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Ozet

Bu arastirmanin amaci, ebeveynlerin Covid-19 pandemisi siirecinde gergeklestirilen acil uzaktan egitime yonelik algi ve
goriislerini belirlemektir. Bu dogrultuda ebeveynlerin metaforik algilari ile acil uzaktan egitim hakkindaki olumlu ve olumsuz
diistinceleri belirlenmistir. Arastirma, nitel aragtirma desenlerinden durum caligmasi ve fenemenoloji desenleri temelinde
gerceklestirilmistir. Caligma grubunu birgok farklt meslek, egitim seviyesi ve sehirden 57 ebeveyn olusturmustur. Veriler
metaforik algi formu ve yar1 yapilandirilmis goériisme formu ile elde edilmistir. Verilerin analizi sonucunda, velilerin acil uzaktan
egitime yonelik hem olumlu hem olumsuz algilarinin var oldugu saptanmustir. Bazi veliler acil uzaktan egitimi can simidi,
kurtarict gibi olumlu metaforlarla tanimlarken bazilari ise bu kavrami kébus, iskence gibi olumsuz metaforlarla tanimlamustir.
Acil uzaktan egitimin, duyusgsal, 6gretimsel, teknik, saglikla ilgili, etkilesimsel, 6zel hayatla ilgili, calisan ebeveynlerin zorlanmasi
ile ilgili bircok olumsuz etkisi oldugu ifade edilmistir. Olumlu etkiler ise d6gretimsel, etkilesim, tasarruf, saglik, esneklik, kisisel
geligim, duyussal etkiler ve diger olumlu etkiler olmak {izere kategorilendirilmistir.

Anahtar Sozciikler: acil uzaktan egitim, ebeveyn goriisleri, aile goriisii, metaforik algi

Lifesaver or nightmare? What do parents think about emergency distance
education?

Abstract

The aim of the research is to determine the perceptions and views of parents on emergency distance education during the Covid-
19 pandemic. For this purpose, parents' metaphorical perceptions and positive and negative thoughts about emergency distance
education were determined. The research was carried out on the basis of case study and phenomenology designs, which are
qualitative research designs. The study group consisted of 57 parents from many different professions, education levels, and cities.
The data were obtained with a metaphorical perception form and a semi-structured interview form. As a result of the analysis of
the data, it was determined that the parents had both positive and negative perceptions of emergency distance education. While
some parents defined emergency distance education with positive metaphors such as lifebuoy and savior, others used negative
metaphors such as nightmare or torture. It has been stated that emergency distance education has many negative effects related to
affective, educational, technical, health-related, interactional, private life, and the strain of working parents. Positive effects are
categorized as instructional, interaction, savings, health, flexibility, personal development, affective effects, and other positive
effects.

Keywords: emergency distance education, parent views, metaphorical perception
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Giris

2019 yilinin sonlarinda ortaya ¢ikarak kisa siirede tiim diinyay1 etkisi altina alan Covid-
19 pandemisi, sosyal alanda, siyasal alanda ve saglik alaninda birgok problem yaratmustir.
Egitim de hig siiphesiz bu alanlar arasinda yer almaktadir (Jandri¢, 2020; Jandric vd., 2021).
Salginin baglamasindan yaklasik dort ay sonra pandemiden etkilenen 6grenci sayisi bir milyari
gecmistir (UNESCO, 2020). Ulkemizde ise 2020 yili mart aymin ikinci haftasi ilk defa egitim-
Ogretime ara verilmis; sonrasinda zaman zaman yiiz-ylize egitime doniis girisimleri olsa da
(MEB, 2020) 2021-2022 Egitim-Ogretim yilmin basma kadar bu girisimler basaril
olamamistir. Bu da {ilkemizdeki 6grencilerin ve egitim sisteminin diger paydaslarinin uzun bir
siire boyunca uzaktan egitimle bas basa kaldig1 anlamina gelmektedir.

Uzaktan egitim, aslinda yetiskinlere yonelik bir egitim modeli olarak ortaya ¢ikmis
(Wedemeyer, 1981), zamanla K-12 diizeyinde de uygulanmaya baslanmistir. K-12’de “yaygin
olarak” uygulanmaya baslamasi ise Koronaviriis (Covid-19) pandemisiyle gergeklesmistir
(Bozkurt, 2020). Ogrencilerin ve ebeveynlerin uzaktan egitim ile tamigmast oldukca kotii
kosullarda gerceklesmistir. Pandemi nedeniyle Ogrenciler egitimlerine evlerinden devam
etmek zorunda kalmis (MEB, 2020) ve bir anda aligkin olduklar1 yiiz yiize egitimden ve sosyal
ortamlarindan mahrum kalan Ggrenciler icin uzaktan egitime adapte olmak biiyiik caba
gerektirmistir. Ogrencilerin yaninda ebeveynler de bu siirece adapte olmak durumunda
kalmistir.

Ogretim siirecinde 6grencinin dgrenmesine -6grenci disinda- etki eden en onemli iki
paydas, 6gretmen ve ebeveyndir (Urhahne, 2019). Pandemi nedeniyle evden devam eden
egitim siirecinde 6grenciler ebeveynlerinin 6grenme konusundaki destegine her zamankinden
daha fazla ihtiya¢ duymustur (Griffith, 2020, Lee vd., 2021). Basarili bir uzaktan egitim, giiclii
bir benlik algisi, yiiksek e-6grenme hazirbulunuslugu, etkilesim ve isbirlikli 6grenmeye agiklik
ile zaman yOnetimi becerisi ile miimkiindiir (Karaoglan Yilmaz, 2020). Uzaktan egitimin kilit
noktasi, dgrenenin bagimsiz/dzerk olmasidir (Wedemeyer, 1981). Ozerk 6grenci ise 6grenme-
ogretme siirecinde hedefleri, 6grenme deneyimlerini ve hatta Ogrenme programinin
degerlendirme kriterlerini belirleyebilir (Moore, 1989). Tiim bu 6zelliklere bakildiginda,
Bozkurt’un (2020) da belirttigi gibi K12 diizeyindeki dgrencilerin desteklenmesinin gerekliligi
acikca goriilebilmektedir.

Ebeveynlerin pandemi siirecinde ¢ocuklarina hem teknik hem de egitsel anlamda destek
olmalar1 ve onlart motive etmeleri gerekmistir. Cocuklarin uzun siire bilgisayar basinda kalmak

istememeleri, ¢abuk sikilmalar1 ve motive olamamalar1 ebeveynleri en ¢ok zorlayan noktalar
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olmustur (Ustiindag, 2021). Bunun yaninda ebeveynlerin kendi sorunlari ile de ilgilenmeleri
gerekmistir. Nitekim Feinberg vd. (2021) tarafindan yapilan calismada pandemi dénemi
baslarinda ebeveynlerin depresyon diizeyinde orta diizeyde bir artig goriildiigii belirlenmistir.
Ozellikle galisan ebeveynler diisiiniildiigiinde bu durum sasirtic1 degildir. Calisan ebeveynler
bir yandan pandeminin getirdigi belirsizlik ve riskler i¢inde islerini evden yiiriitiirken bir
yandan da ¢ocuklarinin egitsel gelisimini desteklemek durumunda kalmistir (Citak ve
Pekdemir, 2021). Gol-Giiven vd. (2020) tarafindan yiiriitiilen arastirmada, ¢cocugun rutinlerini
takip etmenin yanina ¢ocukla ilgilenmenin eklenmesinin ebeveynleri bitirdigi belirlenmistir.
Bu kosullar altinda ebeveynlerin uzaktan egitimi nasil algiladiklar1 arastirmacilar i¢cin merak
konusu olmustur.

Alanyazinda, pandemi doneminde gergeklesen uzaktan egitime yonelik paydas goriisleri
farkli arastirmacilar tarafindan ele alinmistir. Akkas Baysal ve Ocak (2020) okul 6ncesi 6grenci
velilerinin uzaktan egitime yonelik goriislerine basvurmus ve ekran basinda uzun siire kalma
isteginin bu siirecin temel problemlerinden biri oldugunu tespit etmistir. Veliler genel olarak
Egitim Bilisim Ag1 (EBA) iizerinden paylasilan icerikleri yeterli bulsa da bunlarin
gelistirilebilecegini ifade eden veliler de olmustur. Bazi veliler EBA’ya belli saatlerde erisim
saglamanin dogru oldugunu belirtirken bazilar1 erisim saatlerinin esnek olmasi gerektigini
savunmustur. S6z konusu ¢aligmada velilerin hemen hepsi 6gretmenler hakkinda olumlu goriis
belirtmistir.

Ogretmenler, 6grenciler ve veliler ile yapilan bir arastirmada, 6gretmenler uzaktan
egitimde konularin yiizeysel anlatilmasini uzaktan egitimin en énemli sinirliliklarindan biri
olarak gostermistir (Yurtbakan ve Akyildiz, 2020). Ayn1 ¢aligmada, 6grenci ile dgretmen
arasindaki etkilesimin daha yiiksek oldugu, dolayisiyla daha verimli 6grenmelerin gergeklestigi
diistincesi ile 6gretmen, veli ve 6grencilerin yiiz yiize egitimi tercih ettikleri belirlenmistir.
Aslinda uzaktan egitimin en bilinen kuramlarindan biri uzaktan egitimde de yliz yiize
egitimdeki gibi etkilesimi saglamanin miimkiin oldugunu ortaya koymustur (Simonson, 1999);
ancak Ogretmenler uzaktan egitim hakkinda kuramsal bilgi sahibi olmadan uzaktan egitim
uygulamak durumunda kaldiklar1 i¢in bu sekilde diisiinmeleri sasirtict degil ve hatta
kac¢inilmazdir.

Ebeveynler bu siirecte ¢cocuklarina egitsel ve psikolojik destegin yaninda teknik destek
saglamak durumunda kalmistir. Uzaktan egitim, internet erisimi olan bir cihaz gerektirmekte
cihazlarin ve internetin temini ise velilere diismektedir. Arslan vd. (2021), ebeveynlerin

uzaktan egitim yazilimlarimi etkili kullanamadiklarini, teknolojik cihazlara erisimlerinin
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yetersiz oldugunu, derslere baglanmakta ve ders materyallerine erismekte giigliik ¢ektiklerini
belirlemistir. Benzer sekilde Kus vd. (2021) tarafindan gergeklestirilen calismada hem
ogretmenler hem de veliler, internet erisiminin olmamasi, teknik donanim yetersizligi gibi
sorunlarin siklikla yasandigini ifade etmislerdir. Sorunun bir diger boyutu ise velilerin teknik
donanimlar1 yeterli olsa bile ¢cocuklarinin yeterince desteklememeleridir. Desteklemek isteyen
ailelerde ise bilgi eksikligi olabilmektedir. Nitekim Arslan ve arkadaslarinin (2021)
caligmasinda veliler, hem kendilerine hem de ¢ocuklarina uzaktan egitim hakkinda egitim
verilmesi gerektigini ifade etmistir.

Buraya kadar bahsedilen ¢aligmalarda ebeveynlerin konu hakkindaki deneyimleri
goriigmeler yoluyla elde edilmistir. Bireylerin bir konu hakkindaki algilarini anlamak
kullanilabilecek arastirma araglarindan biri de metaforlardir. Metaforlar, bir seyi bir baska
seyin yerine koyarak agiklamak i¢in kullamilirlar (Saban, 2006). Ornegin bir ebeveyn dgretmeni
giinese benzeterek onun bitmeyen bir 1s1kla 6grencileri aydinlattigini sdyleyebilir. Bu yolla tek
bir kelime ile ¢ok derin mesajlarin verilmesi miimkiindiir. Bir diger 6érnek olarak Bozkurt’un
(2020) calismasinda bir 6grencinin uzaktan egitimi “odasi” gibidir tanimlamasi verilebilir.
Buna gore 6grenci, odasini nasil kendisi planliyorsa uzaktan egitimi de planlayabildigini ifade
ederek uzaktan egitimin esnekligini vurgulamigtir.

Kaya ve Dilekei (2020), pandemi donemi uzaktan egitimine yonelik ebeveyn algisini
metaforlarla belirleyen bir calisma gerceklestirmistir. Bu calismada bir ildeki ortaokul
ogrencilerinin velilerinden metafor elde edilmistir. Elde edilen metaforlar olumlu ve olumsuz
olarak kategorilendirilmistir. Buna gore velilerin uzaktan egitime yonelik algilar1 yararlilik,
verimlilik ve esneklik agisindan olumludur. Olumsuz kategoride ise egitim seklinden,
etkilesimden, teknik nedenlerden, O6grenciden ve aileden kaynakli durumlar1 agiklayan

metaforlar yer almistir.

Calismanin Amaci
Ilgili alanyazin incelendiginde, farkli veri toplama araclari yoluyla ebeveynlerin
uzaktan egitime yonelik diisiincelerinin belirlenmeye c¢aligildig1 goriilmektedir. Bu ¢aligsmalar
genellikle birer ili kapsamina almakta ve gdriisme veya anket gibi tek ¢esit veri toplama aracini
kullanmaktadir. Yapilan ¢alismalarin hepsi ayr1 ayr1 degerli olmakla birlikte birden fazla veri
toplama yontemi ile elde edilen verilerin daha genis bir perspektif saglayabilecegi

diistiniilmiistiir. Nitekim Meyer (2005), metaforlarin uzaktan egitimin bugiinkii ve gelecekteki
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rolii hakkinda ipuglar igerebilecegini ifade etmistir. Goriismeler ise olaylar1 katilimcilarin
gbzlinden gérmek i¢in iyi bir aragtir (Merriam, 2015; Patton, 2014).

Bu c¢alismada alayazindaki diger calismalardan farkli olarak metaforik algi olgegi ve
gorisme formu birlikte kullanilarak, ebeveynlerin metaforik algi ve goriisleri ortaya
koyulmustur. Arastirma, birden fazla ilden katilimc1 icermesi agisindan da diger calismalardan
ayrismaktadir.  Arastirmanin  amaci, ebeveynlerin  Covid-19 pandemisi siirecinde
gerceklestirilen acil uzaktan egitime yonelik goriislerini belirlemektir. Bu amag¢ dogrultusunda
asagidaki sorulara yanit aranmistir:

1- Ebeveynler acil uzaktan egitimi hakkindaki algilarin1 hangi metaforlar {izerinden
aciklamaktadir?

2- Ebeveynlere gore acil uzaktan egitimin olumsuz yanlar1 nelerdir?

3- Ebeveynlere gore acil uzaktan egitimin olumlu yanlari nelerdir?

Ebeveynlerin acil uzaktan egitime yonelik olumlu algilariin/goriislerinin ve bunlarin
nedenlerinin belirlenmesi hem acil uzaktan egitim hem de normal siireclerdeki uzaktan
egitimin giliclii yanlarin1 ortaya koyacaktir. Boylece, karar vericiler ve uygulayicilar uzaktan
egitimin bu yonlerini pekistirme olanag1 bulacaktir. Benzer sekilde, acil uzaktan egitime
yonelik olumsuz alg1 ve diisiincelerin belirlenmesi, ebeveynlerin hangi noktalarda sorun
yasadiklarinin belirlenmesi ve ¢ozlimlenmesi adina anlamlidir. Her ne kadar alanyazinda
benzer caligmalar yer alsa da her ebeveynin siireci farkli deneyimleyebilecegi diisliniildiigiinde
bu calismanin daha iyi (acil) uzaktan egitim siireglerinin tasarlanmasi bakimindan faydali

olacag diistiniilmektedir.

Yontem

Arastirma Modeli ve Deseni

Bu arastirmada, ailelerin pandemi donemindeki uzaktan egitim deneyimleri hakkinda ne
diisiindiikleri belirlenmeye ¢alisiimistir. Katilimcilarin deneyimlerine nasil bir anlam ytikledigi
arastirildigr i¢in (Merriam, 2015) c¢alismada nitel arastirma modeli temel alinmustir.
Arastirmada durum caligmasi ve fenomenoloji desenleri birlikte kullanilmigtir. Durum
caligmalarinda giincel bir konu kendi yasam baglaminda incelenir (Yin, 2018). Fenomenoloji
ise bir olgu veya kavram hakkinda bireylerin deneyimlerinin ortak anlamina odaklanir
(Creswell, 2013). Bu ¢alismada ebeveynlerin giincel bir deneyim olan pandemi dénemi uzaktan
egitimi hakkindaki diislinceleri durum caligsmasi deseni temel alinarak, yine pandemi dénemi
uzaktan egitimine ylikledikleri anlam ise fenomenoloji deseni temel alinarak belirlenmistir.
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Calisma Grubu

Arastirmaya 57 ebeveyn katilmistir. Arastirmada katilimcilara, uygun 6rnekleme, 6lgiit
ornekleme ve kartopu Ornekleme ydntemleri beraber kullanilarak ulasilmustir. Oncelikle
arastirmacilar kendileri i¢in zaman ve ¢aba agisindan en ulasilabilir kisilerden veri toplamig
(Patton,2014), ayn1 zamanda bu kisilerden tavsiye alarak (Patton, 2014) yeni katilimcilara
ulagmistir. Katilimer olabilmek i¢in pandemi doneminde en az bir ¢cocugunun uzaktan egitim
almis olmasi dl¢iitli koyulmustur. Arastirmada veri toplama siireci yaklasik olarak dort hafta
sirmiistiir. Katilimcilar okul oncesi, ilkokul, ortaokul ve ortadgretim 6grencilerinin
ailelerinden olugmaktadir. Ebeveyn meslekleri, akademisyen, esnaf, polis, ev hanimi gibi
cesitli meslekleri igermektedir. Arastirmaya katilanlarin %88’1 (N:50) annelerdir. Kus ve
digerlerinin (2021) calismasinda da ¢calismaya katilan ebeveynlerin tiimiinii anneler olugturmus
ve arastirmacilar bu durumu “babalarin goriismeye olumlu bakmamasi ve zaman ayirmak
istememesi” ile iligkilendirmistir. Bu arastirmada da benzer durumun tecriibe edildigi
sOylenebilir. Arastirmada ¢ogunlugu Rize (N:22), Ankara (N:12) ve Izmir’den (N:10) olmak
iizere 9 farkli sehirden ebeveynler yer almistir. Ebeveynlerin ¢cogunlugu lisans mezunu (%24)
olmak {lizere, arastirmada bir¢ok egitim seviyesinden katilimer yer almistir. Katilimcilarin
bliyiik kismini egitimciler (6gretmen ve 6gretim elemani) (%35) ve ev hanimlart (%33)
olusturmaktadir. Ebeveynlerin bir kismi (%13) meslegini kamu personeli olarak ifade etmistir.
Katilimeilarin arasinda pandemi boyunca en ¢ok zorlanan meslek gruplarindan olan saglik

calisanlar1 (%3) da bulunmaktadir. Son olarak katilimcilarin %14 iiniin 6zel sektor calisani

oldugu belirlenmistir.
Katihm Saglanan Ebeveyn Egitim Teknolojik Bilgi Cocuk Egitim
Sehir NEES Diizeyi Seviyesi

*Rize (22) elisans (%24) *Ogretmen ve *Cok iyi (%3) *Okul dncesi (%11)
eAnkara (12) sLise (%19) ogretim elemani *iyi (%28) silkokul (%50)
eizmir (10) «On lisans (%12) (% 35) «Orta diizey (%60) «Ortaokul (%20)
«Aydin (5) eilkdgretim (%11) - A e oZayif (%7) oLise (%19)
*Balikesir (4) +Doktora (%9) *Diger kalr'n;éls *Hic yok (%2)
eistanbul (1) sYiiksek lisans zer'slcli(nell i)
. %7 *Saglik caligani

Anta_lya (1) (%7) (%3)

Manisa (1) eOzel sektdr
eKastamonu (1) calisani (%14)

Grafik 1. Katihmalarin sehir, egitim seviyesi, meslek, teknolojik bilgi diizeyi ve ¢ocuk egitim
seviyesine dair bilgileri
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Grafik 1’de goriildiigii lizere ebeveynlerin biiyiik ¢ogunlugu orta diizeyde teknolojik beceriye
sahiptir. Katilmeilarin % 28’1 teknolojik bilgi seviyesini iyi olarak degerlendirmistir.
Teknolojik bilgi diizeyi zayif ve hi¢ olmayanlar ise azimsanmayacak bir orana sahiptir (%9).
Arastirmaya K-12 diizeyinde ¢ocugu olan ebeveynler dahil edilmistir. Grafik 1 incelendiginde,
katilimcilarin sahip oldugu toplam c¢ocuk sayisinin (bir katilimcr birden fazla ¢ocuga sahip
olabilir) %50’sinin ilkokul diizeyinde, 9%20’sinin ortaokul diizeyinde, %19’unun lise
diizeyinde, %11 inin ise okul oncesi diizeyinde oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin sahip

oldugu diger demografik bilgiler Tablo 1’de 6zetlenmistir.

Tablo 1

Katilimcilarin teknolojik donanim ve uzaktan egitim deneyimi durumlarina dair bilgiler

Evet (%) | Hayir (%)
Pandemi oncesi bilgisayara sahip olma durumu %82 %18
Pandemi nedeniyle yeni bilgisayar temin etme durumu %46 %54
Pandemi 6ncesi internete sahip olma durumu %88 %12
Pandemi nedeniyle internet temin etme veya kota artirma durumu | %55 %045
Pandemi 6ncesinde uzaktan egitimle ders alma durumu %19 %81

Tablo 1 incelendiginde, katilimcilarin %82’sinin pandemi 6ncesinde bilgisayara sahip oldugu
gorilmektedir. %46°s1 ise pandemi sonrasinda bilgisayar alma ihtiyact duymustur ki bu durum
hali hazirda bilgisayar sahibi olan bazi ailelerin elindeki bilgisayarlarin ihtiyaglarii
karsilayamadigini gostermektedir. Pandemi Oncesinde ailelerin biiyiik bir kisminin (%88)
internete sahip oldugu; ancak pandemi sonrasinda var olan internetin yetersiz gelmesi
nedeniyle kota ytkseltimi yaptig1 da Tablo 1’de goriilebilmektedir. Katilimcilarin siirecte
yasadiklar1 sorunlarin zeminini olusturabilecek bir diger 6zellik ise pandemi dncesinde uzaktan
egitim ile ders alma durumlaridir. Buna gdre, ebeveynlerin ¢ok biiyiik bir ¢cogunlugu (%81)
pandemi Oncesinde uzaktan egitim yoluyla ders almamistir; dolayisiyla uzaktan egitim

konusunda deneyimsizdir.
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Veri Toplama Araglar

Arastirmanin verileri arastirmacilar tarafindan hazirlanan ve iki uzaktan egitim alan
uzmani tarafindan kontrol edilen yar1 yapilandirilmis goériisme formlart yardimiyla elde
edilmistir. Goriisme formunun bir kismi “Uzaktan egitim benim igin .................... gibidir.
Cinkii ....oooevveennne ” sorusu ile katilimcilarin uzaktan egitime yonelik metaforik algisini
belirlemeyi bir kismi ise uzaktan egitime yonelik olumlu ve/veya olumsuz diisiincelerini
anlamay1 amaglamistir. Veri toplama aracinda metafor sorundan farkli olarak 16 demografik
bilgi sorusu ve 2 goriisme sorusu yer almistir. Asil veriler toplanmadan 6nce yasanabilecek
sorunlarin Oniine ge¢mek ve sorularin niteligini kontrol etmek adina goriisme sorulari
kullanilarak 3 katilime1 ile pilot uygulama yapilmistir. Buna gore sorular gozden gecirilerek
gercek uygulamaya hazir hale getirilmistir. Test i¢in katilimcilar belirlenirken, olabildigince
farki ozellikler tasimalarina (calisan-galismayan, farkli sehirler vb.) dikkat edilmistir. Veri
toplama araci katilimcilara ¢cevrimici olarak ulastirilmistir. Aragtirma verileri 2021 yilinda dort

hafta i¢inde toplanmustir.

Veri Analizi

Arastirmanin metaforik verileri, “Kodlama ve ayiklama, 6rnek metafor imgesi derleme,
kategori gelistirme, gecerlik ve giivenirligi saglama” gibi asamalar tamamlanarak analiz
edilmigtir. GoOriigme sorularindan elde edilen veriler ise igerik analizi yOntemine tabi
tutulmustur. Igerik analizinde oncelikle veriler kodlanmus, ardindan bu kodlar kategoriler
altinda gruplanmistir. Veri analizini arastirmacilar ayr1 ayr1 gerceklestirmis ve ardindan her iki
analiz i¢in de gilivenirligin saglanmas1 amaciyla ayr1 ayri, Miles ve Huberman (1994) formiilii
(Giivenirlik=Gortis birligi/Goriis birligi + Goriis ayriligi x 100) formiilii uygulanmistir. Buna
gore metafor analizi i¢in giivenirlik katsayis1 %80.39; icerik analizi i¢in ise 92.20°dir. Analiz

sonucuna gore giivenilirligin yiliksek oldugu sdylenebilir.

Arastirmanin Gegerlik ve Giivenirligi

Nitel aragtirmada gecerlik bulgularin dogrulugunun, belli islemleri izleyerek takip
edilmesi ile ilgilidir (Creswell, 2009). Bunun i¢in Creswell bazi stratejiler sunmustur. Bu
aragtirmada Creswell’in sundugu stratejilerden veri gesitlemesi kullanilmistir. Bunun ig¢in

katilimcilardan hem metafor hem goriisme sorusu yoluyla veri toplanmis ve karsilastirarak
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yorumlanmistir. Yine bir bagka strateji olarak, arastirmacilarin konu hakkindaki deneyimleri
ve olasi on yargilar1 bir sonraki baslikta ifade edilmistir. Arastirmacilardan biri pandemi
donemi uzaktan egitiminde egitimine devam eden ¢ocuk sahibi oldugu igin siireci bizzat
yasamis ve boylece sahada uzun siire zaman ge¢irme sartin1 da saglamistir. Birden fazla
arastirmact oldugu ic¢in bir arastirmacilar birbirlerinin arastirma siirecinde attigr adimlari
stirekli olarak sorgulamislardir.

Arastirmanin giivenirligi i¢cin Gibbs’in (2007) ifade ettigi tedbirler uygulanmistir. Bunun igin
nitel verilerin hata icermediginden emin olunmus, kodlarin taniminda kodlama esnasinda
meydana gelen sapma olmadigindan, kodlarla ilgili siirekli notlar alinarak ve gerektiginde bu
notlar revize edilerek emin olunmustur. Ayrica veri analizi kisminda da belirtildigi iizere
aragtirmanin giivenirligi icin Miles ve Huberman (1994) formiilii uygulanarak kodlayicilar

arasi glivenirlik hesaplanmustir.

Arastirmacilarin Rolii

Arastirmacilarin her ikisi de 10 y1l1 agkin stiredir uzaktan egitim ile profesyonel olarak
ilgilenen akademisyenlerdir. Iki arastirmacinin da doktora tezleri tamamen uzaktan egitim
tizerine olup uzaktan egitimle ilgili bir¢ok ulusal ve uluslararas: yayinlar1 bulunmaktadir.
Ayrica her iki aragtirmacinin da uzaktan egitim merkezinde ¢alisma tecriibesi vardir. Ttim
bunlar nitel verilerin yorumlanmasinda arastirmay1 zenginlesmesine katkida bulunmustur.
Arastirmacilarin nitel veriye dayali birgok yayininin bulunmasi ve nitel veri analizine yonelik

doktora diizeyinde egitim almis olmalar1 da analiz siirecini daha giivenilir bir hale getirmistir.

Bulgular ve Yorumlar
Bu baglik altinda aragtirma sorular1 baglaminda elde edilen verilerin analizi sonucu

ulasilan bulgulara ve yorumlara yer verilecektir.

Ebeveynlerin Acil Uzaktan Egitim Hakkindaki Metaforik Algilar
Yapilan aragtirmaya 57 ebeveyn katilmistir; ancak yalnizca 36 katilimcinin belirtmis
oldugu metaforlarin kullanilabilir olduguna karar verilmistir. Ebeveynlerin acil durum uzaktan

egitim hakkinda yaptiklar1 metaforlara iligskin sonuglar Tablo 2’de sunulmustur.
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Tablo 2

Katilimcilar tarafindan uzaktan egitime dair belirtilen metaforlar

Metafor sirasi Metafor f
1 Can simidi 3
2 Kaébus 3
3 Eziyet/Zuliim/Iskence 3
4 Kurtarici 3
5 Felaket 2
6 Ilag 2
7 Kotiiniin iyisi 2
8 Balon 1
9 Belgesel izlemek 1
10 Bos bir kova 1
11 Bos ders 1
12 Buz 1
13 Cehennem 1
14 Egitim almamasi 1
15 Gece 1
16 Giines 1
17 Hayatimin parcasi 1
18 Hem rahat hem de mesgul edici bir koltuk 1
19 Tlging ve yorucu bir tecriibe 1
20 Orgiin egitim 1
21 Rahatlik 1
22 Sanal bir diinya 1
23 Sikict bir film 1
24 Sorun 1
25 Yedek oyuncu 1
Toplam Goriis 36

Tablo 2 incelendiginde toplamda 25 farkli metafor belirtildigi goriilmektedir. Bu metaforlarin

en ¢ok tekrar edenleri “can simidi, kdbus, eziyet/zuliim/iskence ve kurtaric1” seklindedir. Her

ne kadar veri toplama aracinda metaforu nasil diistinmeleri gerektigi ifade edilmis olsa da bazi

katilimcilar metafor belirtmek yerine, durumla ilgili sorunlarim dile getirmistir. Ornegin “gok

sikintili bir donemdi” (¢linkii Cocuklar siirekli bilgisayar karsisinda bunaldilar, teknoloji

bagimlis1 oldular), “yetersiz” (¢linkii yeterli olmadig1 i¢in) vb. ifadeler metafor olarak

degerlendirilmemistir. Metafor olarak degerlendirilip degerlendirilmeyecegine bu ifadelerin

aciklamalarina bakilarak karar verilmistir.

Kodlanan metaforlar ardindan “firsatlar” ve “sinirliliklar” seklinde iki kategori altinda

toplanmistir. Olusturulan kategori ve alt kategorilere Tablo 3’te yer verilmistir.
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Tablo 3

Ebeveynlerin uzaktan egitime dair belirttikleri metaforlara iliskin kategori ve alt kategoriler

Kategori Alt f % [Metafor Numarasi
Kategori
Firsatlar ) _
Ogretimle 6 |10.2 Can simidi (1), Kurtarict (4), Rahatlik (21), Ilag

ilgili (6), Kotiintin iyisi (7), Giines (16), Hayatimin|
parcast (17), Hem rahat hem de mesgul edici bir
Etkilesim |3 [5.1 [koltuk (18), Orgiin egitim (20), Rahatlik (21)

Ozel Hayatal

Etki 2 34
Zaman ve
Mekan 2 3.4
Ozgurligii

Saglik 1 (1.7

Siirhiliklar ) )
Ogretimle 17bs s Kébus (2), Eziyet/Zulim/Iskence (3), Felaket (5),
ilgili " [llag (6), Balon (8),Belgesel izlemek (9), Bos bir
kova (10), Ogretmenin gelmedigi bos ders (11),
Duyussal 10l6.9 Buz (12), Cehennem (13), Egitim almamasi (14),
etki " |Gece (15), Hem rahat hem de mesgul edici bir
koltuk (18), ilging ve yorucu bir tecriibe (19), Sanal

Etkilesim 6 |02 bir diinya (22), Sikict bir film (23), Sorun (24),
kisit1 "~ [Yedek Oyuncu (25)

Oz§1 hayata5 8.5

etki

Teknik 3 51

sorunlar

Calisan

Ebeveyn 3 pl

Saglik 1 7

sorunlart

Toplam 591100

Tablo 3 incelendiginde Firsatlar kategorisi altinda 5 alt kategori (Ogretimle ilgili, etkilesim,

0zel hayata etki, zaman ve mekan 6zgiirliigii ve saglik), sinirliliklar kategorisi altinda ise 7 alt
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kategori (Ogretimle ilgili, Duyussal etki, etkilesim kisiti, 6zel hayata etki, teknik sorunlar,
calisan ebeveyn ve saglik sorunlari) olustugu goriilmektedir. Metafor agiklamalar1 da goz
ontinde bulunduruldugunda bir metafor gerekli durumlarda birden fazla kod ile ifade edilmistir
(Ornegin; “buz” metaforu agiklamasindan yola ¢ikilarak hem “dgrenci-6grenci etkilesimi”,
hem de “O0grenci-0gretmen etkilesimi” kodlar1 altinda kodlanmistir). Tablo 3 incelendiginde
bir baska dikkat ceken nokta ise “Ogretimle ilgili” alt kategorisinin hem firsatlar hem de
siirliliklar kategorisi altinda en ¢ok tekrar eden alt kategori olmasidir. Benzer sekilde etkilesim
ve Ozel hayat ile ilgili alt kategorilerin her iki kategori altinda yer aldig1 goriilmektedir. Aslinda
bu iki kategorinin birbiri ile iligkili oldugu da sdylenebilir. Ebeveynler cocuklarin bir sekilde
Ogretime ulagsmalarindan memnunken ayni durumun evde kendilerine farkl: roller iistlenme, is
ylkiinii arttirma ve 6zel hayati kisitlamasi gibi nedenlerden rahatsizliklarini1 belirtmislerdir.
Weaver ve Swank (2020) tarafindan yapilan arastirmada da benzer olarak ebeveynler egitsel
anlamda faydali ve olumsuz yanlarin1 vurgularken ebeveyn rollerindeki degisik ve is yiikiine
bagl olarak yasadiklar1 zorluklari ifade etmislerdir. Katilimcilarin ilgili kategorilere iliskin

goriisleri asagidaki gibidir.

Firsatlar
Ogretimle ilgili: «Evde ebeveynlerin yetersiz oldugunu diisiiniiyorum uzaktan da olsa
Ogretmenimizin egitimine bizler biraz da olsa destek olabildik.» (Can simidi/K36)
Etkilesim: “Pandeminin karanliginda ¢ocuklar1 aydinlattigi i¢in.” (Gilines/K30)
Zaman ve mekdn ozgiirliigii : “Cocuklar evde olduklar1 i¢in zamandan kazaniyorum.”
(Rahatlik/K19)
Saghk: “Cocuklar maske ve hijyen konusunda rahata kavusmuslardi” (Rahatlik/K19)

Siirhhiklar

Osretimle ilgili: “Temel egitimin uzaktan olan1 olmaz ve olmadi ¢ocuklarin akademik durumu
2 yil geri kald1.” (Felaket/ K4)
“Bosa gegen zaman havanda doviilen su.” (Iskence/K3)
Duyugsal etki: “Bos bir derste 6grenciler ya keyfine bakar ya da kendi kendine ¢alisir... Calisan
ogrenci sinifin griiltiisiinden dikkatini de veremez. Uzaktan egitim de ayni o sekilde bir seyler
ogreniyor ama ne dikkatini verebiliyor ne etkili bir 6grenme gerceklesiyor. Yarim yamalak bir
egitim...” (Ogretmenin gelmedigi bos bir ders/12)
Etkilesim kasiti: “Ogretmenin arkadaslarinin sicakligmi yasayamadiklari icin > (Buz/K26)
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Ozel hayata etki: “Ev rahathgindaydik; ama hep yapmamiz gereken bir seyler vardi, hep
mesguldiik, mesai kavrami siirlarini yitirmisti, ders siireleri hocanin inisiyatifine bagliydi, her
seyimiz uzaktan egitim ve calisma olmustu adeta.” (Hem rahat hem de mesgul edici bir
koltuk/K15)

Teknik Sorunlar: “Siirekli dersten koptugu i¢in ¢ok koyi bir egitim yili
gecirdik.” (Cehennem/K20)

Calisan ebeveyn: “iki 6grenci bir 6gretmen (evde baska kimse yokken) ders islemeye ¢alistik.
Ders saatleri uymayinca cocuklarin serbest olusu ve onlarin derslerine konsantre olamayislari
zorlu bir siirecti.” (Ilging ve yorucu bir tecriibe /K23)

Saghk sorunlari: “Cocuklari ekran basinda daha wuzun siire kalmaya mecbur
birakiyor.” (Felaket/K7)

Tablo 3 ve katilime1 goriisleri dikkate alindiginda katilimcilarin daha ¢ok sinirliliklar tizerinde
durduklart goriilmektedir. Bu durumu plansiz ve programsiz bir sekilde acil durumlu uzaktan
egitim siirecine baglanilmasi ile yorumlayabiliriz. Kiiresel salgin siirecinde 6gretimin nasil
olacagina iliskin yalnizca veliler degil kurumlar, 6gretmenler ve 6grenciler de ¢esitli sorunlar
ile kars1 karsiya kalmislardir. Kurumlar 6grencilerine nasil ulasacaklari ile ilgili ¢oziim arayist
icindeyken, Ogretmenler ise aligkin olduklar1 yiiz-ylize ortamin disinda Ogretimi nasil
planlayip, uygulayacaklar iizerine daha fazla ¢aba harcamak durumunda kalmislardir. Midcalf
ve Boatwright (2020), 6gretmenler ve ebeveynler agisindan COVID-19 siirecinde ¢evrim i¢i
ogrenme ortamini degerlendirdikleri arastirmalarinda; hem 6gretmenlerin hem de velilerin,
kiiresel salgin siirecinde ¢ok hizli bir sekilde uygulanan g¢evrim i¢i Ogretimin sonuglari
konusunda endiselerini dile getirmislerdir. Kiiresel salgin siirecinin, paydaslarinin neredeyse
tamaminda farkli izlenimler biraktig1 soylenebilir. Bu nedenle velilerin bir kismi1 yasadiklari
tecriibelerden de yola ¢ikarak acil durumlu uzaktan egitimi, 6grencilerin dgretimden geri
kalmamasi konusunda bir firsat oldugunu diistintirken, bir kismi1 da bu gekilde verilen 6gretimin

yeterli olmadig1 konusunda goriislerini belirtmislerdir.

Ebeveynlere gore acil uzaktan egitimin olumsuz yanlar1
Ebeveynlere bu arastirma sorusu baglaminda “Acil durum uzaktan egitimin olumsuz yanlari
nelerdir?” sorusu yoneltilmistir. Bu arastirma sorusuna katilimcilar tarafindan verilen cevaplar

sonrasinda ortaya ¢ikan kategori ve alt kategoriler Tablo 4’°teki gibidir.
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Tablo 4

Ebeveynlere gore acil uzaktan egitimin olumsuz yanlari

Kategori Alt kategori Kod f |Toplam
43

H
o

Duyussal etkiler Odaklanamama

Motive olamama

Ogrencinin adapte olamamas1

Sosyallesememe

Stres-Kaygi

Diger

Igisizlik

Ogretimsel sorunlar Verimsizlik 34

Dersi anlamada zorlanma

Hazirbulunusluk

Sinif yonetimi

Ogrenme ortaminin uygun olmamasi

N[ w| 2] ] ©] ol M & 2| | ;] 0

Diger

[EY
N

Teknik sorunlar Internet baglant1 problemleri 22

(op}

Derse baglanma sorunlari

N

Donanim yetersizligi

|

Teknoloji-yazilim uyumsuzlugu
Elektrik kesintisi

-

-
(€]

Saghk sorunlar Uzun siireli ekran baginda kalma 16

Asosyallik egilimi

Etkilesim Ogrenci-6gretmen etkilesimi 12

Ogrenci-6grenci etkilesimi

Ozel hayata etki Giindelik yasamin etkilenmesi

Mahremiyetin saglanamamast

Calisan ebeveyn Birden fazla rol listlenme

Kaygi

NI NN NN P O] -

Diger Kaos
Toplam 138
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Tablo 4 incelendiginde metafor arastirma sorusu ile benzer olarak “6gretimsel sorunlar” dikkat
cekmektedir. Diger dikkat ¢eken nokta ise “duyussal etki” alt kategorisidir. Ebeveynler bu
konuda en c¢ok “odaklanamama” (14) sorunu iizerinde durmuslardir. Asagida farkl
kategorilerden veli goriislerine yer verilmistir:

Duyussal etkiler: “Dikkat dagiikligi olan ¢ocugum evdeki her hareket ve sesten etkilendigi
icin derslere konsantrasyon saglayamadi” (Odaklanma / K30)

Ogretimsel sorunlar: “Okul derslerine katilim ¢ok azd1 ve verimsiz geciyordu (Kizim yataktan
takip ediyordu dersi mesela)” (Verimsizlik / K17)

Teknik sorunlar: “Ayni anda evde internet kullanimi artinca bilgisayarlar kasti ders kesildi.”
(Internet baglant1 problemleri / K10)

Etkilesim: “Cogu zaman egiticilerin  ¢ocugumu anlamadigi ve bu  sebeple
¢ocugumun Uuzaktan egitimden sogudugunu gdzlemledim.” (Ogrenci-6gretmen etkilesimi /
K1)

Ozel hayata etki: “Kameray1 aginca mahremiyeti ortadan kaldirryor. Diger velilerin profilini
veya benim ¢ocuguma ne gozle baktigini bilemiyorum.» «Mikrofonun agik kaldigir durumda
ogrenci rezil olabiliyor.” (Mahremiyet/ K8)

Calisan ebeveyn: “Ben dersteyken onlarin dersi olmadiginda evde deney yapmaya caligmalari
ya da balkona ¢ikmalari. Hareketli olmalar1 nedeniyle her an “Sorun olacak m1?” diisiincesi.
Ben dersteyken oglumun kendi dersini birakip kizimin dersini bozmaya ¢alismasi. Benim engel
olamamam...” (Kayg1 / K54)

Ebeveynlerin belirttikleri olumsuz yanitlart incelendiginde goriilmektedir ki yasanilan bir
olumsuz durum bir digerini tetiklemektedir. Ornegin etkilesim konusunda yasanan sorunlarin,

hem duyugsal hem de 6gretimsel sorunlar tizerinde etkili oldugu sdylenebilir.

Ebeveynlere gore acil uzaktan egitimin olumlu yanlar1 nelerdir?

Ebeveynlere bu arastirma sorusu baglaminda “Uzaktan egitimin (varsa) en onemli faydasi
nedir? (Birden fazla belirtebilirsiniz.)” sorusu yoneltilmistir. Bu arastirma sorusuna
katilimcilar tarafindan verilen cevaplar sonrasinda ortaya ¢ikan kategori ve alt kategoriler

Tablo 5’deki gibidir.

Tablo 5

Ebeveynlere gore acil uzaktan egitimin olumlu yanlart
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Kategori Alt kategori Kod f Toplam

Ogretimsel etkiler Ogrenime devam edebilme 14 16
Kaynak cesitliligi 1
Derse katilim 1

Etkilesim Ogrenci-6gretmen 3 12
Ogrenci-dgrenci 3
Ebeveyn-okul 3
Ebeveyn-6gretmen 2

Tasarruf Zaman tasarrufu 7 9
Maddi tasarruf 2

Saghk Hijyen/salgindan korunma 6 6

Esneklik Mekandan bagimsizlik 4 5
Zamandan bagimsizlik 1

Kisisel gelisim BT yeterligi 2 3)
Yeni yazilim kullanma 2

Duyussal etkiler Gliven 2 4
Akran zorbaligini engelleme 1
Ebeveyn-¢ocuk iliskisi 1

Diger Ogrenciyi kontrol edebilme 2 2

Toplam 59

Tablo 5 incelendiginde ebeveynlerin acil uzaktan egitim siirecine yonelik olumlu goriislerinin
8 kategori altinda toplandigi, “6gretimsel etkiler (16)” kategorisinin yine 6n plana ¢iktigi
goriilmektedir. Ogretimsel etkiler kategorisini, etkilesim (12) ve tasarruf (9) kategorileri takip
etmektedir. Buradan yola ¢ikarak, ebeveynlerin acil uzaktan egitimin Ogretimsel
olumsuzluklara neden oldugu gibi 6gretime olumlu katkilarinin da oldugunu diisiindigi
sOyleyebilir. Ancak Tablo 4 ve Tablo 5 birlikte incelendiginde, ebeveynlerin daha ¢ok olumsuz
ozelliklere burgu yaptig1 goriilebilir. Asagida farkli kategorilerde veli goriislerine yer
verilmistir.
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Ogretimsel etkiler: “Uzaktan egitim sansimiz olmasaydi ¢ocuklar egitim- Ogretimden
tamamen uzaklasirdr” (Ogrenime devam edebilme / K20)

Etkilesim: “En azindan 6gretmeniyle arkadaslarini goriiyordu, birlikte bir seyler yaptig1 igin
mutluydu. ” (Ogrenci-6grenci etkilesimi ve dgrenci-6gretmen etkilesimi / K39)

Tasarruf: “Okul i¢in fiziksel olarak hazirlanmak ve okula gidis sorunu yasanmadi. > (Zaman
tasarrufu / K42)

Saghk: “Uzaktan egitimin en 6nemli faydasi salgin hastaligin biraz olsun azalmasiydi...”
(Hijyen/salgindan koruma/ K24)

Duyussal etkiler: “Ogretmenin olaylar karsisindaki tepkilerini dlgebilmeyi sagladigini
diisiiniiyorum. Ogretmene olan saygimizi daha da arttird1 ve daha giivenle cocugumuzu okula

gonderebildik. ” (Giiven / K33)

Tartisma ve Sonug

Bu caligmada, ebeveynlerin acil ve uzaktan egitim hakkindaki algi ve goriisleri
incelenmistir. Bunun i¢in velilerin uzaktan egitimi bir metaforlar tanimlamalari, bu metaforu
agiklamalar1 ve ayrica acil uzaktan egitimin olumlu ve olumsuz ydnlerini belirtmeleri
istenmistir. Bu baglamda, metaforlardan elde edilen kategoriler ile olumlu ve olumsuz
yanlardan elde edilen kategorilerin ortiistiigii goriilmiistiir. Her ii¢ agidan bakildiginda en ¢ok
one cikan kategori “Ogretimsel etkiler” kategorisidir. Buna gore acil uzaktan egitimin
Ogretimsel boyutta hem faydalar1 hem de zararlar1 bulunmaktadir. Lase vd. (2022) tarafindan
da ebeveynlerin uzaktan egitime yonelik goriislerinin ne tam olarak olumlu ne de tam olarak
olumsuz oldugu belirlenmistir. Bu arastirmanin adin1 veren ve en sik tekrar eden iki
kategoriden biri (can simidi) Ogretimsel olumlu yonlere, digeri ise (kabus) Ogretimsel
olumsuzluklara isaret etmektedir. Yurtbakan ve Akyildiz (2020) tarafindan yapilan ¢alismada
da benzer sekilde oOgrencilerin ve velilerin acil uzaktan egitimi Ogretici bulmadiklari
belirlenmistir. Bununla birlikte yine ebeveynlere gore acil uzaktan egitim bu siiregteki en iyi
coziimdiir (Kaya ve Dilekgi, 2021).

Acil uzaktan egitimin olumsuz yanlarina bakildiginda, duyussal etkilerin 6gretimsel
etkilerden daha ¢ok vurgulandigi goriilmiistiir. Bunun nedeni olarak hem ebeveynlerin hem
ogrencilerin yasadiklar1 adaptasyon sorunu gosterilebilir. Her giin cocugunun okula kendisinin
ise gitmesine veya evde yalniz kalmasina alismis bir veli i¢in ¢ocugunun evde kalmasi ve

ogretimsel sorumluluklarin bir anda artmasi adapte olunmasi kolay bir durum olmayabilir.
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Nitekim Ozyiirek ve Cetinkaya (2021) ile Ustiindag (2021) de 6grencilerin acil uzaktan egitime
adapte olmada zorlandiklarini belirlemistir. Ebeveynlerin onemli bir kismi g¢ocuklarinin
uzaktan egitimde motive olmakta zorlandiklarini ifade etmislerdir. Benzer bulgulara Yurtbakan
ve Akyildiz (2020) tarafindan da erisilmistir. Buna gore ebeveynler yiiz yiize egitimin ¢cocugu
uzaktan egitime gore daha c¢ok motive ettigini diisiinmektedir. Lase ve digerlerinin
calismasinda (2022) ise ebeveynlerin uzaktan egitimin c¢ocuklarinin motivasyonunu
diisiirdiigiinii diistindiikleri belirlenmistir.

Siiregte yasanan en Onemli sorunlardan biri egitimin olmazsa olmazlarindan olan
etkilesimle ilgilidir. Arastirmanin bulgularina gore acil uzaktan egitimde yeterli 6grenci-
ogrenci ve O0grenci-ogretmen etkilesimi saglanamamistir. Yurtbakan ve Akyildiz (2020) ile
Brom ve arkadaslar1 da (2020) da ebeveynlerin acil ve uzaktan egitimin etkilesim konusunda
yetersiz kaldigin belirttiklerini tespit etmistir. Brom vd. (2020) 6gretmenlerin daha ¢ok dersi
anlatmaya odaklandigini ve yeterli etkilesim kuramadigini belirlemistir. Benzer sekilde Misirh
ve Ergiilec (2021) calismalarinda bircok ebeveyn sosyal izolasyon ve etkilesim kisitindan
kaynakli endiselerini dile getirmislerdir. Bahsedilen ¢calismalarda ebeveynler etkilesimi sadece
olumsuz anlamda vurgularken bu calismada acil uzaktan egitim sayesinde 0grenci-6grenci,
ogrenci-o6gretmen etkilesiminin devam ettiginin diisiiniildiigii belirlenmistir. Bir bagka deyisle,
istenilen diizeyde ve nitelikte olmasa da acil uzaktan egitim etkilesimin devam etmesini
saglamistir. Bunun yaninda acil uzaktan egitim sayesinde ebeveynlerin 0gretmen ile olan
etkilesimi de gelismistir.

Acil uzaktan egitimin belki de en giizel yanlarindan biri aile i¢i iletisimi arttirmasidir.
Alan yazinda da benzer sekilde, ebeveynlerin acil uzaktan egitim sayesinde aile igi
paylasimlarin ve dayanigsmanin arttigini, eglenceli etkinlikler yapma firsatt bulduklarini ve
cocuklart ile daha fazla ilgilenebildiklerini belirleyen c¢alismalar mevcuttur (Kus vd., 2021;
Mantovani vd., 2021; Ozyiirek ve Cetinkaya, 2021). Siirecte yasanan bir diger duygusal olumlu
boyut, ailelerin 6gretmene olan giiveninin artmasidir. Aileler bu siiregte 6gretmenlerin ne kadar
ozverili ¢alistigini ve islerinin ne kadar yorucu oldugunu gordiigii i¢in giiven ve saygilarinda
artts olmustur. Benzer sekilde Baysal, Ocak ve Ocak tarafindan yapilan ¢alismada da
ebeveynler 6gretmenlerin elinden gelen gayreti gosterdigini diisiindiiklerini ifade etmistir.

Olumlu oldugu kadar olumsuz getirileri de olan acil uzaktan egitimde en sik yasanan
sorunlardan biri teknik sorunlardir. Bant genisliginin ve cihazlarin (sayica ve nitelik acisindan)
yetersiz olmasi uzaktan egitimin Oniindeki engellerden biri olmustur. Katilimcilardan biri
evlerinde iki ayri internet ag1 oldugunu ifade ederken bir baska katilimer siirekli internet
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koptugu i¢in ¢ocugunun uzaktan egitimden sogudugunu belirtmistir. Kus ve ¢alisma
arkadaslar1 (2021) tarafindan gergeklestirilen bir arastirmada, 6gretmenler ve ebeveynler kirsal
kesim Ogrencilerinin biiylik kisminin teknik sorunlar yasadiklarini, 6zellikle de canli derslere
erismede zorlandiklarini ifade etmistir. Oyle ki bir 6gretmen canl1 derslere erisimin tahminen
%S5 oraninda oldugunu belirtmistir. Benzer sekilde Abuhammad’in (2020) yaptig1 arastirmada
Urdiinlii ebeveynler internet kesintileri ve baglanti hizi konusundaki yetersizlikleri ifade
etmigler, teknolojik alt yapiyr giliglendirmeye calistiklarinda da finansal problemlerle
karsilastiklarini vurgulamiglardr.

Sonug olarak, acil uzaktan egitim Covid-19 pandemisinde kurtarict rolii listlenmistir.
Ancak toplum, pek fazla tanimadiklari bu kahramanin yapabileceklerinin siirli oldugunu
bilmedigi i¢in beklentilerini iist diizeyde tutmustur. Beklentilerin karsilanamadigi noktalarda
acil uzaktan egitim, ebeveynler lizerinde olumsuz izlenim yaratmistir. Tipki her doktorun her
hastay1r “gerekli kosullar saglanmadiginda” iyilestirmesinin miimkiin olmadig1 gibi acil
uzaktan egitim tiim iyilestirmelere ragmen bazi kesimlere beklenen oranda fayda
saglayamamistir. Gerekli alt yap1 kosullar1 saglanabilen ve 6zverili bir 6gretmene rastlayan
kesimin ise nispeten sansli oldugu sdylenebilir. Ayrica standart bir uzaktan egitimin herkese
uygun olmayabilecegi gercegi de unutulmamalidir. Nitekim Milli Egitim Bakanliginin belli
standartlar belirleyerek gerceklestirdigi bu siliregten memnun olanlarin ve memnun

olmayanlarin hatta kabus, iskence olarak gorenlerin varlig1 bunun ispati niteligindedir.

Oneriler

Bu arastirmadan yola ¢ikilarak karar vericilere/yoneticilere bundan sonraki acil uzaktan
egitim uygulamalarina hazirlik olarak, dncelikle 6grencilerin motivasyonun, odaklanma ve
adapte olma noktalarindaki sorunlarini azaltmak adina 6gretmenlere uzaktan egitim pedagojisi
ve teknik konularda egitimler verilmesi onerilebilir. Alanyazin ve katilimcilarin goriisleri goz
oniine alindiginda duyussal bir¢ok problemin temelinde akranlar1 ve 6gretmeni ile yasanan
etkilesim kisiti oldugu sdylenebilir. Etkilesim konusunda bir¢cok problemin nedeni yetersiz
bilisim teknolojileri becerisi olabilir. Mevcut uygulamalar ve sosyal medya araciligiyla
ogrenciler arasinda igbirligini ve etkilesimi arttirabilecek zengin, 6zgiin bir 6grenme ekolojisi
saglanabilecegi gibi Ogretmenler icin ise Ogrencilerin dilinden konusmak daha miimkiin
olabilir. Bu nedenle bundan sonraki dénemlerde bilisim teknolojilerinin etkili kullanimina

iligkin 6gretmen egitimi etkilesim sorunlarinin ¢ézliimiinde bir anahtar olabilir.
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Velileri kaygilandiran durumlardan biri ¢ocuklarinin ¢ok uzun siire ekran basinda
kalmast ve bunun saglik sorunlarina yol a¢masidir. Bu konuyla ilgili, dgrencilerin ve
ebeveynlerin ergonomi (ekran karsisinda nasil ve ne kadar oturulmasi gerektigi, goz-ekran
arasi uzaklik, masa ytiksekligi vb.) hakkinda bilgilendirilmeleri faydali olabilir. Ayrica uzakta
egitim dersleri 6grencilerin siirekli bilgisayar basinda oturmalarina engel olacak sekilde
planlanabilir ya da fiziksel egzersizler yapmalarina imkan taniyan etkinlikler ile saglik
problemlerinin nispeten engellenebilir. Bunun yaninda, g¢ocuklarini kontrol edememe vb.
kaygilarinin {istesinden gelebilmelerine yardimci olma amaciyla, ebeveynlere dijital
ebeveynlik hakkinda egitimler verilebilir. Teknik alt yap1 esitsizliklerin giderilmesi adina
teknik alt yap1 gli¢lendirilebilir, ayrica en azindan maddi imkanlar1 kisitli olan aileler i¢in ekstra
tedbirler alinabilir.

Bu calismanin bazi sinirliliklart mevcuttur. Arastirmada katilimeilarin ¢ocuklarinin 6zel
okul veya devlet kurumuna gidip gitmedikleri sorgulanmamaistir. Dolayisiyla bundan sonraki
caligmalarda bu durumun etkileri aragtirilabilir. Nitel aragtirmanin dogasi geregi bu ¢calismanin
sonuclari genellenebilir degildir. Bu dogrultuda nicel bir arastirma ile bu arastirmanin sonuglari

yordanabilir.
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