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0z

Paris iklim Anlasmasi, Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri (SKH) ve net
sifir emisyon hedefleri siirdiiriilebilirlik doniisiimiiniin gerekliligini
vurgulamaktadir. Bu doniisiimiin gergeklesmesinde isletmelere biiyiik
sorumluluklar diismekte bu nedenle yonetim kararlarinin  ve
uygulamalarinin  siirdiiriilebilir  nitelik  tasimasi  biiyiik  6nem
tagimaktadir. SKH olduk¢a yeni bir konu oldugundan literatiirde
isletmelerin SKH performansin1 dlgen c¢alismalar ¢ok yetersizdir. Bu
eksikligi bir nebze gidermek icin gerceklestirilen bu ¢aligmanin amaci,
Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilirlik Kalkinma Hedefleri baglaminda
isletmelerin faaliyet ve hedeflerini 6lgmek ve siirdiiriilebilirlik
performansini ekonomik, sosyal ve ¢evresel anlamda ortaya koymaktir.
Bu amaca y&nelik olarak, BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksinde yer alan,
stirdiiriilebilirlik raporlari Kiiresel Raporlama Girisimi (GRI) ile uyumlu
ve bagimsiz denetimden gegmis dort farkli sektorden 23 isletmenin 2020
yilina ait siirdiiriilebilirlik raporlar1 icerik analizi yontemiyle analiz
edilmistir. Analiz bulgularina gére SKH isletmelerin faaliyet ve
hedeflerini  sekillendirmeye  baslamakla  birlikte isletmelerin
siirdiiriilebilirlik performanslarinin arzu edilen diizeylerde olmadig
belirlenmistir. Imalat sektdrii hem ortalama siirdiiriilebilirlik hem de
SKH performansi bakimindan diger sektorlerin gerisinde kalmaktadir.
Isletmelerin performansmi gelistirmesi gerekliligi aciktir. Bu nedenle
isletmelerin tiim faaliyet alanlarim ilgilendiren kararlarinin merkezine
stirdiriilebilir kalkinma hedeflerini koymas:1 ve siirdiirtilebilirligi
stratejik olarak ele almasi ¢alisma kapsaminda Onerilmektedir. 2050
hedeflerine ulagsmada 6zel sektor kilit bir role sahip olmasi nedeniyle
calismanin ortaya koydugu bulgular karar alicilar, isletme yonetimi ve
literatiir i¢in katki potansiyeli tasimaktadir.
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ABSTRACT

The Paris Climate Agreement, the Sustainable Development Goals
(SDGs), and net zero-emission targets highlight the necessity of
sustainability ~ transformation. = Enterprises  have  significant
responsibilities in realizing this transformation, so management
decisions and practices must be sustainable. Since the SDGs are a pretty
new subject, studies measuring the enterprises' SDGs performance are
very insufficient in the literature. The study, which was carried out to
fulfill this deficiency to some extent, aims to measure the enterprises'
activities and targets in the context of the United Nations SDGs and
reveal sustainability performance in economic, social, and
environmental terms. For this purpose, 23 companies' 2020
sustainability reports from four different sectors, which fit the Global
Reporting Initiative (GRI), are part of the BIST Sustainability Index and
have undergone independent auditing, were analyzed by the content
analysis method. According to the analysis findings, it has been
determined that the enterprises' sustainability performances are not at
the desired levels. However, the SDGs have begun shaping enterprises'
activities and goals. The manufacturing sector lags behind other sectors
regarding average Sustainability and SDGs performance. It is clear that
businesses need to improve their performance, so it is recommended

within the scope of the research that enterprises put SDGs at the center
of their decisions concerning all fields of activity, and strategically
addressing sustainability. Since the private sector has a key role in
reaching the 2050 targets, the enterprises' performance indicators
revealed by the research are important for decision-makers, business
administration, and the literature.

1. Giris

SKH 2030 yilina kadar yoksullugu sona erdirmek, gezegeni korumak, insanlarin barig ve refah
iginde yasamasini saglamak i¢in Birlesmis Milletler tarafindan 2015 yilinda kabul edilmistir. Bu
hedefler; sosyal, ekonomik ve gevresel alanlar1 destekleyen 17 hedeften olusmaktadir. COVID-19
doneminde bu hedeflere ulasmak icin ¢ok tarafli ve ¢ok paydagh toplu eylem gerekmektedir. SKH
siirdiiriilebilir refahin saglanmasi amaciyla iilkelere, sivil toplum kuruluslarina ve isletmelere eylem
cagrisinda bulunmaktadir. Tiim hiikiimetler tarafindan kabul edilen SKH’nin basarisi biiylik 6l¢lide tim
aktorlerin eylem ve is birligine dayanmaktadir (UNDP, 2020). 2030 SKH’ye ulagsma noktasinda 6zel
sektor kilit bir role sahiptir. Buna gore, isletmelerin rolii geleneksel finansal ortak durumundan;
topluluklar, hiikiimetler ve diger paydaslar ile iliski kurmaya dayali daha aktif bir ortakliga doniigmistiir
(BCtA, 2022). Binyil Kalkinma Hedeflerinden farkli olarak SKH, tiim isletmeleri siirdiiriilebilir
kalkinma zorluklarmi agmak icin yaraticiligi ve inovasyonu uygulamaya agik¢a cagirmaktadir (SDG
Compeass, 2015).

Bu siiregte isletmelerin stratejilerini yeniden ele almasi, davraniglarinin SKH tizerindeki etkisini
degerlendirmeleri gerekmektedir (PwC, 2015). Isletmelerin siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulasmasi,
siirdiirtilebilirligi stratejik diizeyde ele almalarina ve isletme faaliyetlerinin temeline koymalarina
baglidir. Bu anlamda isletme vizyonu, misyonu, stratejik plan, hedef ve amaglar siirdiiriilebilirlik
anlayisim yansitmalidir. Siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulasmada genis paydas katilim gerekliligi
isletmelerde paydas yonetiminin 6nemini vurgulamaktadir. isletme faaliyetlerini etkileyen paydaslar
isletmelerde siirdiiriilebilirlik yonetiminin énemli dinamiklerinden biridir. Paydas gruplari, ihtiyaglari
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karsilayan iirlin ve hizmetlerin ekonomik sonuglariyla beraber toplum ve ¢evre tizerindeki etkilerini ve
bu etkilerin nasil yonetildigini de sorgulamaktadir. Bu bakimdan, degisimi yonlendirmede paydas
etkilesiminin 6nemi her gecen giin artmaktadir. Siirdiiriilebilirlik yonetiminde hedeflerin belirlenmesi,
izlenmesi, Ol¢lilmesi ve raporlanmasi Oncelikle isletmenin kendini degerlendirmesine, beraberinde
saglanan ilerlemenin paydaslarla paylasilmasina, i¢ ve dis paydas ilizerinde giiven ve inancin insa
edilmesine imkan tanimaktadir.

SKH’ye odaklanan isletmelerde siirdiiriilebilirlik yonetiminin etkinligini gérmek igin
stirdiirtilebilirlik faaliyetlerinin 6lgiilmesi ve isletme diizeyinde agiklanmasi gerekmektedir. Bu ihtiyacin
karsilanmasinda ve isletme faaliyetlerinin ekonomik, sosyal ve ¢evresel boyutlarda sunulmasi siirecinde
siirdiiriilebilirlik raporlamast isletmeler i¢in bir aractir (Oztiirk, 2020, ss. 1-2; Once, Onay ve Yesilgelebi,
2015, s. 231). SKH 12. hedef kapsaminda yer alan 11 hedeften 6.s1, hiikiimetleri “6zellikle biiyiik ve
uluslararast olmak iizere isletmeleri siirdiiriilebilir uygulamalar1 benimsemeleri ve siirdiiriilebilirlik
dongiilerini raporlama dongiilerine entegre etmeleri” konusunda tesvik etmeye ¢agirmaktadir. SKH’ye
ulagmak icin siirdiiriilebilirlik hedefleri kurumsal raporlamaya yansitilmali, etkili bir raporlama igin ise
stirdiirtilebilir kalkinma konularimin yonetimi giinliik karar alma siireclerine entegre edilmelidir (SDG
Compass, 2015, ss. 25-26). Bu siireg, yeni verilerin temin edilmesi, raporlanmasi ve raporlamanin
gelistirilmesi gerekliligini beraberinde getirmektedir (PwC, 2015). Siirdiiriilebilirlik hedeflerine katki
sunabilmek ic¢in uluslararasi boyutta kabul gérmiis siirdiiriilebilirlik standartlarina sahip olmak
isletmeler i¢in olduk¢a Onemlidir. Siirdiiriilebilirlik raporunun hazirlanmasi siirecinde yol gdsteren
¢esitli rehber, kilavuz ve standartlar mevcut olup, diinya genelinde en yaygin olarak uygulanan standart
GRI’dir. SDG Compass (2015) tarafindan hazirlanan ¢alismada SKH siirdiiriilebilirlik raporlamasi
yolunda isletmelerin 6ncelikli konulara odaklanmasi gerektigi belirtilir. GRI siirdiiriilebilirlik raporlama
rehberi tarafindan tanimlandigi gibi bu oncelikler isletmenin ekonomik, sosyal ve ¢evresel durumunu
yansitan ve paydaslarin degerlendirmelerini ve kararlarini 6nemli Olgilide etkileyen konular olarak
tanimlanir.

Bu ¢alismanin ortaya ¢ikmasindaki énemli nedenlerden biri SKH ile isletmelerde siirdiiriilebilirlik
donisiimiiniin daha da 6nemli bir hale gelmesidir. Calismanin esasi, bu doniisiimiin gergeklesmesinde
onemli aktorlerden biri olan isletme yonetiminin tutum ve kararlarini vurgulamaktir. Isletme
yonetiminin siirdiiriilebilirlik tutum ve kararlarinin sonuglarini1 6l¢gmenin ve paylasmanin en 6nemli yolu
da siirdiiriilebilirlik raporlamasidir. GRI ilkeleri, isletmelerin siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinde SKH ile
uyumlu 6ncelikli konulari kapsamli bir sekilde paylasmanin etkili bir yoludur. Literatiir stirdiiriilebilirlik
performansinin seffaf olarak Ol¢limiiniin ve karsilastirilmasinin, standartlagtirilmis raporlar ile
yapilabilecegini varsayar (Boiral ve Henri, 2016). Aym1 zamanda, siirdiiriilebilirlik raporlamanin
goniilliillige dayandig tilkelerde siirdiiriilebilirlik endeksleri nemli bir yere sahiptir (Araci ve Yiiksel,
2016). Bu nedenle ¢alismada, BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksinde yer alan isletmelerin GRI uyumlu
olarak hazirlanmis ve bagimsiz denetimden gegmis siirdiiriilebilirlik raporlar1 {izerinden
sirdiiriilebilirlik performans: oOl¢ililmiistiir. Literatiirde isletmelerin siirdiiriilebilirlik raporlari
kapsaminda hedef ve faaliyetlerini SKH ile ne diizeyde iliskilendirdigini arastiran akademik ¢aligmalar
yetersizdir. Bu baglamda literatiirdeki ihtiyact vurgulayan bir¢ok akademik calisma bulunmaktadir
(Karadeniz ve Uzpak, 2020, Hummel ve Szekely, 2022; Erin, Bamigboye ve Oyewo, 2022; Trucco,
Demartini ve Beretta, 2021). Tiirkiye’de de 6zellikle SKH’leri isletme diizeyinde inceleyen akademik
calismalara ihtiya¢ vardir (Oztiirk, 2023). Siirdiiriilebilirlik ydnetimine ve SKH’lere yonelik isletme
yaklasimlari ve kararlari hem uluslararast hem de ulusal diizeyde arastirilmasi ve gelistirilmesi gereken
giincel konulardir. Ekonomik, toplumsal ve ¢evresel anlamda krizlerin yasandigi glinlimiiz kosullar1 ve
uluslararasi-ulusal anlagmalar dikkate alindiginda siirdiiriilebilirlik yonetimi ve SKH’lerin giin gectikge
daha da 6nemli olacag1 da asikardir. Dolayisiyla SKH ve siirdiiriilebilirligin farkli boyutlar ¢cer¢cevesinde
isletme bazinda, isletmeler ve sektorler arasi karsilastirmalara dayali olarak agiklandigi bu ¢alismanin
literatiire katki sunmasi ve karar alicilara faydali olmasi beklenmektedir.

2. Literatiir

Arasgtirmanin kapsamia uygun olarak bu boliimde oncelikle siirdiiriilebilirlik yonetimi ve
arastirmanin teorik arka plani ele almmaktadir. Ayrica, siirdiiriilebilirlik raporlamasina ve bu
aragtirmanin temel kavramlari ile ilgili daha 6nce yapilmis aragtirmalara yer verilmektedir.
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2.1 Teorik arka plan ve igletmelerde stirdiiriilebilirlik yonetimi

Stirdiiriilebilir kalkinma kavramu ilk olarak 1987’de Brundtland Raporunda yer almis ve gelecek
nesillerin kendi ihtiyaglarmi karsilama yeteneginden 6diin vermeden bugiiniin ihtiyaglarii karsilama
yetenegi olarak tammlanmstir. Isletmeler ekonomi ve yasam iizerinde kuskusuz énemli diizeyde
etkilere sahiptir. Bu nedenle, siirdiiriilebilir kalkinmanin gerg¢eklesmesi isletmelerin ortaya koydugu
siirdiiriilebilirlik performansiyla miimkiindiir. Aksi halde siirdiiriilebilir kalkinmadan s6z etmek
miimkiin degildir. Buna gore igletmelerin yonetim yaklagimi igletmenin ayni zamanda ekonominin ve
toplumun geleceginin sekillenmesinde dnemli bir aktordiir. Yonetim faaliyetleri, orgiitsel gelisim ve
isletme modellerini sekillendiren kurumsal strateji ve vizyon gibi temel referans noktalarindan
kaynaklanan yonetimsel kararlara dayanmaktadir (Schaltegger vd., 2012). Isletmelerin biiyiimeleri ve
rekabet avantaji elde etmeleri ¢evresel ve sosyal beklentileri stratejik olarak ele almasina baglidir;
ekonomik biiyiime ¢evresel ve sosyal oncelikler ile biitiinlestirilebilirse siirdiirtilebilir olur (Fisk, 2010;
Esty ve Winston, 2008). Bu bakimdan siirdiirtilebilirlik stratejileri, stirdiiriilebilir kalkinma ve bununla
birlikte bir sirketi piyasa rekabeti kosullari altinda basarili bir sekilde yonlendirmek i¢in hayati 6neme
sahiptir (Schaltegger vd., 2012).

Stirdiiriilebilirligi giindeme getiren ve organizasyonu harekete geciren en 6nemli i¢ dinamiklerden
biri liderdir. Lider vizyon sahibi olmadan ve destek¢i olusturmadan bir gemiyi yiirlitemez ve degisimi
getiremez. Vizyon, degerler ve politikalar siirdiiriilebilirligin ne anlama geldiginin tanimi ve nihai
hedeflerin ortaya konmasidir. Organizasyonun doniisiimiinde liderin bir takim olusturmasi ve isletim
sistemi (siirdiiriilebilirlik yonetim siireci) tasarlamasi siirdiiriilebilirlik kiiltiiriiniin olugmasinda ve
inancinin yayilmasinda énemli bir yere sahiptir. Siirdiiriilebilirlik yonetim siirecinde stratejik planlama
eylem onceliklerini belirler, kaynaklar1 bu onceliklere aktarir ve en az kaynakla en biiyiik degisiklige
odaklanir. Stratejik planlama olmamasi durumunda isletme yoneticileri kaynaklari uygun gordiikleri
onceliklere tahsis eder. Biiylik bir sirket i¢in bu, ekiplerini bin farkli yone yonlendiren bin farkli yonetici
anlamina gelir. Bir isletme siirdiriilebilirlikle ilgili riskleri ve firsatlar1 kesfetmeye kararliysa, stratejik
planlama bu ¢abaya odaklanmak i¢in kritik bir aragtir (Blackburn, 2007). Siirdiiriilebilirlik yonetimi,
stirdiiriilebilirlik yaklagimini isletmenin olagan operasyonlarina entegre etmeyi amaglarken (Sommer,
2012) siirdiiriilebilirlige sahip olmayan yonetim anlayisi sosyal ve ¢evresel meseleleri ihmal ederek tiim
kurumsal yapida siirdiiriilebilirligin gelismesini engeller (Schaltegger vd., 2012). Sosyal olarak sorumlu
ve etik olmanin maliyeti, sorumsuz ve etik olmamanin maliyetinden ve sonug¢larindan ¢ok daha azdir
(Idowu vd., 2020). Sirdiriilebilirlige sadece halkla iligkiler olarak bakan isletmelerin sig
stirdiiriilebilirlik programlarinin basarili olmasi miimkiin degildir. Ancak isletme operasyonlar
temelinde ele alinan siirdiiriilebilirlik, isletmeleri daha giiclii ve rekabet¢i hale getirebilir; risk
yonetimini, giiveni, uyumu ve Uretkenligi giiclendirir. Hatta igletmelerin gegmis hatalarini telafi
etmesine, yeni firsatlarin yakalanmasina imkan tanir, iyi ve kotii zamanlarda yasam kaynagi haline
gelerek isletmeye katki sunar (Blackburn, 2007).

Toplumsal ve ¢evresel doniisiimde is diinyasi, karar alicilardan yerel ve kiiresel Ol¢ekte faaliyet ve
yatirimlarini yonlendiren, inovasyon ve ig gelistirme kararlarimi destekleyen agik, saglam temelleri olan
ve uzun vadeli politika ¢ergevesi olusturmasini bekler. Bu anlamda SKH’ler 6zel sektor katilimini
vurgulayan ve avantajlar sunan bir yapiya sahiptir (Pedersen, 2018). SKH’ler siirdiiriilebilir kalkinma
zorluklarini ele almak i¢in gelistirilecek ve uygulanacak is odakli ¢6ziimler ve teknolojiler i¢in bir firsat
sunmaktadir. Yoksulluk, saglik, egitim, iklim degisikligi ve ¢evresel bozulma gibi sirketlerle ilgili ¢ok
cesitli stirdiiriilebilir kalkinma konularin1 kapsayan SKH'ler, is stratejilerini kiiresel onceliklerle
birlestirmeye yardimci olur (SDG Compass, 2015). Sorumlu isletme yoneticileri organizasyonlari
yonetme seklini degistirmek igin kurumsal sosyal sorumlulugu (KSS) bir ara¢ olarak kullanmaktadir.
KSS ve siirdiiriilebilir kalkinma birgok isletme uygulamasini doniistiirmekte ve giinlimiiz isletmelerinin
her zamankinden daha sorumlu olmak ig¢in kendilerini organize etme ihtiyacina olumlu katki
sunmaktadir. KSS is yapma, kaynaklari kullanma, atik yoOnetimi, ¢evreye ve insanlara muamele
bigimlerini iyilestirmede rol oynamaktadir (Idowu vd., 2020). Ancak, SKH’ler igletmenin 6ziinden
kopuk bir kurumsal sosyal sorumluluk stratejisiyle gergeklestirilemez. SKH, isletme liderlerinin 2030
hedeflerini uzun vadeli is stratejilerine dahil etmesini, paydas katilimini ve isin nasil yapildigina iligskin
diisiincelerini yenilemesini gerektirmektedir (Pedersen, 2018). Isletmeler stratejilerini, hedeflerini ve
faaliyetlerini sekillendirmek, yonlendirmek, iletmek ve raporlamak i¢in kapsamli bir ¢erceve olarak
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SKH'leri kullanabilir. Bu hedeflere ulagsmak i¢in isletmelerin buldugu ¢éziimler yeni biiyiime firsatlarini
ve diisiik risk profilini beraberinde getirecektir. Bununla birlikte SKH isletmelerin bazi faydalar elde
etmesine imkan tanir; yeni ig firsatlart belirler, kurumsal siirdiiriilebilirligin degerini artirir, paydas
iligkilerini gii¢lendirir ve politika gelismelerine ayak uydurur, toplumlar1 ve piyasalar istikrara
kavusturur ve ortak bir dil ve ortak amag kullanir. GRI, UN Global Compact ve the WBCSD tarafindan
hazirlanan SDG compass isletmelerin  SKH’lere katki sunacak sekilde stratejilerini  nasil
uyumlagtiracagini, 6l¢ecegini ve yonetecegini agiklamaktadir. Bunun i¢in bes asamadan olusan bir siireg
olusturulmustur. Birincisi siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerinin anlasilmasidir. Ikincisi, dnceliklerin
belirlenmesidir. SKH’nin yarattig1 firsatlar1 yakalamak ve riskleri azaltmak i¢in isletmeler, deger
zincirleri boyunca SKH'ler iizerindeki olumlu ve olumsuz, mevcut ve potansiyel etkilerinin
degerlendirmesine dayali olarak onceliklerini belirlemeye tesvik edilir. Ugiinciisii, hedeflerin
belirlenmesidir. Bu, is basarisi i¢in kritik 6neme sahiptir ve kurulus genelinde paylasilan 6nceliklerin ve
daha iyi performansin desteklenmesine yardime1 olur. Lider, hedefleri SKH'lerle uyumlu hale getirerek,
sirdiiriilebilir kalkinmaya olan bagliligini gosterebilir. Dordiinciisii  entegre etme asamasidir.
Siirdiiriilebilirligi temel is ve yoOnetisime entegre etmek ve sirket i¢indeki tiim fonksiyonlara
siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri yerlestirmek, belirlenen hedeflere ulasmanin anahtaridir. Sirketler,
ortak hedeflere ulagsmak veya sistemik zorluklarin {istesinden gelmek icin, deger zinciri boyunca,
sektorleri i¢inde veya hiikiimetler ve sivil toplum kuruluslariyla giderek artan bir sekilde ortakliklar
kurmalidir. Besincisi raporlama ve iletisim asamasidir. SKH'ler, isletmelerin ortak gostergeler ve
paylasilan bir dizi 6nceligi kullanarak siirdiiriilebilir kalkinma performansina iligkin bilgileri
raporlamasina olanak tanir. (SDG Compass, 2015).

Isletmelerde siirdiiriilebilirlik yonetiminin etkili olmasinda ve SKH’ye ulasmada paydas katilimi
kritik bir noktadir. Paydas kavrami, 1970’ler ile beraber stratejik yonetim literatiiriinde kendine yer
bulmaya basladi, buna gore isletmelerin basari ve basarisizliklarina ortak olan bazi birey ve gruplardan
olusan paydaslara sahip oldugu ileri siiriildii. Paydaglar, isletme faaliyetlerini etkileyen ve bu
faaliyetlerden etkilenen kisi ya da gruplar olarak tanimlanmaktadir. Paydas teorisi, isletme yonetiminin
tek basina hissedar acisindan ele alinacak kadar basitlestirilemeyecegini ileri siirmektedir. Teori deger
yaratma ve igletmenin nasil etkili yonetilecegi ile ilgilidir; sorumluluk ilkesine dayanmaktadir. Yirmi
birinci yiizy1l diinyasinda isletmelerin yonetiminde ve anlasilmasinda teori yol gostericidir. Etik,
sorumluluk ve siirdiiriilebilirlik konularin1 kapitalist ekonomi perspektifiyle ele alir (Freeman vd.,
2010). Sirdirilebilirlik yonetimi ve paydas teorisi kisa vadeli hissedar karmni maksimize etmenin
Otesinde bir anlayisa sahiptir. Dogayr somiiren kar arayisindan farkli olarak her iki yaklasim da
sorumluluk alma, toplum i¢in deger maksimizasyonu yaratma ve siirdiiriilebilir kalkinmay1 destekleme
arayisindadir. Her iki kavram da ahlak ve kar elde etme konusunda ortak bir noktadir; her ikisi de tiim
paydaslar ve doga i¢in sinerji ve karsilikli fayda yaratmaya dayali bir kar arayigini tesvik eder (Horisch
vd., 2014). Paydag goriisiinii stratejik kararlara yansitmamak itibar kaybina, iiretim gecikmelerine,
verimsizlige, boykot, grev, dava gibi problemlere neden olabilir. Bu gibi nedenlerle isletmelerin
paydaslarla etkilesimi giderek artmakta ve paydaslar1 is siire¢lerinin 6nemli bir parcasi olarak
gormektedir. Bu etkilesim yapici degisim siirecine yardimer olur, kilit paydaslar iizerinde giiven yaratir
ve daha uygulanabilir kararlar1 destekler. Isletme yonetiminde hesap verebilirlik oldukca 6nemlidir.
Hedefler koymak, 6l¢mek ve bunu raporlamak i¢ ve dis paydaslar i¢in ilerlemenin en net resmini ortaya
koyar. Olgiilen sey yonetilir ve yonetilen sey yapilabilir. Bu nedenle isletme rapor araciligiyla belirledigi
yolda ilerleme durumunu gorebilir, siirdiiriilebilirlik  performansini  artirir, paydaglarin
sirdirilebilirligin dogasimi daha iyi anlamasini saglar, eksiklerini telafi ederek daha giiclii ve daha
rekabetci bir organizasyona doniisebilir. Ayrica, raporlama benchmarking yoluyla isletmede degisimin
gerceklesmesini etkiler (Blackburn, 2007).

2.2 Siirdiiriilebilirlik raporlamasi

Kurumsal raporlama uygulamalarinda 1970’lerde degisim baslamistir. Bazen geleneksel finansal
raporlar sosyal raporlar ile tamamlanmistir. Sosyal raporlar, o donemde 6zellikle Bat1 Avrupa’daki
isletmeler tarafindan yayinlanmistir. 80°1i yillar sonrasinda ise sosyal raporlama trendi yerini ¢evresel
raporlara birakmustir. 1990-2000°1i yillarda iiretimde ¢evresel boyutun artan énemi ve siirdiiriilebilirlik
kavramindaki gelisme ¢evresel raporlara olan egilimi artirmistir (Kolk, 2005, s. 35; Habek ve Wolniak,
2016, s. 400). Daha kapsaml1 kurumsal sosyal sorumluluk raporlarina ve siirdiiriilebilirlik raporlarina
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odaklanilmaya baglanmistir. Elkington tarafindan 90’11 yillarin ortalarinda ortaya atilan ekonomik,
cevresel, sosyal olmak {izere ii¢ boyut stirdiiriilebilirligi islevsel hale getirmis (Dienes vd., 2016, s. 155),
sonraki yillarda bu ii¢ boyut hakkinda bilgi veren isletme sayisi giderek artmustir. Sosyal ve ¢evresel
boyutlar finansal olmayan rapor kavramiyla birlestirilmig, ayn1 zamanda ekonomik konular da bu
raporlarda yer almaya baglamustir. Sirketler ¢esitli sekillerde (siirdiiriilebilirlik raporlari, bazen
genisletilmis faaliyet ve finansal raporlar, ¢evresel raporlar, sosyal raporlar, kurumsal sosyal sorumluluk
veya kurumsal vatandaglik raporlar1) ekonomik, ¢evresel ve sosyal agidan raporlama yapmaya
baslamistir (Herzig ve Schaltegger, 2006, ss. 305-308; Habek ve Wolniak, 2016, s. 400).

Stirdiiriilebilirlik raporlamasi; ekonomik, sosyal ve c¢evresel performansi biitiinlesik olarak
raporlamay1 ifade etmektedir (Daup, 2007). Siirdiiriilebilir kalkinma hedefine dogru kurumsal
performansla ilgili olarak Olgme, aciklama yapma, i¢ ve dis paydaslara karsi sorumlu olma
uygulamasidir (GRI(b)). Siirdiiriilebilirlik raporlamasi, Onceleri giiven olusturmanin ve itibari
artirmanin bir yolu olarak goriilse de artik siirdiiriilebilir karar verme stireglerini desteklemek, kurumsal
gelisimi tegvik etmek, daha iyi performans saglamak, paydaslari siirece dahil etmek ve yatirim ¢ekmek
icin de kullanilan stratejik bir araca doniismiistiir (SDG Compass, 2015, s. 26). Siirdiriilebilirlik
raporlamasinin en dnemli amag ve faydalarindan bazilar1 s6yledir (Herzig ve Schaltegger, 2006, s. 301):

e Isletmelerin sosyal ve cevresel etkileri olan faaliyet, iiriin ve hizmetlerinin mesrulastiriimasi,
e Kurumsal itibar ve marka degerinde artis,
e Rckabet avantaji,

e Genel performans gostergesi olarak siirdiiriilebilirlik raporlamasi ile yliksek rekabet giicline
isaret edilmesi,

e Finansal ve finansal olmayan performans iliskilendirilerek uzun vadeli yonetim stratejisi,
politikasi ve is planlar1 diizenlenmesi,

o Seffaflik ve hesap verebilirligin artirilmast,

e Isletmenin etki ve performansi hakkinda paydaslarin bilgilendirilmesi,
e Isletme risk ve firsatlarinin daha iyi sekilde degerlendirilmesi,

e Isletmelere, rakipler ile performansini karsilastirma olanagi saglanmast,

e ¢ bilgi ve kontrol siireclerinin yaninda ¢alisan motivasyonun saglanmasina ve desteklenmesine
katki,

e Isletmenin siirdiiriilebilir kalkinma yoniindeki beklentileri nasil etkiledigini ve nasil
etkilendigini gostermesi.

Stirdiiriilebilirlik performansi hakkinda rapor vermenin nedenlerinden biri kilit paydaslar arasinda
giiven ve glivenilirlik olusturmaktir (Blackburn, 2007). Kilit paydas gruplarma finansal olmayan
bilgileri sunularak, kurumsal faaliyetlerin mesruiyeti saglanir ve 6nemli kaynaklarin tedariki glivence
altina alinir. Bu durum, sirketin, sirkete ait bazi yonetim kurulu kararlarinin ve faaliyetlerin kamu
(6rnegin hiikiimet, medya veya calisanlar gibi kilit paydaslar, ¢evre koruma gruplari, insan haklar
dernekleri gibi baski gruplari) tarafindan kabulii i¢in 6nemlidir (Herzig ve Schaltegger, 2006, s. 301).

Siirdiiriilebilirlik raporlamasinda son yillarda dikkat ¢eken bir diger konu da siirdiiriilebilirlik
raporlarmin SKH ile uyumlastirilmasidir. Isletmelerin raporlamasini SKH ile uyumlu hale getirmesi
hem isletme performansinin SKH beklentileri baglaminda tartisilmasini hem de paydaslar arasinda ortak
bir dil saglamak i¢in agiklamalari SKH diliyle uyumlu hale getirmeyi miimkiin kilmaktadir (SDG
Compass, 2015, s. 28). 2015 yilinda SKH’nin is diinyasinda yanki uyandirmasi sonrasinda 2017 yilinda
52 iilkenin ilk 100 sirketini temsil eden N100 ve diinyanin en biiyiik 250 sirketini ifade eden G250
arasindan az sayida isletme kurumsal raporlarindaki isletme faaliyetlerini SKH ile iliskilendirirken,
2020 yilina gelindiginde N100 isletmelerinin %69’u G250 sirketlerinin ise %72’si raporlama yaparken
is faaliyetlerini SKH ile iligskilendirmiglerdir. Bu isletmelerin yaklasik yaris1 SKH ile ilgili performans
hedeflerini raporlamaktadir. Fakat SKH’ye yonelik olarak raporlarda genellikle olumlu etkiler
sunulurken, olumsuz etkileri raporlama konusunda isletmeler seffaf olmamaktadir. N100 isletmelerinin
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%86’s1, G250 isletmelerinin %90°1 gibi O6nemli bir ¢ogunluk, yalnizca olumlu SKH etkilerine
odaklanarak, tek tarafli bir goriis bildirmektedirler. N100 isletmeleri arasinda en ¢ok oncelik verilen
hedefler; SKH 8- Insana Yakisir Is ve Ekonomik Biiyiime, SKH 13- Iklim Eylem ve SKH 12- Sorumlu
Tiiketim ve Uretim iken, isletmeler tarafindan en az deginilen hedefler SKH 14 — Su Altinda Yasam ve
SKH 15 — Karada Yasam gibi biyogesitlilige odaklanan hedeflerdir (KPMG, 2020, ss. 44-49).
Siirdiiriilebilirlik raporlarinda sunulan konular ile iliskili olarak tanimlanan her bir SKH i¢in isletmeler
sunlar1 agiklayabilir (SDG Compass, 2015, s. 28):

e SKH'nin neden ve nasil iligkili olarak tanimlandig,
e {liskili SKH iizerinde olumlu veya olumsuz énemli etkiler,
e Iliskili SKH i¢in hedefler ve bunlara ulasmada kaydedilen ilerleme,

e Isletme genelinde entegrasyon yoluyla hedeflere ulasmaya ve SKH ile ilgili etkileri yonetmeye
yonelik stratejileri ve uygulamalari.

Isletmelerin siirdiiriilebilirlik raporlarin1 hazirlarken esas aldiklar1 gesitli rehber, kilavuz ve
standartlar mevcuttur: Kiiresel Raporlama Girisimi Siirdiiriilebilirlik Raporlama Standartlar1 (Global
Reporting Initiative-GRI), Birlesmis Milletler Kiiresel Ilkeler Sozlesmesi (United Nations Global
Compact-UNGC), Ekonomik Isbirligi Kalkinma Teskilati Cok Uluslu Sirketler Rehberi (Organisation
for Economic Co-operation and Development), Karbon Saydamlik Projesi (Carbon Disclosure Project-
CDP) , Uluslararas1 Standardizasyon Orgiitii-ISO 26000 Sosyal Sorumluluk Yénetim Sistemi,
Uluslararas1 Entegre Raporlama Cergevesi (Oztiirk, 2020, ss. 6-8). Raporlama kilavuz ve standartlari,
kuruluslara siirdiiriilebilirlik politikalari, uygulamalar1 ve performanslariyla ilgili goniillii olarak neyi
kamuoyuna agiklamalar1 gerektigi konusunda rehberlik etmektedirler (Balckburn, 2007). 2020 yih
itibariyle N100 kapsamindaki isletmelerin %77’si, G250 kapsamindaki isletmelerin %84’
siirdiiriilebilirlik bilgilerini raporlarken bir rehber ve standartlart benimsemistir. Diinya ¢apinda 2020
yil1 itibariyle GRI, en yaygin kullanilan standart olmaya devam etmektedir. N100 isletmelerinin yaklasik
ticte ikisi ve G250 isletmelerinin dortte {igli siirdiiriilebilirlik raporlamasi yaparken GRI standartlarini
esas almaktadir (KPMG, 2020, s. 25).

GRI ilk versiyonu olan G1, 2000 yilinda yaymlanmistir. 2002 yilina gelindiginde kilavuzun ilk
giincellemesi olan G2, 2006 ve 2013 yillarinda kilavuz daha da genisletilerek G3 ve G4 yayinlanmstir.
2016 yilinda ise GRI, kilavuz yayinlamak yerine standart diizenlemeye gecis yapmistir (GRI(a)). GRI
standartlar1 isletmenin kendisi ve etkileri hakkinda bilgileri paydaslara ve diger taraflara seffaf ve
yapilandirilmis sekilde raporlamasina imkan tanimaktadir. Standartlar {i¢ seri halindedir. Bunlar, tim
kuruluslar i¢in gegerli olan GRI Evrensel Standartlar, belirli sektorler i¢in gegerli olan GRI Sektor
Standartlar1 ve her biri farkli konuyu temsil eden GRI Konu Standartlaridir. Standartlar, tiim sektorlerde,
kamu veya 6zel sektor ya da farkl biiyiikliikteki kuruluslarda uygulanabilir. Standartlar karsilagtirilabilir
ve giivenilir raporlama yapmak i¢in raportdrler tarafindan kullanilabilecegi gibi paydaslar ve diger bilgi
kullanicilarinin isletmenin raporlarindan beklentilerini karsilamalarina yardimci olur (GRI(b)).

GRI, siirdiiriilebilirlik raporlamasi i¢in isletmelerin 6nemli konularda yiliksek kaliteli bilgiler
hazirlanmasina yardimci on ilke tamimlamigtir. Bu ilkeler; paydas kapsayiciligi, siirdiiriilebilirlik
baglami, onemlilik, eksiksizlik, denge, karsilastirilabilirlik, dogruluk, zamansal tutarlilik, netlik ve
giivenilirliktir. Bu ilkelerin bir kismi, SKH ile daha da onemli ve uygulanabilir hale gelmistir.
Strdiiriilebilirlik baglami ilkesi buna 6rnek olarak verilebilir. Soyle ki; bu ilke ile isletmeler, daha fazla
strdiiriilebilir kalkinma kosullar1 ve hedeflerine atifta bulunarak ve daha genis siirdiiriilebilirlik
baglaminda performanslar1 ile ilgili bilgi sunmaya yonlendirilirken, SKH bu siirecte isletmelere
stirdiiriilebilirlik baglamini anlamalari i¢in bir ¢er¢eve saglamaktadir (SDG Compass, 2015). Ayrica,
isletmelerin SKH katkilarini en iist diizeye tagimalari i¢in atmalar1 gereken adimlardan bir digeri de
oncelikli konulara odaklanmalaridir. Bu konular, siirdiiriilebilirlik raporlamasinda isletmenin ekonomik,
sosyal ve ¢evresel olumlu ya da olumsuz énemli etkilerini yansitan konular olarak ifade edilmektedir.
GRI 4°te ise oncelikli konular paydas kararlarin1 6nemli 6lgiide etkileyen konular olarak tanimlanmustir.
Oncelikli konular sirketin stratejik Onceliklerini icerebilir. Bu onceliklerden hareketle olumlu ve
olumsuz yonler raporlanmalidir. Boylece, isletmenin SKH’ye iligskin temel sorumluluklarini nasil
karsiladigini, SKH iizerindeki olumsuz etkilerini nasil ele aldigimi ve SKH’nin ger¢eklesmesine daha
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fazla katki sunmak i¢in temel yetkinliklerini, teknolojilerini nasil kullandigini ortaya koymasi
saglanacaktir. Ayrica etkili bir rapor paydaslar i¢in yiliksek oneme sahip konular1 ele almalidir (SDG
Compass, 2015). G4 kilavuzunda yer alan ekonomik, ¢evresel ve sosyal kategoriler altinda bilgi
verilmesi istenen unsurlar agagidaki Tablo 1’de 6zetlenmistir.

Tablo 1

GRI kilavuzdaki kategori ve unsurlar

Alt

Kategoriler Kategoriler

Unsurlar

Ekonomik

Cevresel

Ekonomik performans, piyasa varligi, dolayli ekonomik etkiler,
satin alma uygulamalari

Malzemeler, enerji, su, biyolojik, ¢esitlilik, emisyonlar, atik sular
ve atiklar, iiriin ve hizmetler, uyum, nakliye, genel tedarik¢ilerin
cevresel acidan degerlendirilmesi, cevresel sikdyet mekanizmalari

Isgiicii
Uygulamalar1
ve Insana
Yarasir Is

Sosyal Insan Haklar1

Toplum

Istihdam, isgiicii/yonetim iliskileri, is saglig1 ve giivenligi, egitim ve
ogretim, cesitlilik ve firsat esitligi, kadin ve erkek igin esit {icret,
tedarikgilerin isgiici uygulamalar1 bakimindan degerlendirilmesi,
isglicii uygulamalari sikdyet mekanizmalari

Yatirim, ayrimciligin 6nlenmesi, orgiitlenme ve toplu sozlesme
hakki, c¢ocuk isciler, zorla ve cebren c¢alistirma, giivenlik
uygulamalari, yerli halklarin haklari, degerlendirme, tedarik¢ilerin
insan haklar1 bakimindan degerlendirilmesi, insan haklar1 sikayet
mekanizmalari

Yerel toplumlar, yolsuzlukla miicadele, kamu politikasi, rekabete
aykirt davranis, uyum, tedarik¢ilerin toplum iizerindeki etkileri
bakimindan degerlendirilmesi, toplum tzerindeki etkilere iliskin
sikayet mekanizmalar1

Uriin
Sorumlulugu

Miisteri saghg ve giivenligi, iiriin ve hizmet etiketlemesi,
pazarlama iletisimi, miisteri gizliligi, uyum

Kaynak: GRI(c)

G4 kilavuzu isletmelere siirdiiriilebilirlik raporunu hazirlarken igerigin belirlenmesi i¢in temel ve
kapsamli olmak tizere iki secenek sunmakta olup, seceneklerin kapsami Tablo 2’de verilmistir (GRI(c)).

Tablo 2

GRI, temel ve kapsamli seceneginin kapsami

Genel Standart Bildirimle Temel (Core) Kapsamli (Comprehensive)
Strateji ve Analiz G4-1 G4-1, G4-2
Kurumsal Profil G4-3- G4-16 G4-3- G4-16
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Tanimlanan Oncelikli Unsurlar ve

Cerceveler G4-17- G4-23 G4-17- G4-23
Paydas Katilim G4-24- G4-27 G4-24- G4-27
Rapor Profili G4-28- G4-33 G4-28- G4-33
Yonetisim G4-34 G4-34, G4-35- G4-55
Etik ve Diiriistliik G4-56 G4 -56, G4-57- G4-58

. Kurulusun faaliyette
Sektorler Igin Genel Standart Bildirimler bulundugu sektor igin
mevcut ise gereklidir.

Kurulusun faaliyette bulundugu
sektdr i¢in mevcut ise gereklidir.

Kaynak: GRI (¢)

2.3. Yapilan ¢aligmalar

2030 stirdiiriilebilir kalkinma hedefleriyle birlikte siirdiiriilebilirlik konusu iilkelerin, isletmelerin
ayn1 zamanda akademik literatiiriin giindeminde daha fazla yer almaya baglamistir. KPMG’nin 2020
raporuna gore; 2020 yili itibari ile diinya ¢apinda N100 (5.200 isletme) kapsamindaki isletmelerden
%80°1 siirdiiriilebilirlikleri hakkinda rapor olusturmakta iken, G250 kapsamindaki isletmeler ise 2011
yilindan beri %90 veya iizerinde oranda siirdiiriilebilirliklerini raporlamaktadir. Ulkemizde ise N100
kapsaminda yer alan sirketlerin 2017 yili itibariyle %50 olan siirdiiriilebilirlik raporlamasi orani 2020
yilinda %56’a yiikselmistir (KPMG, 2020, ss. 10-15). GRI ve “Support the Goals” tarafindan yapilan
arastirmada, Diinya’da 2020 yilinda GRI’ya uygun raporlama yapan 206 isletmeden olusan 6rnegin
yaymlanmis siirdiiriilebilirlik raporlarindan ve web sitelerinden alinan bilgilere dayanarak SKH'lerle
ilgili destek ve eylemlerini kamuya nasil agikladigina dair bir analiz ve degerlendirme yapilmisgtir.
Arastirma sonuclarma gore, isletmelerin %83’l raporlarin1 SKH ile uyumlu hale getirmenin énemli
oldugunu ve SKH’yi desteklediklerini, %69’u faaliyetleriyle ilgili hedefleri belirtirken, %61’
eylemleriyle SKH’yi nasil desteklediklerini agikga belirtmektedir. Isletmelerin %40°1 SKH’nin hayata
gecmesinde nasil yardimci olacaklarini belirtirken, %20°1 olumlu etkilerini agiklamaktadir (GRI, 2020).

Literatiirde siirdiiriilebilirlik boyutlar1 baglaminda siirdiiriilebilirlik performansini  ¢esitli
yontemlerle dlgen calismalar da bulunmaktadir. Oztel vd. (2012), Henkel isletmesinin 2007-2011
yillarinda siirdiiriilebilirlik performansini ¢ok kriterli karar verme yontemlerinden uzlasik programlama
gercevesi ile Olgerek, c¢evresel siirdiiriilebilirligin daha belirgin olmak iizere genel olarak
stirdiirtilebilirlik performansinda yiikselme trendi oldugunu saptamustir. Yine ¢ok kriterli karar verme
yontemlerinden ¢ok nitelikli fayda teorisini kullanan Alp vd. (2015), Linde isletmesinin 2009-2012
yillarina ait raporlarindaki verilerden yola ¢ikarak ekonomik ve sosyal siirdiiriilebilirlik performansinda
artan egilim, ¢evresel siirdiiriilebilirlik performansinda istikrarsiz bir goriinliim tespit etmislerdir. Figge
vd. (2002), Kaplan ve Norton (1996) tarafindan gelistirilmis olan Kurumsal Performans Karnesi
yOntemini, siirdiiriilebilirlik yonetimi ile iligskilendirerek, ekonomik, sosyal ve c¢evresel yonetim
sistemlerindeki eksikliklerin giderilmesine yardimci olacagmi o6ne siirmiistii. Ozgelik (2013),
siirdiirtilebilirligin boyutlarin1 Performans Karnesi ile entegre eden yaklasimlari teorik olarak ele
almistir. Hu vd. (2011), Tayvan’daki isletmelerin siirdiiriilebilirlik raporlarinin kalitesini ve igerigini
degerlendirmek iizere GRI kilavuzu temelli bir model 6nermistir. Ranganathan (1998), isletmelerin
sosyal, ¢evresel ve ekonomik performanslarini 6lgmek icin esas alinabilecek gostergeleri arastirdigi
calismasinda, rekabet avantaji, ¢cevresel yonetim sistemleri, tedarik zinciri, kredi ve yatirim olanaklari,
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hissedar beklentileri, uluslararas: standartlar, diizenleyici inovasyon ¢abalari, rekabet baskisi, goniillii
raporlama temel Olgme ve raporlama gostergeleri olarak ifade edilmistir. Calismaya gore,
siirdiiriilebilirlik gdstergeleri, karsilastirilabilir, eksiksiz ve giivenilir olmalidir ve sosyal, ekonomik ve
cevresel gostergelerinin entegre boliimleri de mevcuttur. Ayrica ¢aligmada materyal kullanimi, enerji
tiikketimi, tiretim dis1 ¢iktilar (atik miktarlar1 ve tiirleri gibi), kirletici salinimlar ¢evresel performansin
temel unsurlar1 olarak ifade edilirken, sosyal performansin temel unsurlari, istihdam uygulamalari,
toplumsal iliskiler, etik kaynak kullanimu, iirlinlerin sosyal etkisi olarak belirtilmistir.

Boiral ve Henri (2016), GRI uyumlu raporlama yapan maden isletmelerinin siirdiirtilebilirlik
performansini nitel analiz yoluyla 6lgmeyi ve isletmelerin birbirleriyle karsilastirilabilirligini analiz
ettigi caligmasinda, ayni sektordeki isletmelerin stirdiiriilebilirlik performanslarinin karsilagtiriimasini
olumsuz etkileyen unsurlan siirdiiriilebilirligin niteliksel yonleri, GRI protokollerine uyum eksikligi,
belirsiz veya eksik bilgi, veri heterojenligi, raporlarin seffaf olmamasi olarak belirlemistir.
Stirdiiriilebilirligi kurumsal yonetim kapsaminda inceleyen Ceran (2017) BIST Siirdiiriilebilirlik
Endeksinde yer alan isletmelerin raporlarini incelemis ve siirdiiriilebilirligin alt boyutlarini belirlemistir.
Aragtirma sonucunda, siirdiiriilebilirligin sosyal ve ¢evresel boyutlarinin iligkileri ortaya koyulmustur
ve siirdiiriilebilirlik unsurlarina deger, tiikketim ve gelecek kavramlari1 eklenmistir.

Araci ve Yiksel (2016) tarafindan gergeklestirilen ¢alismada GRI raporlama ilkeleri esasina gore
hazirlanan BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksindeki isletme raporlar1 icerik analizine tabi tutulmus ve
isletmelerin siirdiiriilebilirlik degerlendirmesi yapilmuistir. 8 raporun degerlendirmeye alindigi arastirma
sonucunda  siirdiiriilebilirlik  skoru  0,75°tir.  Sirdiiriilebilirlik alt boyutlar1  ¢erg¢evesinde
degerlendirildiginde ekonomik siirdiiriilebilirlik skoru 0,88; c¢evresel siirdiiriilebilirlik skoru, 0,56;
sosyal siirdiiriilebilirlik skoru 0,69’dur. Karadeniz ve Uzpak (2020) BIST siirdiiriilebilir endeksinde
bankacilik, finans ve holdingler disinda yer alan isletmelerin siirdiiriilebilirlik raporlarinin
incelenmesine yonelik yaptiklar1 ¢alismada isletmeler farkli performanslar sergilemistir. Raporlarin
biiyiik oranda GRI ilkelerine dayali hazirlandigi, emisyon, atik, {iriin ve hizmetler ile ilgili ¢evresel
konulara raporlarda daha ¢ok yer verilirken biyogesitlilik konusunun g6z ard1 edildigi tespit edilmistir.
Sosyal baglamda istihdam, is saglig1 giivenligi, egitim, cesitlilik, firsat esitligi, cinsiyet, firsat esitligi,
zorla ¢alistirma, yolsuzluk konular1 siklikla ele alinirken yerel halk haklart konusu zayif kalmistir.
Tarquinio vd. (2018) tarafindan g iilkede isletmelerin GRI dayal1 olarak siirdiiriilebilirlik a¢iklama
performansi incelenmistir. Yunanistan ve Italya’ya gore Ispanya, en yiiksek diizeyde agiklama skoruna
sahiptir. Bu Ispanya’nin kurumsal sosyal sorumluluk siirecinin olgunluguyla ilgili bir durumdur. Ug
iilkede de calisanlar ile ilgili sosyal gostergeler lizerinde ¢ok durulan konu iken insan haklar1 konusu
daha az ilgi gérmiistiir. Bunu takiben ekonomik belirleyiciler Ispanya ve italya’da énemli diizeyde
raporlanirken Yunanistan’da ¢evresel faktdrler daha fazla yer almustir.

Oztiirk (2023) tarafindan yapilan ¢alismada kurumsal raporlamada SKH’lerin agiklanmasi konusu
ele alinmig, Tirkiye’de imalat ve bankacilik sektorlerinde faaliyette bulunan 18 sirketin entegre
raporlarinda SKH agiklama kalitesi arastirilmistir. Calismanin sonuglarina gore, entegre raporlarda SKH
aciklama kalitesi genel olarak yiiksektir ve sektorel farklilik bulunmamaktadir. Khaled vd. (2021)
calismalarinda gelismekte olan piyasalar endeksinde yer alan isletmelerin yayinlamis oldugu
siirdiiriilebilirlik raporlarmi SKH kapsaminda degerlendirmistir. Calisma sonucunda isletme
stirdiiriilebilirlikleri ve SKH’ler arasinda eslesme yaparak bir model sunulmaktadir. Bu model ile
isletmeler kendi performanslar1 ve SKH arasinda baglantilar1 kurabilir ve somut bir 6l¢iim gelistirebilir.
Aragtirmanin 6nemli bulgularindan biri incelenen gostergelerin SKH’nin sadece yaklasik %24’iini
iligkilendirilebilecegi olmustur. Diaz-Sarachaga (2021), Dow-Jones sustainability world index
kapsaminda yer alan Ispanyol endiistrisi iizerinde 2018-2019 yillar1 rapor incelemesine dayali olarak
yaptig1 calismada GRI agiklamalariyla SKH iligkini 0,36 olarak belirlemistir. Yurdakul (2023) Tiirk
sanayi ve hizmet sektoriinii karsilastirdigi arastirmada, hizmet sektoriiniin SKH performansin %52
olarak belirlerken sanayi sektoriinii performansimi %48 olarak belirlemistir. Ayrica arastirma
kapsaminda, SKH performansinin dongiisel isletme yaklagimini olumlu etkiledigi gézlenmistir.

BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksinde yer alan isletmelerin finansal performansinin siirdiiriilebilirlik
raporu yaymlamada etkisini arastiran Dagistanli ve Celik (2023), finansal biiyiiklik artikca
siirdiirtilebilirlik raporu yayinlama egiliminin artigi sonucuna ulagmistir. Korga ve Aslanoglu (2022),
stirdiiriilebilirlik performansi ile finansal performans arasinda anlamli bir iligki bulamazken, isletme
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biiylikliigliniin stirdiiriilebilirlik performansini olumlu yonde etkiledigini tespit etmislerdir. Sevim
(2021), BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksinde bulunan isletmelerin g¢evresel yatirim harcamalarinin
finansal performanslar1 iizerindeki etkisini arastirmis ve cevresel yatirimlarin finansal performans
iizerinde olumsuz etkide bulundugu sonucuna ulasmistir. Ozmen vd. (2020) ise sirketlerin BIST
Siirdiiriilebilirlik Endeksine dahil olmalarinin finansal performanslarindaki etkisini arastirdiklar
caligmalarinda, endekse dahil olmanin isletmelerin finansal performanslarinda olumlu etkide
bulundugunu tespit ederken, Giiriinlii (2019) ¢alismasinda uzun doénemde siirdiiriilebilirlik alaninda
yiiksek performansa sahip olan endekse dahil igletmelerin siirdiiriilebilirlik performansi ile finansal
performansi arasinda zayif iliski oldugunu belirlemistir.

[lgili alanda yapilan ¢alismalarin dnemli béliimiiniin isletmelerin siirdiiriilebilirlik performanslarini
degerlendirmeye yonelik oldugu belirlenmistir. Bu ¢alismada literatiirden farkli olarak isletmelerin SKH
performansi da degerlendirilmistir. Diger taraftan siirdiiriilebilirlik performans1 COVID-19 pandemisi
kosullarinda faaliyet goOsteren isletmeler {izerinde arastirilmaktadir, bu nedenle de literatiirden
farklilagmaktadir. Pandeminin ekonomik ve toplumsal krizleri tetikledigi bu sartlarda isletmelerin ortaya
koydugu siirdiiriilebilirlik ve SKH performans gostergelerini inceleyen bu ¢alisma hem literatiir hem de
karar alicilar i¢in 6nemli ¢iktilar sunma potansiyeli tagimaktadir.

3. Yontem

Bu ¢alismanin esas amaci giincel yonetim yaklasimlarindan biri olan siirdiiriilebilirlik yonetiminin
performansini dlgmektir. Daha agik bir ifadeyle bu ¢alismada, siirdiiriilebilirlik yonetiminin 6nemli bir
Olclisii olarak yayinlanan raporlarda siirdiiriilebilirlik boyutlarin1 ve SKH performansini degerlendirmek
amaclanmaktadir. Bu degerlendirme sektorler ve isletmeler arasi karsilastirmalara dayali olarak
yapilmaktadir. Calismanin amacini gerceklestirmeye yonelik igerik analizi yontemi benimsenmistir.
Aragtirma kapsamina alinan isletmelerin yayinladiklar siirdiiriilebilirlik ve entegre raporlart GRI (2016)
standartlar1 temel alinarak analiz edilmistir. GRI (2016) standardina izleyen yillarda eklenen GRI
(2018), GRI (2019) ve GRI (2020) standartlar1 da dikkate alinmistir. Siirdiiriilebilirlik agiklamalarinin
puanlanmasinda agirliklandirilmis bir yaklagim kullanilmistir. GRI benimseyen isletmelerin agiklamasi
gereken standartlar agiklama endeksi olarak kabul edilmistir. Eger isletme endekste yer alan bir bilgiyi
acikladr ise “1” agiklamadi ise “0” puan verilerek puanlama formu olusturulmustur. Sonrasinda
isletmelerin aldiklar1 toplam puanlar agiklama endeksine oranlanmis ve siirdiiriilebilirlik performans
skorlarina ulasilmistir. isletmelerin SKH performanslari, Birlesmis Milletlerin belirledigi 17 hedefe gore
belirlenmistir. Isletmeler raporlarinda SKH’lere katkilarini1 aciklamakta veya SKH’leri hedefleriyle
iligkilendirmektedir. Bu nedenle 17 hedef dogrultusunda isletmelerin yayinladigi raporlar incelenmis ve
SKH hedeflerine iliskin faaliyet ya da hedef bazinda agiklamalara yer veren isletmeler “1” yer vermeyen
isletmeler “0” olarak puanlanarak, puanlama formu olusturulmustur. 17 hedef endeks olarak kabul
edilerek, isletmelerin aldiklar1 puanlar endekse oranlanmis ve isletmelerin SKH performanslarina
ulagilmustir.

Calismanin evrenini Tiirkiye’de faaliyette bulunan ve kar amaci giiden isletmeler olusturmaktadir.
Caligmanin amacini gerceklestirmek igin BIST Siirdiiriilebilirlik endeksinde yer alan ve GRI
standartlarina sahip isletmeler orneklem olarak belirlenmistir. BIST siirdiriilebilirlik endeksi
kapsamindaki isletmelerin se¢ilmesinin nedeni siirdiiriilebilirlik raporlamasi anlaminda temsiliyetlerinin
gorece yliksek olmasidir. Endekste 62 isletme yer almaktadir. Bu isletmelerin 2020 siirdiiriilebilirlik
raporlari incelenmis, GRI standardina sahip olmayan ve bagimsiz (dis) denetim almayan igletmeler
elenmistir. Bu inceleme sonucunda bagimsiz denetime tabi olan 23 siirdiiriilebilirlik raporu
degerlendirmeye alinmistir. Bu isletmelerin yiizde 37’sine karsilik gelmektedir.

4. Bulgular

Arastirma kapsamina alinan isletmelere iliskin bilgiler ve analiz sonucunda ulasilan
stirdiiriilebilirlik performans skorlar1 Tablo 3’te 6zetlenmistir.
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Tablo 3

Isletmelerin siirdiiriilebilirlik performans skorlar

Gaczi Iktisat ve Isletme Dergisi, 2024; 10(2): 191-214

Standart
Isletme Ad1 Sektor Rapor Tiiri GRI Secenegi Siirdiiriilebilirlik
Performansi

Arcelik Imalat Siirdiirtilebilirlik GRI- 0,77
Raporu Comprehensive

Cocacola Imalat Entegre Faaliyet GRI- Core 0,62
Raporu

Ulker Imalat Siirdiiriilebilirlik GRI- Core 0,53
Raporu

CiMSA Imalat Entegre Faaliyet GRI- Core 0,56
Raporu

Kordsa Imalat Siirdiriilebilirlik GRI- Core 0,57
Raporu

Tofag Imalat Siirdiiriilebilirlik GRI- Core 0,57
Raporu

Brisa Imalat Siirdiiriilebilirlik GRI- Core 0,41
Raporu

Anadolu Imalat Siirdiiriilebilirlik GRI- Core 0,49

Efes Raporu

Ford Imalat Siirdiiriilebilirlik GRI- Core 0,49

Otomotiv Raporu

Petkim Imalat Siirdiiriilebilirlik GRI- Core 0,53
Raporu

Enerjisa Elektrik, Gaz ve Siirdiiriilebilirlik GRI- Core 0,51

Su Raporu
Zorlu Enerji  Elektrik, Gaz ve Siirdiiriilebilirlik GRI- Core 0,64
Su Raporu
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Dogus Toptam Siirdiiriilebilirlik GRI- 0,86
Otomotive Perakende Raporu Comprehensive
Ticaret
Mavi Giyim  Toptam Siirdiiriilebilirlik GRI- Core 0,44
Perakende Raporu
Ticaret
Migros Toptam Siirdiiriilebilirlik GRI- Core 0,62
Perakende Raporu
Ticaret
Akbank Mali Kurulug Entegre Rapor GRI- Core 0,55
Haci Omer  Mali Kurulus Siirdiiriilebilirlik GRI- Core 0,53
Sabanci Raporu
Holding A.S.
Garanti Mali Kurulus Entegre Faaliyet GRI- Core 0,64
Bankasi Raporu
Halk Bankas1 Mali Kurulug Entegre Rapor GRI- Core 0,49
Is Bankas1 Mali Kurulug Entegre Rapor GRI- 0,84
Comprehensive
TSKB Mali Kurulug Entegre Faaliyet GRI- Core 0,44
Raporu
Vakifbank Mali Kurulug Entegre Faaliyet GRI- Core 0,60
Raporu
Yap1 Kredi Mali Kurulug Entegre Faaliyet GRI- Core 0,48
Raporu
Toplam 0,57
Ortalama

4.1. Sektor bazinda siirdiiriilebilirlik performansi ve siirdiiriilebilirlik boyutlar

Sektorlere gore siirdiiriilebilirlik performansi Sekil 1°de verilmistir.
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0,66
0,64
0,62

0,6
0,58
0,56
0,54
0,52

0,5

0,64

Stirdiiriilebilirlik Perfromansi

Imalat Enerji Toptan, Mali Kurulusglar
Perakende Ticaret

Sekil 1. Sektorlere gore siirdiiriilebilirlik performansi

En yiiksek skora sahip olan sektdr toptan, perakende ticaret sektoriidiir. Sonrasinda, aym skor ile
enerji sektorii ve finans sektorii yer almaktadir. Imalat sektorii ise en diisiik skora sahiptir. Sektorlere
gore ekonomik, cevresel ve sosyal boyutlarda siirdiiriilebilirlik performanst Sekil 2°te gosterilmektedir.

04 oo o :

03 oo o : - 1

02 C - : - 2

01 C - : - 2
0

Toptan, Perakende

Imalat Enerji Ticaret Mali Kuruluglar
®m Ekonomik Performans 0,26 0,35 0,39 0,48
Cevresel Performans 0,54 0,59 0,53 0,38
m Sosyal Performans 0,44 0,58 0,67 0,5

Sekil 2. Sektorlere gore ekonomik, ¢evresel ve sosyal boyutlarda siirdiiriilebilirlik performansi

Sekil 2’e gore tiim sektorlerde ayr1 ayri sosyal boyuta yonelik daha fazla agiklama yapildigi
goriilmektedir. Sosyal boyuttan sonra g¢evresel performans skoru ekonomik boyuta kiyasla daha
yiiksektir. Sosyal boyutta en yiiksek skor toptan, perakende ticaret sektdriinde, gevresel boyutta en
yiiksek skor enerji sektoriindedir.

4.2 Isletme bazinda siirdiiriilebilirlik performansi ve siirdiiriilebilirlik boyutlari

Sirketlerin siirdiriilebilirlik performansi Sekil 3’te gosterilmektedir.
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Sekil 3. Isletmelerin siirdiiriilebilirlik performansi
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Sekil 3’te goriilecegi iizere siirdiiriilebilirlik performansi en yiiksek 3 sirket, Dogus Otomotiv, Is
Bankas1 ve Argelik olmustur. En diisiik siirdiiriilebilirlik performansina sahip sirket Brisa’dir.

Ekonomik, ¢evresel ve sosyal boyutlarda isletmelerin siirdiiriilebilirlik performanslart ise Sekil 4’de
gosterilmektedir.
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Sekil 4. Sirketlerin ekonomik, ¢cevresel ve sosyal boyutlarda siirdiiriilebilirlik performansi

Sekil 4’te sirket bazinda sosyal ve ¢evresel boyutlardaki bilgilere ekonomik boyuta gore daha fazla
yer verildigi goriilmektedir. Tim sirketlerin {i¢ boyuttaki skorlarinin ortalamalar1 ise Sekil 5’te
gosterilmistir.

o | <o 0.
cxoromi | ;o035

0 0,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6
Sekil 5. Ekonomik, ¢evresel ve sosyal boyutlarda ortalama siirdiiriilebilirlik performansi

Sekil 5’te goriilecegi tizere tiim sirketlerin siirdiiriilebilirlik boyutlarina iliskin agiklamalarinin
ortalama skorlar1 dikkate alindiginda c¢evresel ve sosyal boyutlarda agiklama diizeyi birbirine yakindir.
Ekonomik boyuttaki skorlar diisiiktiir.

4.3 Rapor tiirline gore siirdiiriilebilirlik performansi ve siirdiiriilebilirlik boyutlari

2000’11 yillardan sonraki siirecte siirdiiriilebilirlik raporlamasindan sonraki adim olarak ifade edilen
entegre raporlama kavrami dogmustur. Entegre raporlama “finansal ve finansal olmayan bilgileri
kapsayan ve aralarinda etkilesim kuran, kisa orta ve uzun vadede kurumsal deger yaratma siirecine
odaklanan, kurulusun karsilagmas1 beklenen risk ve firsatlarin1 dikkate alan, kurulus stratejisini yansitan
genis bakis acili biitiinsel bir raporlama yaklagimi” olarak tanimlanabilir. Entegre raporlama ile sunulan
bilgiler 1s18inda sirketin ge¢mis performansinin yani sira, sirketin hedeflerine nasil ulasacagi, nasil
hayatta kalacagi ve nasil deger yaratacagi da agiklanmaktadir. Entegre raporlarda Uluslararasi Entegre
Raporlama Konseyi (IIRC) tarafindan yayinlanan Uluslararasi Entegre Raporlama Cergevesi esas
almmakla birlikte, GRI standartlar1 raporlar hazirlanirken isletmelerce benimsenmektedir. Entegre
raporlari siirdiiriilebilirlik raporlarindan farkli kilan 6zellik olarak finansal bilgilerin sosyal ve ¢evresel
boyutlar ile etkilesimleriyle tek bir raporda sunulmasidir (Oztiirk, 2019, ss. 2-3). GRI’ye gére entegre
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raporlarin temelinde siirdiiriilebilirlik raporlamas1 bulunmaktadir (GRI G4, 2013, s. 85). Isletmelerin
9’u siirdiiriilebilirlik bilgilerini entegre rapor/entegre faaliyet raporu seklinde, 14’1 siirdiiriilebilirlik
raporu seklinde yaymlamustir. Stirdiiriilebilirlik raporlar1 ve entegre raporlarimin igerik analizi sonucu
ulagilan siirdiiriilebilirlik performanslar1 Sekil 6’da entegre rapor ve siirdiiriilebilirlik raporu bazinda
sunulmustur.

0,86
0.77 0,84

0,62 0,64 0 6% 0,64
0,57 0,57 55
0,53 0,56 049049053051 0,53 @ 0,49
II I IOAll I I I I I I I I
Q

000000000
orRrMvwhruiooNLOR

\ &

& S ‘@ 5

A @ & < \JO & Qe @Q R o
SR » O q,& &

o )

QQ ol
Q

® Entegre Rapor  m Siirdiiriilebilirlik Raporu

Sekil 6. Rapor tiiriine gore isletmelerin siirdiiriilebilirlik performanslart

Sekil 6’da goriilecegi iizere isletmeler agisindan entegre rapor veya siirdiiriilebilirlik raporu ile
yayinlanan bilgiler acisindan siirdiiriilebilirlik performansinda énemli bir farklilik yoktur. Rapor tiiriine
gore siirdiiriilebilirlik performanslarinin  ortalamalar1 alindiginda entegre raporlarin ortalama
sirdiiriilebilirlik  performansi “0,58”, siirdiiriilebilirlik raporlarinin ortalama siirdiiriilebilirlik
performansi “0,568” olarak Ol¢iilmiistiir. Entegre raporlarda skor nispeten daha ytiksektir.

Stirdiiriilebilirlik ve entegre raporlarin ekonomik, cevresel ve sosyal boyutlarda ortalama
stirdiirtilebilirlik performanst Sekil 7°de gosterilmektedir.

mEkonomik ® Cevresel = Sosyal

0,6
' 0,54
0,52 0,52 '
0,49
0,5
0,4
0,4
0,3 0,26
0,2
0,1
0 . TR g .
Entegre Raporlar Stirdiirtilebilirlik Raporlar
m Ekonomik 0,52 0,26
H Cevresel 0,4 0,54
= Sosyal 0,52 0,49

Sekil 7. Entegre ve siirdiiriilebilirlik raporu bazinda ekonomik, ¢evresel ve sosyal boyutlarda
stirdiirtilebilirlik performansi

Sekil 7’den goriilecegi lizere entegre raporlarda ekonomik boyuta iligkin bilgiler siirdiiriilebilirlik
raporlarina kiyasla daha yiiksektir. Siirdiiriilebilirlik raporlarinda ise ¢evresel boyuta iliskin bilgilerin
one ¢iktig1 goriilmektedir.
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4.4. GRI standart secenegine gore siirdiiriilebilirlik performansi ve siirdiiriilebilirlik boyutlart

Arastirma kapsaminda incelenen raporlarin 3’iinde GRI-comprehensive segenegi, 20’sinde GRI-
Core secgenegi benimsenmistir. Sirdiiriilebilirlik performansi GRI kapsam secenegi agisindan
incelendiginde bu raporlardaki performans skorlarinin ortalamasi1 GRI-Core se¢eneginde yaklasik 0,53
iken, GRI-Comprehensive segeneginde yaklasik 0,82°dir. GRI-comprehensive segenegine gore
hazirlanan raporlarda daha fazla siirdiiriilebilirlik bilgisine yer verildigi seklinde yorum yapmak
miimkiind{ir.
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Sekil 8. GRI segenegine gore sirdiiriilebilirlik performansi
4.5. Isletme faaliyet sonuclarinin ve hedeflerinin SKH ile iliskilendirilmesi

Arastirma kapsaminda incelenen raporlarda hangi SKH’lara yer verilmis oldugu sorusu bu baslikta
cevaplandirilmigtir.  Sekil 9°da arastirma kapsaminda incelenen 23 raporda, isletmelerin 17 SKH’den
hangilerine deginildigini agiklamaktadir. Buna gore, isletmelerin %100’i 5. SKH hedefi “toplumsal
cinsiyet esitligi”ne, %96’s1 8. SKH hedefi “insana yakisir is ve ekonomik biiyiime”’ye, %91’1 9. SKH
hedefi “sanayi, yenilikgilik ve alt yap1”ya, %87’si 12. SKH hedefi “sorumlu iiretim ve tiiketim” ile 13.
hedef “iklim eylemi”ne, %83’ sirasiyla 4.,7. ve 17. SKH hedefleri olan “nitelikli egitim”, “erisilebilir
ve temiz enerji” ve “amaglar icin ortakliklar”a , %78’i 10. SKH hedefi “esitsizliklerin azaltilmasi™na,
%61°1 15. SKH hedefi “karasal yagam™a, %52’si 3. SKH hedefi “saglik ve kaliteli yagam™ ile 11. SKH
hedefi “siirdiiriilebilir sehirler ve topluluklar’a, %50’si 6. SKH hedefi “temiz su ve sanitasyon”a, %451
16. SKH hedefi “baris adalet ve giiclii kurumlar”a, %30’u 1. SKH hedefi “yoksulluga son”a, %231 14.
SKH hedefi “sudaki yasam” ve %22’si 2. SKH hedefi “acliga son” hedefine en az bir kez deginmistir.
Raporlarin tiimiinde deginilen hedef “toplumsal cinsiyet esitligi” olurken, en az deginilen hedef “acliga
son” hedefi olmustur. Hi¢ deginilmemis SKH bulunmamaktadir.
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Sekil 9. isletmelerce deginilen SKH’ler
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Isletmelerin raporlarinda 17 adet SKH’den yiizde kaginin hedefler ve faaliyet sonuclar ile
iligskilendirildigini gosteren isletme performanslar: Sekil 10’da gosterilmektedir. En fazla sayida SKH’ye
deginen igletme Migros olurken, en az sayida SKH’ye deginen isletme Tofas olmustur.
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e Bahsedilen SKH Sayis1

Sekil 10. Isletmeler bazinda deginilen SKH sayilari

Sektorlerin SKH performanslari ise Sekil 11°de verilmistir. %84 SKH performansi ile toptan ve
perakende ticaret sektoriinde diger sektorlere gore daha fazla sayida farkli hedefe deginilmistir. Sektorde
en az deginilen hedefler “sudaki yasam” ve “acliga son” hedefleri olmustur. SKH performansi agisindan
toptan ve perakende ticaret sektoriinii %74 ortalama ile mali sektdr, %62 ortalama ile enerji sektorii ve
%356 ortalama ile imalat sektorii takip etmektedir. Isletmelerin tamaminin SKH performansi 0,67 dir.
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0
imalat sektorii enerji sektorii toptan perakf?nfie mali sektor
ticaret sektorii
® SKH Performanslari 0,56 0,62 0,84 0,74

® SKH Performanslari

Sekil 11. Sektorler bazinda SKH performanslar

Siirdiiriilebilirlik performansin da oldugu gibi SKH performansinda da en yiiksek degere toptan
parekende ve ticaret sektorii (0,84) ve en diisiik degere imalat sektorii (0,56) sahiptir.

Entegre raporlar ve siirdiiriilebilirlik raporlar1 agisindan siniflandirma yapildiginda, raporlarin SKH
performanslari agisindan énemli bir farklilik bulunmamakta, siirdiiriilebilirlik raporlarina (%62) kiyasla
entegre raporlar kapsaminda (%73) nispeten daha ¢ok sayida SKH hedefine yer verildigi goriilmektedir.

5. Sonug¢ ve tartisma

Paydas teorisine dayali olarak gergeklestirilen bu c¢alismada isletme karar alicilarinin
stirdiiriilebilirlik yonetimini sosyal, ekonomik ve ¢evresel acidan ele almak ve SKH performanslarini
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dlgmek amaglanmaktadir. Tiirkiye nin 2021 yilinda resmi olarak Paris Iklim Anlasmasina taraf olmasi,
2053 net sifir emisyon hedefini benimsemesi ve SKH ile isletmelere olduk¢a 6nemli sorumluluklar
diismektedir. Bu hedeflere isletmelerin katkist olmadan ulasmak miimkiin degildir. Bu nedenle,
siirdiiriilebilir olmayan kaynak kullanimi ve is yapma yontemleri sonucunda yasanan gevresel ve
toplumsal sorunlarin ¢éziimiinde siirdiiriilebilirlik konusunun isletme yonetimi diizeyinde ele alinmasi
kritik 6neme sahiptir. Bu arastirma bu anlamda literatiire ve uygulamaya doéniik katkilara sahiptir.

Caligmamizda, isletmelerin siirdiiriilebilirlik performanslart SKH’ye ve GRI standardina uyumlu
olarak ekonomik, sosyal ve gevresel olmak iizere lic boyutlu olarak degerlendirilmistir. BIST
Siirdiiriilebilirlik endeksinde yer alan ve GRI standardina sahip 23 isletmenin 2020 yilina ait ortalama
siirdiiriilebilirlik performansi 0,57 iken ekonomik performansi 0,36, sosyal performansi 0,49 ve ¢evresel
performansi 0,50’dir. Aract ve Yiiksel (2016) tarafindan yapilan arastirmada BIST Siirdiiriilebilirlik
endeksinde yer alan ve GRI standardina sahip 8 isletmenin 2013 yili ortalama siirdiiriilebilirlik
performansi 0,75 iken ekonomik performansi 0,88, sosyal performansi 0,69 ve ¢evresel performansi
0,56 olarak belirlemistir. Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri (2020) raporunda, toplumsal ve ekonomik
krizlerin 6zellikle kirilgan ve hassas gruplar {izerinde 6nemli etkilere neden oldugu ve siirdiiriilebilirlik
ile ilgili kararlar1 olumsuz etkiledigi (Sachs vd., 2020) belirtilmistir. COVID-19 pandemisi, isletmelerin
stirdiiriilebilirlik performansini 6nemli Slglide etkilemistir. Bu etkiler hem olumlu hem de olumsuz
olarak gercgeklesirken ozellikle gelismekte olan lilkelerde daha ¢ok olumsuz olarak kendini gostermistir.
Diizenlemelerin ve altyapinin zayif olmasi nedeniyle atik yonetimi ve ¢evreyi koruma uygulamalari
gelismekte olan piyasa isletmelerinde yetersiz kalmistir (ILO, 2020). Saglik sistemleri lizerinde artan
baski, sosyal esitsizlikleri bu donemde daha da belirginlestirmistir (World Bank, 2020). Ayn1 zamanda,
isletmeler finansal olarak ciddi diizeyde pandemiden etkilenmistir. Pandemi nedeniyle, birgok isletme
kapanmus, issizlik ve yoksulluk artmistir (ILO, 2020). Arastirma bulgular: farkli aragtirma ve raporlarin
bulgulartyla (ILO, 2020; World Bank, 2020; Sachs vd., 2020) paralellik tagimaktadir.

Caligmanin 6nemli bulgularindan bir digeri isletmelerin SKH performansi olmustur.
Siirdiiriilebilirlik doniisiimiinde Birlesmis Milletler tarafindan belirlenen 17 SKH’nin isletmelerin
faaliyetlerini sekillendirmeye bagladigi gozlenmistir. Degerlendirmeye alinan tiim isletmeler ya
faaliyetlerini ya da hedeflerini SKH ile iliskilendirmektedir. isletmelerin SKH performansi 0,67 olarak
belirlenmistir. Bu bulgu GRI (2020) raporu bulgusuyla uyumluluk géstermektedir. Isletmelerin tamami
SKH’nin 5. hedefi olan toplumsal cinsiyet esitligine yonelik aksiyon almaktadir. Bunu insana yakisir is
ve ekonomik biiyiime (SKH 8) ve sanayi, yenilik¢ilik ve alt yapt (SKH 9) takip etmektedir. Buna karsin
isletme kararlarinda en az etkisi goriilen SKH hedefleri sirasiyla agliga son (SKH 2), sudaki yasam (SKH
14) ve yoksulluga son (SKH 1) olmustur. Sektorel bakimdan toptan, perakende ticaret sektorii 0,84 ile
en yiiksek SKH performansina sahipken imalat sektorii 0,56 ile en diisilk SKH performansa sahiptir.
Benzer sekilde siirdiiriilebilirlik karsilastirilmasinda toptan ve perakende ticaret sektorii 0,64 ile en
yiiksek performansa sahipken bu sektorii 0,57 ile enerji ve mali sektor takip etmektedir, imalat sektorii
ise 0,55 ile en diisiik performansa sahiptir. Sektorler arasi karsilagtirmaya dayali olarak Sahin vd. (2018)
tarafindan gergeklestirilen arastirma bulgusu da toptan ve perakende ticaret sektoriiniin siirdiiriilebilirlik
bakimindan en yliksek ortalamaya sahip oldugunu gostermekte ve bu ¢calisma bulgusuyla ortiismektedir.
Toptan ve perakende ticaret sektoriindeki isletmeler daha detayli ele alindiginda Dogus Otomotivin
onemli bir farklilik yarattigi gézlenmektedir. Tiim isletmeler igerisinde bu isletme siirdiiriilebilirlik
konusunu kapsamli ele alan isletmelerden birdir ve en yiiksek siirdiiriilebilirlik performansina sahiptir.
Bu isletmeyi disarda biraktigimizda sektoriin ortalamasi 0,53°¢ diismektedir. Bu oran tiim sektorlerin
stirdiiriilebilirlik performansinin altindadir.

Enerji sektorli ve mali kuruluslarn siirdiiriilebilirlik performanslari tiim isletmelerin performans
ortalamasiyla uyumludur. Enerji sektorii, diinya c¢apinda karbon emisyonlarinin en biyik
sorumlularindandir. Sektor ¢evre agisindan karbon emisyonlarinin diisiiriilmesi ve dogal kaynaklarin
korunmasi, toplumsal agidan enerji erisimi ve halk sagligi, ekonomik agidan enerji glivenligi ve
kalkinma konularin1 énemli dlgiide etkilemektedir. Bu konularin iyilestirilmesinde ve performans
saglanmasinda enerji sirketleri stratejik éneme sahip (IEA, 2021) olmasina karsin ortaya koydugu
performans tatmin edici degildir. Diger taraftan, siirdiiriilebilirlik yatirnmlarinda ihtiya¢ duyulan
sermayeyi saglayan mali kuruluglar isletmeleri tesvik eder, risklerin yonetilmesine ve uzun vadeli deger
yaratilmasina katkida bulunur (GSIA, 2020). Bu nedenle mali kuruluslarmn siirdiiriilebilirlik odaginin
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artmasi, yeterli yatirim tesvigi ve uzun vadeli deger yaratilmasi adma gereklidir. EEA (European
Economic Area/Avrupa Ekonomik Alani) tarafindan 2020 yilinda yayinlanan iilkelerin 2017 y1l1 kirlilik
profiline gore 33 iilke i¢inde Tiirk imalat sektorii enerji tiiketiminde ikinci sirada iken su tiikketiminde
dordiincii siradadir. Bu tilkedeki toplam enerji tiiketiminin %25,5’1 ve toplam su tiiketiminin %3,6’sina
karsilik gelmektedir. (EEA, 2020). Ayni zamanda imalat sektorii, diinya 2020 y1li toplam 34807 milyon
ton karbondioksit yayiliminin (Global Carbon Atlas, 2022) %21’inden sorumludur. Bunun 6nemli
boliimii enerji elde etmek icin fosil yakitlarin kullanimindan kaynaklanmaktadir (EPA). Bulgular karbon
yayitliminin diistiriilmesinde, kirliligin 6nlenmesinde ve dogal kaynaklarin korunmasinda imalat
isletmelerinin Onemini vurgulamaktadir. Siirdiiriilebilirlik konusunun holistik bir yaklasima sahip
olmas1 nedeniyle arzu edilen hedeflere ulasmak tiim sektdrlerin ve isletmelerin performansina baglhdir.
Enerji, imalat ve mali kurumlarin siirdiiriilebilirlik doniisiimiindeki Onemine karsin arastirma
kapsamindaki performans bulgular1 tatmin edici diizeyde degildir. RTMEU (2021) ve ILO (2020) net
sifir emisyon hedefine ulasilmasinda enerji verimliligi, yenilenebilir enerji, diisiik karbon teknolojilerine
gecis ve atik yonetimi konularinin 6nemini vurgulamaktadir. Tiirkiye’nin taraf oldugu uluslararasi
anlagmalar, SKH ve benimsedigi net sifir emisyon hedefine ulasmasi i¢in daha kapsamli stratejilerin
uygulanmasi gerekmektedir.

Ortalama siirdiiriilebilirlik performansi en yiiksek isletmeler sirastyla Dogus Otomotiv, Is Bankasi
ve Argelik’tir. Bu isletmeler, diger isletmelerden siirdiriilebilirlik konusunu kapsamli (GRI-
comprehensive) ele almasiyla farklilasmaktadir ve bu isletmelerin sosyal siirdiiriilebilirlik odaklar1
(0,83) hem diger isletmelere gore hem kendi iginde diger boyutlara gore daha yiiksektir. Tiim isletmeler
icerisinde kapsamli raporlama standardina sadece bu ii¢ isletme (%13) sahiptir ve GRI (core-
comprehensive) standart secenegine gore performans gostergelerinin dnemli diizeyde farklilastigi
gorilmektedir. GRI-comprehensive c¢ercevesinde rapor hazirlayan isletmelerin siirdiiriilebilirlik
performanst 0,82 iken GRI-core ¢ercevesinde rapor hazirlayan isletmelerin siirdiiriilebilirlik
performansi 0,53tiir. GRI-comprehensive ve GRI-core arasindaki onemli farklardan biri isletmelerin
stratejisi, yonetim yaklasimi ve performansiyla ilgilidir. GRI-comprehensive bu konularla ilgili daha
kapsamli ve ayrintili bilgili paylasir. GRI-core raporlamanin baglangi¢c asamasindaki isletmeler igin
uygundur ve sadece en oOnemli gostergelere odaklanir (GRI(d)). Bir diger onemli farklilik
stirdiiriilebilirlik boyutlari, rapor tiiriine gore degerlendirildiginde karsimiza ¢ikmaktadir. Buna gore
entegre rapor hazirlayan isletmelerde ekonomik ve toplumsal siirdiiriilebilirlik boyutlarinin agirligi
yiiksek iken siirdiriilebilirlik raporu hazirlanan isletmelerde cevresel siirdiiriilebilirlik boyutunun
agirhig yiiksek ¢cikmigtir. Bu baglamda entegre raporlarda siirdiiriilebilirlik raporlarina kiyasla daha fazla
ekonomik bilginin, finansal olmayan bilgiler ile etkilesiminin de dikkate alinarak sunulmasi beklentisi,
ulagilan sonuglarla desteklenmektedir.

Bu aragtirmanin en 6nemli katkisi siirdiiriilebilirlik ve SKH performanslarini isletme ve sektor
diizeyinde ortaya koymasidir. SKH konusu hem literatiir hem uygulama agisindan olduk¢a yeni bir konu
olmas1 nedeniyle katkilara agiktir. Diger taraftan, Tiirkiye’nin 2021°de Paris anlagsmasina taraf olmasi
ve 2053 net sifir emisyon hedefini benimsemesi arastirma bulgularini daha da 6nemli hale getirmektedir.
Arastirma katkilariyla beraber baz1 sinirliliklara sahiptir. Bunlardan biri GRI standartlarina uygun olarak
raporlamanin goniilliiliige dayali olmasi nedeniyle isletmelerin 6nemli boliimiiniin bu standarda uygun
raporlama yapmamasidir. Diger taraftan GRI standardina gore rapor hazirladigini belirtmekle birlikte
isletmenin rapor i¢in herhangi bir dis denetim almamasi1 6rneklemin istenen biiyiikliige ulasmasini
engellemistir. Bir diger kisit, yillar itibariyle isletmelerin diizenli olarak GRI standardina uygun rapor
hazirlamamasidir. Bu verilerin belirli bir y1l araliindan alinmasini engellemekte ve yillar i¢indeki
degisimi ortaya koymay1 zorlastirmaktadir. Bu g¢alismada isletmeler i¢in olduk¢a giincel olan SKH
kararlar1 ve uygulamalar1 ikincil veriye dayali olarak ele alinmistir. Gelecek ¢alismalarda, isletmelerin
SKH kapsamindaki uygulamalarini, yaklagimlarint ve tutumlarini anlamaya ydnelik birincil veriye
dayal1 analizler yapilabilir. Calismamiz analiz bulgularina dayali olarak, siirdiiriilebilirlik doniigiimiiniin
gerceklesmesinde isletme yonetimlerinin geleneksel yonetim yaklagimlarindan igletmenin tamamim
kapsayan siirdiiriilebilirlik yonetimi yaklagimina gecis yapmasini dnermektedir.
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Yazar beyam

Arastirma ve yayin etigi beyani

Bu calisma bilimsel arastirma ve yayin etigi kurallarina uygun olarak hazirlanmistir.

Etik kurul onay1

Bu calisma i¢in etik kurul onay1 gerekmemektedir.

Yazar katkilar:

Yazarlar ¢aligmaya esit oranda katkida bulunmustur.

Cikar catismasi

Yazarlar agisindan ya da {igilincii taraflar agisindan ¢aligmadan kaynakli ¢ikar ¢atigmast bulunmamaktadir.
Destek beyam

Bu ¢aligma i¢in herhangi bir destek alinmamustir.
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