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Oz

2011 yilinda Suriye’de yasanan i¢ savas sonrasinda Tirkiye’ye siginan ve okul ¢aginda olan
Suriyelilerin egitimi, goniillii Suriyeli 6gretmenler tarafindan Arapc¢a miifredata bagl olarak Gegici
Egitim Merkezlerinde ylriitilmekteydi. Ancak Milli Egitim Bakanligi 2016 yilinda, uyumu
erteledigi ve egitim kalitesinin denetlenebilir olmadig1 gibi nedenlerle Gegici Egitim Merkezlerini
asamal1 olarak kapatma karari almistir. Bu karar sonrasinda Suriyeli dgrenciler Milll Egitim
Bakanligina bagli okullara transfer edilirken, uyumlarin1 kolaylastirmasi amaciyla Suriyeli
ogretmenler de kendilerine eslik ederek okullarda gorevlendirilmistir. Bu c¢alisma; Suriyeli
ogretmenlerin okullarda tistlendigi gorevi, bu gérevden memnuniyet diizeyini, yiizlestigi sorunlari
ve son tahlilde Suriyeli 6gretmenlerin Suriyeli 6grencilerin egitim siirecine dair degerlendirmesini
ele almaktadir. Caligmada nitel aragtirma yontem ve teknikleri izlenerek Mardin’de Milli Egitim
Bakanligina bagli okullarda gérev alan 20 Suriyeli 6gretmene, kisisel aglar ve kartopu yontemiyle
ulasilmis ve 6gretmenlerle derinlemesine miilakat gergeklestirilmistir. Bu veriye gore Suriyeli
Ogretmenlerin, teorik diizeydeki roliiyle uygulamadaki roliiniin farklilastigi, memnuniyet diizeyinin
farkli okul tiirlerinde degiskenlik gosterdigi, kronik sorunlarla miicadele ettigi ve Suriyeli
ogrencilerin uyum noktasinda dnemli bir mesafe kat ettigi anlasiimaktadir.
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Syrian Teachers: Their Roles in Education and the Problems They Face

Abstract

The education of school-age Syrians who took refuge in Turkey after the civil war in Syria in 2011
was carried out in Temporary Education Centers by volunteer Syrian teachers, depending on the
Arabic curriculum. However, after the decision of the Ministry of National Education to gradually
close the Temporary Education Centers in 2016 because of reasons such as delaying compliance and
the quality of education not being auditable, Syrian students were transferred to schools affiliated
with the National Education. To facilitate the adaptation of Syrian students, Syrian teachers were
also assigned to these schools. This study deals with the tasks taken on by Syrian teachers in schools,
the level of satisfaction with their duty, the problems they face, and, finally, the evaluation of Syrian
students from their perspective. In the study, 20 Syrian teachers working in schools affiliated with
the Ministry of National Education in Mardin were reached through personal networks and the
snowball method, and in-depth interviews were conducted with these teachers by following
qualitative research methods and techniques. According to these data, it is understood that the roles
of Syrian teachers at the theoretical level differ from those in practice, their satisfaction levels vary
in different school types, and they struggle with economic problems; and in their eyes, Syrian
students have made a significant progress in terms of adaptation.
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GIRIS

2011°de Suriye’de meydana gelen i¢ savasla birlikte milyonlarca Suriyeli diinyanin farkl
yerlerinde miilteci konumuna diismiistiir. Suriyeli miilteciler 6.6 milyonla son on yillarin en
kalabalik miilteci grubunu meydana getirmektedir (UNHRC, 2021). Suriye’nin sinir komgusu olarak
Tiirkiye ise 3.7 milyon Suriyeliye ev sahipligi yapmaktadir (GIGM, 2021). Giincel verilere gére
Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin 1.3 milyonu ilkdgretim ve ortadgretim ¢aginda bulunmaktadir
(GIGM, 2021). Bunlardan yalnizca 680 bini egitim-6gretim siirecine dahil edilebilmistir. Tiirk
Hiikimeti 2016’da Suriyelilerin kendi miifredatlar1 kapsaminda kendi goniillii 6gretmenleri
tarafindan egitildikleri Gegici Egitim Merkezlerini (GEM) kapatma karar1 almistir. Bu karar asamali
bir sekilde uygulanip Suriyeli 6grenciler Milli Egitim Bakanligina (MEB) bagli okullara transfer
edilmistir. Bu asamada Suriyeli 6grencilerin yeni egitim sistemine dahil edilmesi ile ilgili sorunlar
bag gostermistir.

Literatiirde Suriyeli 6grencilerin egitim-6gretime dahil edilmesi ve entegrasyonlariyla ilgili
calismalar (Aydin ve Kaya, 2019; Kilic ve Toker Gokce, 2018; Sarmini vd., 2021) ve farkli okul
tirli ve kademelerinde bu sorunlarin nasil farklilik gosterdigiyle ilgili ¢alismalar (Aytekin, 2019;
Demir, 2019) yapilmistir. Bunun yani sira Suriyeli 6grencileri egiten Tiirk 6gretmenlerin (Kiremit
vd., 2018; Sozer ve Isiker, 2021) ve idarecilerin (Kiilek¢i Akyavuz vd., 2020; Yigit vd., 2021)
karsilagtig1 sorunlarla ilgili bir hayli ¢alisma s6z konusudur. Sinirli da olsa GEM’de ¢alisan Suriyeli
ogretmenlerle! (Betiil vd., 2016) ve PIKTES kapsaminda caligan Tiirk dgretmenlerin yasadigi
sorunlarla ilgli ¢calisma da yapilmistir (Kiigiiksiileymanoglu ve Kurt, 2020). Bu ¢aligma ise Suriyeli
ogrencilerin MEB’e bagl okullara dahil edilmesi sonrasinda Ogrencilerle beraber okullarda
gorevlendirilen Suriyeli 6gretmenlerin egitimdeki rollerine odaklanmaktadir. Suriyeli 6gretmenler
2016 sonrasinda Suriyelilerin yogun bir sekilde yasadigi illerdeki MEB’e bagli okullarda
gorevlendirilmistir. Suriyeli 6grencilerin okullara dahil edilmesi siirecinde MEB biirokrasisinin ve
okul idarecilerinin yasadig kafa karigikligindan Suriyeli 6gretmenlerin de payimi aldigi s6ylenebilir.
Bu caligma Suriyeli d6gretmenlerin Suriyeli 6grencilerin sisteme entegre edilmesindeki roliine,
yasadigi problemlere ve onlarin géziinden Suriyeli 6grencilerin ev sahibi toplumun 6grencileriyle
uyumuna odaklanmaktadir.

Suriyeli 6gretmenler, 2016°da MEB’in Avrupa Birligi (AB) ile isbirligi sonucu Suriyeli
Cocuklarin Tiirk Egitim Sistemine Entegrasyonunun Desteklenmesi Projesi (PIKTES) kapsaminda
AB tarafindan finanse edilmektedir (PIKTES, 2021). Bu arastirmanin yiiriitiildiigii tarihte 12 bin
dolaylarinda Suriyeli 6gretmen, Suriyelilerin yogun olarak yasadigi 26 ilde gorev yapmaktadir
(Reliefweb, 2021; PIKTES, 2021). Mardin’de yer alan 6gretmen sayist ise 150 civardindadir.
Halihazirda gorev alan 6gretmenlerin neredeyse tamamina yakini 2016 6ncesinde GEM’de goniilli
Ogretmenlik yapmis kimselerden meydana gelmektedir. MEB c¢atisi altinda gérev alan ve yillik
sozlesmeye tabi olan Suriyeli 6gretmenler, Alman Kalkinma Bankasi (KFW) ve AB mali destegiyle
Birlesmis Milletler Cocuklara Yardim Fonu’nun (UNICEF) himayesinde ¢alismaktadir (KFW,
2020). Suriyeli dgretmenlerin temel gorevi Suriyeli Ogrencilerin yer aldigi smiflarda Tirk
ogretmenlerin siif yonetimine yardimci olmak olarak tasarlanmistir. Burada hedeflenen temel sey
ise Suriyeli 6grencilerin egitim ve uyumlarinda rol alarak onlara psikolojik danigsmanlik ve lizumu
dahilinde terciimanlik yapmaktir. Ayni zamanda bu 6gretmenlerin okul ile Suriyeli veliler arasinda
bag kurma gorevi de vardir. Projenin kapsamindan anlasildigi tizere bu d6gretmenler 300 bin Suriyeli
Ogrencinin egitim-6gretimdeki mihmandarhigim istlenmis vaziyettedir (KFW, 2020). Suriyeli

L Ml Egitim Bakanlig1 Suriyeli 6gretmenler icin “goniillii egiticiler” ibaresini kullanmaktadir. Calismada goniillii
egiticiler icin yaygin olarak kullanilan Suriyeli 6gretmenler ifadesi kullanilmistir.
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Ogretmenlerin egitim diizeyleri, is istikrarsizligi, karsilagtiklar1 sosyal ve ekonomik zorluklar da
egitici rollerini sorgulamaya agik hale getirmektedir. Buna karsin Suriyeli 6grencilerin MEB’e bagh
okullara dahil edilmesinde ve egitimlerine devam etmesinde bu 6gretmenlerin roliiniin 6nemi
yadsinamaz.

Suriyeli 6grencilerin MEB’e bagli okullara dahil edilmesi beraberinde ortak bir okul kiiltiirii
insa etme imkanii sunmaktadir. Go¢men ve miiltecilerin yogun yasadigi yerlerde biitiinlestirici
okul Kkiltiiriiniin insasi; uyumu ve paydaslardan olan gog¢menlerin psiko-sosyal ihtiyacinin
kargilanmasini gerektirmektedir (Sakiz, 2016). Bu calisma 2016’dan beri MEB’e bagli okullarda
gorev alan Suriyeli 6gretmenlerin egitimdeki roliinden hareketle onlarin ortak okul kiiltiirii
ingasindaki katkisina 1s1k tutmaktadir. Calisma Suriyeli 6grencilerin okula dahil edilmesini ele alan
mevcut literatiirden hareketle literatiirde calisilmayan Suriyeli dgretmenlerin egitimdeki roliine
odaklanarak literatiirdeki boslugu doldurmaktadir. Mardin ilinde yapilan bu ¢alismadan elde edilen
verilere istinaden Suriyeli 6gretmenlerin sorunlarina ve rollerinin iyilestirilip giiglendirilmesine dair
birtakim tavsiyeler de igermektedir. Bundan hareketle caligma ‘kirtlgan gruplar’ olarak
tanimlanabilecek miilteci 0gretmen ve Ogrencilerin egitim-6gretimine katki saglama hedefini
oncelemektedir.

Yontem

Bu calisma, 2016-2021 yillar1 arasinda MEB biinyesindeki okullarda gérev alan Suriyeli
Ogretmenlerin deneyimini ve onlarin Suriyeli 6grencilerin egitim ve uyumdaki roliinii anlamay1
hedeflemistir. Bundan hareketle aragtirmanin verisi, nitel aragtirma yontem ve teknikleri izlenerek
MEB’e bagl okullarda gorev alan Suriyeli 6gretmenlerle yar1 yapilandirilmis miilakatlar yoluyla
elde edilmistir.

Calisma Grubu

Calismada Mardin ilinde kisisel aglar ve kartopu yontemiyle farkli yas ve sosyal gruplardan
20 Suriyeli 6gretmene ulasilmustir. Calisma grubu Mardin’in Artuklu, Kiziltepe, Midyat ve
Nusaybin gibi Suriyelilerin yogun yasadigi il¢elerinden se¢ilmistir. Calisma grubunda yer alan
Ogretmenlerin il¢elere gore dagilimi; Artuklu'da 6 (3 erkek/3 kadin), Midyat'ta 7 (5 erkek/2 kadin),
Nusaybin'de 4 (3 erkek/1 kadin), Kiziltepe'de 3 (2 erkek/1 kadin) seklindedir. Caligma grubunda
Midyat’taki 6gretmen sayisinin diger ilgelerden fazla tutulmasinin nedeni, bir dénemler Midyat'in
Suriyeli ve Irakli miilteciler i¢in bir kampa sahip olmasidir. Her ne kadar giiniimiizde kamp
kapatilmis olsa da kamptaki GEM biinyesinde yer alan 6gretmenler de MEB biinyesindeki okullara
aktarilmigtir. Midyat’taki 6gretmen sayisinin fazla olmasi nedeniyle ¢aligma grubunda da buna
uygun hareket edilmistir. Calisma grubundaki erkek oranin yiiksek olmasi Tiirkiye’deki Suriyeli
erkeklerin kadinlara oranla is piyasasina daha rahat erisebildigi gercegiyle paralellik arz etmektedir
(Pinedo Caro, 2020).

Caligma grubundaki Suriyeli 6gretmenlerin egitim durumlart su sekildedir: 1 yiiksek lisans,
10 lisans, 4 6n lisans, geri kalan 5 kisi ise lise mezunudur. Yiiksekogretim mezunu katilimcilar
secilirken uzmanlik alanlarimin cesitlendirilmesine 6zen gosterilmistir. Bu baglamda deneyim,
uzmanlik ve 6gretmenlik uygulamasi agisindan, ¢alisma grubunun yarisi Tiirkiye'ye gelmeden dnce
Suriye'de; Arapga, Ingilizce, islam hukuku, egitim ve kimya alanlarinda 6gretmenlik yapmis
kimselerden meydana gelmektedir. Calisma grubunun geri kalani ise 6gretmenlik diplomasina yahut
formasyonuna sahip olmayip Tiirkiye’de GEM’lerde goniillii bir sekilde egitim alanina adim
atmuistir. Katilmeilarm tiimii, 2013-2014 Egitim-Ogretim yilindan itibaren Suriyeli 6grencilerin
egitimi i¢in belirlenen GEM’lerde daha once goniillii olarak ¢alismis, Tiirkiye'de egitim alaninda
ayn1 asamalardan ge¢mis ve 2016-2017°de MEB’e bagli farkli kademelerdeki okullarda
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gorevlendirilmislerdir. Lise mezunu dgretmenler, UNICEF-MEB isbirligiyle belirli seminerlere tabi
tutularak egitim-6gretimde ve uyumda beceri kazanmasi hedeflenmistir.

Veri Toplama ve Analiz

Deneyimin anlasilmasini hedefleyen arastirmalarin nitel yontem ve teknikleri kullanarak
daha derinlikli bilgilere ulasmas1 miimkiindiir (Silverman, 2021). Bundan hareketle MEB’e bagli
okullarda gorev alan Suriyeli 6gretmenlerin Suriyeli 6grencilerin uyumundaki rolii, bu stirecteki
deneyimi ve karsilastigi sorunlar1 anlamak amaciyla yari yapilandirilmig miilakatlar
gerceklestirilmigtir. Yar1 yapilandirilmig miilakat i¢in hazirlanan goriigme formu on bes sorudan
meydana gelmektedir. Bu formun hazirlanmasinda iki esas kaynaktan faydalanilmistir. Birincisi
sahada tanik olunan Suriyeli 6gretmenlerin ¢aligma kosullarindan hareketle literatiir taramasi
yapilarak sorularm esas gergevesi cizilmistir. Ikincisi ise iki uzman goriisiine bagvurarak sorularin
daha kapsamli ve anlasilir olmasi saglanmistir. Daha kapsamli veriye ulagsmak amaciyla, miilakat
esnasinda katilimcilarin sorularin cevaplarini detaylandirmasi saglanmustir.

Sorular ana hatlariyla ii¢ boliimden olusmaktadir. Ik asamada katilimcilarin egitim, yas gibi
demografik bilgilerinin yan1 sira hangi egitim kademesinde (ilkdgretim, ortadgretim) gorev aldigi,
gdrev niteliginin bilgisi ve o niteligin kendisine sahipligi anlasilmaya calisilmistir. Tkinci asamada
Suriyeli 6gretmenlerin MEB’e bagli okullarda caligtig1 siire zarfinda karsilastigi idari, akademik,
sosyoekonomik ve dil ile ilgili sorunlarin tespitine yonelik sorulara yer verilmistir. Buna ilaveten
Suriyeli 6gretmenlerin iistlendigi gérevden memnun olup olmadigi yahut ne gibi bir gorev
istlenmek istedigi, Suriyeli 6grencilerin egitiminde ne gibi katkilara sahip oldugu da arastirma
sorularina dahil edilmistir. Son olarak Suriyeli 6gretmenlerin géziinden kendi okullarindaki Suriyeli
ve Tiirk 6grenciler arasindaki iliskinin diizeyi, Suriyeli 6grencilerin GEM’den MEB’e aktarim
stirecinin zorluklart ve Suriyeli 6grencilerin MEB’in Tirkge miifredatina ne derece uyum
saglayabildigi de anlasilmaya g¢alisilmistir. Bunlarin sonucunda Suriyeli 6gretmenlerin egitimdeki
rolii, yasadig1 problemler ile Suriyeli 6grenci ve velilere doniik izlenimi tespit edilmeye ¢aligilmistir.

Saha caligmast 2021 yilinin Mayis-Haziran aylarinda yapilmig olup veriler goniilliiliik
esasina bagli olarak toplanmigtir. Miilakatlar talep {izerine halka agik yerlerde ve katilimcilarin
kendilerini rahat bir sekilde ifade ettigi Arapca dilinde gerceklestirilmistir. Ortalama 30 dakika
devam eden goriismeler ses kayit cihaziyla kayit altina alinmigtir. Yas, cinsiyet, egitim ve etnik
kimlik gibi farkliliklarin ¢aligma grubuna dahil edilmesine 6zen gosterilmistir. Veriler toplandiktan
sonra Oncelikle yaziya aktarilmig, metinler daha kiigiik metinlere boliinerek ilgili kodlar tespit
edilmis ve nihayetinde bu metinlerden de belirli temalara varilarak analiz edilmistir (Celik vd.,
2020). Bir yontem olarak tematik analiz glincel ve ayn1 zamanda kendisi hakkinda bilginin sinirlh
oldugu alanlarda yaygin olarak kullanilmaktadir (Braun ve Clarke, 2006). Literatiirde Suriyeli
ogretmenlerle ilgili calismalar sinirli oldugundan bu c¢aligsma literatiirde Suriyeli 6gretmenlerle ilgili
yer almayan farkli betimlemelere yer vererek bu boslugu doldurmay: hedeflemektedir. Bundan
hareketle tematik analizin bu aragtirma i¢in en etkili ydontem oldugu diisiiniilmektedir.

Gecerlilik ve Giivenilirligin Saglanmasi

Arastirma Mardin ili sinirlari icerisinde gerceklesmistir. Mardin’in se¢ilme nedeni onun bir
smir kenti olmasi, 90 bini agkin Suriyeli miilteciyi barindirmasi ve bir zamanlar Suriye miilteci
kampina ev sahipligi yapmasi sebebiyledir (GIGM, 2021). Buna ilaveten Mardin’de arastirmacilarin
sahay1 tanimasi ve Suriyeli 6gretmenlerden elde edilecek verilere goreceli olarak daha hizli ve
giivenilir bir sekilde ulagma istegi Mardin’in secilmesinde belirleyici olmustur (Erdogan ve Uyan-
Semerci, 2021). Katilimcilar, ¢alismanin amag ve hedefleri hakkinda bilgilendirilmis ve kendilerine,
kimliklerinin veya calistiklar1 yerlerin gizli tutulacagina dair teminat verilmistir. Ayriyeten
katilimeilara miilakattan istedikleri zaman ayrilabilecekleri hakkinda bilgilendirme yapilmustir.
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Aragtirmacinin da nitel aragtirmalarda 6nemli role sahip oldugu dikkate alindiginda (Creswell, 2013)
aragtirmacilarin sahaya dair deneyimi, katilimcilarla kendi dillerinde iletisim kurmasi ve onlarla
kurdugu giiven iliskisi arastirma verilerinin giivenilirligini arttirmada 6nemli bir role sahiptir.
Arastirmanin giivenilirliginin saglanmasi ig¢in miilakatlar ses kayit cihaziyla kayit altina alinmis ve
daha sonrasinda sesler yaziya aktarilmistir. Kodlama birimi ciimle olup kodlamalar arastirmacilar
tarafindan yapilarak giivenilirlik saglanmaya calisilmigtir. Buna ilaveten ¢aligma grubunun se¢imi,
veri toplama ve analiz siireci yontem kisminda detayli olarak acgiklanmistir. Gegerliligin
saglanmasinda ise arastirmacilar sahadan elde edilen veri iizerine ‘kapsamli veri isleme’ yoluna
bagvurmuslardir. Kapsamli veri degerlendirmesi arastirmacilarin tiim veri durumlarini analize dahil
ederek yalnizca aykiri ve sapmali vakalarin metnin yOniinii tayin etmesini engellemesidir
(Silverman, 2021: 400-401).

Bulgular ve Tartisma

Arastirma verilerinin analizi sonrasinda katilimcilarin yogun bir sekilde dile getirdigi dort
temel temanin ortaya ¢iktigi goriillmektedir. Bunlar (i) Suriyeli 6gretmenlerin egitimdeki gérev ve
rolleri, (ii) Suriyeli 6gretmenlerin kendi rollerinden memnuniyet diizeyi, (iii) Suriyeli Ogretmenlerin
yiizlestigi zorluklar ve (V) Suriyeli 6gretmenlerin goziinden Suriyeli 6grencilerin degerlendirilmesi
seklindedir. Katilimcilar 1’den 20’ye kadar kodlanmustir.

Suriyeli Ogretmenlerin Egitimdeki Gorev ve Rolleri

2016-17 yili itibartyla Suriyeli 6grenciler kademeli bir sekilde GEM’den MEB biinyesine
almmmasinin akabinde Suriyeli 6gretmenlerin ders verme gibi bir rolii kalmamigtir. MEB il ve ilge
miidiirliikleri tarafindan yillik bir sekilde imzalanan Goniillii Egitici Taahhiitnamesinde Suriyeli
Ogretmenler “Goniilli Egitici” olarak nitelenerek rollerine iliskin bir c¢ergeve ¢izilmistir.
Taahhiitnamede “goniilli egiticilik”, kisilerin, maddi tesvik disinda, herhangi bir karsilik
beklemeksizin goniillii  faaliyetlerde bulunma ilkesine dayandirilmistir. Buna goére Suriyeli
6gretmenler okul 6ncesinden baglamak iizere ilkokul, ortaokul, lise, rehberlik arastirma merkezleri,
Ozel egitim simiflar1 ve halk egitim merkezlerinde gérevlendirilmektedir. Gérev tamimlari ise su
sekilde siralanmustir: Ogretmenlere simif ici ve simif dist ¢esitli faaliyetlerde destek vermek. Suriyeli
ogrencileri ve Rehberlik ve Psikolojik Danismanlar: rehberlik ve psikolojik danigsmanlik hizmetleri
kapsaminda desteklemek. Suriyeli ailelere, okul yonetimine ve ogretmenlere idari konularda destek
saglamak. Saha ¢alismalarini desteklemek (MEB, 2018).

MEB’in imzalattig1 taahhiitnameden de anlasilacagi iizere Suriyeli 6gretmenler ders verme
gibi bir role sahip degildir. “Goniillii egiticiler” dersin 6gretmenine destek vermek, okul ile Suriyeli
aileler arasinda bir bag kurmak ve gerektiginde Suriyeli 6grencilere psikolojik destek saglamakla
miikelleftir. Suriyeli 6gretmenlerden haftada en az 15 saat okulda bulunmasi ve idarenin kendilerine
verecegi ilave gorevleri yerine getirmeleri beklenmektedir. Bu goérev tanimina ilaveten
ogretmenlerin niteliklerine dair de kosullar yildan yila degisebilmektedir. Ornegin ilk etapta
taahhiitnamenin bir sonraki yilda yenilenebilmesinin kosulu olarak baslangic diizeyinde bir
dilbilgisine sahip olmay1 sart kosarken 2021 itibariyla B2 diizeyinde Tiirk¢e dil bilgisine sahip
olmay1 ve ayriyeten lisans diizeyinde mezuniyeti sart kosmaktadir. Bu durumu 6gretmenlerden biri
su sekilde dile getirmektedir: “Ilk yil gérevierimiz net degildi ve Tiirk miidiir bizi okula kabul etmedi.
Tiirk okul miidiirlerinden biriyle temasa gegip bunlarin Tiirk okullarinda simiflandirildigin
soyleyene kadar. Ikinci yilda artik yillik imzaladigimiz bir taahhiitnameyle bize verilen gorevierle
tamistirildik. Niteliklerimizle ilgili beklentileri ise yildan yila arttr” (Ogretmen 16).

Caligsmada katilimcilara taahhiitnamede belirlenen gorev tanimlar1 hakkindaki bilgisi ve teori
ile uygulama arasindaki uyum diizeyi sorulmustur. Katilimcilarin ¢ogunun goérev tanimindan
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haberdar oldugu goriilmiistiir. Baslangigta okul idarecileri Suriyeli 6gretmenlerin gérev tanimiyla
ilgili kafa karigiklig1 yasasa da siire¢ i¢erisinde durumun goreceli olarak netlik kazandigini séylemek
miimkiindiir. Nitekim Ogretmen 5 bu durumu soyle ifade etmektedir: “Ozellikle baslangicta Tiirk
okullarinda bir karisiklik vardi. Miidiir Suriyeli 6gretmenleri nerede gorevlendirecegini bilmiyordu.
Ogretmenleri bazen kiitiiphanede veya idari islerde kosusturuyordu. Idareciler bazen 6gretmenleri
bahgeyi temizlemeleri icin bile goreviendirebiliyordu. Bu durum tabii ki Suriyeli 6gretmenlerle
idareciler arasinda sorun yaratiyordu” (Ogretmen 5). Bir baska 6gretmen sunu eklemektedir:
“Imzaladigimiz sézlesmede haklar ve gorevler cok agik. Tiirk okuluna gétiiriildiigiimde miidiir bana
bazen iletisim kuramadigimiz Suriyeli ogrencilerimiz oldugunu ve bu ogrencilerin bazen
anlayamadigimiz sorulari oldugunu soyledi. Miidiir, iste senin roliin Suriyeli 6grencilerle ve onlarin
aileleriyle iletisim kurmaktir dedi” (Ogretmen 12).

Yukarida Ogretmen 12 tarafindan ifade edilen okul idaresiyle Suriyeli dgrencilerin velileri
arasindaki iletisim sinirliligi, bazi arastirmalarin da gosterdigi tizere paydaslarin (6grenci, 6gretmen,
veli, idare) egitim siirecinin saglikli ilerlemesi noktasindaki gerekliliklerde ortak bir anlayisa
ulagsmasini engellemektedir (Manzoni ve Rolfe, 2019; Yigit vd., 2021). Katilimcilar, sorumlu
olduklar1 gorevlerin taahhiitnamede yazili olarak belirtilmesinin yani sira bu gorevlere ek olarak
MEB’den alinan talimatlar neticesinde yiikiimlii olduklar1 gorevler hakkinda da periyodik olarak
bilgilendirildiklerini ifade etmislerdir. Buna ilaveten okul idaresiyle basta olmak iizere Tiirk
Ogretmenlerle Suriyeli &gretmenler arasinda karsilikli bir saygmin oldugu anlagilmaktadir.
Ogretmen 8 bu durumu soyle ifade etmektedir: “Benden onurumu zedeleyecek yahut 6gretmenlik
mesleSine yakismayacak bir talepte bulunulmad:” (Ogretmen 8).

Yukarida da agiklandigr iizere Suriyeli 6gretmenlerin derse girme yiikiimliligii yoktur.
Suriyeli 6gretmenlerin gérev tanimi; Tiirk 6gretmenlere Suriyeli 6grencilerin is ve islemlerinde
yardimci1 olmak, Suriyeli 6grencilerle gerekli rehberlik faaliyetlerini yiiriitmek ve aileleriyle diyalog
icerisinde olmak seklindedir. Bununla agik bir sekilde Suriyeli dgrencilerin okula devaminin ve
uyumunun saglanmasi hedeflenmistir. Ogretmen 11 bu durumu soyle ifade etmektedir: “Tiirkce
ogretmeninin bulunmadigi zaruri haller disinda derslere girmemize miisaade edilmiyor. Bazen de
Suriyeli oOgrencilerin bazi terimleri anlayabilmesi ic¢in Tiirkce ogretmeniyle birlikte derse
giriyvorum” (Ogretmen 11).

Taahhiitnamedeki gorev taniminin, uygulamada tam anlamryla karsilik buldugunu séylemek
zordur. Ornegin taahhiitnamede Suriyeli 6gretmenlerin derse girmesi, dersi tek basina yiiriitmesi s6z
konusu degildir. Ancak ozellikle imam-hatip liselerinde Suriyeli 6gretmenler Arapga, Kur’an-1
Kerim, siyer ve az da olsa Ingilizce derslerine girmeye devam etmektedir. Gérev tanimi teoride ve
uygulamada Ortiisliiyor mu sorusuna cevaben beden egitimi 6gretmeni bir katilimer durumu séyle
ifade etmistir: “Hayr, kesinlikle. Sozgelimi ben MEB e yardimct égretmen olarak aktarildim. Yani
ben ve Tiirk ogretmen swinifa beraber girecek ve ben ona yardimci olacaktim. Tabi ben okula
gectikten sonra derslere yalniz basima girmeye basladim. Diger ogretmenin dersle kesinlikle
herhangi bir iliskisi yok. Ornegin ben gelince o ¢ikip istirahate ¢ekiliyor. Ben derse giriyorum ama
dersin ogretmeni defteri imzaliyor... Yani derslere fiilen ben giriyorum ama resmiyette diger
Ogretmen goviiniiyor. Ben Arapca derslerine giriyorum” (Ogretmen 10). Arap Dili Edebiyati
mezunu olan bir Katilimci ise derslere girme nedeninin kendisinin yeterliligiyle ilgili bir durum
oldugunu diisiinmektedir: “MEB’e gec¢tigimiz 2017 yinda okulda bir danisman gérevi
gortiyordum... Ama bir yil sonra okul idaresi muhtemelen benim derslere girebilme yeterliligimi
gordii ve boylece bir Tiirk ogretmen gibi ben de Arapga derslerine girmeye basladim... Normalde
kanunen benim dersi tek basima idare etmem miimkiin degildi. Ama okul idaresinin bana giiveni
nedeniyle dersi yalnizca ben idare ediyordum. Korona gelinceye kadar bu boyle devam etti”
(Ogretmen 8). Bir diger katilimci: “Ben ii¢ yildir imam-hatip lisesinde calistyorum... Ilk baslarda
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derse girmiyordum ama dgretmen sayisinda azalma olunca ben derslere girmeye bagladim’
(Ogretmen 12).

Taahhiitname yer aldig1 sekliyle Suriyeli 6gretmenler, Suriyeli dgrencilerin okul diginda
kalmasini engellemek ve okula devamlarini saglamak noktasinda rol iistlendikleri goriilmiistiir.
Ogretmen 3 bu durumu soyle ifade etmistir: “Cocuklarim okula gondermeye ikna etmek icin bazi
aileleri ziyaret ederdik, bu da okulu terk etmenin azalmasina katkida bulundu” (Ogretmen 3).
Suriyeli 6gretmenlerin Suriyeli 6grenciler ve aileleriyle iletisim alanindaki becerilerini geligtirmek
icin UNICEF ile MEB tarafindan ortaklasa diizenlenen egitim seminerlerine tabi tutulmustur. Bu
seminerlere katilan bir katilimci seminerlerin 6gretmenlere Suriyeli 6grencileri okulda tutabilme
yontemi noktasindaki katkisina isaret etmektedir. “Tiirk hiikiimeti ve UNICEF tarafindan
desteklenen ve 45 giin siiren ii¢ egitim seminerine tabi tutulduk. Bu seminerler, Tiirk egitim
miifredatini, 6grencilerle nasil bir diyalog kurulacagini ézellikle ilkogretim diizeyinde dgrencilerin
sorunlariyla nasil basa ¢ikilacagini kapstyordu... Bu kapsamda Suriyeli 6grencilere Tiirk egitim
sistemini tamimalarini ve onlarla okul arasinda diyalog kurmayt iistleniyoruz” (Ogretmen 9). Bu
tarz seminerlere proje kapsaminda 3886 Suriyeli Ogretmenin katilma imkani buldugu
anlasilmaktadir (PIKTES, 2021).

Bu boéliimde sunulan veriler MEB’e bagli okullarda gorev alan Suriyeli 6gretmenlerin
okuldaki gorevleriyle ilgilidir. Suriyeli 6gretmenlerin egitimdeki rolii; Suriyeli dgrenciyle, okul
idaresi ve 6gretmenler arasindaki iletisime yardimci olmak ve Suriyeli 6grenciye rehberlik etmek
seklindedir. Okul idarecilerinin ve 6gretmenlerin Suriyeli 6grencilerle iletisim kurmada sikinti
yasadigi (Yigit vd., 2021) dikkate alindiginda Suriyeli 6gretmenlerin bu roliiniin okulun paydaslari
nezdinde 6neme sahip oldugu anlagilmaktadir. Bundan hareketle Suriyeli 6gretmenlerin Suriyeli
ogrenci velilerini bilgilendirmede ve 6grencileri egitime dahil etmede dnemli bir role sahip oldugu
anlagilmaktadir. Suriyeli 6gretmenler, Suriyeli 6grenci ve velilerle aktif bir sekilde ilgilenmelerinin
onemine vurgu yapmaktadir. Ozellikle GEM’lerin kapatilip Suriyeli 6grencilerin MEB’e aktarildig:
stirecte Suriyeli 0gretmenlerin Suriyeli 6grencileri okula dahil etmedeki rolii 6nemlidir. Cilinkii o
donemin belirsizligi ve ailelerin maddi kosullarinin yetersizligi 6grencilerin okul hayatinin disina
itilmesine neden oldugu bilinmektedir (Lordoglu ve Aslan, 2018). Suriyeli miilteciler
sosyoekonomik ve dil engeli gibi nedenlerle okula kayit ve egitim sistemi konusunda bilgi
eksiklligine sahiptir (Simsek, 2019). Bu noktada Suriyeli 6gretmenler okulla aile arasinda kurduklari
bag sayesinde c¢ocuklarin okula tutunma imkanlarini gli¢lendirmektedir. Tadesse (2014),
Ogretmenlerle ebeveyn arasindaki iletisimin ve ebeveynin ¢ocuklarinin egitimine yonelik olumlu
tutumlarinin dgrenciler igin cesaret verici bir faktor oldugunu ifade etmektedir. Ogretmenin veliyle
kurdugu iligkinin 6grencinin anlam diinyasini etkileyecegi ve bunun da son tahlilde 6grencinin
akademik basarisina katkida bulunacagini sdylemek miimkiindiir. Suriyeli 6gretmenlerin yillik
olarak imzaladig1 taahhiitnamedeki gorev tanimi, tek basina derse girmesini yahut dersi koordine
etmesini icermemektedir. Buna karsin uygulamada o6zellikle imam-hatip okullarinda Suriyeli
ogretmenlerin aktif olarak derse girdigi anlasilmaktadir.

Suriyeli Ogretmenlerin Kendi Roliinden Memnuniyet Diizeyi

Katilimeilarin kendi isleriyle ilgili memnuniyet diizeyleri farklilik gostermektedir. Bu durum
kisinin egitimi, uzmanlik alan1 ve g¢alistigi kurumun kendisinden bagimsiz degildir. Bazi
ogretmenler derslere girmekten ve dersi yalniz basina koordine etmekten biiyiik bir memnuniyet
duymaktadir. Ornegin imam-hatip lisesinde ¢alisan bir katilime1 bu durumu sdyle ifade etmektedir:
“Evet, roliimden memnunum ¢iinkii egitim siirecine déhilim ve derslere giriyorum” (Ogretmen 5).

GEM’de kendi brans1 olan Beden egitimi dersini keyifle isledigini belirten bir diger katilime1
MEB biinyesinde IHL’de brangi olmayan Arapga derslerine girdigini ifade etmistir. Ogrencilerin
kendisinden faydalaniyor olmasindan mutluluk duysa da kendi branginin digindaki derslere girmeye
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zorlanmast sebebiyle kendisini 6gretmen gibi hissetmedigini ve bu duruma Kkarsi
memnuniyetsizligini su sekilde ifade etmistir: “Ben kendimi ogretmen gibi hissetmiyorum, aksine
kendimi orada herhangi bir is¢i, herhangi bir sey gibi hissediyorum. Gel derse gir, gel ¢ik. Ben
ogretmenim, birilerinin bana hadi derse gir hadi ¢ik demesi hos bir sey degil kesinlikle...
Bulundugum okulda 5-6 Suriyeli ogrenci var ama benim oradaki bulunma amacim Suriyeli
ogrenciler degil Tiirk ogrenciler. Burada amag anadili Arapga olan Suriye o6gretmenden maksimum
diizeyde yararlanma istegidir. Buna karsilik iki Suriyeli 6gretmeniz. Ikimiz de derslere girip ders
veriyoruz. Ben Arap¢a derslerine giriyorum diger ogretmen ise mesleki derslere-din derslerine
giriyor... Ben kendi alamimdaki derslere girmek isterim” (Ogretmen 10). Bir diger katilimei ise
Suriye’de 6gretmenlik yapmasina ragmen burada egitim-6gretim faaliyetinden diglanmasi sebebiyle
memnuniyetsizligini dile s0yle getirmistir: "Memnun degilim, Suriye'de egitim alaninda deneyimim
var ama Tiirkiye'de kendimi 6gretmen gibi hissetmiyorum" (Ogretmen 4).

Katilimcilarin  ¢ogunlugu normal bir 6gretmen gibi derslere girmesine yahut rehber
Ogretmeni gibi bir gorev Ustlenmesine ragmen aylik ticretin yetersizliginden, is ve saghk
giivencesine sahip olamamaktan yakinmistir. Bu durum onlarin memnuniyetsizligine sebep
olmaktir. Bir katilimer bu durumu soyle ifade etmistir: "SGK saglik sigortast gibi haklarimiz
olmadig ve is istikrar: olmadigi icin memnun degilim. Bugiin ¢calisiyorum ama yarin ¢alisacagimin
garantisi yok. Ashna bakarsan ben dgretmen degilim ‘goniilliiyiim’ ve bizim gibi Suriyeli
ogrencilerin entegrasyonunu desteklemek icin projede ¢calisan Tiirk 6gretmenlerle aramda ayrimlar
buluyorum”(Ogretmen 1).

Ogretmen 1 gibi kimi katilmcilar PIKTES kapsaminda calisan Tiirk 6gretmenlerin
ekonomik anlamda 6zliik haklarmnin kendilerinden daha iyi oldugunu belirterek bu duruma kars1
memnuniyetsizligini dile getirmektedir. Katilimeilar, ayni projede gorev almasina ragmen
kendilerinin Tiirk vatandasi olan &gretmenlerle esit muameleye tabi tutulmadigi kanisindadir.
PIKTES kapsaminda Suriyeli d6gretmenlere ilaveten Tiirk 6gretmenler ve fakli alanlarda bir¢ok
personel istihdam edilmektedir. Dolayisiyla bu proje kapsaminda Tiirk¢e 6gretiminde uzmanlagmis
yaklagik olarak 5555 Tiirkge 6gretmeni, 495 rehberlik danismani, temizlik alaninda 900 kisi ve
giivenlik alaminda 300 kisi istihdam edilmektedir (AIDA, 2018:139; HABERTURK 2018). Tiirk
ogretmenler saglik sigortasindan yararlandigi gibi maas noktasinda da ayni projede yer alan Suriyeli
6gretmenlerden daha iyi konumdadir. Buna ragmen proje kapsaminda ¢alisan Tiirk 6gretmenlerinin
de is istikrarsizlig1 sebebiyle bir titkenmislik i¢inde oldugu (Kiigiiksiileymanoglu ve Kurt, 2020) ve
ig istikrarim yakalamak adina hak arayisinda olduklar1 anlagilmaktadir (Mebpersonel, 2019).

Bu béliimde sunulan verilerden anlasildigi lizere Suriyeli 6gretmenlerin kendi rollerine
iliskin memnuniyet diizeyi degiskenlik arz etmektedir. Katilimeilarin genelinin kendi branslarinda
derslere girme talebinin oldugu anlasilmaktadir. IHL’de kendi bransinda derslere giren
katilimeilarin memnuniyet diizeyi yiiksekken buna karsilik kendi brang1 diginda derslere giren yahut
gorev tanimi geregi derslere giremeyenlerin memnuniyet diizeyinin diisiik oldugu goriilmistiir.
Katilimeilar kendileri gibi PIKTES kapsaminda g¢alisan Tiirk paydaslariyla aralarindaki iicret
farklilig1 nedeniyle de memnuniyetsizligini dile getirmistir.
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Suriyeli Ogretmenlerin Yiizlestigi Zorluklar

Suriyeli 6gretmenlerin yasadig1 sorunlari birkag baglikta tanimlamak miimkiindiir. Bunlar dil
engeli, egitimle ilgili sorunlar, toplumsal sorunlar, ekonomik sorunlar ve yasal sorunlar seklindedir.
Dil engeli 6nemli bir sorun olmakla beraber sinir kentlerinde Tiirkge bilmemenin sorun teskil
etmedigi goriilmektedir. Arastirmanin yapildigt Mardin’de yerel halkin giindelik dilde Tiirkge
disinda Arapga ve Kiirtge dillerini kullanmasi ve okul idarecilerinin yerli olmasi hasebiyle Suriyeli
ogretmenler dil sorunu yasamadigini belirtmistir. Buna karsin katilimeilarin Tiirk¢e 6grenmek icin
halk egitim kurslarina kendi imkanlartyla gittigi ve Tirkce Ogrenmek i¢in ¢abaladigi
anlagilmaktadir.

Egitimle ilgili sorunlara ve sosyal sorunlara gelince katilimcilarin ¢ogu okuldaki egitim ve
idari kadroyla karsilikli bir sayginin var oldugunu ifade etmistir. Ancak katilimcilara gore MEB’e
transferlerin basladig: yillarda idare ve egitim kadrosuyla bazi sorunlar yasanmig ama bu sorunlarin
stirec igerisinde eridigi ifade edilmistir: “Sosyal sorunlarla karsilastigimizi diigtinmiiyorum,
Baslangicta her iki taraf da bazi zorluklar yasadi. Ondan sonra bir biitiin olduk. Onlarin sevinglerini
ve tiztintiilerini paylasiyoruz. Ancak bu durum bireysel anlamda kg1 6rneklerin var olmadig
anlamina gelmiyor” (Ogretmen 1).

Buna karsin bazi katilimcilar okullarda yasadiklart ayrimeiligt su sekilde dile getirmistir:
“Prensipte Tiirk idari ve egitim kadrosuyla iliskilerde sorun yok ama bazen bazi Tiirk 6gretmen
VeYa yéneticiler tarafindan ayrimcilikla karsilasiyoruz, bazilart bize sadece miilteci olarak bakiyor”
(Ogretmen 2). Bir diger katilimei ise egitim kadrosunun Suriyeli 6gretmenleri kabullenememesine
dikkat ¢ekmistir: “Bazi Tiirk 6gretmenler Suriyeli ogretmeni kabul etmiyor, okulda onlarla rekabet
ettigini diigiiniiyorlar” (Ogretmen 4). Imam-hatip okullarinda gérev alan 6gretmenlerin ayrimciliga
maruz kalmama noktasinda daha sansh olduklarini sdylemek miimkiindiir. Burada 6gretmenlerin
ozellikle mesleki ve dil derslerinde kendi niteliklerini sergileyebilme imkanin olmasi onlarin idari
ve egitim kadrosu tarafindan saygi gormesini saglamaktadir. Bu durumu imam-hatip liselerinde
calisan bir katilimer su sekilde ifade etmistir: “fmam-hatip okullarindaki 6gretmenler, Arap diliyle
alakali tecriibemizden istifade etme noktasinda bize cok nazik davrandilar” (Ogretmen 5).

Katilimeilarin biitiinii ekonomik ve yasal anlamda zorluk yasadigi noktasinda hemfikirdir.
Katilimcilar kendilerine 2020 liranin 6dendigini ve bu miktarin Tiirkiye’deki asgari iicretin altinda
bir lcrete tekabiil ettigini belirtmistir. Son dénemdeki TL’nin deger kaybi, enflasyon ve zam
artiglari, Suriyeli 6gretmenlerin aldigi iicretle aile ge¢indirmesini zorlagtirmaktadir. Okulda bulunma
zorunlulugunun olmasi, Suriyeli &gretmenlerin pratikte gelir saglayacak olan bagka islerle
ugrasmasina da biiyiik oranda mani olmaktadir.

Katilimeilar, yasal mevzuatta Suriyeli 6gretmenlerin “goniillii” olarak tanimlanmasi ve yillik
taahhiitnameyle is akdinin yenilenmesi nedeniyle is istikrarina sahip olmadigini dile getirmistir. Bir
katilimer is giivencesizligini sdyle ifade etmektedir: “Is istikrart yok. Bizler her daim igimizi
kaybetme baskisiyla karsi karsiyayiz” (Ogretmen 4). Katilimeilar, is istikrarsizligimin yaninda saglhk
sigortasi ve benzeri haklardan da mahrum oldugunu dile getirmistir. PIKTES kapsaminda gérev alan
Tiirk 6gretmenlerin ¢aligsma kosullari ve ticretleri Suriyeli 6gretmenlerden daha iyi olmasina ragmen
“gecici” olma halinin ve istikrarsizligin tiikenmislik diizeyini ylikselttigi anlagilmaktadir
(Kigiiksiileymanoglu ve Kurt, 2020). Dolayisiyla ekonomik ve yasal mevzuattaki durum sebebiyle
katilmeilarin stres altinda oldugunu ve daha iyi sartlarda ise sahip olmak i¢in i arama egiliminde
oldugu goriilmiistiir. Bu bulgular GEM’de ¢alisan Suriyeli dgretmenlerin de benzer kaygi ve egilime
sahip oldugunu tespit eden Betiil vd., (2016)’in bulgulariyla da 6rtiismektedir.

Bu boliimdeki verilerden anlasildigi tizere Suriyeli 6gretmenler bircok engelle karsi
karstyadir. Bu 6gretmenler, uyum siirecinin ilk yillarinda idari ve egitim kadrosu ile ilgili sorunlar
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yasamistir. Ama bu sorunlar aragtirmanin yiiriitiildiigii il olan Mardin’deki katilimcilar baglaminda
zamanla ortadan kalktigi anlasilmaktadir. Katilimcilar kendileriyle okul idarecileri arasinda
herhangi bir iletisim sorunu yasanmadigini, Mardin’deki kiiltiirel ve dilsel ¢esitlilik nedeniyle de
ayrimcilik ve irk¢ilik algilamadigint belirtilmistir. Buna kargin bazi katilimeilarin 6gretmenlerden
yana ayrimcilifa maruz kaldigi anlasilmaktadir. Ekonomik ve hukuki baglamdaysa Suriyeli
Ogretmenler asgari ticretin altinda bir ticrete tabi tutulmaktan, is istikrarsizligindan ve saglik sigortasi
gibi glivencelere sahip olamamaktan mustarip oldugu goriilmektedir.

Suriyeli Ogretmenlerin Goziinden Suriyeli Ogrencilerin Degerlendirilmesi

Ogretmenlerin goziiyle miilteci dgrencilerin durumunu anlamaya calismak degerlidir.
Kirilgan olarak tanimlanan miiltecilerle egitim-6gretim faaliyeti i¢erisinde olmak kiside farkindalig:
yiikseltmenin yani sira agir1 diizeyde bir duyarliligin gelismesine de zemin hazirlar (Halpern vd.,
2021). Katilimcilarin Mardin’de gorev yaptigi okullardaki Suriyeli 6grenci sayisi; fakli egitim
kademelerindeki (ilk, orta ve lise) her bir okulda 5-200 Ogrenci arasinda degismektedir.
Katilimeilara, Suriyeli 6grencilerin MEB miifredatina entegre edilmesi kararindan dort yil sonraki
egitim ve uyum diizeyi sorulmustur. Katilimcilar, Suriyeli 6grencilerin Tiirk¢e dil 6grenme ve
egitim sistemine uyum diizeyini test etmek icin MEB-UNICEF tarafindan ortaklasa yiiriitiilen ve
yillik olarak diizenlenen smavlara gore Ogrencilerinin ilerleme kat ettigini ifade etmistir. Bir
katilimc1 6grencilerinin siire¢ icerisindeki olumlu degisimini sdyle ifade etmektedir: “Suriyeli
ogrencilerin halihazirdaki egitim diizeyi Tiirk akranlarina kiyasla yakin bir diizeyde seyretmektedir.
Lakin bireysel baglaminda bakildiginda kimi Suriyeli 6grencilerin Tiirk 6grencilerden daha basarili
hale geldigi, kimisinin orta diizeyde oldugu ve kimisinin hala zayif kaldigi séylenebilir... Ama uyum
programinin basinda Suriyeli ogrenciler dil problemiyle yiizlesti ve Tiirk akranlari tarafindan
ayrimciliga, wkgiliga ve siddete maruz birakildi. Bu durum onlarin akademik basarisina yansidi”
(Ogretmen 2).

Suriyeli 6grencilerin okullara déhil edilmesi siirecinde dil egitimi stratejisinin ve yapilan
simavlarin yapisal problemler barindirmasi nedeniyle 6grencilerin hem Tiirkge dil kabiliyetini hem
de akademik basarisini olumsuz etkiledigi bulunmustur (Siiliikk¢li ve Savas, 2018). Bir diger
katilimc1 da Suriyeli dgrencilerin siirecin baginda dil sorununa ilaveten akran zorbaligina maruz
kaldigin1 ama gelinen noktada bu durumun biiyiik oranda asildigint su sekilde ifade etmektedir:
“Uyum programimin baslangicinda Suriyeli ogrenciler ¢ok biiyiik sorunlarla karsi karsiya kald.
Suriyeli ogrenciler genellikle son swralara yerlestiriliyordu. Bu da onlarin hem egitim seviyesini
etkiliyor hem de bir kisminin okulu birakmasina neden oluyordu... Ama genel olarak durum su an
iyi" (Ogretmen 4). Nitekim mevcut ¢aligmalarda da miilteci dgrencilerin karsilastig1 en biiyiik
problemlerin basinda dil ve uyum sorununun var oldugu belirtilmektedir (Ergen ve Sahin, 2019;
Ozer vd., 2016).

Egitimin bagariya ulagabilmesi ig¢in Ogretmen, aile ve Ogrencinin igbirliginin olmasi
zorunludur. Suriyeliler 6rneginde, dgrenci velilerinin MEB’in miifredatina ve Tiirk¢eye yabanci
olmasi nedeniyle &grencinin egitim Ogretiminde aktif bir rol iistlendigini sdylemek miimkiin
gorinmemektedir. Bu durumu bir katilimer sdyle dile getirmistir: "Cocuklarin egitim seviyesi iyi
ama veliler ¢cocuklarini egitmekle ilgilenemiyor... Bu nedenle, onlar: bilgilendirmek ve ¢ocuklarini
okula géndermelerini saglamak icin bu velilerle siirekli iletisim halindeyim" (Ogretmen 9). Bu
veriler, velilerin dil bariyeri ve sisteme olan yabancilig yiiziinden okulla iligki kuramadigimni ve
¢ocugunu okul hayatinda destekleyemedigini ileri siiren arastirmalart dogrulamaktadir (Kilic ve
Toker Gokce, 2018; Sarmini vd., 2021).
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Suriyeli 6grencilerin uyum diizeyi ve akademik bagarisinin egitim-6gretimin farkls
kademelerinde degiskenlik arz ettigi anlasilmaktadir. Katilimcilara gére GEM’de egitim goriiyorken
MEB’e bagli okullara dahil edilen grencilerin, dogrudan MEB’de baslayan dgrencilere gore Tiirkge
dil diizeyinin daha diisiik olmasi1 nedeniyle akademik basaris1 da olumsuz etkilenmektedir. COVID-
19 pandemisi sirasinda uzaktan egitim yoluyla 6grencilerin ders almasinin en fazla ortaokul ve lise
ogrencilerini etkiledigi ifade edilmistir. Bu diizeydeki O6grencilerin bir kismu dil becerilerinin
goreceli olarak zayiflig1 nedeniyle egitim siirecinden kopma asamasina geldigi belirtilmistir. Buna
kargilik ilkokul 6grencilerinin hizli dil 6grenme yetenegine sahip olmasi ve dil egitimine temelden
baglamasi nedeniyle uzaktan egitimden goreceli olarak daha az etkilendigi diistiniilmektedir. Bu
durum, Suriyeli dgrencilerin smifta karsilastigi dil engelinin yalnizca akademik performanslari
acisindan degil, ayn1 zamanda Tiirk 6grencilerle etkilesimini ve okulun kosullarimi iyilestirme
yetenegini de etkileyen farkl etkileri oldugunu dogrulamaktadir (Sarmini vd., 2021).

Tiirkge dil engelinin asilabilmesi adina PIKTES projesi kapsaminda Tiirk 6gretmenler
gorevlendirilmistir. Bu 6gretmenler Tiirkgesi zayif olan Ogrencilere ders vererek dil diizeyi
yiikseltilmeye calisiimaktadir. Katilimcilar dil i¢in takviye kurslarinin zorunluluguna inanmaktadir.
Katilimeilarin ¢ogu dil engelinin ancak ciddi bir egitimin varligiyla asilabilecegini ve dil engelinin
astlmasinin akademik basar1 icin gerekli oldugunu diisiinmektedir. Bir katilimci Suriyeli
ogrencilerin akademik basarist icin dil engelini agsmasi gerektigini su sekilde ifade etmektedir:
“Baslangicta bazi 6grenciler Tiirkgeyi anlayamamaktan sikdyet ediyorlardi. Dil onlarin akademik
seviyelerini etkiledi elbette. Ancak bu sorunu agmayt basardilar ve basarili oldular. Bazilari su anda
egitimlerini Tiirk iiniversitelerinde tamamliyorlar. Bence Suriyeli cocuklarin Tiirk¢e egitim almalar
cok onemli. Ciinkii bugiin Suriyeli olmaktan daha ¢cok Tiirkiyeliler’(Ogretmen 8). Bu durum Taskin
ve Erdemli (2018)’nin Suriyeli 06grencilerin GEM’de egitim almasmin izolasyonuna ve
basarisizligina yol agtigi ama MEB’e baglh okullarda Tiirk 6grencilerle beraber egitim almasinin
Ogrencisinin basarisint olumlu anlamda etkidigi bulgusuyla paralellik arz etmektedir.

Calismada, Suriyeli dgretmenlerin goziinden okulun Suriyeli 6grencilerin psikolojik ve
anlam diinyasindaki karsiligina da yer verilmistir. Katilimcilar 6zellikle uyumun ilk yillarinda
Suriyeli 6grencilerin dil engeli ve yasanan karmasa dolayistyla sikinti yasadigini belirtmektedir.
Buna gore Suriyeli 6grencilerin yerli akranlarinin zorbaligina maruz kalmasi onlarin uyumunu
zorlastirmig ve izolasyonlarina sebep olmustur. Ailelerin de sistemin disinda yer almasi nedeniyle
okuldan ayrilmalar hizlanmistir. Suriyelilerin savas sonucu yasadigi travmatik kayiplar kendilerini
kirtlgan hale getirdiginden psikolojik destek alma gerekliligini dogurmustur (Aydin ve Kaya, 2019).
Ogrencilerin diisiince ve deneyimlerini sinif icinde ve disinda ifade edememesi, onlarin sosyal
izolasyonu ve dislanma duygusunu siddetlendirmekte ve bu durum akademik basariy1 da olumsuz
etkilemektedir.

Yukarida bahsedilen izolasyon elbette ki biitiin egitim-6gretim kademelerine ve biitiin
kurumlara tegsmil edilemez. Nitekim imam hatip okullarinda gorev alan katilimeilar, bu okullarda
Arapca ve mesleki derslerin varligimin yerli 6grencilerle Suriyeliler arasinda ortak bir alan insa
etmeye zemin hazirladigini belirtmiglerdir. Bir katilimc1 bu durumu soyle ifade etmektedir: "Suriyeli
ogrencilerin egitim seviyesi iyi... Okulumuzdan mezun olan ve su anda farkli béliimlerde iiniversite
egitimini tamamlayan seckin o6grenciler var... Ben bir grup 6grenciyi dil ve mesleki derslerde
yarismaya hazirladim. Ve bu 6grenciler 18 Aralik Diinya Arap Dili yarismasinda Mardin 'de birinci
oldular” (Ogretmen 8). Suriyeli 6grenciler kendilerini hem rahat hissettikleri hem de akranlarina
gore daha avantajli olduklar1 bu derslerde akranlarina yardimei olarak kendi kabiliyetlerini
sergileyebilmiglerdir. Demir (2019)’in bulgularina gére Suriyeli 6grencilerin kendilerini en rahat
hissettikleri okullarm basinda Imam-Hatip okullar1 gelmektedir. Benzer bir sekilde Aytekin
(2019)’in bulgular1 da arastirmanin bu bulgularint desteklemektedir. Suriyeli 6grencilerin olumsuz
tutuma maruz kalmadigi ve kendi yetenegini sergileyebildigi okullarda basarili olmasi, Sakiz
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(2016)’1n paydaslara yeteri kadar destegin saglanmasi durumunda biitiinlesik okul kiiltiiriiniin
olusabilecegi bulgusunu destekler mahiyettedir.

Katilimeilar ilkokul kademesindeki Suriyelilerin diger kademelerdeki Suriyeli 6grencilere
kiyasla daha avantajli oldugunu ifade etmektedir. Bir katilimer ilkokuldaki Suriyeli 6grencinin dil
engelini daha kolay astig1 i¢in bunun uyumlarma pozitif katkisinin oldugunu su sekilde ifade
etmektedir: “Suriyeli ogrenciler Tiirk okullarinda birinci siniftan basladiginda, seviyesi Tiirk
ogrencilerin seviyesine yakin oldugu icin herhangi bir sorunla karsilasmiyor. Ogrenciler Tiirkceyi
okullarda akranlariyla dogal bir sekilde greniyorlar” (Ogretmen 1). Bu arastirmanin ilkokul
kademesindeki Suriyeli 6grencilerin diger egitim kademlerindeki Suriyeli 6grencilere oranla daha
az problem yasadigi bulgusu Sozer ve Isiker (2021)’in ilkokul 6gretmenlerinin ve 6zellikle de sinif
ogretmenlerinin diger kademelerdeki dgretmenlere kiyasla daha fazla sorun yasadigi bulgusuyla
uyusmamaktadir. Mersin’de yiiriitiilen ¢aligmanin bulgularina gore ilkokul kademesindeki Suriyeli
ogrencilerin sorunlarla karsilastigi, Tiirk 6grencilerle aralarinda karsilikli siddetin yasandigi ve
kendi aralarinda gruplastiklar1 anlasilmaktadir (Ergen ve Sahin, 2019). Fakat akran uyumu ve ortak
okul kiiltiirii insast yerlesik halkin tutumlarindan bagimsiz diistiniilemez (Tiirniikli vd., 2021).
Katilimeilar Mardin’in Suriye’yle olan kiiltiirel yakinliginin okuldaki uyumu pozitif anlamda
etkiledigini ifade etmektedir.

Katilimeilara Suriyeli 6grenciler ile Tiirk akranlari arasindaki iliski diizeyi sorulmustur.
Katilimeilarin ¢ogu Suriyeli 6grencilerin halihazirda akranlartyla biiyiik olciide kaynastigi ifade
edilmistir. Bir katilimc1 bu durumu soyle ifade etmistir: "Suriyeli ve Tiirk égrenciler arasindaki
iliskinin seviyesi iyi. Teneffiislerde birbirleriyle oynayan dgrencileri izliyorum. Bir c¢atisma
oldugunda bu biri Suriyeli oteki Tiirk oldugu icin degil, ikisi yasit oldugu icin oluyor” (Ogretmen
1). Buna karsin Suriyeli 6grencilerle yerli 6grenciler arasinda bir ayrimciligin varligindan bahseden
katilimcilar da olmustur: “Bazi Tiirk dgrencilerin Suriyelilere karst hassasiyeti var... Ortaokul ve
lise gibi ileri kademelerde ortalama entegrasyon seviyesi %65 civarindadir” (Ogretmen 5).

Katilimeilara Suriyeli 6gretmenlerin yoklugunda Tiirk okullarinda Suriyeli 6grencilerin
kargilagabilecekleri muhtemel zorluklar sorulmustur. Katilimcilarin énemli bir boliimii, Suriyeli
velilerin ¢ogunun Tiirk¢eyi veya Tiirk egitim sistemini bilmediginden, yasanan esas zorlugun okul
ile aile arasindaki bu iletisimsizliginden kaynaklandigini belirtmistir: “Suriyeli ogretmenin
bulunmast durumunda Suriyeli ogrenci kendisini destekleyen ve yaninda duran birinin oldugunu
hissediyor” (Ogretmen 4). Imam-hatip okullarinda gdrev alan bir katilime1 Suriyeli dgrenci ve
velinin dil bariyerini asmasi durumunda Suriyeli 6gretmenin varliginin anlamini yitirecegini ifade
etmistir: “Artik gelinen bu asamada okullarda Suriyeli 6gretmenlerin bulunmasina gerek yoktur”
(Ogretmen 8).

Katilimeilara Suriyeli 6grencilerin egitim diizeyini yiikseltmek icin 6zel kurslar diizenleyip
diizenlemediklerini ve bunun yasal olarak miimkiin olup olmadig: sorulmustur. Katilimcilar, Tiirk¢e
disinda herhangi bir kurs faaliyetine izin verilmedigini ifade etmistir. Arastirmacilar kimi
katilimcilarin goriislerine paralel bir gsekilde Suriyeli 6gretmenlerin kendi branslarinda destekleyici
mabhiyette dersler vermesinin &grencinin yararina oldugu kanisindadir. Buna ilaveten Suriyeli
ogrencilerin Suriye’ye donmesi durumunda dil problemi yasamamasi i¢in kendi anadilinde
destekleyici mahiyette ders almasi 6nem tagimaktadir (KASAM, 2021). Bu kanaati tagiyan kimi
katilmeilar kendi kirilgan ve hassas rolii sebebiyle Suriyeli 6grencilere Arapga egitimi ve kiiltiirel
faaliyetler noktasinda destekleyici kurslar diizenlemeye cesaret edemedigi anlagilmistir.

Katilimeilarin bir kismi Suriyeli 6grencilere Tiirk vatandaslig verilmesinin onlarin akademik
basarisina ve anlam diinyasina katkida bulunacagini ileri siirmiistiir. Miilteci vatandasliginin
giivenlik iizerine insa edildigi gbz oniine alindiginda bunun 6grencilerin istikrarina ve dolayisiyla
akademik basarilarina katki saglayacagi yadsinamaz bir gercektir. Nitekim Suriyeliler dzelinde
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yiiriitiilen ¢aligmalarda on yil gibi uzun bir siirede miiltecilerin hala dil bariyerini agamamis
olmasinin onlarin ancak gecici olarak tanimlanmasiyla ilgili bir durumun sonucu oldugu ifade
edilmistir (Aydin ve Kaya, 2019). Suriyelilerin Tiirkiye’deki yasal statiisiiniin gegici koruma oldugu
dikkate alindiginda bu statiiniin kirilganlig1 ve giivencesizligi sebebiyle istikrarlt bir hayata sahip
olmasi zor goriinmektedir.

Bu boliimde Suriyeli 6gretmenlerin Suriyeli 6grencileri degerlendirmesine dair verileri
icermektedir. Suriyeli 6gretmenler Suriyeli 6grencileri degerlendirirken uyum siirecinin baginda
onlarin dil engeline ilaveten yerli akranlarinin zorbaligina maruz kaldigini ve bu durumun Suriyeli
ogrencilerin okuldan uzaklagsmasinmi kolaylagtirdigini ifade etmektedir. Ancak gelinen noktada
ogrencilerin Tiirkce dil diizeyinin yiikselmesiyle birlikte yerli 6grencilerle uyumlarmin da arttig1
vurgulanmistir. Dolaysiyla 6zellikle imam-hatip okullarinda calisan Suriyeli 6gretmenler, kendi
gdrev ve misyonlarinin tamamlandig1 goriisiindedir. imam-hatip okullarinda Suriyeli 6grencilerin
okulun paydaglarinca goreceli kabulii, Suriyeli 6grencilere kendi yeteneklerini sergileyebilmesine
imkan sunmaktadir. Bu durum son tahlilde ortak bir okul kiiltiiri ingasinin miisterek temalar
iizerinden gergeklesebilecegini gostermesi acisindan degerlidir. Buna karsilik egitimin farkli
kademelerinde yer alan Suriyeli dgretmenler ise velilerle okul arasinda kurduklar1 baga ve
okullarinda bulunan Suriyeli 6grencilere sagladiklart manevi destege dikkat ¢cekerek misyonlarinin
tamamlandig1 goriisiine karsi ¢ikmaktadir.
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SONUC VE ONERILER

2016’da  GEM’lerin kapatilma kararimmin alinmasi ve burada egitim goren Suriyeli
ogrencilerin MEB’e bagli okullara dahil edilmesi, beraberinde belli bagli zorluklari getirmistir.
GEM’de gorev alan Suriyeli 6gretmenler, Suriyeli 6grencilerin uyumunu kolaylastirmak amaciyla
MEB’e bagl okullarda gorevlendirilmistir. Suriyeli 6gretmenlerin egitimdeki temel roliiniin
Suriyeli dgrencilerle okul paydaglart arasinda iletisim kurmak ve Suriyeli 6grencilere rehberlik
ederek onlarin okuldan uzaklagsmasinin Oniine gecmek oldugu anlasilmaktadir. Miiltecilerin
sosyoekonomik, psikolojik ve egitimle ilgili bilgiye erisimdeki kirilganligi dikkate alindiginda
Suriyeli 6gretmenlerin Suriyeli 6grencileri okula dahil etmede ve devamliligini saglamada 6nemli
bir rol iistlenmis oldugu acgiktir. Suriyeli 6gretmenlerin okullardaki varligi, Suriyeli 6grenci ve
velilerin egitimle ilgili bilgiye erisimini kolaylastirdigi gibi aym1 zamanda yasadigi sorunlar
yiiziinden psikolojik destege ihtiya¢ duyan Suriyeli dgrencilere giiven telkin etmektedir. Buna
ilaveten Suriyeli 6gretmenler, cesitli bariyerler nedeniyle okuldan uzak olan velilerin egitim
stirecine dahil edilmesinde kritik bir role sahiptir. Suriyeli 6gretmenlerin okulun paydaslar
arasindaki is birligini arttiran bu rolii, biitlinciil okul kiltiiriiniin (Sakiz, 2016) insa edilmesinde
hayati bir 6neme sahiptir.

Suriyeli 6grencilerin egitim sistemine dahil edilmesi olduk¢a Onemlidir. Bu baglamda
calismanin arastirmacilari, PIKTES gibi 6nemli bir projenin daha islevsel uygulanmas gerektigine
inanmaktadir. Arastirmanin verisine gore Ozellikle imam-hatip okullarinda ¢alisan Suriyeli
Ogretmenlerin gorev taniminda yer alamamasina ragmen derslere girdigi gortilmektedir. Buna
ilaveten 6gretmen gorevlendirmelerinde okullardaki Suriyeli 6grenci sayisinin dikkate alinmadigi
anlagilmaktadir. Bu baglamda Suriyeli 6gretmenlerin nitelikleri dikkate alinarak kendilerinden daha
fazla yararlanilmali, kendi alanlarinda ders veriyorlarsa bunun c¢ergevesi ¢izilmelidir. Bunun
yaninda Suriyeli &gretmenler Suriyeli &grencilerin sayisiyla orantili bir sekilde okullarda
gorevlendirilmeleri ve Suriyeli 6grencilerin olmadig: okullarda 6gretmenlerin goérevlendirilmesinin
oniline gecilmelidir. Suriyeli 6gretmenlerin ekonomik haklarinin iyilestirilmesi ise bir zorunluluk
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ayrica Suriyelilerin Gegici Koruma statiisiine sahip oldugu dikkate
alindiginda geri donilis durumunda Suriyeli dgrencilerinin magdur olmamasi i¢in kendi dillerini
Ogrenebilecek diizeyde kurslara erisebilmesinin 6ni  agilmalidir. Bu baglamda Suriyeli
Ogretmenlerin varligindan yararlanmak miimkiindiir. Bunun yani sira velilerin Suriyeli 6gretmenler
araciligiyla daha etkin bir sekilde egitim-0gretim siirecine dahil edilmesi, Suriyeli 6grencilerin
okuldan uzaklagmasinin 6niine gececektir.
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