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Arastirma Makalesi

KIZ OGRENCILERIN CAM TAVAN ALGISI: GASTRONOMI VE
MUTFAK SANATLARI BOLUMU OGRENCILERI UZERINE BiR
CALISMA

Turgay BUCAK”

0z

Tiirkiye 'de yiyecek ve icecek sektorii; “emek yogun” oldugu kadar son yillarda

“kadin yogun” bir sektor haline gelmistir (Tiikeltiirk ve Pergin, 2008). Tiirkiye 'de turizm
sektorii igerisinde, istihdam edilen kadin ¢calisan sayisi, diger sektorlere gore daha yiiksektir.
Bunun nedeni olarak da; kadinlarin turizm sektérii icerisinde bilgi ve becerisine dayanan iy
alanlarimin daha fazla olmasi soylenebilmektedir (Sit, 2016). TUIK (Tiirkiye Istatistik
Kurumu) verilerine gére Tiirkiye 'de; 15 yas ve tizeri birey sayisi toplamda 59 milyon 894 bin
olup; bu saymmin 29 milyon 649 bini erkek, 30 milyon 244 bini ise kadindwr. S6z konusu niifus
icerisinde ig giiciine katilan erkek sayist 21 milyon 484 bin iken, bu sayi kadinlarda 10 milyon
159 bine diismektedir. Bu durum, Tiirkiye’de kadinlarin is giiciine katilimin diisiikligiinii
gostermektedir. 2017 yilinda kadinlarin is giiciine katilim orant ise % 33,6 'dir. 2019 Agustos
ayt verilerine gore; Tiirkiye'de konaklama ve yiyecek icecek isletmelerinde ¢alisan toplam

kayitl ¢alisan sayist 110150 kisidir. Bu sayisimin igerisinde kadin ¢alisan sayisi 25813 'diir.
Bu sayilar mevsimlik is¢ilerden arindwriimig sayilardr.

Anahtar Kelimler: Cam Tavan, Gastronomi, Kiz Ogrenciler

FEMALE STUDENTS' PERCEPTION OF A GLASS CEILING: A
RESEARCH ON THE STUDENTS OF THE GASTRONOMY AND
CULINARY ARTS DEPARTMENT

Abstract

The food and beverage sector in Turkey; as well as being "labor intensive", has
become a "women-intensive” sector in recent years (Tikeltiirk and Per¢in, 2008). The
number of female employees employed in the tourism sector in Turkey is higher than in other
sectors. As the reason for this; it can be said that women have more job fields based on their
knowledge and skills in the tourism sector (Sit, 2016). According to TUIK (Turkish Statistical
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Institute) data, in Turkey; The number of individuals aged 15 and over is 59 million 894
thousand in total; 29 million 649 thousand of this number are men and 30 million 244
thousand are women. While the number of men participating in the labor force in this
population is 21 million 484 thousand, this number decreases to 10 million 159 thousand for
women. This shows the low participation of women in the labor force in Turkey. The labor
force participation rate of women in 2017 was 33.6%. According to the data of August 2019;
The total number of registered employees working in accommodation and food and beverage
businesses in Turkey is 110150. The number of female employees in this number is 25813.
These numbers are excluding seasonal workers.

Keywords: Glass Ceiling, Gastronomy, Female Students

TURKIYE’DE GASTRONOMI EGITIiMi

Son yillarda popiilerligi artan gastronomi egitiminin temelleri, 1784 yilinda
ascilik ve mutfak ile ilgili ilk kursun Ingiltere’de agilmasiyla atilmstir. Ingiltere’de
acilan ilk mutfak kursunu, 1820’de Amerika’da ve 1891’°de Fransa’da agilan kurslar
takip etmistir (Allen, 2003, Kurnaz vd., 2018). Gastronomi egitimine 1895°de
Fransa’da baslayan Le Gordon Bleu ve 1922’den giiniimiize kadar gastronomi
egitimine devam eden Cornell Universitesi diploma veren okullar olmuslardir
(Oney, 2016). Boston ve Adelaide Universiteleri gastronomi egitimi alaninda yiiksek
lisans programini agarak egitim vermeye baslamistir. 1996 yilinda ise New York
Universitesi doktora programimi acan ilk iiniversitelerden biri olmustur. (Allen,
2003). Tim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de gastronomi ve mutfak sanatlar
egitimi son yillarda 6nem kazanmistir.

Lisans diizeyinde gastronomi ve mutfak sanatlar1 programimndan mezun olan
ogrenciler, turizm veya Yiyecek-igecek sektoriinde is bulabilmektedirler. Bu
sektorlere ornek olarak; oteller, restoranlar, kafeler, yiyecek fabrikalari, alkollii ve
alkolsiiz icecek iireten fabrikalar verilebilmektedir (Eren ve Aydin, 2019).

Tiirkiye’de gastronomi/mutfak egitiminin tarihi incelendiginde, gegmisten
gelen ve yaygin bir sekilde devam eden “ahilik” kurumu ile basladigi goriilmektedir.
Egitim siireci, ustalarin diikkanlarinda usta-¢irak iligkisi igerisinde devam
etmekteydi (Kiling, 2012). Tiirkiye’de mutfak egitiminin 1950’11 yillara kadar egitim
seklinin usta-cirak iligkisi seklinde devam ettigi goriilmektedir. Ascilik meslegine
olan talebin artmasiyla beraber, Istanbul, Ankara ve Izmir’de yer alan meslek odalar1
ve belediyeler tarafindan kisa siireli kurslar seklinde egitimler verilmeye
baglanmistir (Cetin, 1993). Turizm Bakanhigi tarafindan, turizm sektoriinde ara
eleman yetistirmek amaciyla 1967 yilinda baslattigi Turizm Egitim Merkezleri
(TUREM) kurslar1 baglatilmistir. TUREM kurslarinda; 6n biiro, yiyecek ve i¢ecek
servisi, kat hizmetleri ve yiyecek iiretimi (mutfak/as¢ilik) olmak {izere dort bransta
egitim verilmekteydi (Bucak ve Yigit, 2018). Tiirkiye’de ilk 6rglin mutfak egitimi
1961-1962 ogretim yilinda Ankara Otelcilik Okulu’nun agilmasiyla baglamustir.
1985 yilinda agilan Bolu Mengen Anadolu Ascilik Meslek Lisesi alaninda agilan ilk
lise olma 6zelligini tasimaktadir (Oztiirk ve Gérkem, 2012).
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Mutfak egitimi Tiirkiye’de, 1960’11 yillardan itibaren orta 6gretim diizeyinde
verilmeye baslanmustir. Abant Izzet Baysal Universitesi tarafindan 1997 yilinda
“Ascilik Boliimiiniin” kurulmasiyla Tirkiye’de ilk defa mutfak egitimi 6n lisans
seviyesine tasinmustir. Daha sonra Afyon Kocatepe Universitesi (2001), Anadolu
Universitesi (2002) ve Gaziantep Universitelerinde (2003) sirasiyla programlar
acilmistir. Vakif {iniversitelerinde ise; 2006 yilinda Kapadokya Meslek
Yiiksekokulu “Ascilik” programini acan ilk vakif iiniversitesi olmustur (Gorkem ve
Sevim, 2016).

Tirkiye’de lisans diizeyinde agilan ilk gastronomi ve mutfak sanatlari
programi Yeditepe Universitesi Giizel Sanatlar Fakiiltesi biinyesinde 2003 yilinda
acilmistir. 2003 yilinda Yeditepe Universitesi tarafindan verilmeye baslanan lisans
diizeyinde ilk gastronomi egitimini sirasiyla; izmir Ekonomi Universitesi (2008) ve
Okan Universitesi (2009) izlemistir. Devlet iiniversitelerinde ise, lisans diizeyinde
gastronomi egitimi 2010 yilinda Nevsehir Universitesi ve Gazi Universitesi
biinyesinde acilan programlarla egitim vermeye baslanmistir. Tiirkiye’de ozellikle
2010 yilindan sonraki yillarda gastronomi egitimi veren kurumlarin sayisinin 6nemli
bir derecede arttig1 goriilmektedir (Giidek ve Boylu, 2017).

Tablo 1: Tiirkiye’de Lisans Diizeyinde Gastronomi ve Mutfak Sanatlari
Egitimi Veren Universite Sayilart

Birim 2016 2017 2018 2019 Toplam
Devlet — (Fakiilte) 11 3 9 7 30
Vakif — (Fakiilte) 6 6 4 1 17
Devlet — (Yiiksekokul) 3 1 1 4 9
Vakif — (Yiiksekokul) 3 1 1 1 6
Toplam 23 11 15 13 62

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Tirkiye’de, gastronomi ve mutfak sanatlart egitimi veren {iniversite
sayilarinin yillara gore dagilimi Tablo 1°de gosterilmektedir. Tiirkiye’de lisans
diizeyinde gastronomi ve mutfak sanatlari egitimi; devlet ve vakif {iniversitelerinde,
fakiiltelerde (Turizm Fakiiltesi, Uygulamali Bilimler Fakiiltesi ve Giizel Sanatlar
Fakiiltesi) ve yiiksekokullarda (Turizm ve Otelcilik Yiiksekokulu, Uygulamali
Bilimler Yiiksekokullarinda) yiiriitilmektedir. 2016 yilinda 23, 2017 yilinda 11,
2018 yilinda 15 ve 2019-2020 egitim ve Ogretim yili itibariyle 62 {iniversitede
(devlet ve vakif) gastronomi ve mutfak sanatlari egitimi verilmektedir. Tablo 1,
“YOK (Yiiksek Ogretim Kurulu) ATLAS” tan faydalanilarak olusturulmustur.
Tiirkiye’de gastronomi ve mutfak sanatlar1 egitimi 6zellikle son yillarda, 6grenciler
tarafindan tercih edilen popiiler bir program haline gelmistir. 2019 yilinda
Tiirkiye’de gastronomi ve mutfak sanatlart egitimi veren {iniversitelerin toplam
kontenjan1 4349 olup, bu kontenjanin 4292’si dolmustur. 2019 yili itibariyle;
Tiirkiye’de gastronomi ve mutfak sanatlari boliimii % 99’1uk bir doluluga sahiptir.

1295



Bucak, T. DEU SBE Dergisi, Cilt: 24, Sayi: 3

Tablo 2: Tirkiye’de Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimlerine Yerlesen
Ogrencilerin Cinsiyet Dagilimi

Birim Klzs(;)g:;nci Erke;(a(;%:'enci Kiz ('Zgrenci (-;Eg:lgi:zi Toplam
Devlet — Fakiilte 3261 2815 53,67 46,33 6076
Vakif — Fakiilte 1277 1494 46,08 53,92 2771

Devlet - Yiiksekokul 700 526 57,10 42,90 1226
Vakif - Yiiksekokul 444 469 48,63 51,37 913
Toplam 5682 5304 51,72 48,28 10986

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 2’de, lisans diizeyinden gastronomi ve mutfak sanatlar1 2016-2017 ile
2019-2020 egitim-0gretim yillar1 arasinda tercih yapan 6grencilerin cinsiyetlerine
gore dagilimi yer almaktadir. Elde edilen verilere gore; Tiirkiye’de lisans diizeyinde
gastronomi ve mutfak sanatlar egitimi, kiz dgrenciler (% 51,72) tarafindan daha
fazla tercih edilmektedir.

Cam Tavan Sendromu

Gastronomi ve mutfak sanatlart 6grencileri ve mezunlarinin biiylik bir
cogunlugu turizm sektorii ile yiyecek ve igecek isletmelerinde ¢alismaktadirlar.
Yillar igerisinde yiyecek ve igecek isletmeleri biiyiik bir gelisim kaydetmesine
ragmen cinsiyet ayrimciligi hala devam etmektedir (Nupur, Deepa ve Khimya, 2013;
Santero Sanchez vd., 2015; Casado-Diaz ve Simon, 2016; Remington ve Kitterlin-
Lynch, 2018; Garrigos vd., 2019)

Cam tavan sendromu olarak adlandirilan ve kadinlarin iist diizey orgiitsel
kademelere gelmesinin 6niindeki yapay engeller olarak dile getirilen kavram ilk defa
basta Amerika olmak tlizere bati diinyasinda 1970°1li yilardan sonra kullanilmaya
baslanmustir (Yaprak, 2009; Ogiit, 2006; Aydin vd., 2007). Wirth’e (2001) gore cam
tavan, Orgiitsel bir takim islem ve kararlar veya orgiitteki insanlarin sahip olduklari
Onyargilar tarafindan olusturulan, kadin c¢aligsanlarin Orgiitte Uist ydnetici
pozisyonlarina gelmelerini engelleyen, ancak herhangi bir sekilde goriiniir olmayan
yapay engellerdir. Genel olarak cam tavan kadinlarm, {ist yonetim kademelerine
gelmelerini engelleyen gériinmez yapay engeller olarak tanimlanmaktadir (Winn,
2005; Wirth, 2001; Wrigley, 2002; Weiler ve Bernasek, 2001; Tlaiss ve Kauser,
2010; Carvalho vd., 2019).

Gerek diinyada gerekse Tirkiye’de, konu ile ilgili yapilan ¢aligmalarda
cinsiyet temelli cam tavan engellerinin farkli sekillerde smiflandirildig
goriilmektedir. Ancak biitiinleyici bir bakis agisiyla, oOrgiitlerde cam tavan
olusumuna yol acan unsurlar bireysel, orgiitsel ve toplumsal faktorler etrafinda
toplanabilmektedir (Cong, 2007; Mizrahi ve Aract, 2010).
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Cam tavan sendromu ulusal ve uluslararasi ¢calismalarda farkli sekillerde ele
almmustir. Kara’ya (2012) gore; Tiirkiye’de konaklama sektorii icerisinde kadinlar,
erkeklere gore daha fazla kariyer engeli ile karsilagsmaktadir. Akpinar-Sposito
(2013), cam tavanin kadin ¢alisanlar i¢in biiyiik bir problem oldugunu ve diinya
genelinde de farkli sekillerde ortaya ¢ikabildigini ifade etmislerdir. Bazazo (2017),
Urdiin’de turizm ve konaklama sektdriinde ¢alisan kadinlarin cam tavan algilarinin
diisiik seviyede oldugunu tespit etmislerdir. Perez ve arkadaslar1 (2018) yapmus
olduklar1 calismada, Ispanya’da konaklama sektériinde ¢alisan kadin ydneticilerin
cinsiyet temelli ayrimciliga maruz kaldiklarini belirtmektedirler. Garrigos, Haddaji,
Segovia ve Signes (2019) gore, mutfakta ¢alisan seflerin cinsiyet ayrimciligindan 6te
sahip olmus olduklari niteliklere gore kariyerleri sekillenmektedir.

Cam tavanla ilgili literatiir incelendiginde; s6z konusu alginin olugmasinda
etkili olan birtakim faktorler bulunmaktadir. Bu faktérler; ¢oklu rol iistlenme,
kadinlarin kisisel tercih algilari, orgiit kiiltlirii ve politikalari, mentorliik, mesleki
ayrim ve basmakalip yargilardir (Burgess, 2003; Haddaji vd., 2017; Bazazo vd.,
2017).

Caligma, gastronomi ve mutfak sanatlan egitimi alan kiz &grenciler ile
gerceklestirildiginden dolay1; bu calismada rol catismasi ile oOrgiitsel faktorler
calisma kapsamina alinmamustir.

Sekil 1: Caligmanin Modeli

Mentorlitk Mesleki Ayrim

Kadinlarin Kisisel Basmakalip
Tercih Algilan Yargilar

Cam Tavan
Algisi

Calismanin modeli Sekil 1’de gosterilmektedir. Modele gore; gastronomi ve
mutfak sanatlar1 egitimi alan kiz 6grencilerin cam tavan algilamalarinda hangi
faktoriin daha baskin oldugu ¢alisma kapsaminda ortaya ¢ikarilmaya calisilacaktir.

H1:

Ho: Kiz 6grencilerin cam tavan algilar ile egitim gordiikleri sinif arasinda anlamli
bir fark yoktur.
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H:: Kiz 6grencilerin cam tavan algilar ile egitim gordiikleri sinif arasinda anlamli
bir fark vardir.

H2:

Ho: Kiz Ogrencilerin cam tavan algilar ile egitim gordiikleri iiniversite tiirleri
arasinda anlamli bir fark yoktur.

Hi: Kiz 6grencilerin cam tavan algilan ile egitim gordiikleri iiniversite tiirleri
arasinda anlamli bir fark vardir.

H3:

Ho: Kiz 6grencilerin cam tavan algilart ile staj yapmalari arasinda anlamli bir fark
yoktur.

Hi: Kiz 6grencilerin cam tavan algilari ile staj yapmalari arasinda anlamli bir fark
vardir.

YONTEM
Amac ve Onem

Bu calismanin amaci, gastronomi ve mutfak sanatlar1 egitimi alan kiz
Ogrencilerin cam tavan algisini aragtirmaktir. Bu amacin yani sira, cam tavan
algisnin belirlenen demografik degiskenlere gore anlamli farklilik gosterip
gostermedigi de arastirilmistir. Ayrica calisma sonucunda elde edilen sonuglar;
Tiirkiye’de faaliyet gdsteren yiyecek ve igecek profesyonellerinin kurmus oldugu
dernek ve sivil toplum orgiitleri ile paylasilmasi da ¢alismanin amaglari arasindadir.
Tiirkiye’de gastronomi ve mutfak sanatlar1 egitiminin kiz 6grenciler tarafindan daha
fazla tercih edilmesi nedeniyle; bir kariyer engeli olan cam tavan konusunun énemini
ortaya koymasi ve konuya dikkat c¢ekmesi, caligmanin Onemli yanini ortaya
koymakta olup bu yoniiyle literatiire katki saglanacag diisiiniilmektedir. Literatiirde
yiyecek ve icecek sektoriinde calisan kadin sefler {izerine calismalar olmasina
ragmen gelecegin sef adayr olan kiz &grencilerin cam tavan algisini arastiran
arastirma sayist son derece kisithidir. Bu durum calismanin 6nemli goriilmesine
neden olan bir bagka etmendir.

Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini; Tiirkiye’de devlet ve vakif iiniversitelerinde lisans
diizeyinde gastronomi ve mutfak sanatlart egitimi alan kiz 6grenciler
olusturmaktadir. YOK *iin (Yiiksekdgretim Kurulu) agiklamis oldugu raporda; 2016-
2019 yillar1 arasinda lisans diizeyinde gastronomi ve mutfak sanatlar1 egitimi veren
tiniversitelere yerlesen toplam kiz 6grenci sayis1 5682°dir. Orneklem yeter sayisinin
belirlenmesinde Yazicioglu ve Erdogan (2004) referans olarak alinmistir. Orneklem
belirlemede amacgl 6rnekleme yontemi kullanilarak 591 kiz 6grenciye ulasilmistir.
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Veri Toplama Araci

Arastirmada, veri elde etmede anket formu kullanilmistir. Anket formu iki
boliimden olusmaktadir. Ik boéliimde (4 soru) arastirmaya katilan 6grencilerin
tanimlayic1 (demografik) dzelliklerini elde etmeye amacina yoneliktir. Tkinci boliim
ise aragtirma ile ilgili asil kismi (21 ifade) olusturmaktadir. Bu ¢alismada 6l¢iim araci
olarak Karaca’nin (2007) calismasindan faydalanilmustir. Tiirkiye’de bu 6l¢iim araci
son yillarda bir¢ok arastirmada kullanilmigtir. Cam tavan algist ise bir ifade ile
olglilmiistiir. Ol¢iim araci 5°1i Likert tipindedir ve ifadelere katilim; 1: Hig
Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3:Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Tamamen
Katliyorum seklindedir. Katilimcilarin segenege katilma diizeyinin ortalamasi 1.00-
1.79 oldugunda “kesinlikle katilmiyorum™; 1.80-2.59 oldugunda “katilmiyorum”;
2.60-3.39 oldugunda kararsizim; 3.40-4.19 oldugunda “katiliyorum”; 4.20-5.00
oldugunda ise “kesinlikle katliyorum” olarak yorumlanmasi kabul edilmistir.

Verilerin Analizi

Arastirma kapsaminda elde edilen veriler bilgisayar ortamina aktarilarak
nicel analiz programi yardimiyla analiz edilmistir. Arastirma sonucu elde edilen
verileri 6zetlemede frekans (siklik) ve yiizde (%) degerleri kullanilmigtir. Bagimsiz
iki grup arasinda cam tavana iliskin algida fark olup olmadiginin arastirilmasinda
Bagimsiz Orneklem T Testi kullanilirken ikiden fazla bagimsiz grup arasinda fark
olup olmadigi ise Tek Yonlii Anova Testi ile incelenmistir. Arastirma kapsaminda
kullanilan 6l¢egin Cronbach Alfa degeri 0,705 olarak elde edilmistir. Bu deger
6lcegin giivenilir olarak kullanilabilecegini gostermektedir.

Bulgular
Katihmeilarin Tamimlayicr Ozelliklerine iliskin Bulgular
Katilimcilarin tanimlayici 6zellikleri iligkin bulgular Tablo 3’de gosterilmistir.

Tablo 3: Katilimcilarin Tanimlayici Ozelliklerine iliskin Bulgular

Smif N=591 %

1. Siif 214 36,2

2. Simif 161 27,2

3. Siuf 119 20,1

4. Sif 97 16,5
Staj 591

Evet 176 29,8

Hayir 404 68,4

Kayip Deger 11 18
Universite Tiirii 591

Devlet Universitesi 270 46,0
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Vakif Universitesi 305 51,8

Kayip Deger 16 2,2
Mutfak Egitimi 591

Evet 114 19,3

Hayir 476 80,5

Kayip Deger 1 0,2

Tablo 3’de katilimcilara ait tanmimlayici bulgulara yer verilmistir.
Katilimcilarin % 36,2°si (214 kisi) 1. smif, % 27,2°si (161 kisi) 2. smif, % 20,11
(119 kisi) 3. smnif ve % 16,5’1 (97 kisi) 4. simmif dgrencisidir. Katilimeilarin staj
durumu incelendiginde ise % 68,41 (404 kisi) stajin1 yapmamis iken % 29,81 (176
kisi) stajin1 yapmustir. Katilimcilarin % 51,81 (305 kisi) vakif iniversitesinde egitim
goritken % 46’s1 (270 kisi) devlet iiniversitesinde egitim gormektedir.
Katilimcilarin % 19,3’ (114 kisi) iniversite dncesi mutfak egitim almisken % 80,51
(476 kisi) tiniversite dncesi mutfak egitimi almamistir.

Ortalama-Standart Sapma Olgiilerine iliskin Bulgular
Ifadelere iliskin ortalama ve standart sapma &lgiileri Tablo 4’de sunulmustur.

Tablo 4: Katilimcilarin Cam Tavan Algisia iliskin Ortalama ve Standart Sapma
Degerleri

o g g £ S o E © =
x5 5 § 2 x £ = g S
zZ & z S z 3 s S E
'z E E g = 2= g g s
¢z z S = N o 5
v v i i

Cam Tavan Algis1 3,8393 1,19443

Gelecekte 6,1 8,0 20,1 27,6 38,2 3,8393 1,19443

kariyerinizde

daha yiiksek

pozisyonlara

ilerlemenizi

onleyen bir

cam tavan

mevcudiyeti

olacagini

diistiniiyor

musunuz?

Kadinlarin Kisisel Tercih Algilar 4,3610 0,59950

1. Kadinlar 34 3,6 11,2 43,3 38,4 4,100 0,96647

kariyer

hedeflerini

gerceklestirmek
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igin belirli bir
plana
sahiptirler.

2. Kadinlar igin 3,6 1,4 1,9 30,1 63,0 4,4788 0,89204
iglerinde
ilerleme ve
gelisme
olanaklari ¢cok
onemlidir.

3. Kadinlar 34 15 37 21,7 69,7 4,5279 0,90693
basarili bir
yOnetici olmak
igin gerekli
yetenek,

objektif  goriis
ve inisiyatife
sahiptir.

4, Kadinlar tist 3,0 4.4 12,9 35,0 44,8 4,1433 1,00179
diizey yonetici
olduklarinda
yalniz kalma
korkusu
yasarlar. (R)

5. Ust diizey 2,3 2,5 54 22,3 67,5 4,5025 0,88624
kadin
yoneticiler,
kadin olma
ozelliklerini
yitirirler. (R)

6. Kendine 51 3,2 6,9 28,9 55,9 4,2687 1,06687
giiveni olan
kadinlar, st
yonetici
olmanin
zorluklarini
kolaylikla
asarlar.

7. Kadinlar terfi 2,0 15 5,4 25,9 65,2 4,5059 0,83334
etme ve daha
yiiksek
pozisyonlara
gelme
konusunda
isteksizdirler. (
R)

Mesleki Ayrim 2,9658 0,55790

8. Aileler kiz 12,0 26,6 19,8 14,2 27,4 3,1841 1,39794
¢ocuklarini
kadinlara
yonelik
oldugunu
diisiindiikleri
mesleklere
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yoneltmektedir.

(R)

9. Kurum iginde
gorev dagilinmu
kadin ve erkek
igin farklilik arz
etmektedir. ( R

)

25,8

22,3

16,9

23,2

3,1385

1,34585

10. Kadin
calisanlar
mesleklerinde
ilerleme
konusunda
erkeklere gore
daha ¢ok
caligmakta ve
daha uzun siire
beklemektedir.

(R)

24,9

29,8

22,8

13,2

9,3

2,5228

1,25377

11. Kadinlar tist
diizey yonetici
olarak
atanmamalidir.

(R)

1,9

0,7

25

10,1

84,8

4,7530

0,70822

12. Ust diizey
yOnetici
kademelerine
ulagsmada etkili
olan kilit
gorevlerde,
kadinlar
yeterince  yer
almaktadir.

19,5

34,3

25,9

14,5

58

2,5279

1,12994

13.  Erkekler,
kadinlara gore
st diizey
yoneticilik
konumuna daha
uygundur.

22,0

8,0

4,2

4,0

1,6684

1,06006

Basmakahip
Yargilar

4,4457

0,63439

14. Kadin
yoneticiler hizl
ve  mantiksal
karar alamazlar.

(R)

2,4

2,0

3,6

16,8

75,2

4,6058

0,84687

15. Kadinlar
yoneticilik
ozelliklerine
sahiptir. (R)

51

1,9

25

69,3

4,4780

1,01114
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16. Kadinlar is 1,0 4,0 9,0 27,1 58,9 4,3827 0,90195
diinyasinin
giigliiklerine
erkekler kadar
direng
gosteremezler. (
R)

17.  Kadmlar 1,2 2,1 52 25,2 66,3 4,5328 0,79312
erkeklere gore
daha duygusal
olduklarindan
list diizey
yoneticilikte
basarili
olamazlar. (R)

18. Kadinlar 2,2 4,2 17,8 30,3 45,5 4,1267 0,99324
uzun mesailere,
sehirlerarasi ya
da iilkeler arasi
seyahatlere
sicak
bakmazlar. (R

)

19.  Kadnlar 25 1,7 5,6 18,8 71,4 4,5482 0,87564
kariyerlerine
erkekler kadar
bagli
degildirler. (R))

Mentorliik 2,9375 1,31915

20. Kadinlara 16,2 23,7 27,9 14,4 17,8 2,9375 1,31915
rol modeli
olabilecek

yeterli sayida
kadin yonetici
yoktur. (R)

*1=Kesinlikle Katilmiyorum, 2=Katilmiyorum, 3=Kararsizim, 4=Katiliyorum,
5=Kesinlikle Katiliyorum

**R= Ters kodlanmus ifadelerdir.

Katilimcilar, “erkekler, kadinlara gore list diizey yoneticilik konumuna daha
uygundur”, “kadin ¢aliganlar mesleklerinde ilerleme konusunda erkeklere goére daha
¢ok calismakta ve daha uzun siire beklemektedir” ve “iist diizey yonetici
kademelerine ulagsmada etkili olan kilit gorevlerde, kadinlar yeterince yer
almaktadir” ifadelerine az katilmakta; “Kadinlar iist diizey yoOnetici olarak
atanmamalidir”, Kadin yoneticiler hizli ve mantiksal karar alamazlar ve “Kadinlar
kariyerlerine erkekler kadar bagli degildirler” ifadelerine en fazla katilim
gostermislerdir.
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Katilimcilarin cam tavan algisii 6lgmeye amaglayan ifadeye (3,8393)
katilmaktadirlar. Katilimcilarin cam algilamalarina en fazla etki eden faktorler
sirastyla; basmakalip (ge¢misten gelen) yargilar (4,4457), kadinlarin kisisel tercih
algilar1 (4,3610), mesleki ayrim (2,9658) ve mentorliik (2,9375) seklindedir.

Hipotez Testleri

Cam tavan algisinin, kiz 6grencilerin egitim gordiikleri sinifa gore farklilik
gosterip gostermedigi tek yonlit ANOVA testi ile 6l¢iilmiistiir ve sonuglar Tablo 5°de
sunulmustur.

Tablo 5: Cam Tavan Algis1 ve Egitim Gériilen Simf Arasindaki liski

Simf N ort. SS SD ‘ F ‘ p
1. Simf 214 3,5701 1,22656
2. Simf 161 4,0124 1,16183
3. Simf 119 3,8908 1,16292 3,587 ‘ 6,332 ‘ .000
4. Sif 97 4,0825 1,11496
Toplam 591 3,8393 1,19443

Tablo ##’te gosterildigi ilizere 4.sinifta egitim goren kiz Ogrencilerin
(4,0825) ortalamalar1 diger sinifta egitim goren kiz 6grencilere gore daha fazladir.
Yapilan analiz sonucu (p<0,05); kiz 6grencilerin cam tavan algilan ile egitim
gordiikleri sinif arasinda anlamli bir fark vardir sonucu elde edilmistir.

Cam tavan algisinin, gastronomi ve mutfak sanatlari lisans egitimi alan kiz
Ogrencilerin egitim gordiikleri liniversite tiiriine ve staj durumlarina goére farklilik
gosterip gostermedigi bagimsiz 6rneklem t testi ile Sl¢lilmiis ve sonuglar Tablo ##’de
ve Tablo ##° yer almaktadir.

Tablo ##: Cam Tavan Algis1 ve Egitim Gériilen Universite Tiirii Arasindaki Iliski

Universite N=591 Oort SS SD t p
Tiiri
Devlet 272 3,7463 1,18648

Universitesi

578 -1,738 451
_ Vakf 306 3,9183 1,18869
Universitesi
Missing Value 13

Gastronomi ve mutfak sanatlar1 egitimi alan kiz 6grencilerin cam tavan
algilamalar ile egitim gérmiis olduklar1 tiniversite tiirii arasinda anlamli bir fark
bulunamamustir (p>0,05).
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Tablo 6: Cam Tavan Algist ile Staj Durumu Arasindaki Iliski

Stajimiz1 N Ort SS SD t p
Yaptimz M1 ?

Evet 176 4,0227 1,19978
Hayir 404 3,7772 1,17875

578 2,294 74

Tablo 6’da yer alan sonuglara gore ise; 6grencilerin, cam tavan algisi ile staj
durumlar arasinda anlamli bir fark bulunamamistir (p>0,05).

SONUC

Cam tavan sendromu, sektorler degisse de kadin c¢alisanlarin siklikla
karsilasmakta oldugu engellerdendir. Turizm sektoriinde ve 6zellikle yiyecek icecek
isletmelerinde Tiirkiye’de kadin ¢alisan sayisinin yiiksek olmasi, konunun énemini
ortaya koymaktadir. Yiyecek ve igecek isletmeleri, cagin gerektirmis oldugu yenilik
ve degisimler ile yollarina devam etmektedirler. Bu degisim ve yeniliklerden bir
tanesi de son yillarda kadin ¢alisanlarin yiyecek ve icecek isletmelerinde daha fazla
rol almasidir. Asc1 ve aggibasi mesleginin toplum igerisinde oneminin artmasiyla bu
alanda egitim veren {liniversitelere ve boliimlere olan ilgi de paralel olarak artmigtir.
Yiyecek ve icecek sektoriiniin son yillarda iyi bir servisten oOte, isletmeye gelen
misafirlerine unutamayacaklar1 bir deneyim sunma arayisi icerisindedirler. Bu
deneyim sadece maddesel olgulardan ziyade ¢alisan personelin mental durumuyla
da direkt olarak ilgilidir. Diger sektorlerde oldugu gibi yiyecek ve icecek sektoriinde
de mutlu personel ve mutlu misafirler ortaya ¢ikartabilmektedir.

Aragtirma sonucunda, lisans diizeyinde gastronomi ve mutfak sanatlari
egitimi alan kiz 6grencilerin cam tavan algilar yiiksek sayilabilecek bir deger ile
algilanmaktadir. Dolayisiyla gelecegin sef adayir olan kiz Ogrenciler, gelecekte
hedeflerini basarma noktasinda oOnlerinde goriinmez engellerin bulunduguna
inanmaktadirlar. Ozellikle mezun olmaya yakin olan son smif dgrencilerinde bu algi
daha fazladir. Son sinif 6grencilerini sirastyla ikinci siif ve {igiincti simif 6grencileri
takip etmektedir. Cam tavan algisimin birinci sinif Ogrencileri disinda diger
ogrencilerde daha yiiksek ¢ikmast; birinci sinif 6grencilerinin ilk yillarinda sektor ile
iligkisinin olmamasi seklinde yorumlanabilmektedir. Tiirkiye’de gastronomi ve
mutfak sanatlar1 egitimi veren tniversitelerde genellikle zorunlu is stajlar1 birinci
smiftan sonra baglamaktadir. Arastirma kapsaminda kiz Ogrencilerin; egitim
gordiikleri Universite tiirii ve staj durumlart ile cam tavan algilamalar1 arasinda
istatistiksel acidan anlamli bir fark bulunamamistir. Arastirmaya katilan kiz
ogrencilerin cam tavan algilamalarinda, en biiyiik etmenin basmakalip (ge¢cmisten
gelen) yargilar oldugu ortaya ¢ikmustir. Yiyecek ve icecek isletmelerinde ¢alisanlarin
erkek egemenliginde oldugu diistiniildiigiinde; kiz 6grencilerin bu tiir yargilara
direng gostermesi son derece normal olarak degerlendirilmektedir.
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Gastronomi ve mutfak sanatlar1 egitimi alan kiz 6grencilerin birinci sinif
olsalar bile, gelecekte kariyer planlamalarinda cam tavan sendromuna maruz
kalacaklarini1 diigiinmeleri, yiyecek ve igecek sektorii agisindan olumsuz yonler teskil
etmektedir. Yiyecek ve igecek sektoriiniin, kiz 6grencilerdeki cam tavan algisini iyi
analiz ederek bu algiy1 ortadan kaldirmaya calismalidir. Iyi bir egitim gormiis
bireylerin, kariyer engelleri nedeniyle sektor degistirmesi gelecekte yiyecek ve
icecek sektoriiniin kalifiye calisan bulamamasina neden olabilecektir.

Gastronomi ve mutfak sanatlar1 egitimi alan kiz 6grencilerin cam tavan
algilarini kirmalarinda, hali hazirda egitim aldiklar1 kurumdaki akademik ve idari
personellere de bazi gorevler diismektedir. Akademisyenler tarafindan, kiz
ogrencilere egitim hayatlar1 boyunca kariyer engelleri hakkinda bilgiler ile bu
engelleri nasil ortadan kaldirabilecekleri hakkinda ¢6ziim onerileri anlatilmalidir.
Ayrica sektor icerisinde basarisini kanitlamig kadin sefler davet edilerek, kiz
ogrencilere rol model olma ve mentorlik konusunda yardimci olmalar
saglanmalidir.

Gelecekte mutfak personeli ve sef olarak calisacak kiz &grencilere, cam
tavan algilarmi ortaya koyabilmesi konusunda birlikte gorev yapacaklar
yoneticilerinin bu algilamalara karsi politika gelistirebilmeleri ¢ok 6nemlidir.
Literatiirde eksik olarak goriilen, gastronomi ve mutfak sanatlar1 egitimi alan kadin
sef ve mutfak personeli adaylarinin cam tavan algilamalari konulu ¢aligmanin
literatiirdeki bu boslugu doldurmas: timit edilmektedir. Gelecek akademik ¢aligmalar
da ise, kiz 6grencilerin staj oncesi ve sonrasi cam tavan algilamalari, bir bagka konu
cam tavan algilamalarinda bolgesel farkliliklar ve bu engelleri kirmaya yonelik
oOneriler gibi konular iizerinde yogunlagsmalar tavsiye edilmektedir.
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