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Oz

Bu ¢alismanin amaci dijital teknolojiler, yapay zeka, inovasyon ve girisimcilik
konularina yonelik yapilmis aragtirmalari bibliyometrik analiz ydntemiyle incelemek ve
konuya iliskin genis bir spektrum araliginda holistik bir bakis agis1 olusturmaktir. Bu amagla
22.02.2022 tarihinde Scopus veri tabaninda 1990-2022 yillari arasinda yayin tipi, alan, yazar
ve yil sinirlamasi yapilmaksizin baslik, 6zet ve anahtar kelimeler arasinda “entrepreneurship*,
digital* tech*, innovation*”, “artificial intelligence*” ifadesi gecen ¢alismalar taratilmis, 452
adet calisma bulunmustur. Konuya iliskin 452 dokiiman 300 farkli kaynakta yaymlanmustir.
Yayinlarin ortalama alint1 sayist 15,44, yillik ortalama alint1 sayis1 2,33 tiir. Toplamda 56982
referans, 1480 anahtar kelime, 1171 yazarla ¢alisma basina ortalama yazar sayist 2,59 ve
yazar basina ¢aligma sayisi 0,386°dir. Tek yazarli ¢alisma sayist 95, ¢alisma basina ortak yazar
sayist 2,83, is birligi endeksi 3,26’dir. Calismalarin %351°ini makaleler olustururken yillik
biiyiime orani %15,79’dur. En fazla yayin(98), atif alma(2416) ve isbirliginde ABD birinci
siradadir. Caligmalarda paylasim ekonomisi, inovasyon ekosistemi, siirdiiriilebilir gelisme,
dijital doniisiim ve teknoloji konular1 6n plana ¢ikmistir. En ¢ok yaym isletme ve yonetim
bilimleri alaninda(%24,2) yapilmis, inovasyon(40), girisimcilik(38), dijital teknolojiler(31)
ve yapay zeka(15) kullanilan anahtar plus kelimeler olmustur. 2019-2021 yillarinda biiyiik
ivmelenme yasanmis, konulardaki kavramsal yapimimnin temelini teknoloji, ekonomi ve
planlama olusturmustur. Merkezi konumda inovasyon yer almis ve trendin bu sekilde devam
edecegi Ongoriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Dijital teknoloji, yapay zeka, inovasyon, girisimcilik,
bibliyometrik, pazarlama

Abstract
The aim of this study is to use bibliometric analysis methods to examine research on digital
technologies, artificial intelligence, innovation, and entrepreneurship in order to create a holistic
perspective on the subject across a broad spectrum of potential. Studies in the Scopus database
between 1990 and 2022 with the phrase “entrepreneurship*, digital* tech*, innovation*,
artificial intelligence®” in the title, abstract, and keywords were searched without limitation
of publication type, author, and year. 452 studies were found on February 22th, 2022. 452
publications on the subject have been published in 300 different sources. The average number
of citations for the publications is 15.44, and the annual average number of citations is 2.33.
With a total of 56982 references, 1480 keywords, and 1171 authors, the average number of
authors per study is 2.59, and the number of studies per author is 0.386. The number of single-
authored studies is 95, the number of co-authors per study is 2.83, and the collaboration index
is 3.26. While 51% of the studies are articles, the annual growth rate is 15.79%. The USA ranks
first for the most publications (98), citations (2416), and collaborations. The sharing economy,
innovation ecosystem, sustainable development, digital transformation, and technology issues
have come to the fore in the studies. Most publications were made in the fields of business
and management sciences (24.2%), with innovation (40), entrepreneurship (38), digital
technologies (31), and artificial intelligence (15) being the keywords used. There was a great
acceleration in the studies carried out in 2019-2021, and technology, the sharing economy, and
planning formed the basis of the conceptual structure of the subjects. Innovation has taken
place in the central position, and it is foreseen that the trend will continue in this way.
Keywords: Digital technology, artificial intelligence (Al), innovation,
entrepreneurship, bibliometric, marketing
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Giris

Dijital teknolojiler, {irtin ve hizmetlerin hizli bir sekilde gelismesini saglamakta, artan finansman
kaynaklariyla birlikte alana olan ilgi giderek artmaktadir. Dijital teknolojiler, inovasyon ve girisimecilik
faaliyetlerinde Onemli rol oynamaya baslayinca, dijitallesmek ve dijital yenilikler girisim yaratmanin
bel kemigi haline gelmistir (Chae ve Gog, 2020: s.1). Dijital teknolojilerin hiz kazanmas: (Yoo, Boland,
Lyytinen ve Majchrzak, 2012: s. 1398) yapay zekanin gelisimine yol agmis ve bu kavram ilk olarak 1955
yilinda McCartney tarafindan ortaya atilmigtir. Meydana gelen degisimlere paralel inovasyonel fikirler ortaya
cikmistir. Bu durum girisimcilik kapilarini aralarken girisimciligin dogasinda var olan belirsizlikle bas etmenin
yollarini da zenginlestirmistir (Nambisan, 2017: s. 1029). Bdylece gelisen dijital teknolojiler, yeni girisimlerin
yaratilmasina katki saglarken, girisimcilik faaliyetleri i¢in dnemli ve kilit rol tistlenmeye baglamistir (Chae
ve Goh, 2020: s. 1). Bu anlamda dijital teknolojilerin iiriin ve hizmetler alaninda yenilik siireglerine karsilik
gelen dijital inovasyonlara, ayni teknolojilik kilit ajanlarin hizmet ve {iriin olusumuna aracilik ettigi rahatlikla
sOylenebilir. Olusturulan kilit ajanlar dijital girisicimligin 6niinii agmaktadir (Kraus, Roig-Tierno, ve Bouncken,
2019: 5. 519).

Diger taraftan bilimsel alanlarin belirsizlikleriyle bas etmek, epistemolojisini ve bilgi yapisin
anlamak icin en iyi yaklasimlasimlardan biri alana dair akademisyenleri ve yaymlarin igerigini incelemektir
(Benckendorff ve Zehrer, 2013: s. 125). Literatiire dayal1 yapilacak dngorii calismalari, bilimde, giindelik ve
sosyal hayatta, endiistride ve devlet politikalarinda temel bilgilerin elde edilmesini saglayacagindan bir i¢gorii
olusturmaktadir. Dolayisiyla bu noktaya paralel kullanilacak yontem ve yaklagimlar 6nemli kabul edilmektedir.
Bu amaca hizmetle bir alan peyzaji olugturmak adina dergileri, makaleleri ve aragtirmacilari tanimlamak, analiz
etmek en iyi yontemlerinden biri sayilmaktadir (Gibson, Daim, Garces, ve Dabic, 2018: s. 6). Kullanilabilecek
analiz yontemlerinden biri de bibliometrik analiz yontemidir. Bibliyometrik analiz, belirli bir alanda yapilmus,
yayinlarin karsilikli iligkilerini ve etkilerini 6lgmek i¢in matematiksel ve istatistiksel araglar1 kullananan, nicel
gostergelere dayali analiz yontemi oldugundan (Lee, Lee, Chen, ve Chae, 2020: s. 367) iyi bir ara¢ olarak
kullanilabilir.

Dijital teknolojiler, yapay zekd, inovasyon ve girisimcilik konularma yonelik ¢aligmalarin karsilikli
iligkilerini ve etkilerini 6lgmek {izere elde edilen bilgi ve yayinlanan makale sayilarina bakildiginda énemli
Olciide artig goriilmektedir (Lee, Suh, Roy, ve Baucus, 2019: s. 1). Alandaki ilerleme bibliyometrik ¢aligma
ihtiyacin1 dogurmus ve zamanla bibliyometrik yayin hizi artmaya baslamistir (Bornmann, 2014: s. 166). Ancak
literatiire bakildiginda dijital teknolojiler, yapay zeka, inovasyon ve girisimcilik kavramlarina iligskin ayn1 anda
dort konuya birden bibliyometrik analizin esanli olarak uygulandigi ilk ¢aligma 2020 yilinda bir adettir ve bu
rakam 2021 yilinda 9’a ulagsmistir. 2022 yilinin basinda heniiz 2 adet olan ¢aligsmayla birlikte toplamda 12 adet
caligma bulnmaktadir (Scopus, 2022). Bilimsel aragtirmalarin degerlendirilmesinin giderek daha énemli ihtiyac
haline geldigi diisliniildiiglinde, konuya iliskin bibliyometrik ¢alisma eksikligi dikkat ¢ekmektedir. Diinya
capinda bilimsel arastirma egilimini 6l¢mek ve toplu bir degerlendirme yapmak amacli bibliyometrik yaklagim
tarzinin kullanilmamis olmast literatiir adina bir eksiklik olarak degerlendirilmektedir. Dijital teknolojiler, yapay
zeka, inovasyon ve girisimcilik kavramlarindaki hizli gelismeler dikkate alindiginda ve kullanim alanlarindaki
yayginlik diisliniildiglinde bibliyometrik analizlerin nitelik ve nicelik agisindan giincelligi gereklilik olarak
goriilmektedir. Bu nedenle ¢alismanin amaci bu eksikligi giderilmesine katki sunmaktir. Bunun i¢in dijital
teknolojiler, yapay zeka, inovasyon ve girisimcilik konularinda yapilmig arastirmalarin bibliyometrik analiz
yontemi araciligtyla incelenmesi, konuya iliskin holistik bir bakis agis1 olusturulmast hedeflenmistir.

Ayrica arastirma, bu kavramlar iizerine ilgili literatiiriin esanli, ilk biiyiik 6lgekli incelemelerinden biri
oldugundan 6zgiin degere sahiptir. Calismada, Tiirk arastirmacilarin uluslararasi isbirligi ag1 genel baglilik
diizeylerinin diisiik olmasiyla birlikte isbirligi yapma egiliminde olmalart dikkat ¢ekici bulunmustur.

Calismada dijital teknolojiler, yapay zeka, inovasyon ile girisimcilik kavramlarinin birlikte ele alindig1
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1990-2019 yillar arasindaki 30 yillik siiregte bibliyometrik ¢aligma sayisinin sifir oldugu goriilmiistiir. Yapilan
caligmalarin kavramsal yapisi iki ana kiimede toplanmakta ve ana kiimelenmenin daha ¢ok teknoloji ¢oziimleri
ile egitim/planlama konularindan olustugu goriilmektedir. Konular yapay zeka, e-ticaret, rekabet, inovasyon ve
girisimcilik dort temel yap1 tasi etrafinda donerek, teknolojik gelisme (technological development) ve yapay
zeka (artificial intelligence) kavramlari merkezi konumda yer almigtir. Egitim planlamasi konusuna ise gorece
daha az deginilmistir. En ¢ok yayn isletme ve yonetim bilimleri alaninda (%24,2), 214 adet, ikinci sirada
bilgisayar bilimlerinde (%16,5) 146 adet yapilmstir.

Calisma sonuglari dikkate alindiginda, bu makalenin ilgili arastirma konularinda akademik egilimlerin
belirlenmesine, sosyal hayata, isletmelere ve gerekse devlet politika yapicilarina rehberlik ederek yardimct
olacagi ongoriilmektedir. Ayrica ¢alismanin akademide yapilacak sonraki ¢alismalar agisindan eksik yonlerin
belirlenmesine katki sunmasi, yeni arastirma alanlarinin ve odak noktalarin olusturulmasina 1s1k tutacaktir.
Caligmanin birinci bolimiinde dijital teknolojiler, yapay zeka, inovasyon ve girisimcilik literatiiriine
deginilmistir. Ikinci béliimde veri kaynaklari ile arastirma metoduna yer verilmistir. Ugiincii boliimde verilerin
analizi ve bulgularindan bahsedilmis, son boliimde arastirma iliskin ¢ikarilan sonuglar ve konuya iliskin
sinirliliklar tartigilmagtir.

1.Kavramsal Cerceve

Dijital teknolojiler, pek ¢ok endiistride geleneksel is modellerini, organizasyon yapilarini ve igletim
siireglerini alt Gist ederek kokten degisikliklere yol agmaktadir (Thompson, Bonnet ve Ye, 2020 ; Akyilmaz,
2021a: s. 82). Dijital teknolojilerdeki yliksek ivme, yapay zekanin olusumu, kullanim alanlarinin genis bir
yelpazeye dagilmasiyla ortaya ¢ikan inovatif fikirler agi, girisimcilik {izerinde inovasyonel hareketlenmelere
onciiliik etmistir (Rath, Satpathy ve Patnaik, 2019: s. 4384; Akyilmaz, 2021a: s. 81-101). Bu durum
dijital teknolojilerin, yapay zekd ve inovasyon genini aktiflestirerek girisimcilik paradigmasinin yoniinii
degistirmesine yol acmistir. Bu bakimdan yapay zeka ile dijital teknolojiler, yeni fiitiiristik teknolojik
devrime ugramis isletmelerin olusumunda rol almaya baslamistir. Ayrica bu dijital devinimler, inovasyon ve
girigimcilik faktorleri lizerinde katalizor gérevini listlenmistir (Devesh, Ipseeta,ve Patnaik, 2019: s. 4384; Lee,
Suh, Roy,ve Baucus, 2019: s.5). Bu nedenle genel anlamda yapay zekanin kisa vadede devrim, uzun vadede
evrim yaratacagi diistiniilmektedir (Davenport, 2018: s. 7).

Durumun farkina varan igletmelerde dijital teknolojiler ve Al teknolojisi kullaniminin proaktif tarafina
odaklamlmustir. Inovatif fikirlerle, girisimcilik ruhlarin1 ve entegre is modellerini benimsemeye baslamislardir
(Lee, Suh, Roy ve Baucus, 2019: s. 1; Akyilmaz, 2021b: s. 22-45). Fakat madalyonun diger insanligin zihninde
olusmus korku ve siiper zekanin kontrol edilip-edilemeyecegi yer almaktadir. Yeni ve inovasyonel fikirlerin
igsizlik ve esitsizliklere yol agmasi, rekabet¢i davranisi artirmasi ve pazar yapisinit bozmasi gibi yogun endiselerin
oldugu bilinmektedir (Naude, 2019: s. 1; Datta, 2021). Amara Yasasi teknolojik tetiklenme ile yapay zeka
kavraminin sisirilmis beklentilerle zirveye ¢ikartilarak abartilacagini, uzun vadede ise hafife alinabilecegini
sOylemektedir (Joshi, 2019; Naude, 2019: s. 1). Genetik olarak kopyalanan Dolly koyun, yakin zamanlardaki
big data, blockchain ornekleri de bu yasayr dogrular niteliktedir (Stamford, 2019 ; White, 2022). Sayilan
bu nedenler bilimsel anlamda yapilmis ¢alismalarin egilim ve sonuglarinin incelenerek degerlendirilmesi
gerektigini gosterirken, yapilacak analizler endiselerin dogasint ve zihinsel baglamini gidermek i¢in 6nem
tasimaktadir.

Ancak 1990-2019 yillar1 aras1 30 yillik siire¢ incelendiginde dijital teknolojiler, yapay zeka, girisimcilik
ve inovasyon kavramlarinin birlikte ele alindigi herhangi bir bibliyometrik ¢alismanin olmadigi goriilmiistiir
(Ilk calisma 2020 yilinda bir adet yapilmistir). (Scopus, 2022). Yirmi birinci yiizy1la seklini veren séz konusu
dort kavram arasindaki etkilesim siirecinin arastirildigi, yeterli bir literatiiriin olmamasi kolektif bir tutuma
ve Oonemli bir ihtiyac eksikligine isaret etmektedir (Elia, Margherita, ve Passiante, 2020: s. 1). Zira Al ve
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dijital teknolojilerde, giiclii kilit ajanlarin, veri ¢oklugu ile veri kalite yeterliligine dayandigi bilinmektedir.
Yapay zekanin temeli veri bilimine dayandigindan, veri; yapay zekanin gidasi ve iizerinde biiyiidiigii sey
sayilmaktadir. Bu basit ama gii¢lii metafor, sadece niceliksel degil; ayn1 zamanda niteliksel agidan degerli
veri liretmenin onemini anlatmaktadir (Vial, 2020). Ne kadar ¢ok data varsa o kadar ¢ok {irtin/hizmet; ne
kadar ¢ok {irlin varsa, o kadar ¢ok kullanici/alici; ne kadar ¢ok kullanici varsa, o kadar ¢ok geri bildirim,
fikir ¢esitliligi, inovasyon; ne kadar ¢ok inovasyon tiirii varsa, o kadar ¢ok girisim faaliyeti olacagi anlamina
gelmektedir (Aria ve Cuccurullo, 2017: s. 541). Insan emegi ihtiyacini azaltabilecek, karmasik bilissel teknoloji
sayisinin hizla arttig1 diinyada (Davenport ve Kirby: 2016). dijitallesme, nesnelerin interneti (IoT), yapay zeka,
biiylik veri veya bulut bilisim gibi teknolojiler girisim(ci)lerin merkezi ve ig/6zel hayatin rutin bir pargasi
haline gelmektedir (Schaller, Vatananan-Thesenvitz, Pulsiri, ve Schaller, 2019: s. 1). Ozellikle Endiistri 4.
00 ile hiz kazanan dijital teknoloji ve yapay zeka gerek miisteri taleplerini, miisteri davraniglarii gerekse
isletmelerin pazarlama stratejileriyle geleneksel pazar yapisim degistirmektedir. Olgeklenebilirlik, ceviklik,
kararlilik, opsiyonellik dijital teknolojilerde siiper gii¢c olmanin yeterlilikleri arasinda sayilirken (Kane, Nanda,
Phillips, ve Copulsky: 2021), iyi veri yOnetiminin inovasyonlar1 koriikleyebilecegi ongoriilmektedir. Bu
durumun devam etmesi girisimcilik, inovasyonel pazarlama alaninda, derin bir tiiketici davranigi bilgisine
sahip olmaya ve miisteri deneyimini anlamaya yonelik odak nokta stratejilerinin gelismesine yol agacaktir
(Figueired, Gongalves ve Teixeira, 2021: s. 1). Yapay zekanin; pazarlama alanindaki olasi firsatlar1 ve
sorunlarini belirlemek, tanimlamak, pazarlama eylemlerini olusturmak, iyilestirmek, degerlendirmek ve son
olarak ortaya cikan pazarlama performansini izlemek adina kullanilabilecek duruma geldigi sdylenebilir
(Mustak, Salminen, PI¢, ve Wirtz, 2021: s. 390). Dolayisiyla biiyiik resme bakildiginda, yapilmasi gerekenin
nasil 6grenmek gerektigini 6grenmek ve idiyosenkrazik (kendine has, kigisel, 0zgii, olaganiistii) holistik
bir bakis agisi elde edebilmek oldugu diisiiniilmektedir (Davenport, Guha, Grewal, ve Bressgott, 2020: s.
27; Doan, 2021). Boyle bir yaklasim i¢in yeni girisimler kurmak, rekabetci kalmak, daha fazla inovasyonel
yontemler, araglar gelistirmek gerekmektedir (Davenport ve Kirby, 2016: s. 21). Calisma bu amaca hizmet
etmek noktasinda mevcut ekosisteme katki sunmak amaciyla yapilmis olup gegmis egilimleri ve gelecekteki
yonelimleri belirlemeye odaklanmustir.

2.Metod

Bibliyometrik analiz, belirli bir alanda yapilmis yayimlarin karsilikli iligkilerini ve etkilerini 6l¢meyi
amaclayan matematiksel ve istatistiksel araclar1 kullananan nicel gostergelere dayali bir analiz yontemidir
(Lee, Lee, Chen, ve Chae, 2020: s. 367). Bir baska ifade sekliyle bibliyometri; bilimin, bilim adamlarinin veya
bilimsel aktivitenin istatistiksel 6l¢limiine dayanan sistematik, seffaf ve tekrarlanabilir, mevcut arastirmalarin
“biiylik resmini” sunmaya yarayan, karmasik yazilim programlariyla analiz yapma ve haritalama y&ntemi
olarak tanimlanmaktadir (Aria ve Cuccurullo, 2017: s. 959). Kullanilan bu yontem giderek tiim alanlara
yayilmakta (Szomszor, et al., 2021: s. 1; Synder, 2019: s. 333) ve bilimsel bilginin gorsel temsilcileri olarak
kabul edilmektedir. Analizin kdkeni milattan dncesine kadar uzanmaktadir. Tarihe bakildiginda Orta Cag’da
iiniversite egitim omurgasini olusturan, yasam boyu 6grenmeye hazirlayan sayisal ve sdzel bilimsel alanlardaki
iligkilerin gorsel olarak alegorilerle temsil edildigi bilinmekte (Corbett, 2016) ve tarihteki bilinen en popiiler
gorsel metaforun ise agac oldugu goriilmektedir. Benzer yapilara, 19. ylizyilda, bilimlerin siniflandirilmasi ve
orgiitlenmesinde de rastlanmaktadir. Bibliyometrideki temel amag; alanlarin, disiplinlerin, dergilerin, bilim
adamlarinin, yaymlarin ve bilimsel terimlerin birbirleriyle iliskilerini gosterebilmek (Petrovich, 2021) ve
literatiire iliskin ongorii saglamaktir (Ellegaard ve Wallin, 2015: s. 1810). Bibliyometrik analiz, dnyargiy1
azaltmak ve nesnellik 6l¢iisii getirmek amaclarini da tasimaktadir. (Zupic ve “Cater, 2015: s. 429).

Bir alana ait yaymlarla ilgili 6ngorii ve nesnellik olusturmak amagli haritalamak, zor ve karmagik
bir i oldugundan bunun i¢in yazilim araglar1 ve paket programlar1 gelistirilmistir. Alandan bagimsiz olarak
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elde edilen verileri analiz etmede modiiler sistemler, grafik kullanici arabirimleri ile programlama dilleri
kullanilmaktadir. Bu amagla programlama dili olan R, istatistiksel hesaplama ve gorsellestirme amaclt
kullanilmaktadir. R programi, yeteneklerini makine 6grenimi, metin madenciligi ve dogal dil islemeye kadar
genisletilebilmektedir (Guler, Waaijer, Mohammed ve Palmblad, 2016: s. 830). Bu kapsamda calismada R,
tiim islevlerin acik kaynak ortaminda kullanicilarla paylasildigi ekosistem yaziliminda, Rstudio programi ve
bibliometrix ad1 verilen agik kaynak erisim araci ile biblioshiny paketi kullanilmistir.

Genel olarak veri toplamak icin Clarivate Analytics Web of Science (WoS), Google Scholar, Science
Direct, PubMed gibi veri tabanlar1 kullanildigindan (Aria ve Cuccurullo: 2017: s. 960) calismada Scopus
veri tabanindan faydalanilmig ve bu nedenle etik kurul izni bibliyometrik analizin dogas1 geregi alinmamaistir.
Ayrica bibliyometrik ¢alisma tasarimi; veri toplama, veri analizi, goriintilleme ve yorumlama asamalarindan
olusmakta (Zupic ve “Cater, 2015: s. 429), literatiiriin entelektiiel yapisina genel bir bakis saglamaktadir. Bu
nedenle alandaki 6nemli dergiler, yazarlar ve yayinlar veri tabanindan tespit edilmeye ¢alisilmistir. Calisma
metodolijisinde a)makalelere dayanan sistematik bir literatiir taramasi gerceklestirilmis (b) 1990-2022 yillart
aras1 verilerde bibliometrix paketi ve biblioshiny uygulamasi kullanilarak bibliyometrik analiz yapilmis c)
yorumlarla arastirma tamamlanmaistir.

Ayrica bu ¢aligmada bibliyometrik analiz yonteminden faydalanilarak dijital teknolojiler, yapay zeka,
inovasyon ve girigimcilik konularina yonelik yapilmig dokiimanlar incelenmis, konuya iliskin genel bir bakis
acist olusturulmus, literatiir degerlendirilmistir. Caligmanin verileri 22 Subat 2022 tarihinde binlerce bilimsel
yayin arasindan, Scopus veri tabanindan elde edilmistir. 1990-2022 yillarina ait herhangi bir alan, yayn tipi,
yazar ve yil sinirlamasi yapilmaksizin baglik, 6zet ve anahtar kelimeler arasinda “entrepreneurship*, digital™*
tech®, innovation*” ifadeleri gecen calismalar taratilmistir. Kullanilan ii¢ ifadeye “artificial intelligence*”
ifadesi eklenmis, 55 adet ¢calisma tespit edilmistir. Bulunan 55 adet ¢alismanin 6nceki ilk 452 ¢alisma arasinda
yer aldig1 saptandigindan ilk 452 galisma kullanilarak R, RStudio, biblioshiny paket programi ve Scopus
veri tabani araciliiyla cesitli bibliyometrik analiz yontemlerle incelenmistir. Bu sekilde, konu literatiiriiniin
kapsamli sekilde irdelenmesi ve alandaki gelismelerin arastirmacilar tarafindan goriilebilmelerine katki
saglanmistir. Bu amagla ¢calismada mevcut arastirmalarin durumunu degerlendirmek {izere bibliyometrik bir
yaklagim kullanilmistir.

3.Analiz ve Bulgular
Bibliyometrik analizler, tekrarlanabilirlik ve yeniden kullanilabilirlik saglayabilen analizlerdir (Guler, Waaijer,
Mohammed ve Palmblad, 2016: s. 839). Caligmadaki analizler, tekrarlanabilir ve yeniden kullanilabilir
nitelikteki verilerle analiz edilmistir. Bu boliimde, calisma kapsaminda yapilan bibliyometrik analiz sonuglarina
yer verilmistir. Daha sonra sirasiyla; analiz edilen yayinlara ait genel bilgiler, yayin tiirleri, ¢alismalarinin
yillara gore dagilimi, en fazla yaym yapan yazarlar, en ¢cok yayin yapan kaynaklar, yazar etkisi (atifa gore),
en cok makale ¢ikartan iiniversiteler, kiiresel dlgcekte en fazla atif alan yayinlar, kelime bulutlari, kavramsal
yapt haritasi, kelimelerin yillara gore artisi, kelimelere ve zamana gore tematik evrimi, anahtar kelime, 6zet ve
basliklar bazinda kullanilan kelimelerin sikliklar1, aga¢ modeli, calisma konularinin kavramsal yapisi, ortak
ag analizleri, en fazla yayin yapan iilkeler, sorumlu yazar iilke i¢i ve dis1 isbirlikleri, sonug ile tartisma yer
almaktadir.

Cok boyutlu 6l¢ekleme analizi (Multiple Correspondence Analysis) ¢ok degiskenli kategorik verilerin
grafiksel ve sayisal analizi i¢in ¢ok degiskenli bir kesif teknigi olarak bilinmektedir (Aria ve Cuccurullo,
2017: s. 969). Ayrica bibliyometrik analizde entellektiiel yapiy1 gérmek, elestirebilmek ve gorsellestirmek
icin kullanilan tekniklerden biri de haritalama teknigidir. Bilimsel alanlar1 haritalamak ve zaman igindeki
evrimlerini incelemek igin ortak atif analizi kullanilmaktadir (Small, 1977). Atif indeksi caligsmalarin temel
catisin1 olusturmaktadir (Garfield, 1995: s. 108-111). Bu kapsamda bilimsel haritalar, bilimsel bilginin
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yapisinin gorsel olarak temsil edilmis, dinamik sekilleri olarak kabul edilmektedir (Petrovich, 2020). Bu
nedenle calismanin analiz bulgularinda, ¢cok boyutlu dlgekleme analizi, haritalama teknigi ve atif indekslerine
yer verilmistir. Asagida yer alan Tablo 1’de analizi yapilan 452 ¢alismaya ait genel bilgiler yer almaktadir.

Tablo 1. Analiz Edilen Kaynaklara Ait Genel Bilgiler

Zaman aralig1 1990:2022
Toplam kaynak sayis1 300
Yaymlar (dergiler , kitaplar vb.) 452
Yayin basina ortalama alint1 2,33
Dokiiman bagina yillik ortalama alintilar 15,44
Kullanilan kaynaklar(Referanslar) 19666
Anahtar kelimeler (ID) 1480
Yazarlar (Toplam) 1171
Tek yazarh ¢alismalarin yazarlart 95
Cok yazarli calismalarin yazarlari 1076
Tek yazarli ¢alismalar 95
Yazar bagina diisen galisma sayist 0,386
Caligma basina diisen yazar sayist 2,59
Calisma basina ortak yazarlar 2,83
Isbirligi endeksi 3,26

Tablo 1’e gore dijital teknolojiler, yapay zeka, inovasyon ve girisimcilik konularina yonelik Scopus veri
tabaninda yer alan ¢alismalar 452 yayin ve 300 farkli kaynakta yer almistir. 452 yayimnin ortalama alimt1 sayis1
2,33, yillik ortalama alint1 sayis1 15,44°diir. 452 yayinda toplam 56982 referans yer almistir. Yayinlarin anahtar
kelime say1s1 1480, toplam yazar sayis1 1171°dir. Toplam 1171 yazar arasinda 95 tanesi tek yazarli olarak yaym
yapmugtir. Dijital teknolojiler, yapay zeka, inovasyon ve girigsimcilik konularina yonelik yapilmis ¢alismalarda
yazar basina diigen ortalama calisma sayis1 0,386, calisma bagina ortalama yazar sayisi 2,59, calisma basina
ortak yazar sayisi 2,83 ve is birligi endeksi 3,26’dir. Analiz sonucunda 1990-2022 yilllar1 arasinda toplam 452
calisma yapildig1 gortilmistiir. Calisma tiirleri dagilimi asagidaki Tablo 2’°de yer almaktadir.

Tablo 1. Analiz Edilen Kaynaklara Ait Genel Bilgiler

Yayn Tiru Yayin sayis1
Makale 230
Kitap 10
Kitap Bolimii 39
Bildiri 122
Diger(Konferans incelemesi, editdr yazist, kitap kritigi gibi) 51
Toplam 452

Tablo 2 incelendiginde 452 ¢alismanin 230’unun makale, 10’unun kitap, 39’unun kitap boliimii,
122’sinin bildiri oldugu goriilmektedir. Grafik 1°de dijital teknolojiler, yapay zeka, inovasyon ve girisimcilik
konularma iliskin ¢aligmalarin yillara gore dagilimlarina yer verilmistir.
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Grafik 1. Dijital Teknolojiler, Yapay Zeka, Inovasyon, Girisimcilik Caligma Dagilimi

Dort konuya iliskin caligmalarm 2012 yilina kadar ¢ok az oldugu, 1990-2009 arasinda yilda en fazla
bir yayin yapildigi, 2017 yilinda ani bir kirilmayla hiz kazandigi, 2019-2021 yillarinda en ¢ok ivmelenmenin
yasandigi, 2021 (130 adet) y1linda ise zirveye ulastig1 goriilmektedir.

Grafik 2, dijital teknolojiler, yapay zeka, inovasyon ve girisimcilik konusunda en fazla yayin yapan
yazarlar1 gostermektedir. Calismada bu alanlardaki en c¢ok alakali tematik yazar sayist (NA: Number of
Authors) 27°dir. En ¢ok ¢alismay1 Elia G. 4 adet yayinla yapmustir.
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Grafik 2. inovasyon Dijital Teknolojiler, Yapay Zeka, Girisimcilik Alaninda En Fazla Tematik Yaym Yapan
Yazarlar (NA: Number of Authors-Yazar Sayisi)

Grafik 3’de ise dijital teknolojiler, yapay zeka, inovasyon ve girisimcilige iliskin en fazla yayin yapan
ilk 20 dergiye yer verilmistir.
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SMART INNOVATION SYSTEMS AND TECHMOLOGIES

Grafik 3. En Fazla Yaym Yapan Dergiler

Sirasiyla “Proceedings Of The European Conference On Innovation And Entrepreneurship Ecie (14
Yayin) birinci, ikinci sirada “Lecture Notes In Networks And Systems (12 Yayin), Technological Forecasting
and Social Change (11 Yayin) ile ti¢lincii sirada yerini almustir.

Tablo 3°de yazar etkisi h, g, ve m indeks puanlari, toplam atif ve yayin sayilari ile ilk yayin tarihi
gosterilmektedir. Tablo 3°te ilk 10 yazara ait yazar etkisine yer verilmistir. Bharadwaj A (2003), Grover V
(2003) ve Sambamurthy V(2003) 1 yayin ve 1941 atif ile en cok alan yazar etkisi gostermis ve ilk siray1

paylasmislardir.

Tablo 1. Analiz Edilen Kaynaklara Ait Genel Bilgiler

10

N. of Documents

Yazar h index g index m_index Toplam Atif Yaym Sayist | Yaym Yili
Bharadwaj A 1 1 0,05 1941 1 2003
Grover V 1 1 0,05 1941 1 2003
Sambamurthy V 1 1 0,05 1941 1 2003
Kitchin R 2 2 0,222 1271 2 2014
LiL 1 1 0,2 332 1 2018
Feldman M 2 2 0,25 295 2 2015
Carayannis Eg 2 2 0,111 285 2 2005
Nambisan S 1 1 0,25 259 1 2019
Wright M 1 1 0,25 259 1 2019
Von Zedtwitz M 1 1 0,056 163 1 2005
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Asagida konuya iligkin en gok yayin yapan kaynak, iilke ve kullanilan kelimelere yer verilmistir.
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Grafik 4. Trigram( Kaynak, Ulke, Kelimeler)

Grafik 4’e gore “Journal of Innovation and Entrepreneurship” dergisi, ABD ve girisimcilik kavram1
sirastyla en ¢ok yayin yapan dergi, iilke ve kullanilan kelime olmustur. Ispanya, inovasyon kavraminin en ¢ok
kullanildig iilke olarak ikinci sirada yerini almstir.

THE BUCHAREST UNIVERSITY OF ECONOMIC STUDIES
UNIVERSITY OF AVEIRD
BORYS GRINCHENKO KYIV UNIVERSITY
BUCHAREST UNIVERSITY OF ECONOMIC STUDIES:
FINANCIAL UNIVERSITY UNDER THE GOVERNMENT OF THE RUSSIAN FEDERATION
ISLAMIC AZAD UNIVERSITY
ISTANBUL TECHNICAL UNIVERSITY:
MOTREPORTED
TERNOPIL IVAN PULUD MATIONAL TECHNICAL UNIVERSITY
UNIVERSITY OF BEIRA INTERIOR
UNIVERSITY OF NEW MEXICO
UNIVERSITY OF SALENTO
AARMUS UNIVERSITY
BINA NUSANTARA UNIVERSITY
CHULALONGKORN UNIVERSITY
LA TROBE UNIVERSITY
LAMAR UNIVERSITY L~
MEAR EAST UNIVERSITY |‘
PLEKHANOV RUSSIAN UNIVERSITY OF ECONOMICS L—.
SWANSEA UNIVERSITY -

Affiliations

Grafik 5. En Cok Makale Cikartan Universiteler (Makale Sayilar1)
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Grafik 5’te en ¢ok yayin yapan ilk yirmi iiniversiteye yer verilmistir. Buna gore en ¢ok ¢alismay1 “The
Bucharest University of Economic Studies” ve “University of Averio” iiniversiteleri beser yayinla yapmaistir.
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Grafik 6. Dijital Teknolojiler, Yapay Zeka, Inovasyon ve Girisimcilik Calismalarmin Yillara Dagilimi
(Ulke, Konu Baghgi, Referans Y1)

Grafik 6’da soldan saga dogru sirasiyla en ¢ok hangi tlilkede, hangi konunun ve kag yilinda islendigi
bilgisi gosterilmektedir. Ornegin ABD’de, inovasyon konusunun 2018 yilinda 6n plana ¢iktig1 sdylenebilir.
Diger iilkelere iliskin bilgilere, referans y1l ve konulara tabloda yer verilmistir.

Tablo 4. Kiiresel Olgekte En Fazla Atif Alan Yaynlar

Yayin Toplam Atif (TA) | Yillik Toplam Atif | Normallestirilmis
Toplam Atif
Sambamurthy V, Bharadwaj A.and Grover, V. 1941 97,05 2,99076
2003, MIS Quarterly Manage Inf Syst
Kitchin R, 2014, Geojournal 1247 138,5556 8,90714
Li L, 2018, Technol Forecast Soc Change 332 66,4 17,5259
Nambisan S, 2019, Res Policy 259 64,75 24,95893
Carayannis Eg, 2005, Technovation 163 9,0556 1
Ansari Ss, 2016, Strategic Manage J 157 22,4286 9,48322
Chen'Y, 2018, Bus Horiz 137 27,4 7,23207
Srivastava Sc, 2015, Mis Quart Manage Inf Syst 135 16,875 6,69847
Scuotto V, 2017, J Technol Transf 122 20,3333 11,8677
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Henfridsson O, 2014, Organ Sci 109 12,1111 0,77857
Elia G, 2020, Technol Forecast Soc Change 94 31,3333 18,33195
Russell Al, 2011, Open Standards And The 64 5,3333 6,19355
Digital Age: History, Ideology, And Networks

Eckhardt Jt, 2018, Strateg Entrepreneurship J 60 12 3,16733
Browder Re, 2019, J Bus Venturing 58 14,5 5,58926
Tumbas S, 2018, J Inf Technol 58 11,6 3,06175
Day Gs, 2016, Calif Manage Rev 53 7,5714 3,20134
Alberti Fg, 2017, J Bus Strategy 50 8,3333 4,86381
Harryson Sj, 2008, R D Manage 48 3,2 1,77778
Galindo-Martn M, 2019, J Bus Res 42 10,5 4,04739
Ratten V, 2013, Australas Mark J 39 3,9 4,61842

Tablo 4, kiiresel Olgekte en fazla atif alan ilk 20 yaymi gostermektedir. Globalde en fazla atifi
Sambamurthy V, Bharadwaj A.and Grover, V. 2003, tarafindan MIS Quart Manage Inf Syst adli dergide
yayinlanan “Shaping Agility through Digital Options: Reconceptualizing the Role of Information Technology
in Contemporary Firms” (TA:1941) adli makale almistir. Kitchin R, 2014, tarafindan Geojournal’da yayinlanan
“The real-time city? Big data and smart urbanism” adli makale (TA:1247) ikinci siradadir. Ratten V, 2013,
tarafindan Australas Mark J adli dergideyayinlanan “Cloud Computing: A Social Cognitive Perspective
of Ethics, Entrepreneurship, Technology Marketing, Computer Self-Efficacy and Outcome Expectancy on
Behavioural Intentions” (TA:39) baslikli makale ise ilk yirmide son sirada yer almustir. ilk yirmideki en
giincel yayin Nambisan S, 2019, Res Policy’de yayinlanan “The digital transformation of innovation and
entrepreneurship: Progress, challenges and key themes” (TA:259) baglikli makale olmustur.

Sekil 1’de yer alan kelime bulutlarina gore dijital teknolojiler, yapay zeka, inovasyon ve girisimcilige
iligkin incelenen 452 yayin ¢aligmada yer alan anahtar kelimelere (unigram) goére inovasyon (innovation),
girisimei (entrepreneur); bagliklara gore (bigram) yapay zeka, dijital teknolojiler; basliklara gore (trigram)
dijital sosyal inovasyon, dijital is doniisiimii; 6zetlere gore (unigram) isletme, dijital, inovasyon, girisimcilik,
kelimelerinin agirlikta oldugu goriilmistiir.
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Sekil 1. Kelime Bulutlart
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Caligmanin ana konusu dijital teknolojiler, yapay zeka, inovasyon ve girisimcilik oldugundan en fazla
kullanilan kelimelerin bunlardan olusmasi durumunun gézardi edilmesi gerekmektedir. Anahtar kelimeye
gore, nesnelerin interneti (internet of things), rekabet (competition), yatirim (investments), gelismekte olan
iilkeler (developing countries), dijital araclar (digital devices), sanal gerceklik (virtual reality), blokchain,
acik inovasyon (open innovation), endiistri 4.0 (industry 4.0) dijital ¢oziimler (digital solutions), ekosistem,
dijital depolama (digital storage); basliklara gore ise dijital sosyal inovasyon (digital social innovation),
atik dijital is (agile digital business), dijital i doniisiimii (digital business transformation), bilgi sistemleri
(information systems), dijital ekonomi (digital economy), girisimcilik egitimi (entrepreneurship education),
isletme (business), is modeli (business model), dijital medya sanat1 (digital media art), dijital medya (digital
media), insan faktorii (human factors), kiiltiirel miras (cultural heritage), finansal teknolojiler (fintech),
tarimsal teknoloji (agtech), dijital cag (digital age), covid-pandemic, dijital boliinme (digital divide), iletigim
teknolojileri (communication technologies), paylagim ekonomisi (sharing economy), ekonomik biiyiime
(economic growth); 6zetlere gore ise inovatif, isletme, yonetim, doniisiim, global 6grenme, arastirma, zorluklar,
etki dizayni, endiistri ve ekonomi kelimeleri 6n plana ¢ikmistir. Literatiir manzarasinda, kelimelerin anlik
resmine bakildiginda kavramsal ¢alismalarin, dijital araglara ait kullanim alanlarina ve ekonomik katkilarina
yogunlastig1 sdylenebilir. Aragtirma kapsaminda incelenen ¢aligmalarin anahtar kelime, 6zet ve basliklarinda
en sik tekrar eden ilk 20 kelime ise Tablo 5’te yer almaktadir.

Tablo 5. Anahtar Kelime, Ozet ve Basliklar Bazinda Kullanilan Kelimelerin Sikliklari

Anahtar Kelime (Unigram) Sikhik Ozet (Bigram) Sikhik Bashk Sikhik
innovation 40 digital technologies 113 digital 198
entrepreneurship 38 digital entrepreneurship 110 entrepreneurship 144
digital technologies 31 business model 78 innovation 127
ecosystems 22 digital transformation 73 education 48
students 22 digital economy 71 business 47
digital storage 21 business models 69 entrepreneurial 43
entrepreneur 21 publishing limited 43 development 40
e-learning 18 digital media 42 technology 40
sustainable development 18 digital technology 42 economy 31
digital transformation 16 entrepreneurship education 42 model 29
economics 16 digital innovation 41 social 28
artificial intelligence 15 information systems 33 information 27
engineering education 15 artificial intelligence 32 international 27
digital innovations 14 information technology 32 transformation 27
economic and social effects 14 digital entrepreneurs 29 conference 26
information systems 13 social innovation 29 entrepreneurs 23
investments 13 technological innovation 29 role 23
commerce 12 social media 28 research 21
competition 12 developing countries 27 study 21
education computing 12 economic growth 27 technologies 21
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Kullanilan kelime sikliklarina gore dijital, teknoloji, girisimcilik ve yapay zekay1 disarda birakildiginda
en ¢ok ekosistem (22); is modeli (78), egitim (48) kelimelerinin gectigi goriilmektedir. Buna gore isletmelerin
is modeli ile faaliyet gosterdikleri alanda dijital, teknoloji, girisimcilik ve yapay zekay1 kullanmaya ydnelik
arastirma yaparak calistiklart dngoriilebilir. Genel olarak anahtar kelime, 6zet ve basliklarda egitim hesaplama
(12), ekonomik biiyiime (27) ve teknoloji (21) kelimeleri en az kullanilan kavramlar olmustur.

Arastirmada anahtar kelimelerin agirlikli olarak birlikte kullanilip kullanilmamasina bagli, yakinlik ya
da uzakliklari, faktor analizi aracigiliyla kiimelenmis, ¢ok boyutlu 6l¢ekleme analizi (Multiple Correspondence
Analysis) yapilmistir. Boylece kavramsal yapi haritasi ortaya cikarilmis, analiz edilen anahtar kelimeler
diizlemde dagitilarak kelimelerin birbirine goreceli konumlar ve yakinliklar1 gosterilmistir. Gorece yakin olan
kelimeler kiime olusturmakta ve kiimenin orta kismina yakinlik derecesi ilgili literatiire yakinligina isaret
etmektedir (Hoffman ve Leeuw, 1992:s. 267-268).

Sekil 2°de bu alanda yapilan ¢aligmalarin kavramsal yapisinin iki ana kiimeden olustugu goriilmektedir
(kirmiz1 ve mavi renkli bolge). Bu ana kiimelenmenin daha ¢ok teknoloji ve ¢oziimleri (kirmizi bolge) ve
egitim/planlama (mavi bolge) konularindan olustugu goriilmektedir. Kavramsal yapi igerisinde teknolojik
gelisme (technological development) ve yapay zeka (artificial intelligence) merkezi konumda yer almistir.
Egitim planlamasina daha az yer verildigi, bunlarin yan1 sira kiime icerisinde endiistri 4.0, ticaret ve e-ticaret,
teknoloji transferi, endiistriyel ekonomi gibi farkli konulara deginildigi goriilmektedir.

Conceptual Structure Map - method: MCA
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Grafik 7’.de caligmalarda kullanilan anahtar kelimelerin yillara gore kullanim artis oranlart yer
almaktadir. En ¢ok kullanilan anahtar kelime “inovasyon” olmustur. inovasyon ilk kez 2003 yilinda kullanilarak
2011 yilinda ivme kazanmig ve 2019 yilinda artarak 2020-2022 yillarinda diger biitiin kavramlar1 gegmis
ve zirveye (40 adet) oturmustur. Ikinci en ¢ok kullanilan anahtar kelime ise “girisimcilik” ve siirdiiriilebilir
gelisme kavramlari olmus, ilk kez 1990°da kullanilmig ve 2015-2016 yillarinda ani bir artig gostermistir.

Ancak daha sonra ortaya ¢ikan “dijital teknolojiler”, siirdiiriilebilir gelisme kavraminin 6niine gegmis
ve liglincil siraya yerlesmistir. Ayrica siirdiiriilebilir gelisme kavrami ile ilk kez 2017 (1 adet) kullanilmaya
baslanan “dijital doniisiim (digital transformation)” en az kullanilan iki anahtar kelime olarak yerini almistir.
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Grafik 7. Kelimelerin Yillara Gore Artisi (anahtar kelimeye gore)

Asagida Grafik 8’e bakildiginda yazarlarin konuya iliskin kullandiklar1 anahtar kelimelere gore tematik
evrim verilmistir.
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Grafik 8. Tematik Evrim (yazar anahtar kelimelerine gore)
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Merkezilik derecesi, bir aragtirma bilegeninin bir agda sahip oldugu iligkisel baglarin sayisini ifade
etmektedir. Ornegin, bir ortak yazar agindaki bir yazar dort farkli yazarla ¢aligmigsa, merkezilik derecesi dort
olacaktir. (Donthu, Kumar, Debmalya, Pandey, ve Weng, 2021: s. 290). Grafik 8’de merkezde ilgi derecesine
(merkezi derece) gore temel konular girisimcilik (entrpreneurship), kurumsal girisimcilik (corporate
entrepreneurship, yasam boyu o6grenme (lifelong learning), ekonomik gelisme (economic develoopment),
acik inovasyon (open innovation), girisimsel ekosistemden (entrepreneurial ecosysytem) olusturmaktadir. Bu
kapsamada yazarlar tarafindan en ¢ok calisilan motor konular girisimsel egitim (entrepreneurial education),
dijital girisimcilik (digital entrpreneurship), sosyal girisimcilik (social entrpreneurship), dijital teknolojiler
(digital technologies), internet, akilli sehirler (smart cities) dir. Temel konular arasinda yer alan ekonomik
gelisme (economic development) biiylimekte olan ortak konular arasindadir. Grafik 9°da konuya iliskin
kelimelerin {i¢ ana zaman dilimine gére farklilastigi goriilmektedir. Ik zaman dilimi olan 1990-2018 yillart
arasinda girisimcilik ve dijital teknolojilerin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir.
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Grafik 9. Zaman Dilimlerine Gore Tematik Evrim (yazar anahtar kelimelerine gére-unigram)

2019-2020 zaman diliminde ise bunlara ilaveten fintech, blockchain, agik inovasyon (open innovation)
kullanilan, tematik evrimlesen anahtar kelimeler olmustur. 2021 ile 2022 y1li basina kadar ise dijital ekonomi
(digital economy), start-up, dijital donilisiim (digital transformation) ve pandemi nedeniyle Covid-19 tematik
evrim gegciren anahtar kelimelerdir.
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Arastirma kapsaminda incelenen ¢alismalarin basliklarinda kullanilan kelimelerin aga¢ modeli Sekil
3’te gosterilmistir. En ¢ok kullanilan “dijital (198)” %14 ve “girisimcilik/(entrpreneurship-144)” kelimeleri
%10 oraninda basliklarda yer almistir. inovasyon (127) %9, egitim (48) %3 ve is (47) %3 seklinde dallara
ayrilmistir. Basliklarda en az kullanilan framework (10), educational (10), data (10), smart(11), innovative (16)
ve digitalization (14) kelimelerinin tiim bagliklar i¢cindeki oranlari ise %1 olmustur. Sekil 4’te yer alan analiz
sonuclarina gore, ¢aligma konularinin ii¢ ana baslikta kiimelendigi gortilmektedir.
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Sekil 4. Keyword Plus Kelimelere Gore Calisma Konularinin Kavramsal Yapist

Kavramsal yapi icerisinde yer alan kelimeler arasinda olusan ¢izgilerin kalinligi (koyuluk) o kelimeler
arasindaki iliskinin kuvvetini gostermektedir. Ilk kiimede (kirmiz1 kiime) inovasyon, girisimcilik, kelimeleri
arasmndaki baglar giigliiliigii dikkat ¢ekmektedir. Ikinci kiimelemede (yesil) e-dgrenme, dijital doniisiim,
ekosistemler, yapay zeka, siirdiiriilebilir gelisme, dijital ekonomi kelimeleri 6n planda yer almistir. Ugiincii
kiimelemede (mavi kiime) ise dijital teknolojiler, dijital inovasyonlar, dijital ¢dztiimler, bilgi sistemleri,
planlama kelimeleri arasindaki baglar dikkat ¢ekicidir.
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Sekil 5. Ortak Ag Analizi (yayinlara gore)

Sekil 5’egore yayinlar kirmizi, mavi ve yesil olmak {izere ii¢ bolgede kiimelenmistir. Kirmizi kiime
igerisinde en giiclii baglantinin Nambisan, S. (2017) ile Sussan, F. (2017) arasinda oldugu goriilmektedir.
Baska bir ifadeyle Nambisan, S. (2017) ile Sussan, F. (2017) ikili yazar grubunun calismalarda birlikte atif
yapilma sikliklart diger yazarlara oranla daha fazladir. Mavi kiimeye bakildiginda ayni durumun Nambisan,
S. (2017)-2 ile von Briel F.(2018)-1 arasinda ve yesil kiimede ise Zott, C.(2011) ile Eisenhard, K. M. (1989)
arasinda oldugu sdylenebilir.
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Sekil 6. Ortak Atif Ag Analizi (yazarlara gore)
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Sekil 7. Is Birligi Ag1 (yazarlara gore)
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Sekil 6’da yer alan ortak atif analizi sonuclarina gore ¢alismalar dort (kirmizi, mavi, yesil ve mor)
farkli kiimede toplanmistir. Kirmizi bolgede Nambisan, S. 2017 ve Schumpter, J. A. (1934); yesil bolgede
Chen ve Lee; mavi bolgede Eisenhardt, K.M. (1989) ve Teece, D. C. (2010); mor bdlgede ise Gawer (2014)-1
ve Moore arasinda yapilan yayinlarin atif alma olasiliklariin kiimeleme analizi goriilmektedir.

Sekil 7 is birligi aglarint gostermektedir. PageRank, kendilerine yiiksek atif yapilmamasina ragmen
yiksek atif alan yayinlar etkileyerek aragtirma alanini etkileyen yayimnlarin prestijini hesaplamak icin
kullanilmaktadir. PageRank’i yiiksek olan bir yaym “yiiksek kaliteli” olarak kabul edilmektedir (Donthu,
Kumar, Debmalya, Pandey, ve Weng, 2021, s. 290-291). Buna gore ikinci kiimede yer alan Baltes GH ve Selig
CJ (PageRank:0.046); dordiincii kiimede yer alan Aubert BA, Bernard JG ve Khanal PB (PageRank:0.043)
olup en prestijli makale yazarlar1 olarak degerlendirilebilir.

Sekil 8. En Fazla Yayim Yapan Ulkeler

Sekil 8’de en fazla yayin yapan iilkelerin haritasi incelendiginde ABD (98), Cin (50), Birlesik Krallik
(48), Italya (46), Ispanya (45) ilk 5 iilke olarak ortaya ¢ikmaktadir. Tiirkiye’nin bilimsel iiretim sayis1 ise on
bir olarak tespit edilmistir.
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Grafik 10. Sorumlu Yazar Ulke i¢i (SCP) ve Ulkeler aras1 (MCP) Isbirlikleri

Grafik 10’a gore en fazla ulusal sorumlu yazar igbirligi ABD’ne aittir. Afrika, Meksiko, Norweg,
Malezya, Isveg, Tayland ve Tiirkiye’deki ¢aligmalarm hepsinde sorumlu yazarlar iilke iginde yer almis olup
isbirlik tiirleri ulusaldir.
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Sonug ve Tartisma

Bu makale 1990°dan 2022 yilina kadar dijital teknolojiler, yapay zeka, inovasyon ve girisimcilik
konularina iliskin literatiirde kiiresel arastirma egilimlerini degerlendirmistir. lgili literatiir bibliyometrik analiz
yontemi, R programlama dili, RStudio paket programlar1 (bibliometrix ve biblioshiny) ve Scopus veri tabant
araciligiyla 02/09/2022 tarihinde analiz edilmistir. Dijital teknolojiler, yapay zeka, inovasyon ile girisimeilik
kavramlarinin birlikte ele alindigi, 1990-2020 yillar1 aras1 30 yillik siirecte bibliyometrik ¢alisma sayisinin
sifir oldugu goriilmiistiir. Konuya iligkin 2020 yilinda bir adet ve 2021 yilinda ise 9 adet bibliyometrik yaymn
yapilmistir. i¢inde bulunulan yiiz yila seklini veren dért konu arasindaki isbirligi ve etkilesim siirecinin derinden
arastirlldigi, yeterli bir literatiiriin olmamasi kolektif bir tutuma ve dnemli bir ihtiyaca isaret etmektedir.

Dort ayr1 konuya iligkin ¢aligmalarin 2017 yilinda ani bir kirilmayla hiz kazandigi, 2019-2021 yillarinda
en ¢ok ivmelenmenin yasandigi ve 2021(131 adet) yilinda ise zirveye ulastigi goriilmektedir. Zirvedeki bu
rakam (131 adet) verilerin ait oldugu 32 yillik zaman diliminde ortaya konan 452 calismanin yaklagik {igte
birine (%30) tekabiil etmektedir. 2012 yilindan 2022 yilina kadar bu dokiimanlar araliksiz sekilde liner artig
gostermistir, sonraki yillarda gelisen ekosistem iginde daha da artis gosterecegi tahmin edilmektedir. En ¢ok
yayin isletme ve yonetim bilimleri alaninda (%24,2) olmak tizere 214 adet yapilmistir. En fazla ¢aligma 2021
yilinda (131 adet) ve en az galigma ise psikoloji alanindadir (15 adet). Calismalarin en fazla makale olarak
(%51) olarak yaymlandigi, ikinci siray1 bildirilerin (%27) ve en alt siray1 ise kisa anket tiiriiniin (%0,2) aldig
goriilmiistiir. Inovasyon (40), girisimcilik (38), dijital teknolojiler (31) ve yapay zeka (15) en ¢ok kullanilan
anahtar plus kelimeler olmustur.

Konuya iliskin en fazla tematik yaymi 1171 yazar arasinda, Italya’da University of Salento
iniversitesinden Elia G. 4 adet yayinla yapmistir. Bu alanlardaki en ¢ok ilgili tematik yazar sayis1 27°dir.
Dijital teknolojiler, yapay zeka, girisimcilik ve inovasyon kavramlarina iliskin yapilan ¢aligmalarin yer aldigi
300 farkli kaynaktan (dergi, kitap vb.) en fazla yayin sirasiyla Proceedings Of The European Conference
On Innovation And Entrepreneurship Ecie (14 Yayimn), Lecture Notes In Networks And Systems (12
yayin), Technological Forecasting And Social Change (11 yayin) tarafindan yapilmistir. Ad1 gecen dergi ve
konferanslarda inovasyon, girisimcilik, teknolojik 6ngorii, sosyal degisim alanlarinda énemli konulara yer
verildigi goriilmistiir.

Kiireselde en fazla atifi Sambamurthy V, Bharadwaj A.and Grover, V. 2003, tarafindan MIS Quarterly
Manage Inf Syst adli dergide “Shaping Agility through Digital Options: Reconceptualizing the Role of
Information Technology in Contemporary Firms” (TA:1941) adl1 makale almistir. Makale, bilgi teknolojileri
ile cevikligin, dinamik yeteneklerin ve stratejik siireclerin, firmalarin rekabetini nasil etkiledigini anlatmak
amactyla yazilmstir.

Anahtar kelimelerin, konuya iliskin yaymlarla ilgili fikir verdigi ve yaymlar1 daha goriiniir kildigi,
sik kullanilan kelime gruplarinin o konuda en ¢ok c¢alisilan kavramlara isaret ettigi bilinmektedir. Dijital
teknolojiler, yapay zeka, girisimcilik ve inovasyon kavramlarina iliskin yapilan ¢alismalarda da en fazla
caligilan konularin (bu kavramlar disarda tutuldugunda) anahtar kelimeye gore, nesnelerin interneti (internet
of things), rekabet (competition), yatirim (investments), gelismekte olan iilkeler (developing countries), dijital
araglar (digital devices), sanal gergeklik (virtual reality), blokchain, agik inovasyon(open innovation), endiistri
4.0(industry 4.0) dijital ¢oztimler (digital solutions), ekosistemden olustugu goriilmiistiir. Basliklara gore sosyal
inovasyon (social innovation), dijital doniisiim (digital transformation), bilgi sistemleri (information systems),
dijital ekonomi (digital economy), girisimcilik egitimi (entrepreneurship education), isletme (business), is
modeli (business model), dijital medya sanati (digital media art), dijital medya (digital media),insan faktorii
(human factors), kiiltiirel miras (cultural heritage), finansal teknolojiler(fintech), tarimsal teknoloji (agtech),
dijital cag (digital age), covid-pandemic, dijital boliinme (digital divide), iletisim teknolojileri (communication
technologies), paylasim ekonomisi (sharing economy), ekonomik biiyiime (economic growth) kelimeleri en
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cok kullanilmustir. Ozetlere gore degerlendirildiginde isletme, yonetim, déniisiim, global grenme, arastirma,
zorluklar, etki dizayni, endiistri ve ekonomi kelimeleri 6n plana ¢ikmigtir. Kelimelere bakildiginda kavramsal
caligmalarin, dijital araglarin kullanim alanlarina ve ekonomik katkilarina yogunlastigi sdylenebilir.

Ayrica yapilan calismalarin kavramsal yapisinin iki ana kiimeden olustugu, ana kiimelenmenin daha
cok teknoloji ve c¢oziimleri ile egitim/planlama konularint kapsadigi goriilmektedir. Konular yapay zeka,
e-ticaret, rekabet, inovasyon ve girisimcilik seklinde temel yap1 tas1 kavramlar etrafinda donmiistiir. Teknolojik
gelisme (technological development) ve yapay zeka (artificial intelligence) ise merkezi konumda yer almistir.
Egitim planlamasina ise nispeten daha az deginilmistir. Bu kavramlarin 6grenilmesinde egitim planlanmasina
daha fazla 6nem verilmesi, is ve gorevlerin gelecegi agisindan 6nem arz etmektedir. Ayrica kiime igerisinde
enddistri 4.0, teknoloji transferi, endiistriyel ekonomi gibi farkli konulara deginildigi goriilmektedir. Konulara
yonelik gesitlilik ve multidisipliner ¢aligmalarin artmasi bu durumun zenginlige yol agmasi beklenmektedir.

Anabhtar kelimelerin kiimiilatif olusumlarinda girisim/girisimcilik ve siirdiiriilebilir gelisme kavramlari
1990’larda kullanilirken, sonradan en ¢ok yer edinen inovasyon kelimesi ilk kez 2002 yilinda literatiire
girmis ve zirveye oturmustur. Ayn1 durum dijital teknolojiler ile siirdiiriilebilir gelisme arasinda yasanmis ve
dijital teknolojiler bu kavrami geride birakmistir. En az kullanilan anahtar kelime ise dijital doniistim (digital
transformation) olmustur.

Yazarlarin kullandig1 tematik anahtar kelimeler incelendiginde merkezde ilgi derecesine gore
girisimcilik (entrpreneurship), kurumsal girisimcilik (corporate entrepreneurship), yasam boyu O0grenme
(lifelong learning), ekonomik gelisme (economic development), agik inovasyon (open innovation), girisimsel
ekosistem (entrepreneurial ecosysytem) temel konular arasindadir. En ¢ok calisilan motor konular girisimsel
egitim (entrepreneurial education), dijital girisimcilik (digital entrpreneurship), sosyal girisimcilik (social
entrpreneurship), dijital teknolojiler (digital technologies), internet, akilli gehirler (smart cities) olmustur.
Ekonomik gelisme (economic development) kavrami ise biiyiimekte olan ortak konular arasinda yerini almistir.
Tematik alan grafiginde ise nis bir alan adi goriilmemistir. Ancak her zaman bir nis alan yaratilabilecegi
bilindiginden, bunun sonraki ¢alismalara arastirma giicili ve azim katacagi diistintilmektedir. Bu durumun da yeni
arastirma alanlar1 ve odak noktalarini ortaya ¢ikartarak, konulara iligkin zenginlik yaratmasi beklenmektedir.
1990-2018 yillar1 arasinda sosyal girisimciligin (1990-2018); girisimcilik ve sosyal girisimeilik (2019-2020)
dijital girisimcilik, dijital doniisiim, is modeli inovasyonlarina (2021-2022) dogru evrimlestigi goriilmiistiir.
Dijital teknolojiler ve dijital girisimeilik (1990-2018) ise dijital ekonomi (2021-2022) kavramlarina dogru
evrilmistir. Bu durum, siirecte teknolojik gelismelerin ekonomik katkisina -dijikonomiye (digital-economy)-
isaret etmektedir.

Bu ¢alismada keyword plus kelimelere gore (anahtar art1 kelimeler: arka planda konunun dayandigi,
temele isaret eden), konular {i¢ ana baslikta kiimelenmistir. {1k kiimede (kirmizi kiime) inovasyon, girisimecilik,
kelimeleri arasindaki bag; ikinci kiimelemede (yesil) e-6grenme, dijital donilisiim, ekosistemler, yapay zeka,
siirdtriilebilir gelisme, dijital ekonomi kelimeleri arasindaki bag; tiglincii kiimelemede (mavi kiime) ise dijital
teknolojiler, dijital inovasyonlar, dijital ¢oziimler, bilgi sistemleri, planlama konular1 arasindaki baglarin
giicltliigii dikkat cekmistir.

Calismada ABD (98), Cin (50), Birlesik Krallik (48), italya (46), Ispanya (45) en fazla yayin yapan ilk
5 iilke olmus, ABD tek basina ilk besteki Cin, Birlesik Krallik, talya, Ispanya’nin ikili kombinasyonlarindan
daha fazla yaymn yapmistir. ABD ilk besteki biitiin iilkelerin neredeyse iki kat1 yayma sahiptir. Tiirkiye’nin
bilimsel iiretim sayis1 ise on birdir. En fazla sorumlu yazar uluslararasi isbirlikleri Birlesik Krallik ve Italya’ya
ait iken Afrika, Meksiko, Norweg, Malezya, Isve¢, Tayland ve Tiirkiye’deki ¢alismalarda sorumlu yazarlar
ulusal igbirligi yapmistir. Bu {iilkelerde sorumlu yazarlarin neden uluslarasi isbirligi yapmadiklar dikkat
¢ekici olmakla birlikte diisiindiiriiciidiir. En fazla alint: yapilan iilke ABD (2146)’dir. Onu Irlanda (1249) takip
etmektedir. Ugiincii, dordiincii ve besinci iilkeler sirasiyla Birlesik Krallik (280), italya (216), ispanya (117)
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olmustur. Yaym basina ortalama makale alint1 sayis1 en fazla olan irlanda (624.500), ABD (96.640), isve¢
20.750), Birlesik Krallik (20.000) olup genel olarak yayin sayisi ve atif sayilarinin birbirleriyle dogru orantilt
oldugu goriilmektedir. Tiirkiye’nin toplam yapilan alint1 sayis1 6 ve yillik ortalamasi 1,5 tur. Dijital teknolojiler,
yapay zeka, inovasyon ve girisimcilik gibi dijikonomik konularda Tiirkiye acisindan isbirliklerinin ve atif
sayisinin az olusu yabanct literatiirde Tiirk ¢aligmalarinin daha az yer aldigina ve daha fazla ¢caba gerektirdigine
isaret etmektedir.

Yayinlara gore ortak aglara bakildiginda, tim yaymlar kirmizi, mavi ve yesil olmak iizere ii¢ bolgede
kiimelenmektedir. Kirmiz1 kiime igerisinde en gii¢lii baglanti Nambisan, S.(2017) ile Sussan, F. (2017 arasinda;
mavi kiimede Nambisan, S. (2017)-2 ile von Briel F.(2018)-1 arasinda ve yesil kiimede ise Zott, C.(2011) ile
Eisenhard, K. M. (1989) arasindadir. Bagka bir ifadeyle Nambisan, S.(2017) ile Sussan, F. (2017) ikili yazar
grubunun ¢aligmalarda birlikte atif yapilma sikliklari, diger yazarlara oranla daha fazladir. Calismada yapilan
ortak atif analizi sonuglarina gore ¢alismalar dort (kirmizi, mavi, yesil ve mor) farkli kiimede toplanmaistir.
Kiimeleme analizinde kirmizi bolgede Nambisan, S. 2017 ve Schumpter, J. A. (1934); yesil bolgede Chen ve
Lee; mavi bolgede Eisenhardt, K.M. (1989) ve Teece, D. C. (2010); mor bdlgede ise Gawer (2014)-1 ve Moore
arasinda yapilan yayinlarin atif alma olasiliklarinin diger yazarlara oranla daha fazla oldugu goriilmektedir.

Bu caligma dijital teknolojiler, yapay zeka, inovasyon ve girisimcilik konularinda alaninin resmini
¢izmekte, daha sonra yapilacak c¢alismalara holistik ve potansiyel bir bakis acist katarak aragtirmacilarin
kullanimina sunmaktadir. Elde edilen bulgularin konulara iliskin yapilacak potansiyel ¢aligmalarda kullanilmak
iizere iliskili anahtar kelimelerin, anahtar arti kelimelerin, dergilerin ve referans gosterilecek kaynaklara
ait bilgiye katki saglamasi beklenmektedir. Calismada veri olarak secilen yayinlarda alan sinirlamasinin
yapilmamis olmasi ¢aligmaya biitiinciil bir bakis acis1 ve derinlik katmistir.

Ancak calismanin sinirlamalarina bakildiginda dijital teknolojiler, yapay zeka, inovasyon ve
girisimcilik konularinda 6nemli noktalar ortaya konulmaya c¢alisilmis olsa da verilerin sadece Scopus’un
cekirdek koleksiyonu ve 22.02.2022 tarihi verileriyle sinirli oldugu goriilmektedir. Bu tarihten sonra yapilacak
caligmalarda farkli sonuglar elde edilmesi miimkiindiir. Bu nedenle verilerin farkli uluslararasi veri tabanlarryla
(6rnegin, WoS, PubMed, Google Scholar) birlestirilmis olmasi1 daha iyi sonuglar verebilecektir. Bu sinirlamalara
dayanarak, yapilacak sonraki bibliyometrik analizler karakterize edilirken daha fazla arastirma ve daha derin
bir igerik analizi 6nerilmektedir.

Calismalarda teknolojik gelisme ve yapay zekad kavramlari merkezi konumda yer alirken, egitim
planlamasina daha az deginilmis olmasi, asil odaklanilmasi gereken seyin goézden kagirildigina isaret
etmektedir. Belki de daha fazla gelisim i¢in odaklanilmasi gereken asil konu tam olarak planlama/egitimdir.
Ayrica igletmelerin is modeli ile faaliyet gosterdikleri alanda dijital, teknoloji, girisimcilik ve yapay zekay1
kullanmaya yonelik arastirma ve egitimlere yer vererek calismalar1 onerilmektedir.

Caligmada Tiirk aragtirmacilarin uluslararasi isbirligi yapma egiliminde olduklar1 bununla birlikte
isbirligi ag1 genel baglilik diizeyinin diisiik oldugu goriilmiistiir. Calismanin olumlu ¢iktilarindan biri, en
kapsamli yayin yapan {iniversiteler arasinda Istanbul Teknik Universitesi’nin (ITU) 4 makaleyle 7. sirada yer
almasi olmustur. Bu baglamda s6z konusu tiniversiteye yonelik is birligi ve destek aginin artirilmasi 6nem arz
etmektedir.

Diger taraftan genel olarak yapilmis yayin ve isbirligi kaliplarinin Lotka Yasasi’na uygun bulunmadigi
goriilmistiir. Zira Lotka Yasasi’na gore, en az bir yayin yapan yazar oraniin %60 olmasi beklenmekte iken
bu ¢alismada s6z konusu siirede bu oran %94 olmustur. Dolayistyla bu alanlardaki yayin sayisinin niceliksel
olarak doyuma ulagmadigi, yazar verimliliginin Lotka Yasasi’na uymadig1 ve daha fazla yayin yapilmasina
ihtiya¢ duyuldugu sdylenebilir. Bir bagka ifade ile bu alanlara olan ilginin artmasi beklenmekte ve bu durum
kaginilmaz son olarak goriilmektedir.

Arastirma, dijital teknolojiler, yapay zeka, inovasyon ve girisimcilik iizerine ilgili literatiiriin esanlt
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ilk biiyiik ol¢ekli incelemelerinden birini temsil ettiginden 6zgiin deger ve niteliktedir. Calismanin ge¢mis
egilimleri ve gelecekteki yonelimleri belirlemek i¢in aragtirmalara 151k tutma potansiyeline sahip oldugu
distiniilmektedir.

A’ nin kullanilabilecek yaklasimlarini benimseyerek yeni girisimlerde bulunmak, rekabetci
kalmak ve pazara niifuz etmek i¢in inovasyonel yontemler ve araglar gerektiginden, gelecek caligmalarda,
dijital inovasyon yeteneklerinin gelistirilmesi ve dijital doniisiim ¢abalarina yonelik biitiinsel bir yaklagim
benimsenmesi yerinde olacaktir.

Bu calisma 32 yillik zaman dilimi igerisinde dijitallesme ile ekonominin birbiriyle nasil biitiinlestigini
gostermis, dijital gelismelerin ekonomik katkis1 olan dijikonominin (digital-economy) 6nemine isaret etmistir.
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Arastirma ve Yaymn Etigi Beyam

Arastirmacilar verilerin toplanmasinda, analizinde ve raporlastirilmasinda her tiirlii etik ilke ve kurala
0zen gosterdiklerini beyan ederler

Yazarlarin Makaleye Katki Oranlar
Makale tek yazarli olarak hazirlanmistir.
Cikar Beyam

Herhangi bir ¢ikar ¢atismasi bulunmamaktadir.
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