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Gaye TUG LEVENT!
0z
Cocuklarin tam ehliyetsiz olduklart donem de dahil olmak iizere ses, resim ve goriintiilerinin, ¢ogunlukla
ebeveynleri tarafindan sosyal medyada paylagilmasi, gocuklar igin dijital ortamlarda silinmez bir ayak izi
olugturmaktadir. Sanal ortamlarda begeni, yorum ve degerlendirmelere maruz kalan ¢ocugun gelisimi olumsuz
yonde etkilenmektedir. Sosyal medya iizerinden ¢ocukla ilgili paylagim yapilmasi, cocugun 6zel hayatinin, onur
ve saygmligiin, kisisel verilerinin korunmasi hakkinin ihlaline neden olmaktadir. Bu haklarin dayanagini
olusturan unutulma hakki, ¢ocugun da sahip oldugu ve talep edebildigi bir hak olup, hukuk sistemimizde ayr1 ve
0zel bir yasal diizenleme igerisinde yer almamaktadir. Ancak hem Anayasamizda hem de yasal mevzuatimizda
unutulma hakki ile ayn1 amag¢ ve dayanaga sahip diizenlemeler bulunmaktadir. Cocugun unutulma hakkini
kullanmasi, sosyal medyada ¢ocuga yonelik hak ihlallerinde, ihlale neden olan paylasgimin silinmesini veya
internet sayfasindan kaldirilmasini saglamaktadir. Bu ¢aligma kapsaminda, ¢ocugun unutulma hakkini yasal

mevzuat ¢ercevesinde ne sekilde kullanabilecegi ve bu konuda ¢6ziim Onerileri gelistirilmesi amaglanmistir.
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Jel Kodlar :K0,K1,K10,K 19

THE RIGHT OF THE CHILD TO BE FORGOTTEN AGAINST THE VIOLATION OF THE
CHILD'S PERSONALITY RIGHT ON SOCIAL MEDIA

Abstract

The sharing of sounds, pictures and images of children, mostly by their parents, on social media, including the
period when children are incapable, creates an indelible footprint in the digital environment for children. The

development of the child who is exposed to likes, comments and evaluations in the virtual environment is
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negatively affected. Sharing about the child on social media causes a violation of the child's privacy, dignity and
dignity, and the right to protect their personal data. The right to be forgotten, which forms the basis of these
rights, is a right that the child also has and can demand, and is not included in a separate and special legal
regulation as a concept. However, there are regulations that have the same purpose and basis as the right to be
forgotten, both in our Constitution and in our legal legislation. The child's exercise of the right to be forgotten
ensures that the sharing that causes the violation is deleted or removed from the internet page, in case of
violations of rights against the child in social media. Within the scope of this study, it is aimed to find out how
the child can use his right to be forgotten within the framework of legal legislation and to develop solutions in

this regard.
Keywords: Right to be forgotten, right to personality, child, social media, personal data.
Jel Classification 1K0,K1,K10,K 19

GIRIS

Cocugun unutulma hakki, 6zel hayatin gizliligi, onur ve saygmligin korunmasi hakki ile
dogrudan baglantilidir. Cocugun gorintii, ses veya resminin sosyal medyada paylasilmasi ayni
zamanda ¢ocugun c¢evrimi¢i ortamlarda silinmeyen bir dijital ayak izinin de olusmasina neden
oldugundan, ebeveynlerin bu paylasimlari ¢cocugun unutulma hakkinin, 6zel hayatinin gizliligi ile onur

ve sayginligimin korunmasi hakkinin da ihlaline neden olmaktadir. Sanal ortamda begeni, yorum ve

degerlendirmelere maruz kalan cocugun gelisimi olumsuz yonde etkilenmektedir.

Sosyal medya araciligiyla ¢ocugun kisilik hakkinin ihlali durumunda, Tiirk Medeni Kanunu
(TMK) m. 25 geregince kisiligi koruyucu davalar, velayet hiikiimleri kapsaminda TMK m. 346 ve
devamindaki hiikiimler geregince cocugun korunmasina yonelik yaptirimlar ve Cocuk Koruma
Kanunu kapsaminda basvurulabilecek hiikiimler sakli kalmak iizere, daha hizli ve etkili ¢6ziim yolu

olarak ¢gocugun unutulma hakkini ne sekilde kullanabileceginin incelenmesi gerekir.

Unutulma hakki, kisilerin dijital ortamda simirsizca yer almalarinin oniine gecmek ve kisisel
verilerini koruma amacinda olan bir haktir. Ayn1 zamanda kisisel verilerin korunmasi hakkinin ve 6zel
hayatin gizliligi hakkinin goriiniimlerinden biridir. Bu hak kapsaminda hem kisilerin kendi rizalariyla
islenen verilerin, hem de kendi bilgileri diginda {igiincii kisilerce islenen verilerin dijital ortamlardan
silinmesi saglanir. Cocugun unutulma hakkini kullanmasi, sosyal medyada ¢ocuga yonelik hak
ihlallerinde, ihlale neden olan paylasimin silinmesini veya internet sayfasindan kaldirilmasin
saglamaktadir. Bu ¢alisma ile ebeveynlerin sosyal medya paylagimlart nedeniyle ¢ocugun kisilik hakki
ihlallerinin tespiti, ebeveynlerin ifade 6zgiirliigiinlin sinir1, gocugun unutulma hakkini yasal mevzuat

cercevesinde ne sekilde kullanabilecegi ve bu konuda ¢6ziim Onerileri gelistirilmesi amaglanmustir.
I. COCUGUN UNUTULMA HAKKI

Gilinltimiizde gelisen teknoloji ile birlikte her tiir bilgiye erisim kolaylagsmis ve 6zelikle kisisel

verilerin korunmasinin 6nemi de artmistir. Genel olarak unutulma hakki, kisisel verilerin korunmasina
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yonelik ortaya ¢ikmig bir haktir ve bireylerin kisisel verilerinin silinmesini veya bu verilere erisimin
engellenmesinin talep edebilme hakki olarak tanimlanmaktadir (Peschke, 2015: 155-156; Giilener,
2012: 219; Yavuz, 2020: 19; Nalbantoglu, 2018: 219; Akgiil, 2016: 11; Elmalica, 2016: 1605;
Kelly&Satola, 2017: 3). Unutulma hakki kisileri, dijital bellekte sinirsizca yer almalarina ve bundan
dolay1 olusabilecek ©On yargilara karsi korumaktadir. Ancak bu durumun, tanmmis kisilerin
siradanlastirilmasi ya da sug islemis kisilerin masum gosterilmesi olarak anlagilmamasi gerekir (Ocak,
2018: 510). Unutulma hakki ile amaglanan gilincelligini yitirmis olan kisisel veri igeriklerinin, veri
sahibinin talebiyle dijital ortamdan kaldirilmasi, silinmesi ya da igerige erisimin engellenmesidir.
Boylece bireyleri rahatsiz eden dijital ortamda yer alan igeriklerin kaldirilmasi ve iigiincii kisilerce
bilinmesini istemedikleri kisisel verilerinin korunmasi anlaminda énemlidir® (Elmalica, 2016: 1611;

Akgiil, 2016: 17).

Unutulma hakki 6zel hayatin gizliligi hakki ve kisisel verilerin korunmasi hakkiyla yakindan
iligkilidir. Unutulma hakkinin konusunu olusturan kisisel verilerin korunmasi, 1982 Anayasasi m.
20’de 6zel hayatin gizliligi bash@: altinda diizenlenmistir. Ogretide unutulma hakki, sadece internet ile
ilgili olmasi yoniinden o6zel hayatin gizliligi veya mahremiyet hakkindan daha dar bir alam
kapsadigindan bagimsiz bir insan hakki olarak kabul edilmektedir (Yenice Ceylan, 2021: 4). Ayrica
kisisel verilerin korunmas ile iliskisi sebebiyle unutulma hakk: kisi varligi degerlerindendir ve kisi

varlig1 haklar1 arasinda yer alir.

Ozel hayatin gizliligi ve kisisel verilerin korunmasi haklar1 cocugun sahip oldugu sahsa siki
sikiya bagl haklardandir. Kisisel verilerin islenmesinde hukuka uygunluk sebebi olan riza, ayirt etme
giicline sahip olan ¢ocuk bakimindan tek basina verilebilecek iken, ayirt etme giicii olmayan ¢ocuk
yoniinden ¢ocugun menfaatine gére yasal temsilcisi tarafindan verilebilecektir (Ozcan Biiyiiktanr,
2019: 154). Cocuk bu haklarmin korunmasi amactyla unutulma hakkina da sahiptir. Ancak 6698 Say1li
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nda (KVKK) ¢ocuklara iligkin diizenlemeler bulunmamaktadir.
Dolayisiyla ¢ocuk unutulma hakkini genel diizenlemeler cergevesinde kullanma imkanina sahip
olacaktir. Bu nedenle dncelikle gocuk yoniinden unutulma hakkinin diizenlendigi uluslararasi ve ulusal

mevzuatin incelenmesi gereklidir.

2 « unutulma hakki ve bununla iliskili olan gerektigi olciide ve en kisa siireligine kisisel verilerin

depolanmas1 veya tutulmasi konulari, aslinda kisisel verilerin korunmasi hakkinin ¢atisini olusturmaktadir. Her
iki hakkin temelinde bireyin kigisel verileri lizerinde serbestce tasarruf edebilmesini, ge¢misin engeline
takilmaksizin gelecege yonelik plan yapabilmesini, kisisel verilerin kisi aleyhine kullanilmasinin engellenmesini
saglamak yatmaktadir. Unutulma hakki ile gegmisinde kendi iradesi ile veya ligiincii kisinin neden oldugu bir
olay nedeni ile kisinin geleceginin olumsuz bir sekilde etkilenmesinin engellenmesi saglanmaktadir. Bireyin
gecmisinde yasadigi olumsuz etkilerden kurtularak gelecegini sekillendirebilmesi bireyin yararina oldugu gibi
toplumun kalitesinin gelismiglik seviyesinin yiikselmesine etkisi de tartisilmazdir. Unutulma hakki; {istiin bir
kamu yarar1 olmadig: siirece, dijital hafizada yer alan ge¢miste yasanilan olumsuz olaylarin bir siire sonra
unutulmasini, baskalarinin bilmesini istemedigi kisisel verilerin silinmesini ve yayilmasinin 6nlemesini isteme
hakki olarak ifade edilebilir.” YHGK E. 2014/4-56 K. 2015/1679 T. 17.6.2015 (Kazanci Hukuk Otomasyon)
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A. Uluslararasi Diizenlemeler

24 Ekim 1995 tarihli “Kisisel Verilerin Islenmesi ve Bu Tiir Verilerin Serbest Dolasimina Dair
Bireylerin Korunmasina Hakkindaki 95/46/EC Sayili Avrupa Birligi Direktifi”nde unutulma hakki ile
ilgili ayrica ve acikc¢a bir diizenleme bulunmamakla birlikte, mesru olmayan, eksik ya da yanlis olan
verilerin engellenmesi ya da silinmesinin talep edilmesi hakki ilgili kisiye taninmaktaydi. Direktifte
ayrica ¢ocuklarin kisisel verilerinin korunmasina ve unutulma hakkina iliskin de 6zel bir diizenleme

bulunmamaktaydi (Ugak, 2021: 47).

ABD’de ise 1998 yilinda kabul edilen “Cocuklarin Cevrimi¢i Platformlarda Mahremiyetinin
Korunmasina Iliskin Kanun” olarak adlandirilan COPPA (Children’s Online Privacy Protection Act of
1998), ¢evrimi¢i ortamda ¢ocuklarin kigisel verilerinin korunmasi amaciyla verilerin elde edilmesi,
kullanilmasi ve aktarilmasinda hukuka aykir1 eylem ve islemleri yasaklamaktaydi. 95/46/EC Sayili AB
Direktifi ilga eden ve 2018 yilinda yiiriirliige giren Genel Veri Koruma Tiziigi (GVKT) niin
hazirlanirken COPPA’dan esinlendigi disiiniilmektedir (Ugak, 2021: 47). COPPA, 13 yas altindaki
¢ocuklarin herhangi bir sosyal medya platformuna iiye olmasini ve mail servislerini kullanmalarini
yasaklamaktadir. Buna gére ¢ocuklarin kisisel verileri herkese agik olmamasi gerekir ve internet
sitesinde goriinmemesi gerekir, bu kurala uymayan ebeveynler icin para cezasi uygulanmaktadir
(Dursun, 2019: 205-206). Giiniimiizde yaygin olarak kullanilan sosyal medya platformlarimin ve mail
servislerinin ¢ogunlugu ABD menseili oldugundan, AB iilkelerindeki kisitlamalar haricinde
COPPA’nin uygulanmasi s6z konusudur ve 13 yas, ¢ocuklar icin dijital ortamda 6nemli bir yas sinir1

olarak goriilmektedir®.

25 Mayis 2018 tarihinde GVKT’ nin yiiriirlige girmesiyle, Direktif yiirlirliikten kalkmuistir.
Unutulma hakki GVKT’nin 17. maddesinde diizenlenmistir. Boylece unutulma hakki uluslararasi bir
metinde ilk kez yer almistir. Ayrica ¢ocuklarin kisisel verilerin korunmasina iliskin diizenlemelere de
ilk kez yer verilmistir. Cocuklarin kisisel verilerinin korunmasinda daha 6zel diizenlemelere tabi
tutulmasinin gerekgesi GVKT 38. Resitalinde belirtilmistir. Buna gore “cocuklar, kisisel verilerinin
islenmesindeki risk, sonu¢ ve haklarmin daha az farkinda olabileceklerinden, bu konuda 06zel

korumaya hak kazanirlar. Ozellikle bir ¢cocuga dogrudan sunulan hizmetlerin kullaniminda, kisisel

3 Tiirkiye’de dahil olmak {iizere diinya genelinde 13 yasina girmis olan c¢ocuklar su uygulamalari
kullanabilirler; twitter, facebook, facebook messenger, instagram, mail servisleri (gmail, yahoo, Outlook), viber,
reddit, tiktok, snapchat, pinterest, skype, tumblr. Ebeveyn izni alinmasi durumunda ise youtube, kik Messenger,
WecChat, flickr kullanabilirler. Whatsapp uygulamasi i¢in ise istisnai bir durum s6z konusu. AB’nin 2018 yilinda
aldig1 kararla whatsapp’a kayit olmak igin gerekli yas sinir1 16 olarak belirlendi. Whatsapp i¢in AB iilkelerinde
16 yas smur1 gegerli iken Tiirkiye’nin de dahil oldugu diger iilkeler de yas sinir1 13 olarak devam ettigi yoniinde
bknz. “Cocuklar i¢in Dijital Medyada Yeni Bir Evre: 13 yas”, istanbul Bilgi Universitesi Iletisim Fakiiltesi,
https://dijitalmedyavecocuk.bilgi.edu.tr/2019/11/25/cocuklar-icin-dijital-medyada-yeni-bir-evre-13-yas
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verilerin pazarlanmasi ve kisilik veya kullanici profilleri olusturulmasinda bu koruma gegerli

olmalidir.”

Cocugun kisisel verilerinin korunmasina yonelik unutulma hakki ise GVKT’de ayrica o6zel
olarak diizenlenmemistir. Cocuk unutulma hakkini genel hiikiimler ¢ercevesinde GVKT m.17’ye gore

kullanacaktir.
B. Ulusal Diizenlemeler

Unutulma hakki Tirk hukukunda ayrica ve agik¢a diizenlenmemistir. Ancak hem
Anayasamizda hem de yasal mevzuatimizda unutulma hakki ile ayn1 amag¢ ve dayanaga sahip
diizenlemeler bulunmaktadir. Oncelikle, Anayasa’mizin 20. maddesi kisisel verilerin korunmasini
isteme hakkini diizenlemektedir. Bu hakkin, kisinin bilgilendirilmesi, verilerin amaglarina uygun
kullanilip kullanilmadigim1 6grenme ile verilerin diizeltilmesini veya silinmesini talep hakkini da

kapsadigi belirtilmistir.

6698 Sayili KVKK’da unutulma hakki kavrami kullanilmamakla birlikte, kisisel verilerin
islenmesine yonelik genel ilke ve kurallarin belirtildigi m. 4, verilerin silinmesi, yok edilmesi veya
anonim hale getirilmesinin diizenlendigi m. 7 ve kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini talep
etme hakkinin da yer aldigi kisilerin haklarinin diizenlendigi m. 11 ile unutulma hakkinin yerine
getirilmesi imkani saglayan diizenlemelere yer verilmistir (KVKK No0:34, 2021: 16). Yine Kisisel
Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi ve Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik m. 8’de de
unutulma hakkina iliskin diizenlemeler mevcuttur. Boylece, unutulma hakkinin ayri bir hak olarak
tanimlanmasina gerek olmadan, mevcut yasal diizenlemelerle, bu hakka yoénelik silme, yok etme,
indeksten c¢ikarma veya anonim hale getirme gibi taleplerin yerine getirilebilecegi belirtilmektedir
(KVKK No:34, 2021, 17). KVKK’da ¢ocuklarin kisisel verilerinin korunmasina veya unutulma
hakkina iligskin ayr1 bir hiikiim bulunmamaktadir. Bu nedenle, unutulma hakkina dayanak teskil eden

genel diizenlemeler ¢ocuklar i¢in de gecerli olacaktir.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 23.06.2020 tarih ve 2020/481 sayili kararinda, kisilerin
isim ve soy isim ile arama motorlari lizerinden yapilan aramalarda g¢ikan sonuglarin indeksten
cikarilmasma yonelik taleplerin degerlendirilecegi ve degerlendirmede dikkate alinmasi gereken
Olciitler belirlenmistir. Bu odlgiitler Kurul tarafindan taleplerin degerlendirilmesi siirecinde Oncelikli
olarak dikkate alinacak olgiitler olarak nitelendirilmistir. Bunlardan biri de arama sonuglarinin
6znesinin ¢ocuk olmasidir. Veri sahibinin ¢ocuk olmast durumunda, ¢ocugun iistiin yarar1 goz oniinde
bulundurulur ve arama sonuglarina iligkin baglantinin kaldirilmasina yonelik talebin kabul edilme

olasiigr artar (KVKK No: 34, 2021: 26). Ilgili Kurul Karari, agik¢a unutulma hakki kavramini

* Recital 38 EU GDPR, https://www.privacy-regulation.eu/en/recital-38-GDPR.htm
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kullanmasi ve degerlendirme siirecinde belirlenen Oncelikli 6l¢iitler arasinda ¢ocuklar1 diizenlemesi

bakimindan 6nemlidir.

Unutulma hakkina iliskin baska bir yasal diizenleme ise “5651 Sayili Internet Ortaminda
Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yaymlar Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi
Hakkinda Kanun” dur. Bu diizenleme ile unutulma hakki, erisimin engellenmesi seklinde yerine
getirilmekteydi. 1 Ekim 2020’de yiiriirliige giren 5651 Sayili Kanunda degisiklik yapilmasina iliskin
7253 Sayili Kanun ile erisimin engellenmesi ve igerigin kaldirilmasi yaptirimlart diizenlenmistir.
Ayrica arama motorlart ile giinlik erisimi 1 milyonun iizerinde olan yurt dis1 kaynakli sosyal ag
saglayicilarina Tiirkiye’de temsilci bulundurma zorunlulugu getirilmistir’. Béylece unutulma hakki

taleplerinin yerine getirilmesinde sosyal ag saglayicilarinin sorumlulugu diizenlenme altina alinmigtir.
II. SOSYAL MEDYADA COCUGUN KiSIiLIK HAKKI iHLALI

Teknolojideki gelismeler giiniimiizde sosyal medyayi kisilerin yasamlarinin 6nemli bir pargasi
haline getirmistir. Sosyal medyanin, kullanicilarin kendilerini ifade etmek igin yazi, goriintii, ses veya
videodan olusan igerikleri hazirlayip tiim kullanicilarla paylasilabilmesi hem sosyal medyanin kaynak
konumunu simirsiz hale getirmis hem de sosyal medyay1 popiiler kilmistir (Altincik, 2020: 71). Anlik
bildirim alinmasi, etkilesimli bir iletisim sunmasi, maliyetinin diisiik olmasi, mobil cihazlar iizerinden
stirekli erisim saglanmasi sosyal medyay1 avantajli hale getirmekle birlikte istenmeyen bilgilerin de
hizli bir sekilde yayilmasi, kisisel verilerin giivenligi ve bazi kisilik hakk: ihlallerine de sebep

olmaktadir (Altincik, 2020: 74).

Ozellikle son yillarda ¢ocuklara ait goriintii, ses ve fotograflarin ebeveynler tarafindan &lgiisiiz
sekilde paylasilmasi ¢ocugun kisilik hakkinin ¢ok yonlii ihlaline neden olmaktadir. Sadece
ebeveynlerin degil, aile yakinlarinin, &gretmenlerin, ¢ocugun bakimiyla ilgili kisilerin, saghk
personelinin veya dogum fotograf¢ilarinin da ¢ocukla ilgili resim veya goriintiileri kontrolsiizce sosyal
medyada yayinladiklar goriilmektedir (Cimke vd., 2018: 263). Bununla birlikte, ¢cocuga ait kisisel
verilerin internet ortaminda paylasim konusu yapilmasi sonucunda ¢ocugun siirekli olarak erisilebilir

dijital bellekte yer almasi da ayri bir hukuki sorun teskil etmektedir.

Cocuklarin kigisel yasamlari dogumla birlikte hatta bazen dogum Oncesi doneme ait anne
karnindaki goriintiileri ii¢linci kisilerle paylasilmaktadir. ABD’de yapilan bir arastirmada, ¢ocuklarin
%92’sinin iki yasindan Once internet ortaminda var oldugu, neredeyse iicte birinin hayatlarimin ilk
yirmi dort saati igerisinde ¢evrimigi paylasildigi ve sosyal medya hesabina sahip bir ebeveynin beginci
yas giiniine kadar ¢ocugunun yaklasik 1000 fotografini paylagsmis olabilecegi belirtilmistir (Cimke vd.,
2018: 263). Cocuklarla ilgili yapilan bu paylasimlarin ayrica ti¢iincii kisilerin begeni, yorum ve

®5651 Sayili Kanun Ek madde 4.
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degerlendirmelerine maruz kalmasi da biligsel ve ruhsal gelisimi yoniinden c¢ocugun yararina

olmayacagi agiktir.

Cocukla ilgili goriintii, ses ve resimlerin sosyal medya {izerinden oOl¢iislizce paylasiimasit hem
cocugun Ozel hayatinin ihlali, hem resim, ses gibi kisi varlig1 degerlerine yonelik ihlali hem de
cocugun kisisel verilerinin korunmasinin ihlali ile eger paylasim konusu ¢ocugu utandiracak ya da
giiliing duruma diistirecek bir paylasimsa ¢ocugun onur ve saygmliginin ihlali olarak karsimiza
¢ikmaktadir (Giing6r, 2021: 4; Giltekin, 2018: 113-116; Akdi, 2016: 129-133). Bu nedenle
ebeveynlerin ¢ocuklarla ilgili paylasim yaptiklarinda, gocugun 6zel ve gizli alanini ihlal etmemeye,
onur ve sayginligini zedelememeye dikkat etmeleri gerekir. Yapilan paylasimlarin herkese agik sekilde
yapilmast da ayr1 bir hukuki sorun yarattigindan, ebeveynlerin sosyal medya hesaplarindaki ¢ocuga
iliskin fotograflar1 sadece kendilerinin gorebilecegi sekilde ayarlamalar1 gereklidir (Akdi, 2016: 132-
133). Cogu zaman g¢ocugun fotograflar1 paylasilirken, ¢ocugun Kkisisel verilerine de yer verildigi
goriilmektedir. Ornegin, bir dogum giinii partisi fotografi paylasildiginda cocugun adi, soyadi,

yasadig1 yerin konum bilgisi, ¢ocugun yas1 gibi bir¢ok kisisel bilgi de paylasilmaktadir.

Sosyal medya iizerinden yapilan paylasimlarin internet ortamindan tamamen kaldirilamamasi,
cocuk yoniinden telafisi miimkiin olmayan zararlara ve ayn1 zamanda unutulma hakkinin ihlaline de
neden olmaktadir (Gtiltekin, 2018: 124; Akgiil, 2016: 11). Ebeveynlerin yaptiklari, ¢ocugun kisisel
degerlerini ihlal eden sosyal medya paylasimlarina miidahale edilmesi, ¢cocugun unutulma hakkini

kullanmasini da giindeme getirecektir.

III. EBEVEYNLERIN iFADE OZGURLUGU iLE COCUGUN UNUTULMA HAKKI
ILiSKiSi

Ebeveynlerin sosyal medya paylasimlari, anayasal giivence altina alinmig olan ifade 6zgiirligi
kapsaminda degerlendirilebilir. Bu hususta tartisilmasi gereken konu, ebeveynlerin sosyal medya

paylagimlarinin nesnesi konumunda, velayetleri altindaki cocugun olmasi ve onun kisilik hakki

degerlerinin ihlal edilip edilmedigi olmalidir.

Ebeveynin ifade Ozgiirliigliniin sinirsiz oldugu diisiiniilemez, Oyle ki baska birinin hak ve
Ozgiirliik alanina miidahale s6z konusu oldugunda ya da kétiiye kullanma durumunda sinirlamaya tabi
olmasi bir gerekliliktir (Tezig, 2017: 202). Konumuz agisindan ebeveynlerin ifade O6zgiirligiinii
sinirlayan olgiitlerden biri ¢cocugun yarari ilkesi olacaktir (Giiltekin, 2018: 118). Cocuk Haklarina Dair
Soézlesme geregince de gocuk ile ilgili her islemde ¢ocugun yararmin 6n planda tutulmas: gereklidir.
Bu nedenle de ¢ocugun menfaatine aykir1 olarak, kisilik hakkini ihlal eden durumlarin ifade 6zgiirligii
kapsaminda degerlendirilmesi miimkiin degildir. Dolayisiyla ebeveynlerin ifade 6zgiirliigiiniin sinirini,

¢ocugun kisilik hakki ¢izecektir.
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Sosyal medya {izerinden yapilan paylasimlarin ¢ocugun gelisimini ve menfaatini tehlikeye
diisiirebilecek nitelikte ise, cocuga yonelik TMK m. 346’daki tedbirlerin alinmasi suretiyle

ebeveynlerin paylasimlar kisitlanabilir.®

Cocugun unutulma hakki, 6zel hayatin gizliligi, onur ve sayginligin korunmasi hakk: ile
dogrudan baglantilidir. Cocugun goriintii, ses veya resminin sosyal medyada paylasilmas: ayni
zamanda c¢ocugun c¢evrimi¢i ortamda silinmeyen bir dijital ayak izinin de olusmasina neden
oldugundan, ebeveynlerin bu paylasimlari ¢cocugun unutulma hakkinin, 6zel hayatinin gizliligi ile onur

ve sayginliginin korunmasi hakkinin da ihlaline neden olmaktadir.

Sosyal medya paylasimlarmin, ¢ocugun kisilik hakki ihlali olarak nitelendirilmesinde hukuka
uygunluk sebeplerinin de degerlendirilmesi gerekir. Daha {istiin nitelikte bir 6zel ya da kamusal
yararin varligindan veya kanunun verdigi yetkiye dayanarak velayet hakkinin geregi oldugundan
bahsedilemeyecektir. Nitekim ¢ocugun menfaatinin 6n planda tutulmasi gerekir. Hukuka uygunluk
sebebi olarak ¢ocugun rizasi konusunda, ¢ocugun ayirt etme giiciine sahip olup olmamasina gore
degerlendirme yapmak gerekecektir. Ayirt etme giiciine sahip olmayan g¢ocuk yoniinden yasal
temsilcinin riza gostermesi gerekir. Ancak ihlali yapan kisinin de yasal temsilci oldugu durumlarda
rizanin hukuka uygunluk sebebi olarak kabul edilmesi miimkiin degildir (Akdi, 2016: 135; Giiltekin,
2018: 126). Ayirt etme giiciine sahip olan ¢ocuk tek basina riza verebilecektir. Ancak ihlale neden
olan paylasimin, dngoriilemeyecek sonuglari olmast durumunda da ¢ocugun bu sonuglari idrak edebilir
olup olmamasinin belirlenmesiyle verecegi riza hukuka uygunluk sebebi olusturmayabilir (Akdi,
2016: 135). Dijital ortamda verilerin tamamen kaldirilamamasi veya igerigin degistirilerek farkli
amaglarla kullanilma ihtimalinin olmasi, genellikle yapilan paylasimin sonuglarini 6ngdérmeyi
miimkiin kilmamaktadir. Cocugun menfaati geregi de, cocugun yapilan paylasima riza gostermesi tek
basma bir hukuka uygunluk sebebi yaratmayacagi diisiiniilse de her somut olaym 0&zelinde

degerlendirme yapmak gerekecektir.
IV. COCUGUN UNUTULMA HAKKINI KULLANMASI

Sosyal medya araciligiyla ¢ocugun kisilik hakkinin ihlali durumunda, TMK m. 25 geregince
kisiligi koruyucu davalar, velayet hikiimleri kapsaminda TMK m. 346 ve devamindaki hiikiimler
geregince cocugun korunmasina yonelik yaptirimlar ve Cocuk Koruma Kanunu kapsaminda
basvurulabilecek hiikiimler sakli kalmak iizere, daha hizhi ve etkili ¢6ziim yolu olarak ¢ocugun

unutulma hakkini ne sekilde kullanabileceginin incelenmesi gerekir.

® istanbul Beykoz Aile Mahkemesi’nde goriilmekte olan bir bosanma davasinda hakimin, kendisini
‘blogger anne’ olarak nitelendiren annenin, ¢ocuklarini 6l¢iisiizce sosyal medyada paylagsmasi nedeniyle, gegici
velayetin degistirilmesine ve annenin sosyal medya hesabindan g¢ocuklartyla ilgili paylasim yapmasinin
yasaklanmasina karar verdigi yoniinde bknz. https://www.ntv.com.tr/turkiye/mahkeme-cocuklarini-reklam-
malzemesi-yapan-blogger-annenin-iki-cocugunubabaya-verdi,gS8Pj79Zc0SNNhjagnJu8A
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Unutulma hakki, kisisel verilerin korunmasi hakkinin ve 6zel hayatin gizliligi hakkinin
goriiniimlerinden biridir. Bu hak kapsaminda hem kisilerin kendi rizalariyla islenen verilerin, hem de
kendi bilgileri disinda iiclincii kisilerce islenen verilerin dijital ortamdan silinmesi saglanir. Unutulma
hakkini talep etme yetkisi, bu hakkin temel amacinin kisisel verilerin korunmasi oldugu da dikkate
alindiginda, bizzat veri sahibine ait olacagi siiphesizdir. Kisiye siki sikiya bagli bir hak niteligi
tasidigindan talep hakki veri tizerinde hak sahibi olan kisidedir (Uzun, 2020: 13). Dolayisiyla ¢ocuk
unutulma hakkini talep edebilir, ayirt etme giicline sahip olan ¢ocuk kendisi bizzat talep hakkini
kullanabilir. Ayirt etme giicline sahip olmayan ¢ocuk yoniinden ise ¢ocugun menfaati gerektirdigi
takdirde yasal temsilci talep edebilir. Talep sebebi, yasal temsilcinin paylasimi oldugu durumlarda ise
cocugun menfaati geregi koruyucu hiikiimlerin uygulanmasi giindeme gelebilecektir. Cocuklar
yoniinden, unutulma hakkini talep etmeleri bakimindan 6zel diizenlemeler bulunmadigindan, genel

diizenlemeler ¢ergevesinde bu haklarini kullanmalar1 gerekmektedir.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun “23.06.2020 tarih ve 2020/481 sayili karar1” ile, 6698
Sayilt KVKK’nm 4., 7. ve 11. maddeleri unutulma hakki kapsaminda degerlendirilmesine ve arama
motorlar1 6zelinde isim ve soy isim ile yapilan aramalardan indeksten ¢ikarma taleplerinin Kurul’a
yapilmasina karar verilmistir (KVKK No0:34, 2021: 18-41). Bu kapsamda arama motorlart veri
sorumlusu olarak kabul edilmistir. Unutulma hakki talebinin 6ncelikle Kurul’a degil, veri sorumlusuna
iletilmesi gerekmektedir. Veri sorumlusu 30 giin i¢inde basvuruyu sonuglandirir. Veri sorumlusu
talebi kabul etmez veya cevap vermezse, veri sahibinin Kurul’a bagvurmasi gerekir. Kurul taleple ilgili
60 giin icerisinde cevap vermezse red sayilmaktadir. Talebi kabul ettigi takdirde ise Kurul Karar1 hem
ilgili veri sahibine hem de veri sorumlusuna teblig edilir. Veri sorumlusuna bagvuru ile birlikte, kisilik

haklar ihlal edilenler genel hiikiimler ¢ercevesinde yargi yoluna da ayn1 anda gidebilirler.

“5651 Sayili Internet Ortaminda Yapilan Yaymlarin Diizenlenmesi ve Bu Yaymlar Yoluyla
Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun” m. 8 geregince kanunda sayilan haller
durumunda erisimin ¢ikarilmasina ve/veya engellenmesine karar verilir. Igerigin yaymdan ¢ikariimasi
i¢in igerik veya yer saglayicisina bagvurmak gereklidir. Paylagimin yapildigi, Facebook, Instagram,
Twitter veya Youtube gibi sosyal medya saglayicilarina internet iizerinden kisilik hakki ihlali
nedeniyle igerigin ¢ikarilmasi i¢in uyari yontemi ile basvuru yapilabilir’. Bu talep icerik veya yer
saglayicisi tarafindan en gec yirmi dort saat igerisinde cevaplanmalidir. Bagvurunun sonugsuz kalmasi
durumunda Sulh Ceza Hakimligi’ne bagvuru yapilarak igerige erisimin engellenmesi talep edilmelidir.
Icerigin engellenmesi icin yer saglayicisina basvuru yapilmadan yine dogrudan Sulh Ceza
Hakimligi’ne bagvuru yapmak da miimkiindiir. Ancak, ¢ocuklarla ilgili paylagimlarin siklikla yapildigi

facebook, twitter, youtube gibi ¢ogunlukla hesap olusturularak kullanilan internet adresleri “htpps”

’ Kullanicilarm sikayetlerini bildirmeleri i¢in, Twitter {izerinden “https://support.twitter.com”, facebook
iizerinden “https://www.facebook.com/help” ve youtube iizerinden “https://support.google.com/youtube”
linkleri kullanildig1 yoniinde bknz. https://www.esb.org.tr/s-s-s/
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protokoliinii kullanmalarindan dolay1 bu sitelere ait URL adreslerine erisimin engellenmesi teknik
olarak miimkiin bulunmamaktadir®. Bu nedenle gocuklar erisimin engellenmesi yontemiyle etkin bir
¢oziime ulasamayabilirler (Yavuz, 2020: 38). icerik veya yer saglayicisina internet iizerinden
yapilacak basvuru daha hizli sonug¢ alinmasina imkan saglasa da bu konuda etkin bir koruma

saglamadigindan, cocuk 6zelinde bir diizenleme yapilmasi zaruretini ortadan kaldirmamaktadir.
SONUC

Cocuklarin tam ehliyetsiz olduklart donem de dahil olmak tizere ses, resim ve gorintiilerinin,
¢ogunlukla ebeveynleri tarafindan sosyal medyada paylasilmasi, ¢ocuklar i¢in dijital ortamlarda
silinmez bir ayak izi olusturmaktadir. Sanal ortamlarda begeni, yorum ve degerlendirmelere maruz
kalan ¢ocugun gelisimi olumsuz yonde etkilenmektedir. Sosyal medya iizerinden g¢ocukla ilgili
paylasim yapilmasi, ¢ocugun Ozel hayatinin, onur ve sayginligmin, kisisel verilerinin korunmasi
hakkinin ihlaline neden olmaktadir. Bu haklarin dayanagini olusturan unutulma hakki ¢ocugun da
sahip oldugu ve talep edebildigi bir hak olup kavram olarak ayr1 bir yasal diizenleme igerisinde yer
almamaktadir. Ancak hem Anayasamizda hem de yasal mevzuatimizda unutulma hakki ile ayni amag
ve dayanaga sahip diizenlemeler bulunmaktadir. Sosyal medyada yapilan bir paylasim ile ¢ocugun
kisilik haklar1 ihlal edildiginde, cocugun unutulma hakkini talep edebilmesi miimkiindiir. Arama
motorlar1 6zelinde isim, soy isim aramalarinda indeksten ¢ikarma talepleri, 6698 Sayili KVKK’ya
gore, icerigin c¢ikarilmasi veya erisimin engellenmesi ise 5651 Sayili Kanun’daki diizenlemelere gore
yapilabilir. Cocugun, igerik veya yer saglayicisina internet sitesi tizerinden dogrudan basvuru yapmasi

kisa siirede sonug¢ alinmasina imkan tanimaktadir.

Cocugun unutulma hakki, kisisel verilerinin korunmasiyla ayini amaci tagimaktadir. Cocugun
kisisel verilerinin korunmasi ve veri giivenliginin saglanmasi ile unutulma hakki i¢in mevcut
diizenlemeler yeterli degildir. Ozellikle de gocukla ilgili paylasimlarin siklikla yapildig: instagram,
facebook, youtube gibi internet adreslerine erisimin engellenmesi teknik olarak miimkiin
olmamaktadir. Cocugun unutulma hakki da dahil olmak {izere kisisel verilerinin korunmasinda daha
etkili ve ¢ocuga Ozel diizenlemelere ihtiyag duyulmaktadir. Yine ebeveynlerin sosyal medya
paylagimlar1 ve sonuglart hakkinda bilgilendirilmelerine yonelik farkindaligin arttirilmasi galigmalari
yapilmali, ebeveynlerin bilinglendirilmeleri saglanmalidir. Kullanmis olduklar1 sosyal medya
hesaplarimin ¢ocukla ilgili paylagimlarinda iiclincii kisilerin géremeyecegi sekilde gizlilik ayarlarimi
yapmalar1 gerekmektedir. Cocukla ilgili paylasimlarda ayirt etme giiciine sahip g¢ocugun rizasinin
almmasi, ayirt etme giicii olmayan ¢ocuk ydniinden ise ¢ocugun menfaatinin 6n planda tutulmasi
gereklidir. Cocugun kisisel verilerini igerecek sekilde paylasim yapilmamasina dikkat edilmesi
gereklidir. Cocugun unutulma hakki konusunda da farkindaligini arttirici ¢aligmalar yapilmasi hem

cocugun hakkimin bilincinde olmasit hem de etkin sekilde kullanmasi anlaminda oOnemlidir.

8 Erisim Saglayicilari Birligi, https://www.esb.org.tr/s-s-s/
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Ebeveynlerin, ¢ocugun kisisel degerlerini ve kisisel verilerini korumasi, velayet hakkinin kendilerine

yiikledigi baslica yiikiimliiliik oldugu da unutulmamalidir.
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