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Ozet

Insanlar, tarih boyunca temel ihtiyaclar1 gidermede sagladigi kolaylik
bakimindan topluluklar halinde yasamaya meyilli olmuslardir. Ortak
ihtiyaglarin yani kamusal ihtiyaclarin giderek cogalmasi ile insan
topluluklarinin giderek biiyiik gruplar halinde bir arada yasamaya
baglamislardir. Kamusal mallar zamanin ihtiyaglarma gore
sekillenmis ilk baglarda ¢evre kosullari, bulasici hastalik baglaminda
tartisilan kamusal mallar, insan ihtiyaglarinin gesitlenmesi ve
teknolojinin gelismesiyle finansal istikrar, egitim, bilgi, internet ve
kiiresel iletisim baglaminda tartisilmaya baglanmistir. 21. Yiizyilda
dijital gelismeler sonucu ulusal sosyo-ekonomik kalkinma siiregleri
giderek dijital diinya ile i¢ ice ge¢mistir. Dijital teknolojiler, yeniden
programlanabilmeleri sayesinde her sektérde kullamilmakta ve gok
amaglidirlar. Covid-19 pandemisi ile zorunlu bir hale gelen ¢cevrimigi
egitim de tliketimde rakipsiz ve tiiketiminde dislamanin miimkiin
olmadig1 bir kamusal mal tiirli olan kiiresel kamu mal kapsaminda
degerlendirilmektedir. Devletin e-devlet, ekonominin dijital ekonomi
ve egitimin e-egitim olarak doniisim gecirdigi dijital cagda bu
makale, kamusal mal kavramimi irdeleyerek kamusal mal olarak
dijital egitimi ve Tiirkiye’de egitimde dijitallesme c¢alismalarin
inceleyecektir.

Anahtar Kelimeler: Kamusal Mal, Covid-19, Dijital Egitim, Dijital
Ucurum, Teknoloji

Abstract

During the history, people have tended to live in communities in
terms of the convenience they provide in meeting their basic needs.
With the increase in common needs, that is also known as public
needs, human communities have started to live together in large
groups. Public goods were shaped according to the needs of the time,
and at first, they were discussed in the context of environmental
conditions, infectious diseases with the diversification of human
needs and the development of technology public goods began to be
discussed in the fields of financial stability, education, information,
internet, and global communication. As a result of digital
developments in the 21st century, national socio-economic
development processes are increasingly intertwined with the digital
world. Online education, which has become mandatory with the
Covid-19 pandemic, is also considered within the scope of global
public goods, which is a type of public good that is unrivaled in
consumption and cannot be excluded in consumption. which is non-
rival and non-excludable in consumption and generates positive
externalities across generations and countries. In the digital age where
the government is transformed into e-government, the economy as a
digital economy and education as e-education, this article will
examine the concept of public goods and will examine digital
education as a public good and digitalization studies in education in
Turkey.

Keywords: Public Good, Covid-19, Digital Education, Digital
Divide, Technology
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GIRIS

Kamusal mal fikri, giinlimiizde ¢agristirdigi anlama kavusmadan ¢ok once, toplumsal yasamin
baslamasi ile sekillenmis ve erken donem devlet modelleri ile teknik boyut kazanmis bir yapiya isaret
etmektedir. Kamusal mal kavrami Samuelson (1954) tarafindan modellenerek iktisat literatiiriine
kazandirilmistir. Temelde kamusal mal, hizmet sunumu gergeklestikten sonra tiiketiminden kimsenin
mahrum birakilamadigi ve bir bireyin tiiketiminin diger bireylerin tiiketimini engellemedigi mallardir.
Diger bir ifadeyle tiiketiminde rekabetin s6z konusu olmadig1 mallardir. Kamusal mal teorisini inceleyen
kapsamli bir literatlir bulunmakta olup, ilgili kavramin sundugu teknik 6zelliklere benzerlik tasiyan
bir¢ok alt mal tiirlinden de bahsedilmektedir. Sagladigi faydanin uluslar iistii bir diizeye sahip olmasi
nedeni ile bazi kamusal mal tiirleri i¢in “kiiresel kamusal mal” terimi de tercih edilmektedir
(Kirmanoglu, 2015: 115). 21. Yiizyilin “iktisadi bireylerinin” sosyal evrimini sekillendiren teknolojinin
de bu baglamda ekonomik, sosyal ve bireysel iligkilerinin dijital ortama tasinmis olmasi nedeni ile
kiiresel bir nitelik kazanmis oldugu savunulmaktadir.

Bu calisma, kamusal niteligine sahip olan egitim hizmetinin dijital ortamlarda sunulmasi ile
ulusal boyutunun 6tesinde kiiresel kamusal bir boyut kazanmasinda katalizor rolii oynayan Covid-19
stirecindeki yapisal degisimleri, dijitallesme agisindan ele almaya galismaktadir. Caligmanin ana amaci,
daha once fiziki mekanlarda sunulan egitim hizmetinin, Covid-19 salgim sonras1 dijital platformlara
kayarak kisisel olanaklara duyarli hale gelmesinin, egitim hizmetlerinin kamusal niteligi iizerindeki
etkisini tartigmaktir. Bilindigi iizere egitim hizmetinin sundugu yiiksek diizeyli pozitif digsal faydanin
stirdiiriilebilmesi adina Tiirkiye’de Covid-19 siireci ile zorunlu egitim dahil olmak {izere tiim egitim
seviyelerinde cevrimi¢i yoOntemler kullanilmaya baslanmistir. Bu anlamda geleneksel egitim
hizmetlerinden dijital egitim olanaklarina dogru odak kaymasi gerceklesmektedir. Genel anlamda
dijitallesme egitim hizmetinin sunum maliyetleri {izerinde pozitif etki yaratirken, tiiketim siirecini ise
negatif etkilemistir.

Tiiketim siirecinde s6z konusu negatif etki dijital ugurum kavramu ile iliskilendirilmektedir.
Dijital ugurum: internete, dijital cihazlara, ve diger bilgi islem teknolojilerine sahiplik veya fiziksel
erisim agisindan "sahip" olan veya "olmayan" kisiler arasindaki esitsizlik olarak tanimlanmaktadir
(Hartviksen, Akselsen, ve Eidsvik, 2002). Dijital ugurum kavram literatiirde dijital boliinme, sayisal
ucurum, dijital esitsizlik gibi kavramlarla da ikame edilebilmektedir. Dolayisiyla dijital ugurumun
artmasi ile bireylere sunulan egitim kamusal malindan yeteri diizeyde faydalanamamasina ve egitim
hizmetinin bir anlamda Olson (2012) tipi “kuliip mala” doniismesine yol agmaktadir. Ayrica bu durum
mikro diizeyde, kiiresel kamusal mal olarak egitimin tiiketimindeki rekabet diizeyinde bir degisme
yaratmamaktadir. Ote yandan makro diizeyde, dijital ugurum nedeni ile tiiketimde dislama veya
dislanma diizeyinin yiikseldigi diisiiniilmektedir.

Ulusal sosyo-ekonomik kalkinma siirecleri de dijital teknolojilerle giderek daha fazla i¢ ice
gecmektedir. Dijital teknolojiler, yeniden programlanabilir nitelikleri, birlestirilebilir ve yeniden
kullanilabilir bilesenlere dayali olmalar1 nedeniyle uygulama alam ve yontemi bakimindan hem esnek
ve hem de ¢ok amachdir. Bu nedenle gelismis ve gelismekte olan iilkeler, dijital teknolojilere dair
reformlar1 giindemlerinin merkezine yerlestirmislerdir. Oldekop vd. (2020) giderek daha karmagik hale
gelen ve birbirine bagli ekonomik ve sosyal kalkinma programlarinda, dijital kamusal mallari,
gelistirilecek dijital ¢oziimler icin temel hareket noktasi olarak belirlemektedir. Birlesmis Milletler
tarafindan 2020 yilinda yapilan “Dijital Is birligi icin Ust Diizey Yol Haritas1 Paneli” raporunda dijital
kamusal mallar, acik kaynakli yazilim, agik veri, agik yapay zekd modelleri, acik standartlar, gizlilige
ve diger gegerli uluslararasi ve yerel yasalara, standartlara uyan acik icerikler olarak tanimlamustir.
Guterres (2020) dijital kamu mallarinin, 6zellikle diistik ve orta gelirli tlkeler i¢in, siirdiirilebilir
kalkinma hedeflerine ulagmak i¢in dijital teknolojilerin ve verilerin tiim potansiyelini ortaya ¢ikarmak
icin gerekli oldugunu belirtmektedir.

Calismada arastirmaya konu olan egitim kiiresel kamu mali ve dijitallesme egilimi 2010’1u
yillardan beri gesitli ¢aligmalara konu olmaktadir. Bu baglamda 2011 yilinda Stanford Universitesi'nde
yapay zeka tizerine bir kurs olan CS221 iicretsiz ve ¢evrimi¢i kursu tiim diinyaya acik olarak
gergeklesmistir. CS221°e yaklasik 160.000 kisi kaydolmustur. 190 tilkeden yaklagik 20.000 katilimci
kursu basariyla tamamlayarak sertifika almislardir (Rodriguez, 2012). Benzer sekilde The
Massachusetts Institute of Technology (MIT) ve Harvard Universitesi arasinda diinya capinda
milyonlarca insana g¢evrimi¢i 6grenme sunan ortak bir ortaklik olan EdX, bu alandaki en yeni
onerilerden biridir. Ayrica dijital gelismelerle beraber egitimde bir diger doniisiim ise MOOC (Massive
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Open Online Course: Kitlesel A¢ik Cevrimici Ders) kurslaridir. Bu baglamda 2011 yilinda Princeton,
Stanford, Pennsylvania ve Michigan liniversitelerinin bir araya gelerek, herkese a¢ik, iicretsiz ¢evrimigi
dersler vermeye baglamiglardir. MOOC kurslarimi yiiz yiize egitimden ayiran en temel 6zellik kayit igin
herhangi 6zel bir kosulun veya kurum bagliliginin olmamasidir (Gapsalamov, Akhmetshin, Bochkareva,
ve Vasilev, 2020). MOOC un Tiirkiye’deki ilk kurumsal 6rnegi, Atatiirk Universitesi Uzaktan Egitim
Uygulama ve Arastirma Merkezi (ATAUZEM) ve Atatiirk Universitesi Acikdgretim Fakiiltesi (ATA-
AOF) teknik altyapistyla 2014’te kurulan Atademix’tir. Atademix’te herhangi bir kayit kosulu
olmaksizin agik olan kurslara herkes {icretsiz bir sekilde katilabilmektedir (Atademix, 2022). Covid-19
pandemisi egitimdeki dijitallesme siirecini zorunlu bir hale getirmistir. Bu asamada devlet kurumlart
egitim hizmetinin siirdiiriilebilmesi adina temel yatinm ve mali destek paketleri uygulamislardir.
Giliniimiizde egitim hizmetlerinin kiiresel boyutu ve 6nemi dijital faktorlerin yayginlasmasiyla birlikte
literatlirde ¢ok yonlii bir tartisma konusu haline gelmistir.

Caligmanin geri kalan1 su sekilde tasarlanmistir: 1. boliimde kamusal mal kavramina iligkin
tarihsel arka plan ve teorik gerceve sunulmaktadir. 2. boliimde egitim hizmetinin kamusal nitelikleri
tartigilarak dijital doniisiim ile 6n plana ¢ikan dijital egitimin ozellikleri tartisilmaktadir. Ardindan
dijitallesme stirecinde bir tetikleyici olarak degerlendirilen Covid-19 siirecinin egitim sistemi lizerindeki
izdiislimii degerlendirilmektedir. 3. Boliim kapsaminda Tiirkiye 6zelinde dijitallesme ve dijital egitim
kavramlar1 degerlendirilmektedir.

1. Kamusal Mal Teorisinin Tarihsel Gelisimi

Kamusal mal disiincesini toplumsal yasamin basladigi erken donemlere kadar uzatmak
miimkiindiir. Konfiigytis, toplumun biitiinliigiine ve istikrarli bagliligina bagl kalarak desteklenebilecek
bir kamusal alandan bahsetmistir (Grange, 1996: 354). Antik Yunan'in filozoflar1 da sik¢a kamusal alan
ve kamusal mallarin varligindan bahsetmislerdir. Aristoteles kiiltiirel gelisim i¢in gerekli gordiigii bos
zamant gegirebilmeleri igin polis devletlerce kurulacak genis 6l¢ekli spor alani olan gymnasiumlarin
uygar topluma gegisteki degerine biiyiik 6nem atfetmistir (Senel, 2006: 327). Aristoteles’ten yiizyillar
sonra Wilhelm von Humboldt, egitim ve bilgiyi bir kamusal mal olarak gorerek, giiniimiiz yapisindaki
{iniversitelerin tesis edilmesi gerektigini savunmustur (Green, 1997: 57). Onde gelen siyaset
felsefecilerinden ve bat1 siyaset felsefesinin kurulmasinda biiyiik rolii olan Hobbes, ""Leviathan: Or the
Matter, Forme and Power of a Commonwealth, Ecclesiasticall and Civil” adl1 eserinde, mutlak giice
ulasan devletin halkin korunmasindan sorumlu oldugunu ve ancak bu gorevi gerceklestirmesi ile
yonetsel giice erisebilecegini ifade etmistir (Ozpenge, 2014). Hobbes eserinin isminden de anlasilacagi
tizere toplumun ortak faydasi i¢in hareket etmesi gereken bir devlet modeli ¢izmektedir. Bir diger sosyal
sOzlesmeci gelenek disiiniirii olan Locke 1690 yilinda yaymladigi “An Essay Concerning the True
Original, Extent and End of Civil Government* adli eserinde herkes i¢in esit yasalar, yargilama ve
diizenin tesis edilmesinin gerekliligine deginerek adaletin tam kamusal bir nitelikte olmas1 gerektigini
siddetle savunmustur (Locke, 1981).

Faydaci felsefenin énemli isimlerinden biri olan Jeremmy Bentham’in 6grencisi ve takipgisi
olan John Stuart Mill de 6zel bir gruba tahsis edilmeden topluma fayda saglayan mallarin {iretiminin,
toplumsal agidan bir yarar olusturacagi yoniinde bir goriis belirtmistir (Mill, 2009: 27). Benzer sekilde
refah iktisadi baglaminda 6nemli ¢aligmalar1 olan Emil Sax, Uga Mazzola, Maffeo Panteloni, Knut
Wicksell gibi isimler de kamusal mallarin nitelik, 6zellik ve etkinliklerine dair ¢alismalar yapmiglardir.

Merkantilist ve Fizyokrat goriisten baslanarak gilinlimiize kadar kamusal mal tanimlar1 gézden
gecirilecek olursa neredeyse her iktisadi ekoliin kamusal mal ve kamusal yarar betimlemelerine denk
gelmemiz olagandir. Fakat bu tanimlamalar ve agiklamalar, tipik olarak takip edilen iktisadi ideoloji,
tarihsel kosullar ve yonetim bicimi gibi temel sosyal sebepler neticesinde farkliliklar gosterebilmektedir.
Ancak biliyoruz ki kamusal mallara dair ilk teorik ¢alisma Amerikali bir iktisat¢i olan Paul Samuelson
(1954) tarafindan "The Pure Theory of Public Expenditure” isimli galisma ile gerceklestirilmistir.
Samuelson (1954) 6ncesinde literatiirde kamusal mala dair kabul géren ancak teorik ¢erceveden yoksun
yaklagimlar bulunmaktadir. Ancak Samuelson (1954), kamusal mal ve 6zel mallarm 6zelliklerini
karsilastiran teorik bir gerceve olusmasini saglamistir. Caligmanin takip eden basliklarinda kamusal mal
kavraminin teknik 6zelliklerine deginilecektir.
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1.1. Kamusal Mal Kavrami ve Teorik Ozellikleri

Insanlik tarihinin erken dénemlerinden giiniimiize siiregelen toplumsal degisimin temelinde,
varligmi siirdiirmek zorunlulugu hisseden “Homo Sapiens’in bir arada yasama istegi oldugu
tartisilmaktadir. Sosyal yasam siirme ihtiyaci, insanlarin temel ihtiyaclarmi gidermesinde kolayliklar
saglamaktadir. Ortak ihtiyaglarin yani kamusal ihtiyaglarin ¢ogalmasi, insan topluluklarinin giderek
daha biiyiik gruplar halinde yasamasini rasyonel kilmistir. Bu yonii ile degerlendirilecek olursa kamusal
mal fikri, insanlik tarihi kadar eskidir. Tarihsel siire¢ igerisinde, korunma ve giivenli alan ihtiyacinin
giderek artmasit modern anlamda milli savunmayi, beslenme ve saglik agisindan diisiiniildiigiinde ise bir
kamusal mal olarak toplumsal saglik fikrinin gelismesini saglamistir. Hatta bu mallara yonelik 20. ve
21. yiizyilda ¢ok 6nemli bir 6lgiide artan toplumsal talep, giiniimiizde tartisilan kiiresel kamusal mal
fikrinin sekillenmesinin yolunu agmistir.

Iktisat bilimi kapsaminda, kamusal mallara yonelik calismalar sistematik sekilde kamusal
mallarm pozitif ve negatif yonlerini degerlendirmektedir. iktisadi diisiincenin sekillenmeye basladig1
18. yiizyilda dahi bu tartigmalarin izlerini goézlemleyebilmekteyiz. 1776’da yayinlanan Milletlerin
Zenginligi adli eserinde Smith, toplumun faydasina olan mallarin iiretiminin devlet eli ile yapilmasini
onererek, kamusal mallarin iiretiminin yeterli diizeyde olmamasinin toplumlarin biiyiime ve kalkinma
stirecleri oniinde bir engel teskil edebilecegini aktarmistir. Klasik ekoliin kurucusu sayilan Smith, her
ne kadar minimal bir devlet ongdrmiis olsa da kamusal nitelige sahip mallarin toplumca iiretilip
sunulmasinin yeterli ya da miimkiin olmayacagini belirterek devlete, ekonomide kamusal mal sunumu
icin ¢cok dnemli bir rol bi¢gmistir. Klasik diisiincenin etkinliginin sorgulanmaya baslanmasi ile 6n plana
c¢ikan iradi ekonomik miidahale goriisii ve bu goriisiin kurucusu olarak kabul edilen Keynes ile devletin
ekonomik miidahale 6lgeginin artmasi, kamusal mal liretim ve sunumunu hizlandirmagtir.

Samuelson (1954), 6zel mal ve kamusal mal olarak yaptig1 ikili ayrimda, kamusal mali nitelik
bakimindan tiiketimde rekabetin olmamasi ve hi¢ kimsenin tiikketiminden diglanamadigi mallar olarak
tanimlamaktadir. Samuelson tarafindan baslatilan bu tartismada kamusal mallara dair birgok 6zellik
savunulmus olsa da teorinin hareket noktasi kamusal mallarin tiiketiminde rekabetin olmamasi ve
dislamanin yapilamamasi oldugu diisiiniilmektedir (Akalin, 2006: 79). Kamusal mallar ayn1 zamanda
faydasi boliinemeyen, fiyatlandirmanin miimkiin olmadigi, bedavaciligin s6z konusu oldugu, herkesin
tilketimine agik olan mallar olarak da tanimlanabilir (Kirmanoglu, 2014).

Samuelson (1954)’iin kamusal mallar teorisine bir diger katkisi ise kamusal malin etkin sunum
diizeyinin ne olmasi gerektigi yoniindeki fikirlerinden ileri gelmektedir. Bu baglamda yeni refah iktisad
yaklagimi olarak bilinen Paretocu! bir yaklagimla etkin sunum diizeyini saglayabilmek i¢in, bireylerin
ek bir birim kamusal mal tiiketmek i¢in vazgecmeleri gereken 6zel mal miktarina denk gelen marjinal
ikame oranlarinin, kamusal mal miktarinin marjinal ikame oranina esit olmast sarti kosulmustur
(Albayrak, 2003: 98).

Ozetle kamusal mallarin iki 6zelligi 6n plana ¢ikmaktadir. Bu &zelliklerden ilki kamusal malin
tiiketiminde rekabetin olmamasidir. Ikincisi ise kamusal malin tiiketimi sonucu olusan faydanin
boliinememesidir. Literatiirde kamusal mallara dair bir takim farkli 6zeliklerden de bahsedilmektedir.
Bunlardan bazilart su sekilde sunulmaktadir: Kamusal mallarin talep diizeyi belirsizdir;
fiyatlandirilamazlar, kar amact yoktur; tilketimde zorunluluk s6z konusu olabilir. Ayrica literatiirde
kamusal mallarin tiiketiminde rekabetin olmamas1 ve faydalarinin boéliinememesi kurallarini yerine
getirme derecelerine gore bazi farklr alt tiirlerinden de bahsedilmektedir.

'Paretocu yaklagim ismini Italyan diisiiniir Vilfredo Pareto’dan almakta olup yeni refah iktisadini temsil etmektedir.
Pareto’dan 6nce yani bir diger ifade ile eski refah iktisadi faydanin 6lgiilebilir ve karsilastirilabilir oldugunu savunurken, yeni
refah iktisadinda faydanin siralanmasi s6z konusudur. Bu ayrim Robbins (1932)’in eski refah iktisadini1 konu alan bilimsellik
elestirisinden kaynaklanmaktadir.
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Sekil 1: Buchanan Kutu Diyagrami
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Kaynak: Buchanan, (1965)’ten faydalanilarak olusturulmustur.

Sekil 1’de yer alan Buchanan Kutu Diyagramda dikey eksende dikkate alman mal tiirline gore
boliinebilirlik derecesi dlgiiliirken, yatay eksende tiiketen grubun biiyilikligii ele alinmistir. Buna goére
kamusal malin ¢ok sayida tiiketici tarafindan tiiketilmesi ve bu mallarin faydasinin bdliinememesi
gerekgesi 5 numara ile gosterilmistir. Ayni sekilde faydasi kismen boliinebilen fakat ¢ok sayida tiiketiciye
sunulan yar1 kamusal mallar 3 numara ile ifade edilmistir.

Faydas1 boliinebilen ve ¢ok diisiik ya da tekil tiiketicilerce kullanilan 6zel mallar 1 numara ile
faydasi kismen boliinebilen fakat tiiketici 6l¢eginin sinirli olmast ile ifade edilen yar1 6zel mallar 2 numara
ile gosterilmistir. 4 numara ile gosterilen mallar kuliip mallar olup bu mallar kuliibe {iye olanlar i¢in
kamusal mal niteligi tasirken, kuliibe iiye olmayanlar igin 6zel mal niteligini biinyesinde barindirmaktadir.

Kamusal mallara dair yapilacak bir diger ayrim ise fayda diizeyinin yayildig1 alan genisligi ile
dogrudan iligkisinin olmasidir. Bu baglamda yerel kamusal mallar, ulusal diizeydeki kamusal mallar ve
kiiresel kamusal mallar 6n plana ¢ikmaktadir. Kiiresel kamusal mallar, kamusal mal teorisi kapsaminda
ozellikle uluslar iistii bir yapiya isaret ederek kiiresellesme siireci ile iliskilendirilen kapsayici bir tiir
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Kiiresel nitelige sahip tam kamusal mallar da en temelde, uluslararasi
diizeyde tiiketiminde rekabetin olmadig1 ve faydanin boliinemedigi mallara isaret eder. Kaul, Conceigao,
Le Goulven, ve Mendoza (2003)’e gore kiiresel kamusal mallar basitge uluslararasi finansal istikrar,
kiiltiirel miras, ¢evre kosullari, bulasici hastalik gozetimi, kiiresel saglik, bilgi, internet, kiiresel iletisim
ve baris gibi kamusallig1 diinya ¢apinda gecerli olan mallardir. Hardin (1968)’in ortaya koydugu
ortaklarin trajedisi teorisinden hareketle, kiiresel nitelige sahip kamusal mallarin zaman ve mekéan
boyutunda gelecek nesillerin ve farkli bolgelerde yasayan topluluklarin da faydasimi gézeten bir yapiya
sahip olmasi gerektigi diisiiniilebilir. Bu baglamda Kaul vd. (2003) ve Morrissey, Willem te Velde, ve
Hewitt (2002) tarafindan yapilan tamimlardan hareketle birden fazla iilkeye, iilke grubuna ve gelecek
nesillere etki eden, tiilketimde rekabetin s6z konusu olmadigi, ayrica mallardan elde edilecek faydanin
boliinemedigi mallara kiiresel kamusal mal ad1 verilebilir.

Kiiresel kamusal mallar1 kendi i¢inde smiflandirmamiz miimkiindiir. Geleneksel ve modern
kiiresel kamusal mallar olarak yapilacak ikili bir ayrim igerisinde doganin sundugu imkéanlarin geneli
geleneksel kiiresel kamusal mal olarak diisiiniilebilir. 21. Yiizy1l kosullarinin giindeme getirdigi “sosyal
devlet-sosyal refah” baglamindaki uluslararasi ekonomik faaliyetler, siirdiiriilebilir ve kapsayici
kalkinma, uluslararasi adalet, yoksulluk ile miicadele, uluslararast barig ve giiven ortami, uluslararasi
saglik, uluslararasi egitim ve bilgi gibi hizmet alanlari ise modern kiiresel kamusal mallar olarak
degerlendirilebilir.

Caligma baglaminda modern bir kamusal mal olarak bilgi ve bilginin bir alt baglig1 olarak egitim
stireci irdelenmeye calisilmaktadir. Bu baglamda Morrissey vd. (2002) tarafindan gelistirilen ve
literatiirde Diinya Bankas1 siniflandirmasi olarak da kabul edilen temel ve tamamlayici kiiresel kamusal
mallar yaklagimi 6nem kazanmaktadir. Temel kiiresel kamusal mallar, sagladiklar1 fayda bakimindan
birden fazla iilke ve bolgeye pozitif digsallik saglayan tiriinlerdir. Tamamlayici kiiresel kamusal mallar
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ise, tliketilmeleri veya iiretilmeleri sonucunda sagladiklar1 fayda bakimindan birden fazla iilke ve
bolgeye pozitif digsallik saglayabilen mallardir.

Temel bir kamusal mal olan bilgi kavrammin soyut yapisindan, egitim hizmetinin somut
yapisina dogru bir indirgeme ile hareket edildiginde: Egitim hizmetlerinin tamamlayici bir kiiresel
kamusal mal olarak iiretim ve tiiketim yonii énem arz eder. Egitim hizmetinin {iretim yoni ile
tamamlayicist olarak teknolojik altyapinin gelisimi, internet hizmetlerinin sunumu ve egitimde
dijitallesme politikalari; tiikketim yonii ile tamamlayicisi olarak dijitallesme siirecinin yarattig1 kiiresel
iletisim aglarinin kullanim1 6rnek verilebilir. Her iki yonii ile egitim kiiresel bir kamusal niteligine sahip
olarak ¢ok-uluslu ve gelecek nesilleri de etkileyen pozitif bir digsallik yaymaktadir. Caligmanin takip
eden basliklarinda egitim hizmetinin 6ncelikle kamusal mal niteligi ardindan kiiresel kamusal mal olarak
iiretimi ele alinmaktadir.

1.2. Kamusal Mal Olarak Egitim ve Etkileri

Iktisat biliminin kurucusu olarak degerlendirilen liberal bir diisiiniir olan Adam Smith 1776
yilinda yaymnlanan “Milletlerin Zenginliginin Dogasi ve Nedenleri Uzerine Bir Inceleme” isimli
eserinde egitim hizmetinin kamusal mal boyutu oldugundan ve bu nedenle devlet eli ile sunulmasi
gerektiginden bahsetmektedir. 18. Yiizyila kadar dayanan egitim hizmetinin kamusal boyutu iizerine
iktisat literatiiriinde siiregelen bir tartisma bulunmakta olup, egitim hizmetin hem kamusal hem de 6zel
mal olarak degerlendirilebilecegi disiiniildiigiinden yar1 kamusal mal olarak da tanimlandigi
goriilmektedir (Omiir ve Giray, 2016: 132).

21. yy’nin baslarindan itibaren, kalkinma ve insan haklar1 sdylemi kamusal mal olarak egitime
daha ¢ok atifta bulunmaya baglamistir (Unesco, 2017). Kapsayici ve esitlikci kaliteli egitimi saglamay1
ve herkes i¢in yasam boyu 6grenme firsatlarini tesvik etmeyi amaglayan 2030 siirdiriilebilir kalkinma
planinin 4. hedefi, bir insan hakki ve bir kamusal mal olarak egitimin énemine deginmektedir (Unesco,
2016). Bir kamu mali1 olarak egitim, devletin herkes i¢in egitim hakkinin saglanmasinda, sosyal adaletin
korunmasinda ve egitimde kamu yararinin saglanmasinda birincil 6neme sahiptir. Uluslararasi diizeyde
ilk olarak UNESCO tarafindan 1990'larin kalkinma sdyleminde yaygin olan daha faydaci ve ekonomik
yaklagimlarin aksine hiimanist bir egitim vizyonundan bahsedilmisti. BM Egitim Hakki Ozel
Raportorii’ niin 2000 yilindan bu yana yayiladigi bir dizi rapor, kamu ¢ikarini koruma ihtiyacini hakli
¢ikarmak i¢in egitimden kamu yarari olarak s6z etmistir. Bazi arastirmacilar ¢esitli agilardan egitimin
kamusal olarak kabul edilip edilmemesi iizerine tartismislardir.

Egitimin bir kamu mali olup olmadiginin belirlenmesi, devlet miidahalesinin kosullarinin
varligina iligkin degerlendirmelerle ilgilidir. Kamu mallarinin Samuelson (1954) tarafindan gelistirilen
iktisadi teorisinin bir yorumuna gore, egitim 6zel bir mal veya yar1 kamusal bir mal olarak goriilebilir.
Gergekten de, egitim hizmeti sunuldugu mekén bakimindan tiikketimden dislamay1 olagan kilabilen veya
sikisiklik maliyetlerinin s6z konusu olmasi nedeni ile tiiketiminde rekabetin oldugu bir alan olarak
degerlendirilebilir (Menashy, 2009). Bu baglamda, eger egitimi 6zel bir mal olarak kabul edersek,
sistemin kontroliinlin piyasa mekanizmalar1 aracilifiyla hareket eden bireylere birakilmasi gerektigini
belirtmistir. Ancak toplumun tamamini konu edinen sosyal ve ekonomik gelisimin temel
dinamiklerinden biri olmasi nedeni ile egitim, sundugu son derece yliksek dissal fayda géz Oniine
alindiginda kamusal mal boyutundan soyutlanamamaktadir. Zira ¢ogu iilkede temel egitim, devlet
tarafindan saglanan {icretsiz, evrensel olarak erisilebilir, zorunlu ve kamu mallar1 teorisine 6zgii
tilketimde rekabetin olmamasi ve tiiketiminin zorunlu olmasi gibi 6zellikleri de sergileyebilmektedir
(Menashy, 2009). Benzer bir yaklasima sahip olan Nadaroglu (2000), s6z konusu egitimi, kamu-6zel
sektor birlikteligi ile sunulmasi gereken bir kamusal mal olarak gormektedir.

Caligma kapsaminda egitimin hizmeti, ekonomik biiyiime, siirdiiriilebilir kalkinma, medeni bir
sosyal toplumun ingasi, teknolojik gelisim, sosyal esitsizligin giderilmesi gibi hayati fonksiyonlara
hizmet eder boyutta dijital doniisiim ile iliskilendirilerek degerlendirilmektedir. Bu nedenle egitim
hizmetinin sunum y&ntemi nedeni ile ortaya ¢ikan yar1 kamusallik boyutundan ziyade sonug bakimindan
sundugu tam kamusallik boyutuna odaklanilmastir.

Egitim, beseri sermaye olusumunun 6nemli bir kaynagidir. Egitim yoluyla beseri sermayesinin
artirtlmasi, ulusal, sosyal, ekonomik ve politik kalkinmay: tesvik etmenin en 6nemli yolu olarak kabul
edilmektedir. Birgok arastirmaci, iilkeler arasinda veya bolgesel diizeyde is giicliniin ekonomik biiylime
tizerinde giiclii ve saglam bir etkiye sahip oldugunu kanitlamislardir (Gyimah-Brempong, Paddison, ve
Mitiku, 2006; Hanushek, 2013). Teferra ve Altbachl (2004), yiiksekdgrenimi modernlesme ve kalkinma
icin kilit bir giic olarak gormektedir. Tiirkiye Ozelinde yapilan egitim harcamalarimin ve egitim
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hizmetleri yatirnmlarinin ekonomik biiyiime iizerine etkilerini inceleyen ¢esitli ampirik ¢aligmalarda
egitim hizmeti ile ekonomik biiyiime arasinda pozitif bir iliski olduguna isaret etmektedir (Afsar, 2009;
Ericok ve Yilanci, 2013; Kar, 2003; Okyay ve Yesilyurt, 2016; Pamuk ve Bektas, 2014).

Uluslararasi literatiirde ise yeni egitim sistemi ve dijitallesme siirecin ile egitim-ekonomik
biiylime iligkisi kapsaminda yapilan ¢alismalar pozitif bir iliski raporlamaktadir. Bu baglamda g¢evrimigi
egitimin etkilerin inceleyen Rye (2014), yeni egitim teknolojisinin beseri sermayenin gelisimine
yardimci olacagini belirtmistir. Yaptig1 kapsamli ¢alismada Clarke (2013), uzaktan egitimin kdkenlerini,
yapisin1 ve yonelimini analiz ederek ve bu gelismeyi daha onceki e-6grenme dalgalariyla karsilastirir.
Clarke (2013), teknolojik egitim hareketinin 6nde gelen tiniversiteler tarafindan desteklenen, yiliksek
kaliteli tiriinlerle 6nemli bir biliylime potansiyeline sahip olduguna ve hatta geleneksel egitim siirecine
dair bir yenilik getirecegini de belirtmektedir.

Birgok arastirmaci, bilgi ve iletisim teknolojilerinin, 6zellikle ¢evrimigi dersin geleneksel
egitime etkisi ile ilgilenmektedir. Bu anlamda Harasim (2000) ise yaptig1 ¢alismada ¢evrimigi egitimin,
uzaktan egitime kiyasla giderek daha fazla oranda 6nem kazanacagini belirtmistir.

Dijitallesme siireci ile ortaya ¢ikan egitim sisteminin kamusal boyutu mikro ve makro olmak
tizere iki diizeyde incelemek miimkiindiir. Mikro diizeyde internet araciligiyla eszamanli grenme,
kolejlere ve tiniversitelere kiiresel pazarlara agilmak i¢in diisitk maliyetli, esnek bir secenek saglayabilir
ve bireyler, 6zellikle ¢ok bilinmeyen alanlarda daha fazla 6grenme firsat1 elde edeceklerdir (Casey,
2008). Mikro diizeyde 6n plana gikan temel sonug, egitim hizmetinin giderek arttig1 ve kiiresel kamusal
mal niteligi agisindan tiiketimde rekabet diizeyin giderek azaldigidir.

Makro diizeye gore ise, uluslararasi veya kiiresel egitim esitligi ve gelisimi 6nemli bir konudur
(Rye, 2014). Acemoglu, Laibson, ve List (2014), uluslararas1 ¢evrimigi egitimi sistematik olarak analiz
ederek cevrimici kurslarin egitimin demokratiklesmesini saglayacagim belirtmektedir. Yazarlar ayrica
internet ¢aginin egitim kaynaklarmin iilkeler arasinda oldukca diisiik maliyetlerle paylasma potansiyeli
oldugunu ve egitim kaynaklarinda yalnizca bir {ilkenin mutlak {istiinliige sahip olmasi, diger iilkelerin
iistlin olan iilkenin egitim kaynaklarin ithal ederek yararlanabilecegini belirtmektedir. Ancak Li, Chen,
Fang, ve Zhang (2016) farkli egitim tiirleri kavramina dikkat cekerek bu anlamda herhangi bir
dengesizlik sorunu olmayacagini egitimin gercek diinyasina bakildiginda, tiim egitim tiirlerinde mutlak
uistiinliige sahip bir iilkeyi ayirt etmenin miimkiin olmadigini belirtmislerdir. Ayrica, birkag iilke, farkli
disiplinlerde veya farkli okul tiirlerinde farkli egitim alanlarinda avantajlara sahip olabilir. Makro
diizeyde 6n plana cikan temel 6zellik ise farklilastirilabilir teknolojik sistemler ile egitim kiiresel
kamusal malinin tiiketiminde diglama diizeyinin de giderek azalmasidir.

Calismanin takip eden boliimlerinde Dijital egitim hizmetinin 6zellikleri ve egitimde
dijitallesme siirecinde bir tiir katalizér olarak devreye giren Covid-19 siirecinin etkileri
degerlendirilmeye calisiimaktadir.

2. Dijital Egitim

Son yiizyilda, geleneksel egitim modellerine entegre edilen bir¢ok sayida teknolojik arag
gelistirilmistir. Her ne kadar kullanilan her teknolojinin egitim ve dgretimde degisim yaratmasi beklense
de 21. yiizyilda teknolojinin kullanimi nihai bir doniisiim ile sonuglanmamuistir. Ancak yine de egitime
erisim ve esitlikte baz1 6nemli iyilestirmeler ve ilerlemeler oldugu gercegi de yadsinmamalidir. Bu
asamada teknoloji ve egitim iliskisin tarihsel gelisim siireci 6nemli bir konu haline gelmektedir.
Teknolojik gelismelerin egitim {izerindeki etkisini dijital 6ncesi, kisisel bilgisayarlar ve internet olmak
tizere li¢ asamada degerlendirmek miimkiindiir.

1- Dijital Oncesi (1890-1970): 1890'larin sonlarinda film ve 1920’lerde radyo ve 1950’lerde
televizyon okullarda tanitilmistir. Kendi zamanlarinda bu teknolojiler evlerde yaygin olarak yaygin
olarak kullanilmakla beraber bu teknolojiler egitim i¢in tasarlanmig lrtinler degillerdir. Cuban (1986)
bu teknolojilerin egitimde devrim yaratacagi sloganiyla kullanilmalarina ragmen egitim ve 6gretim
lizerinde ciddi etkilerinin olmadigin belirmektedir. Ozellikle bir kitle iletisim araci olarak televizyonun,
gorsel ve isitsel kombinasyonlari biinyesinde barindirmasi nedeniyle gercek deneyimlere en yakin aygit
olarak goriilmekte ve Ogrencilerin bilmeleri gerekenleri televizyon yoluyla o&grenebileceklerine
inantlmistt (Selwyn, 2016). Ancak s6z konusu araglarin pahali olmasi, siifta kurulumlarin teknik
destek gerektirmesi ve en 6nemlisi igeriklerim egitimle ¢ok ilgili olmamasi nedeniyle bu teknolojilerin
basarisiz olmasina yol acti (Cuban, 1986). Dijital dncesi olarak adlandirilan bu devrede, teknoloji liikks
bir 6zel mal niteligine sahip olup tiikketiminde biiyiik 6l¢iide kisitlar s6z konusudur.
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2- Kisisel Bilgisayarlar (1970-1990): 1970 ve 1980'lerde, masaiistii bilgisayarlar okullar
tarafindan satin alinabilecek kadar uygun fiyatli hale geldigi disiiniilmektedir. Dijital Oncesi
teknolojilere benzer sekilde, bilgisayar kullaniminin olumlu 6grenme yararlar1 konusunda bir inang
vardi (Cuban, 1986). Kiiresellesme hareketinin 1980’lerde hiz kazandigi donemlerde dijital
imkanlardaki artisa paralel olarak egitim hizmetlerinin uluslararasi dlgekte tiikketiminde rekabet diizeyi
azalmistir. Bu asamada okullar bilgisayar satin alarak ve egitim yazilimi ve igerigi gelistirerek egitim
girisimlerine Onemli yatirnmlar yapmisladir. Dolayist ile kisisel bilgisayarlarin ortaya ciktigi ilk
donemlerde dijital teknolojilere sahip olma maliyeti dolayis1 ile egitim kamusal malinin tiiketiminde
dislama, zorunlu bir bi¢imde ortaya ¢ikmugtir.

Cuban, Kirkpatrick, ve Peck (2001), Amerika 6zelinde bilgisayar kullaniminin 6grencilerin test
puanlarinda dlgiilebilir bir degisiklikle sonuglanmadigimi ve 6grenmede gergek bir degisiklik olmadigini
ve dijital oncesi teknolojilerin ayni sorunlarinin devam ettigini belirlemistir. Temel sorun olarak ise
Ogretmenlerin dijital ve dijital oncesi jenerasyondan olmasi nedeni ile teknolojik okuryazarlik eksikligi
ve yazilimlarin ¢ogunun egitim amaclarma uygun olarak tasarlanmamis olmasi diistiniilmektedir.

3- internet 1990’lar: 1990'larda cogu egitim kurumunun internete erismesiyle, egitimde
teknoloji kullanimi dijital 6ncesi ve kisisel bilgisayarlar donemine kiyasla farkli bir boyuta taginmaistir.
Internet 6ncesinde kullanicilarin yarattiklart kaynaklar statik bir forma sahip iken internet ile birlikte
kullanicilar metin olarak olusturduklar igerikleri diinya ile paylasabilecek bir platformla ilk defa
tanigmiglardir. Bu, smirsiz sayida kaynak ve bilginin birbirine baglanabilmesi nedeniyle 6grenmede
biiyiik bir ilerleme olarak kabul edilmektedir (Dillon ve Gabbard, 1998). 2000’li yillarda internet
dinamiklesmeye ve bilgi paylasimi herkese acik olmaya baglamistir. Ancak yine de bu teknolojilerin
¢ogu, 6zel olarak egitim icin gelistirilmemisti, internetin bireyler arasinda etkilegsimi ve bilgi paylagimini
kolaylastirmasi bu teknolojilerin egitim ve 6gretimde kullanilmasimi saglamistir. 2007'den bu yana,
akill telefonlarin ve tablet bilgisayarlarin giicii ve tasinabilirligi, cevrimig¢i kaynaklara ve icerige erisim
ve deneyimlenme seklini degistirmistir.

Dijital egitim kavramsal olarak egitim ve Ogretim sirasinda dijital araglarin ve yenilikgi
teknolojilerin kullanim1 olarak degerlendirilmektedir. Genellikle de dijital egitim “Teknolojiyle
Giiglendirilmis Ogrenme” veya “e-Ogrenim” olarak adlandirihr (OECD, 2021). Dijital déniisiim
giiniimiizde son derece hizl bir sekilde devam etmektedir. Toplumu olusturan her kesimden bireyler,
teknolojik doniigsiime paralel olarak yeni dijital becerilere artan oranda ihtiya¢ duymaktadir. Bu beceriler
Gilster (1997) tarafindan dijital okuryazarlik olarak kavramsallastirilmistir. Dijital okuryazarlik, kisaca
cesitli kaynaklardan internet araciligiyla elde edilen bilgileri anlama, analiz etme ve kullanma
yetenegidir (Gilster, 1997).Geleneksel egitim sistemine ait grenme ve gretme metotlar: da bu nedenle
dijitallesme ¢aginin gereklerine gore uyarlanmalidir. Kiiresel bir kamusal mal olarak egitim hizmetinin
zorlayici niteliginin giderek azalmasi nedeni ile uluslararasi rekabet edebilirlik ve siirdiiriilebilir ve
kapsayici bir kalkinma i¢in ¢cagimiz gereklerinden biri olarak 6n plana ¢ikan egitim siirecinin dijital
degisimi merkezi bir planlama ve merkezi bir yatirim sistemini gerekli kilmaktadir.

Covid-19 pandemisi ile birlikte olaganiistii kosullarda yasamsal 6zgiirliikler saglik gerekceleri
ile kisitlanmis olup egitim hizmetleri baglaminda ¢ok hizli bir doniisiim yasanmistir. Pandemi
kosullarmin sekillendirdigi ¢evrimigi ve uzaktan egitim, dijital egitimi 6zel ve liiks bir mal olmaktan
cikarmis ve zorunluluk haline getirerek kamusal bir nitelik kazandirmis oldugu diisiiniilebilir. Dijital
egitim, ilkokul, ortaokul, meslek okullari, iiniversitelere ve siirekli egitime kadar tiim egitim seviyeleri
icin gegerli bir zorunluluk olmasi ile hitap ettigi hedef kitle bakimindan da kamusal bir mal niteligi
olusturmaktadir. Dijital egitim, toplumu olusturan bireylerin 6zelinde veya toplumun tamaminin
gelecekte bireysel veya kolektif kaderini tayin eder bigimde, sosyal hayata katilmaya devam etmelerini
saglayacagi diisliniilmektedir.

Ayrica dijital egitim, bu alanda sirketlerin daha rekabet¢i bir piyasa yapisina kavusmasimi da
saglayacaktir (Beckman, Bennett, ve Lockyer, 2014). Basitge sdylemek gerekirse: Endiistri 4,0 olarak
nitelendirilen olgunun, ¢agin bir geregi olarak egitim 4.0'a ihtiyac1 var. Dijital beceriler okuma, yazma
ve aritmetigin yaninda dordiincii bir temel gereksinim haline gelmistir. Sosyal yasamin gliniimiizde en
biiyilik gereklerinden biri haline gelen dijital yeterlilikler ve beceriler diger adiyla dijital okuryazarlik,
bireyin hayatin her alaninda gelisimi i¢in gereklidir. Dijital yetkinlik ve becerilere sahip olmak, dijital
altyapt ve ekipmanin kullanilabilirligini saglamak, COVID-19 pandemisinin giindeme geldigi
donemden itibaren Onemini bir kez daha ispat etmistir (European Commission, 2020). Covid-19
pandemisinden sadece iki yil 6nce, OECD tarafindan yapilan TALIS arastirmasi, 6gretmenlerin sadece
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yarisinin dgrencilerin projeler veya siif ¢alismalar igin siklikla teknolojiyi kullanmasina izin verdigini
belirtmektedir. Ancak Covid-19 pandemisi ile fiziksel derslerin yoklugunda zorunlu olarak hazirlik
olsun veya olmasin dijital egitime geg¢ilmistir.

Toplumsal yagam standartlarinin ytikseltilmesi olarak adlandirilan refah sorununu konu edinen
devlet modelleri, sosyal bir unsur olarak beseri sermayenin iyilestirilmesi siirecini kamusal bir mal
olarak degerlendirmektedir. Dijitallesme ve egitim iligkisi bu siire¢ igerisinde ¢ok genis bir kesisim
kiimesi sunmakta olup, sadece ulusal degil kiiresel kamusal nitelige sahiptir. Gelismis veya gelismekte
olan iilkeler i¢in stirdiiriilebilir kalkinmanin basat faktorlerinden biri olan bireylere temel kazanimlarin
sunumu bu baglamda ¢ok yiiksek pozitif digsalliga sahip olup, giiclii bir kamusal sevk ve idareyi de
gerekli kilmaktadir.

2.1. Covid-19 Siirecinde Dijital Egitim

COVID-19'un neden oldugu 6zgiirliikk kisitlamalar1 ve karantina uygulamalar1 diinyadaki tiim
devletlerin neredeyse tamaminda zorunlu egitim sunan okullarin gecici siire ile kapatilmasiyla
geleneksel 6grenme siirecini kesintiye ugratmistir. Tiim tilkeler bu donemde 6grenmenin siirekliligini
saglamak i¢in yeni yollar kesfetmek icin ¢abalarken, internet, televizyon veya radyo gibi kitlesel iletisim
araclart araciligi ile ¢evrimi¢i ve uzaktan egitime gecilmistir. Bu asamada giindeme gelen dijital
doniisiim toplumu, ekonomiyi giinliik yasam {izerinde giderek artan oranda etkisi altina almistir. Ancak
COVID-19 pandemisine kadar bahsedilen dijital doniisiimiin egitim ve 6gretim {izerindeki etkisinin
siirlt diizeyde oldugu bilinmektedir. Covid-19 pandemisi, dijital ¢aga uygun bir egitim ve 6gretim
sistemine sahip olmanin énemli bir gereklilik oldugunu gostermistir (European Commission, 2020).

Ogretmenler ve dgrenciler alisik olmadiklart yeni pedagojik kavramlara ve dgretim sunma
bigimlerine uyum saglamak zorunda kalmislardir. Ozellikle, dijital 6grenme kaynaklarmna erisimi
olmayan veya kendi baglarina 6grenme esnekligi ve katilimindan yoksun olan dezavantajli 6grenciler
geride kalma riskiyle kars1 karsiya kalmislardir. Bu boyutu ile kamusal bir mal olarak egitimin sunum
diizeyine dair yeterli altyap1 yatirimina ve donanima sahip olmayan iilkelerde, egitim siirecinde 6nemli
kesintiler giindeme gelmistir. Dolayisiyla COVID-19 pandemisi, egitim ve 0gretimde daha yiiksek
diizeyde dijital kapasiteye olan ihtiyaci ortaya koyarken, dezavantajli kesimlerden bireyler de dahil
olmak iizere dijital teknolojilere erisimi olanlar ve olmayanlar arasinda bir dizi mevcut zorlugun ve
esitsizligin artmasina da yol agmistir. Covid-19 pandemi kosullari ayrica egitim ve 6gretim kurumlarinin
dijital kapasiteleri, 6gretmen egitimi ve dijital okuryazarlik eksikligi gibi bir takim zorluklar1 da ortaya
¢ikardi (European Commission, 2020). Teknik imkanlardan mahrum olan dezavantajli bireyler, teknik
imkanlara sahip avantajli bireylere kiyasla daha ¢ok etkilenmislerdir. Cevrimigi egitim igin ihtiyag
duyulan internet ve bilgisayarlara erisimden, 6grenmeye odaklanmak icin gereken destekleyici
ortamlara, kaynaklar ve ihtiyaglar arasindaki uyumsuzluga kadar egitim sistemlerindeki bircok
yetersizlik ve esitsizlik ortaya ¢ikmigtir. Bu durum dijital ugurum baglaminda ele alinabilir.

Dijital ugurum terimi 1990'arin ortalarinda Ulusal Telekomiinikasyon Altyap: Idaresi'nin eski
baskani Larry Irving tarafindan popiiler hale getirilmistir (McConnaughey, Lader, ve Chin, 1998). Baska
bir ifadeyle internetin avantajlarindan yararlanan birey ile yararlanamayan arasindaki ugurumu
tamimlamaktadir (Van Dijk, 2020) . Dijital ugurum alaninda yapilan ilk bilimsel arastirmalar daha ¢ok
erisim ve donanim sorunlarina odaklanmistir. “Birinci diizey sayisal ugurum” olarak adlandirilan bu
ucurum tiim sayisal esitsizliklerin yalnizca bir boyutudur. Diinyadaki herkes giivenilir bilgi altyapilari
aracilifiyla iicretsiz bir kisisel bilgisayara ve iicretsiz internet erisimine sahip olabilse bile bu dijital
ucurumu ortadan kaldirmak i¢in yeterli olmayacaktir. Teknoloji, okuma yazma bilmeyen ve bilgi
birikiminden yoksun olan bireyleri gligclendiremez (Bowie, 2000).

3. Tiirkiye’nin Dijitallesme Siireci ve Egitim Hizmetleri Iliskisi

1922'de hareketli fotografin dogusundan 1970'lerin ortalarinda bilgisayarin ortaya ¢ikisina
kadar egitimciler teknolojinin egitimi donistirmeye ve Ogrencilerin dgrenmesini gelistirme
potansiyelinden faydalanmaya ¢alismiglardir. Egitimdeki arastirma calismalari, teknoloji kullaniminin
Ogrencilerin standart testlerdeki puanlarini iyilestirmeye yardimci olabilecegini gostermektedir (Bain ve
Ross, 2000).

Tiirkiye’de 2022 itibariyle niifus 85,30 milyon ve aktif internet kullanicist 69.95 milyondur.
Aktif internet kullanicisi olarak tanimlanan 69,96 milyon, toplam niifusun %82’sini olusturmaktadir.
Tiirkiye’de okuryazarlik orani ise kadinlarda %94,4; erkeklerde %99,1°dir. Ayrica 16-64 yas araliginda
cep telefonu kullanimi oran1 %97,6’dir. Cep telefonu kullanan kisilerin %97,5°1 ise akilli telefon olarak
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tanmimlanan fonksiyonel ve gelismis teknolojik araglardan istifade etmektedir. Ayrica giyilebilir teknoloji
(akill1 saat, akill1 bileklik, sanal gozliik vb.) kullananlarin orani ise %35.7’dir (Statista, 2022).

Tiirkiye’de giinliik internet kullanimi kisi basina 8 saat olup bu oran 6 saat 58 dakika olarak
tespit edilen diinya giinliik internet kullanim ortalamasinin iizerindedir. Tiirkiye’de 8 saatlik giinliik
internet kullanimin yaklasik 3 saat 31 dakikasi televizyon izlemeye ayrilirken, 2 saat 59 dakikasi sosyal
medya kullanimina harcanmaktadir. internet kullanim aracina bakildiginda ise 4 saat 16 dakikayla en
¢ok kullanilan aygit akilli cep telefonudur. Internet kullanim oranina bakildiginda Tiirkiye, diinya
genelinde 33. Siradadir. International Institute for Managament Development (IMD)’nin iilkelerin
devlet uygulamalarinda, is modellerinde ve genel olarak toplumda doniisiime yol agan dijital
teknolojileri benimseme ve kesfetme yeteneklerine gore yaptig1 diinya dijital okuryazarlik siralamasina
gore Tiirkiye 48. sirada yer almaktadir (IMD, 2022).

Dijitallesmenin hizla yayginlagmasiyla diinyada ve iilkemizde egitimde dijital doniisiime
yonelik c¢esitli ¢aligmalar yapilmaktadir. K12 bilgi sistemi kapsaminda Tiirkiye’de yoneticiler, okul
midiirleri, 6gretmenler, 6grenciler ve velileri tek bir ¢at1 altinda toplanmistir. K12 diizeyinde Kamusal
planlama ve yatirmmlar aracihi@ ile “Firsatlar1 Artirma ve Teknolojiyi Iyilestirme Hareketi (FATIH)
Projesi” (MEB, 2022), “EBA uygulamalar1”, “Universitelerde Dijital Déniisiim Projesi” (YOK, 2020),
gibi temel altyap1 gelistirme ¢aligmalar1 yapilmaktadir. Bunlarin yam sira okul dis1 egitim kapsamida
“Dene Yap Teknoloji Atdlyeleri” (Deneyap, 2022), “Tasarim-Beceri Atdlyeleri”, “81 Ilde 81 Siber
Kahraman projeleri” (Tisidam, 2022) ve bircok kamu ve 0&zel sektdor kurumunun katildig
“TEKNOFEST” (Teknofest, 2022) dijital doniigiim kapsaminda Tiirkiye’de kamusal mal niteligi haiz
egitim hizmetleri sunumuna 6rnek olarak gosterilebilir.

Bunlarin yam sira, egitim hizmetinin iireticisi konumunda olan yiiksekdgretim kurumlarinda
YOK tarafindan yiiksekogretimde dijital doniisiimii saglamak adina “Universitelerde Dijital Déniigiim
Projesi” de 2019 yilinda uygulanmaya baslatilmistir (YOK, 2020). 3093 &gretim elemani, Kasim 2018
itibariyle “Dijital Cagda Yiiksekogretimde Ogrenme ve Ogretme” konusunda egitim almistir. Bu
projeyle liniversitelerde, yiiz yiize egitimin yaninda dijital ortamda da siirdiirmeleri hedeflenmektedir.
Ayrica “Universitelerde Dijital Déniisiim Projesi” kapsaminda segilen iiniversitelerde 6grenim goren
yaklagik 40.000 iiniversite 0grencisi i¢in dijital okuryazarlik dersi miifredata entegre edilmistir. Ek
olarak egitim hizmetinin tiiketicisi olan 6grencilere internet teknolojileri, sosyal aglar, teknoloji, toplum
ve insan, bilisgim etigi, teknoloji ve hayat boyu 0grenme, bulut bilisim, gelecegin teknolojileri”
konularin1 kapsayan dijital okuryazarlik derslerinin verilmesi hedeflenmektedir (YOK, 2020).

Covid-19 pandemisinin zorunlu sonucu olarak gegilen uzaktan egitim siirecinde YOK
"Yiiksekogretimde Dijital Doniisiim Projesi” kapsaminda CISCO is birligiyle 16 Mart 2020 tarihinde
baslatilan projenin ilk asamasinda, 5'i yeni kurulan teknik {iniversite olmak iizere toplam 8 pilot
tiniversitedeki akademisyenlere yonelik "siber giivenlik" ve "ag yonetimi" egitimleri vermistir (YOK,
2020). Ek olarak “Gelecek 10 Y1l I¢in Giiglii Nesiller Yetistirme” kapsaminda iilkemizin ihtiyaci olan
yliz alanda iki bin 6grenci (100/2000) burslu doktora egitimi almaktadir. Bu alanlardan birinin
“Egitimde Dijitallesme” olmas1 YOK iin dijital okuryazarliga verdigi énemin bir gostergesidir. Dijital
okuryazarlk siirecinde YOK’iin Kitlesel A¢ik Cevrimici Ders (KACD) platformlari da mevcuttur.
Akadema ve AtademiX platformlarini 6rnek vermek gerekirse bu platformlar her yastan bireyin kisisel
gelisimlerini saglamak amaciyla bilgisayar teknolojileri, sanat ve edebiyat, kisisel gelisim ve saglik gibi
bir¢ok alanda dersler sunmaktadirlar (Ergiiney, 2015).

Gelismekte olan bir iilke olan Tiirkiye’de egitim siireci sunum bakimindan kamu-6zel sektor
birlikteliginden dogan karma bir yapiya sahip olmakla beraber hala egitim hizmetleri agirlikli olarak
devlet tarafindan sunulmaktadir. Gerek bolgesel gerek ulusal diizeyde egitim hizmetinin kamusal
niteligini 6n planda tutan Tiirkiye’de herkes i¢in esit erisilebilir bir egitim hizmetinin sunulmasi egitim
politikasinin bir pargasidir. Tirkiye dijital doniisiim siireci ile egitim hizmetinin modernizasyonu siireci
icerisinde devlet lizerine diisen gorevleri kiiresel kamusal mal teorisinde oldugu gibi tamamlayici
niteliklerini gozeterek sunmaya c¢alismaktadir. Bu baglamda teknolojik alt yapi yatirimlari, kalifiye
eleman yetistirilmesi, ¢agin gereklerine uygun modern bilgi teknolojilerinin egitim sistemine
entegrasyonu, dezavantajli 0grencilerin teknoloji ile tanismasini saglamak gibi cesitli projeler ile
yurtitmektedir. Yasanan sosyal devinime uygun bir egitim hizmetinin tesis edilmesi sadece uzun vadede
degil kisa ve orta vadede dahi etkisini 6nemli 6l¢lide gosterebilecek stratejik bir alandir. Bu nedenle
Tiirkiye’de dijitallesme siireci ve egitim hizmeti birlikteligi sadece, egitim kamusal malinin sunumu
degil tiilketimi agsamasinda, herkese esit imkanlarin saglanmasi kosulu ile bir zorunluluk haline
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getirilmesi durumunda, dijital egitimin pozitif sosyal faydasi gelecek nesiller ve uluslararasi Slgekte
etkisini gosterecektir.

SONUC

Kamusal mal insanlik tarihinin erken donemlerinden giiniimiize kadar varligini siirdiirmiis bir
kavramdir. Ik defa 1954 yilinda teorik bir gerceve kazanmasi ile tiir, sunum, dlgek ve yontem
bakimindan kamusal mal teorisine dair 6nemli bir literatiir gelismistir. Temelde tiiketiminde rekabetin
olmadig1 ve faydasinin boliinemedigi mallar olarak tanimlanan kamusal mallar zamanla ulusal tstii bir
boyutta degerlendirilmeye de baslanmistir. Kiiresel olarak nitelendirilmesi ile, kamusal mal teorisine
zaman ve mekansal bir boyut da kazandirilmistir. Nesiller ve uluslararasi pozitif fayda saglayan bu
kamusal mal tiirliniin bir 6rnegi de bilgi kavramimin alt baslig1 olarak degerlendirilen egitim hizmetidir.
Kiiresellesme hareketlerinin 1980°lerde hiz kazanmaya baslamasi ve teknolojik doniisiimiin de yakin bir
donemde meydana gelmesi ile kamusal mal teorisi i¢in yeni bir tartisma sahasi ortaya ¢ikmustir.

Dijital ¢ag diye tanimlanan 21. Yiizyilda ve 6zellikle de Covid-19 siireciyle beraber tiim iiretim
faktorleri bir sekilde dijital araglar kullanmak zorunda kalmistir. Son arastirmalar, sosyo-ekonomik
kalkinma i¢in 6nemli dijital araglarin nemine deginerek kamusal mal 6zelliklerine sahip dijital eserlerin
O6nemini incelemistir. Ayrica gectigimiz birka¢ on yil boyunca birgok kurum, kurulus ve arastirmaci
egitimin kamusal mal boyutuna deginmistir. Dijitalin hayatin her asamasina girmesiyle dijitallesen
egitim ortamindan kaynaklanan zorluklarin iistesinden gelmek, devletlerin daha etkili egitim politikalar
uygulamak i¢in egitim yonetimini biiyiik 6l¢iide yeniden diisiinmek igin bir firsat sunabilir. Ayrica
egitimin bir kamu mali olarak goriilmesinin, devletin egitim politikalar1 her diizeyde 6nemli bir rol
iistlendigi ve her seyden once egitimde firsat esitliginin saglandigi, finanse edildigi diizenleyici
gerceveyi saglama sorumlulugunu giiclendirdigi anlamina gelir. Kamusal alanin nasil yeniden
yapilandirilmas1 gerektigi, egitim politikasi ve uygulamalarina yaklasimda kokli bir degisikligi
gerektirmektedir.

Bu caligmada kamusal mallar dijital agidan ele alinarak, dijital kamusal mal olarak egitimin
Covid-19 siirecinde dijitallesme siireci ele alinmstir. Dijital egitim sadece ekonomik kalkinmanin itici
giicii olarak degil, ayn1 zamanda bireylerin, topluluklarin ve toplumlarin tam potansiyellerini
gelistirebilecekleri ortak bir platform olarak ele alinip egitim vizyonuna dayali daha siirdiiriilebilir
sistemler gelistirmek i¢in de 6nemli bir konuma sahiptir.
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