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Oz

Globallesen diinyada isletmeler mevcut rekabet sartlarina uyum saglamak
icin siirekli kendini yenileyen bir yapi icinde hareket etmeleri gerekmektedir. Bu
baglamda isletmeler i¢in hem ekonomik hem de sosyal siirdiiriilebilirlik 6nemli bir
unsur haline gelmektedir. Isletme kiiltiirii icinde son derece dnemli bir rolii olan
muhasebe bilgi sistemi igerisinde aktif rol oynayan meslek mensuplarinin is tatmin
ve Orgiitsel baglilik diizeylerinin yiiksek olmasi isletmeler igin son derece dnemli
olmaktadir. Bu kapsamda mevcut durumu analiz etmek i¢in TR2A bdlgesinde
faaliyette bulunan muhasebe meslek mensuplari iizerine anket yontemi uygulanmak
suretiyle ¢alisma yapilmustir. Evren kiitlesi olarak TR2A bolgesinde faaliyette
bulunan 140 meslek mensubu se¢ilmis olup bunlardan 108 tane meslek mensubuna
anket formu uygulanmistir. Ancak bunlardan 98 tanesinin analize uygun oldugu
tespit edildiginden analizler 98 anket formu iizerinden yapilmistir. Toplanan anket
verileri SPSS 22 veri paket programinda analize tabi tutulmustur. Calismanin
sonucunda; ankete katilan muhasebe meslek mensuplarinin is tatmin ve orgiitsel
baglilik sevilerinin yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bu baglilik seviyesinin meslek
mensuplarin demografik 6zelliklerine gore bir farklilik gosterip gostermedigini
6lgmek i¢in farklilik analizleri yapilmistir. Yapilan farklilik analizleri sonrasinda;
meslek mensuplarinin cinsiyet, yas, egitim durumu, mesleki tecriibe gibi
demografik 6zellikleri bakimindan anlaml bir farkliliklarinin olmadigi buna kargin
faaliyet gosterilen iller agisindan ise meslek mensuplari arasinda anlamli istatiksel
farkliliklarin oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Muhasebe meslek mensubu, orgiitsel baghlik, is
tatmini.

Abstract

In the globalizing world, businesses need to act in a structure that
constantly renews itself in order to adapt to the current competitive conditions. In
this context, economic and social sustainability becomes an important element for
businesses. Businesses need to have high levels of job satisfaction (internal and
external job satisfaction) and organizational commitment (emotional continuation
and normative commitment) of professionals who play an active role in the
accounting information system, which has an extremely important role in business
culture. In this context, to analyze the current situation, a study was carried out by
applying the survey method to the accounting professionals operating in the TR2A
region. As the population mass, 140 professional members operating in the TR2A
region were selected and a questionnaire was applied to 108 of them. However,
since 98 of them were found suitable for analysis, the analyzes were made on 98
questionnaires. The collected data were analyzed in SPSS 22 statistical package
program. As a result of the study, the job satisfaction and organizational
commitment levels of the accountants are high, and the difference analyses made to
measure whether there is a difference according to the demographic characteristics
of the members of the profession; It has been determined that there is a statistically
significant difference between provinces in terms of demographic characteristics
(province of activity) of professional accountants, but there is no significant
difference in terms of other characteristics (gender, age, education level,
professional experience).

Keywords: Professional accountant, organizational commitment, job
satisfaction.

! Bu galismanin verileri 2019 éncesine dayandigi igin Etik Kurul iznine gerek yoktur.

Van YYU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi - Yil: 2022 - Sayr: 57

123

VAN YUZ0ZUNCU YIL UNIVERSITESI



mailto:onturk_tolga@hotmail.com

Abdurrahman CALIK — Deniz ALKAN — Ismail SAPRAK

Giris

Meslekler; toplumlarin belirli temel ihtiyaglarindan ortaya gikarlar ve birtakim ahlaki veya
yasal kuralar ¢er¢evesinde meslek mensuplarinca icra edilirler. Meslekler zamanla kiiltiirel, ekonomik,
bilimsel ve teknolojik gibi toplumlardaki beklentilere bagli olarak birtakim degisimlere
ugramaktadirlar. Burada meslekleri icra eden meslek mensubu bireylerin de birtakim gereksinimleri ve
bireylerin ¢alismig olduklari is ortamlarinda yapmis olduklari iglerine kars1 besledikleri ¢esitli duygular
ortaya ¢cikmaktadir. Bu duygularin temelinde yer alan baglica duygular; is tatmini ve orgiitsel baglilik
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Isletmelerde ¢alisaninin isine kars: is tatmini seviyesinin diisiik olmasi
kisinin yapmis oldugu isten sogumasina, dikkat eksikligine, isten ayrilmalara ve mevcut iste hata
yapma ihtimalinin yiikselmesine; buna baglh olarak da is giicli devir hizinin azalmasi gibi bir takim
olumsuzluklarin ortaya ¢ikmasina sebep olmaktadir. Ayni sekilde bir orgiitte calisanlar arsinda var
olan orgiitsel baglilik diizeyi de yine ¢alisanlarin motivasyonunu pozitif veya negatif yonde etkileyen
temel unsurlar arasinda gosterilmektedir. Bu iki temel olgu; orgiitsel baglilik ve is tatmini beraber
degerlendirildigi zaman genel anlamda bu iki terim; bir meslek mensubunun ya da ¢alisanin hem
calismis oldugu isletmesine karsi hem de mevcut durumda yapmakta oldugu isine karsi besledigi
cesitli duygu ve diisiincelerin biitiinii olarak ifade edilmektedir. Bir bagka tanimlamaya gore is tatmini;
bireyin mevcut durumda yapmakta oldugu isi ile ilgili sahip oldugu duygu ve diisiinceleriyle
ilgilenirken, orgiitsel baglilik kisinin mevcut durumda calismakta oldugu kuruma karsi sahip oldugu
duygu ve diistinceleriyle ilgilenmektedir (Yenihan, 2014, s. 172). Muhasebe meslegi ise; herhangi bir
kurum ya da isletmenin sahip oldugu varliklari ile mali nitelikteki kaynaklarindaki degisimleri kayit
altina alan, siniflandiran, 6zetleyen, analiz eden ve tim bu mali nitelikteki olaylar1 yorumlayarak
sermaye piyasast ve temel bilgi kullanicilarina saglikli bir sekilde aktarilmasina olanak saglayan bir
meslek olarak tanimlanmaktadir (Ozkan, 2020, s. 137). Uretilen bilgilerin degeri ise; bilginin dogru,
giivenilir, anlamli, ger¢ege uygun ve karsilagtirilabilir belirli formlardaki finansal tablo ve raporlarla
sunmasina baghidir (Bayazitli vd., 2006, s. 2). Bir baska ifadeyle muhasebe; bir isletmedeki mali
nitelikteki bir degere sahip para ile ifade edilen herhangi bir islemi; sirasiyla oncelikle kaydetme,
sonrasinda siniflandirma, devaminda analiz etme, 6zetleme, yorumlama ve bunlar1 raporlar halinde
bilgi kullanicilarina ti¢iincii kullanicilara sunma seklinde tanimlanmaktadir (Acar ve Tetik, 2006, s. 8).
Muhasebe meslek mensubu ise tiim bu karmasik islemleri kanunlar ¢ercevesin de diizenleyip derleyen
ve kayit altina alan kisi olarak tamimlanmaktadir. Yapilan mevcut tanimlamalardan yola c¢irak
muhasebe mesleginin iilke ekonomisi i¢in dnemi géz Oniinde bulunduruldugunda; bu meslegini icra
eden muhasebe meslek elemanlarinin is motivasyonlarimin yapmis olduklar1 bu karmasik muhasebe
kayit islemleri ile diizenlemis olduklar1 mali tablolarin giivenirligi ve dogrulugu agisindan son derece
onemli oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Bu ¢alismamizda tiim bu islemleri biiylik bir sorumluluk altinda
icra eden muhasebe meslek mensuplariin is motivasyonlarimin ve orgiitsel baglilik diizeylerinin
degerlendirilerek; Muhasebe bilgi sisteminin temel kullanicisi olan muhasebe meslek mensuplarinin is
yasamlarindaki tiim zorluklar karsisinda mevcut iglerinden almis olduklar1 igsel ve dissal hazzin
tistlendikleri bu sorumluluk ile birlikte diizenledikleri mali islemlerin {izerinde yiiksek derecede etkili
oldugu gercegi dogrultusunda muhasebe meslek mensuplarinin i¢inde bulunduklar1 bu duruma iligkin
tespitler yapip ilgili kurumlara bilgi niteliginde degerlendirmeler sunmaktir.

1. Is Tatmini

Kisinin ¢alismis oldugu is yerinden ve isiyle alakali olarak ortaya ¢ikan faktorlere karsi sahip
oldugu duygusal ve psikolojik tepkimeleri agiklamak i¢in kullanilan bir bilimsel terim olup; bireyin
isiyle alakali ortaya ¢ikan duygusal tepkimelerin biitiinii olarak ifade edilmektedir. Locke ve Henne
yapmis olduklari ¢caligmalarinda ise; i doyumunu “bir bireyin yapmis oldugu isine dair sahip oldugu
kazanimlar1 ile mevcut igine ait degerlerinin bireyde olusturdugu pozitif yonlii duygusal tatminlik
durumu” olarak tamimlarken (Eginli, 2009, s. 36), Barutgugil (2004) ise is tatminini “bir ¢alisanin
bireysel olarak icra ettigi isi ile ilgili sahip oldugu kazanimlarinin, ¢alisanin kisisel ihtiyaglar1 ve deger
yargilariyla Ortiistiiglinti ya da ortligmesine imkan sagladigin1 sezmesi durumunda sahip oldugu igsel
duygu yogunlugu” olarak ifade etmektedir.
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1.1. Is Tatminini Etkileyen Degiskenler

Isletmelerin sektorel bazda hedeflerine ulasmalarinda is tatminini etkileyen en Onemli
parametreler arasinda bireysel (yas, cinsiyet, meslek ve egitim diizeyi, mesleki yeterlilik, vb.) ve
orgiitsel degiskenler (isin kendisi (tanimi), ¢aligma ortami ve kosullari, ticret ve &diiller vb.) yer
almaktadir.

1.1.1. Bireysel Degiskenler

Is tatminini etkileyen baslica bireysel degiskenler yas, cinsiyet, meslek ve egitim diizeyi ve
mesleki yeterliliktir.

Yas: Isletmelerde geng ve orta yasta calisan personellerin ise olan bakisi, isten beklentileri
farklilik gostermektedir. Geng personeller orta yastakilere gore az fedakdr ve doyumsuz
olabilmektedir. Ozellikle hizli terfi alma, az galisma, ¢ok izin kullanma, ¢ok zam isteme gibi talepler
ise olan tatminsizliklerini arttirmaktadir. Orta yas grubunda yer alan personellerin islerine olan tutumu
daha saglam olabilmektedir. Bu durum yasin getirdigi olgunluk, ise ve ortama olan uyum olarak ifade
edilebilmektedir (Toker, 2007, s. 103; Karakas vd., 2017, s. 42).

Cinsiyet: Kadin ve erkegin toplumda istlendigi rollerin farklilik gostermesi kisinin is
hayatinda, is tatmin diizeylerini etkilemektedir. Bireyin igerisinde bulundugu is yasamimda rol degisim
teorisine gore; cinsiyetin sosyal baglam igerisinde bireylerin davraniglari {izerinde farklilagma egilimi
olusturdugu bilinmektedir (Cetin vd., 2015, s. 108).

Meslek ve Egitim Diizeyi: Bireylerin is tatmin diizeylerini etkileyen temel faktorler arasinda
bulunan meslek ve egitim diizeyi; calisanin is tatmin diizeyi iizerinde belirleyici bir etkiye sahiptir.
Bireyin meslek ve egitim diizeyi ¢alismis oldugu isin statiisiine gore farkliliklar gosterebilir. Ornegin;
Lise ve dengi okullarda egitim gdrmiis kisilere nazaran lisans ve iistii egitim almis kisilerin yapmis
olduklar1 iste daha az doyum yasadiklari tespit edilmistir (Ozaydin, 2014, s. 255).

Mesleki Yeterlilik: Yeterlilik kavrami Bandura’nin (2001) yilinda yaptigi calismada soyle
tanimlanmigtir; Yeterlilik bir kisinin sahip oldugu yetenek, tecriibe ve diisiincelerinin bir noktada
kesismis oldugu bir kavram olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Son yillarda yapilan c¢alismalara
bakildiginda mesleki yeterliligin bireyin ¢alisma basarisi iizerinde etkisinin oldugu tespit edilmis olup;
kisinin mesleki yeterliginin bireyin is doyumu {izerinde pozitif yonlii bir etki olusturdugu belirtilmistir
(Teltik, 2009, s. 39).

1.1.2. Orgiitsel Degiskenler

Is tatminini etkileyen baslica orgiitsel degiskenler ise isin kendisi, iicret ve &diiller, ¢alisma
ortami ve kosullardir.

Isin Kendisi: Calisanin bir organizasyon igerisindeki pozisyonun kime bagl oldugu,
calisanin gorev ve sorumluklarimin belirlendigi, isin organizasyon igerisindeki dneminin ve yerinin
belirlendigi bilgilerin tamamini kapsamaktadir. Dolayisiyla ¢alisanin motivasyonunu iizerinde bu
ozelliklerinden dolay1 bir etki olugturmaktadir.

Ucret ve Odiiller: Ucret ve ddiiller bireyin ¢alisma hayatinda is tatmini siirecinde etkili bir
rol almaktadir. Lam (1995) ile Feldman ve Hugh, (1986) tarafindan yapilan galigmalar neticesinde
iicretin is tatmini lizerinde dogrudan bir etkisinin oldugu, ¢alisanin ige karsi sergilemis oldugu tutumun
genellikle aldigi iicret ve Odiillerle orantili oldugu belirtilmistir. Calisanin 6zelikle kendisi ile ayni
pozisyonda calisan is arkadasina gore daha diisiik bir {icret ve terfi imkanina sahip olmasi galisanin
motivasyonu iizerinde negatif bir etki yarattig1 ve buna bagli olarak ta is tatminsizligi yasadig1 tespit
edilmistir (Imamoglu vd., 2004, s. 169).

Calisma Ortami ve Kogullar: Calisanin sahip oldugu isle ilgili ¢alisma ortaminin bireyin
motivasyonu {izerinde etkili oldugu bilinmektedir. Caligsanlarin is ortaminin fiziksel yapisi ¢aligma
kosullarinin iyi olmasi stressiz bir ortam olmasi, is yerinin ¢aligma saatleri calisma ortaminin dizayni,
ulagim, is yerinin konumu, temizligi, dinleme saatleri, ¢alisma ekipmanlar1 gibi ¢aligsma ortamiyla ilgili
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tiim unsurlar bireyin i tatmini {izerinde etkisi bulunmaktadir. Ayrica mesailer ve uzun c¢alisma saatleri
de calisanlarin ailelerine ve kendilerine fazla zaman ayirmalarinin engellediginden bireyin is tatminini
negatif yonde etkilemektedir (Erdil vd., 2004, s. 19).

2. Orgiitsel Baghlik

Literatiirde orgiitsel baglilik kavrami ve degerleri ile alakali akademik anlamda cesitli goriis ve
degerlendirmeler yer almaktadir (Meyer ve Allen, 1991; Morrow, 1993; Mowday vd., 1982). Bunun
temeline inildiginde bu kavramin birgok farkl alanlar dahilinde (6rgiitsel davranis, sosyoloji, psikoloji,
sosyal psikoloji gibi) irdelenmesinden kaynaklanmaktadir (C6l ve Giil, 2005, s. 295).

Meyer ve Allen (1991) tarafindan yapilan calismalarda, yazinsaldaki baglilik kavraminin ii¢ farkl
kategoride (istek ve arzular, algilanan maliyet ve zorunluluk) gruplandirilabilecegini savunarak bu
kategorilere dayali bir model gelistirmislerdir. Ug temel iizerine dayandirilan bu modelde; birincil
unsur olarak kisisel arzu ve isteklilik temeline bagli “duygusal baglilik”, ikincil unsur olarak maliyet
diizleminde sekillenen “devamlilik bagliligi” ve son olarak zorunluluk temeline baglanilan “normatif
baglilik” olarak tammlamislar. Devaninda Orgiitsel baglihig: ¢alisan ile ¢alismus oldugu orgiite karsi
bireyin sergilemis oldugu duygusal iliskiyi yansitan psikolojik bir ruh hali olarak tanimladiklar1 bu
yaklagimda oOrglitsel bagliligin; mevcut ¢alisanin i¢inde bulundugu orgiit ile aralarindaki iliskileri ile
kisinin Orgiitte devam etme ya da oOrgiitten ayrilma karari iizerinde etkileyici bir roliiniin oldugunu
savunmuslardir. Wiener'e (1982) gore ise orgiitsel baglilik, i¢inde hareket etmek igin igsellestirilmis
normatif baskilarin organizasyonun amagclarini ve ¢ikarlarinmi karsilayan bir yol olarak tanimlamistir.
Baglilik ne kadar giicliiyse, orgiit yapisi o kadar gii¢lii olur.

2.1. Duygusal Baghlik

Temelinde bir ise karsi arzu ve istek barindiran bu yaklasim, calisanlarin isteklilik esasina
dayanir ve kisisel kiymetler ile orgiitsel degerler arasindaki ahenkten etkilenmektedir. Is gorenin is
yerindeki ¢alisanlarin olusturdugu topluluga ait olmaktan dolay1r duydugu memnuniyet gibi degerlerin
bireysel olarak desteklenmesi olarak tanimlanmaktadir (Wiener, 1982, s. 420-424). Bir diger ifadeye
gore ise; bireyin belirli bir amaca yonelik yaptig1 eylemlere iliskin davraniglar1 ya da eylemlerini bir
baski unsuru altinda degil, istedigi dogrultusunda gerceklestirme olarak ifade edilmistir. Bir diger
farkli bir yaklasimda ise bu kavram; bireyin i¢cinde bulundugu orgiitle 6zdeslesmesini, o Orglite
katilimini ve calisanlar arasinda paylasilan ortak degerler sonrasinda calisilan orgiite duygusal yonden
baglanma olarak tanimlanmistir (Meyer vd., 2002, s. 27).

2.2. Devam Baghlig

Devam baghiligin temelinde calisanin kisisel yatirimlari amaciyla mevcut organizasyonda
kalma istegini olarak tanimlanmaktadir. Bir bagka deyisle calisanin i¢inde bulundugu organizasyonda
calistig1 miiddet igerisinde kazanmis oldugu mesleki beceri, mesleki kazanimlar, ¢aligma alaninda
olusturulan sosyal iligkiler, sahip olunan kidem, elde edilen kariyer imkanlari, emeklilik haklar1 ve
bireysel yatirimlar olarak tanimlanmaktadir (Obeng ve Ugboro, 2003, s. 84). Baska bir tanimlamada
ise devam bagliligi; kisinin icerisinde olmus oldugu orgiitten ayrilmasinin kendisine yiikleyecegi arti
maliyetler olarak tanimlanmakta. Yani ise devam bagliligi orgiitten ayrilmanin kendisine yiikleyecegi
negatif yonlii yliksek maliyetinin diistincesinden kaynakl1 6rgiite bagliligin kimi zaman istemsiz olarak
da siirdiiriilmesi halidir. Hatta alternatiflerin olmadigi durumlara da buna bagh olarak farkli is
olanaklar1 olamadig1 zamanlarda da bireyin orgiitten ayrilmanin kendisine yiikleyecegi artt maliyetler
dolayistyla bireyin ise karsi devam bagliligi artmaktadir (Meyer ve Herscovitch, 2001, s. 316).

2.3. Normatif Baghhk

Bu baglhlik tiiriinde ise bireyin orgiite sadik kalma ydnelimiyle alakali bir siire¢ olarak
karsimiza cikmaktadir. Ahlaki baglilik olarak tanimlanan bu orgiitsel baglilik bi¢iminde birey
istlendigi gorevde ahlaki bir yiikiimliilik duygusu tasimakta, duygusal olarak yaptigi eylemler
biitiiniinde kendini mecbur hissetme duygusuyla beraber kendisinde vuku bulan vicdani bir
yiikiimliilik olarak tanimlanmaktadir (Gonzallez ve Guillen, 2008, s. 407). Normatif baglilik birey
icin bir zorunluluk halini barindirir. Fakat bahse konu bu zorunluluk durumu devamlilik bagliligindan
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ziyade bireysel maliyet ¢ikarimimdan cok, ahlaki duygular cercevesinde sekillenmektedir. Is goren
aidiyet hissi bireysel yarardan cok, yapilan eylemin dogru ve ahlaki olduguna inanilan duygudan
ortaya ¢ikmaktadir. Normatif baglilik bir bakima psikolojik bir akit niteligi tasiyarak bireyi galisilan
kurumu yonelik bir baglilik iligkisi i¢cine koymaktadir (Meyer ve Herscovitch, 2001, s. 316).

3. Literatiir Taramasi

Yapilan literatiir taramasinda i tatminleri ile orgiitsel baghlik arasindaki iliskileri 6lgmeye
yonelik cesitli arastirmalar bulunmusgtur.

Giil, H., Oktay, E. ve Gokge, H. (2008) yilinda yapmis olduklar1 bir ¢alisma ile is tatmini,
stres, orgiitsel baglilik, isten ayrilma niyeti ve performans arasindaki iligkileri incelemislerdir.
Arastirmalarinda bireyin igerisinde bulundugu is stresinin ig tatminini negatif yénde etkiledigini ve
buna bagli olarak kisinin mevcut isinden aldig1 hazzin azalmasina neden oldugunu tespit etmislerdir.
Ayrica is tatmini ile birlikte bireyin orgiitsel baglilig artirildikca miisteri memnuniyeti ve iiretilen is
ile hizmetlerin kalitesinin arttig1 ve bu gelismelere bagl olarak isletme basarisinin yiikseltilebilecegi
tespit edilmistir.

Tuncer, M. ve Yesiltas, M. (2013) otel personellerinin ¢aligma yasam kaliteleri tizerine yaptigi
bir arastirmada calisanlarin 6zliikk ve sosyal haklarinin isletmeler tarafindan iyilestirilmesiyle,
caliganlarin mevcut islerine olan bagliliklarinin giderek arttig1 ve yapmis olduklari isten haz duymaya
bagladiklar1 sonucuna ulagsmislardir. Ayrica, isletmelerde yapilan iyilestirmelerin sadece miisteri
beklentisi dahilinde yapilmayip burada is gorenlerin de beklentilerinin karsilanmasi gerektigi ifade
edilmistir.

Yenihan, B. (2014) is tatmini ile Orgiitsel baglilik arasindaki baglantinin arastirildig
calismasinda bireyin i doyumu ile orgiite olan baglili§i arasinda neden sonug iliskisine dayali
kargilikli bir etkilesimin oldugunu tespit etmistir. Calismada ayrica is tatmininin Orgiitsel baglilig
pozitif ya da negatif yonlii etkileme kabiliyetine sahip oldugu, ¢alisanlarin orgiite olan bagliklarinin
artirllmasi ile isletme icerisinde tutunabilmeleri adina yapilacak organizasyonlarda is tatmininin
onemli bir arag olarak kullanilabilecegi bulgusuna ulasilmistir. is gorenlerin drgiite olan bagliliklarmin
ve Orgiitte kalma egilimleri bakimimdan bireylerin is tatmin diizeylerini artiran kurumlarin bu konuda
pasif kalan kurumlara gore daha basarili oldugu ve bu kurumlarin kurumsal agidan da daha ileride
oldugu tespit edilmistir. Ayrica is tatmin diizeyleri diisiik olan bireylerde orgiitsel baglilik anlamimda
bireyler arasinda pozitif bir ilerleyis saglanarak is tatmin diizeylerinin artirilabilecegi savunulmustur.

Kaythan vd. (2015) muhasebe calisanlarinin is yasamlarindaki stres ve is tatmin diizeylerini
etkileyen etkenler arasinda bir bag olup olmadigini arastirdiklar1 ¢alismalarinda; yapilan istatiksel
analizler sonucu stresi etkileyen faktorler ile is tatminini etkileyen faktorler arsinda igsel tatmin
yoniinden bir bag bulunmadigini ancak buna karsin digsal tatmin yoniinden c¢evresel etkenlere bagl
olarak bir iligski oldugunu tespit etmislerdir. Ayrica genel tatmin diizeyi ile ¢evresel faktorler arsinda
anlamli bir iligkinin varligindan sz edilmistir.

Tosun, N. ve Ulusoy, H. (2017) ¢alismalarinda; saglik calisanlarinin (hekim ve hemsire) is
tatmini, Orgiitsel baglilik ve tiikenmislik seviyeleri arasindaki iliskiyi incelemiglerdir. Yapilan
caligmada, is gorenlerin is tatminleri ile normatif ve duygusal baglilik diizeyleri arasinda pozitif yonlii,
orgiitsel baglilik diizeyleri ile de negatif yonli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Ayrica, ilerleyen
yaslarda (40 yas lzeri) Ozellikle erkek calisanlarin diger calisanlara nazaran mesleki agidan is
tatminlerinin daha yiiksek oldugu goézlemlenmistir. Yasin artmasiyla insanlarin olgunlagmasinin
duygusal tilkenmisligi diigiirerek bireysel bagarinin artmasina katki sagladigi belirlenmistir.

Karakas, A., Saban, M. ve Aslan, A. (2017) "muhasebe ¢alisanlarinin kisilik 6zelliklerinin is
tatmini ve mesleki baglilik tizerine etkileri’” adli caligmalarinda ise; yapilan istatiksel analiz sonucunda
kisinin i¢sel yonden tatmin olmasi ile yaptig1 ise olan mesleki bagliligi arasinda istatiksel anlamda
pozitif yonlii anlaml1 bir iliskinin oldugu saptanmustir. Is tatminine ulasan bireylerde moral seviyesinin
daha yiiksek olacagi buna bagli olarak mesleki yonden bagliliklarinin artacagi tespit edilmistir. Digsal
yonden is tatminine bakildiginda ise meslege baglilik ile aralarinda anlamli, pozitif ve diisiik yonlii bir
iligkinin oldugu bulgusuna ulasilmigtir. Bireylerin ¢alismis oldugu kurumda kendi kararlarini
uygulayabilme sansina sahip olmalar1 gorevlerini eksiksiz yaptiklarina inandiklart durumlarda da
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mesleklerine olan baghiliklarinin arttigi  belirtilmistir. Ayrica is tatmininin ¢alisamin Kkisilik
ozelliklerinin mesleki baglilik lizerindeki etkisini 6lgmede tam araci oldugu belirtilmistir.

Erduru, 1., Deran, A. ve Uzun, E. (2017) “Muhasebecilerde Mesleki Tiikenmisliginin Is
Tatmini Uzerine Etkileri”’ adli calismada; mesleki tiikenmisligin muhasebeciler agisindan
degerlendirildiginde is tatminini diisiik bir oranda etkiledigi, tiikenmisligi etkileyen faktorler arasinda
ise is tatmininden ziyade farkli ¢evresel faktorlerin oldugu ve calisanlarin is tatmin diizeylerinin
yiikksek seviyede oldugu tespit edilmistir. Sadece mesleki tiikenmisligin alt boyutlarindan olan
duygusal tilkenmisligin is tatminini etkiledigi buna karsin diger alt boyutlardan olan duygusal tiikkenme
ile bireysel basarida azalma hissinin ¢alisanlarin is tatminini etkilemedigi tespit edilmistir. Ayrica
duygusal tiikenme ile is tatmini arasinda olusan bu anlamli iligkinin negatif yonlii oldugu belirtilmigtir.

Uludag, G. (2019) bireyin galistig1 orgiite olan bagliligr ile isten ayrilma niyeti arasindaki
iliskinin incelendigi arastirmasinda bireyin orgilite olan bagliligi ile isten ayrilma niyeti arasinda
negatif yonlii bir iligki oldugunu tespit etmistir. Baglilik diizeyi arttikga bireylerin vazifelerini
yaparken igletmelerin vizyonlar1 dogrultusunda daha fazla gayret gosterdikleri belirtilmistir. Ayrica
calisanlar1 ile her konuda iletisim halinde olan onlarin sorunlarinin ¢éziimde destek sunun kurumlarda
calisanlarin orgiitsel baglilik diizeylerinin pozitif yonde arttig1 da tespit silmistir.

Kilingarslan, T. B., ve Kiigiiksiileymanoglu, R. (2019) muhasebe meslek mensuplar1 {izerine
yaptiklar1 ¢alismada bireyin duygusal ve devam bagliliginin kisinin i¢sel ve digsal yonden tatmini
tizerinde bir etkiye neden oldugunu tespit etmislerdir. Normatif yonlii baglihigin ise sadece digsal
yonden bireyi tatmin ettigi bulgusuna ulasilmistir. Caligan ile i¢inde bulundugu orgiit arasinda olusan
duygusal yonlii baglilik artikg¢a; kisiyi igsel ve duygusal yonden tatmin eden calisma basarisinin
artmasi yaptigi isten dolay: takdir edilmesi ve isinde buna paralel olarak terfi imkdnina sahip olmasi
gibi pozitif yonlii faktorler olusmasinda etkili bir durum oldugu belirlenmistir. Devam baglilig
yoniinde ise bunun tam tersi bir durumun varligindan s6z edilmistir. Ayrica bireyin orgiite olan minnet
duygusundan ortaya c¢ikan normatif bagliligin ise calisani sadece digsal yonden tatmin ettigi
belirtilmistir.

Biiyiikyilmaz, O., Vargiin, H. ve Uygurtiirk, H. (2019). “Meslek Mensuplarinin Demografik
Ozellikleri Bakimidan Mesleki Baghlik Ve Is Tatmini Seviyelerinin analizi’ *adli ¢alismalarinda is
gorenlerin mesleklerine bagliliklarinin ve is tatmin seviyelerinin demografik faktorler (cinsiyet,
medeni durum ve egitim) acisindan bir farklilik olusturmadigi tespit edilmis. Ayrica galigmada
muhasebe egitiminin baglilik ve is tatmin diizeyini etkileyip etkilemedigi de aragtirilmistir. Aragtirma
sonucunda muhasebe egitiminin alinmis olmasinin mesleki bagliligi etkilemedigini buna karsin is
tatmin seviyelerinde bir farkliliga sebebiyet verdigi bulgusuna ulagilmistir.

4. Arastirmamin Yontemi ve Metodolojisi

4.1. Arastirmanmin Amaci ve Onemi

Globallesen diinyada isletmeler mevcut rekabet sartlarina uyum saglamak i¢in daha karmagsik
ve siirekli kendini yenileyen bir yapi halini almaktadirlar. Olusan bu rekabet ortaminda hayatta
kalabilmek i¢in isletme adma olusan tiim girdilerde olusan maliyet hesaplarinin olusturulmasi igletme
ici ve dis1 kayitlarin tutulmasi iglenmesi ve raporlanmasi asamasinda muhasebe bilgi sisteminin ve
bilgi sistemi igerisinde calisanlar arasinda olusan oOrgiit yapisinin son derece 6nemli hale geldigi
goriilmektedir. Bu baglamda ¢aligma hayatinda yogun is temposunda ¢aligan, yasal mevzuatin siirekli
olarak yeniliklere bagli olarak degisim sergiledigi bir ortamda tiim bu gelisimleri siirekli takip eden ve
bliylik bir stres altinda yogun bir is temposunda calisgan muhasebe meslek mensuplarinin yapmis
olduklari ise kars1 is tatminlerinin ve bagl olduklar orgiite kars1 baglilik diizeylerinin tespiti ve bu
konu hakkinda bir arastirma yapilmasi bu baglamda biiyiikk bir dnem arz etmektedir. Yapilan bu
caligmanin ana amaci muhasebe meslek mensuplarinin i tatminlerinin 6rgiitsel bagliliga etkisini tespit
etmektir.

Zira muhasebe bilgi sisteminin temel kullanicisi olan muhasebe meslek mensuplarinin is
yasamlarindaki tiim zorluklar karsisinda mevcut iglerinden almig olduklar i¢sel ve digsal hazzin
iistlendikleri bu sorumluluk ile birlikte diizenledikleri mali iglemlerin iizerinde yiiksek derecede etkili
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oldugu gergegi dogrultusunda muhasebe meslek mensuplarinin i¢inde bulunduklar1 bu duruma iliskin
tespitler yapip ilgili kurumlara bilgi niteliginde degerlendirmeler sunmaktir.

4.2. Arastirma Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini olarak TRA2 bolgesinde faaliyette bulunan muhasebe meslek mensuplar
olusturmaktadir. Bu baglamda, o6rneklem evreni olusturabilmek icin TRA2 bolgesinde faaliyette
bulunan meslek odalar1 (SMMM odalan) ile iletisime ge¢ilmis ve s6z konusu illerde ¢alisan meslek
mensubu sayisinin toplamda 140 kisi oldugu tespit edilmistir. Calismada Kasim ve Aralik 2019
doneminde toplamda 108 meslek mensubuna ulasilmis olup; bunlardan 98'inin analize uygun oldugu
tespit edildiginden analizler 98 anket formu iizerinden yapilmistir. 140 sayis1 temel alinarak, evreni
temsil edecek orneklem biiyilikliiglinii saptayabilmek adina yazinsalda siklikla kullanilan asagidaki
formiilden yararlanilmistir (Salant ve Dillman, 1994, s. 55).

N.t2.p.q
(N-1).d%+t2.p.q

Formiilde kullanilan ifadeler: n= Orneklem biiyiikliigii, N= Evren bilyiikliigii, t=0,05 anlamlilik
diizeyini, t tabloda bulunan teorik deger, p=olayin ger¢eklesme olasiligi, g=olaymn gerceklesmeme
olasilig1, d=olayin ger¢eklesme olasilig1 agisindan +/-sapma olarak simgelenmistir.

_ 140.1,962.0,50.0,50 _
n= =
(140-1).0,072+1,962.0,50.0,50

4.3. Veri Toplama Yontemi

Calisma, TR2A Bolgesinde ¢alismakta olan muhasebe meslek mensuplarina yiiz ylize anket
uygulanmak suretiyle yapilmig. Kullanilan anket formu ii¢ boliim halinde diizenlenmis olup; Birinci
boliim meslek mensuplarinin demografik 6zellikleri ile ilgili ifadeleri, ikinci bdliimde bireylerin is
tatmini diizeylerini belirlemeye yonelik ifadeleri ve son boliimde ise ¢alisanlarin orgiitsel baglilik
diizeylerinin tespitine iliskin tanimlayic1 sorulari igermektedir. Is tatmin sevilerinin tespiti amaciyla
olusturulan ve siklikla bu tiir ¢aligmalarda kullanilan Minesota Is Doyum Olgeginden faydalamlmuistir.
Minnesota Is Doyum Olgegi; toplamda 20 sorudan olusmakta. Bu sorularla bireyin icsel, digsal ve
genel doyum diizeyini belirlemek amaglannmustir. Bu sorulardan I¢sel tatmini diizeyini saptamak adina
(1,2,3,4,7,9, 10, 11, 15, 16, 19 ve 20.) sorular1 kapsayan maddeler, dissal is tatmini seviyesini
belirlemek i¢in (5, 6, 8, 12, 13, 14, 17 ve 18.) sorularin1 kapsayan maddeler kullanilmis olup; Genel is
tatminini diizeyini belirlemek igin ise maddelerin tamamindan yararlanilmustir. Orgiitsel baglilik
diizeylerini 6lgmek icin de yine bu amag i¢in siklikla kullanilan Allen ve Meyer’in 2002 yilinda
yapmis olduklar1 ¢alisma sonrast olusturulan {i¢ boyutlu Orgiitsel Baghlik Olgegi kullanilmistir. Bu
Olgek ile is gorenin mevcut isine karsit duygusal baglilik, devam baglilig1 ve normatif baglilik boyutlar
belirlenmeye calisilmistir. Ankette kullanilan Ifadeler, olumsuzdan (Kesinlikle Katilmryorum)
olumluya (Kesinlikle Katiliyorum) dogru olusturulan besli likert o6lgegi  kullanilarak
derecelendirilmistir. Anket sonuglari SPSS 22 paket programi kullanilarak sayisal verilere
dontistiiriilerek analiz edilmistir.

4.4. Analiz ve Bulgular

Bu boliimde yapilan ¢alismanin amacina uygun olarak meslek mensuplarinin orgiitsel baglilik
ve is tatmin diizeylerini belirlemek adma faktér analizi, giivenilirlik analizi, frekans analizleri,
normallik testi, degiskenler arasindaki iligkiyi tespit etmek {izere t testi ve tek yonlii varyans analizleri
uygulanmig ve elde edilen bulgular yorumlanmugtir.

4.5. Giivenilirlik Analizi ve KMO degerleri

Meslek mensuplarinin is tatminlerine ve Orgiitsel bagliliklarima yonelik algilarmi 6lgmek
amaciyla hazirlanan ankette yer alan ifadeler Faktor analizi ile Cronbach’s Alpha giivenilirlik analizi
testlerine tabi tutulmus ve elde edilen veriler Tablo 1’de gosterilmistir.
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Tablo 1.
Cronbach’s Alpha Giivenilirlik Analizi ile Faktor Analizi Sonuglari
Degerler Gozlem sayisi Cronbach’s Alpa Kmo Madde
Katsayisi Degerleri Sayisi
Orgiitsel baglilik diizeyleri 98 0,709 0,641 12
1@ tatmin diizeyleri 98 0,914 0,833 20

Tablo 1’de goriildiigii iizere anket sorularimin giivenilirligini ifade eden Cronbach’s Alpha
katsayis1 Orgiitsel baglilik diizeyleri igin 0,709 ve is tatmin diizeyleri icin 0,914 olarak hesaplanmistir.
Elde edilen bu bulgular agisindan; Cronbach’s Alpha katsayisi, 0 ile +1 arasinda bir deger aldig
gorlilmekte olup; bu degerin 0,80<a<1,00 arasinda olmasi durumunda kullanilan 6l¢egin oldukga
giivenilir oldugu kabul edilmektedir (Kayis, 2008, s. 405). S6z konusu deger araliklar1 dikkate
alimdiginda calismadaki Cronbach’s Alpha katsayisinin 0,709 ve 0,914 olmasi anket sorularinin
oldukga giivenilir oldugunu gostermektedir.

4.6. Demografik Ozelliklere Ait Bulgular

Arastirmaya katilan meslek mensuplarinin demografik 6zelliklerine ait tanimlayici istatistikler
asagida yer alan Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2.
Meslek Mensuplarina Ait Demografik Bilgiler
. Toplam ) Toplam
Degisken Kategori Degisken Kategori
fi % fi %
Erkek 76 77,6 25-30 19 19,8
Cinsiyet
Kadin 22 22,4 31-35 26 26,5
.. Yas
On Lisans 4 4,1 36-40 19 19,4
Egitim Durumu | Lisans 75 76,5 41 ve lizeri 34 34,7
Lisansiistii 19 19,4 Agri 46 47,9
0-5 yil 23 | 235 Faaliyet | 54 27 | 216
gosterilen il
6-10 Y1l 21 21,4 Kars 25 25,5
Mesleki tecriibe | 11-15 Y1l 21 21,4 Smmm 98 100
16-20 Y1l 17 | 173 Mesleki
konum Ymm - -
21 yil ve {izeri 16 16,3

Tablo 2’de yer alan sonuglar incelendiginde, ankete katilan meslek mensuplarinin %22,4’niin kadin,
%77,6’smn1n ise erkek oldugu goriilmektedir. Elde edilen bu degerlere gore erkeklerin kadinlara oranla
muhasebe meslegini daha fazla tercih ettikleri anlasilmaktadir. Meslek mensuplarinin %76,5 nin lisans
mezunu oldugu, yaklasik %44,9’1in 10 yildan daha az bir siire mesleki tecriibeye sahip oldugu
belirlenmistir. Ayrica, meslek mensuplarinin %34,7’nin 41 yas iizeri oldugu, %47,9’nun mesleki
faaliyetlerini Agn ilinde siirdiirdiikleri ve tiimiiniin (%100) SMMM olarak gorevlerini icra ettikleri
tespit edilmistir.
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Tablo 3.

Meslek Mensuplarinin I¢sel Tatminlerine Yonelik Goriislerine Iliskin Sonuglar

ifadeler

Hi¢ Memnun Degilim
Memnun Degilim
Kararsizim
Memnunum
Cok Memnunum
1
w
1%

F 28 25 6 32 7 1,38
Beni her zaman mesgul etmesi bakimindan 2,64
% | 28,6 | 25,5 6,1 | 327 | 71

F 6 4 5 49 34
Bagimsiz calisma imkaninin olmasi bakimindan 4,03 | 1,06
% | 6,1 41 51 | 50,0 | 34,7

F 21 11 22 33 11

Ara swra  degisik seyler yapabilme imkani

bakimind; 3,02 | 1,33
akimindan % | 214 | 112 | 22,4 | 33,7 | 11,2
Toplumda "saygin bir kisi" olma sansii bana F 4 11 10 95 18 373 | 102
vermesi bakimindan % | 41 | 112 | 102 | 561 | 184
Sosyal yonden bir sorumluluk tagima sansimi bana F 6 10 12 55 15 364 | 106
vermesi yoniinden % | 61 | 102 | 122 | 56,1 | 153 | ’
Bagkalar1 i¢in bir seyler yapabildigimi hissetmem F > I 21 46 19 368 | 103
yoniinden % | 51 | 71 | 214|169 | 194 | ’
F 2 13 17 54 12
Kisileri yonlendirmek igin firsat vermesi yoniinden 3,62 | 0,94
% | 2,0 | 133 | 173 | 55,1 | 12,2
Kazandigim Bilgi ve tecriibelerle bir seyler F 3 5 13 61 16 384 | 087
yapabilme sans1 vermesi yoniinden % | 31 51 | 133 | 62,2 | 163 ' '

Kendi fikir-kanaatlerimi rahat¢a kullanma imkam | F 3 14 17 48 16 3,61 | 1,02
vermesi yoniinden % | 31 | 143 | 17,3 | 49,0 | 163

Caligma sartlar1 yoniinden F 30 13 6 36 13 2,88 | 151
% | 30,6 | 13,3 | 6,1 | 36,7 | 13,3

Yaptigim is karsiliginda duydugum basart hissi | F 1 10 15 53 19 | 3,80

o ,90
yoniinden % | 1,0 | 10,2 | 15,3 | 54,1 | 19,4

Meslegimi yaparken kendi yontemlerimi | F 5 7 15 46 25 | 3,82 | 1,06
kullanabilme imkani vermesi agisindan % | 51 71 153 | 46,9 | 255

Tablo 3’teki Meslek Mensuplarmin Igsel tatminlerine yénelik ifadeler ile ilgili katilimcilar
tarafindan verilen cevaplarin ortalama degerlerine bakildigin da katilimcilar tarafindan en yiiksek
ortalama (X =4,0306) deger ile Mesleklerinden kendilerine Bagimsiz ¢aligma imkaninin sunmasi
bakimindan memnunum ifadesine katildiklar1 tespit edilmistir. Yine katilimcilar tarafindan belirtilen
ortalama degere yakin olarak isaretlenen diger ifadelerin ise sirasiyla (X =3,8367) ortalama degeri ile
Mesleklerinin kazandiklar1 bilgi ve tecriibelerle bir seyler yapabilme sansini kendilerine vermesi
yoniinden , (X =3,8061) ortalama deger ile Mesleklerinden mesleklerini yaparken kendi yontemlerimi
kullanabilme imkani vermesi agisindan, (X =3,8161)ortalama deger ile mesleklerini icra ederken
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yaptiklar1 is karsihiginda duyduklar1 basari hissi yoniinden ve (X =3,7347) ortalama deger ile
mesleklerinden kendilerine Toplumda "saygin bir kisi" olma sansini vermesi bakimindan memnun
olduklar tespit edilmistir. Katilimcilar tarafindan verilen cevaplarin ortalama degerleri igerisinde en
diisiik ortalama degere sahip ifadenin ise (X =2,64297) ortalama deger ile mesleklerinden kendilerini
her zaman mesgul etmesi bakimindan yeterince memnun olmadiklar1 tespit edilmistir. Tespit edilen
ortalama degerlere bakildiginda ise meslek mensuplarinin mesleklerinden genel anlamda igsel tatmin
yoniinden yeterince memnun olduklari sonucuna ulasilmistir.

Tablo 4.
Meslek Mensuplarinin Digsal Tatminlerine Yo6nelik Goriislerine Iliskin Sonuclar
£ = =
) = =
2| % E| §| %
| = S 2 5
Ifadeler = g = £ S X S.S
£ £ s g =
) D
= | B 2| 2| z
2 = <o
=
Meslegimden Yoneticinin emrindeki kisileri iyi F 8 8 17 53 12 354 | 108
yonetmesi bakimindan % 82 82 | 173 | 541 | 122 ' '
Meslegimden Yonetici olarak karar verme yetenegi F 2 9 6 62 19 389 | 0.90
bakimindan % | 20 | 92 | 61 533|194 | '
Meslegimden bana garantili bir gelecek saglamasi F 9 10 28 31 20 344 | 119
ybniinden % | 92 | 102|286 316|204 | ’
Meslegimden Isimle ilgili alian kararlarin F 1 14 15 o1 17 370 95
uygulanmaya konmasi yoéniinden % 10 143 | 153 | 520 | 173 ' '
Meslegimden Yaptigim is karsihiginda aldigim F 21 17 11 38 11 301 | 137
ioret yoniinden % | 21,4 | 173 | 11,2 | 388 | 112 | ’
Meslegimden Terfi ve kariyer imkanmin olmasi F 9 17 26 38 8 319 | 111
yoniinden % | 92 | 173|265 |388 | 82 | '
Meslegimden Caligsma arkadaglarinin birbirleriyle F 6 14 12 46 20 361 | 114
anlagmalar1 yoniinden % 6,1 143 | 12,2 | 46,9 | 20,4 ' '
F 1 10 15 53 19
Meslegimden Yaptigim is karsilifinda takdir |
edilmem yoniinden Yo 1,0 10,2 | 153 | 54,1 | 19,4 | 3,41 | 1,22
% 51 7,1 | 153 | 46,9 | 25,5

Tablo 4’teki Meslek Mensuplarinin Digsal Tatminlerine iligkin ifadeler ile ilgili katilimcilar
tarafindan verilen cevaplar analiz edildiginde ankete cevap verenlerin biiyiik cogunlugunun % 82,70
oraninda meslek mensubunun Mesleklerinden bir yonetici olarak karar verme yetenegini kendilerine
sunmasi1 bakimimndan memnun olduklari, % 69,3 oraninda katilimcinin Mesleklerinden kendi isleri ile
ilgili alman kararlarin uygulanmaya konmasi yoniinden memnun ,% 67,3 oraninda katilimcinin yine
mesleklerinden ¢alisma arkadaglarinin birbirleriyle anlagmalart yoniinden memnun olduklar1 ve yine
bir¢ok meslek mensubunun % 66,30 oraninda mesleklerinden yonetici olarak emrindeki kisileri iyi
yonetebilmeleri bakimindan memnun olduklari tespit edilmistir. Tiim bu bulgulara karsin sadece
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%28,6 oraninda katilimcinin Mesleklerinin kendilerine garantili bir gelecek saglamasi yoniinden
kararsiz kaldiklar1 sonucuna ulagilmustir.

Tablo 5.
Meslek Mensuplarinin Mesleki Devamlilik Y&niinden Bagliliklarina Yonelik Goriislerine Ait Bulgular

£

: :

=S S

= E| | 5| Z

| 8| 8| 5| %

ifadeler ®: g = z f X S.S.

| £ “| 2

-g &

e
Bu meslege simdi degistirmeyi diisiinemeyecek F 10 8 9 48 23 367 122
kadar ¢ok sey verdim. % | 102 | 8,2 9,2 49,0 23,5 ! !
Benim i¢in meslegimi degistirmek su anda ¢ok F 6 5 8 o1 28 392 106
zor olur % | 61 | 51| 82520286 | ’
Eger meslegimi degistirirsem hayatim biiyiik F | 13 19 20 24 22 323 135
Slgiide altist olur % | 133 [ 19,4 | 20,4 | 245 | 224 | ’
Su anda meslegimi degistirmem bana ¢ok F 6 15 14 38 25 362 120
pahaliya patlar % | 61 153|143 | 388 | 255 | ’
Beni Muhasebecilik meslegini degistirmemden F 10 20 14 35 19 334 198
alikoyacak herhangi bir neden yok % | 10,2 | 20,4 | 143 | 357 | 19.4 ! !
Su anda meslegimi degistirmem igin kisisel | F 9 23 7 36 23
Sézire?(l;r ¢ok Onemli fedakarliklara katlanmam % | 92 | 235 | 7.1 36.7 235 3,42 1,32

Tablo 5°teki Meslek Mensuplarinin Mesleki Devamlilik Yoniinden Bagliliklarina iligkin
ifadeler ile ilgili katilimcilar tarafindan verilen cevaplar analiz edildiginde ankete cevap verenlerin
biiyiik ¢cogunlugunun % 80,20 oraninda meslek mensubunun mesleklerini degistirmelerinin kendileri
icin ¢ok zor oldugu goriisiinde olduklari, % 77,9 oraninda katilimcinin yine mesleklerine, mesleklerini
degistiremeyecek kadar c¢ok sey verdikleri goriisinde birlestikleri, % 64,5 oraninda meslek
mensubunun mesleklerini degistirmelerinin kendilerine ¢cok pahaliya mal olacagi goriisiinde olduklari
ve en diisiik yiizdelik ortalama deger ile % 47,90 oraninda katilimcinin mesleklerini degistirmelerinin
hayatlarini biiyiik 6l¢iide etkileyecekleri goriisiinde olduklar tespit edilmistir. Yapilan analiz degerleri
sonucunda ortaya ¢ikan ortalama degerlere bakildiginda da tiim ifadelerin ortalamalarin X =3’iin
iizerinde hatta X =4’e yakin bir deger aldigi goriilmiis olup; bu ortalama degerlere gore meslek
mensuplarinin mesleklerine mesleki devamlilik yoniinden bagli olduklar1 sonucuna ulagilmistir.
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Tablo 6.
Meslek Mensuplarinin Duygusal Mesleki Bagliliklarina Yonelik Goriiglerine Ait Bulgular

=
:
> S
| E| ¢ E| =
| s| §| 5| B
ifadeler v; g = z :f X S.S
$| 3| 2| 5| E
2| 2 z
7 z
v =
Muhasebecilik Meslegi kisisel imajim agisindan F 2 22 15 40 19 353 110
6nem tasimaktadir % | 20 | 224153408194 | ’
F 22 29 13 19 15
Muhasebecilik meslegini sectigim i¢in pismanim 2,76 1,40

% | 224 1296 | 153 | 19,4 | 153

F 7 10 19 47 15
Muhasebeci oldugum i¢in gurur duyuyorum 3,54 1,10
% | 7,1 | 10,2 | 194 | 48,0 | 15,3

F 21 26 6 33 12
Bir Muhasebeci olmaktan hoglanmiyorum 2,89 1,40
% | 214 | 265 | 6,1 | 33,7 | 12,2

Muhasebecilik ~ Meslegi  ile  kendimi | F | 29 | 27 | 9 | 16 | 17
Ozdeslestiremiyorum % | 296 | 276 | 92 | 163 | 17,3

2,64 1,49

Muhasebecilik Meslegini heyecan verici bir F 10 14 21 34 19
meslek olarak goriiyorum % | 102 | 143 | 21,4 | 347 | 19,4

3,39 1,24

Tablo 6’daki Meslek mensuplarinin duygusal mesleki bagliliga yonelik verdikleri cevaplarin
ortalama degerlerine bakildigin da katilimeilar tarafindan en yiiksek ortalama (X =3,5625) deger ile
Muhasebeci oldugum icin gurur duyuyorum ifadesine katildiklar1 tespit edilmistir. Yine katilimcilar
tarafindan belirtilen ortalama degere yakin olarak isaretlenen diger ifadeler ise sirasiyla (X =3,5417)
ortalama deger ile Muhasebecilik Meslegi kisisel imajim agisindan 6nem tasimaktadir ifadesi ve (X =
3,4167) ortalama deger ile Muhasebecilik Meslegini heyecan verici bir meslek olarak goriiyorum
ifadelerine katildiklar1 goriilmiis olup; en diisiik katilhimin ise (X =2,6354) ortalama degere sahip
Muhasebecilik Meslegi ile kendimi 06zdeslestiremiyorum ifadesinin katilimcilar tarafindan
isaretlendigi tespit edilmistir. Belirtilen ortalama degerlere bakildiginda muhasebe meslek
mensuplariin yapmis olduklari isten genel anlamda memnun olduklar1 ve muhasebe mesleklerinin
kisisel imajlari agsindan bir farklilik yarattig1 gériisiinde olduklar1 sonucuna ulasilmistir.

Tablo 7.
Meslek Mensuplarinin Normatif Mesleki Bagliliklarina Yonelik Ait Bulgular

ifadeler S.S.

Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim
Katillyorum
Kesinlikle Katiliyorum

o
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Belirli bir meslegin egitimini almis kisilerin o | F 8 6 49 28
meslegi makul bir siire yapma sorumlulugu 3,84 1,16
tagimalar1 gerektigine inantyorum % | 82 711611500 286
i Sini ; o F 13 36 13 26 10
Muhasebecilik meslegini devam ettirmem igin 2.84 1,25

herhangi bir yiikiimliiliik hissetmiyorum. % | 13,3 | 36,7 | 13,3 | 26,5 | 10,2

Muhasebecilik meslegine devam etmeyi, yerine | F 2 10 22 43 21

g(.e.tlfmem gereken  bir sorumluluk olarak % | 20 | 102|224 | 439 | 214 3,72 ,98
goriyorum

Bana avantaj saglayacak olsa bile, Muhasebecilik | F 23 21 19 28 7

?_GS}G%H“ birakmaya  hakkim  olmadigini % | 235 | 214 | 194 | 286 | 7.1 2,74 1,29
iisliniiyorum

Muhasebeciligi ~ birakirsam  kendimi  suglu F 25 23 16 22 12 272 138
hissederim % | 255 [ 235|163 | 224 | 122 | ’
Meslegime  duydugum  sadakatten  dolay1 F 8 15 15 37 23 353 194

Muhasebecilik yapmaya devam ediyorum % | 82 | 153 | 153|378 | 235

Tablo 7°deki Meslek Mensuplarinin Normatif Mesleki Bagliliklara iliskin ifadeler ile ilgili
verilen cevaplarin ortalama degerlerine bakildigin da katilimcilar tarafindan en yiiksek ortalama (x
=3,8542) deger ile, Belirli bir meslegin egitimini almis kisilerin o meslegi makul bir siire yapma
sorumlulugu tasimalar1 gerektigine inaniyorum ifadesine katildiklari tespit edilmistir. Yine katilimcilar
tarafindan belirtilen ortalama degere yakin olarak isaretlenen diger ifadeler ise sirasiyla (X =3,7396)
ortalama degeri ile Muhasebecilik meslegine devam etmeyi, yerine getirmem gereken bir sorumluluk
olarak goriiyorum ifadesi ile (X =3,5417)ortalama degeri ile Meslegime duydugum sadakatten dolay1
Muhasebecilik yapmaya devam ediyorum ifadesinin isaretlendigi tespit edilmis olup; en az ortalama
degere sahip ifadenin ise (X =2,7292) ortalama deger ile Muhasebeciligi birakirsam kendimi suglu
hissederim ifadesine katilmadiklar1 tespit edilmistir. Yapilan analiz degerleri sonucunda ortaya ¢ikan
ortalama degerlere bakildiginda genelde ifadelerin ortalamalarin X =3’{in iizerinde hatta X =4’¢ yakin
bir deger aldigi goriilmiis olup; bu ortalama degerlere gore meslek mensuplarinin mesleklerine
normatif mesleki baglilik yoniinden bagli olduklar1 sonucuna ulagilmustir.

4.7. Normallik Testi

Caligmanin amaci kapsaminda elde edilen bulgulara iliskin analizlerin yapilmasinda,
genellikle kullanilan parametrik (parametrik ya da parametrik olmayan) testlerden hangisinin
kullanilacagini belirlemek amaciyla normallik testi yapilmistir. Calismalarda siklikla kullanilan ve elde
edilen 6l¢ek puanlarinin normal dagilima uygun olup olmadiginin belirlenmesi adina 6ncelikli temel
islem olan carpiklik ve basiklik degerlerinin hesaplanmasi iglemidir. Tabachnick ve Fidell (2013)
yapmis olduklar1 ¢aligmada hesaplanan carpiklik ve basiklik degerleri icin genel kistas noktasi olan
+1,5 ile -1,5 arasinda olmasi, yapilan ¢alisma i¢in normal dagilim goéstergesi igin yeterli bir deger
oldugunu belirtilmislerdir. Ayrica George, D. ve Mallery, M. (2010) tarafindan yapilan bagka bir
caligmaya gore ise bu degerin +2 ile -2 arasinda olmasi da yapilan ¢alismada kullanilan veriler i¢in
normal dagilim gostergesi olarak yeterli oldugu belirtilmistir.

Tablo 8.

Normallik Testi

Faktor Carpikhik | Basikhik

Meslek Mensuplarinin Orgiitsel Baghlik Diizeylerine iliskin Veriler -0,550 0,855

Meslek Mensuplarmin Igsel Is Tatmin Diizeylerine Yonelik Veriler -0,885 1,576

Meslek Mensuplariin Digsal Is Tatmin Diizeylerine Yonelik Veriler -0,817 0,349
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Tablo 8’de ortaya c¢ikan degerler analiz edildigin de ¢alismada kullanilan Slgek puanlarinin
normal bir dagilim sergiledigi goriilmektedir. Ulasilan bu degerler dogrultusunda c¢alismada
gergeklestirilecek analizlerde parametrik yontemlerden olan t testi ve tek yonlii varyans analizi
(Anova) testlerinin yapilmasi uygun goriilmiistiir.

4.8. Farklilik Analizleri

Calismanin bu boliimiinde, ankete katilim saglayan muhasebe meslek mensuplarinin orgiitsel
baghilik ve is tatmin diizeylerine iliskin elde edilen ortalama degerlerin demografik ozelliklerine
(cinsiyet, yas, egitim durumu, mesleki tecriibe, faaliyet gosterilen il) gore herhangi bir farkliligin olup
olmadigimi belirlemek igin yapilan t testi ve tek yonlii varyans analizi (Anova) sonuglarina yer
verilmistir.

Tablo 9.

Faktorlerin Cinsiyete Gore Degerlendirilmesine iliskin T Testi Sonuglar1

Faktorler Cinsiyet | N X Ss t P
. . Kadin | 22 | 3,1237 | 0,65486
Orgiitsel Baglilik Diizeylerine Iligkin Veriler -1,669 | 0,383
Erkek | 76 | 3,3472 | 0,52117
) ) Kadin | 22 | 3,5000 | 0,71501
I¢sel Is Tatmin Diizeylerine Yonelik Veriler -0,216 | 0,607
Erkek | 76 | 3,5351 | 0,65860
Dissal s Tatmin Diizeylerine Yonelik Veriler | Kadin 22 | 3,5511 | 0,78173

Erkek | 76 | 3,4539 | 0,81057

0,499 | 0,356

* %S5 diizeyinde anlamlilig1 ifade etmektedir.

Tablo 9’daki Meslek mensuplarmin Orgiitsel Baglilik Diizeylerine iliskin diisiinceleri ile
cinsiyet arasindaki ikili karsilastirma sonuglarma gére, Orgiitsel Baglilik Diizeylerine iliskin goriisler
(t(98): -1,669; p>0,05) acisindan kadin ve erkek bireyler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farkliligin olmadigy, igsel is Tatmin Diizeylerine Y&nelik goriisler (t(98): -0,216; p>0,05), ile Dissal Is
Tatmin Diizeylerine Yonelik goriisler (t(98):0,499; p>0,05) agisindan da katilimcilarin cinsiyetleri
bakimindan istatistiksel olarak anlamli bir farklilik elde edilmemistir.

Tablo 10.

Faktorlerin Yas Durumuna Gore Degerlendirilmesine iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglari

) _ Kareler
Faktorler Yas N X Ss Ortalamasi F P

25-30 19 3,3772 0,53402
31-35 26 3,3120 0,52212
36-40 19 3,3099 0,70305 0,321 0,304 0,875
41-45 18 3,2901 0,41772
46 veiizeri 16 3,1701 0,55825

Orgiitsel Baghhk Diizeylerine
iliskin Goriisler

25-30 19 3,3596 0,71527
31-35 26 3,5461 0,57267
36-40 19 3,5185 0,89368 0,456 0,472 0,756
41-45 18 3,6615 0,65012

46 ve Uzeri 16

i¢sel Is Tatmin Diizeylerine Yonelik
Goriisler
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25-30 19 3,3289 0,94300
31-35 26 3,4375 0,74937
36-40 19 3,6842 0,58980 0,654 0,547 0,702
41-45 18 3,5347 0,92136
46 velizeri 16 3,4758 0,82059

Dissal is Tatmin Diizeylerine
Yonelik Goriisler

* %S5 diizeyinde anlamlilig1 ifade etmektedir.

Tablo 10°da yer alan katilimcilarin orgiitsel baglilik ve is tatminlerine yonelik goriiglerinin yas
durumuna gore farklilik gosterip gostermedigini belirlemek i¢in yapilan tek yonlii varyans (Anova)
analizi sonuglarma gore, Orgiitsel Baglilik Diizeylerine iliskin goriisler (F=0,304; p>0,05), icsel Is
Tatmin Diizeylerine Yonelik goriisler (F=0,472; p>0,05), Dissal Is Tatmin Diizeylerine Yonelik
gorlisler (F=0,547; p>0,05) ile katilimcilarin yas gruplart acisindan istatistiksel olarak anlamli bir
farkliligin olmadig1 goriilmiistiir.

Tablo 11.

Faktorlerin Egitim Durumuna Gére Degerlendirilmesine Iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglari

Kareler

Faktorler Egitim N X Ss Ortalamas: F P
Onlisans 4 3,5833 0,80699
Orgiitsiellil?(z;lglhch.l'(rl?iilziylerine Lisans 75 3,3385 0,55089 0,303 2324 0103
sKin Lorusie Lisans 19 3,0731 0,49485
istl
Onlisans 4 3,1250 0,80938
Icsel?ﬁi&;ﬁ(ﬁgﬁiﬁz;ﬁerine Lisans 75 3,5922 0,69175 0,440 1735 0,182
! us Lisans 19 3,3553 0,49367
usti
Onlisans 4 3,4375 0,84471
Dlssal;isi:ez;‘tll(llglﬁll?.l:izlzzlerine Lisans 75 3,5733 0,77359 0,619 2762 0,068
! us Lisans 19 3,0087 0,80123
usti

* %S5 diizeyinde anlamlilig1 ifade etmektedir.

Tablo 11 sonuglarina gore, katilimcilarin oOrgiitsel baglilik ve is tatminlerine yonelik
gorilislerinin meslek mensuplarinin egitim diizeyleri agisindan farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans (Anova) analize gore; katilimcilarin, Orgiitsel Baghlik
Diizeylerine Iliskin goriisleri (F=2,324; p>0,05), I¢sel Is Tatmin Diizeylerine Yonelik goriisleri
(F=1,735; p>0,05) ile Dissal Is Tatmin Diizeylerine Yénelik goriisleri (F=2,762; p>0,05) olmak iizere
belirtilen {i¢ faktoriin, katilimecilarin egitim diizeylerine iliskin yapilan degerlendirmelerinde
istatistiksel agidan anlamli bir farkliligin olmadigi belirlenmistir.

Tablo 12.

Faktorlerin Faaliyet Gosterilen I1’e Gore Degerlendirilmesine Iliskin Tek Yénlii Varyans Analizi Sonuglar

Faaliyet Kareler

Faktorler Gasterilen il N X Ss Ortalamasi F P
A . Agr1 46 3,2101 0,45946
_ Orgiitsel Baghlik 3,285 1319 0,000
Diizeylerine Iliskin Goriisler Kars 25 3,7244 0,52863
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|gdir 27 30494 0,53539
Agri 46 34175 0,58965
Igsel Is Tatmin Dizeylerine Kars 25 13,9400 0,39051 2,926 7424 0,001*
Yonelik Goriisler
lgdir 27 33302 0,83509
. . Agri 46 13,3967 0,71701
Dassal Is Tatmin
Diizeylerine Yonelik Kars 25 40500 0,54247 3,285 13,191 0,000*
Gonel
orusier |gdir 27 30787 0,86126

* %S5 diizeyinde anlamlilig1 ifade etmektedir.

Tablo 12°de katilimcilarin 6rgiitsel baglilik ve is tatminlerine diizeylerine yonelik goriisleri ile
faaliyette bulunduklar iller arasinda verilen cevaplar agisindan anlamli bir farkliligin olup olmadigini
belirlemek adina yapilan tek yonlii varyans(Anova) analizine gére; katilimcilarin, Orgiitsel Baglilik
Diizeylerine Iligkin goriisleri (F=13,191; p<0,05) I¢sel Is Tatmin Diizeylerine Yonelik goriisleri
(F=7,424; p<0,05) ile Dissal Is Tatmin Diizeylerine Yo6nelik goriisleri (F=12,275; p<0,05) olmak iizere
belirtilen {i¢ faktoriin, meslek mensuplarinin faaliyet gosterdigi il bakimindan farklilastigi ve ortaya
cikan bu farkliligin istatistiksel diizeyde anlamli oldugu tespit edilmistir. Bu baglamda, Kars ilinde
faaliyet gosteren meslek mensuplarinin hem Dissal Is Tatmini yoniinden hem Igsel Is Tatmini
yoniinden hem de Orgiitsel Baglilik Diizeylerine yonelik goriislerine ait ortalama puanlarinm Igdir ve
Agrn illerinde faaliyetlerini siirdliren meslek mensuplarinin ortalama puanlarina gére daha yiiksek
oldugu, sonucuna ulasilmistir. Grup ortalamalari arasindaki tespit edilen bu farkliliklarin hangi iller
arasinda oldugunu tespit etmek icin Post-Hoc testlerinden olan Tukey testi analizi yapilmis ve elde
edilen analiz sonuglar1 Tablo 13, Tablo 14 ve Tablo 15’te sunulmustur.

Tablo 13.
Faaliyet Gosterilen i1 Agisindan Digsal Is Tatminine Iliskin Goriislerin Tukey Testi Sonuglar

Faktor iler Grup N % SS Ortalama farki sd p

Kars 25 4,05 0,54 -0,65326 0,17933 0,001

Agri
Igdir 27 3,07 0,86 0,31804 0,17497 0,169

Agrn 46 3,39 0,72 0,65326 0,17933 0,001

Digsal Is Tatminine Iliskin Goriisler Kars
Igdr 27 3,07 0,86 0,97130 0,20032 0,000

Agrnn 46 3,39 0,72 -0,31804 0,17497 0,169

Igdir
Kars 25 4,05 0,54 -0,97130 0,20032 0,000

Tablo 13’te yer alan Tukey testi sonuclarina gore, meslek mensuplarinin Digsal Is
Tatminlerine yonelik ifadelerine bakildiginda Agrn ile Kars (p:0,001<0,05) ve Kars ile
[gdir(p:0,000<0,05) illeri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkliligin oldugu buna kargin Agr ile
Igdir (p:0,169>0,05) illeri arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farkliligin bulunmadigi tespit
edilmistir. Elde edilen bu bulgulara gore, Agn ilinde faaliyet gosteren katilimcilarm Digsal Is
Tatminleri diizeyleri yoniinden Kars ilinde faaliyet gdsteren meslek mensuplarinin goriiglerine gore
farklilastigi ve bu benzer durumun Kars ve Igdir illeri arasinda da oldugu ancak Agr ilinde faaliyette
bulunan meslek mensuplarinin Igdir ili benzer bir tutum sergiledikleri sonucuna ulasilmustir.

Tablo 14.
Faaliyet Gosterilen il Agisindan Orgiitsel Baglilik Diizeylerine Iliskin Goriislerin Tukey Testi Sonuglari

Ortalama sd
farka P

Orgiitsel Baghhk __ Agrni_ Kars 25 3,72 053 -0,51430 0,12400 0,000

Faktor iller Grup N X SS

Van YYU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi - Yil: 2022 - Sayi: 57 138




Calisanlarin is Tatmini ve Orgiitsel Baglilik Diizeylerinin Analizi:TR2A Bolgesi Muhasebe Meslek Mensuplar1 Ornegi

Dizeylerine Liskin lgdir 27 305 054 067506 0,12099 0,383
oriislerin
Agri 46 3,21 046 0,51430 0,12400 0,000
Kars
Igdir 27 3,05 0,54 0,67506 0,13851 0,000
Agri 46 3,21 046 -0,16076 0,12099 0,383
1gdir

Kars 25 3,72 053 -0,67506 0,13851 0,000

Tablo 14°te yer alan Tukey testi sonuglarina gére, meslek mensuplarinin Orgiitsel Baglilik
diizeylerine yonelik ifadelerine bakildiginda Agr1 ile Kars (p:0,000<0,05) ve Kars ile
1gdir(p:0,000<0,05) illeri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkliligin oldugu buna karsin Agr1
ile Igdir (p:0,383>0,05) illeri arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farkliliga rastlanmadigi tespit
edilmistir. Elde edilen bu bulgulara gore, Agr ilinde faaliyet gdsteren katilimcilarin Igsel Is Tatminleri
diizeyleri yoniinden Kars ilinde faaliyet gdsteren meslek mensuplarinin goriislerine gore farklilagtigi
ve bu benzer durumun Kars ve Igdir illeri arasinda da oldugu ancak Agr ilinde faaliyette bulunan
meslek mensuplarmin Igdir ili benzer bir tutum sergiledikleri sonucuna ulagilmigtir.

Tablo 15.
Faaliyet Gosterilen 11 A¢isindan igsel Is Tatminine iliskin Gériislerin Tukey Testi Sonuglari

Ortalama

Faktor Iller Grup N X SS farki sd p
Kars 25 394 0,39 -0,52152 0,15598 0,003
Agn
Igdr 27 3,33 0,83 0,08823 0,15219 0,831
i¢sel is Tatminine Kars Agrnn 46 4,41 058 0,52152 0,15598 0,003

liskin Gériisler lgdr 27 3,33 0,83 0,60975 0,17424 0,002
Agr1 46 441 058 -0,8823 0,15219 0,831
Kars 25 394 039 -0,60975 0,17424 0,002

1gdir

Tablo 15°de yer alan Tukey testi sonuclarma gore, meslek mensuplarmin icsel yonden Is
Tatminlerine yonelik ifadelerine bakildiginda Agr ile Kars (p:0,003<0,05) ve Kars ile
1gdir(p:0,002<0,05) illeri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkliligin oldugu buna karsin Agri ile
Igdir (p:0,831>0,05) illeri arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farkliliga rastlanmadigi tespit
edilmistir. Elde edilen bu bulgulara gore, Agr1 ilinde faaliyet gosteren katilimeilarin igsel Is Tatminleri
diizeyleri yoniinden Kars ilinde faaliyet gdsteren meslek mensuplarinin goriislerine gore farklilagtigi
ve bu benzer durumun Kars ve Igdir illeri arasinda da oldugu ancak Agn ilinde faaliyette bulunan
meslek mensuplarimin Igdir ili benzer bir tutum sergiledikleri sonucuna ulagilmigtir.

Sonu¢

Giinlimiizde artan kiiresellesme ile insanlarin ve mallarin hareketliligi 6nemli oranda artmustir.
Ayakta kalabilmek adina isletme yoOnetimleri; isletmenin siirekliligini daim kilmak ve Kkar
maksimizasyonunu saglamak adina birtakim diizenlemeler yapmak, gerekli ortamlar olusturmak ve
isletme icin gerekli olan tiim onlemleri alarak uygun kosullar saglamaya ¢alismaktadirlar. Olusan bu
rekabet ortaminda hayatta kalabilmek icin isletme adina olusan tiim girdilerde olusan maliyet
hesaplarinin olusturulmasi isletme i¢i ve dis1 kayitlarin tutulmasi islenmesi ve raporlanmasi
asamasinda muhasebe bilgi sisteminin ve bilgi sistemi igerisinde g¢alisanlar arasinda olusan Orgiit
yapisinin son derece onemli hale geldigi goriilmektedir. Bu baglamda ¢alisma hayatinda yogun is
temposunda calisan, yasal mevzuatin siirekli olarak yeniliklere bagl olarak degisim sergiledigi bir
ortamda tiim bu gelisimleri siirekli takip eden ve biiyilik bir stres altinda yogun bir is temposunda
calisan muhasebe meslek mensuplarinin yapmis olduklar1 ige karsi ig tatminlerinin ve bagl olduklart
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orgiite kars1 baglilik diizeylerinin tespiti ve bu konu hakkinda bir arastirma yapilmasi bu baglamda
biiyiik bir 6nem arz etmektedir. Zira muhasebe bilgi sisteminin temel kullanicisi olan muhasebe
meslek mensuplarinin is yasamlarindaki tiim zorluklar karsisinda mevcut islerinden almis olduklar
icsel ve digsal hazzin {istlendikleri bu sorumluluk ile birlikte diizenledikleri mali islemlerin iizerinde
yiiksek derecede etkili oldugu gercegi goz ard1 edilemez.

TR2A bolgesinde caligmakta olan meslek mensuplari {izerine yapilan bu ¢alisma neticesinde,
muhasebe meslek mensuplarinin is tatmin seviyeleri ile orgiitsel baglilik diizeylerinin tespit edilmesi
ve demografik 6zellikler bakimindan (cinsiyet, yas, egitim diizeyi, mesleki tecriibe, faaliyet gosterilen
il) bir farkliligin olup olmadiginin arastirilmasi1 amaglamistir. Calismanin kapsami dogrultusunda
faktor analizi, glivenilirlik analizi, frekans analizleri, normallik testi, degiskenler arasindaki iligkiyi
tespit etmek tizere t testi ve tek yonlii varyans analizleri uygulanmis ve elde edilen sonuglar {izerinden
birtakim degerlendirmeler yapilmistir.

Yapilan analizler sonucunda TR2A bolgesinde faaliyette bulunan ve anket uygulamasina
katilim saglayanlarin ¢ogunun (%77,6) erkek meslek mensubu oldugu , % 76,5’sinin lisans mezunu
oldugu, yaklasik % 54’niin 10 yildan daha az bir siire ile mesleki tecriibeye sahip oldugu, buna karsin
21 y1l ve iizeri siiresince bir mesleki deneyime sahip kisilerin % 16,3 oraninda daha az bir degere sahip
oldugu,% 34’niin 41 yas ve lizeri bir yas araliginda oldugu ve katilimcilarin tiimiiniin % 100’niin
SMMM olarak gorevlerini icra ettikleri tespit edilmistir. Katilimcilarin mesleklerine yonelik igsel
tatmin diizeylerine bakildiginda genel anlamda memnun olduklari, ancak mesleklerinin kendilerini
zaman agisindan ¢ok mesgul ettigi i¢in bu durumdan rahatsiz olduklar tespit edilmis. Dissal yonden
tatmin dereceleri agisindan da yine memnuniyet diizeylerinin yiiksek oldugu sadece %28,60 oraninda
bir katilimcinin mesleklerinin kendileri agisindan gelecek adina bir garanti sunma noktasinda kararsiz
kaldiklar tespit edilmistir. Meslek Mensuplarinin Mesleki Devamlilik Yoniinden Bagliliklarina iligkin
ifadelere bakildiginda Yapilan analiz degerleri sonucunda ortaya ¢ikan ortalama degerlere gore tiim
ifadelerin ortalamalarin X =3’{in {izerinde hatta X =4’e yakin bir deger aldif1 goriilmiis olup; bu
ortalama degerlere gore meslek mensuplarinin mesleklerine mesleki devamlilik yoniinden bagh
olduklar tespit edilmistir. Yine Meslek mensuplariin duygusal mesleki bagliliga yonelik verdikleri
cevaplarin degerlerine bakildiginda meslek mensuplarinin yapmis olduklar1 isten genel anlamda
memnun olduklar1 ve muhasebe mesleklerinin kisisel imajlar1 agsindan bir farklilik yarattig1 goriisiinde
olduklar1 sonucuna ulagilmistir. Yapilan farklilik analizi sonuglarina gore ise; Meslek mensuplarinin
Orgiitsel Baglilik ve is tatmin Diizeylerine iliskin diisiinceleri ile cinsiyet, yas ve egitim durumlari
arasinda anlamli bir farkliligin olmadigi, buna karsin c¢alistiklar1 iller bazinda; Agr ile Kars
(p:0,001<0,05) ve Kars ile Igdir(p:0,000<0,05) illeri arasinda istatistiksel olarak anlaml1 bir farkliligin
oldugu buna karsin Agri ile Igdir (p:0,169>0,05) illeri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farkliligin olmadigi tespit edilmistir.

Aragtirma sonucunda is tatminlerinin genel olarak muhasebe meslek mensuplarinin rgiitsel
bagliliklarini pozitif yonde etkiledigi tespit edilmistir.
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Arastirmacilar verilerin toplanmasinda, analizinde ve raporlastiriimasinda her tiirli etik ilke ve kurala
0zen gosterdiklerini beyan eder.

Yazarlarin Makaleye Katki Oranlari

Yazarlar, makaleye esit oranda katki saglamustir.
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Makalenin hazirlanmasinda herhangi bir ¢ikar ¢atismasi bulunmamaktadir.
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