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Bu calismanin amaci liman cahsanlarimin is saghigi ve giivenligi (ISG) konusunda
farkindalik ve biling diizeylerinin is performansina etkisini arastirmaktir. Bu amag
dogrultusunda veriler farkli limanlarda ¢alisan 142 liman ¢alisanindan elde
edilmigtir. Veriler ¢evrimici anket yoluyla ve kolayda drneklem yéntemi ile
toplanmugstir. Arastirmada ergonomi alaninin en énemli konularindan birisi olan ISG
konusundaki farkindalik ve biling diizeyinin liman ¢alisanlarinin is performansini
pozitif yénde etkiledigi sonucuna varimistir ($=,510, p=,000). Is performansinin
%26’lik varyansinin, is sagligi ve giivenligi farkindaligt ve bilincine bagl oldugu
tespit edilmistir. Bu sonug, tehlikeli is sinifina giren limancilik sektériinde ISG
farkindaliginin ve bilincinin artirilmasinin is performansit agisindan oldukg¢a énemli
oldugu seklinde degerlendirilebilir. Bu noktada c¢alisanlara is sagligi ve giivenligi
konusunda egitimler verilmesi 6nemlidir. Béylece ¢alisanlarda is kazalari ve is
hastaliklar1  nedenlerine  bagh  gerceklesen is performansindaki  diistis
Onlenebilecektir.
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This study aims to investigate the effect of port workers' awareness and
consciousness levels on occupational health and safety on job performance. For this
purpose, data were obtained from 142 port workers working in different ports. Data
were collected through an online survey and an easy sampling method. As a result of
the research, awareness and consciousness level about OHS, one of the most critical
issues in the field of ergonomics, positively affects the job performance of port
workers (f=.510, p=.000). 26% of job performance variance depends on the
awareness of occupational health and safety. This result can be evaluated as
increasing OHS awareness and consciousness in the port sector, which is classified as
a dangerous business, is very important in job performance. At this point, it is crucial
to provide training to employees on occupational health and safety. Thus, the
decrease in the employees’ job performance due to work accidents and occupational
diseases will be prevented.
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1. Giris

Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO)’ya gére her yil 2
milyona yakin calisan ise bagli nedenlerden dolay:
hayatin1 kaybetmektedir (ILO, 2021). Bu kazalarin
onlenmesi i¢cin hem c¢alisanin hem de isverenin is
sagligi ve giivenligi konusunda farkindaliklar1 ve
bilincli olmalari oldukc¢a énemlidir.

Is giivenligiyle ilgili yapilan bilimsel calismalara
gore is kazalar1 en fazla %10'u tehlikeli durum
sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Bu kazalarin %88'’i
tehlikeli hareketler ve dikkatsizlik nedeniyle
olmaktadir. Cok az bir kismi ise (%2-3'lik bolimii)
nedeni bilinemedigi icin 6nlenemeyen kazalardir.
Bu kazalarin biiyiik bir boliimii ¢alisanlarin is sagligi
ve gilvenligi konusundaki farkindaliklariyla
onlenebilecek niteliktedir (Tatar ve Ozer, 2017:
392).

Deniz yolu tasimaciligti ve bununla birlikte
limancilik sektorii iskolu bakimindan tehlikeli is
sinifinda yer aldig1 icin meydana gelen deniz ve is
kazalar1 ve olaylari, olusturdugu etkiler ¢ok ciddi
sonuclara sebebiyet vermektedir. Hatta bu etkiler
sonucunda sektoriin isleyisinde ¢ok Onemli
degisiklikler meydana gelmektedir (Bitis-Kayiran ve
Ozer-Caylan, 2019).

Diinya tlzerinde artan kiiresel rekabet sonucunda,
ticaretin ve hareketlilifin en yogun sekilde
yasandigl limanlarin etkinligini ve verimliligini
etkileyen en 6dnemli unsurlarin basinda limanlarda
calisan personelin performansinin oldugu acikca
gorilmektedir. Liman ¢alisanlarinin performansini,
calisma saatlerinin esnek olusu ve artan is yiki
sartlar1 etkilemektedir. Is yiikiindeki bu artis bazi
durumlarda is saghg1 ve giivenligi (ISG) agisindan
alinmasi gereken onlemlerin goz ardi edilmesine
neden olmaktadir (T6z ve Késeoglu, 2015).

Bu calismada liman c¢alisanlar icin énemli olan ISG
farkindaligi ve bilincinin is performansina etkisi
arastirilmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda oncelikle
bilimsel yazin taramasi yapilarak konu ile ilgili daha
once yapilmis calismalar agiklanmistir. Daha sonra
kavramsal cerceve baslig1 altinda limanla ilgili bazi
kavramlar, is saghg ve giivenligi, is performansi
kavramlar1 agiklanmistir. Kavramlar aciklandiktan
sonra arastirma yontemi ve bulgulara yer
verilmistir. Son olarak sonu¢ ve tartismalar
yazilmistir.

2. Bilimsel Yazin Taramasi

Isyerlerinde hem fiziksel hem psikolojik agidan
ergonomi olduk¢a 6nemlidir. Ergonomi saglikli ve
glivenilir bir is yeri yaratmada 6nemli bir faktordiir.
Bunu is yerlerinde saglamanin yollarindan birisi is
sagligi ve givenligi konusundaki hassasiyettir
(Engiir ve Chaush-Ogly, 2019). Is saghig ve giivenligi

konusundaki hassasiyet ve onem calisanlarin is
performansina da etki etmektedir.

Dwomoh vd. (2013) Gana’da Kkereste sektorii
calisanlar1 tizerinde yirittiikleri, is sagligi ve
glivenligi konusundaki arastirmalarda, is yerlerinde
is sagligi ve giivenliginin onemi ve farkindaligi
artttkca is  performansinin  arttifin1  tespit
etmislerdir.

Kaynak vd. (2016), Kocaeli'nde hizmet sektorii
calisanlar1 izerinde yiriittiikleri c¢alismalarinda
glivenlik prosediirleri ve risk yonetimi, giivenlik ve
saglik kurallar1 ve orgiitsel giivenlik desteginin,
calisanlarin is performansi iizerinde dolayl etkiye
sahip oldugunu saptamislardir.

Perera (2019), Sri Lanka’da makine operatorleri
lizerinde yirittigi c¢alismasinda is saghgr ve
glivenligi uygulamalarinin is performansina
etkisinde is tatmininin araci bir rol istlendigini
tespit etmistir.

Funmilayo (2014), Nijerya’da kiitiiphane ¢alisanlari
lizerinde yirattigi calismasinda is saghgr ve
glvenligi bilgisinin is performansinin énemli bir
yordayicisi oldugunu tespit etmistir.

Kavgact ve Cicek (2019), Burdur'da 4 devlet
hastanesi  ¢alisanlar1  iizerinde  yiuriittiikleri
calismalarinda, is saghgi ve glvenligi
uygulamalarinin is performansimi pozitif yonde
etkiledigini tespit etmislerdir.

Yorulmaz (2021), Kocaeli limaninda ¢alisan liman
calisanlarimin is sagligi ve giivenligi uygulamalarinin
is performansini pozitif etkiledigini bu etkilesimde
orgiitsel giivenin araciik rolii oldugunu tespit
etmistir.

Yazin taramasi sonucunda is saghgi ve giivenligi
uygulamasinin is performansina etkisi farkl
iilkelerde farkli 6rneklem iizerinde test edildigi
gorilmektedir.

Ulusal yazinda ISG’'nin is performansa etkisini
aragtiran sinirh sayida calismaya rastlanmistir
(Kaynak vd. 2016; Kavgaci ve Cicek, 2019;
Yorulmaz, 2021). Limancilik sektdriiniin tehlikeli is
siifinda yer almasi (Bitis-Kayiran ve Ozer-Caylan,
2019), liman sektériinde calisan bireylerin ISG
farkindalik ve biling diizeylerinin 6nemli olmasinin
bu farkindaligin is performansina olan etkisi merak
edilmistir. Bu nedenle bu c¢alismada Tiirkiye'de
farkli limanlarda ¢alisan kisiler tizerinde bu etki
tespit edilmeye calisilmistir. Konunun ulusal
yazinda ¢ok az ele alinmis olmasi ve limancilik
sektériinde ISG uygulamalarinin 6énemli olmasi,
liman calisanlari tizerinde konunun ¢ok az calisilmis
olmas1 yapilan ¢alismanin 6nemini artirmaktadir.
Tim bu agiklamalar dogrultusunda konu ile ilgili
genel kavramsal bir ¢ergeve ¢izilmeye calisiimistir.
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3. Kavramsal Cerceve
3.1. Liman ile ilgili Baz1 Kavramlar

3.1.1. Liman Kavram ve Limanlarda Orgiit
Yapisi

Ulastirma sektorii diinyadaki diger sektorlerle
etkilesimi yiiksek olan yegane sektorlerden biridir.
Ulastirma sektoriinde olusabilecek her tiirlii olumlu
ya da olumsuz durum ve olaylar gerek iireticileri
gerekse de tiiketicileri dogrudan -etkilemektedir.
Diinya tzerinde ulastirma sektorii icindeki en
biiyiik pay1 ortalama %90’lik bir oranla deniz yolu
tasimaciligt almaktadir. Diinya iizerinde deniz
yoluyla yapilan ticari tagimalar 2019 yilinda 11.08
milyar tona ulasirken bu rakam pandeminin
etkisiyle 2020 yilinda 10.65 milyar tona diismiistiir
(UNCTAD, 2021). Deniz yolu tasimaciliginin bu
kadar yogun bir sekilde yapiliyor olmasi limanlarin
O6nemini de arttirmaktadir. Limanlar deniz yolu
tasimaciiginda bu anlamda kilit bir rol
istlenmektedir. Limanlarin bu kilit rolii yapilan
farkl liman tanimlarinda da acikca
gorilebilmektedir. Limanlar i¢in tek bir liman
tanimi yapilmasi oldukg¢a gii¢ olmakla birlikte farkl
liman tiirleri, farkli liman sahiplikleri, vermis
olduklar1  hizmet c¢esitlilikleri ve  yonetim
bicimlerine goére de bir smiflandirma yapmak

bosaltmalarina, yolcu indirip bindirmelerine yarayan
dogal veya yapay siginak” seklinde yapmistir (TDK,
t.y). Limanlar1 gemiden karaya, karadan gemiye yiik
alisverisinin yapildigi, yiiklere depolama, aktarma
ve farkli katma degerli hizmetlerin saglandigi,
gemilere ise barinma, yiik ellecleme hizmetlerinin
yani sira farkli katma degerli hizmetlerin verildigi
tesis ve alanlar olarak da tanimlayabilmektedir.

Orgiitler, bireylerin tek baslarina yapamayacaklari
isleri yapabilmek icin kurulmus ve modern hayatin
bir parcast olmustur. Bireyler dogduklar1 andan
itibaren, yasamin her evresinde bir orgiit icerisinde
yer almakta, calismakta ya da herhangi bir sebeple
bir orgiit ile etkilesim icinde olmaktadirlar (Yilmaz,
2019). Limancilik sektorii de her ne kadar son
yillarda  biiyiik  konteyner  terminallerinde
otomasyon sistemlere gecme egilimi gosterilse de
isglicli yogun bir sektor olarak goriilmektedir. Ayni
zamanda limanlarda uygulanan her tirld is ve
islemlerin  birbirini etkiledigi, bu etkilesim
limanlarin  6rgiit yapisina da tesir ettigi
goriilmektedir. Orgiit yapisi limanlarda genel olarak
farklilasmamaktadir. Limanlarin 6rgiit yapilar1 bir
biri ile benzer niteliktedir. Is giiciiniin en yogun
olarak kullanildigi alan liman operasyonlari ile ilgili
boliimlerde  goriilmektedir. Limanlarin  o6rgiit
yapilarina iligkin iki terminalli bir liman 6rgiit yapisi
ornegi Sekil 1'de verilmistir (Esmer, 2019).

Miidiri

mimkin olmaktadir. Tiirk Dil Kurumu liman
tanimin1  “Gemilerin  barinmalarina, yiik alip
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Sekil 1. Limanlarda tipik bir érgiit yapisi
Kaynak: Esmer, 2019

3.1.2. Liman Calisanlar

Limancilik sektorii isgiicii yogun sektorler arasinda
yer almaktadir ve liman igerisinde ¢ok farkli
hizmetler sunuldugundan dolay1 her bir hizmet icin
ayr1 bir meslek elemani ihtiyaci bulunmaktadir. Is
sagligi ve giivenligi acisindan da riskli bir sektdr
olan limancilik sektériinde bu nedenden dolay1 bu
konuda egitim almis, kalifiye insan giici ihtiyaci

daha da oOnemli hale gelmistir. Mesleki
Yetkilendirme Kurumu (MYK) ve Tiirkiye Liman
Isletmecileri Dernegi (TURKLIM)tarafindan
kurulmus olan ve Ulusal Yeterlilikler cer¢evesinde
tanimlanmis 14  ulusal meslek standardi
bulunmaktadir. Mavi yakali 12 meslek standardi
Tablo 1’de  gosterilmistir (MYK, 2022)
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Tablo 1. Limanlarda Belge Zorunlulugu Bulunan Meslek Standartlar1 (MYK,2022)

Limanlarda Belge Zorunlulugu Bulunan Meslek Standartlar:

No Yeterlilik Kodu Yeterlilik Ad1

1 15UY0218-2 [saretci

2 150Y0219-3 Kapi/Kantar Gorevlisi

3 12U0Y0088-3 Liman Forklift Operatorii

4 13UY0170-3 Liman Kuru Yiik Operasyon
Elemani (Puantor)

5 15UY0220-4 Liman Operasyon
Planlamacisi

6 12UY0063-3 Liman Pompa ve Tank Saha
Operatori

7 17UY0268-3 Liman RTG Operatori

8 12UY0064-3 Liman Saha istif Makineleri
Operatorii (CRS ve ECS)

9 170Y0269-3 Liman SSG Operatori

10 12UY0061-3 Mobil Ving Operatorii (MHC,
Sahil ve Gemi Vinci)

11 150Y0221-3 Terminal Cekici Operatoéri

12 13UY0145-3 Endiistriyel Tasimaci

Seviye

Revizyon Onay Tarihi ve Sayis1
2 150Y0218-2/01 27.06.2018 2018/94
3 150Y0219-3/01 27.06.2018 2018/94
3 12UY0088-3/04 27.06.2018 2016/68
3 13UY0170-3/02 27.06.2018 2018/94
4 15UY0220-4/01 27.06.2018 2018/94

12UY0063-3/04 27.06.2018 2018/94

17UY0268-3/01
12UY0064-3/04

27.06.2018 2018/94
27.06.2018 2018/94

17UY0269-3/01
12UY0061-3/04

27.06.2018 2018/94
27.06.2018 2018/94

15UY0221-3/01
13UY0145-3/04

27.06.2018 2018/94
19.01.2022 2022/19

Yukarida belirtilen liman meslek standartlarinin
yanl sira, limanlarda operasyon miidiirii, operasyon
sefi, ambar ve antrepo sefi gibi operasyonlar
yoneten yonetici konumunda personeller de
bulunmaktadir.

3.2.is Saghg ve Giivenligi

Is Saghg1 ve Giivenligi (ISG); is yerleri, calisanlarin
saglik ve giivenligini etkileyebilecek kosullar ve
faktorlerden olusmaktadir (BSI, 2007). Alli (2008),
ISG'yi  c¢alisanlarin  saghgimm  veya refahin
etkileyebilecek tehlikelerin 6ngériilmesi, taninmasi,
degerlendirilmesi ve kontrolii olarak géormektedir.
Is saghg ve giivenligi, isin tiim y®nlerini
etkilemektedir. Diisiik riskli bir kurulusta saglik ve
glivenlik, tek bir yetkili yonetici tarafindan
denetlenebilirken, yiliksek tehlike arz eden bir
iretim tesisinde ise, miihendisler, egitmenler, is
planlayicilar1 ve denetgiler gibi bir¢ok farkh
uzmanin, gerekli  kosullarin  saglanmasinda
profesyonel saglhk ve giivenlik uzmanlarina
yardimc1 olmalar1 gerekebilmektedir (Hughes,
2021). Is yerinde, yaralanmalara ve hatta éliimlere
yol acan is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 hem
iscilere hem isverenlere hem de iilkeye zarar
vermektedir (Kahya vd., 2021: 98). Kamuoyunun
yogun baskilar1 sonucunda devletler iSG konusunda
is kanunlari, yonetmelikler, standartlar ve
yaptirimlar belirleyerek calisma kosullarinin daha
da iyilestirilmesini saglamaktadir. isletmeler bugiin
artik calisanlarinin saglik ve giivenliginin, toplam
kalite, tretkenlik, performans ve maliyet azaltma
gibi finansal basarinin 6énemli bir bileseni oldugu
kanisina varmiglardir (Badri vd, 2018).

Limanlar, is saglig1 ve giivenligi konusunda tehlikeli
isler smnifinda yer almaktadir. Limanlarda yiike,
gemiye ve yolculara yonelik ¢ok cesitli hizmetler
verildigi icin ayni anda bir¢ok faaliyet
gerceklestirilmektedir. Bu durum, limanlarin Is
Saghg1 ve Giivenligine iliskin Isyeri Tehlike Siniflar

Tebligi'ne gore is saghgi ve giivenligi bakimindan
tehlikeli smifta yer almasina neden olmustur.
Limanlarda yiik ve gemi operasyonlar1 sirasinda
bir¢ok tehlikeli durumla ve dikkatsizlik sonucunda
da is kazalariyla karsi karsiya kalinabilmektedir.
Ozellikle yiik ellecleme islemleri sirasinda yiikiin
diismesi, ving veya tasiyict ekipmanlarin arizasi,
hasarli veya bakimsiz ekipman kullanimi gibi
nedenler is kazalarina ve meslek hastaliklarina
neden olabilmektedir. Ayrica saha personelinden
kaynakli ve koruyucu ekipman kullanilmamasi
sonucunda da is kazalar1 meydana gelmektedir. Bu
kazalarin yani sira liman icindeki yaya personele de
limandaki yiikleri tasiyan veya yiik elleclemelerini
gerceklestiren araclarin carpmasi sonucunda da is
kazalari meydana gelebilmektedir. Bu sayilan
kazalar sonucunda personel yaralanmakta, sakat
kalmakta veya hayatini kaybetmektedir (Unal ve
Alkan, 2015).

flgili yazinda limanlarda is saghg ve giivenligine
iliskin cesitli calismalar bulunmaktadir. Karadogan
(2019) yaptig1 calismasinda liman isgilerinin is
kazalar1 ve ISG kapsaminda alinan o6nlemlerini,
ayrica limanlardaki meslek hastaliklarin1 tespit
etmistir.

Unal ve Alkan (2015), bes liman isletmesi iizerinde
yurittiikleri ¢alismalarinda, is kazalarinin biyik
boliimiiniin ¢alisma ortaminin giivensizligi ve
glivensiz ekipman kullaniminin neden oldugunu
tespit etmislerdir.

Bitis-Kayiran ve Ozer-Caylan (2019), ISG konusunda

yapmis  olduklar1  ¢alismalarinda  denizcilik
sektériiniin  i1SG bakimindan hangi konumda
oldugunu incelemislerdir. Bu baglamda 209

lisansiistii tez ve 180 uzmanlik tezi incelenmistir.

Yorulmaz ve Aksu (2021), Kocaeli liman bolgesinde
liman isletmeleri baglaminda ISG uygulama
performansini  ¢ok  kriterli  karar = verme
yéntemlerinden birisi olan AHP yéntemiyle 20 iSG
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uzmanindan almis olduklari verileri
degerlendirmislerdir. Calismada, ISG ile ilgili olarak
en onemli boyutun ISG farkindalik ve biling
diizeyinin oldugunu tespit etmislerdir.

Toz ve Koseoglu (2015), limanlarda karsilasilan is
kazalarinin  kaynaklarim1  tespit etmek igin
yurittikleri ¢alismalarinda is kazalarinin ¢ogunun
insan hatasindan kaynakl oldugunu
belirlemislerdir.

Bu o6rnekler 1518inda, is yerinde saglikli ve giivenli
bir ortamin olusturulmasindaki ana faktorlerden
birisi de ergonomidir. Ergonomi ile yapilan is
calisana uyacak sekilde tasarlanmaktadir. Calisma
istasyonlari, ekipmanlar ve gorevler personele
uygun hale getirildiginde, personelin viicudundaki
fiziksel baskinin azaltilmasinin yani1 sira meslek
hastaliklar1 ve is kazalarini da ortadan kaldirmak
miimkiin hale gelmektedir (Engiir ve Chaush-Ogly,
2019). Ayrica Ergonomik ag¢idan uygun olmayan
calisma kosullari, isgiiciinde verimliligin
azalmasina, fire/hurda oranlarinin artmasina neden
olarak, isletmeye dolayli maliyetler getirmektedir.
Bu durum isletmelerin  rekabet  giciini
azaltmaktadir (Ozogul vd., 2018: 169).

3.3.is Performansi

Performans kavrami orgiitler acisindan oldukca
onemli unsurlar arasindadir. Performans, plani
yapilmis bir isin yerine getirilme diizeyinde
calisanlarin davranis sekli olarak tanimlanmaktadir
(Uysal, 2015: 33). Is performansi, bir bireyin
standart  bir zaman periyodu boyunca
gerceklestirdigi farkli davranis  béliimlerinin
organizasyonu icin beklenen toplam deger olarak
tanimlanir (Motowidlo, 2003). Bagka bir tanimda is
performansi “calisanlarin gorevlerini
gerceklestirmek icin yapmis olduklart eylemler,
harcamis olduklart ¢aba ve sergilemis olduklart bu
caba ve eylemler sonucunda hedeflerine ulasma
derecesi” (Cekmecelioglu, 2014: 25) olarak ifade
edilmistir.

Yazinda is performansini etkileyen pek ¢ok unsurun
oldugu yapilan arastirmalar 1s1ginda belirlenmistir.
Is zanaatkarligmm (Tims vd, 2015), is
arkadaslarindan  algilanan  sosyal  destegin
(AbuAlRub, 2004), mesleki baghligin (Giiltekin ve
Polatci, 2022), is tatmininin (Pushpakumari, 2008),
psikolojik sermayenin (Polatci, 2014), orgiitsel
destegin (Turung¢ ve Celik, 2010), temel benlik
degerinin (Girbiiz vd., 2010), c¢evre kosullarinin
(Kahya wvd. 2019), duygusal emegin (Demirel,
2022) is performansini etkiledigi tespit edilmistir.
Yapilan bu calismada ise is saghg ve giivenligi
farkindalik ve biling diizeyinin is performansina
etkisi aragtirilmaktadir.

4. Arastirma Yontemi
4.1. Arastirmanin Amaci

Bu ¢alismanin amaci liman ¢alisanlarinin is saglig
ve giivenligi konusundaki farkindalik ve biling
diizeylerinin is performansina etkisini
arastirmaktir. Bu calismada nicel arastirma yontemi
kullanilmistir.  Verilerin analizinde betimleyici
istatistiklere yer verilmis, normal dagilim analizi,
regresyon ve korelasyon analizlerinden
yararlanilmistir. Calismada yapisal esitlik modeli
kullanilmistir.

4.2. Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Yapilan yazin taramasi sonucunda olusturulan
arastirmanin modeli Sekil 2’ de yer almaktadir.

is Saghigi ve H,
Giivenligi —> | IsPerformansi
Farkindaligi ve
Bilinci

Sekil 2-Arastirma Modeli
Arastirmanin hipotezi:

Hi=Liman c¢alisanlarinin is saghg ve giivenligi
farkindalik ve biling diizeyleri is performanslarini
pozitif yonde etkilemektedir.

4.3. Orneklem ve Veri Toplama

Bu calismanin  evrenini liman ¢alisanlan
olusturmaktadir. Bu evrenden elde edilecek
orneklemin belirlenmesinde kolayda ornekleme
yontemi kullanilmistir. Anketler 210 liman calisani
ile goniillilik esasina dayali olarak liman
yoneticileri  araciligiyla  paylasilmistir. 142
katilmcidan geri donis alinmistir. %95 giiven
araliginda  evreni temsil eden  6rneklem
biiytkligiiniin (n=136) yeterli oldugu
hesaplanmistir (Giirbiiz ve Sahin, 2015: 128).
Dolayisiyla 142 katilimcinin evreni temsil etme
yetenegi oldugu goriilmektedir. Veriler cevrimici
anket yontemi ve kolayda orneklem yontemi ile
10.04.2022-29.04.2022 tarihleri arasinda
toplanmistir. Calisma yapabilmek icin Ondokuz
Mayis Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler
Arastirmalart Etik Kurulu'ndan 25.03.2022 tarihli,
2022/238 sayili karar ile onay alinmistir.

4.4. Veri Toplama Araglari

Veriler toplanirken daha o6nce giivenirlik ve
gecerliligi yapilmis o6lcekler kullanmilmistir. Etik
kurul izni alinirken 6lgekleri Tiirkce’ye uyarlayan ve
gelistiren arastirmacilardan kullanim izni alinmistur.

Arastirmada kullanilan 6l¢ek bilgileri su sekildedir:
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Is saghgi ve giivenligi farkindaligir ve bilinci
élcegi (ISGF): Ungiiren ve Ko¢ (2015) tarafindan
gelistirilen "Is saghgl ve giivenligi uygulamalar:
performans degerlendirme 6lgegi" nin bir alt boyutu
olan 6 ifadeden olusan "is saghg ve giivenligi
farkindalig1 ve bilinci" 6l¢egi kullanilmis olup 6lgek

5’li Likert tipindedir.

Is Performanst: Kirkman ve Rosen (1999) ve Sigler
ve Pearson (2000) kullandigt ve (ol (2008)
tarafindan Tiirkce'ye uyarlanmasi yapilan 4 ifadelik
dlcek kullanilmigtir. Olgek 51 likert tipi bir élcektir.

4.5. Verilerin Analizi

Calismada, verilerin normal dagilip dagilmadiginm
tespit etmek icin normallik analizi, dl¢ceklerin yap1
gecerliligini test etmek i¢in dogrulayic1 faktor
analizi (DFA), olgeklerin giivenirligini 6l¢gmek igin
yap1 giivenirligi birlesik giivenirlik (CR) katsayisi,
birlesim gegerliligini 6lcmek icin ortalama agiklanan
varyans (AVE) ve i¢ tutarliligi 6l¢gmek i¢in Cronbach
alfa katsayisi, ortalama ve standart sapmalar,
degiskenler arasindaki iliskiyi tespit etmek igin
korelasyon katsayilar1 ve degiskenler arasindaki
etkilesimi tespit etmek icin regresyon analizine
bakilmistir.

4.6. Olceklerin Gecerligi ve Giivenirligi

Bu calismada yapi gecerliligini test etmek igin
yapilan DFA sonucunda incelenen uyum iyiligi
degerleri x2/df, NFI, CFI, GFI ve RMR’dir. Hu ve
Bentler (1999) RMSEA degeri karsilastirmali uyum
indeksleri arasinda 6nemli bir deger olmasina
ragmen Orneklem biyiikligiine oldukca duyarh
oldugunu ifade etmislerdir. 250’den az érneklemde
degerin uyum iyiligini referans araliginda
olmayacagini bu nedenle modelin reddedilmesine
sebep olmasi nedeniyle 250 6rneklemden kiiciik
veri setlerinde bu degere bakilmamasini
onermislerdir. Bu calismadaki veri seti de 250’den
az oldugu icin bu deger incelenmemistir.

Bu uyum iyilikleri icin referans olarak alinan deger
arliklari Tablo 2’de yer almaktadir.

Tablo 2. Uyum lyiligi Degerleri Referans

Araliklar
x2/df  NFI GFI CFI RMR
iyi <3 >0.95 =090 =097 <0.05

uyum *

Kabul <4-5 >0.90 >0.85 >0.95 <0.08
edilebili
r *

*Meydan ve Sesen, 2015: 37; Celik ve Yilmaz, 2013: 173

Tek boyutlu is sagligi ve giivenligi farkindahigi ve
bilinci 6lgegi ve is performansi olcekleri iliskisiz
diizey DFA yapilmistir.

DFA analizde oncelikli olarak t degerlerine
bakilmistir. “t degerleri értiik degisken ile gézlenen
degiskenler arasindaki iliskinin istatistiksel olarak
anlamli olup olmadigini ifade etmektedir. Bu
degerlerin 0,05 anlamlilik diizeyinde kritik deger
olan 1,96’dan, 0,01 anlamhhk diizeyinde ise
2,576’dan biiyiik olmasi gereklidir” (Celik ve Yilmaz,
2013: 150). Olgeklerde t degerlerinde herhangi bir
sorun olmadigl belirlenmistir. Olgeklere ait tiim
faktor yiiklerinin 0.60’dan biiyiik oldugu anlasilmis
ve faktdor yiikkii nedeni ile hicbir madde
cikarilmamistir.

Olgeklere ait uyum iyiligi degerleri Tablo 3’te yer
almaktadir.

Tablo 3. Olgeklere Ait Uyum lyiligi Degerleri

x2/df NFI GFI CFI RMR

ISGF* 10,94 0,91 0,81 0,92 0,028
isPer** 254 0,99 0,98 0,99 0,020

ISGF*= [s Saghgi ve Giivenligi Farkindaligi ve Bilinci
IsPer**=[s Performansi

Tablo 3 incelendiginde is performansinin uyum
iyiligi degerlerinin tamaminin iyi uyum aralhiginda
oldugu gériilmektedir. Olcek hicbir modifikasyon
yapilmadan ve ifade ¢ikarilmasina gerek kalmadan
dogrulanmistir. Ancak is saghg ve giivenligi
farkindalig1 ve bilinci 6lcegide x2/df, ki-karenin (x2
=98,53), serbestlik derecesine (df=9)
boliinmesinden elde edilen deger referans
araligindan oldukg¢a yiiksek oldugu goriilmektedir.
Ayrica GFI degerinin de yine referans aralifindan
daha diisiik oldugu anlasilmaktadir. Bu durumda
modifikasyon indekslerinde iyilestirme yoluna
gidilmesi gerekmektedir. lyilestirme yapilirken
uyumu azalttigl anlasilan degiskenler belirlenip,
hata terimleri arasinda kovaryansi yliksek olanlarda
yeni kovaryanslar olusturulmaktadir (Akyiiz, 2018:
195). Bunun i¢in 06ncelikle programin o6nerdigi
modifikasyonlar yapilmistir. Program ilk olarak
ISGF1 ile ISGF2 arasinda modifikasyon yapildiginda
x%2 degerinde 0,27’lik bir iyilesme olacagini
gostermistir. Bu iki ifade arasinda olusturulan yeni
kovaryans sonucu x2/df degeri 6.00’a diismiis ancak
yine de istenen degere ulasilamamistir. Daha sonra
ISGF1 ve ISGF3 arasinda yeni bir kovaryans
olusturulmus deger x2/df=5.08’e diismiistiir. Son
olarak ISGF2- ISGF3 arasinda bir kovaryans
olusturulmus ve deger x2/df=2,032’e diismiis ve iyi
uyum degerleri araligina gelmistir. GFI degeri de
0,92’ye ylikselmistir.

Modifikasyonlardan sonra is saghgi ve giivenligi
farkindaligt ve bilinci oOlgegine ait uyum iyiligi
degerleri Tablo 4’te yer almaktadir.
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Tablo 4. Modifikasyonlardan Sonra is Saghgi ve
Giivenligi Farkindahig ve Bilinci Olgegi

x2/df NFI GFI CFI RMR

ISGF 2,03 0,96 0,92 0,97 0,020

Yapilan iyilestirmelerden sonra ISGF dlceginin tiim
uyum iyiligi degerlerinin iyi uyum degerleri
arasinda oldugu gorilmektedir.

Sekil 3’'te olgeklere iliskin iliskisiz diizey oOl¢iim
modelleri yer almaktadir.
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Sekil 3: Olgceklerin iliskisiz Diizey Ol¢iim
Modelleri

Calismada DFA yapildiktan sonra odlgeklerin yapi
glivenirligini test edebilmek icin birlesik glivenirlik
(CR) ve yakinsak gecerliligi i¢cin ortalama agiklanan
varyans degeri (AVE), i¢ tutarliligi test etmek
amaciyla cronbach alfa (@) katsayilari
hesaplanmistir. Analizi sonuclar1 Tablo 5’te yer
almaktadir.

Tablo 5. Olgeklere Ait Giivenirlik Degerleri

o CR AVE
iSGF* 0,91 0,90 0,60
isPer** 0,88 0,89 0,67

Fornell ve Larcker (1981) AVE degerinin 0,50'nin
iizerinde ve CR degerinin 0,70 ‘in lizerinde olmasi
gerektigini ifade etmislerdir. Ayrica sosyal
bilimlerde i¢ tutarlilik degeri olan a degerinin 0,70
iizeri olmasi beklenmektedir (Gilirbiiz ve Sahin,
2015). Tablo 5 incelendiginde tiim degerlerin
olmas1 gereken degerlerden daha yiiksek oldugu
gorilmektedir.

5. Bulgular
5.1. Demografik Ozelliklerine iliskin Bulgular

Arastirmanin verileri farkli limanlarda calisan liman
¢alisanlarindan olusmaktadir. Katilimcilarin
%97,2'si erkek, %43,7’si 26-35 yas araliginda,
%63,4'1 evli, % 42,3’1 ortaokul mezunu, %40,1’i 11
yil ve iizerinde bir iste ¢alisiyor, %45,8’i is 0-3 yildir
limanda ¢alisiyor. Son olarak %19’u saha personeli
olarak gorev yapaktadir.

5.2. Betimleyici istatistiklere iliskin Bulgular

Calismada betimletici istatistikler olarak ortalama,
standart sapma, carpiklik (Skewness) ve basiklik
(Kurtosis) degerleri incelenmistir. Tablo 6’ da
betimleyici istatistiklere ait bilgiler yer almaktadir.

Tablo 6. Olgeklere Ait Betimleyici istatistikler

Ort. S.S. Carpikhik  Basikhik
ISGF* 4,26 ,53 -,438 1,090
isPer** 4,56 47 -,787 ,019

Tablo 6 incelendiginde her iki 6l¢egin ortalamasinin
oldukca ylksek oldugu gorilmektedir.
Katihmcilarin is saghg giivenligi farkindalignr ve
biling  diizeyleri olduk¢a yiiksektir. Ayrica
calisanlarin  algiladiklar1 is performanslar1 da
oldukca yiiksektir. Diger taraftan 6lgeklerin normal
dagihm gosterip gostermedigini anlamak igin
bakilan c¢arpiklik ve basiklik degerlerinin +1,5

sinirlar1 iginde olmasi gerekmektedir (Tabachnick

ve Fidell, 2013). Tabloya gore carpiklik ve basiklik
degerleri bu deger araligindadir. Bu sonuglar
verilerin normal dagildigini gostermektedir.

5.3. Korelasyon Analizine iliskin Bulgular

Degiskenler arasindaki iliskinin varligr korelasyon
analizi yapilarak belirlenmistir. Korelasyon analizi
sonuglari Tablo 7’de yer almaktadir.

Tablo 7. Korelasyon Analizi Sonuclar

ISGF isPer
iSGF 1
isPer ,510%* 1

Tablo 7 incelendiginde is sagligi ve gilivenligi
farkindalig1 ve bilinci ile is performansi arasinda
pozitif yonde (r =,510**, p <.001) anlaml bir iliski
tespit edilmistir.

Diger bir ifade ile Liman ¢alisanlarinin is saghg ve
glvenligi farkindaliklar1 arttik¢a, is performanslar:
da artmaktadir.

5.4. Hipotez Testi

Arastirmaya konu olan degiskenlerin birbirleriyle
etkilesimlerini test etmek icin basit dogrusal
regresyon analizi yapilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo
8’de yer almaktadir.
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Tablo 8. Basit Dogrusal Regresyon Analizi
Sonuglari

Regresyon Analizi Sonuglari (Model 1)

Bagimh Degisken: is Performansi

Bagimsiz B t R2 F p
Degisken
ISGF* ,510 7,008 | ,26 | 49,117 ,000

Tablo 8 incelendiginde model 1 de bagimlh degisken
is performansidir. Bagimsiz degisken ise is sagligi ve
glvenligi farkindaligr ve bilincidir. Yapilan analiz
sonucunda is saghgi ve giivenligi farkindaligi ve
bilinci'nin is performansini pozitif ve anlaml bir
sekilde etkiledigi tespit edilmistir (Rz=0,26, p=,000).
R2 degeri incelendiginde is performansinin %26’lik
varyansinin is sagligl ve givenligi farkindaligi ve
bilincine bagh oldugu gorilmektedir. Bu sonuca
gore yazin sonucu kurgulanan H; hipotezi
desteklenmistir. Bu arastirma kapsamindaki liman
calisanlarinda is giivenligi ve saghigi konusunda
farkindalik ve biling arttica is performansi da
artmaktadir.

6. Sonug ve Tartisma

Is saghgl ve giivenligi giiniimiizde her sektérde
oldukca 6nemli olan orgiitlerin dikkat etmesi ve
6zen gostermesi gereken konularindan bir tanesi
haline gelmistir. Calisanlarin deneyimsizligi ve
isverenlerin ISG konusundaki bilgisizligi ve bu
konuyu 6nemsememeleri sonucunda bir¢ok ¢alisan
maalesef ya hayatin1 kaybetmekte ya da engelli
olmaktadir (Badri vd, 2018). Ozellikle tehlikeli
islerde c¢alisan Kkisilerin is sagligi ve giivenligi
konusundaki farkindaliklar1 ve bilingli olmalar:
oldukca 6nemlidir.

Bircok sektor gibi limanlarda da is saghg ve
glvenligi oldukca o6nemli unsurlar arasindadir.
Yazinda liman ve denizcilik sektoriinde is saghgi ve
glivenligi  uygulamalar1  konusunda  yapilan
calismalar dikkat cekmistir (Karadogan, 2019; Unal
ve Alkan, 2015; Bitis-Kayiran ve Ozer-Caylan, 2019;
Yorulmaz ve Aksu, 2019; Yorulmaz, 2021).

Calisanlarda artan ISG farkindalign ve bilinci is
performansini etkilemektedir. Yapilan bu ¢alismada
da liman calisanlarinda iSG farkindalik ve biling
diizeyi arttikca is performansinin da arttif1 tespit
edilmis ve Hi; hipotezi desteklenmistir. Yazinda
liman c¢alisanlarinda ISG uygulamalarinin is
performansina etkisini arastiran (Yorulmaz, 2021),
calisma ile arastirmanin sonucu paralellik
gdstermistir. Calisma sonucunda ISG farkindalik ve
bilin¢ diizeyinin is performansinin %26’lik kismini
aciklamasi, ISG farkindalik ve bilincinin is
performansi acisindan ne kadar dnemli oldugunun
bir gostergesidir. Liman calisanlarinin performansi
artirilmak isteniyorsa is kazalar1 ve meslek

hataliklarint en az seviyeye indirgeyebilmek icin
calisanlara ISG farkindaligl saglanarak bu konuda
bilin¢lendirilmeleri 6nemlidir.

Limanlarda ¢alisan kisilerin ¢cogunlukla alt isverene
(taseron) bagli olmasi, liman sahasinin genisligi, cok
farkl faaliyet alanlarinda islerin ytiritiilmesi, farkh
ekipman ve malzemelerin kullanilmasi1 ve farkh
bircok isverenlerin bulunmasi nedenleriyle is
glvenligi 6nlemleri almak ve yiiriitmek konusunda
zorlanilmaktadir. Bu sistemin saghkli
uygulanabilmesi i¢in limanin sartlarinin, fiziksel
ortaminin uygun olmasi, ¢alisan ve yoneticilerin is
saghgr ve bilinci konusunda farkindaliklarinin
olmasi ve tabi ki giivenlik kiiltiiriine sahip olunmasi
oldukca énemlidir (Is Giivenligi Uzmany, t.y).

Liman isletmeleri, alt isveren firmalarinin
ulusal hizmet standartlarina uygun c¢alisanlar:
istihdam etmesi (is Giivenligi Uzmani, ty) ve bu
calisanlara is sagligi ve gilvenligi konusunda
egitimler vermesi is kazalarinin 6niine gecilmesinde
onemli bir gosterge olacaktir. Boylece calisanlarda
is kazas1 nedenine bagh olarak is performansindaki
diists 6nlenebilecektir.

Bu calisma zaman ve maliyet kisit1 nedeniyle 142
liman calisanindan elde edilen verilerle test
edilmistir. Veri seti artirillarak ilerde yapilacak
calismalar sonuglar1 degistirebilir. Calismada is
performansina etkisi oldugu diisiiniilen SG
farkindaligt ve bilinci arastinlmstir.  Ilerde
yapilacak c¢alismalarda konu ayrintilandirilarak,
liman ¢alisanlarinin psiko-sosyal risklerine yol agcan
psikolojik giivenligin, tiikenmislik ve is stresinin is
performansina etkisi arastirilabilir.

Cikar Catismasi

Yazarlar tarafindan herhangi bir ¢ikar catismasi
beyan edilmemistir.
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