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ÖZ

İş yeri yalnızlığı, iş yerinde erişilmeye çalışılan ile var olan ilişkiler 
arasındaki olumsuz farklılık sonucunda oluşan yoksunluk hissini ifade etmektedir. 
Birey, iş ortamında yaşayabileceği uzaklaşma ve dışlanma sonucu yakın ve 
güvenli ilişki eksikliğini hissederek iş yeri yalnızlığı duygusuna kapılabilir. Bu 
yalnızlık duygusu, çalışanların örgüte olan bağlılığını zayıflatarak bireyde işten 
ayrılma niyetini oluşturabilir. Buradan hareketle, çalışmanın amacı iş yerinde 
yalnızlığın duygusal yoksunluk ve sosyal arkadaşlık alt boyutlarında işten ayrılma 
niyetleri üzerindeki etkisini tespit etmektir. Belirlenen amaç için uluslararası 
deniz yolu taşımacılığında faaliyet gösteren 418 Türk gemi adamından anket 
yoluyla veri toplanmıştır. Çalışmanın hipotezleri, çoklu doğrusal regresyon 
analizi ile test edilmiştir. Çalışmanın sonucunda, duygusal yoksunluğun işten 
ayrılma niyetini etkilediği, sosyal arkadaşlık boyutunun işten ayrılma niyeti 
üzerinde etkisinin olmadığı tespit edilmiştir. 

Anahtar Kelimeler: İş Yeri Yalnızlığı, İşten Ayrılma Niyeti, Gemi Adamları,
Duygusal Yoksunluk, Sosyal Arkadaşlık
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THE EFFECT OF LONELINESS IN THE WORKPLACE ON

THE INTENTION TO LEAVE: AN APPLICATION ON 
SEAFARERS

ABSTRACT

Workplace loneliness refers to the feeling of deprivation that occurs as a 
result of the negative difference between the relationships that are tried to be 
reached and the existing relationships. The individual may feel the loneliness of 
the workplace by feeling the lack of a close and secure relationship as a result of 
the distancing and exclusion he/she may experience in the work environment. This 
feeling of loneliness can create the intention of leaving the job in the individual by 
weakening employees' commitment to the organization. From this point of view, 
the aim of the study is to determine the effect of workplace loneliness on the 
intention to quit in the emotional deprivation and social companionship sub-
dimensions. For the specified purpose, data were collected from 418 Turkish 
seafarers operating in international sea transport through a questionnaire. The 
hypotheses of the study were tested by multiple linear regression analysis. As a 
result of the study, it was determined that emotional deprivation affects the 
intention to quit, and the social companionship dimension does not have an effect 
on the intention to quit.

Keywords: Workplace Loneliness, Intention to Leave, Seamen, Emotional 
Deprivation, Social Companionship
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2. LİTERATÜR TARAMASI
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3. UYGULAMA

3.1. Çalışmanın Hipotezleri

Araştırma sorusu 1: 

Araştırma sorusu 2:

Araştırma sorusu 3:
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H1: İş yerinde yalnızlığın gemi adamlarının işten ayrılma niyetleri 
üzerinde istatiksel olarak anlamlı ve pozitif yönlü bir etkisi vardır.

H1a: Duygusal yoksunluk boyutunda algılanan iş yerinde 
yalnızlığın gemi adamlarının işten ayrılma niyetleri üzerinde istatiksel 
olarak anlamlı ve pozitif yönlü bir etkisi vardır.

H1b: Sosyal arkadaşlık boyutunda algılanan iş yerinde yalnızlığın 
gemi adamlarının işten ayrılma niyetleri üzerinde istatiksel olarak anlamlı 
ve pozitif yönlü bir etkisi vardır.

Şekil 1:
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3.2. Çalışmanın Ana Kütlesi ve Örneklemi

3.3. Çalışmanın Veri Toplama ve Analiz Yöntemi
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Tablo 1:
Ölçeğin Adı n Çarpıklık Basıklık

Duygusal Yoksunluk (1)
Sosyal Arkadaşlık (2)
İş Yerinde Yalnızlık (1+2)
İşten Ayrılma Niyeti

3.4. Çalışmada Kullanılan Ölçekler

4. BULGULAR
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4.1. Katılımcıların Demografik Özellikleri 

Tablo 2:
n %

Cinsiyet

Yaş

Medeni Hal

Çocuk Durumu

Eğitim Durumu

Gemideki Görev

Denizde Çalışma Süresi

Çalışılan Gemi Türü

Birlikte Çalışılan Personelin 
Milliyeti

Gemide İnternet Kullanım 
Durumu
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4.2. Faktör Analizi
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Tablo 3:

Faktör Faktör 
Maddeleri Faktör Yükleri

Faktör
Açıklayıcılığı

D
uy
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al
nı

zl
ık
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sy

al
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rk
ad

aş
lık

Toplam

Tablo 4:

Faktör Faktör Maddeleri Faktör Yükleri
Faktör

Açıklayıcılığı

İş
te

n 
A

yr
ılm

a 
N

iy
et

i
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4.3. Güvenilirlik Analizi

Tablo 5:
Ölçeğin Adı Güvenilirlik 

Değeri
İfade 
Sayısı Güvenilirlik Düzeyi

Duygusal Yoksunluk (1)

Sosyal Arkadaşlık (2)
İş Yerinde Yalnızlık (1+2)

İşten Ayrılma Niyeti
Tüm İfadeler

4.4. Hipotez Testleri
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Tablo 6:
Ölçeğin Adı n Ort. Düzey

Duygusal Yoksunluk (1)

Sosyal Arkadaşlık (2)
İş Yerinde Yalnızlık (1+2)

İşten Ayrılma Niyeti

Tablo 7:
Bağımlı Değişken: İşten Ayrılma Niyeti

Katsayı (B) P Değeri
Sabit
Duygusal Yoksunluk
Sosyal Arkadaşlık
F Değeri
R2
Düzeltilmiş R2
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Tablo 8:
No Hipotez Kısmen 

Kabul Kabul Ret

H1

H1a

H1b

SONUÇ
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