Ampirik Arastirma / Original Empirical Research

www.yuksekogretim.org

(Yiiksekogretim

Dergisi

7" 10BA Higher Education Research/Review

Pandemi Suirecinde Yiksekogretim Kurumlarinda
Uzaktan Egitim: lletisim Akademisyenlerinin

Uzaktan Egitime Bakisi

Distance Education in Higher Education Institutions during the Pandemic:

Communication Academics’ Perspectives

Faruk Temel' (&), Onur Onlrmen?

'Erciyes Universitesi, lletisim Fakdltesi, Gazetecilik Balima, Kayseri

2Erciyes Universitesi, lletisim Fakiiltesi, Radyo TV Sinema Boélimdi, Kayseri

Ozet

Cin’den baglayarak diinyay1 saran pandemi (Covid-19) siirecinde toplum-
sal, siyasal ve ekonomik bir¢ok alanda “yeni normaller” belirdi. Basta egi-
tim alaninda olmak iizere yeni uygulamalara gegilirken, Tiirkiye’de 16
Mart 2020 tarihi itibariyle 2020-2021 egitim dénemi bahar yariyilinin
uzaktan egitimle tamamlanmasina karar verildi. Uzaktan egitim stirecin-
deki sorunlar ve tespitler bu ¢alismada, Tiirkiye’de iletisim fakiiltelerinde
egitim veren iletisim akademisyenlerinin pandemi siirecindeki uzaktan
egitim tecriibeleri kapsaminda incelendi. Egitim ve iletisim iligkisi bagla-
minda ele alinan ¢aligmada iletisim akademisyenlerinin uzaktan egitimle
ilgili tespitlerinin ortaya konulmasi amacland. Nitel ve nicel veri elde et-
mek tizere e-posta yoluyla anket teknigi uygulanan aragtirma, 65 iletisim
fakiiltesinden (vakif ve devlet) egitim veren 1100 iletisim akademisyeni
icerisinde 6rneklemi olugturan 91 katlimeiya ulagilarak yiiriitiildi. Arag-
tirma kapsaminda elde edilen bulgular; (i) Tletisim kosullarina iligkin 61-
ciitler, (i7) Yiiz yiize egitim metotlarina iliskin 6nermelere katlim diizey-
leri, (i4i) Uzaktan egitim metotlarma iligkin 6nermelere katilim diizeyleri,
(iv) Uzaktan egitimin verimliligine iliskin katilim diizeyleri ve (v) Ders
iceriklerine gore egitim metotlarina bakis baglikli 5’li Likert 6lcegi ve
pandemi sirasinda uzaktan egitim siirecinin genel degerlendirmesini ige-
ren nitel veriler kapsaminda analiz edildi. Frekans testleri, betimleyici
testler ve nitel veriler dogrultusunda analiz edilen ¢alisma sonucunda ile-
tisim tercihlerinin egitim metotlarmmn verimliligini belirlemede 6nemli
bir faktor olarak éne ¢iktigi saptands. Tletigim akademisyenleri tarafindan
yiiz yiize egitim modeli verimlilik acisindan uzaktan egitime gore tercih
edilirken, uzaktan egitimin basarisi ise gorsel, sesli ve yazili materyallerin
kullanilmas: kosullarina baglanmistir. Diger taraftan uzaktan egitim ve
yliz yiize egitim modellerinin bagarisinin, dersin niteligine (uygulamali-
teorik) gore degiskenlik arz ettigi saptanmugtir.

Anahtar sozciikler: Covid-19, egitim, iletisim, iletisim akademisyenleri,
uzaktan egitim.

Abstract

The Covid-19 pandemic, which started in China and has spread all over the
world, has had various social, political and economic consequences. With
new measures implemented due to this pandemic in Turkey, particularly in
the field of education, the 2020-2021 spring semester was officially declared
to be completed through distance education, effective as of March 16, 2020.
In this study, the problems in distance education were examined in the light
of the distance education experiences of communication academics teach-
ing at communication faculties in Turkey during the pandemic. Focusing
on the relationship between education and communication, the study aimed
to reveal communication academic staff’s evaluation and views of distance
education. The research, which used a questionnaire to obtain qualitative
and quantitative data, was carried out by reaching 91 participants, who con-
stitute a sample of 1100 communication academics who teach at 65 com-
munication faculties (private and state), by e-mail. The results were ana-
lyzed through 5-point Likert scales under the categories titled (?) Criteria
for communication conditions, (i) Levels of agreement with propositions
related to face-to-face education methods, (iii) Levels of agreement with
propositions of distance education methods, (iv) Levels of agreement with
the effectiveness of distance education, and (v) Perspectives on the instruc-
tional methods by the content of the course, and interpreted in light of the
qualitative data about the general assessment of the distance education
process during the pandemic. Analysis results of frequency tests, descriptive
tests and qualitative data showed that communication preferences were an
important factor in determining the efficiency of training methods. While
the face-to-face education model is preferred over distance education due
to its efficiency by communication academics, they attribute the success of
distance education to using visual, audio and written materials. In addition,
the success of distance education and face-to-face education models was
found to vary by the nature of the course (applied-theoretical).

Keywords: Communication, communication academics, Covid-19, distance
education, education.

Yuksekdgretim Dergisi / TUBA Higher Education Research/Review (TUBA-HER), 72(1), 89-101. © 2022 TUBA

iletisim / Correspondence:

Dog. Dr. Faruk Temel

Erciyes Universitesi, fletisim Fakiiltesi,
Yenidogan Mahallesi, Ahmet El Biruni
Caddesi, No: 78A, 38280, Talas, Kayseri
e-posta: faruktem@gmail.com

doi:10.2399/y0d.21.744061

Gelis tarihi / Received: Mayis / May 28, 2020; Kabul tarihi / Accepted: Ocak / January 28, 2021

Bu makalenin atif kiinyesi / How to cite this article: Temel, F., & Oniirmen, 0. (2022). Pandemi stirecinde yiksekdgretim
kurumlarinda uzaktan egitim: iletisim akademisyenlerinin uzaktan egitime bakisi. Yiksekégretim Dergisi, 12(1), 89-101.

ORCID ID: F. Temel 0000-0001-7103-0790; O. Oniirmen 0000-0001-7500-2869


https://orcid.org/0000-0001-7103-0790
https://orcid.org/0000-0001-7500-2869

\.

Faruk Temel ve Onur Oniirmen

ogal siirecleri sekteye ugratan gelismeler sonucu uy-
D gulanan/meydana gelen yapisal degisiklikler, beklen-

medik etkiler ve yeni sorunlar ortaya ¢ikarabilmekte-
dir. Bu ¢ercevede Covid-19 pandemisi siirecinde egitim alanin-
da yaganan gelismeler, diinyada ve Tiirkiye’de okul oncesi egi-
timden yiiksekogrenime kadar biitiin asamalarda degisimler ya-
sanmasia sebep olmustur. Yiiksekogretim Kurulu (YOK) 16
Mart 2020 tarihinden itibaren egitime 6nce 3 haftalik bir ara
vermis, ardindan bu siire dénem sonuna kadar uzatlarak ytikse-
kogrenimde 2020 yili Bahar Doneminin uzaktan egitim mode-
liyle gerceklestirilecegini aciklamigtir."

Siireg, egitim alaninm tiim sathalarinda yer alan karar ve-
riciler, egitmenler, veliler ve 6grenciler tizerinde etkili olmug-
tur. Egitim yeri oldugu kadar ayn1 zamanda sosyallesme alani
olan tiim okullar yiiz yiize egitime son vererek ani bir kararla
uzaktan egitime gecis yapmustir. Uzaktan egitim her ne kadar
yeni bir olgu olmasa da pandemi ile birlikte uzaktan egitime
ani ve kitlesel gecis stireci cesitli tartismalar1 da beraberinde
getirmistir. Mekansal ve zamansal 6zellikleri itibariyle yiiz
yize egitim modelinden ayrigan uzaktan egitime iligkin ileti-
sim temelindeki sorunsal bagat tartisma konularindan birisi
olmustur. Bu ¢ergevede egitim modelinin igerigi kadar bi¢im-
sel yonii de tartigtimaya baglanmigtir.

Egitim ve iletigsim arasindaki iliski insanlik tarihi kadar eski-
dir (Jacquinot-Delaunay, 2016, s. 62). Bu iligki 6zellikle iletigim
alanindaki teknik gelisimler dogrultusunda egitim alanimn etki-
leyen nitelik arz eder. Nitekim her yeni iletisim teknolojisi egit-
sel bir kullanim umudunu i¢inde tagir (Jacquinot-Delaunay,
2016, s. 68). Diger taraftan egitimin en temel hedefi bilginin
aktarilmasi ve kullanilmasidir. Bu baglamda dogru iletisim ko-
sullar1 olugmadan egitimin beklenen verimi saglamasi oldukca
zor gozitkmektedir. Nitekim iletisim bicimleri bilgi aktarim sii-
reclerinde belirleyici rol oynamaktadir. Berge (1995) bilgi akta-
riminda iletigimin etkisine deginerek, matbaanin bulunmasin-
dan 6nce de insanlarin okuyup yazma bildigini (yani kalict bilgi
aktarimi yapabildiklerini) ancak yaygin okuryazarligi saglayan
faktoriin basin oldugunu ifade etmektedir. Iletisim alaninda
gerceklesen tasarim, liretim, dagitim ve erigime yonelik tiim ge-
lismelere ragmen; belirli bir mekanda (sinuf) ve belirli bir zaman
dilimi (ders saati) icerisinde uygulanan geleneksel egitim yonte-
mi neredeyse insanlik tarihi ile esdeger bir zamandan bu yana
uygulanmakta ve diinyanin hemen her yerinde gegerliligini ko-
rumaktadir. Buna kargilik teknolojinin geligmesi ile birlikte ha-
yatin her alaninda oldugu gibi egitim alaninda da degisim ve
doniigiim siirecleri hizlanmaya baglamigtir. Dijitallesme ve ileti-
sim teknolojilerindeki gelismeler 6zellikle cesitli uzaktan egitim
metotlarmin eitsel alanda uygulanmasmi beraberinde getir-

mistir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin egitim siireclerine adap-
te edilmesi ve internet teknolojisinin yaygin/ulagilir hale gelme-
si sonucu okul oncesinden yiiksekogretime kadar biitiin siireg-
leri kapsayan ve kullanilan yeni egitim ve 6gretim yontemleri
ortaya ¢tkmustir. Bu noktada uzaktan egitimin tarihsel gelisimi-
ne bakildiginda dogrudan iletisim siirecleriyle baglantl bir ge-
lisim seyri izledigini séylemek miimkiindiir.

Diinyada uzaktan egitim siireclerinin baglamasi 1840 yilin-
da Ingiltere’de mektup araciligiyla steno 6gretimine dayanmak-
tadir. Ardindan 1856’da Almanya’da, 1873’de ABD’de ve
1898’de de Isvec’te iletisim araclari vasitasiyla benzer yontem-
lerin uygulandig1 egitim faaliyetlerine rastlanmaktadr.

Tiirkiye’de uzaktan egitim, 1956 yilinda Ankara Universite-
si Hukuk Fakiiltesinin Banka ve Ticaret Hukuku Enstitiisii ta-
rafindan banka calisanlarma yonelik mektupla egitim progra-
muyla baglaulmistur (Kaya, 2002, s. 27-31). Mektupla 6grenim
yerini zamanla radyo ve televizyon gibi kitle iletisim araglari va-
sitastyla yapilan uzaktan 6grenim modeline birakmugtir. S6z ko-
nusu uzaktan egitim modellerinde, egitimin yapildig1 kitle ileti-
sim aracinin yapisal 6zellikleri nedeniyle stire¢ genellikle etkile-
sim olmadan tek tarafli bicimde ilerlemistir. Sumner’a (2000)
gore etkilesim; egitimi 6gretmeden ayiran, ayni zamanda kamu-
sal alan yaratan bir 6zelliktir ve tek yonlii teknolojilerle saglan-
mast olanakli degildir. Bu durum teknolojinin gelismesiyle bir-
likte ortaya ¢ikan internet tabanli platformlar {izerinden siirdii-
riilen uzaktan egitim siireclerinde degigmistir.

Farkli mekinlarda bulunan 6grenci ve egitmenler birbir-
leriyle internet tabanl ¢esitli yazilimlar araciligiyla yazili, go-
rintiilii ve isitsel olarak etkilesime girebilmiglerdir. Bu tiirde-
ki uzaktan egitim programlarinin énemli bir kismi, sanal bir
simf ortamu yaratarak egitimci ile 6grencileri bir araya getir-
mektedir. Kullanilan yazilim 6zelliklerine gore eszamanl bi-
cimde yazily, sesli ve goriinti iletisim kurulabilmektedir. An-
cak bu tiir egitim modelinde egitici ya da 6grenciden kaynak-
lanabilecek ve iletisim siirecini aksatacak durumlara iletigim
ortamindan/yazilimdan veya cihazdan kaynaklanabilecek so-
runlar da eklenmistir. Dolayisiyla egitimin iletisimsel boyutu
baglaminda ele alinmasi gereken bir siire¢ ortaya ¢ikmigtir.
Bu baglamda ¢aligmada bu siirecin taraflarindan olan iletisim
bilimci egitimcilerin konu hakkindaki algilar: incelenmistir.

Dijital iletigim bi¢imlerinin yayginlagmasi ve ¢esitlenmesi ile
birlikte {iniversite seviyesindeki egitim ortaminda, akademis-
yenlerin sosyal medya kullanim diizeyleri, sosyal medya kulla-
nan akademisyenlerin 6grenci ile arasinda degisim gosteren ilig-
kiler, ders iceriklerinin sosyal medya ortaminda paylagimina ka-
dar varan yenilikler, toplumsal yapinin dogasini etkiledigi gibi
egitim diinyasinda da yeni bir diizenin, yapinm habercisidir. Di-

[1] https://www.yok.gov.tr/Sayfalar/Haberler/2020/universitelerde-uygulanacak-uzaktan-egitime-iliskin-aciklama.aspx (Erigim tarihi: 11 Mayis 2020).
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jital yasamun getirdigi bu yenilikler, geleneksel olani tehdit eder-
ken, degisim gosteren unsur yalnizca bigimsel degil ayni1 zaman-
da degerlerle ilgilidir (Temel ve Oniirmen, 2017). Buradan ha-
reketle literatiirde uzaktan egitimle ilgili sorun tespiti yapan ve
cesitli yaklagimlar ortaya koyan ¢ok sayida ¢aligma bulunmakta-
dir. Uzaktan egitim metotlarmin 6zellikle internet tabanli plat-
formlara taginmastyla birlikte bu alana yonelik akademik ilgi de
artmugtir. Genel bir yaklagimla ve yapisalel bir model tizerinden
bilgisayar destekli uzaktan egitim modellerini ele alan Jonassen,
Davidson, Collins, Campbell ve Bannan Haag (1995) bu tiir bir
modelin benzersiz ve heyecan verici bir bigimde uzaktan egitim
ortamlari i¢in teorik temeller saglayabilecegini belirterek; yapi-
salcr ilkeler tizerine tasarlanmg 6grenme ortamlarmim daha et-
kili olacagin1 vurgulamaktadir. Diger yandan Terblanche (2015)
teknolojik gelismelerin giincel uygulamalar, egilimler ve politi-
ka agisindan firsatlar ve zorluklar sundugunu belirterek, yiikse-
kogretim kurumlarinda uzaktan egitimin olumlu bir katk: vere-
bilmesi i¢in kurumsal degisimlerin gerekli olabilecegine dikkat
cekmektedir. Amerikan tiniversitelerindeki egitimcilere yonelik
gerceklestirdigi calismada Clark (1993), uzaktan egitimi destek-
leyen ya da ¢ekimser davranan egitimcilerin bu siirece iligkin da-
ha fazla kaynak ayrilmasi, uygun idari ve teknik destegin saglan-
mast ve yeterli personelin gorevlendirilmesi gibi hususlar tize-
rinde goris birligine vardiklarimi belirtmektedir. Bu noktada
kargilagilabilecek sorunlarin agilmasinda tiniversite 6gretiminin
gerceklesme bicimleri ve tiniversite egitmenleri ile 6grencileri-
nin 6gretme ve 6grenme bicimlerindeki degisimlerin gz 6niin-
de bulundurulmas: gerektigine deginen Kirkwood (2014) genel-
likle bunlardan ilki tizerine yogunlagildigini ifade etmektedir.
Kirkwood’a gore teknolojinin 6gretme ve 6grenme uygulama-
larini doéniistiirme potansiyeli, yalnizea yiksekogretimdeki egit-
menlerin kendi 6gretilerini anlamalarini ve 6grenciler tizerinde-
ki etkilerini geligtirerek saglanabilecektir. Diger bir deyisle egi-
tim siirecinde bu tiirden bir dontigtim dig etkenler kadar ic et-
kenlerin de buna uyum saglamasiyla basarih olacakur. Tight
(1987) bu durumun gergeklesebilmesi i¢in yiiksekégrenim ku-
rumlarinda yiiz yiize ve uzaktan egitim uygulamalarinin karma
bicimde sunulabilecegine dikkat cekerek; kaulimeilarin gesitli
yliz yiize ve uzaktan egitim tekniklerine, bunlarin giiclii ve zayif
yonlerine veya birbirlerinin yerine nasil gecebileceklerine dair
bilgi sahibi olmalar1 gerektigini vurgulamaktadur.

Literatiirde yer alan ¢aligmalar genel olarak degerlendirildi-
ginde, 6ne ¢ikan konu bagliklarinin ¢evrimici egitim modelinde
egitmenlerin ve egitim kurumlarmmn sahip olmasi gereken nite-
likler, etkili egitim yontemleri ya da 6grencilerin uzaktan egitim
ile ilgili diigiince ve deneyimleri tizerine oldugu goriilmektedir.
Cevrimigi egitimde kargilagilan temel sorunlar arasinda dikkat
ceken faktorlerden biri de egitmenlerin geleneksel egitim uygu-
lamalarimi bu ortama uygulama aligkanliklaridir. Egitmenler

cevrimici egitimde de rol model olarak belirledikleri deneyimli
egitmenlerin etkili gérdiikleri geleneksel yontemleri tercih et-
mektedirler ve bu yontemler genelde yillar i¢inde ve belli bir ha-
zirhik olmaksizin ortaya ¢ikmistir (Kreber ve Kanuka, 2006). Bu
bulguyu destekleyen bir bagka aragurmada (Baran, Correira ve
Thompson, 2011) ¢evrimigi egitimle ilgili daha 6nceki ¢aligma-
larin, egitim siireclerinin teknoloji aracihiiyla sistematiklestiril-
mesi ve endistrilesmesi motivasyonuna dayandig: ifade etmek-
te ve bugtiniin ¢evrimici egitiminin pek ¢ok bigiminde héla bas-
kin olan bu tekno-merkezli yaklasgim sonucunda, ¢evrimici or-
tamlarda geleneksel yaklagimlarin kopyalandigim ve cevrimici
egitmenler i¢in herkese uyan tek boyutlu hazirlik ve destek
programlari olugturuldugunu vurgulamaktadir. Ogretmen
adaylar1 iizerine yapilan bir bagka calismada ise (Oztiirk, Oztiirk
ve Ozen, 2018), adaylarm uzaktan egitime hazirbulunusluk dii-
zeyleri ile bu egitim modelinden duyduklari memnuniyet ara-
sinda anlamli iligkiler oldugu kaydedilmigtir. Caligmalarda orta-
ya ¢ikan ortak nokta, internet tabanli ¢cevrimici 6grenme model-
lerinde egitmenlerin de bu yeni duruma hazirlikl ve istekli ol-
mast gerekliligidir. Ornegin; Baran’in (2018) benzer bir calis-
masina gore yeterli bilgi, beceri ve uygun teknolojilere diizenli
bicimde erisebilen egitmenlerin uzaktan egitimden daha ¢ok
tatmin olduklarini bulgusuna erigilmigtir. Bu yeni modelle ilgili
sorunlar ve ¢ekinceler olsa bile uzaktan egitimin, aruk 6nceleri
geleneksel egitimi destekleyici, yardimer bir yontem oldugu de-
gerlendirilirken artik bagh bagina bir segenek olarak ortaya ¢ika-
cagr da degerlendirilmektedir. Cutri ve Mena (2020) da
2002-2018 yillar1 arasinda konuyla ilgili yayinlanan aragurmala-
r1 inceledikleri ¢aligmalarinin sonucunda 2025 yilina kadar cev-
rimici egitimin diinya capinda ana akim bir yontem haline gele-
cegini ve Covid-19 pandemisinin bu siireci hizlandiracagina de-
ginerek cevrimici egitimin biiyiik olasilikla artik fakiilte tiyeleri-
nin bunun diginda kalmay1 secemeyecegi bir noktaya ulagtigini
belirtmektedirler. Bununla birlikte, gelecekteki aragtirmalarda
egitmenlerin yetkinligine odaklanmanin 6tesine gegerek onlarin
ve fakiiltelerin gevrimici egitime hazir oluglariyla ilgili duygusal
ve kimlik bozan degiskenleri tespit edecek bir 6lcek geligtirme-
nin daha 6nemli olacagim vurgulamiglardur.

Genel olarak bakildiginda, bilgisayar/internet tabanl
uzaktan egitim siireglerinin egitimciden, ortamin kendi yapi-
sindan ya da 6grencilerden kaynaklanan birtakim soru/n/lar
ortaya ¢ikardig1 gozlemlenmektedir. Bilginin dolagiminin ko-
laylastig ve dijitallestigi bir diinyada bunun belirli kurallar ve
sablonlar halinde aktarilmasi yalnizca teknik bir konu degil,
onemli bir iletisim sorunu olarak da dikkat cekmektedir.

Yontem
Egitim ve iletisim iligkisinin net bi¢imde goziiktigi uzak-
tan egitim ve yiiz ylize egitim modellerine iligkin kogullarn ile-
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tisim bilimi akademisyenleri tarafindan degerlendirilmesi

onem tagimaktadir. Bu cergevede egitim modellerinin iletigim

boyutuyla iliskili sorunsal, agagidaki aragtirma sorular1 gergeve-

sinde ¢oziimlenmeye ¢aligitimaktadur:

- [letisim akademisyenlerinin internet tabanli uzaktan egitim
stireclerine iligkin diisiinceleri nedir?

- lletisim akademisyenlerinin yiiz yiize egitim modeline ilis-
kin distinceleri nedir?

= Ders tiirleri ve egitim metotlar1 arasindaki iligki nasil tanim-
lanmaktadir?

= Egitim metotlarinin verimliligine iliskin akademik unvanlar
agisindan farklilasma var midir?

Pandemi siirecinde yiiksekogretim seviyesinde uzaktan egi-
timin baglamasiyla birlikte akademik alanda yeni bir tartigma
konusu belirmistir. Bu ¢ercevede iletisim araclariyla gerceklesen
uzaktan egitim siirecinin olumlu ve olumsuz y6nlerini iletisim
akademisyenlerinin gorisleri dogrultusunda saptamak bu ¢alig-
manin amacini tegkil etmektedir. Egitim siirecinin temel faktor-
lerinden biri olan iletisim konusunun, uzaktan egitim ortamin-
da iletisim akademisyenleri tarafindan nasil degerlendirildiginin
belirlenmesi, ileride uzaktan egitim ile ilgili ortaya ¢ikabilecek
sorunlarin teshisinde ve ¢oziimiinde dikkate deger bir veri suna-
caktr. Bu durum yeni gelisen bir siire¢ kargisinda déniisen egi-
tim sosyolojisini gostermesi bakimindan ¢aligmanin 6nemini or-

taya koymaktadur.

Calisma, Covid-19 pandemisi nedeniyle tiim okul 6ncesi,
ilk ve orta 6gretim ile yiiksek6grenim kurumlarinin kapali oldu-
gu 24.04.2020 ile 15.05.2020 tarihleri arasmdaki dénemde ya-
pilmustir. Belirlenen aragtrma sorular1 kapsaminda Google form-
lar aracihiiyla bir anket formu olusturulmugtur. Bu kapsamda
cevrimici (online) anket formu, Tirkiye’de egitim veren tiim ile-
tisim fakiiltelerinin resmi internet sayfalarindan, o fakiiltelerde
ders veren iletigsim akademisyenlerinin e-posta adreslerine gén-
derilmistir. Tiirkiye’deki 65" iletisim fakiiltesinde ders veren
1100 iletigim akademisyeni aragtirmanin evrenini olusturmak-
tadir. Orneklem ise arastirmaya katilim saglayan 91 iletisim
akademisyenidir. Istatistiki acidan Grneklem, yiizde 9 hata payt
ile evreni temsil kabiliyetine sahiptir (Bag, 2005, s. 43).

Toplam 41 sorudan olugan anket uygulamasi kapsaminda
nitel ve nicel veriler elde edilmistir. Anket formunda, kaulimci-
larin bagl olduklari tiniversite, boliim, akademik unvan, yag vb.
demografik bilgileri tespit edildikten sonra, iletisim bi¢imleri-
nin verimliligine iliskin diiginceleri saptanmigtir, Sonrasinda
akademisyenlerin hangi uzaktan egitim modelini (senkron,
asenkron, tek yonli vb.) uyguladiklary, hangi teknik altyapiyr
(iiniversite ya da bu amacla olugturulan harici programlar) kul-
landiklar ve uzaktan egitime Covid-19 pandemisi nedeniyle mi

bagladiklar1 sorular1 yoneltilmistir. Ardindan uzaktan egitim ce-
sitlerinin 6nemlilik diizeyi, geleneksel egitim ve uzaktan egiti-
min verimliligi hakkindaki gorigleri sorulmustur. Son olarak
uzaktan egitim ve geleneksel egitim hakkindaki ¢esitli 6nerme-
lere katthm diizeyleri belirlenmigtir.

Anketin sonunda akademisyenlerin bu siirece dair kisisel
gozlem ve deneyimlerinin daha net anlagilabilmesi amaciyla
uzaktan egitime iligkin “Eklemek istediginiz diistinceler” bagli-
ginda agik uclu bir soru sorulmus ve buradan gelen yanitlar da
nitel veriler kapsaminda degerlendirilmistir.

Bulgular

Nicel Bulgular

Calisma kapsaminda yukarida da belirtildigi gibi Tirkiye’de
hilihazirda 6grenci alan ve egitim veren 65 iletisim fakiiltesinde
gorev yapan akademisyenlere anket formu génderilmis, toplam-
da 37 tniversitede gorev yapan akademisyen tarafindan katilim
gerceklesmistir. Universiteler arasindaki 91 katilimcimin yiizdelik
dagihmy; Erciyes Universitesi yiizde 9.9; Istanbul Universitesi
yiizde 5.5; Ege Universitesi, Kocaeli Universitesi, Anadolu Uni-
versitesi, Yeditepe Universitesi, Selcuk Universitesi, Cumhuriyet
Universitesi ve Akdeniz Universitesi yiizde 4.4’er; Firat Univer-
sitesi, Maltepe Universitesi, Marmara Universitesi, Istanbul Ay-
din Universitesi, Yagar Universitesi ve Siileyman Demirel Uni-
versitesi yiizde 3.3’er; Bolu Abant Izzet Baysal Universitesi, Bah-
cesehir Universitesi, Gaziantep Unjversitesi, Mersin Universite-
si, Necmettin Erbakan Universitesi, Baskent Universitesi, Usak
Universitesi, Istanbul Arel Universitesi, Cankaya Universitesi ve
Aksaray Universitesi yiizde 2.2’ser; Izmir Katip Celebi Universi-
tesi, Galatasaray Universitesi, Ankara Universitesi, Giresun Uni-
versitesi, Uskiidar Universitesi, Beykent Universitesi, Mug Al-
parslan Universitesi, Kadir Has Universitesi, Bilkent Universite-
si, Izmir Ekonomi Universitesi, Yozgat Bozok Universitesi ve
Beykent Universitesi yiizde 1.1’er katilimer seklindedir.

Tletigim fakiiltelerindeki 9 boliimde gorev yapan akademis-
yenler tarafindan katulhm gerceklesmistir.

Katlimeilarin gorev yapuklar: béliimlerin yiizdelik dagilim:
agagidaki gibidir:
— Halkla fliskiler ve Tanitim: %33
= Radyo-Televizyon ve Sinema: %25.3
= Gazetecilik: %23.1
= Gorsel Tletisim Tasarim: %4.4
= Iletisim Tasarimi ve Yonetimi: %3.3
= Yeni Medya ve Reklameilik: %3.3
— Medya ve Iletisim: %2.2
- Halkla Iliskiler ve Reklamcilik: %2.2

[2] www.istatistik.yok.gov.tr 2020 yili verilerine gore (Erigim tarihi: 21 Nisan 2020).
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Tletisim akademisyenlerin unvanlarina iliskin yiizdelik dagi-

lim ise su sekildedir:

Doktor Ogretim Uyesi: %38.5

Profesor: %22

Docent: %18.7

Ogretim Gorevlisi: %14.3

Aragtirma Gorevlisi: %6.6

91 katulimer arasinda yag dagilimlary; 20-35 yas aras1 yiizde

14.3, 3645 yag arast yizde 48.4, 46-55 yas aras: yiizde 23.1,
5665 yag arast yiizde 11, 65 ve tizerindeki yag araligindakiler ise
yizde 3.3 seklindedir.

91 iletisim akademisyeninin yiizde 59.3’i bagl bulundugu

universitenin uzaktan egitim alt yapisit kullanirken, yiizde
24.2’si hem harici hem de okulun programini ve yiizde 16.5i
yalnizca harici bir program (Zoom, Google Classroom vd.) kul-
lanmaktadir.

91 iletisim akademisyeninin yiizde 71.4’t pandemi (Covid-

19) ile birlikte uzaktan egitime baglarken yiizde 28.6’st pandemi
oncesinde de uzaktan egitim uygulamasini kullanmaktadir.

Tablo 1. iletisim kosullarinin verimliligine iliskin katilim dizeyi.

ifadeler

Ayni mekanda dogdal aracisiz yuz yuze iletisim

Farkli mekanlarda aracilanmis anlik (sesli, yazili, gorsel) iki yonlu iletisim

Farkli mekanlarda ve farkli zamanlarda asenkron iki yonlu iletisim

Farkli mekanlarda aracilanmis (kitle iletisim araclari) asenkron tek yonlu iletisim

91 iletisim akademisyeninin yiizde 58.2’si Iletisimin anhk
gerceklestigi sanal simif ortamindaki senkronize iki yonli egi-
tim, yiizde 16.5’1 iletigimin anlik gerceklesmedigi asenkron iki
yonli egitim, yiizde 14.3’l yazili ve gorsel materyallerle gercek-
lestirilen tek yonli egitim ve yiizde 11’1 gortntiili gerceklesti-
rilen tek yonlii egitim metotlarini uygulamaktadur.

Tletisim akademisyenlerinin “iletisim”in en iyi sekilde ger-
ceklesme kogullarina iligkin ifadelere kaulim diizeyleri ¢ok ko-
ti — ¢cok iyi araligindaki 5li Likert ol¢egi ile saptanmustur. Bu
cercevede “Aymi mekanda dogal aracisiz yiiz yiize iletisim” kogul-
lar itibariyle ¢ok iyi (4.27) seklinde tanimlanmugtr. “Farkls me-
kanlarda gerceklesen aracilanmg anlik (sesli, yazali, gorsel) iki yonlii
iletigim” ifadesine iligkin yiizde 60.4 oraninda alan iyi (4.01) se-
cenegi kodlanmustir. “Farkls mekanlarda ve farkl zamanlarda a-
senkron iki yonlii iletisim” ifadesine ise katlim dizeyi ytuzde 52.7
oraninda “iyi” (3.81) seklindedir. “Farkls mekanlarda aracilanmag
(kitle iletisim araglary) asenkron tek yonlii iletisim” ifadesine kat-
lim diizeyi ise “ne iyi ne kotii” (3.42) seklinde orta diizeydedir
(W Tablo 1).

Secenekler Sayi Yiizde

Cok kot 0 0 Ortalama
Kotu 0 0 4.67

Ne iyi ne kétl 2 2.2 Standart sapma
lyi 26 286 0.51

Cok iyi 63 69.2

Toplam 91 100

Cok kotu 0 0 Ortalama
Kot 3 33 4.01

Ne iyi ne kotu 13 14.3 Standart sapma
lyi 55 60,4 0.7

Cok iyi 21 22

Toplam 91 100

Cok kot 0 0 Ortalama
Kotu 6 6.6 3.81

Ne iyi ne kotu 21 23.1 Standart sapma
lyi 48 52.7 0.8

Cok iyi 16 17.6

Toplam 91 100

Cok kot 4 4.4 Ortalama
Kotu 8.8 3.42

Ne iyi ne kotu 34 374 Standart sapma
lyi 35 38.5 0.8

Cok iyi 10 11

Toplam 91 100
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Tletisim akademisyenlerinin “Smuf ici yiiz yiize yalm bicimde
gerceklestirilen egitim modeli saghklt ve verimli bir egitim metodu-
dur” ifadesine katihm diizeyi 4.3 ortalama ile “katiliyorum” dii-
zeyinde iken, “Smf ici yiiz yiize gorsel malzemelerle desteklenmis
egitim modeli saglikls ve verimli bir egitim metodudur (4.6)” “Swmif
it yiiz yiize gorsel-yazili-sesli malzemelerle desteklenmis egitim mo-
deli saglikls ve verimli bir egitim metodudur (4.7)” ifadelerine ka-
tulim diizeyi ortalama “kesinlikle katiliyorum” diizeyindedir.
Tletigim akademisyenleri “Geleneksel egitim metotlarma  iliskin
olumsuz bir bakis agisma sabibim” ifadesine iligkin ytizde 62.6 ora-
ninda “katilmiyorum” seklinde secim yaparken, “Smuf igi yiiz yii-
ze iletigim ortaminda gerceklestivilen egitim modeli, sanal ortamdaki

W Tablo 2. YUz ylze egitim metotlarina iliskin 6nermelere katilim dtzeyleri.

ifadeler
Sinif ici ytiz ytize yalin bigimde gerceklestirilen egitim modeli saglikli ve

verimli bir egitim metodudur.

Sinif ici ytz yuze gorsel malzemelerle desteklenmis egitim modeli saglikli ve

verimli bir egitim metodudur.

Sinif ici yuz ytze gorsel-yazili-sesli malzemelerle desteklenmis egitim modeli

saglikh ve verimli bir egitim metodudur.

Geleneksel egitim metotlarina iliskin olumsuz bir bakis agisina sahibim.

Sinif ici ytiz yuze iletisim ortaminda gerceklestirilen egitim modeli, sanal

ortamdaki egitim modellerinden daha verimlidir.

egitim modellerinden daba verimlidir” ifadesine de ortalama 4.2
“katiliyorum” secenegini isaretlemistir (M Tablo 2).

Tletigim akademisyenlerinin uzaktan egitime bakigi, bir ta-
kim metotlar iceren énermelere katilim diizeyleri kesinlikle ka-
tilmiyorum — kesinlikle katiliyorum araliginda 5°1i Likert 6l¢egi
ile saptanmugtir. Bu dogrultuda “Sanal simiflarda yalhn bigimde
gerceklestirilen egitim modeli saglikl ve verimli bir egitim metodu-
dur (3.0)” ve “Sanal siniflarda gorsel malzemelerle desteklenmis egi-
tim modeli saghkly ve verimli bir egitim metodudur (3.5)” ifadeleri-
ne katilim diizeyi “kararsizim” derecesinde orta diizeydedir. Ile-
tisim akademisyenlerinin “Sanal siniflarda gorsel-yazili-sesli mal-
zemelerle desteklenmis egitim modeli saglikly ve verimli bir egitim

Secenekler Sayi Yiizde

Kesinlikle katilmiyorum 0 0 Ortalama
Katilmiyorum 4 4.4 43
Kararsizim 10 11 Standart sapma
Katiliyorum 31 34.1 0.8
Kesinlikle katiliyorum 46 50.5

Toplam 91 100

Kesinlikle katiimiyorum 0 0 Ortalama
Katilmiyorum 1 1.1 4.6
Kararsizim 1 1.1 Standart sapma
Katiliyorum 28 30.8 0.5
Kesinlikle katiliyorum 61 67

Toplam 91 100

Kesinlikle katilmiyorum 0 Ortalama
Katilmiyorum 0 0 4.7
Kararsizim 1 1.1 Standart sapma
Katiliyorum 20 22 0.4
Kesinlikle katiliyorum 70 76.9

Toplam 91 100

Kesinlikle katilmiyorum 20 22 Ortalama
Katilmiyorum 57 62.6 2
Kararsizim 6 6.6 Standart sapma
Katiliyorum 4 4.4 0.9
Kesinlikle katiliyorum 4 44

Toplam 91 100

Kesinlikle katilmiyorum 2 2.2 Ortalama
Katilmiyorum 5 5.5 4.2
Kararsizim 9 9.9 Standart sapma
Katiliyorum 25 27.5 1
Kesinlikle katiliyorum 50 54.9

Toplam 91 100
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metodudur” ifadesine oylar1 “katiliyorum (3.9)” seviyesindedir.
“Uzaktan Egitim modellerine iliskin olumsuz bir bakis agisima sabi-
bim (2.38)” ve “Sanal ortamlardaki cesitli egitim modelleri gelenek-
sel egitim modellerinden daba verimlidir (2.49)” ifadelerine katihm
diizeyi “katilmiyorum” seklindedir (M Tablo 3).

Uzaktan egitim metotlarina iligkin uygulamalarin verimlili-
gi, cok 6nemli ve ¢ok 6nemsiz araligindaki 5°li Likert 6lcegi ile
tespit edilmistir. Bu cercevede “Yazili ve gorsel materyallerle ger-
geklestirilen tek yonlii egitim (3.6)”, “lletisimin anlik gereklegmedi-
gi asenkron iki yonlii egitim siireci (3.5)” ve “Goriintiilii gerceklesti-
rilen tek yonlii egitim (3.5)” metotlarmin verimliligine iliskin bir
kararsizlik s6z konusudur. Diger taraftan “etigimin anlk ger-
ceklestigi sanal sinif ortamunda senkronize iki yonlii egitim siireci

W Tablo 3. Uzaktan egitim metotlarina iliskin 6nermelere katilim duzeyleri.

ifadeler

Sanal siniflarda yalin bicimde gergeklestirilen egitim modeli saglikh ve

verimli bir egitim metodudur.

Sanal siniflarda gérsel malzemelerle desteklenmis egitim modeli saglkli ve

verimli bir egitim metodudur.

Sanal siniflarda gorsel-yazili-sesli malzemelerle desteklenmis egitim modeli

saglikh ve verimli bir egitim metodudur.

Uzaktan egitim modellerine iliskin olumsuz bir bakis acisina sahibim.

Sanal ortamlardaki ¢esitli egitim modelleri geleneksel egitim modellerinden .

daha verimlidir.

(4.4)” verimlilik acisindan 6nemli bir metot olarak goziikmek-
tedir (B Tablo 4).

Tletisim akademisyenlerinin ders tiirlerine gore egitim me-
totlarindaki farklilagmalara iligkin goriigleri kesinlikle katilmi-
yorum — kesinlikle katiliyorum 6lcegi ile tespit edilmistir. Bu
cercevede iletisim akademisyenleri “Uzaktan egitim ve yiiz yiize
simaf igi egitim wygulamalarmdaki verimlilik, ders tiiriine gove degis-
kenlik arz eder” ifadesine “katiliyorum (4.16)” diizeyinde oy ver-
mistir. “Teorik dersler icin uzaktan egitim modeli iyi bir secencktir”
ifadesine katulim diizeyi kararsizim derecesinde orta seviyedey-
ken, “Teorik dersler icin geleneksel yiiz yiize egitim modeli iyi bir ter-
cibtir” ifadesine katulim diizeyi ise “katliyorum 3.93” seviyesin-
dedir. Akademisyenler, “Uygulamali dersler icin geleneksel yiiz yii-

Secenekler Sayi Yiizde

Kesinlikle katilmiyorum 3 33 Ortalama
Katilmiyorum 27 29.7 3
Kararsizim 30 33 Standart sapma
Katilyorum 27 29.7 0.9
Kesinlikle katiliyorum 4 44

Toplam 91 100

Kesinlikle katilmiyorum 3 33 Ortalama
Katilmiyorum 16 17.6 35
Kararsizim 18 19.8 Standart sapma
Katiliyorum 38 41.8 1
Kesinlikle katiliyorum 16 17.6

Toplam 91 100

Kesinlikle katilmiyorum 0 0 Ortalama
Katilmiyorum 14 15.4 39
Kararsizim 12 13.2 Standart sapma
Katiliyorum 34 374 1
Kesinlikle katillyorum 31 34.1

Toplam 91 100

Kesinlikle katilmiyorum 20 22 Ortalama
Katilmiyorum 36 39.6 2.38
Kararsizm 18 19.8 Standart sapma
Katiliyorum 14 15.4 1
Kesinlikle katiliyorum 3 33

Toplam 91 100

Kesinlikle katiimiyorum 14 15.4 Ortalama
Katilmiyorum 36 39.6 2.49
Kararsizim 25 27.5 Standart sapma
Katiliyorum 14 15.4 1
Kesinlikle katiliyorum 2 22

Toplam 91 100
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W Tablo 4. Uzaktan egitimin verimliligine iliskin 6nermelere katilim dzeyi.

ifadeler

Yazili ve gorsel materyallerle gergeklestirilen tek yonlu egitim (basili araclarla

ya da elektronik ortamda geri dontisstiz)

iletisimin anlik gerceklesmedigi asenkron iki yénla egitim sureci

(farkli zamanlarda iletisimin strdtraldtigu geri donustn oldugu)

Goruntult gergeklestirilen tek yonlu egitim (TV ya da Youtube gibi

internet icerikleri ile)

iletisimin anlik gerceklestigi sanal sinif ortaminda senkronize

iki yonlu eg@itim sureci

Secenekler Sayi Yiizde

Cok 6nemsiz 0 0 Ortalama
Onemsiz 17 18.7 3.6

Fikrim yok 8 8.8 Standart sapma
Onemli 56 61.5 0.9

Cok 6nemli 10 11

Toplam 91 100

Cok 6nemsiz 0 0 Ortalama
Onemsiz 18 19.8 35

Fikrim yok 16 17.6 Standart sapma
Onemli 45 495 0.9

Cok 6nemli 12 13.2

Toplam 91 100

Cok 6nemsiz 0 0 Ortalama
Onemsiz 18 19.8 3.5

Fikrim yok 11 121 Standart sapma
Onemli 55 60.4 0.8

Cok énemli 7 7.7

Toplam 91 100

Cok 6nemsiz 0 0 Ortalama
Onemsiz 2 2.2 4.4

Fikrim yok 8 8.8 Standart sapma
Onemli 31 34.1 0.7

Cok 6nemli 50 54.9

Toplam 91 100

ze egitim modeli iyi bir tercibtir” ifadesine yiizde 65.4 oraninda
“kesinlikle katiliyorum” seviyesinde oy vermelerine karsilik,
“Uygulamaly dersler icin uzaktan egitim modeli iyi bir tercibtir” ifa-
desine ise tam tersi yonde yiizde 38.5 oraninda “katilmiyorum
(2.16)” seviyesinde oy vermistir. Teorik ve uygulamali derslerin
birlikte degerlendirildigi “Teorik ve wuygulamals dersler icin gele-
neksel egitim modeli iyi bir tercibtir” ifadesine katulim diizeyi yiiz-
de 44 oraninda “katiliyorum (4.28)” seviyesindeyken, “Teorik ve
wygulamaly dersler icin uzaktan egitim modeli iyi bir tercibtir” ifa-
desine ise ylizde 48.4 oraninda “katlmiyorum 2.62” seviyesin-

dedir (B Tablo 5).

Geleneksel egitim metotlarinin verimliligine iligkin unvan-
lara gore farklilagma, yapilan ANOVA analizi sonuglarina gore
istatistiksel olarak anlamli bulunmugtur. Tablodaki veriler ince-
lendiginde profestr unvani icin X=4.73 ile en yiiksek ortalama-
ya sahip oldugu, bunu sirastyla X.=4.66 ile 6gretim gorevlileri-
nin, X=4.60 ortalama ile dogentlerin X=4.51 ortalamayla doktor
Ogretim tiyelerinin ve son olarak ise X = 4.00 ortalama ile arag-

trma gorevlilerinin takip ettigi gorilmektedir. Bu sonuglara
gore (Tukey HSD) en yiiksek ortalamaya sahip olan profesor-
ler ile en diisiik ortalamaya sahip olan aragtirma gorevlileri ara-
sindaki fark istatistiksel olarak anlamlidir (F=2.87; p=.028). Bu
durum aragtirma gorevlileri ve profesér unvanindaki akademis-
yenlerin egitim gecmisleri ve yas gibi demografik ozellikleri
arasindaki farklilagmaya baglanabilir (B Tablo 6).

Nitel Bulgular

Tletisim akademisyenlerinin uzaktan egitim ve geleneksel
egitim metotlarmna iliskin gortisleri “Eklemek istediginiz diigiince-
ler” biciminde agik uglu bir soru olarak saptanmigtir. Bu cergeve-
de 40 yanit gelmis, tesekkiir, bagar1 dilekleri vb. gibi konuyla il-
gili olmayan mesajlar elendikten sonra kalan 30 cevap degerlen-
dirilmeye almmistir.”’ Bu cevaplarda salgin siirecinde egitime
iligkin distincelerin yan: sira uzaktan egitim ve yiiz yiize egitim
metotlarinin verimliligine iligkin goriisler ortaya konulmusgtur.

[3] Calismanin bu kisminda elde edilen nitel veriler, ankette yer aldig1 yazim ve anlatim bigimiyle oldugu gibi aktarilmigtir.
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W Tablo 5. Ders turlerine gore egitim metotlarina bakis.

ifadeler

Uzaktan egitim ve yUz yuze sinif ici egitim uygulamalarindaki

verimlilik, ders turtine gore degiskenlik arz eder.

Teorik dersler icin uzaktan egitim modeli iyi bir secenektir.

Teorik dersler igin geleneksel ytiz ytize egitim modeli iyi bir tercihtir.

Uygulamali dersler icin geleneksel ytiz ytize egitim modeli iyi bir tercihtir.

Uygulamali dersler icin uzaktan egitim modeli iyi bir tercihtir.

Teorik ve uygulamali dersler icin geleneksel egitim modeli iyi bir tercihtir.

Teorik ve uygulamali dersler icin uzaktan egitim modeli iyi bir tercihtir.

Secenekler

Kesinlikle katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizm

Katiliyorum

Kesinlikle katiliyorum
Toplam

Kesinlikle katiimiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle katiliyorum

Toplam

Kesinlikle katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle katiliyorum
Toplam

Kesinlikle katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizm

Katiliyorum

Kesinlikle katiliyorum
Toplam

Kesinlikle katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle katiliyorum

Toplam

Kesinlikle katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle katiliyorum
Toplam

Kesinlikle katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizm

Katiliyorum

Kesinlikle katiliyorum
Toplam

Sayli

41
36
91

22
26
23
12
91

13
46
24
91

40
40
91

44
23
14

91

Yiizde

1.1
55
8.8
451
39.6
100

8.8
24.2
28.6
253
132
100

1.1
7.7
143
50.5
26.4
100

1.1

1.1
55
264
65.9
100

286
385
253
33
44
100

33
838
44
44
100

6.6
48.4
253
15.4

44

100

Ortalama
4.16
Standart sapma
0.88

Ortalama
3
Standart sapma
1.17

Ortalama
388
Standart sapma
0.9

Ortalama
4.54
Standart sapma
0.7

Ortalama
2.16
Standart sapma
1

Ortalama
4.28
Standart sapma
0.7

Ortalama
2.62
Standart sapma
0.9

Bu kapsamda belirtilen goriisler, cesitli bagliklar alunda siniflan-
dirllmustir. Bu noktada ilk veriler akademisyenlerin uzaktan egi-

tim ve pandemi siirecine iligkin goriiglerini kapsamaktadur.

Akademisyenler uzaktan egitime baglama agamasinin olaga-

nistii bir durum sonucu ortaya ¢ikugina deginmekle beraber ha-

zirlik siirecinin gerekliligini ifade etmektedirler.

Cilt / Volume 12| Sayi / Issue 1| Nisan / April 2022



\.

Faruk Temel ve Onur Oniirmen

W Tablo 6. Geleneksel egitim metotlarinin verimliligine iliskin unvana gére dagiim

Anlaml fark (Tukey HSD)

Profesor 20 473 .502
Docent 17 4.60 428
Doktor Ogretim Uyesi 35 4.51 .500
Ogretim Gorevlisi 13 4.66 527
Arastirma Gorevlisi 6 4.00 421

Arastirma Gorevlisi

2.87 .028

Profesor

= “Geleneksel egitim uzaktan egitimle desteklenmeli, dijital arag-
lar kullamibmali, batta bazi dersler tamamen uzaktan egitimle
verilebilir. Ancak hepsi igcin onceden bazirlik yapmak lozim. 2
giinde badi uzaktan egitime gegtik olmaz. Internet alt yapist ye-
terli degil. Ogrenci hazir degil.”

= “Suan Covid-19 sebebiyle tamamen uzaktan egitim modeli 1y-
gulnyoruz ve tek bagma verimli olmadigim diisiiniiyorum.”

Bir diger katlimer ise uzunca bir bicimde gerekgelendirdigi
yazisinda pandemi siirecinde gerceklestirilen uzaktan egitimin
teknoloji okuryazarligiyla bir baglantsi oldugunu ileri siirerek
stirecin ilerleyisinde bazi1 aksakliklar oldugunu vurgulamistir. Bu-
nunla birlikte uygun bicimde kullanildig: takdirde uzaktan egiti-
min faydali olacagina ve gelenek egitim yontemlerini destekleyi-
ci bir misyonu olduguna deginmistir.
= “Agtk ve uzaktan ogrenme ile ilgili olgiilmeye calisilan boyutlarm

etkilendigi bazi faktorler bulunmaktadw. Uzaktan ogrenme,

mektup yoluyla bile olsa teknoloji tabanly bir dgrenme bigimi ol-

dugundan ve teknoloji/medya okuryazarlik diizeyinin bat: iilke-

lerinin gerisinde kaldig: bir ulus oldugumuz diigiiniiliirse pande-

mi doneminde aniden ovtaya gtkan uzaktan ogrenme ibtiyacinin

bazi temel kosullars, hem igrenenler hem de ogretenler tarafin-

dan saglanamanustir. Agk ve uzaktan ogrenmeye wygun ders

(icerik, siireg, yontem, altyapt vs.) hazirlamak yiiz yiize ders ha-

zurlamaktan daba fazla bazirlik ve caba gerektirdiginden egitim

sistemlerimiz hazirliksiz yakalanmagter. Kaldi ki bazi derslerin
bedefleri ve dgrenme giktilars, uzaktan ogrenmeye igsel olarak
wygun degildir. Bazi dersler ise her zaman uzaktan ogrenmeye
wygun ve batta daha etkili ve verimli bir sekilde wygulanabilir
olsa da buna iliskin bazirliklar, bazur bulunugluklar ve deneyim
eksik kaldigmdan bu siiregte tokezlemeler meydana gelmistir.

Biitiin bu faktorlere ragmen goreceli olarak cok bizl degisen ko-

sullara iilkemiz, hem ortad@retim, bem lisans, bem de lisansiistii

egitim siireglerinde hizl ayak wydurmus ve mevcut kaynaklar:
etkili ve verimli bir sekilde devreye sokmaya ¢aligmigstir.

= Salgm siirecinde duraksamast beklenen egitim siiregleri, agtk ve
uzaktan 6grenme model, yontem ve teknikleri sayesinde ilerleme-
ye devam edebilmektedir ve tiim elestirilere, olumsuzluklara ve
eksikliklere ragmen cogu toplumun yapamadigr ve batta yapa-
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mayacagi bir sekilde egitim, ogretim ve igrenme faaliyetleri yii-
ritiilmeye devam etmistir. Umidim, bu zorlu kosullar altinda
edinilen deneyimlerle gelecekte agtk ve uzaktan igrenmenin da-
ba fazla inemsenerek ve uzman olan kisilerce yonetilerek daba
genis ¢apta, dogru bir sekilde, etkili ve verimli 6grenme firsatla-
rinm yaratimastyla daba yaygim ve maliyet-etkin uygulamalar-
la kiiresel capta daba fazla yer bulmasidur.

= Pandemi siireci uzaktan ogretime yonelik on yargiarn degisme-
si igin iyi bir firsat oldu. Fakat iki sistem birbirinin alternatifi
degil. Birbirlerini destekleyici unsurlar. Sinsf ortammdaki egiti-
min verimliligi smif meveudu, ogrencilerin ilgisi, kullanilan ek
materyallerin verimliligi ile dogru orantili. Bu kriterler olumsuz
oldugunda smmf ortamundaki egitim de verimsizlesiyor. Bu ne-
denle uzaktan egitime kars: drgiin egitimi kutsamanin bir anla-
mi1 olmadigim disiiniiyorum. Ayrica uzaktan egitim sistemi, sa-
nal saflarm baricinde ogrencilerle birebir goriigmelerin yapildi-
81 forum vb. etkilesimli wygulamalar yapilirsa, zaman ve mekin
kasitr olan kigiler icin barika bir yontem.”

Tletisim akademisyenlerinin uzaktan egitime bir model ola-
rak bakiglarini temel alan bu baglikta akademisyenlerin kullan-
diklar1 baz1 ifadelerde aragnrmanm nicel bulgularim destekleyici
nitelikte oldugu gorinmektedir. Ornegin uzaktan egitimin ve-
rimsiz oldugu ve fiziksel temasin kesilmesinin bilimsel ve sanat-
sal gelisim siirecini de durduracagr ileri stirtilmistiir.

= “Diinya’da 2000’lerde kullanilmaya baslanan daba sonralar:
yiiz yiize iletisim kadar verimli olamadigr icin yavas yavag terk
edilmeye baglanilan uzaktan egitim modelleri asla yiiz yiize egi-
timin yerini tutamaz.

= Sanal ortamda bilgi aktarim yapihr. Bilgi tivetimi, birey gelisi-
mi ve yetenek gelistirilemez. Konserve yiyecek gibi. Fiziksel tema-
sin kesilmesi icatlarm, buluglarm ve deneylerin oniinii keser. Sa-
nat ve bilimin gelismesinin oniinii kapatir, duyguyn yok eder.
Toplumun ilerlemesini onler. Sabte kimlikler olusabilir ve bilgi
bursizlig artabilir.

= “Yalnizca geleneksel yontemler ya da yalnizca uzaktan egitim
modellerini kullanmay: dogru bulmuyorum. Blended-karma yon-
temin daba etkili olacagim diigiiniiyorum.”

= Uzaktan egitim modeli gelistirilmeli. Uzaktan egitim yontemiy-
le simav sistermin netlestivilmelidir.”
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Diger yandan yukaridaki 6rnekte goriildigi gibi sistemin
giktlarimin saptanmasinda kilit 6neme sahip smavlarin nasil ol-
mas1 gerektigi konusu da akademisyenlerin dikkat ¢ektigi bir di-
ger husus olarak ortaya ¢tkmaktadur.

Nitel verilere gore ortaya ¢ikan bir diger konu baghg ise ge-
leneksel/yiiz ylize egitim modeli ile uzaktan egitimin kargilagtiril-
masidir. Bu baglikta akademisyenlerin uzaktan egitimine yonelik
olumlu goriiglere sahip olsalar da genel bir perspektifle bakildi-
ginda geleneksel/yiiz yiize egitim modelini tercih ettiklerini soy-
lemek miimkiindiir. Ornegin her iki yontemi uyguladigim ifade
eden bir katilimer yiiz yiize egitimin sinif i¢i etkin iletigimi 6gren-
me ve kalicihk baglaminda daha bagarih buldugunu, bir bagka ka-
tulimer ise aracilanmug iletisimin yabancilagtiricr oldugunu ifade
etmektedirler.

= “Hem senkron bem de asenkron egitim wygulyoruz. Geleneksel
egitimin ve yiiz yiize iletisimin uzaktan egitime gore daha etki-
li oldugunu diigiiniiyorum. Duygulara hakim olmak ve simf ici
etkin iletisimin 6grenme edimi ve uzun zamanilt bellege yerles-
mesinde bagarily oldugunu diisiiniiyorum. Ekvanlardan daba so-
Guk ve duygusuz bir iletisim sekli vuku buluyor. Swmf ortams,
okul ayrica sosyallesme sagliyor.”

= “En kalict olan bilgi, bir egitimci tavafindan aktardan bilgidir ve
bu durum Eski Yunan’dan beri bilinmektedir. Aracilanmy ileti-
sim hem ogrenciler bem de bocalar icin yabancilagtirict bir ileti-
sim bicimidir.”

= “Viiz yiize egitimde ogrencilerin beden dili de konunun anlagil-
mast hakkinda onemli bir geribildirim saglyor. Uzaktan ogre-
timde geribildirim daha simirl.”

= “Uzaktan egitim gerektiginde kullanilabilecek bir yontem olarak
omemli olmakla birlikte yiiz yiize egitim kadar etkili olmamak-
tadwr. Zira ogrenci doniigleri de bununla paraleldir.”

= “Uzaktan egitimde derslerimi neredeyse yiiz yiize derslerdeki ka-
tlim diizeyi ile yapryorum. Ancak bunu saglayabilmemin sebebi
bu ogrencilerin benden daba once ders alng olmalar: ve aramiz-
da olusan karsilikl sevgi ve saygr. Bu motivasyonla ve gegici bir
donem olacagimm bilinciyle ilgili yaklasiyorlar ve ben ok ¢aba
sarf ediyorum bu motivasyonu yitirmemek icin. Ancak tamamnen
uzaktan egitim iizerinden giden bir program olsaydr karsilikls bu
ishirligini ve motivasyonu yakalayamazdik. letisimdeki karsilik-
lilik ilkesi ne olursa olsun sanal ortamda olmuyor.”

Bununla birlikte agagida goriilebilecegi tizere mekanin zorla-
dig1 kosullar nedeniyle uzaktan egitimi destekleyici goriisler de
bulunmaktadir.

= “Geleneksel egitim wygulamalar: elbette onemlidir ama uzaktan
egitim wygulamalarini da destekliyorum, batta bu kadar kalaba-
btk smiflarin yerine uzaktan egitim cok daba faydali olabilir gi-
riigiindeyim.”

Bu baglik alunda ise akademisyenlerin gorev yapuklar: tini-
versite ile uzaktan egitim sisteminin uygulanmasina yonelik g6-
riglerine yer verilmektedir. Verilen cevaplarin geneline bakildi-
ginda tiniversitelerin uzaktan egitimin saglikli yiiriitiilmesini sag-
layacak teknik altyapisinin bulunmadigt goriisii ortaya ¢ikmustir.
Buna ilave olarak iletigim alaninin niteliksel yapisindan kaynakla-
nan bir takim &zellikleri nedeniyle 6lgme ve degerlendirme ko-
nusundaki endigelerde de dile getirilmistir.
= “lyi bir uzaktan egitim modeli igin iiniversitenin yaturim yap-

masi ve gerekli donanimi saglamast gerekir, ornegin online si-

nav konusu ¢ok diigiindiiriicii... coktan secmeli sinav bizim ders-
lerimiz igin cok yetersiz.”

= “Uzaktan egitim sisteminin iilke genelinde bem alt yapisimin
bem de pratiginin zayif oldugu kanismdayim.”

= “Ogrencilere wygulamaly egitim gerekmektedir. Bu sebeple her
donem tichucuk ay ogrenciyi okulda tutmak dogru degildir. Gii-
niimiizde yarist yiizyiize yars: uzaktan ve wygulamal egitim
gereklidir.”

= “Universite Ana Bilim Dallar:, uzmaniik alanlar: Fakiilte ve
Meslek Yiiksek Okullarinin, amaglar:, islevleri, teori ve pratik
ishirligi ve verimliligi biiyiik degiskenlikler gostermektedir.
Geleneksel egitimin verimliligi konusunda takdir edersiniz ki,
altyapist saglam, akademisyen nicel ve nitel ozelligi yiiksek bir
tiniversite ile bu ozellikleri zayif bir iiniversite egitimi arasin-
da biiyiik farklar var. Bu nedenle caligmaniz, iiniversite bazin-

da da biiyiik farkliliklar: gosterebilir.”

= “Ozellikle pratik olan dersler icin,uzaktan egitim kesinlikle ol-
mamast gevekir. Ayrica iiniversitelerin bilgi islem merkezleri-
nin (uzaktan egitim verilecekse) onceden planlanmis cok iyi bir
server sistemi olmast gerekmektedir.”

Olumsuz goriiglerin yaninda siirecin interaktiflik ve mekan-
dan bagimsizlik 6zelliklerinin faydali olduguna isaret eden yo-
rumlar da mevcuttur.

= “Interaktiflik iiniversite egitimi icin temel sart kanaatime gore.”
= “Universite ogretiminin dort duvar arasma almmasinin, agil-

masi mubtemel kafalarm da dort duvara sikistirilmast anlami-
na geldigine dair inang duywyorum.”

Tartisma ve Sonucg

Tletigim bilimi alaninda uzman akademisyenlerin, iletisim
stirecleri ile dogrudan baglantili uzaktan/yiz yiize egitim me-
totlarna iligkin bakiglarini ortaya koyan aragtirma sonuglarr ile-
tisim ve egitim unsurlarmin etkilesimini giclii bigimde yansit-
maktadir.

Aragtirmanin bulgulari, iletisimin en iyi kosullarda gercek-
lesmesi icin mekénsal ve zamansal birlikteligin gerekliligine,
benzer bi¢imde egitim siireclerinin de yerindelik ve eg zamanli-
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lik esasmna dayanmasiyla en iyi kosullarda gerceklesebilecegini
ortaya koymaktadir. Bu baglamda iletisim siirecinin dogrudan
bir sekilde gerceklesebilmesi i¢in kaynagin ve hedefin, mekan-
daslig1 ve zamandaghig1 gerekirken, egitim siirecinde de bagarili
bir iletigim siirecinin gerceklesebilmesi hem geleneksel hem de
uzaktan egitim yontemleri icin gorsel, yazili ve sesli iletigim bi-
¢imlerinin bir arada uygulanmasi kosut olarak belirmektedir.

Uzaktan egitim ve geleneksel egitim kogullari iletigim teme-
linde degerlendirildiginde egitim siirecini verimli kilan unsur;
gorsel, yazili ve sesli malzemelerle desteklenmis metotlar sek-
linde 6ne ¢tkmaktadir. Nitekim yiiz yiize egitim; gorsel, yazil
ve sesli malzemeler ve etkinliklerle verimli bulunurken, uzaktan
egitim de yardimct malzemeler ve etkinliklerle birlikte iyi bir
egitim metodu olarak goriilmektedir. Buna kargin iletigim aka-
demisyenleri, yiiz yiize egitim modeline gii¢lii bir sekilde olum-
lu bakis agist sergilerken uzaktan egitime olumsuz bakmasalar
da zayif oranda destek verdikleri goriilmektedir. Bagka bir de-
yigle, yiiz yiize egitimin asil/birincil egitim yontemi oldugu
uzaktan egitimin ise belirli derslerde uygulanmak tizere ve uy-
gun kogullarin saglanmasiyla destekleyici bir yontem olarak
kullanilabilecegi goriisii agir basmaktadir. Bu durum aymi za-
manda benzer ¢alismalarda da (Esgice Giindiiz, Kurgun, Kara-
man ve Demirel, 2020) 6ne ¢ikan sonug seklinde belirirken, 6g-
retim elemanlarmmn uzaktan egitime yonelik ¢ekinceleri oldu-
gunu da desteklemektedir. Ornegin Baran’m (2018) dil egit-
menleri iizerinde yaptg1 calismasina gére Ggretim ortami ne
olursa olsun egitmenlerinin evrensel rolleri ve yeterlilikleri ko-
nusunda kendilerine giivenirken, cevrimici roller ve yeterlilik-
lerle ilgili belirsizlik oldugunu hissetmektedirler.

Uzaktan egitim ve yiiz yiize egitim modellerine iligkin ders
odakli degerlendirmelerde, iletisim akademisyenleri ders tiirii-
ne gore uzaktan egitim ya da yiiz yiize egitim modelinin verim-
liliginin degiskenlik arz edecegini diisinmektedir. Teorik ders-
ler i¢in kismen uzaktan egitim modeli benimsenirken, pratik ve
uygulamali dersler i¢in kesin bicimde yiiz yiize egitim modeli-
nin uygulanmasinin gerekliligi ortaya konulmaktadir. Bu sonug
Oztiirk ve digerleri tarafindan (2018) 6gretmen adaylart iizerin-
de yapilan calismanin sonuglariyla da benzerlik tagimaktadir.
S6z konusu ¢alismada da 6gretmen yetistirme programlarinda
bazi teorik dersler i¢cin uygulanan internet tabanli uzaktan egi-
time iligkin 6gretmen adaylarim genel anlamda olumlu yak-
lagimlar1 bu egitimin stirdiiriilebilecegine isaret etmekte ancak
-6gretmen egitiminde web tabanli uzaktan egitimin kullanimi-
na iligkin literatiir s6z konusu oldugunda- harmanlanmis 6g-
renme yaklagimmimn uygulanmasinin tamamen ¢evrimici 6gren-
me yaklagimindan daha etkili ve faydali olduguna vurgu yapil-
maktadir. Bu baglamda meslegin baglarinda olan Aragtirma Go-
revlisi, Doktor Ogretim Uyesi gibi unvanlara sahip iletisim aka-
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demisyenlerinin de 6gretmen adaylar1 gibi internet tabanl
uzaktan egitim modeline diger akademik unvanlara gére daha
olumlu yaklastiklar1 saptanmigtur.

Bu veriler 1s1§1nda uzaktan egitimin, toptanci bir yaklagimla
yliz yiize egitime alternatif bir model olarak goriilmesi yamltict
olacaktir. Kurumsal yapi, akademisyen, 6grenci, teknik olanak-
lar vb. tiim sartlar bu egitim modeli dogrultusunda olumlu bi-
cimde tezahiir etse bile, derslerin nitelifinden ve aym fiziksel
mekini paylasgamamaktan dogan sorunlar hep var olacakur.
Dolayisiyla -yiiksek6gretim ile ilgili diger tiim konularda olma-
s1 gerektigi gibi- uzaktan 6gretim konusunun da genel bir yak-
lagim yerine her alanin kendi nitelik ve gereksinimlerine 6zgii
bicimde sekillenmesinin zaman, kaynak ve verimlilik bakimin-
dan faydali olacagi goriinmektedir.
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