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oz

Diinyada yiiz yillik gegmisi olan ve ¢ok ¢esitli iilkelerde kabul géren isletmecilikte vak’alara dayali egitim modeli
iilkemizde ise yaklasik altmis yil énce ilk olarak kullamlmaya baslannustir. Ingilizce “case” kelimesinin karsiligi olan
“vak’a”, karsilasilmig gercek bir durumu anlatir. Isletmecilik alamndaki vak’alar da mutlaka gercek hayattan alinmis
olmali, kattlimcilara bir karar alma sorusu yoneltmelidir. Vak’ada dogru veya yanlis degil, en iyi karara ulasmak esastir.
Boylelikle katilimcilarin ilgili isletmecilik konularini ¢ok genis perspektiften bakmalar: saglanmaktadir. Bu ¢alismada,
egitimde kullanilacak iyi bir vak’anin temel ozelliklerini agiklamak ve vak’a gelistirme ve uygulama sorunlarini ele almak
hedeflenmigtir. Tiim bunlara ek olarak, bu ¢caliymanin bir diger amact da tiniversitelerden bagimsiz olarak kurulacak bir
“vak’a gelistirme merkezi” ihtiyacina dikkat ¢ekmektir.

ANAHTAR KELIMELER
Vak’a Metodu, isletmecilik Egitimi, Vak’a Gelistirme

ABSTRACT

The case-based education model in business, which has a history of one hundred years in the world and is accepted in
many countries, was first used in our country about sixty years ago. The word “case” describes a real situation that has
been encountered. Cases in the field of business must also be taken from real life and should pose a decision-making
question to the participants. It is essential to reach the best decision, not the right or wrong decision in the case. In this
way, the participants are provided to look at the relevant business issues from a very broad perspective. In this study, it
is aimed to explain the basic features of a good case to be used in education and to deal with case development and
implementation problems. In addition to all these, another aim of this study is to draw attention to the need for a "case
development center” to be established independently from universities.
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1. CALISMANIN AMACI

Tiirkiye’de muhasebe egitimi nasil yapilmalidir? Bu soru, 1979 yilinda diizenlenen ilk Tiirkiye Muhasebe
Egitimi Sempozyumu’nda Prof. Dr. Mustafa Aydin Aysan tarafindan bir bildiri ile yanitlanmaya caligilmustir.
Gilinlimiizde de ayn1 soru gegerliligini korumaktadir. Tiirkiye’de muhasebe egitiminin etkinlestirilmesi, daha
ileriye gotiiriilmesi ve ililke ekonomisine ve toplumsal yasama katkisinin artirilmasi i¢cin bundan kirk yil 6nce
baglatilan sempozyumlar seriiveninde, egitim metotlarmin tartisilmasi dncelik tasimalidir.

Diinyada yiizyillik bir gegmisi olan “vak’a metodu”nun Tiirkiye’de muhasebe egitiminde verimli bigimde
kullanilabilmesi igin bu alandaki bilinirlik, vak’a gelistirme sorunlari ve uygulama gii¢liikleri konusunu
incelemek, metodu yayginlastirmak icin 6nerilerde bulunmak, bu ¢alismanin temel amacidir.

2. VAK’A METODU HAKKINDA

Vak’a metodu, ilk olarak 1880’li yillarda Christopher Langdell tarafindan, Harvard Universitesi Hukuk
Fakiiltesi’'nde hukuk dalinda uygulanmis, sonradan tip ve sosyal bilimler egitiminde kullanim alan1 bulmustur.
(Aktuglu vd, 1979: 292). 1921 yilinda Harvard Business School (HBS) tarafindan baslatilan isletmecilikte
vak’alara dayali egitim bu okulun basarisina biiyiik katkida bulunmus, ilerleyen yillarda Diinya’da genis kabul
gormiis, iilkemizde ise 1954 yilinda HBS akademik destegi ile kurulan isletme iktisad: Enstitiisii’nde egitim
yontemi olarak kullanilmaya baslamistir. (Harvard Business School, 2021; Yal¢inkaya vd, 2020: 9)

Vak’a (case) esas olarak ger¢ek hayattan alinma, karar almaya yonelik isletmecilik durumlaridir.
Dolayisiyla igletmeciligin degisik alanlarinda (pazarlama, {iretim, insan kaynaklari, finansman ve muhasebe
gibi) egitim amacl olarak kullanilabilmektedir.

Yontemin biiyiik basarisina ragmen iilkemizde ¢ok ¢esitli nedenlerle vak’a kullanimi azalmis, ancak son
yillarda degisik kurumlarin bu konuyu yeniden giindeme getirdigi gdzlenir olmustur. Bununla birlikte bu iyi
niyetli ¢alismalarin bir boliimiinde konuya hakimiyetin tam olmadig1 ve bunun da vak’a yonteminin 6ziine
zarar verdigi gozlemlenmektedir. Bu eksikligin vak’a kelimesinin yazilmasindan, telaffuzuna kadar
yansidigini gérmek miimkiindiir.

Vak’a Ingilizce “case” kelimesinin Tiirkge karsiifidir. Zaman zaman “d6rnek olay” biciminde
isimlendirildigi goriilmektedir. Oysa ki, “olay” hadise kelimesinin karsiligidir. Vak’a ve hadise arasindaki
temel fark ise kapsadigi siireye iliskindir. Vak’a bir siireci, hadise ise kisa bir an1 tanimlar. Keza kelime “vak”
ve “a” seklinde iki heceden olusur. Bunu ayirt etmek igin de kesme isareti kullanilir. Gegmisteki sozliikler bu
konuya &nem verirken?, Tiirk Dil Kurumu kesme isaretinin bu bigimde kullanilmasin1 sonlandirmis, bunun
sonucunda da 2020’den bu yana yasadigimiz pandemi ortaminin haberlerinde “vak’a” kelimesini dogru
telaffuz edemeyen 6rnekler gozlemlenmeye baslanmustir.

Tiirkiye’de vak’a metodu ile egitim, ilki 1956 yilinda diizenlenen “Isletme idaresi Programi” ile baslamus,
isletmelerin yoneticilerine yonelik bu on haftalik programdan sonra, 1957-58 yilindan itibaren lisans
mezunlarina ydnelik bir lisansiistii program olarak diizenlenen yine Isletme Iktisad: Enstitiisii biinyesindeki
“Isletmecilik Ihtisas Programi”nda otuz y1l kadar ¢ok etkin bigimde devam etmistir. (Aysan vd., 2021: 3-24)

Vak’a sadece bir egitim malzemesi degil, ayn1 zamanda bir ampirik (deneysel) arastirma stratejisidir
(Yiicel, 1990: 67). Isletmecilikte bilimsel arastirmalar degisik bicimlerde simiflandirilabilir. Kani, ampirik,
argiv ve analitik arastirma bigiminde yapilacak bir siniflamada vak’a c¢alismalar1 saha ve laboratuvar
¢aligsmalarinin yaninda ti¢iincii bir deneysel alani olusturur (Buckley vd., 1980: 47).

Vak’a calismasi yapilirken, dnceden belirlenmis bir tasarim veya kontrol sistemi yoktur. Calismanin
onceden planlanmasi s6z konusu olmadigr gibi, arastirmacinin olaylarin gidisini etkilemesi de s6z konusu
degildir. Iyi bir vak’a galismasinda arastiric1 gok ayrmtili bilgi toplamalidir. Bu bilgilerin gogunlugu “ileride
gerekebilir” varsayimiyla toplanir. Vak’a calismasi sirasinda bilgi toplama safhasi sona erip, arastirmanin
ilerideki asamalarina gecildiginde bazi bilgilerin toplanmamis oldugu goriilebilir. Bu nedenle vak’a ¢alismasi
sirasinda aragtirmaci ¢ok sayida nicel ve nitel bilgiyi toplamay1 hedef alir.

Vak’a ile egitim, bu bilimsel galigma {irliniin sinif i¢inde kullanilmasidir. Tiim gereklerine uygun bigimde
yiiriitiilen vak’a metodu ile egitim almig kisilerin bu yontemden ¢ok iyi bigimde yararlandiklarina yonelik
sayisiz gozlem vardir. (Ornek olarak bakimz: EK1)

3. BiR VAK’ANIN TEMEL OZELLIiKLERIi

Isletmecilik vak’alari degisik bigimde simflanabilir. Asagida 6rnek olarak sunulan gruplamada vak’alar
sinif i¢i tartigsmalardaki kullanimi esas alinarak tanimlanmistir. (Sartkamis, 1973: 8)

5

1 ) Ornek olarak Kamus-i Tiirki, s.1497, Lehce-i Osmani, s.1441, Yeni Tiirk¢e Lugat, s.774 ve benzerleri
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Hiz verici vak’alar:

Bu tiir vak’alarda 6grencilerin ilgisini ¢ekecek bir problem veya buna bagli yan problemler vardir. Ancak
bunlarin ¢dziimii icin yeterli gercekler vak’aya koyulmaz. Ogrenciler mevcut bilgileri kullanarak veya kendi
bilgi ve tecriibelerinden yararlanarak ¢oziime ulasmaya galisirlar. Bu tip bir vak’a 6grencinin kendi sezis ve
diisiincelerini kullanmasina ve daha ¢ok varsayimlar yapmasina imkan verir. Bir igletme probleminin ¢6ziimii
icin yeterli gerceklerin toplanamadig1 veya 6grenci tecriibelerinin ¢oziime katilmasi istendigi durumlarda hiz
verici vak’alar iyi bir egitim arac1 olabilir.

Yonetim usullerini tasvir eden (betimleven) vak’alar

Bu tiir vak’alarda 6grenciye uygulamada kullanilan bir yontem ve teknikler 6gretilmesi amaclanir. Bu tiir
vak’alarda da ¢6zlim bekleyen problemler bulunabilir. Ancak vak’anin agirlik merkezini yontem ve tekniklerin
anlatilmasi olusturur. Bu nedenle vak’anin 6greticilik yonii 6n plana gikar.

Bazi durumlarda 6grenciye bir yontem veya teknigin bir okuma notu veya anlatimla verilmesi de
miimkiindiir. Ancak her aldig1 bilgiyi siiphe ile karsilayan isletme 6grencilerine, konularin bir vak’a ile
anlatilmasi daha faydali olabilir.

Sistemli analize olanak saglayic vak’alar

Egitimde en yaygin bi¢imde kullanildig1 gozlemlenen vak’a tiirii budur. Bu vak’alarda simif tartismasini
gerekli kilan bir veya daha fazla problem vardir. Problemlerin ortaya ¢ikisi ve c¢dziimlenmesinde
kullanilabilecek gercekler, gercek is hayatinda oldugu kadariyla vak’ada yer alir. Ogrencilerin, kendilerini
yoneticilerin yerine koymasini saglayacak bilgiler de vak’anin hikayesini tamamlar. Bu tiirdeki vak’alar ile,
Ogrencinin isletmecilik durumunu sistemli bigimde analiz etme, problemleri bulma ve ¢Oziim liretme
yeteneklerini gelistirmeleri amaglanir.

Ancak bunlarin tiimiinde esas olan vak’alarin gergek hayattan alinmig olmalaridir. Bunun igin de bir vak’a
yazarinin verileri bir isletmeden almasi ve bunu da isletmeye onaylatmasi gerekir.

Vak’a’da isletme adi1, eger onay varsa, verilebilir veya degistirilerek yazilabilir. Gerektiginde katilimcilarin
veya Ogrencilerin ilgisini ¢ekecek, ancak konunun gergeklerini bozmayacak bir senaryo ile desteklenebilir.
Ancak kesinlikle vak’a yazarmin isletmecilik durumu ile ilgili kisisel goriiglerini yansitmamasi gerekir. Yazar
gerekirse, vak’a ile ilgili ¢6ziim Onerilerini vak’anin diginda kaleme alip kullanicilara aktarabilir, ancak bunu
vak’anin i¢inde yapamaz.

Bir vak’a etiidii

o Kesinlikle gerceklere dayanmalidir.

e Yasandigi tarih belirtilmelidir.

e Yarzar sahsi gorislerini asla vak’anin i¢ine yazmamalidir.

e Vak’anin ilgi ¢ekici olmasi i¢in bir senaryo yaratilabilir, ancak isletmecilik durumunun o&ziinii
bozmamalidir.

Vak’anin tartigma ortaminda kolay kullanilabilmesi i¢in rakam yuvarlaklastirmalar yapilabilir.

Vak’a i¢inde bazi referanslara yer verilebilir, 6rnegin sirketin faaliyet raporu. Ancak bir kaynakg¢a veya
okuma listesi yer alamaz, bu bir makale degildir, eklenmesi yazarin kisisel goriislerini aktarmasi
niteligindedir.

e Vak’anin sonuna (sart olarak gériilmemelidir), yonlendirici bazi sorular koyulabilir.

Vak’alardaki senaryolar gerektiginde konun 6ziinii bozmayacak bigimde degistirilebilir. Bu konudaki ilgi
gekici bir 6rnek taninmig Smoky Valley Cafe vak’asinin ilk baskisi ile son baskisi arasinda renkli senaryo
degisikligidir (Yiicel, Editor, 2016: s.3)

Iyi bir vak’a etiidii durumun 6zelligine bagl olarak uzun yillar kullamlabilir. Buna 6rnek olarak asagidaki
tablo ilgi cekici bulunabilir (Tablo 1). 1956 yilinda Harvard Business School’da kullandigi vak’alari
“Management Accounting — Text and Cases” isimli kitabinda toplayan Robert N.Anthony’nin bu eseri uzun
yillar boyunca yeni basilarin1 yapmis, hatta vefatindan sonra son kez basilan ve ii¢ yazarli hale gelmis
13.basisinda (Robert N.Anthony, D.F.Hawkins, K.A.Merchant, Accounting, Text and Cases, 2011) bir¢ok
vak’ay1 y1l ve rakam giincellemeleri ve isim degisiklikleri ile yine kullanmislardir. (Anthony, 1956, Anthony
vd., 2011). Bu da iyi bir vak’anin 6liimsiiz olmasa bile uzun yillar isletmecilikte yasanan ilgi ¢ekici bir
durumun canli kalabileceginin gostergesidir. Tablo, eserin ilk bes boliimii ile sinirlanmigtir.
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Tablo 1: Uzun Yillardir Kullamlan Vak’alara Ornekler

Management Accounting, 1956 Accounting, 2011 Konusu

(First edition) (Thirteenth Edition) yeni isimle

Smoky Valley Cafe | sayfa 62 Lone Pine Cafe (A) s.48 | Bilango kavrami

John Bartlett 5.82 Dispencers of California | s.74 | Gelecege yonelik bilango ve
gelir tablosu

Aurora Motor Motel | 1956 6ncesi, HBS | Pinetree Motel s.75 | Gelir tablosu, performans
6l¢iilmesi

Corby Company 103 Save Mart 5.104 | Finansal tablolarin
hazirlanmasi

Palmer  Company | 1956 6ncesi, HBS | Stern Corporation (A) s.132 | Siipheli alacaklar
(A)
Palmer  Company | 1956 dncesi, HBS | Stern Corporation (B) $.196 | Sabit kiymetler
(B)

Brazos Printing | s.123 Stafford Press s.199 | Sabit kiymetler

Company

Marrett s.135 Browning Manufacturing | s.164 | Uretim isletmesi gelir tablosu
Manufacturing Company

Company

4. VAK’A GELiISTIRME SORUNLARI

1950’1lerdeki uygulamalarindan itibaren {ilkemizde isletmecilik alaninda vak’a yazmakta bir dizi giicliik
ile karsilasilmistir. Bunlarin basinda, isimler degistirilse dahi Tiirk is hayatinin isletmecilik ile ilgili
durumlarini disa agmaktaki isteksizligi gelir. Bu nedenle cogunlukla Amerikan vak’alar1 terciime yoluyla
kullanilmistir. Zaman i¢inde vak’a yaziminin diger iilkelerde yayilmasi sonucunda giiniimiizde bir¢ok iilkenin
isletmecilik durumlarindan {iiretilmis vak’alar Diinya’da yaygin bicimde kullanilmaktadir. Baz1 vak’alarin
konusu, yasandigi iilkelerin ortamina uygun iken, bazilari evrensel olarak nitelenebilecek sorunlar
icermektedir.

Bir vak’anin gelistirilmesinde mutlaka asagidaki agamalardan gecilmesi gerekir.

e Isletme yoneticileri ile miilakat yapma veya problemi ¢ikaran olaylar1 gézlem altinda tutma
Vak’a metnini hazirlama
Vak’ay1 bir grup veya sinifta test etme
Ogretim notunu hazirlama (vak’a yéneticisine yonelik)

Vak’ay1 veren firmadan izin alma

Bunlarm herhangi birindeki eksiklik o vak’anin istenen bicimde tamamlanamadigim gosterir. Isletme
vak’alarinin gelistirilmesinde isletmelerin verilerini paylagsmakta veya bunlarin yayinlanmasinda ¢ekimser
davranmasi en énemli engeldir. Ozellikle muhasebe veya genel olarak mali konularda bu engel cogu kez daha
giicli olabilmektedir.

Ancak bunun kadar 6nemli bir diger sorun, bu konu hakkinda yeterli bilgisi olmayanlarin yaptiklari
caligmalardir. Vak’anin gergeklerle ilgisi olmadigi dipnotu tagiyan veya vak’alara kaynak¢a eklenmesini
isteyen, ya da kayitdis1 islerle ilgili kayit 6rnegi talep eden c¢alismalara ve hatta editorliiklere maalesef
rastlanmaktadir.

Vak’alar, kamuoyuna agiklanmig veriler lizerinde de ¢aligma yapilarak yazilabilir. Giiniimiizde bu sekilde
“finansal raporlama” konusunda yazilmis ¢ok degerli vak’alar mevcuttur. Ancak “ydnetim muhasebesi”
alaninda isletme i¢inde ¢calisma yapmak gerektigi i¢in o konuda daha istekli olmak gerektigi soylenebilir.

Hazirlanan bir vak’a mutlaka test edilmelidir. Bunun en iyi yolu, bir tartigma grubunda vak’anin ele
alinmasi ile olur. Bu denemenin sonunda vak’a daha iyilestirilebilir.

Vak’a 6gretim notu ise, kullanacak kisiye yon veren niteliktedir, ¢6ziim degildir. Ancak giiniimiizde, biraz
da ticari kaygilar nedeniyle, ders kitaplarina ek olarak sadece &gretim iiyelerine sunulan ¢éziim kitaplari,
zamanla dgrencinin eline gegmekte ve bu da egitimin amacini yok etmektedir. Vak’alarda ¢oziimler kisiseldir,
hazir ¢éziime ulasan bir 6grencinin bunu kesin ¢6ziim olarak algilayacak olmasi biiyiik tehlikedir. Coziim
vak’a yazarina ait dahi olsa isletmecilik durumunun kesin sonucu olarak kabul edilemez.

Giliniimiizde kamuya ac1k bilgilerin yayginlagsmasi bir vak’a kaynagi olarak goriilebilir. Ancak biraz 6nce
belirtildigi gibi bu veriler her alanda bir vak’a yaratmak i¢in sinirli yapiya sahiptir.
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Isletmecilikte yasanan bir durumun izin alinmadan kaleme alimasi ve yayinlanmasi ise, dzellikle kisisel
verilerin korunmasinin ¢ok énemli goriildiigli giiniimiizde sorun yaratabilir. Ayrica ilgi ¢ekici bir isletmecilik
durumun yakalanmasi siirekli gozlemler gerektirebilir.

Bu nedenle vak’a yazarlarinin telif basta olmak {izere, ciddi bicimde tesvik edilmesi esastir.

5. VAK’A UYGULAMA SORUNLARI

Iyi bir vak’a tartigmas1 gerceklestirebilmenin 6n sartlari, ilk asamada 6grenci veya katilimcinin vak’a
onceden okumasi, iistlinde ¢aligmasi, gerekirse vak’anin ¢ozliimiinde kullanabilecegini diisiindiigi bilgilere
ulagmasi, ikinci asamada bunu bir grup ¢aligmasinda diger 6grencilerle tartismasi ve liglincli asamada bunu
sinif tartismasinda gorlismesidir. Bu asamalarda gruplarin uygun sayilari 10-15, sinifin sayis1 50-75 olmasi iyi
bir vak’a tartismast i¢in arzu edilen diizeylerdir. Keza grup ¢alismasi odalar1 ve sinif dizayninin da buna uygun
olmas gerekir. Isletme Iktisad1 Enstitiisiiniin basarili bicimde vak’a metodu kullandig: yillarda tiim bu kosullar
saglanmaktaydi. (Aysan vd; 2021: 3)

Keza vak’a tartismasi (dersler) normal bir ders saatinden daha uzun olmalidir. Giiniimiizde ¢ok degisik
yetki problemleri nedeniyle buna uygun program dizayn etmek miimkiin olamamaktadir. Keza notlama sistemi
de (kanaat notu verilmesi) ¢esitli kurum sinirlamalarina tabi olmaktadir.

Ayrica vak’a metodu ile ders verecek bir 6gretim iiyesinin bu konuda yetistirilmis olmas1 esastir. Bunun
basinda kendisinin de boyle bir egitimden gegmis, yararlarina inanmis, bu metodu kullanarak ders yapma istegi
olan, telif vak’alar yazmis bir kisi olmasi idealdir.

Vak’a metodu ile ders yonetmekteki en onemli tehlike, 6gretim {iyesinin kendi ¢ézliimiinii 6grenciye
anlatmasidir. Béyle bir uygulama biitiin amacin digina ¢tkmak olur. Ogretim iiyesi ne kadar bilgili olursa olsun,
kendi ¢Oziimiinii aktarmamalidir. Gerekirse konuyu (vak’ay1 degil) bir ders gibi anlatabilir, bilgi aktarabilir,
ancak tartismalar mutlaka 6grencilerce yapilmalidir. En iyi vak’a tartismasi sinifta bitmeyendir.

Son iki y1lin pandemi kosullarinda yayginlasan ¢evrim i¢i (online) egitim diizeninde vak’a uygulamalarinin
nasil yapilabilecegi bir diger énemli konudur. Dijital diinyanin imkanlar1 vak’a tartismalarinda 6énemli bir
avantaja cevrilebilir. Cevrim i¢i egitimde en Onemli giiclik alam1 grup caligmalarimin etkin yapilip
yapilmadiginin denetimidir. Bununla birlikte, ayn1 problem yiiz yiize egitimde de vardir. Teknolojinin ¢ok
hizli gelistigi gliniimiizde, ki daha ileri gidecegini de rahatlikla 6ngorebiliriz, mesafe kosulunu da agmanin
vak’a tartismalarina ciddi katkilar1 olabilir.

SONUC VE VAK’A GELISTIRME MERKEZi KURULMASI ONERISi

Uzun yillarin deneyimleri egitimde vak’a metodunun kullanilmasinin olumlu sonuglarini ortaya koymakta,
ancak llkemizde arzu edilen diizeyi yakalayamadigimizi gostermektedir. Arastirmaci, ¢agdas bigimde
tartigabilen ve bdylelikle topluma daha ¢ok katkisi olabilecek kisileri yetistirebilmek i¢in vak’a egitimi
heyecanina tekrar kapilmak gereklidir.

Diinyanin cesitli iilkelerinde vak’a egitim metodu 6nemli Ol¢iide kabul goérmiis bununla ilgili ¢esitli
merkezler de kurulmustur. Bunlarin en dnemlilerin basinda 1973 yilinda Biiyiik Britanya ve Irlanda’da kurulan
“Case Clearing House” gelmektedir. Yirmi iki yiiksek 6gretim kurumunun ortak girisiminin sonucu olarak bu
merkezin amaci vak’a egitim dokiimanlarimi isletme akademisyenleri arasinda paylagmakti. Merkezin
faaliyetlerinin Avrupa’da genis bicimde yayilmasi ile 1991 yilinda ismi “European Case Clearing House”
olarak degistirilmistir. Daha sonrasinda ise faaliyetlerinin ABD basta olmak iizere cesitli {ilkelerde de
yayginlagsmast ile 2013 yilinda merkezin ismi “The Case Center” olarak yeniden isimlendirilmistir.
Giiniimiizde The Case Center bagimsiz, bagimsiz, kar amaci giitmeyen, iiyelige dayali, sermayesi olmayan bir
egitim kurulusudur. Merkezin vak’a metodu ile egitimin dnemine dikkat gekmek lizere ¢ok ¢esitli faaliyetleri
vardir.

Ulkemizde ise 1970’1i yillarda Sevk ve Idarecilik Vakfi (SIEV) isimli bir kurulus bu alanda &nderlik
yapmis, hazirlanan vak’alar1 degerlemis, telif bedeli ile satin almis, daha sonra ilgilenenlerin kullanimina
sunmustur. Ancak zamanla metodun kullanimina gelen cesitli engeller sonucunda SIEV tarihe karigmustir.
Giiniimiizde bu amaca hizmet edecek bir olusuma biiyiik ihtiya¢ vardir. Bu ¢aligmanin yazarlarindan birinin
girisimi ile 1.U.I.F.Muhasebe Enstitiisii 2015 yilindan itibaren yeniden vak’a ¢alismalarina hiz vermek icin
cabalara Dbaglamistir. Ancak bir vak’a gelistirme merkezi, kesinlikle {iniversitelerin disinda olmali, ehil
kisilerce yonlendirilmeli ve vak’a yazimi ve kullanimina katki vermelidir. Bu yapilamadig: takdirde, vak’a
gelistirme yalnizca bu konuda uzmanligi olanlarin yaptiklar veya yaptiracaklar ile sinirli kalabilir.
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EKLER
Ek 1

MUDEP Muhasebe Denetimi Calisanlar: Platformunun 5 Mart 2022 tarihinde diizenledigi
toplantida vak’a metodu ile egitim alanlarin sunduklar goriisler:

(Goériisler esas olarak Necdet Oztok tarafindan toplanmistir. Tiim goriis belirtenler, 1975-76 déneminde
Isletmecilik IThtisas Programinda aymi sinifta yer alan kisilerdir. 8.goriis, Sedat Karahan, sesle kaydedildigi
icin asagida yer almamaktadir. Ancak oncekilerle ayni minvaldedir.)

1.goriis (Necdet Oztok, CFO)

Swifimiz farkl iiniversitelerin, farkl boliimlerinden gelen 50 civarinda arkadastan olusuyordu. Calisma
gruplarina ayrilmistik.

Bizlere yazili olarak verilen, gercek hayattan alinmis bir vak’ay, once kendi grubumuzda konusuyor,
tartisiyor; derse hazirlikly giriyorduk. Bu, takim ¢alismasina alismamiz agisindan ¢ok faydali oluyordu.

Klasik yontemden farkli olarak, hocalarumiz ders anlatmiyorlardi. Tartigmalar: yonetiyor, yonlendiriyor,
verimli ge¢mesini saglayict miidahalelerde bulunuyorlardi.

Giizel olan tarafi, bilgiyi tartisirken altyor ve bu arada da tartisma adabini 6greniyor olmamizdi. Bu
yontemle 6gretimin bizlere, olaylara farkli ve genis acidan bakabilme, olay ve sorunlari analiz edebilme, farkl
coziimler gelistivebilme, olasiliklart gérebilme, isabetli ongériilerde bulunabilme, dolayisiyla da dogru
kararlar verebilme becerisi kazandirdigini diistiniiyorum.

En biiyiik kazaninmim ise, giiven duygumu arttirmis olmast idi.

2.goriis (Fehmi incidis, turizm isletmesi sahip ve yoneticisi)

Vak’a metodu ile egitim bizlere ¢oziim icin medenice tartismay, karsi fikri dinleyip anlamayt, fikrimizi iyi
anlatmayi, karsi fikre saygr duymay, fikrimizi diistincemizi tirettigimiz ¢oziim yolunu anlatirken karsi tarafi
kirmadan ikna etmeyi, bu konularda pratik yapmayi, okudugumuzu anlamayi, konunun piif noktasim
yakalamay: ogretti.

Nitekim Enstitiide aldigim egitim sonucu, tiim is hayatimda karar verirken konuyu enine boyuna irdeleyip
alternatif kararlari zihnimde tartisip en saglikly karari vermeye ¢alistim. Sonug: Vak’a ile egitim dogru
karardr.

3.goriis (Remzi Toprak, tekstil iireticisi)

2.goriigiin tamamina katiliyorum. Durumu ¢ok giizel ozetlemis. Egitim sisteminde insanlarin sorgulayici
bireyler olmasi icin bu sistem uygulanmali. Sorgulayan, dogru ve de hak¢a bir yasami talep eden bireylerin
yetistirilmesi icin, ilkokuldan hatta yuvadan baglayarak bu yontem uygulanabilir ve ideal egitim yakalanabilir.

4.goriis (Ramis Uslu, elektronik miihendisi, yonetici)

ITU de miihendislik (elektronik) egitimi aldim. Is hayatima ikinci bir boyuttan bakabilmek i¢in bu egitim
programinin ¢ok yararli olacagin diistindiim. Programa kabul edildikten sonra aktif vak’a yontemi ile egitim,
ile tamistim. Dogrusu énce sagirdim. Ciinkii ortada bir problem var, biitiin ders boyu tartisiyorsun ancak kesin
sonug yok.

Halbuki biz miihendislikte hep matematiksel kesin sonu¢ almak icin ugraswiz. Vak’a yonteminde her
konusmacinin en isabetli sonuca ulagmak icin degisik ¢abalari var. Demek ki alternatif yollar da var.

Kendi aklinla birlikte bu akillardan da istifade edebilirsen, isabetli sonuca en dogru bicimde
vaklasabilirsin. Dogru diisiindiigiimii is hayatim kanitlad.

5.goriis (Omer Sunar, profesyonel yonetici)

Mustafa Aysan Hocamizin nezaretinde, Kontrol dersinde, sinifta vak’a ¢oziimii i¢in tahtaya kalktim. Vak’a
ile ilgili formiilleri ve ¢oziim hesaplamalarint yazip sinifa dondiigiimde, sinifin yarisi parmak kaldirmus itiraz
ediyorlardi. Tekrar tahtaya dondiim, acaba matematiksel bir hata mi yaptim diye. Haytr, hata yoktu. Ormanci,
miihendis, kimyaci arkadaslarla tartismaktan yoruldum ve bayagi da bozuldum Iktisat veya isletme bransi
disindaki arkadaslarima... Ancak Mustafa Hoca tesekkiir ederek dersin ¢ok basarili gegtigini soyleyince,
“Hocam neresi bagarili? Nihai ¢oziime varamadik”, deyince, Hoca koluma givip cam kenarina gotiirdii. “Ne
goriiyorsun” diye sordu; “Polis ve jandarma” dedim. “Iste..” dedi, “tartismayr beceremeyenler birbirine
zarar vermesin diye tedbir almislar. Biz farkli goriisteki kisiler olarak, her vak’ayr 80 dakika hararetle
tartistyor ama kavga etmiyoruz. Akademik kariyer yapan arkadasina kizip sinirleniyorsun. Peki, ileride ilkokul
mezunu igverenini nasil ikna edeceksin? Bir bakima bunun antrenmanini yapiyorsunuz. Ayrica en onemlisi,
her vak’anin dediginiz gibi tek ¢oziim olsa idi, bunlart iceren kitap yazar, firmalara dagitirdik. Size de gerek
kalmazdi. *

Unutmadigim bir animdir.
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Sonug olarak vak’a metodu ezbercilikten kurtulup, ¢oziim yolu icin arastiran, tartisan, tartismayt ve farki
goriisleri dinleyen ve istifade etmeyi beceren bireyler yetistirmeye yonelik bir metot. Bence bunu biiyiik 6l¢iide
basariyor da.

6.goriis (Gokhan Akkan, tip profesorii)

Vak’a metodu ile egitim veren Enstitiiyii benim gibi miihendis olan bir arkadasimdan duymustum. Iyi ki de
duymusum.

Biz matematik kafalilar, aslinda bir problemin ¢ok farkli sekilde ¢oziilebilecegini, birden fazla dogru
olabilecegini gordiik orada. Geng yaslarda medenice tartismayr ogrendik. Kendi savimizi dogru sunmayi ve
savunmayt, elestirilere cevap verebilmeyi, eksik yonlerimizi tamamlamay, kisaca hayati 6grendik. Ben daha
sonra hi¢ mithendislik yapmadim. Tip Fakiiltesine gegip akademik yasami ve hastalart sectim. Iste o zaman
gercek vak’alarla karsilastim ve ben buna hazirdim. Ozellikle arastirmalarimda probleme ¢ok yonlii
yaklagsmami kolaylagtirdi, oniimii acti. Daha sonra idari gérevierimde de yoluma 151k tuttu. Hemen hi¢ yanlis
karar vermedim diyebilirim. Biraz iddiali laf oldu ama ne yapayim, okul egomuzu ¢ok yiiksek tutmayr da
ogretti.

7.goriis (Metin Tas, insan kaynaklari, sendikac)

Okulda ¢alisma hayatimin saglam temellerini attigimi diigiintiyorum. Ciinkii vak’a metodu bize birden fazla
¢coziim fikvi tiretmeyi, gerekirse her kademedeki ¢calisma arkadaglarimizin fikirlerini alarak ¢oziim iiretmeyi,
bir isletmenin basarisi igin herkesin iyi kotii fikrinin onemli olabilecegini dgretti.

Ben, sahsen sendikal ¢alismalarimda (ki yaklasik 300 isletme ve 250.000'e yakin is¢i) ve sonraki idarecilik
yillarimda, vak’a metodu ile yetismemin biiyiik faydasin gordiim.
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