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ABSTRACT

Traditional accounting practices are rapidly changing and updated thanks to computer
software and artificial intelligence. As a matter of fact, artificial intelligence, which has
emerged as a technology trend, brings digital accounting as an accounting trend. The
purpose of this study is to evaluate the effect of artificial intelligence and digitalization
on accounting education. For this purpose, the literature has been examined and
suggestions have been made by determining the basic limits in accounting education. In
addition, research was conducted to determine the articles published on artificial
intelligence and digital accounting between 2015-2021.

(0Y/

Geleneksel muhasebe uygulamalari, bilgisayar yazilimlari ve yapay zeka sayesinde hizla
degismekte ve gilincellenmektedir. Nitekim teknoloji trendi olarak ortaya ¢ikan yapay
zeka, muhasebe trendi olarak dijital muhasebeyi beraberinde getirmektedir. Bu
¢alismanin amaci, yapay zeka ve dijitallesmenin muhasebe egitimine etkisinin
degerlendirilmesidir. Bu amagla literatiir incelenmis ve muhasebe egitimindeki temel
sinirlar belirlenerek onerilerde bulunulmustur. Ayrica 2015-2021 yillar1 arasinda yapay
zeka ve dijital muhasebe konularinda yayinlanan makalelerin tespiti icin literatiirde
arastirma yapilmistir.
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1| GIRIS

Bilisim teknolojileri ve dijitallesme ile birlikte yasanan
gelismeler bilgisayar yazilimlarinin, makine 6grenme
algoritmalarinin, yapay zekanin siklikla kullanilmasina
katki saglamis; bilginin iiretilmesi, depolanmasi, analizi
ve ilgililere iletilmesi siireclerini hizlandirmis ve
degisiklige ugratmistir. Elbette ki muhasebe alani da bu
gelismelerden oldukca etkilenmis ve muhasebe
mesleginde yeni donanimlara sahip olunmay1 gerekli
kilmistir.  Geleneksel = muhasebe  uygulamalarsi,
bilgisayar yazilimlar1 ve yapay zeka sayesinde hizla
degismekte ve giincellenmektedir. Nitekim teknoloji
trendi olarak ortaya cikan yapay zeka, muhasebe trendi
olarak dijital muhasebeyi beraberinde getirmektedir.

Yapay zekanin ilk uygulamalari olarak uzman sistemler
1980’lerden itibaren muhasebe alaninda kullanilmaya
baslamistir. Ilerleyen zamanda uzman sistemler,
otonom yapay zeka sistemlerine doniiserek muhasebe
de dahil olmak tizere pek ¢ok alanda yaygin bir bicimde
benimsenmistir. Muhasebe bir disiplin ve bir isletme
fonksiyonu olarak gerceklesmis ekonomik verilerin
islendigi, islenen verinin kiimilatif bilgi haline
getirildigi, o©zetlendigi, raporlandig1 bir sistem
sunmaktadir. Bu sistemin ¢iktis1 olan finansal bilgiler
cesitli sekillerde analiz edilmek suretiyle gelecege
dontik tahminler yapilabilmektedir (Kiitik ve Zor,
2020, s. 193-205). Bunu takiben Hibrit sistemler
gelistirilmis ve boylelikle sorunlarin ¢éztimiinde tek bir
yol kullanilmasi yerine birden fazla
yontemin/algoritmanin birlikte kullanilarak sorunlara
¢6zliim Uretilmesine imkan saglanmistir. Bu tiir
sistemler sadece muhasebe alaninda degil, giinliik
yasam i¢inde de yararli ¢oziimler ortaya koymaktadir
(Lenard vd., 2001, s. 4).

Yapay zeka sistemleri vasitasiyla  gelecekte
muhasebecilerin kisa siirede ¢ok fazla miktarda olan
veriyi dogru bir sekilde analiz etmesi miimkiin
olacaktir. Gelecegin muhasebecileri, bir miisterinin
kayitlarini ve vergi hesaplamalarini yapan ve
dogrulugunu kontrol eden kisi olmayacak, firmalarin
islerini siirdiirebilmesi adina gelecek i¢in planlar yapan
ve mithim is kararlarinin verilmesinde yardimci olan
kisiler olacaktir (Yardimcioglu vd., 2019, s. 43).

Onlarca yillik gelisimin ardindan yapay zeka, bir¢ok
alanda 6nemli basarilara imza atmistir. Muhasebe isi
artik basit bir is degildir, sadece bor¢ veya alacak
kaydedilmesinden ¢ok 6teye gidilmistir. Muhasebeciler
artik daha karmasik muhasebe isleri yapmak igin
karmasik prosediirleri takip etmek zorundadir. Bu
nedenle, yapay zekanin gelismesi Universitelerde
verilen muhasebe egitimi lizerinde ¢ok 6nemli bir
etkiye sahiptir. Universiteler zaman icindeki degisime
adapte olmali ve yenicagin yeni dalgasiyla ylizlesmek
icin  6gretim yontemlerini optimize etmelidir.
Nihayetinde dijital cag diinyay1 degistirmistir. Bazi
mesleklerin  teknoloji ile birlikte yok olmasi
kacinilmazdir. Muhasebe de kuskusuz en ¢ok etkilenen
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mesleklerden biri olacaktir ¢ilinkii teknoloji ile birlikte
manuel olarak yapilan pek ¢ok muhasebe islemi
kendiliginden  kaybolacaktir. Muhasebe meslek
egitiminde, dijital ¢agda gerekli olan yetkinliklerin
miifredatta yer almasi gerekmektedir (Aulia, 2018, s.
21).

Dijitallesme siirecindeki yeniliklerle yapay zekanin
kullanilma derecesindeki artis dilizeyi ve mega
trendlerdeki gelisme, kiiresel muhasebenin yeniden
tasarlanarak sekillendirilmesi gereginin dogmasina
neden olmustur (Tirker, 2018, s. 220). Bu ¢alismanin
amaci, yapay zeka ve dijitallesmenin muhasebe
egitimine olan etkisiyle ilgili 6nerilerde bulunmaktir.

2 | MUHASEBEDE YAPAY ZEKA

Yapay zeka, 20. yiizyillin ortalarinda ortaya ¢ikmistir.
Dartmouth Konferansinda yapay zeka adindan ilk kez
soz edilmis ve tartisilmistir. Yapay zekanin o zamanki
tasarimi makine 6grenme teorisine dayanan, satrang
gibi bir oyunda rakiplere karsi savasma ve kazanmaya
calisma yetenegine sahip mekanik bir siire¢ tiretmektir.
Ardindan biyonik tabanli yapay zekanin ortaya ¢ikmasi,
endiistride degisiklikler getirerek ilgili maliyetlerin
biiyiik  6lciide azalmasin1  saglayarak faydalari
artirmistir. Ancak yapay zekaya gecis o donemde tam
olarak gerceklestirilememistir. 20. ylzyilin sonunda
stiper bilgisayar “Derin Mavi” dogmustur. insanlarin
hesaplamasi gereken bilgiler 6nemli 6l¢iide artmistir.
Dolayisiyla yapay zekanin gelistirilmesi i¢in ¢oklu
model algoritmalarinin  kullanilmasi1 gerekmistir.
Boylece diinya hizli bir gelisme dénemine girmistir.
Akilli tip, konusma tanima, insansiz kullanim devreye
girmistir. Sonrasinda yapay zeka muhasebe alanina da
etki etmistir.

2016 yilinda diinyanin en biiyik doért muhasebe
firmasindan biri olan Deloitte, o0 donem muhasebe
alaninda biiyiik yanki uyandiran giinliitk muhasebe ve
denetim c¢alismalarina akilli robotlar1 resmi olarak
dahil etmek i¢gin Kira Systems ile isbirligi yapacagini
duyurmustur. Deloitte haricindeki ¢ kiiresel
muhasebe firmasi olan PWC, Ernst & Young, KPMG de
finansal ve akilli robotu tamitmis, giinlik basit
tekrarlayan isler neredeyse tiimiiyle yapay zekaya
birakilmistir. 2018 yilinda Cin'in Shaoxing kentinde
diizenlenen ilk Diinya Muhasebe Forumu ve 13. Cin CFO
Konferansi'nin ardindan Cin'in yapay zekas1 muhasebe
alanina da girmeye baslamistir. Simdiye kadar yapay
zekanin muhasebe alanindaki uygulamasi, temel
muhasebeden daha karmasik denetim, vergi
beyannamesi ve diger islemelere dogru gelismistir
(Zhang vd., 2021, s. 50).

Deloitte'un yapay zekayi muhasebe alanina getirecegini
aciklamasinin ardindan muhasebe alaninda yapay zeka
ve muhasebe egitimini birlestirme dalgas1 hizla
siirdliriilmiis ve bu konuda yazilan akademik
yayinlarda artis olmustur. Mevcut muhasebe egitiminin
muhasebe uygulayicilar: i¢in toplumun ihtiyaclarini
karsilamada yeterli olmadigi goriilmektedir. Yapay
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zeka ve muhasebe egitiminin birlesimi gelecegin temel
yonlerinden biri olacak gibi goriinmektedir (Zhang vd.,
2021,s.50).

3 | UNIVERSITELERDE MUHASEBE EGITiIMINDEKI
SINIRLAR

Universitelerdeki muhasebe, finans ve ekonomi
boliimleri olduk¢a 6nemlidir. Mezunlarin ¢ogu
muhasebe konusunda uzmanlasmakta ve egitim
sonrasinda muhasebe firmalarinda, finans
kurumlarinda, reel isletmelerde muhasebe, finans ve
denetim isleriyle ugrasmaktadir. Geleneksel muhasebe
egitimi uzun siliredir piyasa tarafindan test
edilmektedir. Ciinkii muhasebe egitimi, olmasi
beklenen niteliklere sahip muhasebecileri siirekli
olarak is diinyasina tasimaktadir.

Glnlimtuzde geleneksel muhasebenin gerekleri ile yeni
zamanli muhasebenin gerekleri arasinda buyiik bir fark
vardir. Manuel muhasebe kesinlikle zaman asimina
ugramistir. Muhasebenin bilgisayarlasmasi kati bir
gereksinim olmas1 halini asmistir, ancak yine de
muhasebe egitimi ¢agin hizina ayak uydurabilmesi
anlaminda yeterli degildir.

Mevcut muhasebe egitim silirecinin is diinyasinin
ihtiya¢ duydugu muhasebecileri yetistirme noktasinda,
ozellikle dijital sistemleri kullanabilme, bu sistemlerin
tirettigi verileri analitik bir sekilde degerlendirebilme
ve yorumlayabilme gibi konularda yetersizdir. Ayrica
egitim kurumlarinda verilen muhasebe egitiminin
dijitallesmeyi ve teknolojik gelismeleri gz ardi1 ederek
sturdiirtilmesi durumunda, is diinyas: tarafindan talep
edilen becerilere sahip mezunlarin yetistirilmesi ¢ok
zor olacaktir (Kurnaz vd., 2020, s. 94).

Literatiirde yapilan arastirma sonucunda muhasebe
egitimindeki siirlar; ders igerikleri ve kitaplarinin
giincellenme hizi, uygulama dersleri, 6gretim sekli ve
Ogretim elemanlarinin yetkinlikleri, basari
degerlendirmesi, 6gretim elemani ve 6grenci etkilesimi
basliklar1 altinda toplanabilmektedir. Ayrica muhasebe
egitiminde, 6gretme siireciyle baglantili teknoloji
araglarinin kullanimi i¢in sinifa entegrasyonlariyla ilgili
lojistik sorunlar gibi kendine has bir takim zorluklar da
bulunmaktadir (Gaviria vd., 2015, s. 994).

3.1 | Ders Miifredat: ve Kaynaklarin Giincellenme Hiz1

Yushu ve Yongze'ye gore (2019, s. 97) muhasebe
egitiminde kullanilan ders kitaplar1 her yi1l muhasebe
standartlarinda meydana gelen degisikliklere ayak
uyduramamakta, hatta bazi ders kitaplar1 aym yil
yayinlanan yeni standartlarla c¢elismektedir. Bu
glincellemenin aninda yapilmasi miimkiin degildir.

Zhang vd. c¢alismalarinda (2021, s. 50) muhasebe
egitiminde kullanilan maliyet muhasebesi, yonetim
muhasebesi, finansal muhasebe gibi bazi temel dersler
icin genellikle en iyi finans, ekonomi ve muhasebe
hocalarinin kitaplarinin kullanildigini ifade etmislerdir.
Cesitli Universitelerde muhasebe 06grenimi goren
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ogrencilerin  farkli puanlarla bu programlara
yerlestirildikleri géz 6ntine alindiginda kullanilan ders
kitab1 ile 6grencilerin anlayip 6grendikleri arasinda
6nemli bir fark bulunmaktadir.

Liyan’a gore (2013, s. 750) muhasebe ders kitaplarinda
geleneksel muhasebe hala kilit rol oynamaktadir.
Yenigcagin arka planinda biiytikk veri ve finansal
paylasim gibi yeni teknolojilerin getirdigi yeni igerikler,
ginimiizde kullanilan ders kitaplarinda c¢ok az
gorilmekte ve kullanilan durumlarda az sayida yer
almaktadir. Bu durum dolayl olarak, iiniversitelerdeki
ogrencilerin yeni teknoloji hakkinda yeni bilgileri
O0grenmelerini zorlastirmaktadir. Ayrica, cogu ders
kitabinin igerigi nispeten aynidir, igerigin ¢ogu temel
bilgidir. Temel muhasebeden ayrintii muhasebeye
kadar hepsi ayn1 temel icerigi paylasmaktadir ve bu
durum da ders kitaplarinin kalinhiginin = siirekli
artmasina yol agmakta ve bazi 6grencilerin ilgisinin
olusma olasiligini dogrudan azaltmaktadir.

Tiirkiye’de egitim veren tniversitelerin egitim 6gretim
programlarinda genellikle geleneksel muhasebe
uygulamalarinin  yer aldigi, bilgisayara dayal
uygulamalarin genelde az sayida oldugu goriilmektedir.
Ayrica yapay zeka uygulamalarina yoénelik zorunlu
derslerin  ozellikle lisans dilizeyinde olmadig:
sdylenebilmektedir. Bunun yaninda isletme alaninda
lisansiistii diizeyde bu tir derslere miifredatta yer
vermek yerine az sayida da olsa lisansiisti tez
calismalarina konu edilmeye yonelik bir egilimin
oldugu goriilmektedir. Nitekim Yiiksek Ogretim
Kurulu'nun Ulusal Tez Merkezinde (10.03.2022 tarihli
tarama) tez ¢alismalarinin 6zeti igerisinde “yapay zeka”
anahtar kelimesi ile tarama yapildiginda 1.283 adet tez
calismasinin, tez adi igerisinde arama yapildiginda ise
465 adet tez calismasinin kaydina ulasilmistir. Tez
konusu bakiminda 29 adet tezin “Isletme” alaninda
oldugu ancak bunlarin iginde sadece 1 ¢alismanin
“Muhasebe” alaninda oldugu gorilmistir. Tezin
icerigi/6zeti bakiminda yapilan arastirmada ise 72 adet
tezin “Isletme” alaninda oldugu, bunlar i¢inde sadece 8
calismanin  “Muhasebe” alaninda oldugu tespit
edilmistir. Yapilan tarama neticesinde belirlenen
calismalar sunlardir:

e Yapay sinir aglarn ve bir isletmede
maliyet/iiretim miktar iligkisinin yapay sinir
agi ile belirlenmesi,

¢ Muhasebe ve denetim alanindaki yapay zeka
uygulamalari,

e Dijital doniisiim (e-uygulamalar) ve muhasebe
meslegine getirdigi yenilikler,

e Maliyet & gelir yonetimi - uyarlanabilir hava
yolu overbook yaklasimi,

e Makine dgrenmesi ve istatiksel yontemlerle
borg tahsilat skorlama,

e Finansal rasyolar yardimi ile risk yonetimi ve
hava yolu sektori tizerine bir uygulama,

e Bagimsiz denetimin etkinligini arttirma araci
olarak yapay sinir aglari: Analitik bir inceleme,
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¢ Muhasebe denetiminde otomasyon imkan ve
sinirlari ve bir uygulama denemesi.

Benzer durum akademik alanda yazilan kitaplar ve
makalelerde de mevcuttur. Yapay zeka ve dijital
muhasebe uygulamalar alaninda yazilmis yayinlar az
sayidadir. Calismamizda 2015-2021 yillar1 arasinda
Turkiye'de yapay zeka ve dijital muhasebe ile ilgili
yapilan yayinlarin tespiti icin literatiirde arastirma
yapilmast amaglanmistir. Bu amagla Dergipark
Sisteminde adinda “Muhasebe” kelimesi gecen dergiler
secilmistir. Secilen dergiler su sekildedir:

e Muhasebe Bilim Diinyasi Dergisi,

e Muhasebe ve Denetime Bakis Dergisi,

¢ Mubhasebe ve Finansman Dergisi,

¢ Mubhasebe ve Vergi Uygulamalari Dergisi,

e Mali Cozliim Dergisi,

¢ Muhasebe Enstitiisii Dergisi,

e  Uluslararasi Muhasebe ve Finans Arastirmalari
Dergisi,

e Muhasebe ve Finans Incelemeleri Dergisi,

¢ [DA Academia Muhasebe ve Maliye Dergisi,

¢ Journal of Economics Finance and Accounting.

Muhasebe ve Finans Tarihi Arastirmalar1 Dergisi
iceriginin tarih arastirmalart olmas1 dolayisiyla
kapsama alinmamistir. Yapay zeka ve dijital muhasebe
konularinda yillara goére bu dergilerde yayinlanan
makalelerin sayilar1 asagidaki gibidir:

Tablo 1: Yapay Zeka ve Dijital Muhasebe Konularindaki
Yayin Sayilari

L Kiymetli Sen - S. Terzi / Journal of Business in The Digital Age 5(2), 2022, 105-113

Muhasebe
Enstitlisii
Dergisi - - 1 - - - -

Uluslararasi
Muhasebe ve
Finans - 1 1 - - - -
Aragtirmalari
Dergisi

Muhasebe ve
Finans
Incelemeleri
Dergisi - - - - - - -

IDA
Academia
Muhasebe ve
Maliye
Dergisi - - - - - - -

Journal of
Economics

Finance and
Accounting 2 - - - - - -

Yillar | 2021 | 2020 | 2019 | 2018 | 2017 | 2016 | 2015

Say1 7 10 5 13 2 1 0

Yukaridaki tabloda da goriildiigi gibi bu konularda
yayinlanan makalelerin sayisi sadece 38’dir. Tablo 2’de
secilen dergilerde yer alan yayin sayilarina yer
verilmistir.

Tablo 2: Secili Dergilerde Yer Alan Yayin Sayilar

Dergiler 21 | 20 | 19 | 18 | 17 | 16 | 15

Muhasebe
Bilim
Diinyasi1 2 3 1 8 2

Muhasebe ve
Denetime
Bakis - 4 - 4

Muhasebe ve
Finansman 2 - 1 - - 1

Muhasebe ve
Vergi
Uygulamalari 1 2 1 1

Mali Cozim
Dergisi - - -

3.2 | Uygulama Dersleri

Yapay zekanin popiiler olmasi ile birlikle; biiyiik veri,
finansal paylasim, kurumsal finansal gibi kelimeler
anahtar Kkelime haline gelmistir. Ancak pek ¢ok
iiniversitede verilen muhasebe derslerinde hala
manuel muhasebenin 6gretildigi gorilebilmektedir.

Bunney vd. (2015, s. 259) tiniversitelerdeki muhasebe
programlarinin  miifredatlarina  bakildiginda bir
muhasebecinin yetismesi icin gereken tiim derslerin
teorik olarak yer aldigi ancak o6grencilerin mezun
olduktan sonra bulunacaklari is ortami i¢in yeterince
hazir olmadiklari, dolayisiyla akademik programlarin
bu eksiklikleri giderecek sekilde tasarlanmasi igin
Oneriler getirmek icin degerlendirmede
bulunmuslardir. Yenigagin ekonomik diizeni, dinamik
ve gelisen calisma ortami ile muhasebe mesleginde
kariyer yapacak yeni mezunlar i¢in teknoloji kullanma
becerisi, esnek diisiinebilme ve Kkarar verebilme
becerisi, uluslararasi is yapma becerisi ve disiplinler
arast bilgi ve becerilere sahip olmay1 gerekli
kilmaktadir.

Eren vd.’ nin yaptiklari galismada (2020, s. 665) isletme,
maliye ve muhasebe boliimlerinin ders miifredatinda
bilgi  teknolojileri ile ilgili derslerin vakif
Universitelerinin ~ biiyilk  ¢ogunlugunda, devlet
Uiniversitelerinin ise yarisinda bulunmadigl tespit
edilmistir. Yine Calayoglu’'nun calismasinda (2018, s.
852) Muhasebe Bilgi Sistemleri dersinin pek c¢ok

iniversitenin  muhasebe boélimii miifredatinda
olmadig ifade edilmektedir.

Kurnaz vd./nin ¢alismalarinda (2020, s. 94)
yuksekdgretimde verilen muhasebe egitiminin
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teknolojik ve uluslararasi alanda yasanan gelismeler ile
uyumlu olmadigi, muhasebe uygulayicilarinin sahip
olduklar: bilgilerin kullanilan dijital sistemlerle ilgili
yasanan sorunlar1 ¢ozmek i¢in yeterli olmadig1 tespit
edilmistir. Ayni sekilde bu sistemlerin iirettigi verileri
dogru bir sekilde anlama, yorumlama ve analiz etme
gibi hususlarda ciddi manada eksikliklerinin oldugu
belirlenmistir.

Zhang vd.'nin ¢alismalarinda (2021, s. 51) uygulama
derslerinde kullanilan sinif/laboratuvarlarin nispeten
kiigiik ve yeterli olmadig, kullanilabilecek bilgisayar
sayisinin Ogrenci sayisindan daha az oldugu, bu
durumun o6grencilerin motivasyonunu azalttigi, bu
durumun ayni zamanda uygulamali derslerin etkin ve
verimli olmamasiyla sonuglandigi, yenicagin yeni
yontemlerinin ¢ogunun ancak yeni teknoloji araglarin
kullanilabildigi derslerde miimkiin olabilecegi ifade
edilmistir.

Liyan ¢alismasinda (2013, s. 752) bilgisayarl
muhasebe uygulamalari derslerinin  miifredatta
olmasina ragmen kullanilan yazilimin ya eski ya da
sadece 68retim amach oldugunu, halbuki isletmelerde
profesyonel kurumsal kaynak planlamasi
programlarinin kullanildigina deginmistir.

Muhasebe derslerinde bilgilendirmeyi saglayan akilli
robotlar ve diger son teknolojiler heniiz derslerin
programina girmemistir. Eger bu durum saglanmazsa
mezun Ogrencilerin is bulamamasi muhtemel issizlige
yol acacak ve muhasebe egitimine olan ilgi azalacaktir.

33 | Ogretim Sekli ve Ogretim Elemanlarinin
Yetkinlikleri

Zhang vd.ne gore (2021, s. 50) muhasebe dersleri
O0gretim slirecinde, 6gretim elemanlari temel olarak
sadece orneklerle desteklenen sunumlar
kullanmaktadir. Bu yontem o6grencilerin 6grenmeye
olan ilgisini azaltmakla birlikte, 6grenme hevesini de
ortadan kaldirmaktadir. Dolayisiyla bu durumda ders
ortami, 6gretim elemanlarinin bilgi ¢iktisini aldig1 bir
yer haline gelecek, 6grenciler bilgiyi yalnizca pasif bir
sekilde kabul edebilecek ve bu bilgiyi sindirme sanslar1
bulunmayacaktir. Ayrica, bu durum 6&grencilerin
siniftaki 6grenme ¢iktilarina dogrudan kapsamli bir
anlayisa ve glicli bir bellege sahip olamamalarina
neden olmaktadir. Ogrencilerin bazilar gelecek egitim
6gretim yilinda bilgilerinin ¢ogunu unutacaktir. Dogal
olarak ogrendikleri bilgilere yeni donemde yeni bir
bilgi ekleyerek muhakeme kabiliyetleri olmayacaktir.

Liyan c¢alismasinda (2013, s. 752), Ogretim
elemanlarinin donanimlarinin bilisim ¢agina genellikle
hazir olmadigini, akademisyen olmak isteyenlerin
¢ogunlukla lisans egitimlerinin ardindan herhangi bir is
tecriibesi olmadan yiiksek lisans ve doktora
mezuniyetlerinden sonra muhasebe 6gretim elemani
oldugunu, bu nedenle de gercek isletmelerdeki
muhasebe uygulamalar1 hakkindaki bilgilerinin
oldukea az oldugunu ifade etmistir. Kidemli muhasebe
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O0gretim elemanlarinin ise is tecriibeleri olmakla
birlikte, onlarin da yenicaga uyum saglayabilecek
teknoloji ile ilgili bilgilerinde eksiklik bulundugu,
dolayisiyla hem is tecriibesine hem de bilgi
teknolojileriyle ilgili bilgilere sahip 6gretim elemani
sayisinin oldukca az oldugu belirtilen bir diger
husustur.

3.5 | Basan1 Degerlendirmesi, Ogretim Elemanlan ile
Ogrenci Etkilegimi

Zhang vd.’nin calismalarinda (2021, s. 51) yiiksekokul
ve Uuniversitelerde verilen muhasebe derslerindeki
performans degerlendirme yonteminin genellikle tek
tarafli oldugu, yeterli bilimsellige sahip olmadigi,
6grencinin donem sonu notunun g¢ogunlukla vize
sinavi, belki 6dev ve final sinavindaki basarisi ile
olustugu belirtilmektedir. Boyle bir degerlendirmede
O0grencinin dersi kavrayis1 dikkate alinmamakla
birlikte; temel teori bilgisi, bilgileri uygulama seviyesi
ve yetenegi, diger kapsamli niteliklere 6ncelik
verilmemektedir.

Dersin degerlendirme modelinin bu kadar kapsamsiz
olmas1 oOgrencilerin sinifta 6gretim elemanlariyla
neredeyse hi¢ etkilesim kurmamasina neden
olmaktadir. Sadece sinav Oncesi c¢alismalar1 bile
sinavlar1 gecmeleri i¢in yeterli olabilmektedir.
Genellikle 6grenciler, 6gretim elemanlariyla iletisim
kurmamay: tercih ettiklerinde 6gretim elemanlarinin
yapabilecekleri bir sey kalmamaktadir. Bu nedenle
Ogrenci-6gretim eleman etkilesimi 6devler ve 6gretim
elemanlarinin 6grencilere yonettikleri sorularla sinirl
kalmaktadir.

4 | YAPAY ZEKA VE DIJITALLESME EKSENINDE
MUHASEBE EGITIMINE ILISKIN ONERILER

Helliar (2013, s. 512) muhasebe paydaslarinin cesitli
taraflardan olustugunu belirtmistir: Bunlardan ilki,
muhasebe alaninda ihtiya¢ duyulan yeterlilikleri
belirleyen Uluslararas1 Muhasebeciler Federasyonu
(International Federation of Accountants-IFAC) ve
Uluslararasi Muhasebe Egitimi Standartlar1 Kuruludur.
IFAC, kamu menfaatini koruyan ve denetim, etik ve
egitim ile ilgili standartlar1 hazirlayan uluslararasi bir
kurulugtur. ikincisi, muhasebe profesyonelleridir.
Ugiinciisi, isletmelerde calisan ve farkli ¢ikarlari olan
finansal bilgi veya finansal bilgi hazirlayicilarn olarak
muhasebecileri ise alan bireysel muhasebeciler ve
uygulayicilar veya kurumsal aktdrlerdir. Dérdiinciist,
egitimi organize eden ve mezun yetistiren egitim
gruplaridir.

Muhasebe egitimine paydaslar agisindan bakildiginda,
muhasebe mezunlarini dijital muhasebe kullanarak
tecriibe edinmelerini tesvik etmek icin yeni bir bakis
acisiyla yola cikmak gerektigi soylenebilmektedir.
Temel olarak belirli bilgilere sahip olmalari gerekmekle
birlikte yenicaga ayak uyduracak bilgilere de sahip
olmalari elzemdir. Ortak isletme muhasebesi icin akill
sistem kullanan muhasebe bilgileri yalnizca maliyeti,
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insan gilicii gereksinimlerini azaltmakla kalmayacak,
aynt zamanda basariya daha yakin olan tim
girisimciligin verimliligini biiylik o6lciide artiracaktir.
Diger taraftan, muhasebe mezunlarinin topluma
girdikten sonra karsilastiklar1 biiyiik rekabet baskisi
dogrudan dnlenebilecektir (Gaviria vd., 2015, s. 997).

Bu boéliimde muhasebe egitimine iliskin 6neriler; egitim
iceriginin iyilestirilmesi, egitim modelinin
degistirilmesi, teori ve pratigin birlestirilmesi ve
0gretim elemanlarinin donanimlarinin gii¢lendirilmesi
basliklar1 altindadir.

4.1 | Egitim Igeriginin lyilegtirilmesi

Yiikksekokul ve tniversitelerdeki mevcut muhasebe
egitiminin icerigi, Ogrencilerin yapay zekanin
giliniimiizdeki hizli gelisimini takip edebilmelerine izin
vermemekte ve geleneksel muhasebe egitimini esas
almaktadir. Oysa, muhasebecilere olan talep artik
finansal muhasebeden yonetim muhasebesine dogru
egilim gostermektedir (Hassal vd., 2003, s. 80). Temel
amag, gecmis verilerin analiz edilmesi, glincel finansal
islemlerin  kontrol edilerek gelecegin tahmin
edilmesidir. Denetim ac¢isindan bakildiginda, Aksoylu
ve Tok'un calismalarinda (2019, s. 941) bagimsiz
denetimde bilgisayar teknolojilerinin kullaniminin
heniiz istenilen diizeyde olmadig tespit edilmistir. Bu
da muhasebe egitiminin giincellenmesi gerektigine
isaret etmektedir.

Yapay zekanin muhasebe alanina girdigi giiniimiizde,
muhasebe derslerinin yenicaga ayak uydurmasi
saglanmalidir. Ornegin mevcut muhasebe egitiminde
kullanilan vakalarin ¢ogunda iiretim isletmeleri ele
alinmaktadir. Oysa muhasebe derslerinde aymni
zamanda yeni medya, lojistik ve diger hizla gelisen
sektorler gibi diger alanlar da vakalara konu
edilmelidir. Bu durum sadece 6grencilerin vizyonunu
zenginlestirmekle  kalmayacak, ayni zamanda
ogrencilerin kapsamli muhasebe bilgisini de biiyiik
Olglide artiracaktir. Boylece o6grenciler mezun
olduklarinda is hayatinda daha genis bir istithdam
alanina sahip olabileceklerdir (Zhang vd., 2021, s. 51).

Muhasebe uygulamalarinda meydana gelen degisimler
sonucunda, muhasebecilerin bilgi teknolojilerine
hakim olmalar1 gerekmektedir. Muhasebe egitimi alan
Ogrencilerin is hayatina atildiklarinda basarili
olabilmeleri, sikint1 yasamamalari, isletmelerin ihtiyag
duyduklar: bilgilere sahip olabilmeleri ancak nitelikli
egitim almalar1 ile miimkiin olabilecektir. Nitelikli
egitim ise bilgi teknolojilerindeki gelismelere ve
muhasebe alaninda ortaya c¢ikan ihtiya¢lara uygun bir
sekilde  yapilandirilacak  ders  miifredat1 ile
saglanabilecektir (Eren vd., 2020, s. 664). Mezun olan
ogrencilerin, alanlarinda donanimli olabilmeleri i¢in is
diinyasindaki teknolojik gelisim ve dontsiimlere
endeksli olarak béliim miifredatlarinin, 6gretim
materyallerinin  ve  ortaminin da  degismesi
gerekmektedir. Aksi halde is diinyasindaki gelismelerin
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gerisinde kalan meslek, olacaktir

(Calayoglu, 2018, s. 832).

O0gretim riski

isletmeler ve muhasebe meslek mensuplar1 birlikte
calismali, kayit ve vergisel sorunlar haricinde, daha ¢ok
analiz ve yorum ve de stratejik planlanma hususunda
isletmelere destek saglayacak bir egitime sahip
olmalidir. Ayrica muhasebe uygulayicilari iyi derecede

istatistik, matematik ve  teknoloji  bilgisiyle
donanmalidir. Ulasilan verileri anlamli  bilgiye
doniistiirebilmeli ve danismanlik hizmeti

verebilmelidir (Erturan ve Ergin, 2018, s. 164).

Ayrica muhasebeci ve denetciden mesleki teknik
bilgilerin yaninda bilgi teknolojileri alaninda
yeterliklerinin istendigi giintimiizde sadece Muhasebe
Bilgi Sistemleri dersi yetmemekte, bilgi teknolojileri
okuryazarligini artirici derslerin de miifredatta yer
almas1 hatta bu konularin Yonetim Bilisim Sistemleri
dersi altinda toplanmasi saglanabilir (Calayoglu 2018,
s.852).

4.2 | Egitim Modelinin Degistirilmesi

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler
egitim ve oOgretim siireclerinde de degisikligi
beraberinde getirmistir. Bu degisim; egitim-6gretim
araclarini, 6grencilerin dersi dinlemesini ve derse
katilimini, not tutma ve ddev yapma aliskanliklarini,
basar1 dlcme ve degerlendirme gibi pek ¢ok konuda
etkisini gostermistir (Giines vd., 2017, s. 368).

Muhasebe egitiminde 6gretim elemanlarinin sadece
basit bir sunumla dersi 6gretme yontemini kullanmasi,
ogrencilerin bu bilgileri oldukca yavas bir sekilde
kabullenmesini saglamaktadir. Bu nedenle farkli bir
bakis agisiyla bilisim 6gretim platformu acilarak
6grencilerin ders tarafina alinmasi saglanabilir. Bu
platformda dersle ilgili yapilacak faaliyetler i¢in bir
sinir belirleyerek, bu smir1 asan 6grencilere bonus
puani vermek gibi bir 6diil ayarlanabilir. Bu sekilde
ogrencilerin cesitli bilgi platformlarinda 6gretim
elemanlariyla etkilesim kurmalarina olanak
saglanabilecektir. Bu sayede de 6grencilerin aldiklar:
bonus puanlarla motivasyonlarinin artirilmasina
yonelik  alt yapmin  olusturulmast  miimkiin
olabilecektir. Ogretim elemanlar: acisindan
bakildiginda ise onlar da 6grencilerin durumlar ve
bilgi seviyeleri hakkinda daha fazla bilgi sahibi
olabileceklerdir. Biiyiik veriye dayali bilgi platformu
araciligiyla, 6gretim elemanlar: sistemin arka planinda
her 6grencinin 6grenme tutumlarini, dersleri anlayip
anlamadiklarinin  6zetini goérerek daha birikimli
ogretim deneyimine sahip olabileceklerdir. Ogretim
elemanlar ve 6grencilerin etkilesimi saglandik¢a daha
saglikli  bir egitimin  sirdiirilmesi mimkiin
olabilecektir (Zhang vd., 2021, s. 51).

Dijitallesmenin muhasebe meslegine yansimasinin bir
sonucu olarak muhasebe uygulayicilarinin bilgisayar
etkin ve verimli kullanabilmesi zorunlu hale gelmistir.
Bu nedenle verilecek muhasebe egitimi sirasinda bilgi
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teknolojilerinden  faydalanmak, o6grencilere bu
ozelliklerin kazandirilmasinda faydali olmaktadir.
Ayrica derslerde gorsel materyallerin kullanilmasinin,
O0grenmenin egitim amacina ulasmasinda ¢ok daha
verimli oldugu ortaya konmustur. Ogrencilerin bu
stirece dahil edilmeleri, verilen projelerle ayni ve/veya
benzer calismalart yapmalar1 ve bunu derste
sunmalarinin  saglanmasit durumunda bilgisayarh
muhasebe egitiminden daha etkin bir sekilde
yararlanilmis olacaktir (Oztﬁrk ve Kutlu, 2017, s. 785).

4.3 | Teori ve Pratigin Birlestirilmesi

Ogrenciler miifredatin pasif 6grenicileri olarak
baslayabilirler, ancak gercek bir muhasebe uzmanlhigi
gelistirmek icin, 6grencilerin degisen baglamlarda
gercek hayat problemlerini ¢dzmek icin kavramlari
uygulayabilmeleri gerekmektedir. Egitim diinyasinda
miifredatta bilisim teknolojileri uygulamasini yetersiz
bulan ve muhasebecilerin dijital ¢cag karsisinda gereken
teknolojik yetkinligi hafife aldigina inanan pek ¢ok
¢alisma bulunmakta birlikte Lin ve Yuan’a gore (2021,
s. 118) bazi iniversitelerin miifredatinda ise uygulama
derslerinin  sayisinin  arttifl, kurumsal kaynak
planlamas1 yazilimlarinin 6gretildigi derslerin de
bulundugu séylenebilmektedir.

Muhasebe egitimi hizla gelisen teknoloji ve
dijitallesmeden dolay1 pek ¢ok =zorlukla kars
karsiyadir. Elbette ki problem ¢ézme, elestirel
diisinme, analitik beceriler, karar verme ve

degerlendirme gibi yeteneklerin yani sira cift tarafli
defter tutma, muhasebe ilkeleri ve muhasebe
standartlar ile ilgili teorik bilgilere de sahip olunmasi
gerekmektedir. Bunlarin yaninda uygulamaya ve
yenicaga ayak uydurabilmek i¢in veri analizi yetenegi
ile istatistiksel bilgilere de sahip olunmasi lazimdir (Al-
Htaybat vd., 2018, s. 336).

Mevcut degerlendirme yonteminde 06grencilerin
donem sonu smnav notlar1 ile performanslari
birlestirilerek degerlendirme yapilmaktadir. Genellikle
ogrencilerin uygulama deneyimlerinden yoksun
kalmalar1 ve bilgi kaliteleri géz ardi edilmektedir.
Giliniimiizde yapay zekanin hizla yayginlasmasi ile
birlikte muhasebe alaninda donanimli muhasebecilerin
olmasi talep edilmektedir. Bu nedenle de 6grencilerin
degerlendirilmesi yonteminin yeniden
olusturulmasina ihtiya¢ bulunmaktadir. Dénem sonu
notu belirlenirken final notlarinin ortalama agirliginin
azaltilmasi uygulamaya konulabilir. Hem teori hem de
pratikten olusan ¢ok degiskenli bir not sistemi
tasarlanabilir. Ayrica oOgrencilerin temel muhasebe,
mali miisavirlik, vergi ve diger alanlarla ilgili yeterlilik
belgelerinin alinmasi ile ilgili sertifika programlarina
katilmalarinin saglanmasi da performans
degerlendirme sisteminin bir parcasi olarak dikkate
alabilir. Ayni zamanda yapay zeka ile finansal
muhasebe bilgisinin paylasimi performans
degerlendirme standardina dahil edilebilir.
Ogrencilerin yenilenen ders icerikleri ile égrenmeye
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olan ilgileri artirilarak, 6grenmeye istekli olmamalari
sorunu temelden ¢6ziilmiis olacaktir (Zhang vd., 2021,
s.51).

44 | Ogretim Elemanlarimm Donanimlarimin
Gii¢lendirilmesi
Yiiksekogretimin belkemigi olan O0gretim

elemanlarinin, muhasebe egitiminin kalitesinin en
biiylik garantisidir. Yenicagda tniversiteler 6gretim
elemanlarinin  egitimini  giiclendirmeye  devam
etmelidir. Ogrencilerin en son bilgilere erisip
erisemeyecekleri, 6gretim elemanlarinin yeni bilgiler
hakkinda bilgilerinin ve tecriibelerinin olup olmadigina
baghdir. Ogretim  kalitesinin  saglanmas1 igin
iiniversitelerde ¢esitli muhasebe dersleri arasindaki
sinirlar ayni anda kirilmalidir. Oncelikle
akademisyenlerin her birinin hem finansal muhasebe,
hem maliyet ve yonetim muhasebesi, hem de muhasebe

standartlar1 konularini  bilmeleri gerekmektedir.
Ogretim elemanlarinin  yapay zeka konularini
O6grenmeleri ve disiplinler aras1 fakiilte ekibi

olusturmak icin bilgi tabanli muhasebe egitimleri
diizenlenmelidir. Ciinkii 06gretim elemanlar1 bu
bilgilere sahip olmadan 0Ogretmeleri mumkiin
olamayacaktir. Bu nedenle ilk adim bu siirecten
gecmektedir. Universiteler ayrica, O0gretim
elemanlarinin ve 6grencilerin muhasebe alanindaki en
son trendlerle zamaninda iletisim kurabilmelerini
saglamak i¢in taninmis profesorleri, girisimcileri ve
deneyimli  uygulayicilar1  ders  vermeye  ve
deneyimlerini paylasmaya aktif olarak davet etmelidir.
Bu sayede yapay zeka, biiylik veri gibi kavramlar her
doneme entegre edilecektir (Zhangvd., 2021, s. 51-52).

Kurnaz vd.nin (2020, s. 94) c¢alismalarinda da
muhasebe egitiminin degisime ve doniisiime
ihtiyacinin  oldugu, bu alandaki akademisyenlerin
yeterince  glinceli takip etmedigi, muhasebe
miifredatlarinin teknolojik ve dijital sistemleri icerme
noktasinda 6nemli eksikliklerinin bulundugu ve bu
miifredatin koklii bir degisime ihtiyacinin oldugu tespit
edilmistir. Bu degisimler de yapilirken farkh
disiplinlerin ve meslek kuruluslarinin goérislerinin
alinmasi gerektigi belirlenmistir.

Oztiirk ve Kutlu'nun ¢alismalarinin (2017, s. 796-797)
sonucuna gore gelisime ve yenilige a¢ik, yeni kosullara
cevap vermeye hazir bir muhasebe egitimi i¢in 6gretim
elemanlari, 6grenci ile konu arasindaki etkilesimine
yardimc1 olacak her tiirli ara¢ ve gereg, gelisen
teknoloji ile uyumlu olmali ve egitim miifredatlar1 bu
hususlar dikkate alarak olusturulmaldir.

5 | SONUG VE ONERILER

Yapay zeka arka planinda finans ve muhasebe islerinin
baz1 béliimlerinin yerini akilli robotlar almaktadir. Yeni
donemde finansal paylasim merkezi gibi veri
paylasiminda ¢ok fazla degisikligi beraberinde
getirecektir. Bu durum iiniversitelerdeki muhasebe
egitiminde yapilmas1 gereken degisiklikleri zorunlu
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kilmaktadir. Bunun icin {niversiteler; muhasebe
egitiminin gelismekte olan yodniine zamaninda uyum
saglamali, mevcut geleneksel egitim bicimini
degistirmeli, degerlendirme sistemini gelistirmeli,
o0gretim modelini degistirmeli, 6gretim kadrosuna
donanimli taze kan katmali ve muhasebe egitiminde
tabandan itibaren reform saglamalidir. Ayn1 zamanda
muhasebe  egitiminin  temeli olan  6gretim
elemanlarinin yetistirilmesi de olduk¢a O6nemlidir.
Universitelerdeki muhasebe derslerinin iyi bir sekilde
yuritilebilmesi, 6gretim elemanlarinin akilh bilgiyi iyi
O0grenmesine baghdir. Ayrica 6grencilerin 6grenme
tutumu da ¢ok dnemlidir. Boyle 6zel bir arka planda
yapay zeka ile son teknoloji muhasebe araglar1 ve diger
derslerin organik olarak birlestirilmesi gerekmektedir.
Ancak bu sekilde muhasebe egitiminde onemli bir
gelisme yonii saglanabilecektir.

Gelecegin muhasebecisi; robotlarla ¢alisabilen, dijital
gelismelere ayak uydurabilen ve teknolojik gelismeler
karsisinda veri analizini basariyla yapabilen, liderlik
ozellikleri gelismis, verileri okuyabilen ve bu konuda
sirketlere danismanlik yapan kisiler olacaktir.
Muhasebenin ¢alisma alani degiseceginden meslek
mensuplarinin yeni yeterlilikler kazanmasi
gerekecektir. Gelecegin muhasebecisi, gelecekteki
teknolojik degisimleri kucaklayabilen, sistemin bir
pargasi olan Kkisiler olacaktir (Akdogan ve Akdogan,
2018,s.12).

Universitelerde verilen muhasebe egitimlerinin
gliniimiize daha uygun olabilmesi i¢in su onerilerde
bulunulabilir:

1. Akademik derslerde kullanilan muhasebe ders
kitaplarinin teknoloji odakl igerigi tanitacak
sekilde diizenlenmesi gerekmektedir.

2. Uygulamali muhasebe derslerinde bilgi
teknolojilerinin  6gretilmesine daha fazla
zaman ve kaynak saglanmalidir.

3. Teori ve pratigin uyumlastirilabilmesi i¢in
6gretim elemanlarinin egitimi 6nemlidir.

4. Bu konulardaki yayin sayilar1 artirilmalidur.
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