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Oz

Futbol, tlkemizde ve diinyada popdler bir spordur. Bundan dolayi futbolun ¢ok sayida taraftari, izleyicisi ve takipgisi
bulunmaktadir. Farkli nedenlerden kaynakh olarak Ulkemiz ve dunya futbolu iginde ¢esitli krizlerin barindigi
gorulmektedir. Bu ¢calismada, diinyada ve ulkemizde yakin zamanda yasanmis olan “kriz” olarak nitelendirilebilecek
futbol 6zelindeki olaylarin medyaya yansimalari ve sonuglari lizerinden literatiir taramasi yapilmistir. Bu dogrultuda
cesitli yazili kaynaklar, internet haber kaynaklari ve olaylarin sosyal medyaya yansimalari incelenerek bir bitiin
halinde bu arastirmada sunulmaya galisiimistir. Calismada sonug olarak; gegmiste oldugu gibi giinimiizde de
futbolun icinde yonetimsel ve ekonomik kaynakli olarak krizlerin yasandigi aciktir. Yasanilan krizler kisa slrede
medyada kendisine yogun bir sekilde yer bulmaktadir. Krizlerin biyukligune bagl olarak kriz yénetimi ve krizlere
¢6zUm Uretilebilmesi noktasinda farkli sorunlarin oldugu gérilmustar.

Anahtar Kelimeler: Futbol, kriz ydnetimi, medya

Crisis Management Based on Current Problems in Football and Evaluation of
Its Reflections on the Media

Abstract

Football is a popular sport in our country and in the world. Therefore, football has a large number of fans, viewers
and followers. It is seen that there are various crises in our country and world football due to different reasons. In
this study, a literature review was conducted on the media reflections and results of events specific to football, which
can be described as a "crisis" that have recently been experienced in the world and in our country. In this direction,
various written sources, internet news sources and the reflections of events on social media have been examined
and tried to be presented as a whole in this research. As a result of the study; It is clear that, as in the past, there
are crises in football due to administrative and economic origins. The crises experienced are heavily covered in the
media in a short time. Depending on the magnitude of the crises, it has been observed that there are different
problems in crisis management and in producing solutions to crises.
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e Spor, gunumuzde hizla buyuyen ve kuresellesen bir sektor halini almis
durumdadir. Bu spor sektoru igerisinde futbolun yeri, dnemi ve etkileme alani
bakimindan payi oldukga buyuktir. Futbol, spor branglari igerisinde daima populerligi
yuksek olan genis kitleleri beraberinde surlkleyen organizasyonlara ev sahipligi yapan
bir brans olarak kargimiza gikmaktadir. Genis kitleleri ilgilendirmesi nedeniyle futbol
organizasyonlarini yonetmek ¢ogu zaman sorunlari da beraberinde getirmektedir. Bu
kadar buylk organizasyonlarda farkli boyutlarda istenmeyen durumlarin, yolunda
gitmeyen olaylarin yasaniimasi kacinilmaz olmaktadir. Bu olaylar ¢gogu zaman da
blayuyerek krizlere donusebilmektedir.

Kriz, “muiidahale edilmesi gereken istikrarsiz durum” olarak ya da “bir kurulusun
batindnd ve bdtinligind etkileme potansiyeli olan herhangi bir olay” olarak
tanimlanmaktadir (Devecioglu, 2003; Mitroff ve Pearson, 1993). Krizler her alanda
oldugu gibi spor alaninda da zaman zaman kamuoyunu megsgul etmektedir.
Gunumuzde krizler farkli bicimlerde karsimiza gikabilmektedir. Kiresel ¢gapta yasanan
krizler, Ulkeler arasi krizler ve hatta insanlar arasinda yasanan krizlerin varligindan s6z
etmek mumkundur.

Kriz sirasinda etkili iletisim kurabilmek ve dogru yodnlendirmeler yapabilmek
kritik 6neme sahiptir. iletisim normal zamanlarda énemli oldugu gibi kriz dénemlerinde
de ast-Ust arasindaki hiyerarsik iligkide iletisimin etkili kurulabilmesi gerekmektedir.
Krizlerde mumkudn oldugunca hizli ve etkili bir sekilde harekete gecilmelidir. Krize
muidahale edilmesi gereken durumlarin sonralara birakilmasi bazi durumlarda krizin
etkili yonetilememesine ve krizin blyimesine neden olabilmektedir (Kara, 2020).
Futbol aksiyonu butun olarak ele alindiginda, bazen neyin kriz olup neyin kriz
olmayacagi bilinemeyebilir. Spor dinamikleri agisindan her an her sey krize
doénusebilme potansiyeline sahiptir. Futbol takiminin sahada kotl bir skor almasi,
oyuncu degisikligi, aksiyon i¢cinde herhangi bir kisinin kotu sozler sarf etmesi, antrencr,
yonetim degisikligi ve benzeri bircok durumda krizler meydana gelebilmektedir. Kultp
yoneticilerinin ya da oyuncularin sosyal medyada yaptiklari bir paylasim da krizlere
neden olabilmektedir.

Krize yol agan faktorleri iki baslik altinda toplayabilmek mumkundur. Bunlardan
ilki ‘cevresel faktorler’ (ekonomik, toplumsal, kalturel, politik vb.) unsurlar digeri ise
‘Orgutsel faktorler (yonetim tarzi, demografik 6zellikler, ge¢cmis olaylar, deneyimler,

inang, tutum vb.) (Devecioglu, 2003). Krizler bazi zamanlarda daha derin ve igerisinden
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cikilabilmesinin daha komplike ve zor bir hal aldigi durumlara neden olabilmektedir. Bu
kapsamda Ulkemiz futbolunda gec¢misten glnUmulze birgok farkli tipte krizlerin
meydana geldigi bilinmektedir. Bu c¢alismayla futbolda meydana gelen krizler
incelenerek cikarsamalar/degerlendirmeler yapilmasi ile literature katki sunulmasi
amaclanmistir.

Futbolda Kriz YOonetimi

Kriz yonetimi, tim yOnetim alanlarinda oldugu gibi spor kullpleri yonetiminde
de dnemli bir yere sahiptir (Devecioglu, 2003). Buyuk ¢apta, yaygin bir organizasyon
tipi olan futbol organizasyonlarinda, istenmeyen durumlarin, yolunda gitmeyen
olaylarin yasaniimasi neticesinde krizler yasanmaktadir. Boyle durumlarda futbolda
krizi yonetmek c¢ok da kolay bir is olmamaktadir. Futbol bransinin buyuk kitleleri
ilgilendirmesi nedeniyle yoneticilere mudahaleler olabilmekte, bunun yaninda yorumlar
ve tartismalar yoluyla da spor yOneticileri Uzerinde baskilar artmaktadir. Bundan dolay
krize neden olan olaylarla ilgili koordinasyonu saglayarak krizi iyi ydonetmenin yaninda
algiy1 da dogru sekilde yonetmek énemli hale gelmektedir.

Futbola sponsorluk yapan markalar karsilagilabilecek herhangi bir krizde Grin
satis| yapan magazalarda dahil olmak tzere krizden etkilenmesi muhtemeldir. Futbol,
dunyada en ¢ok taraftara ve destekleyiciye sahip spor branglarindandir. Dolayisiyla bu
durum toplumda futbolu destekleyen bitin kitleleri etkileme gulctine sahiptir (Yucel,
2014). 1967 yiinda Kayseri'de oynanan Kayserispor — Sivasspor magi en buyuk
taraftar krizlerinden bir tanesi olarak Turk futbolunda yerini almistir. Kayseri ve Sivas
yani iki komsu sehir arasinda yasanan ekonomik rekabet ve kentsel problemler, futbola
sirayet etmis ve buyuk bir facia ile sonuglanmistir. Kayseri’'ye maga giden Sivasspor
taraftarlar, tribinde rakip takimin taraftarlariyla gatismig ve yasanilan arbedeler
sonucunda yaklasik 40 Sivasli taraftar olay yerinde havasizlik ve sikismadan dolayi
yasamini yitirmigtir. 300'U askin taraftarda kesici ve delici aletlerle yaralanmistir.
Sonrasinda olaylar, sehirde infial yaratarak futbolun disina sigramistir. Mag sirsinda
ve sonradan c¢ikan olaylar sebebiyle olaylar iyi yonetilemedigi icin Kayseri Emniyet
Mudura ve Valinin gorevden alinmasi, iki sehrin arasinda sonraki yillarda da suren bazi
sorunlari engelleyememistir (Koger, 2012).

Dunya futbol tarihi incelendiginde de taraftar kaynakli olan ve sonuglari agir
kayiplarla neden olan hadiseler meydana gelmistir. 1964 yilinin 24 Mayis ginu Tokyo
olimpiyatlari eleme grup Peru-Arjantin magi sirasinda 1964 Lima (Peru)'da hakemin

ev sahibi olan takimin golunu iptal etmesi Gzerine tribinde olaylar meydana gelmistir.
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Yasanan olaylar neticesinde 320 taraftar hayatini kaybetmistir. 1984 yilinin 17 Kasim
guni Cali-Amerika magi sonunda 1984 Cali (Kolombiya)'da Pascal Guerrero Stadi’'nda
meydana gelen olaylarda 24 taraftar yagsamini yitirmigtir. Yine benzer bir durum, yil
1985 Belgika’nin Heysel stadinda oynanan Liverpool- Juventus magi esnasinda
cereyan eden olaylarda 39 taraftar hayatini kaybetmistir (Ayan, 2006). Yakin tarihte
Mart 2022'de Meksika 1. Futbol Ligi'nde Queretaro ile Atlas arasinda oynanan magta
basina yansiyan ilk haberlere gore Meksika'da futbol maginda taraftarlar arasinda
kavga ¢iktigi ve stadin savas alanina dondugu 17 kisinin hayatini kaybettigi cok sayida
yarali oldugu belirtilmistir (CNN, 2022).

Tarkiye’de sporda siddetin ve dizensizligin 6nidne gegilebilmesi igin ‘6222 Sayili
Sporda Siddet ve Diizensizligin Onlenmesine Dair Kanun’ yer almaktadir. Bu yasa
kapsaminda sporda gerek saha igerisinde gerekse de saha disinda olusabilecek
olumsuz durumlarin 6nune gegcilebilmesi agisinda gorev ve yetkiler tanimlanmigtir
(GSGM, 2011). Ozellikle futbol maclarinda bircok kez sahit oldugumuz kimi zamanda
olusan siddetin krize dénustigu durumlarda etkin yasalarin olmasinin kritik dnemi
oldugu dusunulmektedir. Kriz yonetiminde esas olan, krizin ortaya c¢ikmadan
onlenebilmesi ya da olasi sonuglarinin sinirlandiriimasindan ziyade, krizin ortaya
ciktigr andan itibaren etkili bir yonetim esastir (Akdag, 2005). Temelinde krizin ne
derece etkili ve basarili yonetilecedi kriz yonetiminde sorumluluk sahibi olan
yoneticilerin etkili ve dogru adimlari sayesinde olusacagi dusunulmektedir.

Kriz ¢ozumunde etkili olabilmek igin dncelikli olarak etkili liderlik gerekmektedir.
Krizin butdn unsurlari iyi bir sekilde algilanmali ve iyi analiz edebilmelidir. Bu sayede
krizin tam olarak nereden kaynakladigini tespit etmek mimkun olacaktir (Deming,
1996). Futbol takimlarinin yoneticileri spor yonetimi alaninda etkili ve yetkin kisilerden
olursa, olusabilecek muhtemel krizlerde, sahip olduklari yetki ve donanim sayesinde
alaninda yetkin olmayan yoneticilere gore krizlere daha iyi midahale edebilecekleri
ifade edilebilir.

Bir spor bransinda yasanan kriz diger spor branglarini da etkileyebilecek
potansiyele sahiptir. Bunun 6nune ge¢mek igin spor organizasyonlarinda dogru ve
etkili kriz yonetimine ihtiya¢c vardir. Spor organizasyonlari planlamasi yapilirken,
olusabilmesi muhtemel senaryo ile birlikte potansiyel tehditlere kargi da donatiimaldir.
Spor organizasyonlarinda ne c¢esit eksiklerin ortaya cikacagi ve bu eksiklerin
olusturacagi sorunlarin gézimlenmesi i¢in neyin nasil yapilmasi gerektigi noktasinda

Ongorali olunmahdir (Yucel, 2014).
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Futbolda Ekonomik ve Covid-19 Kaynakl Olarak Kriz

Gegmisten gunimuze kadar spor, toplumlari bir araya getirmek de genis kitleler
tarafindan takip edilmektedir. Spor branslar arasinda en ¢ok ilgiyi goren suphesiz ki
futbol bransinin oldugu bilinmektedir. Gunimuz dunyasinda kuresellesmenin spor
Uzerindeki etkisini artirdig1 gértilmektedir. Yine kiresellesme ile futbolun her gegen gin
spor pastasindan pay! artmaktadir. Bu durumdan kaynakli olarak dinya Uzerinde
futbol 6zelinde daha fazla krizler ile karsilasilabilmektedir. Yonetimin bu krizlere
onceden hazirlikli olmasi ve krizi en dogru ve etkili bir bicimde yonetebilecek kabiliyete
sahip olabilmesi son derece dnem arz etmektedir (Dinger, 2019; Sirin, 2021).

Dunya spor endustrisinin 2009 yilindaki payinin bayukligu 114 milyar dolarin
Uzerindedir. O yilda dinya genelinde ulagsmis oldugu 114 milyar dolarlik igslem hacmi
sayesinde 129 ulkenin milli gelirinden fazla olan spor endustrisi, gelisme hizi oldukga
blyuk olan bir endustri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Sporun globallesmesi ile birlikte
spor dinya ekonomisi ile daha fazla entegre hale gelmistir. Ginumuzde artik diinyanin
herhangi bir yerindeki spor organizasyonunda olusabilecek kriz sporun kiresel ¢apta
krizine donugebilme potansiyeline sahiptir. Buyuk bir kulip veya kullp grubundaki bir
kriz, diger kuluplerin finansal istikrarina zarar verme tehdidinde bulunur (Ergeg, 2013;
Lago, Simmons ve Szymanski, 2010; Uslu, 2013). Bosca ve ark.’nin (2008), ekonomik
analiz baglaminda yaptiklari arastirma sonucuna gére; ispanyol futbolunun italyan ve
ingiliz futbol ligleri ile ayni sorunlari yasadigini ve bu nedenle éniimiizdeki yillarda
ayakta kalabilmek icin benzer ¢zumlere ihtiya¢ duydugunu gostermektedir.

Sporun Ulke ekonomilerine katkisinda tam olarak rakamsal karsiligini tespit
edebilmek zordur. Cunki sporun ve futbolun ekonomik katkisi disiplinler arasi bir konu
oldugundan ¢ok yonlu boyutta ele alinmasi gerekmektedir. Futbolun oldukga populer
oldugu ingiltere’de yapilan bir arastirmada 2000 yilinda spor endiistrisi yoluyla devlete
saglanan verginin 5,5 milyon pound civarinda oldugu sonucuna variimistir. Ayrica 401
bin civarinda kisiye de istihdam alani olusturmustur (Cambridge Economtrics, 2003).

Hi¢ kusku yoktur ki, tim dunyada farkl alanlarda oldugu gibi futbolda da yakin
zamanlarin en buyuk krizi Covid-19 pandemi sirecidir. Bu krize drnek olarak, Euro
2020’den elde edilmesi beklenilen gelir 2 miyar Euro civarinda idi. Fakat Covid-19
kiresel pandemi kaynakh UEFA tarafindan verilen erteleme karari buradan gelecek
gelirleri tamamiyla yok etmigtir (Tirkmen ve Ozsari, 2020).

Covid-19 doneminde futbol muisabakalarina seyircilerin alinmamasindan

kaynakli olarak seyirci ve yayin gelirlerinde dismeye neden olmustur. 2020 Mart
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ortasina dogru futbol, basketbol, voleybol ve hentbol ligleri 6telenmistir. Turkiye Futbol
Federasyonu yaptigi agiklama ile ligde oynanacak olan maglarin 2021 Haziran ayina
ertelendigini duyurmustu. Covid-19 kaynakl olarak futbolun diinyadaki en buyuk 5 ligi
olarak kabul edilen ingiltere ispanya, Almanya, italya, Fransa futbol liglerinde toplam
kaybinin 4 milyar Euro’'yu gectigi tahmin edilmektedir. Turkiye'de ise super lig
kulUplerinin toplam kaybinin 1,5 milyar TL oldugu tahmin edilmektedir (Renklibay,
2020; Yurtsizoglu, 2021).

Covid-19'un neden oldugu ani sok, kuresel spor endustrisindeki is modellerinin
kirllganhgini ortaya cikardi. Kisa vadeli sonuglarla micadele etmenin yani sira, spor
yoneticileri arttk pandemi sonrasi donemde hayatta kalabilmek igin uzun vadeli
stratejiler gelistirmeye yonelik acil bir ihtiyacla kargi karsiya kalmistir. Bu baglamda,
uygulayicilar kurtarma fonlari, maas tavanlari veya daha kati lisanslama kosullari gibi
cesitli duzenleyici eylemler etrafinda hararetli bir tartisma basglatti (FUhner, Schmidt ve
Schreyer, 2021).

Covid-19 sureci ve cesitli nedenler ile baslayan Lig’in TV izleyici sayisinin
diusmesi yayin ihalesinde federasyon ile yayinci kuruluglar arasinda cesitli
uzlagsmazliklara sahne olmaktadir. Turkiye Futbol Federasyonunun 2022-2023 ve
devam eden futbol sezonlarini kapsayacak sekilde Stper Lig ve 1. Lig musabakalari
icin dizenlenecek yayin ihalesinde uzlasamayan ve ihalede kedilerine gelen teklifleri
yetersiz bulan federasyon “Gerekirse Super Lig TV'yi biz kuranz” (Fanatik, 2022),
seklinde yayinci kuruluslara rest ¢ekildigi seklinde haberde kendine yer bulmustur.

Dunya futboluna bakildiginda Avrupa futbolunda pandeminin etkilerinin devam
ettigini sdylemek mimkuindir. Futbol Ekonomisi & Enastlriyel Futbol’da yer alan
haberde “Avrupa Futbolu Pandeminin Yaralarini Hala Saramadi!” baglkli haberin
detaylarinda dugik mag¢ sayisi ve pandemiye bagli olarak seyirci sayilarindaki
azalmanin etkilerinin halen devam ettigi gértlmektedir. Sézclu gazetesinde yer alan
haberde futbol yazar Tugrul Aksar “Ttirk futbolunun altyapi degil tist yapi problemi var”
baslikli haberde “Spor kulliplerimiz ekonomik agidan zor durumda. Ustiine ekonomik
kriz eklenince takimlarimiz bonservisiyle futbolcu almakta bile zorlaniyor” seklinde
kulUplerin igcerisinde bulundugu finansal agidan problemlere dikkat ¢cekmistir (Aksar,
2022; Ozkan, 2018). Son vyillarda doéviz kurlarindaki artisa bagh olarak kullplerin
onunde basglica iki sorun yer almaktadir. Bunlardan birincisi yabanci futbolcu transfer
ucretleri ile yabanci futbolculara 6denen maaslar ve futbol yayin gelirleridir. Ajans
sporda yer alan haberde “Dolardaki artis nedeniyle kuliiplerin TL’ye dénen yayin geliri
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100 milyon dolar civarinda eridi”. Haberin detaylarina bakildiginda duasen yayin
gelirlerine ragmen halen yabanci futbolcu transfer etmeye calistiklarina yer verilmigtir.
Futbol yoneticileri gelecekteki krizlere daha iyi hazirlanmak igin Grun gesitlendirme
stratejilerini giderek daha fazla uygulamak isteyebilir. Buna karsilik, en azindan kuresel
bir saglik krizi sirasinda, uluslararasi pazarlara daha fazla genisleme egilimi dikkatli
olmay! gerektirir (Ermis, 2021; Fihner, Schmidt ve Schreyer, 2021).

Krizlere yonelik ¢gozum arayiglari baglaminda yonetenler, kurum ve kuruluglar
tarafindan bazi adimlar atilimigtir; Genglik ve Spor Bakanligi 2020 yilinda Koronavirtus
degerlendirme toplantisinda; hentbol, voleybol, basketbol ve futbol liglerinin tamaminin
ayrica diger federasyonlarin faaliyetlerini salgina yonelik tedbirler kapsaminda
ertelenmesine karar verilmistir. Bununla beraber Genglik c¢alismalari, genglik
faaliyetleri, uluslararasi genglik hareketlilik programlari c¢ergevesinde yuratilen
faaliyetler, genclik merkezleri ve genglik kamplarimizdaki salgina yonelik tedbirler
kapsaminda ertelenmesine karar verilmistir. Krizler farkh sektérler ve olusumlar
Uzerinde etkili oldugu gibi spor sektorl, sporcular ve sporla ilgili is yapan tum
kuruluslari da etkileyebilecek potansiyele sahiptir. Koronaviris nedeniyle 82
organizasyon ertelenmistir. Yine koronavirus salgini nedeniyle ertelenen basketbol,
hentbol, futbol ve voleybol karsilagsmalarinin yapilacagi stadyum ve spor salonlari ile
faaliyetleri durdurulan spor tesisleri igerisinde bulunan ve gelirini yalnizca bu
karsilagsmalardan, organizasyona katillanlardan ve seyircilerden elde eden ticari
unitelerden kira bedeli alinmayacagina dair bir genelge gonderilmistir. Bu genelgede,
bakanlik tarafindan kiraya verilmis olan tasinmazlardan; igisleri Bakanhgi tarafindan
gegici sure ile faaliyet gosteremeyecegi belirtilen, kafeterya, ylzme havuzu, spor
merkezi gibi ticari Unitelerin 16 Mart tarihinden, faaliyete baglayacaklari tarihe kadar
gecen surede kira bedeli alinmayacagi, kira surelerine mucbir sebeple
kullanamadiklari giin kadar ekleme yapilacagi belirlemistir (Genglik ve Spor Bakanhgi
[GSB], 2020; Sirin, Erath Sirin, Metin, 2020).

Dunyada hemen hemen bitin tlkelerin spor organizasyonlariyla ilgili verdikleri
kararlara bakildiginda Ulkemizde oldugu gibi Covid-19 salginin ilk gunlerinde c¢esitli
farkhliklar gosterse de ilerleyen zamanlarda spor organizasyonlarina Kilit vurulmasi
gerektigini vurgulayarak uygulamaya koymuslardir. Bu ertelemeler ile sadece yerel
futbol liglerinin, basketbol, tenis muisabakalarindan degil 6rnegin, 2020 Tokyo
Olimpiyat Oyunlari ve Avrupa Futbol Sampiyonasi 2020 (Euro 2020) gibi mega
etkinliklerin bile bir yildan fazla ertelenmesini icermektedir). Dahasi, UEFA, 10C gibi
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organlarin Covid-19 salgininin ilk zamanlarindaki suskunluguna ragmen, bu tdr
olaylarin ertelenmesi veya ertelenmesine iligkin mateakip kararlari gesitli paydaslarin
pozitifligi ile karsilanmistir (Evans ve ark., 2020; Parnell ve ark., 2020; Sirin, Erath Sirin,
ve Metin, 2020).

Futbolda Yonetsel Agidan istifa ve Siddet Kaynakl Kriz

Futbolda yonetsel boyutta kriz farkh acilardan incelendiginde birgok nedenin
oldugu gorulmektedir. KulUplerin c¢esitli kademelerdeki istifalarin yonetsel acgidan
baglica kriz nedenini olusturdugu varsayilirken, bunun yaninda siddet olaylari da bir
diger yonetsel agidan krizi olusturmaktadir.

Futbolda siddeti tetikleyen sorunlar incelendiginde bu sorunlar arasinda bir
benzerligin oldugu goérulmuastur. Futbolda siddeti tetikleyen sorunlar dort temel baslikta
toplanmigtir: 1. Futbolu yonetenler 2. Futbolu takip edenler 3. Futbolu uygulayanlar 4.
Futbola mudahale eden dig gruplar (Kaplan, 2016). Turkiye'de istifa kaynakli yonetsel
anlamdaki krizlere bakildiginda, Turkiye Futbol Federasyonu Baskani Nihat Ozdemir'in
gorev suresinin bitmesine daha uzun bir zaman olmasina ragmen istifa etmesi olayinin
medyaya yansimalar incelenebilir. BBC News Turkge'nin “Turkiye Futbol Federasyonu
(TFF) Basgkani Nihat Ozdemir istifa etti” Baslidi ile gikan haberinde “6 aydir bir yolunu
artyordum. Bu kuliiplerle ve insanlarla artik yiiriiyemeyecegimi anladim” seklindeki
aciklamalarina yer verilmistir (BBC News Turkge, 2020). Cumhuriyet gazetesinde de
benzer konuda “Nihat Ozdemir’ in 1 yil daha gérevi olmasina ragmen gérevi birakmak
istedigi ve istifa ettigi 6grenildi” seklinde habere yer verilmistir (Cumhuriyet, 2022).

Haberturk’ de yer alan haberde “Turk futbolunda deprem etkisi yaratacak bir
gelisme yasandi. Tiirkiye Futbol Federasyonu Bagkani Nihat Ozdemir, gérevinden
istifa etti. Yayin ihalesi gliindemiyle toplanan TFF ve Kuliipler Birligi'nin bulusmasinda
Ozdemir kararini acikladi” seklinde kendine yer bulurken, haberin detaylarinda
Habertiirk yazari ibrahim yildiz “Nihat Bey daha énce de baskanligi birakacagini
acliklamigti ancak bir turlli birakamamigti. Demek ki artik bigak kemige dayandi ve bu
kaotik ortamdan kendini kurtardi” seklinde ifade etmistir (Habertlrk, 2022).

Tarkiye'de 3 Temmuz 2011 tarihinden itibaren bagta Fenerbahge Kullbu
Bagkani Aziz Yildinm olmak uUzere, Besiktas ve Trabzonspor'dan yoneticiler,
profesyoneller ve sporcularin gdézaltina alinmasi ile baslayan ve kamuoyunda "3
Temmuz Sureci" olarak adlandirilan ‘sike ve tesvik’ primi iddialarinin Gzerinde ylkselen
bir sire¢ yasanmistir (Yucel, 2014). Ancak ilerleyen suregte tUm saniklar beraat

etmistir. iddialardan etkilenenlerden Fenerbahce Kulibi, sike davasi'nin 'kumpas'
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oldugunun ortaya c¢ikmasi sonrasinda maddi zarara ugratildiklari gerekgesiyle ilgili
kurum ve kuruluglara tazminat davasi agtiklari haberi medyada yer almistir.

Eski profesyonel futbol 1.lig hakemi olan Lale Orta, Tirk futbolunda kriz
donemlerinin iyi yonetilememesinin nedenlerini asagidaki sekilde siralamistir.
1- Siyaset futbol iliskisinden dolay1 6zerk yapinin kayboldugu, genel kurullara tek liste
ile gidilerek anti-demokratik bir ortamin olugsmasi,
2- Futbol konusunda yeterli bilgiye sahip olmayan genel kurul Gyelerinin bulunmasi ya
da yeterli bilgiye sahip olanlara yer verilmemesi,
3- Federasyon yonetiminde bulunan kultp temsilcilerinin, Tark futbolunun ortak olan
cikarlari yerine, kendi kulUp ¢ikarlarini gézetmeleri,
4- TFF Yonetimindeki yoneticilerin yetki ve sorumluluklarindan kaginarak, mevcut yetki
ve sorumluluklarini UEFA ve Genel Kurul’a devretme c¢abasi,
5- Cevresel etmenlerden kaynakli olusabilecek krizlere karsi yeterli O6nlemin
alinmamasi, olusan krizlerde diizensiz ve plansiz olarak ¢aba gosteriimesi,
6- Herhangi bir konuda ¢ok fazla kanaat olusmasindan kaynakli olarak federasyon
yonetiminde glven agsinmasi, kararli bir yonetim anlayisi sergileyememek,
7- Kamuoyuna agciklanan yaptirnmlarin uygulanmamasi, etkili iletisim becerisi
sergilenememesi,
8- Krizi basariyla atlatacak ¢ézimlerin Uretilememesi,
9- Hukuk kurallari cergevesinde mevcut talimatlarin dogru ve etkili sekilde
uygulanmamasi.
10- Kendi yetki ve sorumlulugunda olan 58. Madde’'nin degistiriimesi ile ilgili
Olaganustu Genel Kurul kararinin alinmasi ve Genel Kurul’dan beklentiler yoninde
karar ¢citkmamasi Uzerine, mevcut gsike krizine yonetim krizinin de eklenmesi (Orta,
2012). BBC News Turkge’'de yer alan haberde 6 Eylul 2013 de oynanan Andora magi
ile baslayan ve Fatih Terim’in istifasi ile sonug¢lanan bir stire¢ yasanmistir. Bu durumun
sebeplerine bakildiginda her biri kiiglk c¢aph bir kriz oldugu dusunulen olaylar
neticesinde olusmustur. Bu nedenler su sekilde siralanmigtir (BBC News Turkce
2017);
1- Gokhan Tore- Hakan Calhanoglu - Omer Toprak kavgasi.
2- Kaleci Volkan Demirel'in stadi terk etmesi.
3- Emre Beldzoglu - Arda Turan - Selguk inan krizi.
4- Tark milli takiminda Prim meselesi.

5- Futbolcular ve Tiumer Metin arasinda kavga iddiasi.
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6- Gazeteci Bilal Mese'ye Arda Turan'in saldirisi.
7- Fatih Terim’in Alagati’da bir restoranda ¢it nedeni ile tartisma yasamasi.

Futbol federasyonunda, federasyon Bagkan Vekili, icra Kurulu Uyesi, idari ve
Hukuk isleri Sorumlusu Mehmet Baykan “TFF’ de deprem! Mehmet Baykan, TFF’ deki
gorevlerinden istifa etti” seklinde fanatik gazetesinde haber olarak yer almistir. Haberin
detaylarinda istifa krizinin olusum nedeninin hakemlerle ilgili aldig1 kararin TFF Tahkim
Kurulu'ndan donmesinin ardindan yasanan suregcte istifa ettigini agikladigi yonundedir
(Fanatik, 2022). Yine futbol federasyonunda son kriz olarak, merkez hakem kurulu
baskani olan Ferhat Guindogdu’nun istifa karari olmustur. Cumhuriyet gazetesinde
“MHK Baskani Ferhat Gindogdu istifa etti” basligi ile yer alan haberde stper Lig'de 13
hakemin gérevden alinmasinin ardindan elestirilerin odagi haline gelen Merkez Hakem
Kurulunda baskaninin istifasi ile sonuglanmistir.

Sonug ve Oneriler

Yildirm’in (2018), Turkiye’de sporda halkla iligkiler kapsaminda futbol
kulGplerinde kriz yonetimine yonelik yaptigi calismada elde ettigi bulgulara gore;
kulUplerin, kriz durumlarina karsi hazirlikh olmadigi, kriz yonetim agamalarinin
benimsenmedigi ve potansiyel krizlere karsi herhangi bir 6nlem alinmadigi
belirlenmistir.

Yapilan bagka bir gcalismada, kriz ydnetimi yapisinda sebep olan unsurlarin spor
kuliplerince fazla Onemsenmedigi, hatta maddi bir kilfet olarak goruldugu
anlasiimaktadir (Dinger, 2019).

Atilgan ve Kaplan (2018), yaptiklari calismada ge¢miste sporda kriz
yonetiminde yasananlardan hareketle, stratejik degerlendirmelerin ve 6n hazirliklarin
yapilmasinin zorunluluk oldugunu ifade etmiglerdir.

Atilgan, (2018), Spor yoneticilerinin kriz yonetimi, karar verme ve 0Ozguven
becerilerinin incelenmesi Uzerine yaptigi ¢alismada kriz yonetimi dlgeginde toplam ve
alt boyutlardaki puanlarinin orta dizeyde oldugu sonucuna ulagmistir.

Sirin, Bilir, Eryilmaz ve E. Sirin (2020), yaptiklari g¢aligmada Covid-19
salginindan dolayi olusan yeni diinya duzenine gore, Spor branglari, sporcular ve spor
paydaslarinin gelecekte surdurulebilir bir sekilde yer almasini saglamak agisindan
uzun vadeli spor politikalarinin gelistiriimesini énermiglerdir.

Sonu¢ olarak bu calismada futbolda kriz yonetimi ekonomik ve yonetsel
bagliklarinda cesitli boyutlardan degerlendiriimistir. Bu kapsamda asagida bazi

Onerilere yer verilmistir.
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Oneriler:

Sporu yoOnetenler, daha anlayigli, hesap verebilir olmali ve dogru iletisim
tekniklerini kullanabilmelidir. Kriz yonetimi konusunda kultibiin yoneticilerinden
birisi kriz sdézcusu olarak gerekli bilgi aktarimini saglayabilir.

Futbol kuliipleri kendi i¢ iletisimlerini de iyi ydnetmelidirler. iletisim mekanizmasi
yeterli dizeyde saglanmalidir. Aksi takdirde kiiguk gapta olumsuzluklar da bile
gluven zedelenebilir ve reaksiyonlar kultibe zarar verebilir.

Mevcut spor yoOneticileri dogru kararlar verebilmek igin  bilimden
faydalanabilmelidir.  ilgili spor yoneticileri spor bilimleri alanindaki
akademisyenlerden ve alandaki ilgili profesyonel yoneticilerden fayda
saglayabilirler.

Yoneticilerin bir aksiyon plani olmali, gerekli kosullarda spor camiasinin ve
kamuoyunun goérusine de basvurulmalidir. Kamuoyuna dogru ve zamaninda
bilgilendirmeler  yapilmasi  ¢ikabilecek  kaoslarin/krizlerin ~ dnlenmesini
saglayabilir.

Bu kapsamda spor yoneticileri, proaktif dugtunebilmeli, krize neden olacak
risklerin  dusuk, orta veya yuksek risk teskil edip etmedigini
hesaplayabilmelidirler.

Sporu yonetenlerin yonetme beceri puanlarinin iyilestiriimesi i¢in bazi tedbirlerin

alinmasi gerektigi dusunulmektedir.
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