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Bu ¢alismada, yerel politikalarm iiretim asamasinda yerel yonetim birimlerinin disinda kalan sivil aktorlerin politika olugturma
siirecine dahil edilip edilmediginin tespit edilmesi ve bu kapsamda Hakkari Belediyesinin politika ingasinda alinan kararlarda
sivil aktorlerin katilim diizeyinin Olgiilmesi amaglanmaktadir. Bu dogrultuda Hakkari kent merkezinde bulunan sivil
aktorlerin/sivil toplum kuruluslarinin belediyenin yerel politika ¢aligmalar1 konusundaki etkinliginin irdelenmesi iizerine bir
analiz yapilarak sonuglar1 ortaya konmaya caligilmistir. Hakkari il merkezinde tespit edilen dernek, vakif, sendika, meslek
kuruluslari, kent konseyi yoneticileri ve Hakkari Universitesi 6grenci temsilcisi ile nitel arastirma yontemlerinden biri olan
derinlemesine goriisme teknigi kullanilarak analiz yapilmistir. Yapilan goriismelerden elde edilen veriler neticesinde, Hakkari
Belediyesinin yerel politika olusturma siirecine sivil aktorleri yeterince dahil etmedigi sonucuna ulagilmigtir. Hakkari’de sivil
aktorler ile belediyenin iletisim mekanizmalarinin zayif oldugu goriilmiistir.
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ABSTRACT

The study aims to identify whether civil actors are involved in producing local policies in addition to local administrations and
within this scope, to understand the participation level of civil actors in the policy-making of Hakkari Municipality. In this
context, the study reveals the results of an analysis on the involvement of civil actors/non-governmental organizations in local
policy-making processes of the municipality in Hakkari city center. Using the interview technique as a qualitative research
method, an in-depth analysis is conducted with certain associations, foundations, trade unions, professional associations, city
council administrators, and student representatives in the province of Hakkari. As a result of the data obtained from the
interviews, it is concluded that Hakkari Municipality does not sufficiently involve civil actors in its local policy-making
process. Hence, the study is designed to determine the effectiveness of civil actors and non-governmental organizations located
in Hakkari city center on the local policy work of the municipality and to develop solutions on the issue. It is observed that the
communication mechanisms of civil actors and the municipality in Hakkari are weak.
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EXTENDED SUMMARY

Purpose and Scope:

To ensure the use of local services in the most efficient way today, municipalities must effectively use the powers, authorities
and resources they have. In addition, municipalities should consider the wishes and needs of local people when generating and
implementing local policies, while also involving the relevant stakeholders in this process. Therefore, it should be the priority
of policy makers at Hakkari municipality to include all stakeholders in decision-making and local policy-making processes.
However, there is a lack of research and studies in the literature related to the local policy making of Hakkari municipality and
the impact of civil actors on this process. Hence, the study is designed to determine the effectiveness of civil actors and non-
governmental organizations located in Hakkari city center on the local policy work of the municipality and to develop solutions
on the issue.

Design/methodology/approach:

The study benefits from the in-depth interview technique, one of the qualitative analysis methods. A semi-structured interview
form is prepared to conduct the interviews. The analysis focused on identifying the involvement level of civil actors/non-
governmental organizations in local policy-making processes of the municipality in Hakkari city center. The analysis featured
the use of the interview technique, as an in-depth qualitative analysis method. In this vein, interviews are conducted with
associations, foundations, trade unions, professional organizations, city council managers, representatives of provincial
political party organizations and clubs located in Hakkari city center. Data are collected by submitting semi-structured
questionnaires prepared for civil actors/non-governmental organizations in the city center through face-to-face interviews.
Findings:

In order to collect the study data related to the research topic, participants are asked some semi-structured questions prepared
in advance. Most of the responses by participants attending the study in Hakkari city center are negative. Only 23% of the
participants provided positive responses to the question on the consultation rate of the municipality to civil actors/non-
governmental organizations when designing and implementing policies, while 77% responded negatively. While the majority
responded the question on the adequacy of the communication channels as "sufficient", those who responded as "insufficient"
remained in the minority group. Furthermore, the study also revealed that some non-governmental organizations are trying to
be effective in the policy-making process, however they cannot find sufficient support from Hakkari Municipality to actively
participate in local policy-making efforts. It has been stated that the efforts of the civil actors to produce local policy in Hakkari
are limited, and that the work done cannot provide much effectiveness in the policy formation and decision-making processes
of the Hakkari Municipality. This situation is associated with the reasons that the communication channels are not strong, the
efforts are not met by local policy makers, and the Hakkari Municipality did not include civil actors in the process much. As a
result of the findings, it is concluded that civil actors in Hakkari had many problems in terms of local participation and the
reflection of the public in local policies is weak

Conclusion and Discussion:

Democracy depends on the coexistence of several crucial components including equality, freedom, transparency,
accountability, social decision-making and community awareness. In addition, democracy is the compendium of the concept
of self-government and the main principle of participating in the administration. Putting the above-mentioned concepts into
practice solely depends on the local public's participation in the local administrative policies. Thus, it is essential to pay special
attention to the participation principle in the relationship between local administrations and the public. In this sense, it can be
uttered that local governments perform the function of a political instructor in fulfilling the joint public works at the local level,
occupying an important position in meeting local needs. Consequently, in the light of the data collected on the research topic,
it is concluded that Hakkari Municipality does not involve civilian actors in the process of designing and implementing policies,
that the number of joint work with civilian actors is quite limited, that there are enough communication methods and channels
between them while communication is insufficient, and finally that there is a limited number of suggestions considered in the
related areas of expertise. In conclusion, the study clearly revealed with the case of Hakkari province that municipalities need
to cooperate with civil actors to provide services efficiently and effectively, and to prioritize the principle of participation in
policy-making.
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1. GIRIS

Gelisen ve siirekli degisim icerisinde olan diinya ve bu g¢ercevede oldukga cesitlenen hizmet ve ihtiyaglar goz
oniine alindiginda, merkezi idarenin varsayilan hizmetleri tek basina yiiriitmesi olanaksiz bir hale gelmistir. Bu
kapsamda ise belediyelere biiyiik rol diismektedir. Yerel nitelikte olan talep ve ihtiyaclarin belirlenmesi ile
hizmetlerin sunulmasinda belediyelerin olusturdugu ve uyguladigi politikalar olduk¢a biiyiikk 6neme sahiptir.
Katilim olgusu, hizmetlerin verimliligi ve etkinligini arttirmaktadir. Bu noktada katilim kavramini, katilimei
demokrasilerin 6nemini ve halkla birlikle yonetim yaklagimi olan ydnetisim olgusunu ortaya koymakta fayda
vardir.

Katilimeilik veya katilim dar ve genis kapsamli olarak iki farkli sekilde tanimlanabilir. Sadece oy kullanarak siirece
dahil olmak dar anlamiyla katilim olarak adlandirilabilir. Genis anlamiyla ise katilim, idare veya yonetim
tarafindan alinacak kararlarin biitiin asamalarinda rol almaktir (Y1ildirim, 2004, s. 215). Dolayisiyla katilimer bir
demokrasinin varligindan s6z edebilmek i¢in, halkin alinacak kararlarda s6z sahibi olmasi1 beklenmektedir. Halkin
olaylar hakkinda bilgi sahibi ve uygulanacak politikalarda s6z sahibi olmasi i¢in ise sivil toplum orgiitleri ¢atisi
altinda birlesmeleri 6nem tagimaktadir (Y1ldirim, 2004, s. 217). Bu nedenle demokratik yonetimlerde katilim veya
katilimcilik ifadeleri, halkin yonetimde aktif olarak varlik gostermesini ifade etmektedir (Tekeli, 2012, s. 41).

Bir toplumda katilmciligin gergeklestirilmesi ise farkli seviyelerde gergeklestirilebilir. Halkin, seffaf yonetim
talebi demokrasilerin gelisimine katki sagladigi gibi, yoneticileri bu yonde adimlar atmaya tesvik etmektedir.
Farkli katilim diizeyleri ve agiklamalar1 Tablo 1°de gosterilmistir.

Tablo 1. Katilim Merdiveni ve Ornekleri

Bilgilendirme: Gergeklestirilecek politikalarin halka ulagtirilmasini ifade etmektedir. Bilgilendirme kamu tarafindan
kendiliginden saglanabildigi gibi, talep olmas1 halinde de gergeklestirilebilir. Kamusal internet siteleri ve medya kuruluslar:
bu amagla bir arag olarak kullanilabilirler.

Damisma: Katilim merdiveninin ikinci basamaginda yer almaktadir. Burada iki tarafli bir iligski s6z konusudur. Kamunun
uygulayacagi politikalar 6ncesinde halk bilgilendirilir. Bilgilendirme sonucunda toplumun konuya yaklasimi degerlendirilir.
Bu yaklagimlar, anketlerle ve toplantilarla elde edilebilir.

Aktif Katim: Katilim merdiveninin son basamagmi olusturur. Alinacak kararlar 6ncesinde halk siirecin bir pargasidir.
Aktif katilimla yonetim ile halk arasinda gelismis bir iliski olusturulur. Konuya iliskin ¢alisma ve danisman kurullarinin
olusturulmasi ve tartisma kanallarinin ¢aligtirtlmasi ile saglanabilmektedir.

Kaynak: (OECD, 2001, s. 15-16; Izci ve Saritiirk, 2019, s. 512).

Katilimi saglayan biitiin unsurlarin bir araya gelmesi ile ortaya ¢ikan yonetime ise yonetisim denmektedir (Bozkurt
vd, 1998, s. 274). Bolgesel veya genel politikalarin olusturulabilmesi amaciyla, kamu sektoriiniin, 6zel kesimin ve
sivil toplum aygitlarinin bir araya gelerek ortaklasa ¢caligmalart yonetisimin ortaya ¢ikmasi demektir (Kooiman,
1999, s. 68).

Kamu politikalarinin olusturulmasi esnasinda, toplumun farkli kesimlerinin siirece dahil edildigi ve politikalara
etki edebildikleri duruma iyi yonetisim denmektedir (Grindle, 2004, s. 526). Bu kavram, toplumun sahip oldugu
kaynaklarin degerlendirilmesinde ve yonetilmesinde seffaf bir yapmin adaletli bir sekilde davranmasini ve hesap
vermesini ifade etmektedir. Demokratik bir yapinin olusturulmasi iyi yonetisim i¢in gereklidir ve belirli ilkelere
dayanmaktadir (Kahraman vd., 2012, s. 121). Genel olarak bu ilkeler; kanunilik, esitlik, seffaflik, katilimcilik ve
hesap verilebilirlik olarak siralanmaktadir (Toksoz, 2008, s. 3; Izci ve Geylani, 2021, s. 724).

Katilimer demokrasilerde ve iyi bir yonetisimde yerel katilimin etkin ve verimli olmas1 beklenmektedir. Halki
ilgilendiren konularda olusturulan politikalarda ve tiim siireclerde halkin ve sivil aktorlerin yer almasi
gerekmektedir. Kamu politikasi, toplumun taleplerine ve ihtiyaglarina ¢6ziim iiretmek i¢in olusturulmaktadir. Bu
ihtiyaglari en iyi diizeyde iletecek olan sivil aktorlerin, karar alma siireglerinin tiimiinde yer almasi gerekmektedir.
Giliniimiiz siyasal diizeninde, kamu politikalar1 olusturulma siirecine katki saglayan birgok sivil aktor
bulunmaktadir. Bu aktorlerin basinda siyasal iktidar yer almakla birlikte, sivil toplum orgiitleri, baski gruplari,
goniilli kuruluglar ve sendikalar gibi pek ¢ok hiikiimet dis1 kurulug, kamu politikas1 olusum siirecinde rol
alabilmektedir. Politikalarin olugsmasinda Anayasaya ve genel mevzuat hiikiimlerine uyulmakla birlikte, her gecen
gilin artan ve c¢esitlenen kamu hizmetleri ve bu yonde halkin degisen talepleri etkili olmaktadir. Bu durum,
belirlenecek olan kamu politikalarinin etkin, giiclii ve ¢6zlim igerikli olmasi i¢in sorunlarin dogru analiz edilmesini
gerektirmektedir. Tam da bu noktada halki ilgilendiren tiim alanlarda s6z sahibi paydaslarin siirece dahil edilmesi
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gerekliligi ortaya ¢ikmakta ve yerel sorunlarin ¢éziimiinde sivil aktorlerin 6nemi ortaya konulmaktadir (Bulut, vd.,
2017, s. 23).

Yerel katilim denilince akla secimle olusturulan mahalli idare kuruluslar1 gelmektedir. Oysa gercek anlamda
yerellesmenin saglanabilmesi i¢in, halkin dogrudan ve aktif bir sekilde yonetimde s6z sdyleyecek seviyede olmasi
beklenir (Cevikbag, 2008, s. 72). Yerelde katilimer ve etkin bir demokrasi anlayisi, yereldeki halkin ve sivil
aktorlerin karar alma mekanizmalarina dahil edilmesi ile gergeklestirilmektedir. Diinyadaki gelismelere paralel
olarak Tiirkiye’de de sivil aktorlerinin/sivil toplum orgiitlerinin yerel politika olugturma siirecine dahil edilmesine
yonelik gesitli yasal diizenlemeler ve kamuyla STK ’lar arasi is birlikleri yapilmistir/ yapilmaktadir (Ozkan, 2015,
s. 2). Bu diizenlemelerin basinda 5393 Sayili Belediye Kanunu olmak iizere, 6360 Sayili Biiyiiksehirlere iliskin
Yasa ve 5302 il Ozel idaresi Kanunu gelmektedir. Bu kanunlarda STK, danisma aktrii olarak belirtilmistir. Yerel
politika belirleme siirecine STK’lar belediye meclislerine, kent konseyleri ve komisyonlara katilarak etki
saglayabilmektedir.

Bu calismada, yerelde olusturulan politikalarda halkin ve halki temsil eden sivil aktorlerin etkisi lizerine bir saha
aragtirmas1 gerceklestirilmigtir. Calisma i¢in Tiirkiye’nin zor bir cografyasinda bulunan, kayyum tarafindan
yonetilen belediyesi olan, 6zgiin bir kent 6zelligi tasiyan Hakkari secilmistir. Hakkari Belediyesi iizerine, halkin
ve sivil aktorlerin yerel katilimini Slgen bir ¢aligmanin yapilmamis olmasi, ¢alismada Hakkari’nin segilmis olma
nedenleri arasindadir. Calismada, Hakkari Belediyesi’nde yerel politika iiretilirken, sivil aktorlerinin siirece ne
kadar dahil edildigi ve sivil aktorlerin politika olusturmadaki etkinligi tizerinde durulmustur. Demokratik bir
yOnetim tarzi sergilemede ve yerel halkin ihtiyag ile taleplerinin karsilanmasi noktasinda hangi seviyede olundugu
ifade edilmeye calisilmistir. Bdylece ¢alisma sonucunda, hem halkin hem de halkin olusturdugu sivil
orgiitlenmelerin, yerel birimlerin karar alma siiregleri ile ilgili daha ¢ok bilinglenmesine fayda saglayacagi
diisiiniilmektedir. Olusturulan kamu politikalarinin kapsayici, etkili ve ¢6ziim iiretme Ozellikleri tagimasi
noktasinda, mevcut sorunlarin dogru bir sekilde tespit edilmesi gerekmekte ve bu nedenle paydaslarin siirece dahil
edilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu baglamda Hakkari Belediyesi tarafindan yerel politikada olusturulan,
uygulanan ve uygulanacak politikalarda sivil aktorlerin yeri ve etkinligi belirlenmeye calisiimistir.

Hakkari Belediyesi’nin yerel politika belirleme siirecinde, sivil toplum orgiitlerinin etkinliginin arastirildigt bu
calismada, nitel arastirma yontemlerinden olusan acik ve kapali uglu sorulardan meydana gelen derinlemesine
goriisme teknigi kullanilmistir. Hakkari’de bulunan sivil toplum o&rgiitleriyle alti aylik bir siire¢ igerisinde
gergeklestirilen goriismeler sonucunda konuyla ilgili veriler toplanmis ve sivil toplum orgiitlerinin yerel politikada
etkinligi pek ¢ok agidan ortaya konulmustur.

2. SIVIL TOPLUM KURULUSLARI/SIVIL AKTORLER iLE YEREL POLITIKA ILiSKiSi

Sivil toplumla ilgili ilk tartismalar Antik Yunan’da ortaya ¢ikmig olup, sivil toplum kavramini ilk kez Aristoteles
kullanmistir. Aristoteles, kent devletlerinde kamunun 6nemine vurgu yaparak, ancak polis i¢inde adaletin
saglandigini belirtmistir (Aristoteles, 1990, s. 70). Aristoteles yurttasi bir politik toplum kavrami olarak ele alir.
“Yurttas”, devlet yonetimine katilabilen, mahkemeye gidebilen ve dava agabilen kisidir (Aristoteles, 1990, s. 77).
Aristoteles, bireylerin yasalar iginde esit ve dzgiir bir sekilde yasayacaklari “politikekoinonia”y1 en iyi yonetim
olarak ifade etmis, daha sonra kavram Latinceye “societascivilis” seklinde gegmistir. “Societascivilis” kavrami
giiniimiizdeki gibi devlet ve siyasi toplum kavramlarini ayri olarak degil, siyasi toplum ve devleti es anlamli
kavramlar olarak goriir (Tiirkone, 2007, s. 348). Bodin’de sivil toplumu devlete karsi veya bagimsiz olarak degil,
devletle i¢ ige bir yap1 olarak goriir (Dogan, 2002, s. 42-43). Mardin, sivil toplumu sehir hayatiyla birlikte
sekillenen haklar ve sorumluluklar olarak ifade etmektedir (Mardin, 2011, s. 9-13).

Sivil toplum genel olarak, toplumu ilgilendiren konularda ve toplumun yonetilmesinde kurallar1 belirlemeye
calisan gonilli kuruluslar olarak tanimlanabilir (Scholte, 2001, s. 6). Toplumda idarenin bir parcasi olmayan
orgiitlenmeler, sivil toplum kuruluslarimi olusturmaktadir. Bu tanim ¢ergevesinde siyasi gruplar, is¢i ve esnaf
sendikalari, dini kurum ve kuruluslar, spor kuliipleri, loncalar, odalar, birlikler, kii¢iik ve biiyiik 6zel sektor
girisimleri STK’larin kapsamina girmektedir (Arslan, 2001, s. 127).

Sivil toplum, demokratik toplum ydnetiminde ana unsur olup, bireyin hak ve 6zgiirliik alaninin genisletilmesinde
6nemli bir etkiye sahiptir. Toplum ve devlet iligkilerinin diizenlenmesine alan saglamaktadir. Toplumsal degisim
stirecinde STK’larm 6nemli bir islevi oldugu ve politik siireglerdeki etkinligi yadsinamaz bir gergektir. Ayrica
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STK’lar katilimer demokrasinin gelismesinde ve etkin bir vatandag modelinin olugsmasinda da 6nemli bir role
sahiptir (Keyman, 2004, s. 5-8).

Glintimiizde ise devlet ve sivil toplum ayrimi cogulcu demokrasilerin temel sartlarindandir. Modern diinyada sivil
toplumun yok olusunu engelleyecek mekanizmalar kurulmustur. Bu durum, devlet ve sivil toplum iligkisinde
despotizme egilimi olan devlet karsisinda, bagimsiz bir sekilde orgiitlenebilen sivil toplumun giiciinii ortaya
koymakta ve demokratiklesme ger¢evesinde degerlendirilmektedir (Tiirkone, 2004, s. 359). Kapitalist ve liberal
demokrasilerde de devlet ve sivil toplum iliskisinin diyalektik bir 6zellikte oldugu ve hayati 6nem tasidigi
goriilmektedir. Baska bir deyisle, demokratik bir devlet, demokratik sivil toplum yaratirken, demokratik sivil
toplum da demokratik bir devlet yaratmaktadir (McLaverty, 2002, s. 311). Bugiin giiglii bir sivil toplum, devlet
iradesini elinde bulunduran yoneticilerin giiciinii sinirlayarak, birer tirana doniismelerinin 6niindeki énemli bir
engeldir. Kisacast katilimei, canly, ¢esitli, dinamik, aragtirict ve unsurlari etkileyen bir sivil toplum demokrasinin
olmazsa olmazini (sine qua non) olusturmus durumdadir (Caha, 2005, 5.692).

Glinlimiizde toplumsal taleplerdeki cesitlilik, artik toplumun yonetimlerin tek basina alacagi kararlar
dogrultusunda sekillenemeyecegini, ¢ok aktorlii bir ortaklifin gerekliligini daha giicli bir sekilde
vurgulanmaktadir. Bu aktorler toplumun taleplerini Orgiitlii bir yapiyla sisteme iletmekte ve bu taleplerin
temsilciligini Gistlenerek, siyasal alanda s6z sahibi olan aktif bir siyaset oyuncusu haline gelmektedir (Bulut, Akin
ve Kahraman, 2017, s.23). STK’lar yerel halkin talep ve ihtiyaglarini, sorunlarini yerel yonetim kurumlarina
aktarmakta 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu durum yerel yonetim birimleri ile STK’lar arasinda siirekli bir is
birliginin gerekliligini ortaya koymaktadir (Tekeli, 2003, s. 10). Yerel yonetimlerin isleyisinde, yerel halk bireysel
katilim konusunda sorunlar yasamakta ve bu durum oOrgiitli katilim yapisinin 6neminin artmasina neden
olmaktadir. STK’larin tasidigi 6nemli roller olan baski grubu olusturma, halki aydinlatma ve yonlendirme, karar
alim ve yonetim siireglerini etkileme ile ortaya ¢ikan demokratik katilim bu durumun gdstergesidir (Okutan, 2008,
s. 94).

STK’larin sayisinin artmasi, bu orgiitlenmelerde bir araya gelen insanlarin da sayisinin artmasina neden olabilir.
Yerel ve ulusal siyasette etkinlik saglanarak, yerelde ve ulusal alanlarda karar alma ve alinan kararlar1 uygulama
stireglerinde insanlar etkin rol alabilecektir (Cark¢i, 2007, Emini, 2013, s. 46).

Tiirkiye’de STK’larin yerel ve ulusal diizeyde kamusal politika olusumuna ve karar alma siireglerine katilimi
konusu, yasal mevzuat ¢ercevesinde belirtilmektedir. Avrupa Yerel Yonetimler Sarti’nin Katma Protokolii
geregince de s6z konusu siireglere etkin katilim i¢in gerek yonetimin gerek STK’larin asgari diizeyde uymasi
gereken ilkeler s6z konusudur. Bu ilkeler su sekilde siralanmaktadir (Bulut, vd., 2017, s. 30):

e Acik ve erigilebilir katilim kanallart,

e @Giiven,

e Hesap verebilirlik,

o Seffaflik,

e Bagimsizlik.

Avrupa Konseyi’'nin 2009 yilinda STK’larin “Sivil Toplumun Karar Verme Siirecine Katilimiyla flgili lyi
Uygulama Ilkeleri” karar1 uyarinca iistlendigi gorevler:

Politika paydaslarinin ihtiyag ve ¢ikarlarini savunmak,

e Bilgilendirme ve farkindalik olusturmak,

e Uzmanlik bilgileri ve onerileri ile siirece katkida bulunmak,

o Yenilik¢i girisimlerde bulunarak farkli ¢6ziim onerileri gelistirmek,
e Hizmet saglamak ve son olarak,

e Siirecin seffafligini, kapsayiciligini artiracak sekilde izleme gorevinde bulunmak seklinde tespit edilmistir.
AB’nin islevselliginde sivil aktorlerin yeri olduke¢a dikkat cekmektedir. Ozellikle yoksulluk ve sosyal dislanma
konularinda sivil aktorler 6nemli ve etkin bir yere sahiptir. Avrupa 2020 Strateji Metni bu ¢ok aktorlii yapiy1, AB

kurumlar, ulusal ve bolgesel hiikiimetler ve yeni katilim saglayacak Avrupa paydaslari seklinde tarif etmektedir
(Ec.europa.eu, 2017, Akt. Bulut, vd., 2017, s. 31).
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3. YEREL POLITiKA

Politika sozciigii Tirkgede iki anlama gelmektedir. Siyasi iktidar1 elde etmeye yonelik tiim eylemleri ifade eden
“siyaset”, bir Orgiitiin ve {ist yonetimin toplumu ilgilen konulara yonelik benimsedigi yaklasim, genel egilim,
program ile izledigi yol ve yontem anlamina gelen “policy” kavramlarini belirtmektedir. Bu konuda bir¢ok tanim
yapilmistir. Bu tanimlardan kisaca birkag tanesinden bahsedilmek gerekirse;

Politika, yapilan faaliyetin ne olduguna, niyetin agiklanmasina, hiikiimetin kararlarina ve resmi yaptirimina, nihai
¢iktilarin ne olduguna ve ne basarildigina karsilik gelen bir kavram olarak ifade edilmektedir (Heywood, 1992, s.
112). insanlarin hayatlarim1 diizenlemek amaciyla genel kurallar koymak, korumak ve degistirmek igin ihtiyag
duyulan faaliyetlerin tiimil politika olarak belirtilmektedir (Y1lmaz, 2019, s. 37). Politika, birey, grup, orgiit veya
hiikiimet tarafindan herhangi bir konuya iligkin benimsenen eylem programini ifade etmektedir (Yilmaz ve Telsag,
2021, s. 235). Karar alma yetkisine sahip olan kamu otoriteleri tarafindan belirlenen ihtiyaclarin, taleplerin,
firsatlarin ve sorunlarin dikkate alinarak benimsenen yaklagim ve hareket tarzi da politika olarak da tanimlanabilir
(Altunok, 2016, s. 11). Bu baglamda politika, kanunlarla yetkilendirilmis otoritenin ve goérevlilerin toplumu
ilgilendiren konulara yonelik eylem ve islemleri olarak ifade edilmistir (Yerlikaya, 2015, s. 14). Bagka bir tanimda,
“kamu politikasi, devletin yapmayi tercih ettigi sey ya da yapmadig1 her seydir” ifadesi gegmektedir (Dye, 2002,
s. 14). Genel olarak kamu politikasi tanimi ise, toplumda kabul edilmis, mesru bir sorunu ve ihtiyact temel alan,
konuya yonelik en uygun se¢imi ve ¢dziim yollarmi iireten kamu otoriteleri ile onlarin denetimi altinda yer alan
diger aktorlerin eylemlerini ve kararlarimi igerir (Giil, 2015, s. 22). Kamu politikalar1 6nceden konu temelli bir
bakis acisiyla hazirlanirken, bu yaklasim politikalarin temel diisiincesini tam yansitamadigi gerekgesiyle
terkedilerek, daha kapsamli siiflandirmalar yapilmaya baslanmistir (Celik, 2008, s. 41). S6z konusu ¢aligmalar
1964 yilinda Theodore Lowi tarafindan baslatilmistir. Lowi, kamu politikalarin1 dagitici, diizenleyici ve yeniden
dagitic1 olmak iizere ii¢ baslik altinda bir araya getirmistir (Lowi, 1964, Akt. Babaoglu, 2017, s. 511).

e Dagitici Politikalar: Toplumun gesitli kesimlerine kamu kaynaklarinin dagitilmasina yonelik olan politikalardir
(Ciner, 2020, s. 20).

e Diizenleyici Politikalar: Iktisadi ve sosyal alanlarda 6zel, tiizel ve belirli gruplara yonelik bazi kisitlamalar
getiren politikalardir (Uzun, 2021, s. 55).

e Rekabetci Diizenleyici Politika, belirli bir grubun piyasaya girisini engelleyen politika tiirtidiir.

e Korumaci Diizenleyici Politika, 6zel sektoriin faaliyetlerinin halki olumsuz yonde etkilemesini engelleme
amact tastyan politika tiiriidiir (Ozkan, 2015).

¢ Yeniden Dagitici Politikalar: devletin belirli toplumsal siniflara yonelik miilkiyet haklari, refah, kisisel ve toplu
haklarda bilingli olarak aktarimlar yapmasini saglayan politikalardir (Usta, 2013, s. 78, Ozkan, 2015).

3.1. Kamu Politikasi Siireci (Siire¢c Modeli)

Demokratik iilkelerde halk ve halkin se¢mis oldugu kisiler politika yapim siirecinde, karar alma siire¢lerinde yer
almakta ve bu durum anayasal bir ¢erceveye dayanmaktadir. Parlamento politika olusturmada en yetkili ve birincil
aktor olma niteligine sahiptir (Akdogan, 2012, s. 10). Parlamento diginda belirlenen ve uygulanan politikalarin
biirokrasiye uygunlugunu belirleyen resmi aktorler ise yargt organlaridir. Gayri resmi aktorler ise bireyler, siyasal
partiler, sivil toplum kuruluslari, medya olarak ifade edilebilir (Bayraktar, 2021, s. 23).

Kamusal Sorunun Ortaya Cikmasi: Bu asama ilk asama olup, kamuyu ilgilendiren sorunun ne oldugu ile kimleri
etkiledigi, kaynaginin nedeni, sorunun temelinde yatan ana unsurlar tespit ederek, uygulanacak politikalar
cercevesinde toplumun nasil etkilenecegi belirlenmektedir (Demirel, 2016, s. 169).

Gilindem Belirleme: Belirli bir toplumsal sorunun ne zaman ve nasil hiikiimetin dikkatini ¢ekecegi ile ilgilidir.

Politikanin Formiilasyonu: Politikanin formiilasyonu, mevcut olan veya muhtemel bir soruna yonelik ¢6ziim
yollar iiretmek, alternatifler sunmak ve gerekli analizleri yaparak en uygun politika onerilerinin se¢ilmesi olarak
ifade edilmektedir.

Politikanin Uygulanmasi: Politikanin uygulanmasi, gerekli yasal diizenlemelerin yapilmasi ile politikanin hayata
gegirilmesinin saglanmasi, bu duruma ydnelik gergeklestirmenin olmast igin verilen emir, gorev, yetkilerin
yapilmasi, gerekli malzeme ve mali imkanlarin saglanmasi olarak belirtilebilir (Kabag, 2014, s. 115).
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Politikanin Degerlendirilmesi: Belirlendikten sonra uygulamaya konan planin, istenen hedefe ulasip ulasmadig,
yeniden diizenlemeye ihtiya¢ olup olmadig1 durumlarini ifade etmektedir.

Politikanin Degisimi, Gelisimi veya Ortadan Kalkmasi: Politikanin degisimi, gelisimi veya ortadan kalkmasi,
halihazirda uygulamada olan mevcut kamu politikasi basarili bir sekilde, istenen hedefe ulagsmig veya politikanin
sirdiirilmesi tamamen ya da kismen basarisizliga ugramis ise durumun Onemine gore yeniden
tasarlanma/sonlandirma islemlerini ifade etmektedir (Dursun, 2018, s. 32). Baska bir ifade ile kamu politikasindan
hareketle, yerel yonetimlerin karar alma siirecinde yerel halkin talepleri ve ihtiyaglarini karsilamak iizere
benimsenen eylem programini ifade etmektedir (Ggoglu ve Yemen, 2014, s. 8). Ote yandan halk ve halki temsil
eden orgiitlerin karar alma siire¢lerine katilmasi ve etkin rol oynamasi, modern devlet olma siirecinde de kendini
gosteren bir durumdur (Ozel ve Polat, 2013, s. 41). Hemen her donemde politika yapiminda yetkili olan mercilerin,
toplumun istek ve ihtiyaglarini yerine getirirken, halk tarafindan olusturulan orgiitleri de dikkate almasi gerekliligi,
giiniimiizde sivil toplum orgiitlerini de igeren bir yapiya donligmiistiir (Giiltekin, 2012, s. 3). Politika belirleme
stirecinde esas olan, siirecin tek boyutlu olamayacagi, ulusal ve yerel politika dahil, farkli diizeyde orgiitlenmis
tiim organizasyonlarin bu siirecteki diizeylerinin belirlenmesi gerektigidir (Bulut vd, 2017, s. 5). Yerel hizmet
iireten esas aktdr olan belediye idarelerinin, yerel politikalar1t olusturmalarinda “yonetisim” hayati bir 6neme
sahiptir. Yonetisim uygulamasi ile yerel politika olusturma siireci ¢ok aktorlii ve vatandas odakli bir nitelik
kazanmakta, bu sayede katilimcilik ve demokrasinin artirtlabilecegi ifade edilmektedir (Okgu, 2007, s. 299).
Gilinlimiizde sivil toplum, diinya ve iilke genelinde kendinden olduk¢a sik bahsettirmekte ve siyasetten tutun
ekonomiye; toplumsal yasamdan dayanismaya kadar pek ¢ok faaliyet alaninda temel aktorlerden biri haline gelmis
bulunmaktadir (Kaypak, 2012, s. 34). Demokratik yonetim anlayisinda; halkin yonetsel isleyise aktif olarak dahil
edilmesi gerekliligi, yerel yonetimlere demokratik ve katilimci islevler eklenmesinin yani sira, vatandasin da
orgiitlii bir yapi1 olarak ortaya ¢ikmasina baglanmigtir (Okutan, 2008, s. 9).

Kiiresellesme ve bilgi teknolojilerinde meydana gelen ilerlemeler hayatin her alanini etkiledigi gibi, kamusal
hizmetlerin sunulmasinda degisiklige ve gesitlilige neden olmustur. Mevcut ilerlemelerin etkileri bireyi “yalnizca
hizmet alan” statiisiinden ¢ikarip, kendisinin ve baskalarinin yasam standartlarin1 da etkileyen énemli kararlara
katilmaya itmistir. Ayrica katilimci demokrasi tartigmalarna yeni bir boyut getirerek, temsili demokrasinin
sorgulanmasina neden olmustur. Bu konuda halkin birey olarak, tek baslarina hareket ederek karar alma siirecine
dahil olma zorlugu ise onlari organize olmaya ve orgiitlenmelerine yol agmustir (Ugar, 2011, s. 613). Sivil
toplumun 6rgiitlenmis hali olan sivil aktorler giinden giine ¢ok daha 6nemli bir konuma sahip olmus, {i¢iincii bir
sektor olarak devletin yetersiz kaldig1 ve 6zel sektoriin kar amaci giittiigii birgok alanda hizmet verme noktasinda
one ¢ikmustir (Aslan, 2010, s. 357).

4. SiViL AKTORLERIN YEREL POLITiKA OLUSTURMADA ETKINLiGiNi HAKKARi ORNEGI
KAPSAMINDA ELE ALAN BiR ARASTIRMA

Calismada Hakkari il merkezinde 2021 yilinda faaliyet gosteren sivil toplum orgiitlerinin yerel politika {iretimine
yaptigi etki lizerinde durulmaktadir. Aragtirmada kullanilan sorular ve uygulanan yontemde Akman (2019, s. 62-
74) tarafindan “Yerel Politika Yapiminda Sivil Aktorlerin Rolii: Isparta ilinde bir Analiz” isimli ¢alismadan
faydalanilmstir.

4.1. Arastirmanin Amaci, Yontemi ve Kapsami

Bu ¢alismada Hakkari kent merkezinde bulunan sivil aktorlerin/sivil toplum kuruluslarmin, belediyenin yerel
politika ¢alismalar1 konusundaki etkinliginin irdelenmesi iizerine bir analiz yapilarak, sonuglar1 ortaya konmaya
calisilmgtir.

Bu calisma icin etik kurul karar1 gerekli olup, arastirma baslamadan once gerekli etik kurul karari, Hakkari
Universitesi Rektorliigii Bilimsel Arastirma ve Yaym Etigi Kurulu tarafindan, 13. 09. 2021 tarihli, 2021/57 sayili,
1 nolu kurul karar1 ile alinmistir.

Aragtirma i¢in Hakkari il merkezinde bulunan dernek, vakif, sendika, meslek kuruluslari, kent konseyi yoneticileri,
il siyasi parti temsilcileri ve kuliipler ile derinlemesine goriisme yontemi kullanilarak, nitel bir analiz
gergeklestirilmigtir. Hakkari kent merkezinde bulunan sivil aktdrlere/sivil toplum kuruluslarina hazirlanan yari
yapilandirilmis agik ve kapali uglu sorular yoneltilerek ve yiiz yiize goriisme saglanarak konuya iligkin veriler
toplanmistir. Arastirmada nitel aragtirma kullanilmasinin sebebi, arasgtirma 6rnekleminin 6znel, kapsamli ve derin
bilgilerine ulagilarak, konunun bilinmeyen yonlerinin ifade edilmesine olanak tanimasidir.
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Nitel aragtirma yontemi genellenebilir bilgi yerine, 6znel, arastirmacilarin algilar1 kapsaminda aragtirma
orneklemine gore derinlemesine ve biitiinsel bilgi ortaya koymay1 amacglamaktadir (Gali, Borg ve Gali, 1996).
Nitel arastirmalar, iizerine az calisilmig konularin aydinlatilmasi 6zelligine sahip olup, kesfedici unsurlar
barindirmaktadir (Neuman, 2012, s. 228). Derinlemesine goriisme teknigi, konu hakkindaki tiim detaylara agik
uclu sorular ile ulasma imkani1 veren, birebir ve yiiz ylize goriismeler yapilarak gerceklestirilen, nitel veri toplama

teknigidir. Katilimcinin tecriibe, deneyim, bilgi, duygu ve gézlemlerine bu yontem ile ulasmaya ¢alisilir (Tekin,
2006, s. 101).

Bu ¢ercevede, Hakkari kent merkezi kapsaminda bulunan KOSGEB, il Siyasi Parti Temsilcileri, Muhtarlar
Dernegi, Belediye Ozel Kalem Danigmani, Gazeteciler cemiyeti Dernegi, Hakkari Futbol Klubii, il Sivil Toplum,
Saglik-Sen, Ticaret Odasi, Colemerg Spor Kuliibii, Esnaf ve Sanatkarlar Odasi Birligi, Hakkari Girisimci Kadinlar
ve Sosyal Yardimlagma Dernegi, Aile ve Sosyal Politikalar Genglik ve Spor Kuliibii, Cilo Dernegi, Bir Kadm Bir
Hayat Dernegi, Yesilay Dernegi, Asrin Is Adamlar1 Dernegi, Siimbiil Engelliler Kuliibii Dernegi, Sehitler ve
Gaziler Federasyonu, Terdr Magdurlar1 Dernegi, Giivenlik Korucular Dernegi, Sehit ve Gaziler Dernegi, Hakkari
Amator Futbolcular Dernegi, Muhasebeciler Dernegi, Hakkari Bedensel Engelliler Dernegi, Emek Spor Kuliibii
Dernegi, 571 Vuslat {lim Kiiltiir Sosyal Dayanisma ve Yardimlasma Dernegi, Anadolu Genglik Dernegi ile
goriismeler yapilmigtir. Gorlismeler 1 Eyliil 2021 — 15 Ekim 2021 tarihleri arasinda gerceklesmistir. Ancak bazi
goriismeler kisilerin sehir disinda olmasi nedeniyle farkl tarihlerde yapilmistir. Arastirma, toplam alt1 aylik bir
¢alisma siirecinde tamamlanmistir.

Aragtirmanin amaci, Hakkari’de bulunan sivil aktorlerin, yerel politika olusturmada etkinliginin ne diizeyde
oldugunun ortaya konulmasidir. Sivil aktorlerin Hakkari Belediyesi’nin aldigi yerel kararlarda ve olusturdugu
politikalarda ne diizeyde katki sagladigini, siirece dahil olamiyorlarsa bunun nedenlerini, konuyla ilgili olumlu ve
olumsuz durumlari irdeleyerek katilim diizeyleri belirlenmeye ¢aligilmustir.

Hakkari 6zelinde bu konu baglaminda daha 6nceden bir ¢alisma yapilmamis olmasi, hem konuyla ilgili mevcut
durumun tespit edilmesi ve sorun alanlarinin giderilmesine yonelik ¢6ziim onerileri ortaya koymasi agisindan hem
de literatiire katk: saglamasi agisindan 6nem tagimaktadir.

4.2. Arastirmanin Sinirhiliklar:

Aragtirmanin ilk smnirliligi, gecmis yillarda yasanan ve sonuglarinin hala hissedildigi terdr olaylarinin etkisi
nedeniyle, birgok dernegin kapatilmig olmasi ve bazilarinin ise bu nedenle gériismeyi kabul etmemesidir. Bir bagka
siirlilik, bazi sivil toplum kuruluslarinin sorulara cevap vermekten kaginmis olmasi ve gériismeyi reddetmesidir.
Ayrica Anadolu Genglik Dernegi, Beyaz Golge 30 Spor Kuliibii, Birlesen Eller Yasam ve Engelliler Dernegi,
Empati Genglik ve Spor Kuliibii, Anadolu Hakkari Oliimsiiz Kahramanlar Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma
Dernegi, Hakkari Basketbol Gelisim Spor Kuliibii, Giiglii Kadinlar Dernegi, Grup Mizah Dernegi, Hakkari Egitim,
Kiiltiir ve Sosyal Yardimlagsma Dernegi, Memur-Sen, Tiirkiye Kamu-Sen, Tiirk Egitim-Sen ve bazi il siyasi parti
yoneticilerine ulasilamadigindan goriisme gerceklestirilmemistir. Bazi sivil toplum kuruluslarinin ise, sadece isim
olarak var olmasi ve faal durumda olmamasi nedeniyle, goriigmelerin yapilamamasi aragtirmanin diger bir
siirliligint olusturmaktadir. Son olarak ise, Hakkari agisindan belirlenen arastirma konusuna iligkin literatiirde
pek fazla ¢aligmanin olmamasi ve heniiz bu tarzda bir ¢caligma konusunun irdelenmemesini de sinirliliklar arasina
ekleyebiliriz.

4.3. Demografik Veriler

Bu c¢alismada Hakkari kent merkezi temel alinarak goriismeye katilanlarin sayisi, cinsiyeti, yasi ve egitim
durumlarna iliskin verilere yer verilmistir. Ilk olarak, 17 dernek yéneticisi, 3 il siyasi parti yoneticisi, 2 meslek
odasi yoneticisi, 3 kuliip yoneticisi, birer sendika yoneticisi, federasyon yoneticisi, danigman, bagkanlik yoneticisi,
il sivil toplum yoneticisi goriismeye katilim saglamstir. Tkinci olarak katilim saglayanlarin %90°1 (27 kisi) erkek
ve %10°u (3kisi) ise kadin katilimcilardan olugmaktadir. Aragtirma kapsaminda, goriisme yapilan katilimcilarin
%90°1 evli, %10’u bekar; katilimcilarin egitim durumu; 1 katilimer ortaokul, 6 katilime lise, 3 katilimer 6n lisans,
1 katilimer yiiksek lisans ve diger katilimeilar ise lisans mezunudur.

4.4. Arastirmanin Bulgulan

Aragtirma konumuz kapsaminda goériigmeye katilanlara oncelikle “Hakkari Belediyesi, sizi ilgilendiren ya da
sizin alanimzda politikalar tasarlarken ve uygularken sizlere danisir m?” sorusu yoneltilmis ve katilimeilar
tarafindan verilen yanitlar ile elde edilen bulgular Sekil 1’deki grafikte yer almaktadir.
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Sekil 1. Katilimcilarin “Evet” ve “Hayir” Yanitlarina Iliskin Sonuglar
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Katilimcilardan 23°{i “hayir” olarak yanit verirken, 7 katilimet ise “evet” cevabi vermistir. {1 Sivil Toplum Miidiirii,
Gazeteciler Cemiyeti Dernek Baskani, Hakkari Bedensel Engelliler Dernek Bagkani, KOSGEB Genel Sekreteri,
Esnaf ve Sanatkarlar Odalar Birligi Genel Sekreteri, AKP il Siyasi Parti Baskani ve Siimbiil Engelliler Dernek
Bagkani1 kendi uzmanlik alanlarimizla ilgili bizlere danisir yaniti vermistir. Ancak geri kalan sivil toplum
kuruluslar1 danisilmryor yanit1 vermistir. Hayir, yanit1 verenlerin ¢cogu bugiine kadar ¢alisma alanimizi ilgilendiren
politikalar tasarlanirken kendilerinden goriis talebinde bulunulmadigini ifade etmislerdir. Hatta bazi dernek ve
kuliip baskanlar1 konuyla ilgili olarak “Kendi alanimizla ilgili goriis ve talepte dahi bulunamryoruz” tarzinda bu
durumu ifade etmislerdir.

Ikinci soru olarak katilimcilara, “Yerel diizeyde politika iireten Hakkari Belediyesi ile iliski kanallar1 ve
yontemleriniz yeterli mi? sorusu yoneltilmistir. Katilimcilarin 17’si yeterli, 13’ ise yetersiz yanitini vermislerdir.

Sekil 2. Katilimcilarin Yeterli ve Yetersiz Yanitlarina liskin Sonuglar
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Katilimcilara yoneltilen tgiincli soru ise, “Hangi kanal ve yontemleri kullaniyorsunuz? Sizce baska ne
yapilabilir?” olmustur. iliski, yontem ve kanallarinin yeterli oldugunu belirten katilimcilarin biiyiik bir gogunlugu,
Hakkari ilinin kiigtik 6lgekli olmasi nedeniyle yiiz yiize iletisim saglamanin daha kolay oldugunu ifade etmenin
yani sira resmi yazigma ve telefon ile iletisim saglayabildiklerini de dile getirmislerdir. Ote yandan, iletisimin daha
rahat olabilmesi i¢in randevu ve sosyal medyanin da kullanilmasini tavsiye etmislerdir. Hatta bazi kuliipler
elektronik ortamda spor iizerine genis bir ag kurulmasinin, kendi uzmanlik alanlar1 agisindan iletisim saglama
konusunda biiyiik bir rahatlik getirebilecegini ifade etmislerdir. liski, kanal ve yontemlerinin yetersiz oldugunu
ifade eden katilimcilar ise; randevu taleplerine olumlu yanit alamadiklarmi dile getirmisleridir.
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Katilimcilara yoneltilen dordiincii soru ise, “Hakkari Belediyesi ile ortak calismaniz olduysa 6rnek verebilir
misiniz?” Seklinde olmustur. Katilimcilarin biiyiik ¢cogunlugunu olusturan 24 kisi hayir yanit1 verirken, sadece 6
kisi evet yanitin1 vermistir. Bu ¢ercevede cevaba iliskin alinan veriler; Bahg¢e Diizenleme Projesi, Kadin Gruplara
Yonelik Proje, Turnuva, Psiko Egitim Alaninda Bilgilendirme, Mezarlik Agaclandirma, Yerel Tohumlar Projesi,

Erisilebilirlik, Maske dagitim, Esnaf bilgilendirme ve Esnaf Ziyaretleri ile Sosyal Proje” adi altinda ortak
caligsmalar yiiriitiildiigi ifade edilmistir.

“Bugiine kadar Hakkari Belediyesine herhangi bir konuda politika 6nerisinde bulundunuz mu?  Politika
onerisinde bulunduysaniz hangi konuda oldugu ve sonucu hakkinda bilgi verebilir misiniz?” Sorular1 ise
katilimeilara yoneltilen besinci ve altinct sorudur. Katilimeilardan 6°s1 evet yaniti verirken geri kalanlar hayir
yanit1 vermislerdir. Olumlu yanit veren katilimeilar tarafindan “Futbol Konusunda Yetenekli Gengleri Belediye
Catis1 Altinda Toplamak ve Yetistirmek (kabul gérmedi), Yol ve Insaat (maddi imkansizliktan dolay1
gerceklestirilemedi), Erisim ve Ulasim (olumlu sonuglandi), Sosyal Projeler (gerceklestirildi) ve Kadin girisimi
Destekleme Merkezi (hayata gegirildi) konularinda sunduklar1 projelerden, ikisi hari¢ digerlerinin olumlu
sonuglandirildig: belirtilmistir.

Katilimeilara yedinci olarak, “Hakkari Belediyesi tarafindan herhangi bir konuda size damsildiginda
cevaplamaya iliskin 6n hazirhk veya ¢alismaniz ile uzman personeliniz var m1?” Sorusu yoneltilmistir.
Katilimeilarin 16’s1 evet yanit1 verirken 14’{ kendilerine danisildiginda cevaplayacak 6n hazirlik, ¢aligma ve
uzman personel olmadigini belirterek hayir yanit1 vermislerdir.

Yerel diizeyde belediyelerin olusturdugu politikalara katilimi arttirma konusunda neler yapilabilir? ve Kent
Konseyi daha aktif bir hale mi getirilmeli, yoksa belediye biinyesinde yeni bir birim mi kurulmali veya sizin bir
Oneriniz var mi1? Sorulart ise sekizinci ve dokuzuncu sorudur.

e Toplanti, istisare, iletisim, danisma ve 6n bilgilendirme,
e Egitim faaliyetleri, festivaller, toplanti ve seminerler,

e Dogru politikalar ve liyakate 6nem verilmeli,

e Koordineli ¢alisma, haftalik mahalle halki ziyaretleri,

e Alanina gore gerekli destek ve ilginin gosterilmesi,

e Halka inilmeli, tiim birimler halkla ortak ¢alismali,

Katilimeilarin geneli yukarida belirtilen konularin temele alinmasini ancak bu sayede katilimin gercekten sz
konusu olabilecegini ifade etmislerdir. Ote yandan katilimcilarmn biiyiik bir cogunlugu kent konseyinin daha aktif
hale getirilmesinin, sivil aktorler agisindan oldukca hayati 6neme sahip oldugunu ifade etmislerdir. Hatta iletisim
kanallarinin aktifligi agisindan kent konseyi biinyesinde yeni bir birimin kurulmasi ve STK agirlikli bir profil
gelistirilmesinin gerekliligine vurgu yapilmistir. Diger taraftan katilimeilarin geri kalan1 yeni bir birimin kurulmasi
gerektigini ifade etmislerdir. Nitekim Kent Konseyi ile ilgili yapilan arastirma neticesinde Hakkari Belediyesinde
kent konseyinin bulunmadig1 ve kent konseyinin daha dnce kurulmadigi sonucuna ulagilmistir. Birimlere iligkin
gorevlerin ise kurum personelince yiiriitiildiigii, Hakkari Belediyesi Ozel Kalem Danismani tarafindan ifade
edilmistir.

5. SONUC

Demokrasi kavraminin varligindan s6z edebilmek i¢in, temelinde toplumculuk, esitlik, 6zgiirliik, agiklik, hesap
verebilirlik, toplumsal karar alma ve topluluk bilinci gibi unsurlarin bir arada olmasi gerekmektedir. Ayrica,
katilimer demokrasi halk tarafindan yonetim kavraminin 6zetlenmis hali ve yonetime katilimin ana prensibini
olusturmaktadir. Yukarida belirtilen ozelliklerin varligini ifade eden ise, yerelde bulunan halkin yonetime
katilimidir. Bu nedenle, demokrasi ile yerel yonetimler arasindaki iliskinin katilimeilik boyutuna ayr1 bir dnem
verilmektedir. Yerel yonetim unsuru, yerel diizeyde halkin ortak islerinin birlikte yapilmasina iligkin siyasi bir
egitmen islevi yiiklenmekte ve ihtiyaglarin karsilanmasi noktasinda biiyiikk bir énem teskil eden konumda
bulunmaktadir. Merkezi hiikiimetler ise, sahip olduklar1 yetkilerin bir¢ogunu belediyelere birakmig olmalari
nedeniyle, yerel hizmetlerin karsilanmasi agisindan sorumluluklar1 artan ve merkezin tagrada bulunan goélgesi
haline getirmistir. Yerel yonetimler, demokratik anlayisin temelde benimsenmesi, siyasal sistemin olgunlagmasi,
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uluslararas1 barisa katki saglamasi, demokratik gelenegin olusmasi ve demokratik iklimin {iilke igerisinde
yasatilmasi konularinda oldukg¢a 6nemli kurumlar haline gelmisgtir.

Diinyada yasanan gelismeler ve giinlimiizde niifusun da oldukc¢a yogun olmast gbz oniine alindiginda, artan ve
cesitlenen kamu hizmetleri ile yerel diizeyde ihtiyag ve taleplerin karsilanmasi noktasinda belediyelerin is yiikiinii
ve 6nemini oldukca artmistir. 5393 sayili Belediye Kanunu da gz dniine alindiginda, yerel politikalarin olusumu
ve uygulanmasinda demokratik katilimeilik ile yonetisim anlayisina verilen énem artmis olup, belediye meclis
toplantilaria katilim ve kent konseyleri gibi uygulamalarla yerel halk s6z sahibi olabilmektedir. Bu baglamda
calismada, yerelde iiretilen kamu politikalarinda sivil aktdrlerin rolii ortaya konmaya galisiimistir. Gergeklestirilen
aragtirma sonucunda elde edilen veriler agagida ortaya konulmustur:

Aragtirma kapsaminda katilimcilara “Hakkari Belediyesi, sizi ilgilendiren ya da sizin alanimizda politikalar
tasarlarken ve uygularken sizlere danisir m1?” sorusu yoneltilmis ve katilimeilar biiytik bir cogunlugu “hayir”
yanitini vermistir. Bu veri neticesinde;

e Yerel diizeyde politika tasarlayip uygulamaya koyan Hakkari Belediyesinin, sivil aktorleri yerel politika
olusturma siirecine genellikle dahil etmedigi sonucuna ulasilmistir.

Katilimcilara “Hakkari Belediyesi ile ortak ¢alismaniz olduysa érnek verebilir misiniz?” sorusu yoneltilmis
ve katilimcilarin biiyiikk ¢ogunlugunu “hayir” yanitini vermistir. Yine katilimcilara “Bugiine kadar Hakkari
Belediyesine herhangi bir konuda politika onerisinde bulundunuz mu? Politika 6nerisinde bulunduysaniz
hangi konuda oldugu ve sonucu hakkinda bilgi verebilir misiniz?” sorular1 yoneltilmis ve ¢ogunluk “hayir”
yanitint vermistir. Sivil aktorlerin politika tiretiminde yetkin personel varligina iliskin katilimcilara “Hakkari
Belediyesi tarafindan herhangi bir konuda size damsildiZinda cevaplamaya iliskin 6n hazirhk veya
calismaniz ile uzman personeliniz var mi1?” sorusu yoneltilmistir. Katilimcilarin 16’s1 evet yaniti verirken 14’4
kendilerine danisildiginda cevaplayacak 6n hazirlik, ¢aligma ve uzman personel olmadigini belirterek hayir yaniti
vermiglerdir. Elde edilen bu veriler neticesinde;

e Hakkari’de yer alan sivil aktorlerin siyasal, toplumsal, ekonomik ve farkli birtakim nedenlerden dolay,
oldukga dar bir alanda ve sinirh diizeyde faaliyet gosterdigi goriilmiistiir.

e Hakkari Belediyesinde olusturulan politikalarin ¢ogundan, sivil aktorlerin haberdar dahi olamadig1 sonucuna
ulagtlmigtir. Bu durum belediyenin sivil aktorlerle olan ortak galigma alanlarinin ve sayisinin da az olmast
sonucuna neden olmaktadir.

e Sivil aktorlerin, Hakkari Belediyesine uzmanlik alanlari igerisinde olan konulara iligskin yeterince politika
onermedikleri, 6nerilen politikalarin ise sinirli sayida oldugu goriilmiistiir.

o Sivil aktdrlerin, kendi uzmanlik alanlarinda yeterli olduklar: ve kendilerinin de ilgili olduklar1 konularda yerel
politikalara katilimin saglanmasi sonucunda, daha verimli islerin yapilabilecegi ongdriilmektedir.

Katilimcilara “Yerel diizeyde politika iireten Hakkari Belediyesi ile iliski kanallar1 ve yontemleriniz yeterli
mi? sorusu yoneltilmis ve katilimcilarin yarisina yakini evet yoniinde cevap verirken diger yarisi ise hayir seklinde
cevap vermistir. Yine katilimcilara “Hangi kanal ve yontemleri kullaniyorsunuz? Sizce baska ne yapilabilir?”
sorusu yoneltilmistir. iliski, yontem ve kanallarinin yeterli oldugunu belirten katilimeilarm biiyiik bir gogunlugu,
Hakkari ilinin kii¢lik 6lgekli olmast nedeniyle yiiz yiize iletisim saglamanin daha kolay oldugunu ifade etmenin
yan1 sira resmi yazisma ve telefon ile iletisim saglayabildiklerini de dile getirmislerdir. Ote yandan, iletisimin daha
rahat olabilmesi i¢in randevu ve sosyal medyanin da kullanilmasini tavsiye etmislerdir. Bu veriler neticesinde;

e Hakkari Belediyesi ile sivil aktdrler arasindaki iletisim kanallarinin ve yontemlerinin tamamen agik olmadig:
goriilmiistiir. Sivil aktorler ile Belediye arasindaki iletisim kanallari ¢esitliligi sinirli diizeydedir.

Bu noktada Hakkari Belediyesi tarafindan;
e Sivil aktdrler igin Kent Konseyleri kurulup, kent konseylerinin biinyesinde Danigma Meclisi olusturulabilir,

e Belirli araliklarla yerel aktorlerin katilimi ile halka acik alanlarda konferans veya toplant1 giinleri yapilabilir,

e Sivil aktorler ile uzmanlik alanlarma gore, tasarlanip uygulanacak politikalar konusunda goriigsmeler,
elektronik ortamda ¢evrimigi hizmet olarak sunulabilir.

e Toplumcu belediyecilik anlayist etkinlestirilebilir,
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e Sosyal belediyecilik anlayisi ger¢evesinde uygulamalar gerceklestirilebilir,
e Belediye uygulamalari farkli ¢esitlilikte ve ¢cok yonlii olabilir,
e Yerel halkin talepleri dogrultusunda uygulamalar hayata gegirilebilir,
e Sivil toplum kuruluslarimin etkinlik diizeyi artirilabilir,

e Yonetim kademelenmesinde, kat1 hiyerarsi terk edilip “y6netimler aras1 aglar” gelistirilebilir,

e Sorumluluklarin yerine getirilmesinde, kurumsal degigim stratejisi olarak yerel ve merkez birlikte hareket
ederek, kapsamli faaliyetler uygulanabilir ve ¢oztimler tiretilebilir.

Bu sayede, yerel politika olusturmada sivil aktorlerinin siirece katilimi ve karar alma noktasinda daha etkili hale
getirilmesi miimkiindiir. Aksi takdirde yerel diizeyde katilimi gerceklestirmenin olanaksiz olacagi sonucu
meydana gelmektedir (Akman, 2019, s. 72). Son olarak, belirtilmesi gereken bir nokta da halkin olusturulacak ve
uygulanacak politika siire¢lerine dahil edilmesi gerektigidir. Ozellikle de yerel diizeyde, bu durumun goéz 6niine
almmasinin 6nemli oldugu unutulmamalidir. Ciinkii daha verimli ve ¢ogulcu politikalarin gergeklestirilebilmesi
i¢in, halkla i¢ i¢e olunmalidir. Halki temsil eden dernek, vakif, sendika, meslek odasi gibi sivil aktorlerin oldukga
6nemli bir yerinin oldugu, s6z konusu siiregte de gereken 6nemin verilmesi gerektigi hususuna dikkat edilmelidir.
YAZARLARIN BEYANI

Katki Oram Beyani: Yazarlar ¢alismaya esit oranda katki saglamistir.

Destek ve Tesekkiir Beyami: Calismada herhangi bir kurum ya da kurulustan destek alinmamastir.

Catisma Beyani: Calismada herhangi bir potansiyel ¢ikar catismasi s6z konusu degildir.
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