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Caligmanin amaci, bireysel ve orgiitsel diizeydeki olumlu ve olumsuz ¢iktilara etkisi bulunan bilingli farkindaliga hangi ¢alisma
yagami kalitesi unsurlarinin etkisinin oldugunu tespit etmektir. Buna ek olarak ¢alisma yagsamu kalitesinin olumlu orgiitsel
ciktilara etkisinde bilingli farkindaligin aracilik roliiniin varligmin incelenmesi de bir diger amaci olusturmaktadir. Arastirma,
calisma hayatinda gesitli zorluklarla karsilasan kadin akademisyenler baglaminda gergeklestirilmistir. Bu ¢ercevede ¢aligma
yasami kalitesinin bilingli farkindalik iizerindeki etkisi ve bilingli farkindaligin olumlu 6rgiitsel ¢iktilar lizerindeki etkisi analiz
edilmistir. Son asamada, ¢alisma yasami kalitesinin olumlu orgiitsel ¢iktilar {izerindeki etkisinde bilingli farkindaligin aract
rolii incelenmistir. Arastirma verileri, 516 kadin akademisyenden elde edilmistir. Analiz bulgularina gore, ¢aligma yasami
kalitesi bilingli farkindalig1 pozitif yonde etkilemektedir. Ayn1 zamanda bilingli farkindaligin isyeri mutlulugu ve is tatmini
gibi olumlu orgiitsel ¢iktilara pozitif yonlii etkisi bulunmaktadir. Bunun yaninda, ¢alisma yagamu kalitesinin isyeri mutluluguna
ve is tatminine etkisinde, bilingli farkindalik kismi araci role sahiptir. Temel kesif amaglarimiz1 yansitan bir diger nemli sonug,
bilingli farkindaligin olusmasini saglayan ¢alisma yasam kalitesi bilesenlerinin is-aile rolleri dengesi, kisi-is uyumu, yasal
unsurlar ve kurumsal aidiyet tutumundan olugmasidir. Son olarak elde edilen bulgu, ¢caligma yagami kalitesinin alt boyutu olan
kisi-is uyumunun igyeri mutlulugunu bilingli farkindaligin tam aracilik rolii ile agiklayabilmesidir.
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ABSTRACT

The aim of the study is to determine which quality of work life elements effect to the mindfulness which has an effect on
positive and negative outcomes at individual and organizational level. Additionally, examining the existence of mediation role
of mindfulness in the effect of quality of working life on positive organizational outcomes is another aim. The research is
carried out in the context of female academics who face various difficulties in their working life. In this framework, the effect
of the quality of working life on mindfulness and the effect of mindfulness on positive organizational outcomes are analyzed.
In the last phase, the mediating role of mindfulness in the effect of working life quality on positive organizational outcomes is
examined. Research data are obtained from 516 female academics. According to the analysis findings the quality of working
life positively affects mindfulness. At the same time, mindfulness has a positive effect on positive organizational outcomes
such as workplace happiness and job satisfaction. Besides, mindfulness has a partial mediator role in the effect of quality of
working life on workplace happiness and job satisfaction. Another important result that reflects our basic exploration goals is
that the components of the quality of working life that enable the occurrence of mindfulness are work-family role balance,
person-job fit, legal factors and the corporate belonging attitude. Obtained latest finding is that person-job fit, which is sub-
dimension of the quality of working life, explains workplace happiness with the full mediating role of mindfulness.
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EXTENDED SUMMARY

Purpose and Scope:

With its multidisciplinary structure, mindfulness has the feature of being a current concept. Mindfulness studies generally focus
on the results of the concept. Mindfulness has many positive organizational benefits such as performance, job satisfaction,
well-being, extra role behavior, organizational citizenship, work-family balance, engagement, workplace happiness. Besides
that, it has an effect that reduces negative behaviors and emotions such as burnout, stress, destructive work behaviors, intention
to leave workplace. At this point, it is a question that needs to be answered which organizational factors can affect the concept
of mindfulness, that is effective in many organizational and individual issues. When the few studies in this field are examined,
there are subjects such as the autonomy of the employee, the support of the institution, a dynamic work environment, the
meaningfulness of the work, and the sense of organizational trust. These issues are thought to reflect important components in
the perception of quality of work life, such as the work environment, co-workers, managers, organizational understanding, job
satisfaction, and sense of belonging to the institution. The main purpose of the study is to prove the existence of the effect of
the quality of working life, which can be improved with organizational resources, to mindfulness, which has a positive effect
on a wide variety of organizational outputs.

Design/methodology/approach:

In the study, survey research design is used. The data are collected from female academics using the online survey technique.
At the end of this process, 516 healthy data are collected from the participants. In the research, online questionnaire has five
parts. The first part includes socio-demographic information of participants. The second part occurs questions about the
participants perceptions of quality of work life. The third part questions are about mindfulness attitudes of participants. Fourth
and fifth part of questionnaire is measuring job satisfaction and workplace happiness of participants. All scales are Likert-type
scales. In the study, correlation analysis is conducted to determine the relationships between variables, regression analysis is
conducted to prove the effect of the independent variable on the dependent variable, and mediation analysis is conducted to
detect the existence of the mediating effect role. Analyzes are carried out using Jamovi, which is a free statistical analysis
program, running R-based.

Findings:

The relationships between all the variables examined within the scope of the research are positive and significant. There is a
moderate relationship (r=0.484) between the quality of work life and mindfulness, and a high correlation between workplace
happiness (r=0.681) and job satisfaction (r=0.599). There is a high (r=0.508) relationship between mindfulness and workplace
happiness, and a moderate relationship (r=0.386) with job satisfaction. According to the findings obtained as a result of the
regression analysis, the positive change in workplace happiness and job satisfaction can be explained by mindfulness. In
addition, the effect of quality of working life on mindfulness, which is the main starting point of the research, is examined and
confirmed. In other words, the mindfulness of employees is shaped by the quality factors related to the working environment,
which includes a large part of their lives. The dimensions of the quality of work life, which have a positive effect on the
mindfulness of the employees, consist of the balance of work-family roles, legal elements, person-job fit and corporate
belonging attitude, from the highest effect level to the lowest. The effect of quality of working life on workplace happiness and
job satisfaction which are other effects in the context of hypotheses, happen positive and significant level. Another result
obtained from the research is the partial mediator role of mindfulness in the effect of quality of working life on job satisfaction
and workplace happiness. According to this, perception of quality of working life of female academics explains job satisfaction
and workplace happiness with the partial mediation effect of mindfulness.

Conclusion and Discussion:

Mindfulness has a positive effect on many outcomes, both personally and organizationally. Employees who have positive
feelings are also willing to make positive contributions to the organization, which supports this discourse. In terms of
organizational and individual results, the issue that should be given importance for organizational stakeholders is the
determination of the factors that affecting mindfulness. At the same time these factors should also be applicable, developable
and intervened for organizations. The way to create a mental bridge between individuals and their work by creating employees
with high mindfulness in the workplace is to improve the quality of working life. At this point, the first component of quality
of working life that managers and organizations should consider is the balance of work-family roles. In addition, the fact that
the person-job fit and the sense of pleasure it provides is another factor that initiates mindfulness in the workplace is an issue
that needs to be taken into consideration. Another component that has an impact on mindfulness is legal issues consisting of
justice in labor rights, job security, job descriptions with clear boundaries. Finally, creating a sense of corporate identity
perception and shared values that will be embraced by employees creates a corporate belonging attitude and leads to
mindfulness.
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1. GIRIS

Calisma yasaminda iyi olusu simgeleyen huzur ve mutluluk hem bireyler hem de drgiitler adina faydali sonuglar
meydana getirebilmektedir. Bu noktada bilingli farkindalik, iyi olus ve mutlulugu yakalamak adina yiizyillardir
insanlara 6gretilen ve uygulatilan bir tutum olmustur. Anin yasanmasini, bedenin ve ruhun farkina varilmasini,
hayatin igindeki istiraplarin ve mutluluklarin oldugunun kabullenilmesini i¢eren bilingli farkindalik kavrami
Budizm’e dayanan temellere sahiptir. 90’11 yillarda klinik olarak incelenip kullanilmaya baglanan bilingli
farkindalik kavrami psikolojik rahatsizliklarin tedavisinde etkili bir yontem olarak kabul gérmiistiir (Kabat-Zinn,
2003).

Bilingli farkindalik, bireylerin 6zerklik, yetkinlik ve iliskili olma gibi temel psikolojik ihtiyaglara sahip oldugunu
ifade eden 6z belirleme teorisi ¢ergevesinde agiklanmaktadir (Ryan ve Deci, 2000). Bu teoriye gore temel
psikolojik ihtiyaclar tatmin edilerek saglikli bir ruh haline ulasilmakta ve bilingli farkindalik meydana gelmektedir
(Brown ve Ryan, 2003, s. 822-824).

Ruhsal bozukluklarimn iyilestirilmesi ile 6znel iyi olusu temel alan dogu yaklagimi ve bireyler ve eylemler arasinda
etkili iletisimi artirmaya calisan, orgiitsel biligsel siiregleri gelistirmeyi hedefleyen bati yaklagimi olmak tizere
bilingli farkindalik iki yaklasima sahiptir (Chen vd., 2014). Orgiitler, calisanlarin rgiit hakkindaki duygularini ve
orgiit icin yapabilecekleri fedakarliklart bilmek isterler. Bu kapsamda bilingli farkindalik merkezinde bati
yaklagimi benimsenerek kavramin orgiitsel faydalarinin arastirilmasi kavrama popiilarite katmistir. Bu
aragtirmalarda odaklanilan konular performans, iligki, rol ¢atismasinin 6nlenmesi, is tatmini, iyi olug, adanmiglik
duygusu, mutluluk gibi olumlu 6rgiitsel ¢iktilar ¢ergevesinde gergeklesmistir. Bunun haricinde yonetici ve liderler
baglaminda da degisim yonetimi, Orgiit iginde esnek hareket kabiliyeti gibi kavramlar da aragtirma konusu
edilmistir. Bilingli farkindaligin bireysel ve orgiitsel diizeyde kesfedilen faydalarinin ¢okluguna karsilik kavramin
temel belirleyicilerinin yeteri kadar bilinmezligi literatiirde bir eksiklik olmaktadir.

90’11 yillardaki meditasyon temelli bilingli farkindalik yaklasimlari, karmasik ve dngoriilmesi gii¢ olan is ortami
acisindan uygulanabilir bir 6zellik tasimaktan uzakti. Ancak i ortaminda bilingli farkindaliga sadece meditasyon
temelli uygulamalar degil is ortaminin sahip oldugu birtakim 6zellikler de yol agabilmektedir (Dane ve Brummel,
2014). iste bu noktada hangi orgiitsel faktérlerin bilingli farkindaliga etki ettigi sorusu akla gelmektedir. Literatiir
incelemeleri, bilingli farkindalikta degisim yaratabilecek orgiitsel konularin 6zerk caligma destegi, dinamik
ozellikteki is ortami, is arkadaslar1 ve yoneticiler ile iliskiler, orgiite gliven algisi, isin anlamliligi gibi konular
olduguna isaret etmektedir (Spence, 2016; Dane, 2011; Long, 2017; Tingle, 2011). Bu sayilan konular biitiinciil
bir sekilde ¢aligma yasami kalitesini ifade etmektedir.

Calisma yasamu kalitesi, ¢alisanin isine iliskin iicret, is giivencesi, saglikli ¢alisma kosullar1 gibi konularda
algiladig1 yeterlilik, is ortamina katilimindan dogan ihtiyaglarinin tatmini ve is ortaminda istenen nitelikteki fiziki
ve psikolojik durumlari ifade etmektedir. Calisma yasami kalitesinin temeli, Hawthorne arastirmalarina kadar
uzanmakla birlikte, gecen siiregte is ve insan arasindaki etkilesim ¢ercevesinde insan odakli ig ortami yaratarak isi
insancillagtirmadir. Bilingli farkindaligin bati yaklasimimin benimsedigi anlayis olan bireyler ve eylemleri
arasindaki etkili iletisimin artirilmasi bu noktada galisma yasami kalitesine vurgu yapmaktadir. Cok boyutlu yapiya
sahip olan ¢aligma yagami kalitesi, bireylerin algisinda sekillenen kisisel ve orgiitsel faktorleri igermektedir (Martel
ve Dupuis, 2006). Bu faktorler, yonetsel anlayis, kurumsal kimligin paylasimi, orgiit i¢i paylasilan degerler,
koruyucu ve kolaylastirict yoneticilerin varligi, ig-aile rolleri ve bu rollerin dengesi seklinde siralanabilmektedir
(Muftah ve Lafi, 2011). Bunun yaninda net gérev tanimlari, is glivencesi, yiikselme ve terfilerde hakkaniyet
caligma yasamu kalitesi algisini sekillendirmektedir. Calisma yasami kalitesi algis1 yiiksek olan bireyler iglerinden
tatmin olmus, kurumlarina kars1 aidiyet duygusu besleyen, bu duyguyla yliksek performans sergileyen ve olumsuz
i davraniglarina sahip olmayan bireyler olmaktadir (Lau ve May, 1998, s. 213). Bu noktada ¢aligma yasami
kalitesi, yayillma teorisi baglaminda is veya genel yasam alaninda saglanan tatmin duygusunun diger yasam
alanlarmi da etkiledigi ger¢eginin bilinciyle, drgiitlerin 6nem vermesi gereken bir konudur (Chan ve Wyatt, 2007,
s. 514).

Bu bilgiler ¢ercevesinde birgok olumlu 6rgiitsel ¢iktilara hizmet eden bilingli farkindalik durumuna hangi ¢aligma
yasamu kalitesi faktorlerinin etki ettiginin tespit edilmesi literatiirdeki boslugu doldurmak adina dnemlidir.
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2. BILINCLi FARKINDALIK

Ani1 yagamak, anin farkinda olmak, eski caglardan beri siiregelen bir 6greti olarak hayatin i¢inde ac1 ve 1stirabin
varligi kadar mutluluk ve sevincin de var oldugunun bilinmesini ve kabullenilmesini temel almaktadir. Bu
Ogretinin temelleri Budizm’e dayanmaktadir (Ozyesil, 2011, s. 29).

Ancak her ne kadar Budizm 6gretileri temel olarak gosterilse de bilingli farkindalik uygulamalari farkli dinlerde
farkl1 uygulamalarla ve ayni ana fikirde yer bulmaktadir. Bu anlamda Islamiyette de bilingli farkindaligin temelleri
bulunmaktadir (Kara, 2020, s. 401). Islam’da bilingli farkindalik, insanligin sinanmasi i¢in olusan ac1 ve insanlarin
davranislari sonucunda olusan act seklinde iki agidan ele alinmaktadir. Aci, tanri tarafindan insana bahsedilmis bir
smavdir. Bu noktada acinin Tanr1’dan geldigi inanciyla birlikte milkemmel ve eksiksiz olanin sadece Tanr1 oldugu
ve ona tam bir teslimiyet duygusu beslenmesi gerektigi Islamiyetteki bilingli farkindaligin goriintiisiidiir (Altan,
2021, s. 617).

Budizm’de acidan kurtulmanin yolu olarak onun varliginin kabullenilmesi gerektigine, kaynaginin ise arzu ve
cehalet olduguna inanilmaktadir. Budizm’in cehalet ve farkindalik kavramlar1 Tasavvufun gaflet ve uyaniklik
durumlari ile ayn1 anlan tasimaktadir. icinde bulunulan duruma kars: biling gelistirilerek gafletten uyanmak ve
cehaletten arinmak hem Tasavvuf hem de Budizm anlayisi i¢in insanlarin nihai kurtulusu olarak goriilmektedir
(Derin, 2016, s. 104). Yani meditasyon temelli bilingli farkindalik, diinya ve ahirette kurtulus inancina dayanan
Islam’da, insanlarin ebedi gergekligi idrak etmeleri olarak ortaya ¢ikmaktadir (Ozok ve Tanhan, 2018, s. 4472).

Oziinde simdiki anda olmak ve bunun bilincine varmak olan bilingli farkindalik, klinik ortamda bazi fiziksel ve
psikolojik bozukluklarin etkilerini azaltmak i¢in sik¢a bagvurulan bir yontem olmustur. Bu yontemlerden en
bilineni Kabat-Zinn (2003)’in tibbi hastalarin tedavisi igin gelistirdigi Farkindalik Temelli Stres Azaltma
uygulamalaridir. Bunun yaninda psikoloji alaninda da Teasdale vd., (2000)’nin Farkindalik Temelli Bilissel Terapi
uygulamalari, psikiyatri hastalarinda klinik semptomlarin kontrol edilmesinde kullanilan bir yontem olmustur
(Glomb vd., 2011, s. 118). Bu yontemler kaynagimi Budizm’de var olan farkindalik anlayisindan almaktadir
(Gethin, 2015, s. 9). Klinik kaygi durumlarmin haricinde saglikli yetiskin bireyler, cocuklar ve gengler i¢in de
olumlu ozelliklerin pekistirilmesi i¢in benzer uygulamalar bulunmaktadir. Bilingli farkindalik konusu farkli
acilardan inceleme konusu yapilarak kavramin farkli tanimlamalart yapilmigtir (Brown vd., 2007, s. 212; Glomb
vd., 2011, s. 117).

Kavram hakkinda yapilan tanimlamalardan bir tanesi gozlemleyen biling kavrami ile ifade edilmektedir.
Gozlemleyen biling algilamanin temelinde yatan zeminin goriilmesini saglayan iist zemin olarak tanimlamaktadir.
Ust zemin sayesinde basmakaliplasmis algilamalarin Stesine gegilerek, esiri olunan alt zeminin nedenlerini
anlama, yeniden algilama ve anlam verme siiregleri gergeklesmekte ve 6nyargilardan arinilmaktadir. Bu gergevede
bilingli farkindalik, algilamanin &tesinde gerceklesen bir durum olarak, saf bir bilingle neyin algilandiginin
bilinmesidir (Ciiceloglu, 2007).

Hayatin i¢indeki inis ¢ikiglara ve farkli tiirdeki bir¢ok duygulara vurgu yapan Kabat-Zinn (2003), gecmiste
yasamanin insanlart simdiki andan yoksun birakacagini dile getirerek bilingli farkindaligi, kisilerde strese
sebebiyet veren sorunlarin giderilmesi amactyla kullanilan an ve an olusan durumlar1 yargisiz bir sekilde, bilingli
olarak dikkat kesilmek suretiyle algilamak veya yagsamak olarak tanimlanmaktadir. Bu tanim ii¢ bilesen
cergevesinde gerceklesmektedir. Kabat-Zinn (2003)’e gore bu bilesenler farkindalik, simdiki anda yasama ve
yargilayict olmamadir.

Brown ve Ryan (2003)’a gore, biling (consciousness), temelde farkinda olmak ve dikkati kapsamaktadir. Farkinda
olmak ise (Awareness), i¢sel ve digsal olarak ¢evrede olup bitenleri siirekli olarak izleyen, bilincin “radar1” dir.
Dikkat (Attention), bilingli bir sekilde ana odaklanma (conscious awareness) siirecidir. Dikkat (Attention) ve
farkinda olmak (Awareness) bilincin temel bilesenleri oldugundan, bilingli farkindalik (Mindfulness); su anki
gergeklige veya mevcut deneyime bilingli bir sekilde artirilmis dikkat (Attention) gosterme ve farkinda olmanin
(Awareness) ayn1 anda gosterilmesi olarak tanimlanmaktadir. Bu tanimlama 6z belirleme teorisine atifta bulunarak
bireylerin gelisim ¢abasi i¢inde olan, igsel ve digsal kaynakli ihtiyaglar tarafindan davranis gelistiren canlilar
oldugu ifade edilmektedir. Bahsedilen bu ihtiyaclarmn 6zerklik, yetkinlik ve iliskili olma ihtiyaglarindan meydana
gelmesi ve bu ihtiyaglarin tatmini bireylerin psikolojik sagliklar1 ve iyi oluslarina etki etmektedir (Ryan ve Deci,
2000). Bu gergevede bilingli farkindalik durumu, merak ve i¢ kaynakli giidiilenme ile 6zerklik, yetkinlik ve
iliskisellik ihtiyag¢larinin karsilanmasi sonucu iyi bir ruh halini meydana getirmektedir (Brown ve Ryan, 2003, s.
822-824).
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Bilingli farkindalig1 zihnin aktif olma durumu olarak ifade eden Langer (2014), kavrami sosyo-bilissel agidan aktif
bilgi isleme siireci olarak ele almakta ve simdiki anda gerceklesen olaylarin ayrimini yapabilme olarak
degerlendirmektedir. Bu noktada bilingli farkindaligin bilesenleri olarak deneyime agiklik, merak ve farkinda olma
durumuna vurgu yapilmaktadir. Bu tanimlara ek olarak Hanh (1976), Budizm temelinde bir tanimlama yaparak
kisinin bilincini simdiki gergeklikte canli tutmasi seklinde tarif etmektedir. Budizm ve akademik bakig agisinin bir

karmast olarak bilingli farkindaligi Thondup (1996), gegmisteki ve gelecekteki kaygilardan siyrilarak simdiki ana
tam anlamiyla dikkatin odaklanmasi seklinde dile getirmektedir.

Bilingli farkindaligin kavramsallastirilmasi konusunda dogu ve bati yaklasimi olmak tizere iki tiir yaklasim
bulunmaktadir. Dinsel meditasyon geleneklerine (Budizm, Hinduizm, vb.) dayanan dogu yaklasimi, tepkisel ve
yargilayict olmayan, hayatin akisi ile i¢ i¢e olan bireysel dikkat ve farkindaliga vurgu yapmaktadir. Budist
yaklagimi benimseyen arastirmacilar, iyi olus halinin gelistirilmesi i¢in klinik farkindalik egitim programlarinin
onemli oldugunu vurgulamaktadirlar (Carmody, 2014, s. 48). Bu fikrin temelinde farkindaligin ahlaki yoniine
odaklanilmaktadir ve meditasyon yontemiyle basarilan farkindalik durumunun kisileri otomatik olarak dogru
fiilleri yapmaya sevk edecegine inanilmaktadir (Langer, 1989).

Dogu perspektifinden bilingli farkindalik, zihinsel olarak tim benliginizle bulundugunuz anda olmak, o ami
yasamak olarak ifade edilmektedir. Burada yasanilan siirece odaklanmak 6n plandadir. Dogu perspektifinde,
beden, duygular, biling ve zihinsel algilamalar hakkindaki igsel farkindaliktan olusan bilingli farkindaligin dort
temel kaynagindan sz edilmektedir (Weick ve Putnam, 2006, s. 277). Dogu yaklagiminin farkindalik anlayisinda
zihinsel huzura sekte vuran konu olarak zihnin ve benligin yasanilan andan habersiz olmasi1 gosterilmektedir.
Bilingli farkindalik bu noktada habersiz olma durumunu ortadan kaldiran bir zihinsel nitelik olmaktadir (Carmody,
2014, s. 50). Zihinsel huzura sekte vuran konular hastalik, yaglilik veya olimiin kaginilmazliginin yarattigi
huzursuzluk olabildigi gibi istenilen bir seye ulasamama durumu da buna dahil olabilmektedir. Iste bu noktada
dogu perspektifinden bilingli farkindalik bu huzursuzluk kaynaklarmi ortadan kaldiracak ogretileri bireylere
aktarmaktadir (Djikic, 2014, s. 140).

Bilingli farkindaligin bati yaklagiminda meditasyon temelli olmamasi yer almaktadir. Buna gore bilingli
farkindalik bireyin miimkiin olan en yiiksek ¢abayla, yeni bilgilere agik, rasyonel, dikkatli, ¢evreye karst duyarly,
aktif problem ¢ozme yodntemlerinden biridir (Chen vd., 2014, s. 163). Bilingli farkindaligin bati yaklagimi
yasanilan olaylara yargilayict olmamak, siirekli devam eden olay o6rgiilerinden hari¢ yeni olay orgiilerini fark
etmek ve simdiki zamana aktif olarak dahil olmak seklinde ii¢ temel bileseni barindirir. Bati perspektifinden
bilingli farkindaligin daha iyi anlagilmas: i¢in bu kavramin zitti olan farkindalik yoksunlugu (mindlessness)
kavrammi da incelemek gerekmektedir. Farkindalik yoksunlugu insanlarin, ge¢miste yaratilan basmakalip
durumlara ¢ok kat1 bir sekilde inanmalar1 ve bagli kalmalar1 halinde beliren psikolojik bir durumdur (Chen vd.,
2014, s. 167).

Langer ve Piper (1987)’a gore farkindalik yoksunlugu, ge¢mise takili kalarak yeni durumlarn varligini
algilayamama olarak tanimlanmaktadir. Bireyler ge¢miste takili kalarak “anlik bilingli olarak farkinda olma
eksikligi” yasamaktadirlar. Farkindalik yoksunlugu yasayan bireyler genellikle dikkatsizlik, acelecilik, baska
diisiincelere dalma egilimi, gelecek veya gecmisle ¢ok fazla mesgul olma gibi zellikler sergilemektedirler
(Germer, 2005, s. 5). Farkindalik yoksunlugunda bireylerin davraniglart otomatik bir hal alarak simdiki ani
kagirmalarmma yol agmaktadir (Langer ve Moldoveanu, 2000, s. 2). Bati perspektifini temel alan farkindalik
caligmalarinda amag, hedef odakli, orgiitsel bilissel siirecleri gelistiren, bireyler ve eylemler arasinda etkili iletigimi
artiran, 6grenme ve tatmin odakl1 gelisimi yaratabilmektir (Chen vd., 2014, s. 168). Bu agidan o6rgiitsel literatiirde
bilin¢li farkindalik siirecten ziyade igerik olarak incelenmekte ve oOrgiit iginde koordinasyon saglayan, orgiitsel
kazalarin oranini ve bu kazalarin ciddiyetini azaltan, yaraticilif1 tesvik eden, adaptasyonu saglayan, girisimci
0zelligi ortaya ¢ikaran ve stresi azaltan bir kavram olarak ifade edilmektedir (Weick ve Putnam, 2006, s. 280).

3. CALISMA YASAMI KALITESI

Calisma yagsami kalitesi (CYK), insani ve demokratik bir ¢alisma yasami saglanabilmesi agisindan her kesim
calisan icin 6nemli bir kavramdir. Calisma yasami kalitesi temelinde is kavramimi barindirmaktadir. Is ise iicret,
motivasyon, adalet algisi, ¢calisma kosullari, davraniglar, tutumlar gibi orgiitsel bircok kavramla iligkili olmasi
acisindan yoneticiler ve liderlerin {izerine diisiinmesi gereken bir konu olmaktadir. Bu a¢idan ¢alisma yasaminin
niteligini artirmaya doniik c¢abalar CYK olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu kavram Almanya'da “igin
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insancillastirilmas1” olarak, Fransa'da “caligma kosullarmin iyilestirilmesi” olarak, Dogu Avrupa Ulkeleri'nde
“calisanin korunmasi” olarak kullanilmistir (Huzzard, 2003, s. 21).

CYK’nin iyilestirilmesi adina atilan ilk adimlar 19. Yiizyilda refah artis1 amaciyla calisanlara kar pay1 dagitim
seklinde ortaya ¢ikmaktadir. Ancak Elton Mayo tarafindan gergeklestirilen Hawthorne Arastirmalari ile insancil
bir ¢aligma ortam1 yaratmanin éneminin vurgulanmasi, CYK’nin éneminin algilanmasina yol agmistir. CYK ilk
olarak 1960’11 yillarin sonunda, Generals Motors'da ¢alisan bir yonetici tarafindan ¢aligan katilimli kararlar almay1
amaglayan bir program ile orgiitsel alanda kullanilmigtir (Martel ve Dupuis, 2006, s. 334). Kavram olarak ise ilk
defa 1972 yilinda Uluslararas1 Calisma iliskileri Konferansi'nda tanimlanarak énem kazanmustir (Lau ve May,
1998, s. 212).

Is ortamindaki sosyal iliskiler, informal iletisim, is birligi davramslari, gibi unsurlar1 i¢ine alan insan iliskilerinin
calisma ortaminda 6nemli bir yer tuttugunu kanitlayan Hawthorne Arastirmalari (Pugh ve Hickson, 2007, s. 219)
CYK kavraminin teorik temellerini ifade eden oncii bir ¢alisma olmaktadir. Kontrol ve finansal tesviklere vurgu
yapan Taylorist yaklasimin aksine insan iliskileri ve ¢aliganin sosyo-psikolojik refahinin 6nemi, performans ve
verim agisindan daha kritik goriilmektedir (Huzzard, 2003, s. 14).

Calisanlarin 6zgiirliik alanlarina vurgu yapan Argyris (1957), formal 6rgiit anlayisinin is bolimii ve uzmanlagma
gerektiren bir yap1 oldugunu ifade ederek galisanlara isleri ile ilgili 6zgiirliik saglamadigini dile getirmektedir. Bu
duruma ¢alisanlarin olumsuz tepki gostermeleriyle birlikte Argyris ¢oziim olarak;

Calisani isinde daha aktif hale getirerek orgiit ve birey arasindaki ¢atismanin azaltilmasini,
Calisanin gorev sayisini artirarak veya kendi isi i¢in daha fazla 6zerklik vererek isinin genisletilmesini ve

Calisanlarin orgiit i¢inde kendini ifade ettigi, amaclarin, hedeflerin, 6diillerin, cezalarin ¢alisanlarla birlikte
belirlendigi katilimei bir anlayist benimseyen ¢alisan merkezli liderligin benimsenmesini 6nermektedir (Sirgy vd.,
2006, s. 423).

CYK’nin teorik temellerinin dayandigi bir diger dayanak McGregor (1960)un X ve Y teorisidir. Y teorisinde
calisanlar sorumluluk alan, yaratici, hevesli, i¢sel kaynaklarla motive olan kimseler olarak tarif edilmektedirler
(Langton vd., 2015, s. 128). Yoneticilerin Y teorisi ekseninde diisiince yapisina sahip olmalariyla, ¢alisanlara
orgiitsel ve bireysel hedefleri biitiinlestiren amaglar edindirmeleri, CYK agisindan temel uygulamalar1 ifade
etmektedir (Sirgy vd, 2000, s. 424).

Isin dogasindan ziyade c¢alisan davramslarina yogunlasan endiistriyel sosyoloji arastirmalari, calisanlarin
davranislarinin is ortamu ile iliskili olarak aciklanip yonetilebilecegini 6ne siirmektedirler (Thompson, 1983, s.
13). Bu anlamda Trist ve Bamforth (1951) tarafindan Tavistock Insan iliskileri Enstitiisii'nde yapilan arastirmada,
calisma sistemindeki degisikligin ¢alisma yasaminin sosyal yoniinde de degisiklik meydana getirdigi ifade
edilmektedir. Bu aragtirmada is ortaminda insan ihtiyaclarmin karsilanmasimin 6nemi vurgulanirken, CYK’ye
iliskin uygulamalar1 da yansitmasi agisindan dnemli bir zemindir.

CYK ayn1 zamanda calisan doyumuyla ilgili olmasindan ve igin ¢alisanlar acisindan ifade ettigi anlamin onlarin
doyumlarini pozitif veya negatif etkilemesi, kavramin motivasyonel yoniinii yansitmaktadir (Kii¢iikusta, 2007, s.
97). Bu yoniiyle CYK’nin 6nemli teorik temellerinden birisi de is karakteristikleri modeli olmaktadir. Modele gore
ideal bir is, yetenek cesitliligi saglayan, igin basindan sonuna kadar galisanin katkisini igeren, ¢alisanlarin o ige
ithaf ettikleri anlami i¢ine alan, ¢alisana isi hakkinda bagimsizlik ve 6zerklik taniyan ve ¢alisanlarin performanslari
konusunda geri bildirim alabildikleri istir (Robbins ve Judge, 2017, s. 283).

[s tatminsizligini azaltmak adina Taylorist yaklasimin dayattig1 katilig1 ortadan kaldiran isin yeniden tasarlanmasi,
gorev esnekliginin saglanmas1 CYK’yi etkilemektedir (Huzzard, 2003, s. 18). 1959-1972 yillar1 arasinda CYK is¢i
ve igverenin ortak hareket etmesini temel alan bir anlayisa sahipti. Bu anlayis 1974’lere kadar ¢alisanin ve orgiitiin
yarar saglamasima yonelik projelerden olusan bir yaklagima evrilmistir. Yontem olarak benimsenmesi ise is
zenginlestirme, 0zerk ¢aligma, sosyal ortam yaratma gibi durumlarin teknik agidan kullanilmaya baglanmasiyla
olmustur. Bundan sonraki siirecte, is tutum ve davraniglarini yansitan bir hareket olarak diisiiniiliip, 1980’lerden
sonra da ig giivenligi, yeterli ve adil iicretlendirme, saglikli ¢alisma kosullart gibi konulari da igine alan ¢oklu
yaklagim olarak literatiirde yer etmistir (Hsu ve Kernohan, 2006, s. 121).
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Literatiirde yer alan bu teoriler ve aragtirmalar, verimliligi ele almakla birlikte calisanin da g6z Oniinde
bulundurulmasi gerektigi, ¢alisganin birtakim ihtiyaglara sahip olan bir canli oldugu, orgiitsel ortamdan ve
uygulamalardan etkilendigi ger¢egi, CYK kavraminin dogusunun saglam temellerini olusturmaktadir. CYK’de

vurgulanan fikir, kavramin onceki yillarda gerceklesen reformist hareketlerin ruhunu yansitarak, duyarl bir
igverenin dikkate almasi gereken konular olan insan ihtiyaglari ve isteklerini igermesidir (Walton, 1973, s. 12).

CYK, calisanlarin iyi olus ve is tatmini gibi durumlariyla ilgili bir kavram olmakla birlikte, aile hayati, finansal ve
sosyal yasam alanlarinda saglanacak tatmin duygularini da etkileyen bir kavramdir. Bu &zelligi ile insan
ihtiyaclarini yansitan is ortamindan saglanan ig tatmini ve is digt genel yasam tatmini 6znel iyi olus ve mutluluk
tizerindeki etkili olmaktadir. Bu anlamda CYK, ¢aliganlarin ig yagamina katilimindan ileri gelen farkli ihtiyaglarin
tatmini olarak ifade edilmektedir (Sirgy vd., 2001, s. 241).

Insan ihtiyaclarmin karsilanmasinda 6nemli bir rol oynayan is ortaminin kalitesi, yildan yila farkli ihtiyaglarin
ortaya ¢cikmastyla farkli anlamlar yiiklenerek literatiirde yer edinmistir. Fakat tiim tanimlar, insan odakli is ortami1
yaratma diislincesinde birleserek caligan ile yaptigi isi biitiinlestirip orgiit ve calisani igin fayda saglamayi isaret
etmektedir (Aydin vd., 2011, s. 81).

4. YONTEM
4.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Multidisipliner yapisi geregi bilingli farkindalik ¢okga arastirilan bir kavram olma 6zelligi géstermektedir. Bilingli
farkindalik ¢alismalari genellikle kavramin sonuglari iizerinde yogunlasarak performans, is tatmini, iyi olus, ekstra
rol davranisi, orgiitsel vatandaslik, is-aile dengesi, adanmislik, is yeri mutlulugu gibi olumlu birgok orgiitsel
faydanin yaninda tiikenmislik, stres, yikici is davranislari, ¢alisanin is yerini terk etme niyeti gibi olumsuz davranis
ve duygular1 da azaltan bir etkiye yol actigina isaret etmektedir.

Bu noktada orgiitsel ve bireysel bircok konuda etkili olan bilingli farkindalik kavramina hangi 6rgiitsel faktorlerle
miidahale edilebilecegi cevaplanmasi gereken bir soru olmaktadir. Bu alanda gerceklestirilen az sayidaki
caligmalar incelendiginde ise ¢alisanin 6zerkligi, kurumun destegi, dinamik bir is ortami, yapilan igin anlamliligy,
orgiitsel giiven duygusu gibi konularla karsilasilmaktadir. Bu konular ise ¢aligma ortamu, is arkadaslari, yoneticiler,
orgiitsel anlayis, is tatmini, kuruma kars1 hissedilen aidiyet gibi ¢aligma yasamu kalitesi algisinda dnem arz eden
bilesenleri yansittig1 diisiiniilmektedir.

Bu diisiince ile ¢alismanin temel amaci, orgiitsel kaynaklarla gelistirilebilir nitelige sahip olan ¢alisma yasami
kalitesinin, ¢ok gesitli orgiitsel ¢iktilarda pozitif etki yaratan bilingli farkindaliga etkisinin varligini ispat etmektir.
Bunun yaninda ¢aligma yasami kalitesinin ig tatmini ve is yeri mutluluguna etkisinde bilingli farkindaligin aracilik
roliinii test etmek bir diger amaci olusturmaktadir.

4.2. Arastirma Orneklemi ve Veri Toplama Aragclar

Aragtirmanin hedef kitlesi Tiirk Yiiksekogretiminde yer alan kadin akademisyenlerdir. Aragtirmanin evreni
Akdeniz ve Ege bolgesinde yer alan 11 devlet iiniversitesinde aktif olarak ¢alisan kadin akademisyenlerden
olusmaktadir. Bu bolgelerin tercih edilme sebebi iiniversitelerin batida yer almasindan dolay1 nispeten kalabalik
ve dinamik ¢aligma hayatina sahip olabileceginin diisiiniilmesidir.

Tam sayim yontemi ile iletisim bilgisine ulasilabilen katilimcilarin tamamina anketler iletilerek 516 adet saglikl
geri doniis elde edilmistir. Veri toplama doneminde segilen iliniversitelerde aktif ¢alisan kadin akademisyen sayis,
6734°tiir (Yiiksekogretim Bilgi Yonetim Sistemi, 2021). Orneklem sayisi olarak, 7000 kisilik bir popiilasyonda
364 kisilik katilimcinin yeterli olacagi ifade edilmektedir (Sekaran, 2016, s. 263).

Veriler, google forms ile elde edilen anket linki {izerinden anketlerin katilimcilarin e-posta adreslerine
postalanmasi ile elde edilmistir. Ankete iliskin gerekli etik kurul izinleri Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi
Insan Arastirmalar1 Etik Kurulu’ndan 56394 say1li ve 06.07.2021 tarihli karar ile alinmistir. Verilerin sadece devlet
iiniversitelerinden ve belirli bolgelerden toplanmasi ¢aligmanin en 6nemli kisitin1 olusturmaktadir. Bunun yaninda
ankette, is arkadaslari, calisilan kurum ve yoneticilere dair algisal degerlendirmeler yer aldigindan dolay: ifadelere
verilen cevaplarda yanliliga diisiilmedigi varsayimi diger bir deyisle katilimei1 6nyargisi bir diger kisittir.
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Calisma Yasami Kalitesi Olgegi: Kadin akademisyenlerin calisma yasami kalitesini 6l¢mek i¢in Erme (2021)
tarafindan gelistirilen Kadin Akademisyenlerin Calisma Yasami Kalitesi Ol¢egi kullanilmistir. Olgek ifadeleri 6’11
likert skalada, 1-hi¢ katilmiyorum, 2-katilmiyorum, 3-kismen katilmiyorum, 4-kismen katiliyorum, 5-katiliyorum
ve 6-tamamen katiliyorum seklinde olusturulmaktadir. 32 ifadeden olusan kadin akademisyenlerin ¢alisma yasami
kalitesi Ol¢egi, “Hak ve Deger Gozetimi, Mesleki Tatmin, Is-Aile Rolleri Dengesi, Anlayisl Yonetim Politikast,
Yasal Unsurlar, Kisi-Is Uyumu ve Kurumsal Aidiyet Tutumu” olmak iizere 7 boyuttan meydana gelmektedir.

Olgegin 6’11 skalada olusturulmasinin sebebi, katilime1 cevaplarinin kararsizlik belirten ve tek sayt ile ifade edilen
orta noktalarda yogunlagmasinin 6niine gegerek daha hassas sonuglar elde edilmek istenmesidir.

Bilingli Farkindalik Olgegi: Isyerinde bilingli farkindaligi 6lgmek icin kullanilan bu Slgek Manier (2019),
tarafindan gelistirilmistir. Olcegin Tiirkceye uyarlama ¢aligmas1 Erme (2021) tarafindan gergeklestirilmistir. Olgek
orijinalinde bireysel ve orgiitsel bilingli farkindalik olmak {izere iki boyuttan meydana gelmektedir. Bu ¢calismada
sadece bireysel boyutu incelenmistir. Olgek skalasi olarak “l-asla, 2-nadiren, 3-ara sira, 4-bazen, 5-sik sik, 6-
genellikle, 7-her zaman” seklinde 7°1i likert tipi 6lgek kullanilmaktadir. Yedi maddeden olusan 6l¢egin 6lgiim
skalasi, orijinalinde oldugu gibi 7’li skalada olugturulmustur.

Isyeri Mutlulugu Olgegi: Arastirmada kullanilan bir diger 6lgek, WHO Collaborating Center for Mental Health,
Frederiksborg General Hospital Psikiyatrik Arastirmalar birimi tarafindan gelistirilerek Tiirkge uyarlamasi
Alparslan (2016) tarafindan gergeklestirilen isyeri mutlulugu o&lgegidir. Uyarlama ¢aligmasinda O6lgegin
Cronbach’s a degeri 0,83’tiir. Bes maddeden olusan 6lgegin 6l¢iim skalasi, orijinalinde oldugu gibi “6-her zaman,
5-¢ogu zaman, 4-zaman zaman, 3-bazen, 2-nadiren, 1-hi¢gbir zaman” seklinde olusmaktadir.

Is Tatmini Olgegi: is tatminini 6lgmek igin Zak (1975)’mn gelistirmis oldugu is tatmini Olgeginden
faydalanilmaktadir. Alparslan (2014) tarafindan Tiirk¢e versiyonunun gegerlilik ve giivenilirligi saglanan 6lgegin
orijinalinde 7’li likert derecelendirme skalasi yer alirken, Alparslan (2014) tarafindan bes madde ile 5°1i likert “5-
kesinlikle katiltyorum, 4-katiltyorum, 3-kararsizim, 2-katilmryorum, 1-kesinlikle katilmryorum” seklinde olusan
bir skalada dl¢iilmektedir. Uyarlama calismasinda 6lgegin Cronbach’s a degeri 0,77’dir. Is tatmini olgegi 5°li
skalaya sadik kalinarak kullanilmistir. Bu 6l¢egin tercih edilmesindeki en biiyiik etken, egitim sektdriinden segilen
katilimcilar baglaminda hazirlanmasidir. Ciinkii aragtirmaya dahil edilen 6rneklem, egitim sektoriinde yer alan
katilimcilardan olusmaktadir.

Olgeklerin dogrulayici faktor analizi, gecerlik ve giivenirlik sonuglarmna iliskin veriler tablo 3’de sunulmaktadur.
4.3. Arastirma Modeli ve Hipotezler

Insanlar éncelikle etraflarinda gergeklesen bir durumu algilarlar. Bu algilamaya istinaden gergeklesen durum veya
olaya iligkin bir tutum sergilerler. Bu tutum inanglar, hisler veya davranigsal niyetler baglaminda
gergeklesmektedir. Tutumlar ise belli bir siire sonrasinda davranislara evrilerek aksiyon halini almaktadirlar. CYK,
bireylerin algilarinda gerceklesen orgiitsel, bireysel ve sosyal yonleri olan, 6znel bir yapidir (Martel ve Dupuis,
2006, s. 341). CYK’nin olumlu olarak algilanmasi beraberinde olumlu orgiitsel tutumlar: getirmektedir. Ya da tam
tersi Orgiite zarar veren davraniglar da ortaya ¢ikabilmektedir (Murray, 1988; Demir, 2009; Chinomona ve Dhurup,
2014; Havlovic, 1991; Begis, 2019). Bilingli farkindalik niyet (intention), dikkat (attention) ve tutumdan (attitude)
olusan birbirine bagimli bir dongiisel siiregte i¢ ice gegmis ii¢ siireci igermektedir (Shapiro vd., 2006). Bu
bilgilerden hareketle bilingli farkindalik, ¢cevrede algilanan olaylara kars1 bir tutum sergileme siireci olarak ifade
edilebilir. Bu siirecin sonunda ise i yeri mutlulugu ve is tatmini gibi olumlu duygular meydana gelebilmektedir.
Bu bilgiler 1s181nda alg1, tutum ve davranis iiggeninde gergeklesen bu yapi, arastirma modelimizin ¢ikis kaynagini
olusturmaktadir. Bu kapsamda sekillenen aragtirma sorular1 agagidaki sekildedir.

Arastirma Sorusu 1: Bilingli farkindalik, olumlu orgiitsel ¢iktilar (isyeri mutlulugu, is tatmini) tizerinde etkili
olmakta midir?

Arastirma Sorusu 2: Calisanlarda olumlu orgiitsel ¢iktilara yol acan bilingli farkindalik {izerinde, ¢aligsanlar igin
Onem arz eden ¢alisma yasami kalitesi etkili olmakta midir?

Arastirma Sorusu 3: Caligma yasami kalitesi, olumlu orgiitsel ¢iktilar (igyeri mutlulugu, is tatmini) iizerinde
anlaml1 bir etkiye sahip midir?

Arastirma Sorusu 4: Calisma yasami kalitesi ile olumlu orgiitsel ¢iktilar (isyeri mutlulugu, is tatmini) arasindaki
iligkide bilingli farkindaligin aracilik etkisi var midir?
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Aragtirma sorular1 kapsaminda gelistirilen hipotezler ise asagidaki sekilde ifade edilmektedir.

Hipotez 1: Bilingli farkindaligin, isyeri mutluluguna olumlu yénde anlamli etkisi vardir.

Hipotez 2: Bilingli farkindaligin, is tatminine olumlu yonde anlamli etkisi vardir.

Hipotez 3: Calisma yasami kalitesinin, bilingli farkindaliga olumlu yonde anlaml etkisi vardir.

Hipotez 4: Calisma yasamui kalitesinin, isyeri mutluluguna olumlu yonde anlamli etkisi vardir.

Hipotez 5: Caligma yasami kalitesinin, is tatminine olumlu yonde anlamli etkisi vardir.

Hipotez 6: Caligma yagami kalitesi ile isyeri mutlulugu arasindaki iligskide bilingli farkindaligin aracilik rolii vardir.

Hipotez 7: Caligsma yasami kalitesi ile ig tatmini arasindaki iligskide bilingli farkindaligin aracilik rolii vardir.

Sekil 1. Arastirma Modeli

Isyeri
Cahinzll.tYa.saml Mutlulugu
alitesi

4.4. Analiz Yontemi

Aragtirmada bilingli farkindaligin isyeri mutlulugu ve is tatminine etkisi, ¢alisma yasami kalitesinin bilingli
farkindaliga etkisi, ¢caligma yasami kalitesinin igyeri mutluluguna ve is tatminine etkisinde bilingli farkindaligin
araci roliinii iceren teorik model analiz edilmektedir. Arastirmada degiskenler arasi iliskileri tespit etmek igin
korelasyon analizi, bagimsiz degiskenin bagimli degigken tizerindeki etkisinin ispati i¢in regresyon analizi ve aract
etki roliiniin varligini ortaya koymak i¢in araci etki analizi ger¢eklestirilmistir. Analizler, R tabanli ¢aligan, ticretsiz
bir istatistik analiz programi olan Jamovi kullanilarak gerceklestirilmistir.

5. BULGULAR
5.1. Demografik Yapi ve Betimsel Istatistikler
Tablo 1. Demografik Verilere iliskin Dagilim

N Oran (%) Toplam
) Bekar 174 33,7
Medeni Durum
Evli 342 66,3
Cocuk Sahibi Degil 219 42,4 N=516
. 1 Cocuk Sahibi 165 32 %100
Cocuk Sahibi Olma Durumu o
2 Cocuk Sahibi 116 22,5
3 ve Daha Fazla Cocuk Sahibi 16 3,1
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N Oran (%) Toplam
Sosyal Bilimler 268 51,9
Saglik Bilimleri 126 24,4
Calisma Alani Fen Bilimleri 100 19,4
Egitim Bilimleri 14 2,7
Giizel Sanatlar 8 1,6
Arastirma Gorevlisi 132 25,6
Ogretim Gérevlisi/Okutman 139 26,9
Unvan Doktor Ogretim Uyesi 112 21,7
Dogent 91 17,6
Profesor 42 8,1
0-25 307 59,5
Akademik Tesvik Puani 26-50 151 2953
51-75 46 8,9
76-100 12 2,3

Katilimeilarin demografik dagilimlar: tablo 1’deki gibidir. Buna goére katilimeilarin %33,7’si bekar, %66,3’1
evlidir. Katilimeilardan en yiiksek yiizdeyle cocuk sahibi olmayanlarin oran1 %42,4, tek cocugu olanlarin orani
%32, iki ¢gocuga sahip katilimcilarin oran1 %22,5 ve son olarak ii¢ ve daha fazla ¢ocuk sahibi olan katilimcilarin
orani %3,1 dir. Katilimcilar ¢alisma alanlaria gore %51,9 sosyal bilimler, %24,4 saglik bilimleri, %19,4 fen
bilimleri, %2,7 egitim bilimleri ve %1,6 giizel sanatlar olarak dagilim gostermektedir. Unvanlara gére dagilimlar
ise %25,6 aragtirma gorevlisi, %26,9 6gretim gorevlisi/okutman, %21,7 doktor 6gretim iiyesi, %17,6 dogent ve
%38,1 profesor seklindedir. Son olarak katilimcilarin 2020 yili sonunda sahip olduklar1 akademik tesvik puan
dagilimlart %59,5 ile 0-25 puan araliginda, %29,3 ile 26-50 puan araliginda, %8,9 ile 51-75 puan araliginda ve
%2,3 ile 76-100 puan araliginda gergeklesmektedir.

Tablo 2. Olgeklerin Betimsel Istatistik Verileri

Ortalama Standart Sapma
CYK 4,28 0,848
HDG 3,89 1,22
MT 4,95 0,959
IARD 4,23 1,08
AYP 3,95 1,37
YU 3,50 1,37
KIU 5,42 0,643
KAT 4,01 1,45
BF 4,75 0,893
iM 4,48 1,08
iT 4,21 0,723

CYK: Calisma Yasanu Kalitesi (Calisma Yasamu Kalitesi Boyutlari: HDG: Hak ve Deger Gozetimi, MT: Mesleki Tatmin, IARD: [s-Aile
Rolleri Dengesi, AYP: Anlayisl Yonetim Politikasi, YU: Yasal Unsurlar, KIU: Kisi-Is Uyumu, KAT: Kurumsal Aidiyet Tutumu), BF:
Bilingli Farkindalik, IM: Isyeri Mutlulugu, IT: Is Tatmini.
Olgeklere iliskin ortalamalar minimum deger olan 3,50 ile maksimum deger olan 5,42 arasinda degismektedir.
5.2. Ol¢eklere iliskin Gecerlik ve Giivenirlik

Olgeklerin yap1 gegerliligi kapsaminda dogrulayici faktor analizi ve giivenirlikleri kapsaminda Cronbach’s a
degerleri incelenmistir.
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Tablo 3. Olgeklere iliskin Giivenirlik ve Uyum lyiligi Degerleri

Cronbach’s a  X¥df CF1 TLI SRMR RMSEA
fyi Uyum X2/df<3 CFI>0,95 TLI>0,95 SRMR<0,05 RMSEA<0,05
53?;11 Edilebilir 3<X%/df<5  0,90<CFI<0,95 0,90<TLI<0,95 0,05<SRMR<0,10 0,05<RMSEA<0,08
CYK 0,934 2,47 0,948 0,939 0,0428 0,0534
BF 0,744 3,18 0,974 0,951 0,0417 0,0651
iM 0,897 1,66 0,998 0,996 0,00905 0,0358
iT 0,815 1,90 0,997 0,990 0,0128 0,0418

CYK: Calisma Yasami Kalitesi BF: Bilingli Farkindalik, IM: Isyeri Mutlulugu, 1T: Is Tatmini.

Yapilan DFA analizi sonuglarina gore kadin akademisyenlerin ¢alisma yasami kalitesi dlgegi (X*/df: 2,47; CFI:
0,948; TLI: 0,939; SRMR: 0,0428; RMSEA: 0,0534), bilingli farkindalik 6lgegi (X*/df: 3,18; CFI: 0,974; TLI:
0,951; SRMR: 0,0417; RMSEA: 0,0651), isyeri mutlulugu dl¢egi (X*/df: 1,66; CFI: 0,998; TLI: 0,996; SRMR:
0,00905; RMSEA: 0,0358) ve is tatmini 6lgegi (X%df: 1,90; CFI: 0,997; TLI: 0,990; SRMR: 0,0128; RMSEA:
0,0418) uyum iyilik degerleri iyi uyum ve kabul edilebilir uyum degerleri araliginda meydana gelmektedir (Siimer,
2000; Schermelleh-Engel vd., 2003; Meydan ve Sesen, 2015; Ozalp, 2021). Olgeklerin giivenirliklerine iliskin
Cronbach’s a degerleri ¢alisma yasami kalitesi 6l¢egi (0,934), bilingli farkindalik 6l¢egi (0,744), isyeri mutlulugu
Olcegi (0,897) ve is tatmini Olcegi (0,815) degerlerinde gercekleserek giivenilir 6lgme araglari olduklar
kanitlanmaktadir. Genel olarak oOlceklerde giivenilirligin ispatinda kullanilan Cronbach’s o katsayist 0,60’
altinda olmasi kabul edilemez olarak nitelendirilirken, 0,60-0,65 aras1 diisiik glivenilirlik, 0,65-0,70 aras1 kabul
edilebilir, 0,70-0,80 aras1 kayda deger giiven seviyesi, 0,80-0,90 arasi1 ¢ok iyi diizey 0,90 ve iizeri ise miikemmel
diizey giivenilirlik olarak ifade edilebilmektedir (DeVellis, 2016, s. 136).

Korelasyon degeri -1 ile +1 arasinda deger alarak iki degisken arasindaki iligkinin yonii ve kuvvetini ifade eder. Isaret
negatif ise ters yonlii bir iligki, pozitif ise ayn1 yonlii bir iligkiden s6z edilir. Sosyal bilimler alaninda ideal korelasyon
araliklari, r<0,20 diisiik iligki, 0,20<r<0,35 dikkate deger iliski, 0,35<r<0,50 orta derece iliski, 0,50<r<0,70 yiiksek
derecede iligki, 0,70<r<1 miikemmel derecede iligki seklinde genel kabul gérmektedir (Senthilnathan, 2019, s. 4).

Tablo 4. Degiskenlere iliskin Korelasyon Analizleri

CYK  HDG MT IARD  AYP YU KIU KAT BF iMm it
CYK (0,934)
HDG 0,890%%* (0,909)
MT  0,523%%* 0263*%* (0,841)
TARD 0,481%%* 0281%%* (248%** (0,766)
AYP  0,885%%* (,858%%* (204%** (202%** (0,913)
YU  0,754%%* 0,609%%* 0260%** 0,332%** (,636%** (0,763)
KIU  0368%%* 0,008*% 0,412%%% (,278%%* (,145%%* 0,240%** (0,826)
KAT  0,840%%* (,734%%% (400%%* (266%** (,722%%* (,555%** 0,246*** (0,880)
BF  0,484%%% (0,354%%% (252%%% (403%%*% (,340%+* (402%%* (349%* (0 394%** (0,744)
IM  0,681%% 0,596%** (337+%% (363%%* (,557+%% (,530%** (,303%%* 0,595%** 0,508*** (0,897)
iT 0,599%** (. 42]%** (,535%%* (),339%k% () 403%** (,432%%% (472%%% (,520%**% (,386*** 0,607+** (0,815)
* p <.05 diizeyinde anlamli, ** p <.01 diizeyinde anlamli, *** p <.001 diizeyinde anlaml1

CYK: Calisma Yasanu Kalitesi HDG: Hak ve Deger Gozetimi, MT: Mesleki Tatmin, IARD: Is-Aile Rolleri Dengesi, AYP: Anlayish Yonetim
Politikas, YU: Yasal Unsurlar, KIU: Kisi-is Uyumu, KAT: Kurumsal Aidiyet Tutumu, BF: Bilingli Farkindalik, IM: Isyeri Mutlulugu, IT: Is Tatmini.

() Parantez igindeki rakamlar Cronbach’s Alpha Katsayisidir.

Aragtirma kapsaminda incelenen tiim degiskenler arasindaki iliskiler pozitif yonlii ve anlamlidir. Calisma yagami
kalitesi ile bilingli farkindalik arasinda orta derecede (r=0,484) bir iliski, isyeri mutlulugu (r=0,681) ve is tatmini
(r=0,599) arasinda yiiksek derecede bir iligki bulunmaktadir. Bilingli farkindalik ile igyeri mutlulugu arasinda
yliksek derecede (r=0,508), is tatmini ile de orta derecede (r=0,386) iliski bulunmaktadir. Degiskenler arasinda
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nedensellik iligkisinin kesfi icin oncelikle korelasyonel iliskinin bulunmasi gerekmektedir. Tablo 4’e gore
degiskenler arast iligki pozitif yonde ve anlamli diizeyde gerceklesmektedir.

5.3. Regresyon Analizleri

Regresyon modeli kurulurken ¢oklu baglanti sorunu, normal dagilim ve otokorelasyon varsayimlarinin saglanmasi
gerekmektedir. Verilerin normal dagilimi igin, ¢arpiklik ve basiklik degerleri (-1,42 ile 1,17 araliginda degisen
degerler) degiskenlerin normal dagilima sahip oldugunu gostermektedir. Verilerin garpiklik ve basiklik degerlerinin -
1,00 ile +1,00 arasinda gergeklesmesi normal dagildigi anlamina gelmektedir (Huck, 2012). Ancak -1,5 ile +1,5
(Tabachnick ve Fidell, 2013), -2,00 ile +2,00 (George ve Mallery, 2020) smif degerleri de kabul gérmektedir. Normal
dagilim gostergelerinden bir tanesi de varyasyon katsayis1 hesaplamasidir. Standart sapmanin ortalamaya boliinmesiyle
bulunan varyasyon katsayisi degeri 0,30’un altinda ise verilerin normal dagilima sahip oldugu kabul edilmektedir.
Coklu baglanti, bagimsiz degiskenlerin birbirleri ile iliski diizeylerinin yiiksek olmasidir. Coklu baglanti varsayiminin
saglanabilmesi i¢in VIF degerinin 5’in altinda olmasi ve tolerance degerinin de 0,20’den biiyiik olmasi beklenir
(Garson, 2016, s. 71). VIF degerinin 10’dan diisiik olmasi gerektigini savunan goriis de bulunmaktadir (Giirbiiz ve
Sahin, 2015, s. 264). Otokorelasyon varsayimi, degiskenlere iligkin hata terimleri arasindaki iligkidir (Albayrak, 2014,
s. 2). Bu sorunun olugsmamast i¢in Durbin-Watson katsayisinin 1,5 ile 2,5 araliginda olmasi gerekmektedir (Kalayci,
2010, s. 264). Incelenen tiim etkilerde yukarida sayilan varsayimlar karsilanmaktadir.

Tablo 5. Degiskenlere Iliskin Regresyon Analizi Sonuglar

Degiskenler R? B p
Bagimsiz Bagimh
N Isyeri Mutlulugu 0,26 0,508 0,001
Bilingli Farkindalik . .
Is Tatmini 0,15 0,386 0,001
Calisma Yasami Kalitesi 0,23 0,484 0,001
Hak ve Deger Gozetimi 0,095 0,219
Mesleki Tatmin -0,011 0,793
Is-Aile Rolleri Dengesi o 0,240 0,001
L . Bilingli Farkindalik
Anlayish Yonetim Politikasi 0,30 -0,043 0,574
Yasal Unsurlar 0,158 0,002
Kisi-Is Uyumu 0,207 0,001
Kurumsal Aidiyet Tutumu 0,156 0,009
Coklu Modelin Anlamhihig: 0,001
Calisma Yasami Kalitesi 0,46 0,681 0,001
Hak ve Deger Gozetimi 0,309 0,001
Mesleki Tatmin 0,049 0,19
Is-Aile Rolleri Dengesi . . . 0,128 0,001
. . Isyeri Mutlulugu
Anlayish Yonetim Politikast 0,47 -0,039 0,551
Yasal Unsurlar 0,157 0,001
Kisi-Is Uyumu 0,130 0,001
Kurumsal Aidiyet Tutumu 0,223 0,001
Coklu Modelin Anlamhhg: 0,001
Calisma Yasami Kalitesi 0,36 0,599 0,001
Hak ve Deger Gozetimi 0,163 0,015
Mesleki Tatmin 0,281 0,001
Is-Aile Rolleri Dengesi . . 0,090 0,011
P " Is Tatmini
Anlayish Yonetim Politikast 0,48 -0,114 0,084
Yasal Unsurlar 0,123 0,005
Kisi-Is Uyumu 0,250 0,001
Kurumsal Aidiyet Tutumu 0,214 0,001
Coklu Modelin Anlamhihig: 0,001
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Hipotez 1 ve hipotez 2 kapsaminda, bilingli farkindaligin isyeri mutlulugu ve is tatminine pozitif yonli etkisi
arastirtlmistir. Buna gore her iki hipotez de dogrulanarak (p<0,05) isyeri mutlulugundaki degisimin (R2) 0,26°1ik

kismu bilingli farkindalik ile agiklanabilmekteyken benzer sekilde is tatminindeki degisimin (R2) 0,15°1ik boliimii
yine bilingli farkindalik ile agiklanmaktadir.

Hipotez 3 kapsaminda merak edilen ve arastirmanin temel ¢ikis noktasini olugturan sorunun cevabi olarak, ¢alisma
yasami kalitesinin ve alt boyutlarinin bilingli farkindaliga etkisinin analiz edildigi model anlamli diizeyde
gergeklesmektedir (p<0,05). Caligsma yasamu kalitesi (R2) 0,23 oraninda bilingli farkindaliktaki degisimi pozitif
yonde aciklayabilmektedir. Yani ¢alisanlarin bilingli farkindaliklari, yagamlarinin biiyiik bir kismint igeren ¢aligma
ortamina iligkin kalite faktorleri ile sekillenmektedir. Caligma yasami kalitesinin alt boyutlarinin bilingli
farkindalik Gizerindeki etkisine iliskin kurulan ¢oklu regresyon modelinde hak ve deger gézetimi, mesleki tatmin
ve anlayisli yonetim politikasi boyutlari istatistiksel acidan anlamli degilken (p>0,05), is-aile rolleri dengesi, yasal
unsurlar, kisi-is uyumu ve kurumsal aidiyet tutumu boyutlar1 anlamli (p<0,05) olarak gerceklesmektedir.
Calisanlarm bilingli farkindaliklar1 iizerinde pozitif etki yaratan ¢alisma yasami kalitesi boyutlar1 etki diizeyi en
yiiksekten diislige dogru is- aile rolleri dengesi (=0,240), yasal unsurlar (=0,158), kisi-is uyumu ($=0,207) ve
kurumsal aidiyet tutumundan (B=0,156) meydana gelmektedir. Elde edilen sonuglar c¢er¢evesinde, bireylerin
¢alisma yasaminin 6zel yasama tasmamasi, ¢calisma yasaminda onu destekleyen ve hayati kolaylastiran bireylerin
varligi, cinsiyetgi toplumsal rollerin yogun yiikiiniin paylasilmasi gibi durumlar bireylerin bilingli farkindaliklari
lizerinde en ¢ok etkiyi yaratan konular oldugu diisiiniilmektedir.

Calisma yasamu kalitesi kavramina, is tatmini olarak yaklagilmakla birlikte is tatmininin, ¢alisma yagami
kalitesinin bir ¢iktisi olmasi farkli kavramlar olarak ele alinmasini gerektirmektedir. Ayni zamanda ¢alisma yagami
kalitesi ¢aliganlarin iyi olus durumlarini da igeren yapiya sahiptir. Bu anlamda ¢alisanlarin mutlulugu ve 6zellikle
de calisma yasami mutlulugu bakimindan isyeri mutlulugu, calisma yasami kalitesi algisinin dogal bir sonucudur.
Hipotez 4 kapsaminda arastirilan ¢aligma yasamu kalitesinin igyeri mutluluguna etkisi (R2) 0,46’lik bir oranla
pozitif yonde ve anlamli diizeyde ger¢eklesmektedir (p<0,05). Calisma yasamui kalitesinin alt boyutlarinin isyeri
mutlulugu iizerindeki etkisine dair kurulan modelde hak ve deger gbzetimi (p<0,05, $=0,309), ig-aile rolleri
dengesi (p<0,05, f=0,128), yasal unsurlar (p<0,05, $=0,157), kisi-ig uyumu (p<0,05, p=0,130) ve kurumsal aidiyet
tutumu (p<0,05, =0,223) pozitif yonde anlamli etki yaratirken, mesleki tatmin ve anlayisl yonetim politikasi
boyutlar1 anlamli bir etki (p>0,05) yaratmamaktadir. Hipotez 5’in ifade ettigi ¢aligma yasami kalitesinin is tatmini
tizerindeki etkisi (R2) 0,36 oraninda pozitif yonde ve anlamli diizeyde (p<0,05) gergekleserek dogrulanmaktadir.
Calisma yagami kalitesinin alt boyutlarin is tatminine etkisi incelendiginde, ¢oklu model p<0,05 diizeyinde
pozitif yonde anlamlidir. Alt boyutlarin is tatminini agiklama orani1 (R2) 0,48°dir. Alt boyutlardan en yiiksek
aciklama giiciine sahip olan boyut mesleki tatmindir (p<0,05, p=0,281). Bunu sirayla kisi-is uyumu (p<0,05,
=0,250), kurumsal aidiyet tutumu (p<0,05, p=0,214), hak ve deger gozetimi (p<0,05, f=0,163), yasal unsurlar
(p<0,05, p=0,123) ve is-aile rolleri dengesi (p<0,05, f=0,090) izlemektedir. Alt boyutlardan sadece anlayigh
yonetim politikast boyutu p>0,05 oldugundan dolay1 anlamli bir sonu¢ vermemektedir.

5.4. Arac1 Etki Analizleri

Bagimsiz degiskenin bagimli degiskene etkisini aktaran degiskenin etkisi araci etki olarak tanimlanmaktadir
(Giirbiiz ve Sahin, 2015, s. 278). Arac etki analizleri Baron ve Kenny (1986)’nin igaret ettigi prosediirler esas
almarak gerceklestirilmektedir. Buna gore ilk olarak, bagimsiz degisken sonu¢ degiskeninde anlamli bir etki
yaratmali, ikinci olarak bagimsiz degisken aract degisken iizerinde anlamli etkisi yaratmaly, ii¢lincii olarak araci
degisken sonug degiskeninde anlamli diizeyde etkiye sahip olmasi gerekmektedir. Boylece araci degisken modele
dahil edilince dolayl: etki anlamli diizeyde istatistiki degere sahip degilse aracilik etkisinin yoklugundan, bagimsiz
degisken ile sonu¢ degiskeni arasindaki dogrudan etkisel iligki anlamsizlasmaktaysa tam aracilik etkisinden,
dogrudan etkisel iligki toplam etkiye gore azalmaktaysa kismi aracilik etkisinden s6z edilmektedir (Baron ve
Kenny, 1986, s. 1177; Tabachnick ve Fidel, 2019, s. 137). Aract etkinin varliginin tespit edilmesiyle bu etkinin
gergekten aract etki olup olmadiginin kanitlanmasi igin sobel testi gergeklestirilerek anlamlilik diizeyinin de
incelenmesi gerekmektedir (Baron ve Kenny, 1986). Regresyon analizlerinde, aracilik iligkisinin incelenebilmesi
i¢in gereken ilk ii¢ kriterin saglandig1 goriilmektedir. Bu kapsamda arac1 etkiyi test etmek i¢in kurulan hipotez 6
ve hipotez 7’nin analiz sonuglar1 asagidaki tablolarda yer almaktadir.
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Tablo 6. Calisma Yasamu Kalitesi ile Isyeri Mutlulugu Arasindaki iliskide Bilingli Farkindaligin Aracilik Rolii

Aracihik Modeli Standardize % Etki P . Sobel Testip
Dolayl Etki 0,144 17

CYK&BF&IM Dogrudan Etki 0,725 83 0,001 5,85 0,000
Toplam Etki 0,870 100
Dolayl Etki 0,056 37 0,001

IARD&BF&IM Dogrudan Etki 0,093 63 0,009 4,27 0,000
Toplam Etki 0,150 100 0,001
Dolayl Etki 0,040 17

YU&BF&IM Dogrudan Etki 0,200 83 0,001 3,18 0,001
Toplam Etki 0,233 100
Dolayli Etki 0,045 42 0,001

KIU&BF&IM Dogrudan Etki 0,062 58 0,070 3,84 0,000
Toplam Etki 0,107 100 0,002
Dolayli Etki 0,043 11

KAT&BF&IM Dogrudan Etki 0,356 89 0,001 3,42 0.000
Toplam Etki 0,399 100

CYK: Caligma Yasanu Kalitesi (Cahsma Yasamu Kalitesi Boyutlari: IARD: Is-Aile Rolleri Dengesi, YU: Yasal Unsurlar, KIU: Kisi-Is
Uyumu, KAT: Kurumsal Aidiyet Tutumu), BF: Bilingli Farkindalik, IM: Isyeri Mutlulugu.

Calisma yagsami kalitesi ve igyeri mutlulugu arasindaki iliskide bilingli farkindalik kismi araci etkiye sahiptir.
Anlamlilik degerlerine (p) gore toplam, dogrudan ve dolayl etki istatistiki agidan anlamhdir (p<0,05). Aracilik
modelinde dogrudan etki ($=0,725), aract modele girdigindeki toplam etkiye (=0,870) gore daha diisiik seviyede
gerceklesmesi, direkt ve dolayli etkinin de anlamli (p<0,05) diizeyde meydana gelmesi kismi aracilik etkisi
oldugunu gostermektedir. Kismi araciligin gergek olup olmadiginin ispati igin yapilan sobel testi, p<0,05 diizeyinde
anlamli sonuglanarak kismi araciligt dogrulamaktadir. Hipotez 6’nin dogrulanmasi, kadin akademisyenlerin igyeri
mutlulugundaki artis1 calisma yasami kalitesi ile agiklarken bilingli farkindalik durumunun bu iligkide kismi araci
etkiye sahip oldugunu kanitlamaktadir. Caligma yasami kalitesinin alt boyutlarindan ig-aile rolleri dengesi, yasal
unsurlar ve kurumsal aidiyet tutumu ile isyeri mutlulugu arasindaki iliskide bilingli farkindaligin aracilik etkisi kismi
diizeyde gerceklesirken kisi-is uyumu boyutu ile isyeri mutlulugu arasindaki iliskide bilingli farkindalik tam aracilik
etkisine sahiptir. Kurulan modelde bilingli farkindalik araci degisken olarak dahil edildiginde kisi-is uyumunun
igsyeri mutlulugu iizerindeki dogrudan etkisi (p>0,05) anlamsizlagarak tam araci etki gerceklesmektedir.
Gergeklestirilen sobel testlerine gore de (p<0,05) kismi ve tam araci etkiler ispatlanmaktadir.

Tablo 7. Calisma Yasamu Kalitesi ile Is Tatmini Arasindaki fliskide Bilingli Farkindaligin Aracilik Rolii

Aracilik Modeli Standardize p % Etki p . Sobel Testip
Dolayl Etki 0,052 10 0,002

CYK&BF&IT Dogrudan Etki 0,458 90 0,001 3,06 0,002
Toplam Etki 0,510 100 0,001
Dolayl Etki 0,014 12 0,145

IARD&BF&IT Dogrudan Etki 0,101 88 0,007 1,45 0,146
Toplam Etki 0,115 100 0,001
Dolayl Etki 0,010 8 0,163

YU&BF&IT Dogrudan Etki 0,116 92 0,005 1,38 0,165
Toplam Etki 0,126 100 0,002
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Aracilik Modeli Standardize p % Etki P . Sobel Testip
Dolayl Etki 0,011 3 0,151

KIU&BF&IT Dogrudan Etki 0,314 97 0,001 1,43 0,152
Toplam Etki 0,326 100 0,001
Dolayl Etki 0,011 3 0,158

KAT&BF&IT Dogrudan Etki 0,327 97 0,001 1,35 0,175
Toplam Etki 0,338 100 0,001

CYK: Caligma Yasanu Kalitesi (Cahsma Yasamu Kalitesi Boyutlari: IARD: Is-Aile Rolleri Dengesi, YU: Yasal Unsurlar, KIU: Kisi-Is
Uyumu, KAT: Kurumsal Aidiyet Tutumu), BF: Bilingli Farkindalik, IT: I Tatmini.

Hipotez 7 kapsaminda c¢alisma yasami kalitesi ile ig tatmini arasindaki iligkide bilingli farkindaligin araci etki
degerleri (dolayli, dogrudan ve toplam etkiler) anlamli diizeydedir (p<0,05). Modele aract degisken olan bilingli
farkindalik dahil edilmeden 6nce dogrudan etki f=0,458"dir. Bilingli farkindaligin modele dahil edilmesiyle is
tatmini tzerindeki toplam etki f=0,510 diizeyindedir. Bilingli farkindaligin modele dahil edilmesiyle ¢alisma
yasami Kkalitesinin dogrudan etkisi toplam etkiye kiyasla azalmaktadir. Hipotez 7 kapsaminda, kadm
akademisyenlerin ¢aligma yasami kalitesi algisi, bilingli farkindaligin kismi aracilik etkisi ile is tatminini
aciklamaktadir. Gergeklestirilen sobel testinin anlamlilig1 da (p<0,05) bu etkinin varligini dogrulamaktadir. Araci
etki analizinde Baron ve Kenny (1986) nin isaret ettigi ilk ii¢ kriteri saglayan ¢caligma yagami kalitesi boyutlarindan
is-aile rolleri dengesi, yasal unsurlar, kisi-is uyumu ve kurumsal aidiyet tutumu boyutlarinin is tatminine etkisinde,
bilingli farkindaligin aract rolii analiz edildiginde, alt boyutlar i¢in dolayli etki anlamli diizeyde
gerceklesmediginden (p>0,05) araci etkiden soz edilememektedir. Gergeklestirilen sobel testi de (p>0,05) araci
etkinin yoklugunu ispatlar niteliktedir.

6. TARTISMA VE SONUC

Isyerinde bilingli farkindalik durumunun &rgiitsel ¢iktilarinin ¢ok fazla olmasi, bu durumu tesis eden sebepleri
kesfetmeyi elzem kilmaktadir. Bu konuda gergeklestirilen arastirmalar bilingli farkindaligin 6nciili olarak ¢alisma
yasamui kalitesini gostermektedir. Kadin akademisyenlerde bilingli farkindaligi artiran ¢alisma yasami kalitesi
unsurlarmin neler oldugunun tespitine odaklanan bu calismada 6ncelikle bilingli farkindaligin 6nemini ortaya
koymak i¢in olumlu orgiitsel ¢iktilar lizerindeki etkisi ispatlanmaktadir. Daha sonra bilingli farkindaligi
etkileyebilecek orgiitsel bir faktor olarak ¢alisma yasami kalitesinin etkisi arastirilmaktadir. Aragtirma sorulari
kapsaminda ¢alisma yasami kalitesinin olumlu orgiitsel ¢iktilar {izerindeki etkisinin varligi incelenerek bu etkide
bilingli farkindaligin aracilik roliiniin varligi sinanmaktadir. Bilingli farkindalik, multidisipliner yapist geregi
orgiitsel vatandaglik davranigina, ¢alisan adanmisligina (Malinowski ve Lim, 2015; Leroy vd., 2013; Gunasekara
ve Zheng, 2019; Zivnuska vd., 2016), ekstra rol davranisina (Reb vd., 2019), ig-aile dengesi kurulmasina (Allen
ve Kiburz, 2012; Kiburz vd., 2017), tikenmislik diizeyine, yikict is davranislari sergileme egilimine
(Krishnakumar ve Robinson, 2015; Bennett, 2015; Long, 2017) ve bunun gibi bir¢ok o6rgiitsel ¢iktilara etkisi
bilinmektedir.

Iyi olus literatiiriinde calisanlarin kendilerini islerine tamamen verebilmeleri icin 6rgiitsel manada mutluluga
ulasarak mutlu ¢alisanlar olmalar1 6nemli bir konudur. Olumlu duygular i¢inde olan ¢alisanlar 6rgiite de olumlu
katkilar sunma konusunda isteklidirler (Alparslan, 2016, s. 206). Psikolojik iyi olusun saglanmasi i¢in bilingli
farkindalik temel etken gorevi iistlenerek pozitif duygusal durumlara yol agmaktadir (Brown ve Ryan, 2003). Yine
orgiitsel anlamda deger verilen bir kavram olan is tatminine bilingli farkindalik olumlu etki etmektedir (Mesmer-
Magnus vd., 2017). Bu agidan is tatminini artirmanin bir yolu olarak bilingli farkindaliga dnem verilmesi gerektigi
(Hiilsheger vd., 2013; Raza vd., 2018; Reb vd., 2015) ve is tatmininin iyi olusun bir boyutu olarak goriillmesinden
dolay1 bilingli farkindaligin is tatminine etkisiyle, bireylerde iyi olus durumlarinin saglanabilecegi
diisiiniilmektedir (Zivnuska vd., 2016). ifade edilen bilgiler kapsaminda ¢alisanlarin isyeri mutlulugu ve is tatmini
gibi olumlu orgiitsel ¢iktilarina bilingli farkindalik ile miidahale edilebilmektedir.

Farkindalik durumu gerek kisisel gerek orgiitsel anlamda bircok ¢iktiya olumlu etki etmektedir. Orgiitsel ve
bireysel sonuglar1 bakimindan, orgiitsel paydaslar icin nem verilmesi gereken konu, bilingli farkindaliga etki eden
faktorlerin neler oldugunun tespitidir. Bu faktorler ayni1 zamanda orgiitler i¢in uygulanabilir, gelistirilebilir ve
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miidahale edilebilir olmalidir. Hoy vd. (2006), bilingli farkindali§in agiklanabilmesi i¢in hangi tiir bireysel
giidiilenmenin, hangi orgiitsel iklimin, hangi yonetici 6zelliklerinin bilingli farkindalig: etkilediginin kesfedilmesi
gerektigini vurgulamaktadirlar. Bilingli farkindaliga is ortamimin sahip oldugu ozellikler ve is ortaminda
karsilagilan baglamsal faktorleri igine alan calisma yasamu kalitesi ile miidahale edilebilecegi bu g¢alisma ile
ispatlanmaktadir. Bilingli farkindalik iizerinde etkili olan ¢alisma yagami kalitesi boyutlari, ig-aile rolleri dengesi,
yasal unsurlar, kigi-is uyumu ve kurumsal aidiyet tutumudur. Kurumlar ve yoneticileri bu sonuglari dikkate
aldiginda, calisanlarin gesitli roller iistlenmek durumunda olduklarini ve bu rollerin altinda ezilmeden varlik
gosterebildikleri siirece ¢aligma yagamini olumlu algiladiklarini géreceklerdir. Bu olumlu algi ise onlarin bilingli
farkindalik durumlarina sirayet ederek bu ger¢evede davranis gelistirmelerine neden olmaktadir. Bu sonug
kurumlar ve ydneticilerin ¢aliganlara karsi, ifade edilen konularda kolaylastirici tutum sergilemeleri gerektigini
sOylemesi acisindan degerlidir. Caligma haklar1 agisindan esitlik, net gorev smirlar1 ve is giivencesi gibi
giiniimiizde hala 6nemini koruyan g¢alisma yasami kalitesi unsurlarmin da kadin akademisyenlerden olusan
orneklemimiz i¢in hala deger gordiigii ve bilingli farkindaliklar1 {izerinde etkisi oldugu goriilmektedir. Bilingli
farkindalikta etki yaratan diger konular ise bireyin isi ile olan uyumu ve orgiite hissedilen aidiyettir. Calisanlarin,
kurumun bir pargasi olduklarma dair hissiyatin yaratilmasi, karsilikli paylasilan degerlere sahip olunmasi 6nem
arz etmektedir. Bu duyguya sahip bireyler farkindalikli tutum sergileme egilimi gostererek orgiitiin faydasina olan
davranislara yonelebilmektedirler.

Uretkenlik, adanmuslik, vefa gibi 6zellikler mutlu ¢aliganlarin sahip oldugu dzelliklerdir. Calisma yasam kalitesi
bu ozellikleri biinyesinde barindiran, orgiitle 6zdeslesme, is tatmini, is performansi, is yerini terk etme gibi
kavramlar iizerinde etki yaratmaktadir (Sirgy vd., 2001, s. 242). Orgiit icindeki adaletsiz uygulamalar, drgiitsel
ortam, yonetsel tutum ve davraniglar is tatmini konusunda bireylerin algisini sekillendirebilmektedir (Bettencourt
ve Brown, 1997, s. 39). Yine calisma yasami kalitesi kapsaminda degerlendirilebilen ig-aile ve aile-is ¢atismasi,
yasam tatminini azaltici etki yaratabilmektedir (Cetinkaya Bozkurt, 2012). Yayilma teorisi, yasamin herhangi bir
alaninda yasanan tatmin duygusunun diger alanlara da bulasacagimi ifade eder. Orgiitler ve ydneticilerinin gz
oniinde bulundurmasi gereken konu, ¢alisanlarin is ortamindan kaynakli olusan algilarinin genel yasamlari lizerine
de sirayet ettigidir veya tam tersi de olmaktadir (Chan ve Wyatt, 2007, s. 514). Caligsanlarda ¢alisma yasami kalitesi
algisint etkileyebilmek ic¢in orgiitler, kisisel yasam alanlarina ayrilan vakti destekleyen politikalar izleyerek
baglilik ve sadakat duygularinda olumlu degisimler yaratabilmektedirler (Dogrul ve Tekeli, 2010, s. 13). Calisanlar
i¢in is ve genel yasamin karsilikli etkilesimi gbz oniine alindiginda is tatmini basta olmak {izere 6rgiitsel anlamda
olumlu davranislar sergilenmesinde calisma yasami kalitesi bilesenleri etkili olmaktadir. Calisma yasami
kalitesinde meydana gelen iyilestirmeler, ¢alisanlarda daha fazla bilingli farkinda olma durumu yaratmaktadir.
Farkindalik durumuna sahip bireyler ise isyerinde mutlu, performansi yiiksek, esenlik sahibi galisanlar
olmaktadirlar.

Isyerinde bilingli farkindalig1 yiiksek ¢alisanlar yaratarak yaptiklari isler ile bireyler arasinda zihinsel bir koprii
kurabilmenin yolu ¢aligma yasami kalitesini iyilestirmekten gecmektedir. Bu noktada yoneticilerin ve orgiitlerin
dikkate almasi gereken ilk caligma yasami kalitesi bileseni is-aile rolleri dengesidir. Arastirma kapsaminda
demografik verileri incelenen kadin akademisyenlerin medeni durumu evli olanlarin oran1 %66’dir. Bu orana
ragmen hi¢ ¢ocugu olmayan katilimer orant %42 ve 1 ¢ocuga sahip katilimer orant %32°dir. Bu sonug, ¢alisma
yasaminin yogunlugunu ve ig ve aile rolleri arasinda bir denge kuramama kaygisini akillara getirmektedir. Caligma
yagami kalitesini meydana getiren bu bilesenin, iki yasam alani arasindaki denge, aile bireylerinin destegi ve
iistlenilen ¢esitli roller baglaminda gerceklesmesiyle birlikte yoneticilerin ¢alisanlara bu konuda kolaylastirict bir
tutumla yaklagmasinin 6rgiite fayda saglayacagi da aciktir. Bunun yaninda kisi-is uyumu ve bunun sagladigi haz
duygusunun is yerinde bilingli farkindalig1 tetikleyen bir diger faktor olmasi da gbz Oniine alinmasi gereken bir
konudur. Bu sonug liyakatli ise alimm 6nemini vurgulamasi agisindan anlam ifade etmektedir. Yine bilingli
farkindaliga etkisi olan bir bilesen olarak ¢aligma haklarinda adalet, is giivencesi, sinirlart net olan i tanimlarindan
meydana gelen yasal konular karsimiza ¢ikmaktadir. Son olarak ¢alisanlara sahiplendirilecek kurumsal kimlik
algist ve paylasilan degerler yaratmak, kurumsal aidiyet tutumunu olusturarak bilingli farkindalik durumuna yol
acmaktadir. Calisma yasami kalitesi algist ile bireylerin isyerinde bilingli farkindaliklarinda olumlu etkiler
yaratilmasi, nihayetinde onlarm olumlu 6rgiitsel ¢iktilar olan igyeri mutlulugu ve is tatmini duygularinda da olumlu
etkiler meydana getirmektedir. Bu durum hem orgiitiin hedefleri dogrultusunda ¢alisanin davranis sergilemesine
yol agacak hem de bireysel diizeyde ¢alisanlarin mutluluguna ve bulunduklari is ortamindan haz duymalarina yol
agacaktir.
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YAZARLARIN BEYANI
Katki Orani Beyani: Yazarlar calismaya esit oranda katki saglamistir.

Destek ve Tesekkiir Beyami: Calismada herhangi bir kurum ya da kurulustan destek alinmamustir.

Catisma Beyani: Calismada herhangi bir potansiyel ¢ikar catismasi s6z konusu degildir.
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