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Pandemide Aktif Rol Alan Hemsirelerin Merhamet Yorgunluklari ve Meslege Baghliklar:

Compassion Fatigue and Professional Commitment of Nurses Taking an Active Role in
the Pandemic

Betiil ATABEK™, Bilgi GULSEVEN KARABACAK?

OZET Amag: Arastirmada pandemi doneminde aktif rol alan hemsirelerin merhamet yorgunluklart ve meslege
bagliliklarini incelemek amaglandi. Gereg ve Yontem: Arastirma, kesitsel, tanimlayici ve iliski arayict bir ¢aligsmadir.
15 Subat-15 Haziran 2022 tarihleri arasinda Istanbul Avrupa yakasinda bir devlet hastanesinde 220 hemsire ile yapild.
Arastirma verileri Bilgi Formu, Merhamet Yorgunlugu Kisa Olgegi ve Hemsirelikte Meslege Baglhihk Olcegi ile
topland1. Veriler Shapiro-Wilk Testi, Kruskall-Wallis Testi, Mann-Whitney U Testi, Spearman’s Korelasyon Analizi
ve Coklu Dogrusal Regresyon Analizi ile degerlendirildi. Bulgular: Merhamet Yorgunlugu Kisa Olgegi toplam puani
14 ile 125 arasinda degismekte olup puan ortalamasi 58,9+27,59 bulundu. Hemsirelikte Meslege Bagllik Olgegi toplam
puani 31 ile 99 arasinda degigsmekte olup puan ortalamasi 66,91+12,63 bulundu. Sonu¢: Hemsirelerin merhamet
yorgunlugu diisiik, meslege bagliliklar1 orta diizeyde bulundu.

Anahtar Kelimeler: Hemsire, merhamet yorgunlugu, meslege baglilik, pandemi.

ABSTRACT Aim: The aim of the study was to examine nurses' compassion fatigue and their commitment to the
profession during the pandemic period. Materials and Methods: The research is a cross-sectional, descriptive and
correlational study. It was held between February 15, 2022, and June 15, 2022 in a state hospital on the European side
of Istanbul with 220 nurses. Research data were collected with Information Form, Compassion Fatigue Short Scale and
Nursing Professional Engagement Scale. Data were evaluated with Shapiro-Wilk Test, Kruskall-Wallis Test, Mann-
Whitney U Test, Spearman's Correlation Analysis and Multiple Linear Regression Analysis. Results: Compassion
Fatigue Short Scale total score ranged from 14 to 125, with a mean of 58.9+27.59. The total score of the Scale of
Professional Commitment in Nursing ranged from 31 to 99, with an average of 66.91£12.63. Conclusion: Nurses'
compassion fatigue was low and their commitment to the profession was moderate.

Keywords: Compassion fatigue, nurse, pandemic, professional commitmen.

GIRIiS

Pandemi; diinyada birden c¢ok iilkede veya
kitada, ¢ok genis bir alana yayilan ve etkisini
gosteren salgin hastaliklara verilen genel addir.
Bir salgin  hastalikta belirgin  kriterler
gerceklestiginde Diinya Saglik Orgiitii (DSO)
tarafindan pandemi ilan edilmektedir.! Aralik
2019'da Cin'in Hubei Eyaleti'nde Wuhan
kentinde yeni bir koronaviriis hastaligi Covid-
19 salgim1 bas gostermistir.? Ik olarak bu
salginin  kaynagi deniz iriinleri olarak
diistiniilmiis, daha sonralar1 bu viriisiin insandan
insana bulastig1 sonucuna varilmistir. Belirtileri
pndmoniye benzetilen hastalik hizla yayilmaya
baslamustir.?

Tiirkiye’de ilk Covid-19 vakast 11 Mart
2020°de gortiliirken ilk can kayb1 ise 17 Mart
2020°’de goriilmiistiir. ilk vakanin gériilmesinin
ardindan iilkemizde salgmin yayillmasini
onlemek icin bircok alanda tedbirler alimustir.
Egitim Ogretime ara verilip uzaktan egitime
gecilmigtir. Saglik kuruluslarinda poliklinik
hizmetlerine ara verilmis, acil ameliyatlar
disinda ameliyathaneler hizmet vermemistir.
Yogun bakimlarin kapasiteleri artirilmus, belirli
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hastaneler pandemi hastanesi olarak hizmete
sunulmustur.*

Pandemide yiiksek riskli grupta bulunan saglik
calisanlarinin is yiikii ve stresi yogundur. Saglik
calisanlarinin sayisal olarak biiyiik
¢ogunlugunu olusturan hemsireler bu salginda
en ¢ok miicadele veren meslek grubudur. Biiyiik
bir 6zveriyle tedavi ve bakim veren hemsireler
hastaya bir metreden az mesafede bire bir bakim
verip, islem yaptiklarindan enfekte olma
acisindan yiiksek risk tasimaktadirlar. Bu
durum, meslegi geregi ailesi ve arkadaslari ile
arasina mesafe koymak zorunda kalip sosyal
hayattan  kendini  izole etmeye itilen
hemsirelerin  anksiyete, stres bozuklugu,
uykusuzluk, merhamet yorgunlugu, kaygi ve
depresyona egilimini artirmaktadir. Bazi
kaynaklarda bu durumun saglik calisanlarinda
intihar vakalarm artirdigi yer almaktadir.
Yapilan ¢aligmalara gore tiim bu zor kosullar
fedakarca ¢alisan hemsgirelerin tiikenmislik
diizeylerini artirmaktadir.
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Merhamet yorgunlugu kavrami, 1992 yilinda
Joinson’un hemsirelerin yasadiklart
tilkenmisgligi irdelemesi sonucunda ortaya
¢ikmistir.’ Merhamet yorgunlugu travmatik
olay yasayan, agr1 ve aci ¢ceken bireylere yardim
eden bireylerin iizerinde olusan olumsuz etki
olarak tamimlanmaktadir.® Hemsireler bakim
verdikleri hastalarin agri, acit ve streslerini
i¢sellestirebilirler ve bu durum bir tiikenmislik
bi¢imi olarak ifade edilebilir. Agir is yiiki ile
uzun siire calismak, oliimciil risk faktorlerine
ragmen hastaya birebir bakim vermek zorunda
olan hemsireler gerek duyulmasi halinde hasta
ve hasta yakinlarina duygusal olarak destek
vermekle yilikiimliidiirler. Hemsirelerde strese
sebep olan bu durum hemsirelik meslegini
merhamet yorgunlugu agisindan yiiksek riskli
kilmaktadir.  Merhamet  yorgunlugu ve
tilkenmiglik yakindan iligkili kavramlardir.
Merhamet yorgunlugu ani baslangicli olmasi ve
bagka bireylerin yasadigi ac1 ve travmalara tanik
olmanin  bir sonucu olmasi agisindan
tilkenmislikten ayrilir. Hemsirelerde olusan bu
etkiler meslege olan motivasyonu ve baglilig
olumsuz etkilemektedir.”

Bireyin segmis oldugu tutumu ve o meslekle
ilgili motivasyonu meslege baglilik kavramini
tanimlar. Mesleki degerlere ©nem verip
gergeklestirmek igin ¢aba gostermek, mesleki
anlamda kendini gelistirmek, meslegini daima
ileriye tastyacak hedefleri amaglamak meslege
baglilikla bagdasir. Bu kavram hemsirelerin
caligma hayatlarinda olduk¢a biiyiikk Gneme
sahiptir. Riskli hasta gruplarina bakim verip
tedavi uygulayan, bu hastalarla ilgili bazen
onemli karar alma sorumluluguna sahip meslek
grubu olan hemsirelikte meslege baglilik
kavram daha biiyiik yer tutmaktadir.® Meslege
bagliliklan yiiksek olan hemsireler is doyumu
yiiksek bir sekilde daha verimli ¢aligirlar. Bu
kavram meslegin sayginhigini ve statiisiinii
artirir.’

GEREC VE YONTEM
Arastirmanin Amaci ve Tiirii
Aarastirma, hemsirelerin pandemi doneminde
merhamet  yorgunluklart  ve  meslege
bagliliklarin1 incelemek amaciyla yapilmus;
kesitsel, tamimlayict ve iligki arayict bir
calismadir. Arastirmada asagidaki sorulara
cevap aranmistir;

e Hemsirelerin pandemi doneminde

merhamet yorgunluklari ne durumdadir?

Merhamet Yorgunlugu ve Meslege Baghlik...

o Hemsirelerin pandemi doneminde
meslege baglilik diizeyleri nedir?

e Hemsirelerin pandemi doneminde
merhamet yorgunluklari ve meslege
bagliliklar1 arasinda bir iligki var midir?

Arastirmanin Yeri ve Zamani: Arastirma
Istanbul ilinin Avrupa yakasinda bulunan bir
devlet hastanesinde 15 Subat -15 Haziran 2022
tarihleri arasinda yapildi.

Arastirmanmn = Evreni ve  Orneklemi:
Aragtirmanin evrenini calismanin yapildigi
hastane kadrosunda bulunan 346 hemsire
olusturdu. Hastanede aktif olarak c¢alisan
hemsireler (N=288) arastirmanin Orneklem
grubuna dahil edildi. Katilimcilar arastirma
hakkinda bilgilendirildikten sonra g¢aligmaya
katilmay1 kabul eden (N=220) hemsireye
ulasildi.

Veri Toplama Araclari: Aragtirma verileri;
Bilgi Formu, Merhamet Yorgunlugu Kisa
Olgegi ve Hemsirelikte Meslege Baglilik Olgegi
ile toplandi.

Bilgi Formu: Arastirmacilar tarafindan
literatiir 1s18inda  olusturulan®®®® olusturulan
Bilgi Formu sosyodemografik ve mesleki
ozellikleri igeren 12 sorudan olugmaktadir.
Merhamet Yorgunlugu Kisa Olgegi: Adams
ve arkadaslar1 (2006) tarafindan gelistirilmistir.
“Nadiren/ Asla (1)” ile “Cok Sik (10)” arasinda
degerlendirilen 10’lu likert tipi bir Olgektir.
“Jkincil Travma” ve “Mesleki Tiikenmislik”
olmak iizere iki alt boyuttan ulagmaktadir.'
Kesme noktast bulunmamaktadir. “c, e, h, j, I”
maddeleri Ikincil Travma’yi; “a, b, d, f, g, 1, k,
m”  maddeleri  Mesleki  Tiikkenmislik’i
olgmektedir.  Olgegin  alt  boyutlarmin
Cronbach’ Alpha katsayilari, 0.80’den 0.90’a
kadar degisir ve yeterli i¢c giivenilirlik
gostermektedir. Olgekteki en diisik ve en
yiiksek puan 13-130 arasinda degismektedir.
Olgekten alinan puanlar arttikca algilanan
merhamet yorgunlugu diizeyi artmaktadir.™
Tiirkge gegerlilik ve giivenirlik ¢alismasi Ding
ve Ekinci (2019) tarafindan yapilmistir. Bu
calismada merhamet yorgunlugu toplam, alt
boyutlardan Ikincil Travma ve Mesleki
Tiikenmislik Cronbach’s Alpha katsayilan
sirast ile 0,929-0,873 ve 0,895 bulundu.
Hemsirelikte Meslege Baghlik Olcegi: Bu
Olcek hemsirelerin meslege baglilik
diizeylerinin belirlenmesi i¢in, Lu, Chiou ve
Chang (2000) tarafindan  gelistirilmistir.
Olgegin 6zgiin formu 26 madde ve 3 alt
boyuttan (Caba Gosterme Istekliligi, Meslek
Uyeligini Siirdiirme, Hedef ve Degerlere Inanc)
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olusmaktadir.8* Dértlii Likert formatindaki
Olcegin 9 maddesi ters ifade igermektedir
(14,15,16,17,18,19,20,21,25. maddeler). Ozgiin
calismada  Olgegin  i¢  tutarlilign  0.94
bulunmustur.®® Tiirkce gegerlilik giivenirligi
Cetinkaya, Ozmen ve Temel (2015) tarafindan
yapilmis ve Olgegin i¢ tutarlihig 0.90
bulunmustur. Olgegin tiimiinden alinacak en
diisiik puan 26 en yiiksek puan ise 104 tiir. Alt
boyutlarindan aliabilecek en diisik ve en
yiiksek puanlar ise, “Caba Gosterme Istekliligi”
13-52, “Meslek Uyeligini Siirdiirme” 8-32,
“Hedef ve Degerlere Inang” 5-20 puan
arasindadir.  Olgegin  tiimiinden ve alt
boyutlarindan alinan puanin artmasi bireylerin
meslege bagliliklarinin yiiksek oldugunu ifade
eder.'® Bu ¢alismada toplam ve alt boyutlardan
Caba Gosterme Istekliligi, Meslek Uyeligini
Siirdirme Hedef ve Degerlere Inang
Cronbach’s Alpha alfa katsayilar1 sirasi ile
0,866- 0,859-0,795 ve 0,521 bulundu.
Verilerin Toplanmasi: Veriler arastirmaci
tarafindan olusturulan Google Form ile online
olarak toplandi.

Verilerin Analizi: Istatistiksel analizler icin
NCSS (Number Cruncher Statistical System)
2007 (Kaysville, Utah, USA) programi
kullanildi. Calisma verileri degerlendirilirken
tanimlayici istatistiksel metotlarin (Ortalama,
Standart Sapma, Medyan, Frekans, Oran,
Minimum, Maksimum) yani sira verilerin
dagilim Shapiro-Wilk Testi ile degerlendirildi.
Niceliksel verilerin li¢ ve iizeri grubun
karsilastirmasinda Kruskall-Wallis Testi; iki
grup karsilastirmasinda Mann-Whitney U Testi
kullanildi.  Bagimli  degiskeni  etkileyen
faktorleri belirlemek amaciyla ¢oklu dogrusal
regresyon analizi kullanildi. Nicel veriler
arasindaki iliskiyi  belirlemek  amaciyla
Spearman’s korelasyon analizi kullanildi.
Anlamlilik p<0.01 ve p<0.05 diizeylerinde
degerlendirildi.

Arastirmanin  Etik Yonleri: Arastirmada
kullanilan Olgekler igin gecerlik giivenirlik

Merhamet Yorgunlugu ve Meslege Baghlik...

calismasin1 yapan yazarlardan posta yoluyla
izin alindi. Arastirmaya baglamadan énce XXX
Universitesi Saglik Bilimler Enstitiisii’nden
17.02.2022 tarihli 02 protokol no’lu karar ile
etik kurul onayr alindi.  Arastirmanin
yapilabilmesi i¢in T.C. Saglik Bakanlig1 Saglik
Hizmetleri  Genel  Miudirliigli  Bilimsel
Arastirma Basvurusu Platformu’ndan ve
hastanenin Bashekimliginden kurum izni alindi.
Caligmaya katilan hemsirelerden
bilgilendirilmis onam alindu.

Arastirmanin Sinirhliklar:: Aragtirmanin tek
bir pandemi hastanesinde uygulanmis olmasi
aragtirmanin kisithiligidir.

BULGULAR

Hemsirelerin pandemi déneminde merhamet
yorgunluklart  ve meslege  baglhiliklarini
belirlemek amaciyla yapilan g¢aligmada elde
edilen bulgular tablolar esliginde sunuldu.
Tablo 1’de hemsirelere iliskin sosyodemografik
ozelliklerin dagilimi verildi.

Katilimcilarin; %81,4’1 (n=179) kadindir. Yas
ortalamalar1 30,28+6,26 olarak bulunmustur.
%50’si (n=110) bekar ve %8141 (n=179)
lisans mezunudur.%55,5’inin (n=122) c¢alistig1
hastane ile yasadig1 yer arasindaki mesafe orta
uzaklikta olup, %71,4’i (n=157) ise ailesi ile
yasamaktadir.%686,8’i (n=191) Covid-19 ile
enfekte olan hastaya bakim vermis ve %251
(n=55) covid yogun bakim-yetiskin yogun
bakim, %17,7’si (n=39) acil serviste
caligmaktadir.%19,5’inin (n=43) kronik
hastaligi vardir ve bunlarim %18,6’s1 (n=8)
kardiyak hastalik ve %76,7’si (n=33) ise diger
hastaliklara  sahiptir.Meslegini  yaparken
hemsirelerin  %15°1 (n=33) mutlu, %75,5’1
(n=166) yipranmis, %49,5'i (n=109) bitkin
hissetmektedir (Tablo-1).

85



Betiil ATABEK ve ark.

Tablo 1. Hemsirelerin sosyodemografik 6zelliklere gore dagilimi (N=220)

Merhamet Yorgunlugu ve Meslege Baghlik...

Min-Max
Ort+SS (Median)
Yas 30,28+6,26 22-51 (28)
n %
Cinsiyet Kadin 179 81,4
Erkek 41 18,6
Medeni Durum Bekar 110 50,0
Evli 110 50,0
Egitim Durumu Lise 17 7,7
Lisans 179 81,4
Yiksek Lisans 24 10,9
Cahistig1 Hastane ile Yakin 69 31,4
Yasadig1 Yer Orta 122 55,5
Arasmndaki Mesafe Uzak 29 13,2
Birlikte Yasadig Kisi Yalniz 63 28,6
Aile 157 71,4
Covid-19 ile Enfekte Evet 191 86,8
Hastaya Bakim Verme Hayir 29 13,2
Durumu
Pandemi Doneminde 0-6 ay 32 14,5
Cahisma Siiresi 7-12 ay 15 6,8
12 aydan fazla 173 78,6
Calisilan Boliim Genel Servisler 30 13,6
Covid Servisi 13 5,9
Covid Asi Birimi 2 0,9
Covid Yogun Bakim-Yetigkin Yogun Bakim 55 25,0
Yenidogan Yogun Bakim 19 8,6
Acil Servis 39 17,7
Dogumhane ve Bebek Odasi 9 4.1
Ameliyathane 14 6,4
Diger 39 17,7
Kronik Hastahk Evet 43 19,5
Durumu Hayir 177 80,5
Kronik Hastalik Tiirii*  Diyabet 7 16,3
Hematolojik Hastalik 1 2,3
Kardiyak Hastalik 8 18,6
Diger 33 76,7
Mesleginizin Size Mutlu 33 15,0
Hissettirdigi Duygu* Yardimsever 92 41,8
Tahammiilsiiz 57 25,9
Yipranmis 166 75,5
Bitkin 109 49,5
Gelecek Kaygisi 108 49,1

*Birden fazla secenek isaretlenmistir. Ort: Ortalama SS: Standart Sapma Min: Minimum Max: Maksimum
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Tablo-2> de gorildiigi gibi Merhamet
Yorgunluk Olgegi puam 14 ile 125 arasinda
olup puan ortalamasi 58,9+27,59 bulundu. Alt
boyutlardan; Ikincil Travma 5 ile 50 arasinda
degismekte olup puan ortalamasi1 22,04+11,78;
Mesleki Tiikenmiglik ise 9 ile 78 arasinda

Merhamet Yorgunlugu ve Meslege Baghlik...

66,91£12,63 bulundu. Alt boyutlardan; Caba
Gosterme Istekliligi 14 ile 50 arasinda
degismekte olup puan ortalamasi 30,5+7,8;
Meslek Uyeligini Siirdiirme 9 ile 32 arasinda
degismekte olup puan ortalamasi 22,27+5,49;
Hedef ve Degerlere Inang 6 ile 20 arasinda

degismekte olup puan ortalamasi degismekte olup puan ortalamasi
36,86+17,48 dir. 14,14+2,91°dir (Tablo-2).
Hemsirelikte Meslege Baglilik Olgcegi puan1 31
ile 99 arasinda olup puan ortalamasi
Tablo 2. MYKO ve HMBO’ye iliskin bulgular (N=220)
Soru Puan Min-Max Cronbach’s
Sayist  Arahg OrtSS (Median) Alpha
Ikincil Travma 5 5-50 22,04+11,78 5-50 (20) 0,873
Mesleki Tiikenmislik 8 8-80 36,86+17,48 9-78 (37) 0,895
Merhamet Yorgunluk Olcegi 13 13-130 58,9+27,59 14-125 (60) 0,929
Caba Gésterme Istekliligi 13 13-52 30,5+7,8 14-50 (31) 0,859
Meslek Uyeligini 8 8-32 22,27+5.49 9-32 (22) 0,795
Siirdiirme
Hedef ve Degerlere inang 5 5-20 14,14+2.91 6-20 (14) 0,521
Hemsirelikte Meslege ) )
Baghilik Olgegi 26 26-104 66,91£12,63 31-99 (67) 0,866
Ort: Ortalama SS: Standart Sapma Min: Minimum Max: Maksimum
Tablo 3. Korelasyon analizi
1 2 3 4 5 6 7
. r 1
1. Ikincil Travma
p
r ,189** 1
2. Mesleki Tiikenmislik
p | ,000
i r| ,921%* | 961%* 1
3. Merhamet Yorgunlugu Olgegi
p | ,000 000
. r 0,104 -0,079 -0,005 1
4. Caba Gosterme Istekliligi
p 124 242 ,938
i - 159% | - 348%* | - 278%* | 302** 1
5. Meslek Uyeligini Siirdiirme
,018 ,000 ,000 ,000
. 0 ,003 0,061 | ,619** | ,190** 1
6. Hedef ve Degerlere Inang
0,103 ,970 ,452 ,000 ,005
7. Hemsirelikte Meslege Baghlik 036 | -170% | -0,088 | 899** | ,630%* | ,691** | 1,000
Olcegi ,597 0,012 ,194 ,000 ,000 ,000

Spearman’s. *p<0,05 **p<0,01
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Yas ile MYKO, HMBO ve alt boyutlar
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki
bulunmamaktadir (p>0,05). MYKO toplam
puan1 ve Mesleki Tiikenmislik alt boyutu puam
ile HMBO nin Meslek Uyeligini Siirdiirme alt
boyutu arasinda negatif yonde ve zayif diizeyde
anlamli bir iligki bulunmaktadir (sirasiyla r=-
278 ve r=-348; p<0,01). MYKO ile Caba
Gosterme Istekliligi, Hedef ve Degerlere Inang
ve HMBO arasinda istatistiksel olarak anlaml
bir iligski bulunmamaktadir (p>0,05) (Tablo-3).

Bagimsiz degiskenin merhamet yorgunlugu
tizerindeki  etkisini  belirlemek amaciyla
gerceklestirilen  ¢oklu  dogrusal regresyon
analizi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur
(F=6,733, p<0,001). Bagimsiz degiskenler ile
MYKO arasinda pozitif yonde ve zayif diizeyde
anlamli bir iligki gorilmektedir (R=0,242,
p<0,001) (Tablo-4).

Regresyon katsayilar1 incelendiginde cinsiyet
(B=0,177, p<0,01) olmasi1 iizerinde pozitif
yonde, calistigt yerin hastaneye uzakligi-
yakinlig1 (f=-0,144, p<0,01) negatif yonde ve
anlamli bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir.
Sonug olarak kadinlarin merhamet
yorgunlugunun erkeklere gore fazla oldugu,
calistign yeri yakin olanlarin  merhamet
yorgunlugunun diger yerlerde olanlara gore
diistik oldugu goriilmiistiir (Tablo-4).

Tablo 4. Lineer Regresyon analizi bulgulari

Merhamet Yorgunlugu ve Meslege Baghlik...

Cinsiyet, yas, medeni durum, egitim durumu,
calistig1 hastane ile yasanilan yer arasindaki
mesafe, birlikte yasanilan kisi, Covid-19 ile
enfekte olan hastaya bakim verme, pandemi
doneminde c¢alisma siiresi, kronik hastalik
durumu, c¢alisilan boliime goére Hemsirelikte
Meslege Baglihik Olgegi puani istatistiksel
olarak anlamli farklilik gostermemektedir
(p>0,05) (Tablo-4).

Kadmlarin MYKO puanmin, erkeklere gore
yilksek olmasi istatistiksel olarak anlamli
bulunmustur (p=0,001; p<0,05). Calistig1
hastane ile yasanilan yer arasindaki mesafeye
gére MYKO puan istatistiksel olarak anlamli
farklilik gostermektedir (p=0,033; p<0,05).
Hastane ile yasadigi yer arasindaki mesafe
yakin olanlarin MYKO puaninin, orta olanlara
gore (p=0,001; p<0,05) ve uzak olanlara gore
diisik olmas1 istatistiksel olarak anlamli
bulunmustur (p=0,001; p<0,05) (Tablo-4).

Egitim durumuna, birlikte yasanilan Kkisiye,
Covid-19 ile enfekte olan hastaya bakim verme
durumuna, pandemi doneminde ¢alisma
stiresine, hastalik durumuna, calistig1 birime
gore MYKO puami  anlamli  farklilhik
gostermemektedir (p>0,05) (Tablo 4).

Standardize

Standardize

95,0% Giiven

Olmayan
Katsay1 Katsay: Arahig
Degiskenler B S.Hata Std (B) t p Alt Simir Ust Simir
Constant 51,399 4,543 11,313 0,001** 42,444 60,354
Cinsiyet-Kadin 12,498 4,697 0,177 2,661  0,008** 3,24 21,755
Calistig1 Yerin
Hastaneye Uzakligi- -8,521 3,942 -0,144 -2,162 0,032* -16,29 -0,751
Yakinlig1

B: Beta Katsayis1 Std(B): Standardize Edilmis Beta Katsayisi t: Test Degeri p:

Anlamlilik Degeri **p<0,01 R?=0,058
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TARTISMA

Pandemide aktif rol alan hemsireler, bu
donemde yasanan zorluklar ve belirsizliklerden
dolay1 anksiyete, stres ve korku
yasamaktadirlar. Bu durumun hemsirelerin
merhamet yorgunluklar1 ve meslege baglilik
diizeylerini etkileyebilecegi diisiiniilmektedir.®
Hemsireler, kisilerin mental ve fiziksel
sorunlartyla karsilagtiklarinda onlara destek
olan, sifa ve merhamet gOsteren, hastalar
Onemseyen, cesaretlendiren bir meslek
grubudur. Uzun siire ve siirekli olarak ac1 ¢eken
hastalar1 gérmek, kronik rahatsizligi olan ve
tibben iyilesmesi miimkiin olmayan taniya
sahip hastalara hizmet etmek zorunda olmak,
hastalarin hemsirelerdeki merhamet duygularini
suistimal etmeleri hemsirelerde merhamet
yorgunluguna sebep olmaktadir.t’18

Diger yandan hemsirelerin  mesleklerine
duyduklar1 baglilik, meslegin profesyonel
statiisiinii artirmada, hastalara kaliteli bakim ve
hizmet sunmada ve profesyonel anlamda gii¢lii
olmalarinda biiyiik 6neme sahiptir.

Bu ¢alismaya katilan hemsirelerin MYKO puan
ortalamasi 58,9+27,59, Ikincil Travma alt boyut
puan ortalamasit 22,04+£11,78 ve Mesleki
Tiikenmislik alt boyut puan ortalamasi
36,86+17,48 bulundu (Tablo-2).

Yas degeri 22 ile 51 arasinda degismekte
olup ortalama 30,28+6,26 bulundu. Yas ile
MYKO ve HMBO alt boyutlar1 arasinda
istatistiksel ~alarak anlamli  bir iliski
bulunamadi.

Cmar ve arkadaglart (2018) ameliyathane
hemsirelerinin merhamet diizeylerinin
Olgiilmesi amaciyla yaptiklari caligmada
hemsirelerin merhamet yorgunlugunun orta
diizeyde oldugunu belirtmislerdir.”® Yaman’in
(2020) yapmis oldugu calismada onkoloji ve
palyatif hemsirelerinin merhamet yorgunlugu
puan ortalamasinin daha yiiksek oldugu
saptanmistir.?’ Literatiirde yer alan diger
caligmalarda elde edilen veriler bu sonuca
paralellik gostermektedir. Literatiir
incelendiginde yapilan arastirmalarda yas
faktorli meslege bagliligr etkilememektedir. Bu
yonii ile aragtirma sonucu literatiirle paralellik
gostermektedir.

Calismaya katilan  hemsirelerin =~ MYKO
puaninin kadinlarda erkeklere gore daha yiiksek
olmasi, ¢alistigi hastane ile yasadigi yer arasi
mesafe yakin olan grubun orta ve uzak olanlara
gore diisiik olmasi istatistiksel olarak anlamli

Merhamet Yorgunlugu ve Meslege Baghilik...

bulundu. Yaman’in (2020) yaptig1 c¢alismada
merhamet yorgunlugunun cinsiyete gére 6nemli
farklilik gostermedigi ancak kadin hemsirelerin
daha yiiksek merhamet yorgunlugu puanina
sahip oldugu belirtilmistir.?® Literatiirde bu
caligmadan farkli olarak cinsiyet degiskeninin
merhamet yorgunlugu diizeyini etkilemedigini
bildiren arastirmalar da bulunmaktadir. Bu
yoni ile bu calisma gelecek calismalara
farkindalik sunacaktir.

Bu c¢alismada HMBO puan ortalamasi
66,91£12,6 bulundu. Caba Gosterme Istekliligi
alt boyutu puan ortalamasi 30,5+7,8, Meslek
Uyeligini Siirdiirme alt boyutu puan ortalamasi
22,27+5,49, Hedef ve Degerlere Inang alt
boyutu puan ortalamasi 14,14+£2,91 bulundu.
Literatiir tarandiginda Cetinkaya ve
arkadaslarmin  (2015) calismasinda HMBO
toplam puam 73,31+13,48, Caba Gosterme
Istekliligi alt boyut puan ortalamasi 32,5448, 10,
Meslek Uyeligini Siirdiirme alt boyut puan
ortalamast 26,23+4,68, Hedef ve Degerlere
Inang alt boyut puan ortalamas: 14,55+3,13
olarak  bulunmustur.®  Sar’nin  (2019)
hemsirelerin meslegine yonelik imaj ve meslege
baghlik algilarim dlgmek igin  yaptigl
arastirmada hemsirelerin HMBO toplam puan
ortalamasi1  74,19+14,02, Caba GoOsterme
Istekliligi alt boyut puan ortalams1 35,13+8,06,
Meslek Uyeligini Siirdiirme alt boyut puan
ortalamas1 23,76+5,62, Hedef ve Degerlere
Inan¢ alt boyut puan ortalams1 15,31£2,82
bulunmustur.? Demirci’nin (2018) hemsirelerin
sosyodemografik ve mesleki ozellikleri ile is
doyumlarinin mesleki baglhliklar1 {izerine
etkisini incelemek i¢in yapmis oldugu
calisgmada HMBO toplam puan ortalamasi
74,66+13,21, Caba GoOsterme 1stekli1igi alt
boyut puan ortalamasi 35,80+7,60, Meslek
Uyeligini Siirdiirme alt boyut puan ortalamasi
23,85+5,71, Hedef ve Degerlere Inang alt boyut
puan ortalamasi 15,00+2,67 olarak
belirtilmistir. % Bu calismadan elde edilen
sonuglar literatiirle benzerdir.

Bu c¢alismada cinsiyet, yas, medeni durum,
egitim durumu, calistigi hastane ile yasanilan
yer arasindaki mesafe, birlikte yasanmilan kisi,
Covid-19 ile enfekte olan hastaya bakim verme,
pandemi donemindeki g¢aligma siiresi, kronik
hastalik durumu, calisilan boliime gore HMBO
puan1 istatistiksel olarak anlamli farklilik
gostermemektedir.
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Demirci’nin  (2018)  yaptigi  calismada
hemsirelerin yas1 ile HMBO arasinda 6lgek
toplam ve meslek iiyeligini siirdiirme alt
boyutunda ileri derecede anlamlhi iliski
bulundugu  belirtilmistir.??  Dénmez  ve
Karakug’un (2019) yeni mezun hemsireler
tizerinde  yaptigi  caligmalarinda  geng
hemsirelerin meslege baglilik ortalamalari
diisiik bulunmustur.?® Arastirma sonuglariin
Karakus’un (2019) calismasindan elde edilen
sonuclarla benzerlik gosterdigi, Demirci’nin
(2018) calismasindan elde edilen sonuglardan
farkli oldugu goriilmiistiir.

SONUC VE ONERILER.

Hemgirelerin pandemi déneminde merhamet
yorgunluklart  ve meslege bagliliklarim
belirlemek amaciyla yapilan bu calisma
sonucunda;

e Hemsirelerin yas ortalamalar1  otuz,
cogunlugunun kadin ve lisans mezunu,
hastaneye orta derece uzaklikta oturan,
hastaya bakim vermis ve kendilerini
yipranmis hissettikleri goriilmiistiir.

e (Calismada hemsirelerin merhamet
yorgunluklart puan ortalamalar1 58,9
meslege  baglillk  puan  ortalamalari
66,91°dir. Bu sonuglara gore merhamet
yorgunluklar1 diisiik, meslege bagliliklari
orta diizeyde bulunmustur.

e Kadin hemsirelerin merhamet yorgunluklar
erkeklere gore daha yiiksek ve evi hastaneye
yakin  olan  hemsirelerin  merhamet
yorgunlugu daha diisiik bulunmustur.

e Hemgirelerin merhamet yorgunlugu ve
meslege  bagliliklar1  toplam  puanlar
arasinda anlamli bir iligki bulunmamustir.

Bu sonuclar dogrultusunda;

e Merhamet yorgunlugunun sebebinin
bilinmeyen yonlerinin tespiti i¢in gereken
arastirmalarin yapilmasi

e Ozellikle kadin hemsirelerin kendi segtikleri
alanlarda  c¢alistirtip, meslege  olan
motivasyonu artiracak seminerler, stres ve
travma ile bas etmek, merhamet
yorgunlugunu azaltmak igin spor, miizik,
meditasyon  gibi  gesitli  etkinlikler
diizenlenmesi,

e Hemygirelerin meslege bagliliklarini
etkileyen faktorlerin tespitine yonelik
kurumlarda alan arastirmasi yapilarak, elde
edilen sonuglar dogrultusunda diizenlemeler
yapilmasi onerilmektedir.

Merhamet Yorgunlugu ve Meslege Baghlik...
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