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Oz

Bu aragtirmanin amaci, X, Y ve Z kusag1 mensubu bireylerin Tiirk kahvesi tiiketim aligkanlikla-
rin1 ve kusak farkliligimin bireylerin Tiirk kahvesiyle ilgili algiladiklar: bilgi diizeyi iizerindeki
etkisinin belirlenmesidir. Arastirmada, nicel arastirma yontemlerinden anket teknigi uygulanarak
kolayda 6rnekleme yontemi ile 730 kisiden kullanilabilir veri elde edilmistir. Elde edilen bulgulara
gore, X, Y ve Z kusagi mensubu bireylerin Tiirk kahvesini tercih etme ve etmeme nedenlerinde
benzerlik ve farkliliklar oldugu saptanmistir. Ayrica kugak farkliliginin bireylerin Tiirk kahvesiyle
ilgili algiladiklar: bilgi diizeyi lizerinde istatistiksel agidan anlamli bir farkliliga neden olmadigi
belirlenmistir. Buna karsin, Tiirk kahvesi tiiketim sikliginin katilimeilarin Tiirk kahvesiyle ilgili
algiladiklar1 bilgi diizeyi lizerinde istatiksel agidan anlamli bir farkliliga neden oldugu tespit edil-
mistir.
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A Study on Turkish Coffee Consumption Habits of X, Y and Z Generations
Abstract

The aim of this research is to determine the Turkish coffee consumption habits of individuals
belonging to the X, Y, and Z generations and the effect of generational differences on the level of
knowledge perceived by individuals about Turkish coffee. In the study, usable data were obtained
from 730 people by using the convenience sampling method and the survey technique, one of the
quantitative research methods. According to the findings, it has been determined that there are
similarities and differences in the reasons for preferring or not preferring Turkish coffee among
members of the X, Y, and Z generations. In addition, it was determined that the generational dif-
ference did not cause a statistically significant difference in the level of knowledge perceived by
individuals about Turkish coffee. On the other hand, it was determined that the frequency of con-
sumption of Turkish coffee caused a statistically significant difference in the level of knowledge
perceived by the participants about Turkish coffee.

Keywords: Perceived knowledge level, Turkish coffee, consumption habit, consumer, XYZ gener-

ation.
Giris

Tiirk kahvesi, Tiirk kiiltiiriiyle 6zlesmis {iriin-
lerin basinda gelmektedir. Bu kahvenin hem
ulusal hem de uluslararas1 alanyazinda Tiirk is-
mini almasi1 nedeniyle Tiirk kahvesi, lizerinde
durulmasi gereken konularin baginda gelmekte-
dir. Kahve sadece Tiirkiye’de degil, tiim diinya
capinda bireylerin geneli tarafindan tiiketilen
popiiler iceceklerin basinda gelmektedir. Ben-
zer bakis agistyla Yilmaz, Acar-Tek ve Sozli
(2017), kahvenin giinliik hayatin bir parcasi ol-
dugunu, ticari ve sosyal hayati canli tutan bir
sosyallesme araci olarak onemi bulundugunu
sOylemektedirler.

Uluslararasi ilgili alanyazinda, genglerin ve iini-
versite 0grencilerinin kahve tercih ve tiiketim
aligkanliklarini (Alfawaz vd., 2020; Bae ve Kim,
2009; Kim, 2017; Lee, You ve Chang, 2013),
tiniversite 0grencilerinin yeni kahve kiiltiiriine
bakis acisini (Aguirre, 2017), tiiketicilerin kah-
ve se¢im ve aliskanliklarin1 (Czarniecka-Sku-
bina, Pielak, Satek, Korzeniowska-Ginter ve
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Owczarek, 2021; Samoggia ve Riedel, 2018),
kahve tiiketiminin ¢esitli hastaliklarla iliskisini
(Sadksjarvi vd., 2007; Solfrizzi vd., 2015) ve
tiiketicilerin kahvenin sagliga faydalarina ilis-
kin algilamalarin1 (Samoggia ve Riedel, 2019)
inceleyen arastirmalar oldugu goriilmektedir.
llgili alanyazinda geleneksel olarak kahvenin,
kafein icerigi ile diger igerdigi bilesiklerin de
yaygin hastaliklarin 6nlemesindeki rolii ayrica
kavrulmus kahve kabugunun diyet lifi agisin-
dan zengin bir bilesen olarak kullanimi ve an-
tioksidan ozellikleri ile fonksiyonel bir icecek
olarak smiflandirildigi arastirmalarda (Argan
vd., 2015; Esquivel ve Jimenez, 2012) vurgu-
lanmaktadir.

llgili alanyazinda Yildirrm ve Karaca (2022),
Tiirkiyexde ~ kahvenin  yetistirilmemesine
ragmen Tiirk kahvesinin benzersiz pisirme
teknigi ve sunumuyla diinya ¢apinda tanindigin
ve Tiirk kahvesinin UNESCO’nun uluslararasi
tescilinde belirtilen 6zelliklerinin, Fransizlarin
gastronomik bir yemeginin Temsili Listeye
yazilmast icin belirledigi bes temel kriteri



karsiladigini bildirmektedirler. Yazarlar, Tiirk
kahvesinin, nesilden nesile aktarilan bir kimlige
sahip, karsilikli saygiya ve kiiltiirleraras1 diya-
loga katk1 saglayan, tanitilan, korunan ve somut
olmayan kiiltiirel miras envanterine kaydedilen
kiiltiirel bir degeri oldugunu aktarmaktadirlar.
Tiirk kahvesi bir kahve tiirii degil, bir hazirlama
yontemidir. Tiirk kahvesi i¢in ¢ekirdekler, kav-
rulduktan sonra miimkiin olan en iyi toza kadar
ogiutiiliir veya doviiliir. Kavrulmus ve ardindan
ince cekilmis kahve cekirdekleri bir cezve ile
kaynatilir ve bir fincanda servis edilir. En iyi so-
nug i¢in su soguk olmalidir. Gerekli su miktari,
servis edildigi kahve fincanlar1 kullanilarak 6l-
ciilebilir. Her fincan i¢in bir ile iki tepeleme cay
kasig1 arasinda kahve kullanilir. Her kahve tii-
riinde oldugu gibi, en iyi Tiirk kahvesi demlen-
meden hemen Once taze kavrulmus g¢ekirdek-
lerden yapilir. Cekilmis Tiirk kahvesi, zamanla
lezzetini kaybetmesine ragmen, herhangi bir tiir
olarak satin alinabilir ve saklanabilir. Kahve,
Tiirkler tarafindan gelistirilen giigiim veya cez-
ve ad1 verilen dar tepeli kiigiik bir kaynatma ka-
binda hazirlanma yontemi ile hazirlandigindan
Tiirk kahvesi olarak adlandirilmistir (Kiiglikko-
miirler ve Ozgen, 2009).

Ulusal alanyazinda genel kahve tliketiminin
(Kaya ve Toker, 2019) yaninda Tiirk kahvesi tii-
ketim durumunu (Aksit Asik, 2017; Karaman,
Kilig ve Avceikurt, 2019), bireylerin kahve tiike-
tim aligkanliklarini ve kahve diikkani tercihleri-
ni (Arslan, 2019), dogrudan Tiirk kahvesi sunan
mekanlarin se¢iminde dikkate alinan unsurlari
(Acar, Cakirbas ve Cizmeci, 2019), yeni nesil
(modern) kahve isletmelerinde Tiirk kahvesinin
yerini (Kefeli, Sahin ve Yarmaci, 2020) ve tii-
ketici tutumlarini (Ayar ve Tarakci, 2021), Tiirk
kahvesi tiiketimi (Y1lmaz, Oraman, Ozdemir,
Arap ve Yilmaz, 2016; Akdeniz Ar ve Oztiirk,
2019), Tirk kahvesi igme kiiltiirii (Cengiz ve
Lopar, 2020) ve tiiketicilerin Tiirk kahvesi hak-
kinda algiladiklar bilgi diizeyini (Temeloglu ve
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Akdeniz, 2020) inceleyen aragtirmalar oldugu
tespit edilmistir. Incelenen ulusal alanyazindan
sonra son yillarda dogrudan mevcut Tiirk kah-
vesi tiiketim durumunu inceleyen birkag ¢aligma
olmasia ragmen bu konunun farkli yonleriyle
ele alinmasi gerekmektedir. ilgili alanyazinda
dogrudan X, Y ve Z kusag1 mensubu bireylerin
Tiirk kahvesi tiiketim aligkanligin1 ve X, Y ve
Z kusag1 mensubu bireylerin Tiirk kahvesi hak-
kinda algiladiklar bilgi diizeyini inceleyen bir
aragtirma olmadig tespit edilmistir.

Bu arastirmanin amaci, X, Y, Z kusagi mensubu
bireylerin Tiirk kahvesi tiiketim aligkanliklarini
ve X, Y ve Z kusagi mensubu bireylerin Tiirk
kahvesi hakkinda algiladiklar1 bilgi diizeyinin
belirlenmesidir.

Alanyazin
Tiirk Kahvesi Tiiketim Ahskanhklar:

Uluslararas1 alanyazinda kahve tiiketim alis-
kanliklarinin cinsiyet, yas, gelir durumu, aileyle
yasama durumu veya egitim aldig1 sinif derece-
si gibi arastirmalarda dikkate alinan degisken-
lere gore farklilik gosterebilecegi saptanmigtir
(Alfawaz vd., 2020; Lee vd, 2013; Samoggia
ve Riedel, 2019). Ulusal alanyazinda Tiirk top-
lumunda kahve ve Tiirk kahvesi tiiketim alis-
kanliklarin1 ¢esitli yonlerden inceleyen arastir-
malar bulunmaktadir. Tiirk kahvesi kiiltiirii ile
ilgili yapilan ¢alismalar incelendiginde Ulusoy
(2011), katilimeilarin Tiirk kahvesi kiiltiirii ile
ilgili goriislerini belirlemeye yonelik nitel bir
sekilde gerceklestirdigi arastirmada, yabanci
kahve ve icecek cesitlerine nispeten Tiirk kah-
vesi tanitiminin ¢ok az yapilmasina karsin Tiirk
kahvesi kiiltiirliniin yasadigin1 aktarmaktadir.
Argan vd. (2015), ambiyans ve falin kahve tii-
ketim ritliellerinde 6nemli olan temel boyutlar-
dan oldugunu ve Tiirk kahvesi ve kahve falinin
es anlaml1 oldugunu bildirmektedirler.
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[lgili ~ ulusal  alanyazinda  demografik
degiskenlerin kahve tiikketim aliskanliklar
tizerindeki etkisini inceleyen arastirmalar

da bulunmaktadir. Konuyla ilgili Aksit Asik
(2017), marka kahvelerin ve Tirk kahvesinin
tercih edilmesinde yasin, cinsiyetin, gelirin ve
ogrenci olma durumunun etkili oldugunu belirt-
mektedir. Temeloglu ve Akdeniz (2020), yas,
meslek ve gelir durumu gibi demografik degis-
kenlerin Tiirk kahvesi hakkinda katilimcilarin
bilgi diizeyi algisinda bir farkliliga neden olma-
digina, buna karsin arastirmada cinsiyetin, egi-
tim diizeyinin ve kahve i¢cme sikliginin katilim-
cilarin Tiirk kahvesi hakkinda bilgi algilamasi
diizeyinde degisiklik olmasina neden oldugunu
bildirmektedirler. Karaman vd. (2019) tiiketi-
cilerin degisen kahve aligkanlarini incelemek
amactyla nicel bir sekilde gergeklestirdikleri
arastirmada, katilimcilarin 6nemli bir ¢ogun-
lugu tarafindan Tirk kahvesinin tiiketildigi,
katilimcilar tarafindan Tiirk kahvesinin tadinin
sevildigi i¢in tercih edildigi ve Tiirk kahvesinin
tercih edilmeme nedeninin ise katilimcilarin
onemli bir kismui tarafindan Tiirk kahvesi yerine
diger kahve tiirlerinin tercih edilmesi oldugunu
tespit etmislerdir. Yildirnm ve Karaca (2022),
Izmir ve Adana’da cay ve kahve tiiketimini be-
lirlemeye yonelik yaptiklar1 ¢alismada, her iki
sehirde de siyah caym ve Tiirk kahvesinin en
cok tiiketilen i¢ecekler arasinda oldugunu bil-
dirmektedirler.

X, Y ve Z Kusak Kavrami

Insanlar yasadiklar1 dénemin sosyal, ekonomik
ve siyasi olaylarindan etkilenmektedirler. Bu
nedenle belirli bir zaman diliminde benzer
olaylara maruz kalmis kisiler, ayn1 kusagin in-
sanlar1 olarak siniflandirilabilir (Becer, 2021).
Yasanan bu degisimler, farkli zaman dilimle-
rinde diinyaya gelen insanlarin farkl kisilikle-
re, bakis acilaria ve degerlere sahip olmalarini
beraberinde getirmektedir. Ekonomide, kiiltiir-
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de ve siyasette meydana gelen degisimler, bi-
reylerin algi, beklenti ve bakis agilarini derin-
den etkilemektedir. Bu etkilesimler sonucunda
kusaklar doneminin sinirlart ¢izilir ve 6zellik-
leri belirlenir (Berkup, 2014). 1927-1945 yillart
arasinda diinyaya gelenler gelenekselci kusak,
1946-1964 yillar1 arasinda diinyaya gelenler
bebek patlamasi kusagi, 1965-1980 yillar ara-
sinda diinyaya gelenler X kusagi, 1981-1999
yillar1 arasinda diinyaya gelenler Y kusagi ve
2000-2020 y1llar1 arasinda diinyaya gelmis nesil
ise Z kusag1 olarak siniflandiriimaktadir (Aysel,
2018; Oztiirk ve Onurlubas, 2019). Somut veya
somut olmayan kiiltiiriin gelecek kusaklara akta-
rilabilmesi i¢in kiiltiire ait degerlerin bir kusak-
tan diger kusaga aktarimi ve kusaklarin bu de-
gerlere yiikledigi a nlamlar, kiiltiirel degerlerin
stirdiiriilebilirligi i¢in 6nemli konularin basinda
gelmektedir.

Alanyazin taramasindan sonra dogrudan X, Y
ve Z kusaglt mensubu bireylerin Tiirk kahvesi
tiiketim aliskanligin1 ve X, Y ve Z kusagi men-
subu bireylerin Tiirk kahvesine yonelik algi-
ladiklar1 bilgi diizeyini belirlemeye yonelik
bir c¢alisma yapilmadigr tespit edilmistir.
Gergeklestirilen bu ¢alismanin temel amaci, il-
gili alanyazindaki bu boslugu gidermektir.

Yontem

Dokuz Eyliil Universitesi Rektorliigii Hukuk
Miisavirligi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastir-
ma ve Yayin Etik Kurulunun 26.04.2022 tarihli
toplantisinda alinan 5 sayili karar ile gergekles-
tirilen bu ¢alismadaki uygulamanin etik agidan
uygun olduguna karar verilmistir.

Arastirmada, nicel arastirma yoOntemlerinden
anket teknigi uygulanmistir. Gergeklestirilen
bu arastirmada kullanilan anket, E-anket sek-
linde diizenlenerek katilimcilara sosyal medya
araciligiyla ulastirilmistir. Aveioglu (2014, 90),



internet anketlerinin daha geleneksel olan tele-
fon ve posta ile olan anketlere gére daha hizli,
etkili, ucuz ve kolay uygulanabilir oldugunun
diisiiniildiiglinti aktarmaktadir. Bu amagla aras-
tirmada, veri toplama siirecinde zaman ve mali-
yet gibi kisitlayici faktorlerin olumsuz etkilerini
azaltmak icin veri toplama yonteminde E-anket
kullanilmistir.

E-anket seklinde diizenlenen anketin giris kis-
minda arastirmanin yapilma amaci, anketin
tamamlanma siiresi ve gonillii katilime1r onam
formu bulunmaktadir. Anketin birinci kisminda
demografik ifadelere yer verilmistir. Anketin
ikinci boliimiinde katilimcilar tarafindan Tiirk
kahvesi hakkinda algilanan bilgi diizeyini belir-
lemeye yonelik ifadeler bulunmaktadir. Teme-
loglu ve Akdeniz (2020), Tiirk kahvesi hakkinda
algilanan bilgi diizeyinin, tiiketicilerin Tiirk
kahvesiyle ilgili sahip olduklarini diigiindiikleri
bilgi diizeyi oldugunu bildirmektedirler. Bu bo-
ltimde bulunan “Tiirk kahvesi hakkinda oldukca
bilgi sahibiyim. (¢ekirdek tiirleri, kavrulmasi,
yapimi)”, “Ictigim Tiirk kahveleri arasindaki
farkliliklar1 (koku, aroma, gizli tatlar vb.) ayirt
edebilirim”, “Bence Tirk kahvesi hakkinda
bilinmesi gereken pek bir sey yok™ ifadeleri
Temeloglu ve Akdeniz’in (2020) ¢alismasindan
alimmigtir. Alinan uzman gorisleri neticesinde
anketin bu bdliimiine “Tiirk kahvesinin sunumu
ile ilgili bilgi sahibiyim” ve “Tiirk kahvesi kiil-
tiir ve geleneginin UNESCO’nun somut olma-
yan kiiltiirel miras listesine girmesi ile ilgili bil-
gi sahibiyim” ifadeleri 6lgege eklenmistir. Bu
boliimde 5°1i Likert dlgegi (1: Hig Katilmiyo-
rum, 5: Tamamen Katiliyorum) kullanilmistir.
Anketin {igiincii boliimiinde katilimeilarin Tiirk
kahvesi tiiketim aligkanliklarini belirlemeye
yonelik ifadelere (Aksit Asik, 2017; Karaman
vd., 2019; Temeloglu ve Akdeniz, 2020) yer ve-
rilmistir.
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Arastirma Modeli ve Hipotezleri

Bu arastirmanin amaci, X, Y, Z kusagi mensubu
bireylerin Tiirk kahvesi tiiketim aligkanliklari-
n1 ve X, Y, Z kusagi mensubu bireylerin Tiirk
kahvesiyle ilgili algiladiklar1 bilgi diizeyinin
belirlenmesi oldugundan, arastirmanin amacina
uygun model Sekil 1°de gosterilmektedir.

Titric bealnvess sidstim
ailig ke liklan

XY, 2 kusaf

— | Tk kaboesi
FL* Ealkmds algilanan
1l||tl .||..'l::.'|

Sekil 1. Arastirma modeli

Hl1: X, Y ve Z kusak mensubu bireylerin Tiirk
kahvesi tliketim aligkanliklar1 arasinda istatis-
tiksel agidan anlamli farklilik vardir.

H2: X, Y ve Z kusak mensubu bireylerin Tiirk
kahvesi hakkinda algiladiklar1 bilgi diizeyle-
ri arasinda istatistiksel agidan anlamli farklilik
vardir.

Evren ve Orneklem

Bu aragtirmanin evrenini, Tiirkiye’de yasayan ve
Tiirk vatandasi olan X, Y ve Z kusagi mensubu
bireyler olusturmaktadir. Kusaklarin yaslarinda
X kusagr icin 1965-1979 dogum yillar, Y
kusagi i¢in 1980-1999 yillar1 ve Z kusagi 2000
ve sonrasi dogum yillar1 (Bayramov Geylan ve
Benligiray 2021; Bulgan ve Goktas 2016) dik-
kate alinmistir. Arastirmaya 18 yasindan kii¢iik-
ler katilamadigindan Z kusagi mensubu bireyle-
rin dogum yil1 aralig1 2000-2004 olarak evrene
dahil edilmistir.
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3.05.22-19.05.22 tarihlerinde kolayda 6rneklem
yontemi ile 744 kisiye ulagilmistir. Katilimei-
larin yas araliklar1 incelendiginde 14 kisinin
yasinin arastirmada dikkate aliman X kusagi
(1965-1979), Y kusagi1 (1980-1999) ve Z kusagi
(2000-2004) dogum yillar1 grubu igerisinde yer
almadigindan aragtirma analizinden ¢ikarilmis-

Tablo 1. Katilimcilarin demografik 6zellikleri

tir. Bu durumda katilimct sayinin 730 oldugu
tespit edilmistir.

Bulgular

Katilimcilarin 6nemli bir ¢ogunlugunun kadin
oldugu, lisans egitimine sahip oldugu ve Y ku-
sag1 mensubu oldugu Tablo 1’de goriilmektedir.

Degisken Yiizde (%) Say1 (n)
Cinsiyet Kadin 77,1 563
Erkek 22,9 167
Egitim Durumu [kogretim 2,6 19
Lise 6,7 49
On lisans 19,5 142
Lisans 46,3 338
Lisansiistii 24,7 180
Kusak Durumu X kusagi 19,3 141
Y kusagi 62,9 459
Z kusagi 17,8 130

(Not: Frekans hesaplamalari demografik ifade-
lere cevap veren katilimeilar iizerinden hesap-
lanmistir).

Katilimeilarin, Tiirk kahvesi hakkinda bilgi al-
gilarini belirlemeye yonelik 6lgekte bulunan bes
ifadeye giivenilirlik analizi gergeklestirildiginde
Olcege iliskin Cronbach Alpha degerinin 0,502
oldugu saptanmustir. Olgekte bulunan ifadeler

incelendiginde “Bence Tiirk kahvesi hakkinda
bilinmesi gereken pek bir sey yok” ifadesinin
silinmesi durumunda Slgegin Cronbach Alpha
degerinin 0,691 e yiikseldigi goriildiiglinden bu
ifade olgekten cikarilarak giivenilirlik analizi
tekrarlanmigtir. Olgege ait giivenilirlik analizi
Tablo 2’de gosterilmektedir.

Tablo 2. Katilimcilarin Tiirk kahvesi hakkinda bilgi algilarini belirlemeye yonelik 6lgegin giive-

nilirlik analizi

Madde Silindiginde Cronbach

Maddeler Alpha Degeri
Tiirk kahvesi hakkinda oldukga bilgi sahibiyim. (Cekirdek tiirleri, kavrulmasi, ,581
yapimi)

Ictigim Tiirk kahveleri arasindaki farkhiliklart (koku, aroma, gizli tatlar vb.) ,648
ayirt edebilirim

Tiirk kahvesinin sunumu ile ilgili bilgi sahibiyim ,601
Tiirk kahvesi kiiltiir ve geleneginin UNESCO’ nun somut olmayan kiiltiirel ,668

miras listesine girmesi ile ilgili bilgi sahibiyim

Cronbach Alpha=0,691

Hotelling’s T>=537,976

F=178,833

p=,000
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Tablo 3’te katilimcilarin Tiirk kahvesi hakkinda
bilgi algilarini belirlemeye yonelik olan dlgegin
aciklayici faktor analizi gosterilmektedir. Ana-
lize iliskin KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) deger,
,723’tiir. Alanyazinda KMO degerinin 0,60’tan
biiylik olmasi gerektigi vurgulanmaktadir (Kat-
ranc1 ve Temel 2018; Ozdemir ve Buzlu 2020).
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Bartlett’in kiiresellik testinin sonucu istatiksel
acidan anlamli ¢ikmistir. Toplam varyansin
%52,83’linili agiklayan 6zdegeri 1’in {izerinde
toplam bir boyut elde edilmistir. Olgege iliskin
Cronbach Alpha degeri, ,691 olarak bulunmus-
tur.

Tablo 3. Katilimcilarin Tiirk kahvesi hakkinda bilgi algilarini belirlemeye yonelik 6l¢egin faktor

analizi

Ifadeler Faktor Yiikleri
Tiirk kahvesinin sunumu ile ilgili bilgi sahibiyim ,770
Tiirk kahvesi hakkinda oldukga bilgi sahibiyim. (Cekirdek tiirleri, kavrul- 763
masl, yapimi) ’

Ictigim Tiirk kahveleri arasindaki farkliliklar1 (koku, aroma, gizli tatlar

e ,700
vb.) ayirt edebilirim
Tiirk kahvesi kiiltiir ve geleneginin UNESCO’ nun somut olmayan kiiltii- 669

rel miras listesine girmesi ile ilgili bilgi sahibiyim

Ortalama=3,48

Varyans1 A¢iklama Oran1=52,832

Ozdeger= 2,11

Giivenilirlik (Cronbach Alpha)=,691

KMO=,723 Barlett’s Kiiresellik Testi= 497,811 (p<0,001)

Katilimcilarin, Tiirk kahvesi hakkinda bilgi
algilarina iliskin ortalama degerler Tablo 4’te
gosterilmektedir. Elde edilen bulgulara gore,
“Tiurk kahvesinin sunumu ile ilgili bilgi sahi-
biyim” ifadesinin en yiiksek ortalamaya (3,90)

sahip oldugu, “Tirk kahvesi kiiltiir ve gelene-
ginin UNESCO’nun somut olmayan kiiltiirel
miras listesine girmesi ile ilgili bilgi sahibiyim”
ifadesinin ise en diislik ortalamaya (2,98) sahip
oldugu tespit edilmistir.

Tablo 4. Katilimcilarin Tiirk kahvesi hakkinda bilgi algilarina iliskin ortalama degerler

[fadeler Ortalama  Standart Sapma
Tiirk kahvesi hakkinda oldukga bilgi sahibiyim. (Cekirdek tiir-
: 3,23 1,06
leri, kavrulmasi, yapimi)
Ictigim Tiirk kahveleri arasindaki farkliliklar1 (koku, aroma, 331 962
gizli tatlar vb.) ayirt edebilirim ’ ’
Tiirk kahvesinin sunumu ile ilgili bilgi sahibiyim 3,90 ,879
Tiirk kahvesi kiiltiir ve geleneginin UNESCO’nun somut ol- 598 1211

mayan kiiltlirel miras listesine girmesi ile ilgili bilgi sahibiyim
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X, Y ve Z mensubu bireylerin Tiirk kahvesi tii-
ketim aligkanligini belirlemek amaciyla Ki-Ka-
re bagimsizlik testi uygulanmistir. Tablo 5’te
Ki-Kare bagimsizlik testinin sonucunda elde
edilen bulgular gosterilmektedir. Tablo 5’te go-
rildiigi gibi her ii¢c kusaginda neredeyse hepsi-
nin Tirk kahvesini tiikettigi ancak bu sonucun
istatiksel agidan anlamli olmadig (p<0,05) tes-
pit edilmistir. Katilimcilarin biiyiik bir cogunlu-
gu geleneksel Tiirk kahvesi tercih etmektedirler.

X kusaginin %31,9’unun (n=45) Tiirk kahvesi-
ni ¢ok sik (her giin ve giinde bir taneden fazla)
ve %32,6’siin (n=46) sik (her giin ve giinde bir
tane) tiikettigi, Y kusagmin %29’ unun (n=133)
Tiirk kahvesini ¢ok sik (her giin ve giinde bir
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taneden fazla) ve %23,5’inin (n=108) sik (her
giin ve glinde bir tane) tiikettigi, Z kusaginin
%23,8’inin (n=31) Tiirk kahvesini sik (her giin
ve giinde bir tane) ve %23,8’inin (n=31) bazen
(haftada birkag¢ giin aklima geldikge) tiikettigi
(p<0,05) saptanmistir. Elde edilen bulgulara
gore, X ve Y kusaginin 6nemli bir kismi Tiirk
kahvesini ¢ok sik veya sik tiiketirken, Z kusa-
ginin 6nemli bir kisminin ise Tiirk kahvesini
stk veya bazen tiikettigi sdylenebilir (p<0,01).
X kusagmin %38,6’s1 (n=54) ve Y kusaginin
%33,3’1 (n=151) Tiirk kahvesini kahvalti/kah-
valtidan sonra tiiketirken, Z kusaginin %43,3’1
(n=55), Y kusaginin %36,6’s1 (n=166) ve X ku-
saginin %35,7’si (n= 50) Tiirk kahvesini 6gle
yemeginden sonra tiiketmektedir (p<0,05).
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Tablo 5. Kusaklarin Tiirk kahvesi tiiketim durumu

X kusagi Y kusagi Z kusag1 p
n % n % n % ,310
Tiirk kahvesi Tiiketiyor 129 92,1 431 94,1 122
tiketilme durumu. " oivor 5 36 18 39 7 234;8
Diger 6 43 9 2 16 08
Toplam 140 100 458 100 130 100
En ¢ok tercih edilen  Geleneksel 127 90,1 425 92,8 107 82,9 ,020%*
Tirk kahvesi Damla sakizh 12 85 26 57 18 14
Diger 2 1.4 7 1,5 4 3.1
Toplam 141 100 458 100 129 100
Tiirk kahvesinin Cok sik (her giin ve giinde bir 45 31,9 133 29 17 13,1  ,000%*
igilme siklig1 taneden fazla)

Sik (her giin ve glinde bir tane) 46 32,6 108 23,5 31 23,8
Genellikle (haftada en az 3 giin) 12 8,5 96 20,9 28 21,5
Bazen (haftada birkag giin, akli- 20 14,2 73 15,9 31 23,8

ma geldikge)

Nadiren (ayda yilda bir) 17 12,1 44 9,6 21 16,2

Asla 1 0,7 5 1,1 2 1,5

Toplam 141 100 459 100 130 100
Tirk Kahvesini en Kahvalti/Kahvaltidan sonra 54 38,6 151 33,3 28 22 ,003*
fazla tiiketildigi Ogle yemeginden sonra 50 357 166 36,6 55 433
zaman aralig1 Aksam yemeginden sonra 22 15,7 92 20,3 27 21,3

Gece 2 1.4 14 3,1 12 94

Diger 12 86 31 68 5 3,9

Toplam 140 100 454 100 127 100
Tiirk Kahvesini Evde 81 57,9 253 557 89 69,5 ,003*
en gok titketildigi Is yerinde 42 30 147 32,4 9 7
mekan Kahve Diikkanlarinda 5 3.6 12 26 13 102

Okulda 8 5,7 15 33 5 3,9

Diger (Restoran, Cay Bahgesi 4 2,9 27 5,9 12 9,4

vb.)

Toplam 140 100 454 100 128 100
Kahve diikkanla- Azaltti 23 163 126 275 48 369 ,000%*
nnin varhgi Tk Arttirds 82 582 197 429 56 43,1
kahvesi tiketimini "5 i i 36 255 136 296 26 20

Toplam 141 100 459 100 130 100
Kiiresellesmenin Arttirdn 38 27 92 20 26 20 ,000%*
etkisiyle diger kahve Azt 39 27,7 171 373 72 554
:E;ls?}rﬁfkoghi;lk Degistirmedi 64 454 196 427 32 246
tiketimini Toplam 141 100 459 100 130 100

*Pearson Chi-Square **p<0,01 *p<0,05
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X kusaginin %57,9’u (n=81), Y kusaginin
%355,7’s1(n=253) ve Zkusaginin %69,5’1 (n=89)
Tiirk kahvesini evde tlikettigi bununla birlikte X
kusaginin %30’u (n=42) ve Y kusaginin %32,4’
i (n=147) Tiirk kahvesini is yerinde tlikettigi
saptanmistir (p<0,05). X kusaginin %>58,2’si
(n=82), Y kusaginin %42,9’u (n=197) ve Z
kusagt %43,1’1 (n=56) kahve diikkanlarinin
varliginin Tiirk kahvesi tiiketimini artirdigini
diistinmektedirler  (p<0,01). X kusagmin
%4541 (n=64), Y kusaginin %42,7’si
(n=196) kiiresellesmenin etkisiyle diger kahve
tirlerinin ortaya ¢ikmasmnin Tiirk kahvesi
tilketimini degistirmedigini, buna karsin Z
kusagimnin %55,4’1 (n=72) bu durumun Tiirk
kahvesi tiikketimini azalttigini diistinmektedirler
(p<0,01).

Kusaklarin Tiirk kahvesi tercih etme nedenleri
Tablo 6’da gosterilmektedir. X kusaginin
%37,3’i (n=50) ve rahatlamak igin, Y
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kusagmin  %31’1 (n=139) rahatlamak i¢in
ve %20,3’t (n=91) sabah uyanmak i¢in, Z
kusaginin %21,6’s1 (n=27) sabah uyanmak igin,
%21,6’s1 (n=27) rahatlamak i¢in ve %?20,8’1
(n=26) sosyallesmek i¢in Tiirk kahvesini ictigi
saptanmistir  (p<0,05). Kusaklar tarafindan
diger kahvelere gore Tiirk kahvesinin tercih
edilmemesi veya daha az tercih edilmesinin
nedenleri incelendiginde X kusaginin %35’
(n=36) Tiirk kahvesi yapiminin ekipman/
ustalik/ritliel gerektirdigi ve %32’°si (n=33) Tiirk
kahvesinin ¢ok miktarda tiiketiminin saglhiga
zararli oldugu, Y kusaginin %28,5’1 (n=103)
Tiirk kahvesi yapiminin ekipman/ustalik/ritiiel
gerektirdigi ve %27,3’1 (n=99) Tiirk kahvesinin
taginabilir olmadig1 ve Z kusaginin %27,5’1
(n=30) Tiirk kahvesinin tasinabilir olmadigi
icin Tiirk kahvesini daha az tercih ettiklerini
veya tercih etmediklerini diistindiikleri tespit
edilmistir (p<0,01). Bulgular, aragtirmanin H1
hipotezini kismen desteklemektedir.



Tablo 6. Kusaklarin Tiirk kahvesini tercih etme\etmeme nedenleri
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Tiirk kahvesinin tercih edilme nedenleri p degeri

ifadeler X kusagi Y kusagi Z kusag1 ,002*
n % n % n %

Sabah uyanmak i¢in 15 11,2 91 20,3 27 21,6

Stresle basa ¢ikmak igin 7 5,2 26 5,8 11 8,8

Rahatlamak i¢in 50 37,3 139 31 27 21,6

Sosyallesmek i¢in 18 13,4 60 13,4 26 20,8

Aligkanlik oldugu i¢in 10 7,5 22 49 7 5,6

Giin i¢inde ayik kalmak icin 2 1,5 14 3,1 9 7,2

Enerji vermesi i¢in 4 3 13 2,9 4 32

Odaklanabilmek i¢in 0 0 2 0,4 2 1,6

Mola vermek i¢in 5 3,7 24 5,3 2 1,6

Tadini sevdigim igin 8 6 35 7,8 6 4.8

Kokusunu sevdigim igin 2 1,5 1,6 0 0

Moda oldugu igin 1 0,7 0 0 0

Kahve fal1 i¢in 0 0 2 2 1,6

Saglikli oldugu i¢in 6 4,5 10 2,2 0 0

Yorgunlugumu aldigi i¢in 2 1,5 3 0,7 0 0

Diger 4 2,9 2 0,4 2 1,6

Toplam 134 100 449 100 125 100

Diger kahvelere gore Tiirk kahvesinin tercih edilmeme veya daha az tercih p degeri

edilme nedenleri

Ifadeler X kusagi Y kusagi Z kusagi ,000%*
n % n % n %

Yapiminin ekipman/ustalik/ritiiel gerektir- 36 35 103 28,5 19 17,4

mesi

Tasinabilir olmamasi 15 14,6 99 27,3 30 27,5

Cesitliliginin (Aromatik) smirl olmasi 8 7,8 43 11,9 24 22

Cok miktarda tiiketiminin sagliga zararli 33 32 70 19,3 18 16,5

olmast

Tadmi/kokusunu/telvesini 11 10,7 41 11,3 18 16,5

sevmemem

Diger 0 0,0 6 1,7 0 0

Toplam 103 100 362 100 109 100

*Pearson Chi-Square **p<0,01 *p<0,05
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X, Y ve Z kusagi mensubu bireylerin Tiirk
kahvesine iliskin algiladiklar1 bilgi diizeyinin
kusaklar arasinda farklilik gdsterip gosterme-
digini test etmek i¢in tek yonlii varyans anali-
zinden faydalanilmistir. Tablo 7°de goriildiigii
tizere kusak farkliliginin bireylerin Tiirk kah-
vesine iligkin algiladiklari bilgi diizeyi lizerinde
istatiksel agidan anlamli (p<0,05) bir etkisi

olmadig1 saptanmistir. Elde edilen bu sonug ile
H2 hipotezi reddedilmistir. Bu sonuca karsin
Tiirk kahvesi igme sikliginin bireylerin Tiirk
kahvesiyle ilgili algiladiklar bilgi diizeyi iize-
rinde istatistiksel agidan anlamli (p<0,05) bir
etkisi oldugu goriilmiistiir. Yapilan Tukey testi
sonucunda istatistiksel agidan anlamli farklilik
bulunan gruplar Tablo 7°de gosterilmistir.

Tablo 7. Katilimcilarin Tiirk kahvesine hakkinda algiladiklar1 bilgi diizeylerinin Anova testi so-

nucu
Kusak Tiirk kahvesi F p Fark
bilgi
ortalamasi

X kusagi 3,48 -

Y kusagi 3,48 ,029 971 -

Z kusagi 3,46 -
Tiirk kahvesi tiiketim siklig Tiirk kahvesi F p Fark

bilgi ortalamasi

Cok sik (her giin ve giinde bir

taneden fazla) (a) 3,84 a-b, a-c, a-d, a-e, a-f
(S;i( (her giin ve giinde bir tane) 347 b-a, b-d, b-e, b-f
Guenelhkle (haftadaen az 3 3.49 25174 000% c-a, c-d, c-e, o-f
giin) (c)
Bazen (haftada birkag giin
aklima geldikee) (d) 3,24 d-a, ¢-b, c-d, c-f
Nadiren (ayda yilda bir) (e) 3,10 e-a, e-b, e-c, e-f
Asla (f) 2,03 f-a, f-b, f-c, f-d, f-e
*p<0,05
Tartisma Bu arastirmada, X, Y ve Z kusag1t mensubu bi-

Kahve, uluslararas1 mutfak kiiltiiriinde 6nemli
bir yerdedir. Tarihsel yolculugunda kahvenin
ekonomik, sosyal ve kiiltiirel bir degeri oldu-
gu soylenebilir. Diger topluluklar gibi Tiirk
toplumunda da kahve kiiltiirii, 6nemli kiiltiirel
degerlerden biridir. Ozellikle Tiirk toplumunun
ayrilmaz bir parcasi olan Tiirk kahvesi kiiltiir ve
gelenegi, lizerinde durulmasi gereken konularin
basinda gelmektedir.
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reylerin Tiirk kahvesi tiiketimi ve Tiirk kahve-
si hakkinda algiladiklar1 bilgi diizeyi belirlen-
mektedir. Elde edilen bulgulara gére X ve Y
kusaginin énemli bir kism1 Tiirk kahvesini ¢ok
sik veya sik tiiketirken, Z kusaginin 6nemli bir
kisminin ise Tiirk kahvesini sik veya bazen tii-
kettigi saptanmigtir. Elde edilen bu sonuca gore
ornekleme dahil edilen {i¢ kusagin da Tiirk kah-
vesini siklikla tiikettigi, ancak X ve Y kusagina



gore Z kusagimin Tiirk kahvesini daha az tiiket-
tigi sOylenebilir. X, Y ve Z kusag: Tiirk kahve-
sini agirlikl olarak evde tiiketirken, X ve Y ku-
saginin bir kism1 da Tiirk kahvesini i yerinde
tiiketmektedir.

X, Y ve Z kusagimin g¢ogunlugu kahve diik-
kanlarinin varligmin Tiirk kahvesi tliketimini
artirdigin1 diistinmekle birlikte, X ve Y kusagi
mensubu katilimcilar diger kahve tiirlerinin or-
taya ¢ikmasinin Tiirk kahvesi tiiketimleri {ize-
rinde etkisi olmadigini diistiniirlerken, Z kusagi
mensubu katilimcilarin 6nemli bir kisminin or-
taya ¢ikan bu durumun Tirk kahvesi tiiketim-
lerini azalttiklarini diisiindiikleri saptanmustir.
Karaman vd. (2019) yaptiklar1 ¢alismada, ka-
tilimcilarin 6nemli bir ¢ogunlugunun kiiresel-
lesmeyle ortaya cikan farkli kahve tiirlerinin
kullaninminin yayginlagmasinin Tiirk kahvesi
tilketimlerinde herhangi bir degisiklige neden
olmadigini bildirdiklerini tespit etmislerdir.

Kusaklarin Tirk kahvesi igme nedenlerinde
X kusagi en c¢ok rahatlamak icin, Y kusaginin
cogunlugu rahatlamak ve sabah uyanmak ig¢in,
Z kusaginin ise daha ¢ok sabah uyanmak, rahat-
lamak ve sosyallesmek i¢in Tiirk kahvesini icti-
g1 saptanmistir. Kusaklar tarafindan diger kah-
velere gore Tiirk kahvesinin tercih edilmemesi
veya daha az tercih edilmesinin nedenleri ince-
lendiginde X kusaginin cogunlugu Tiirk kahve-
si yapiminin ekipman/ustalik/rittiel gerektirdigi
ve Tirk kahvesinin ¢ok miktarda tiiketiminin
saglhiga zararli oldugu, Y kusag: ise Tiirk kah-
vesi yapiminin ekipman/ustalik/ritiiel gerektir-
digi ve Tirk kahvesinin taginabilir olmadigi,
Z kusag ise agirlikli olarak Tiirk kahvesinin
taginabilir olmadig i¢in daha az tercih ettikle-
rini veya tercih etmediklerini diisiindiikleri tes-
pit edilmistir. Benzer olarak Aksit Asik (2017)
yaptig1 arastirmada, Tiirk kahvesinin hazirlik ve
sunumunun ritiiel gerektirmesi, diger kahveler
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gibi tasima olanaginin olmamasinin, Tiirk kah-
vesinin tadinin ve kokusunun sevilmemesi ve
cok miktarda i¢ilmesinin bazi saglik sorunlari-
na yol agmasinin katilimcilarin diger kahvelere
gore Tiirk kahvesini tercih etmeme nedenleri
oldugunu bildirmektedirler. Gergeklestirilen bu
calismada, farkli kusak mensubu bireyler tara-
findan Tiirk kahvesinin tercih edilmesinde ve
tercih edilmemesinde etkili olan nedenler ara-
sinda benzerlik ve farkliliklarin oldugu goriil-
mektedir. Bulgular sonucunda aragtirmanin H1
hipotezi kismen desteklenmistir.

Bu arastirmada, kusak farkliliginin katilimci-
larin Tiirk kahvesiyle ilgili algiladiklar1 bilgi
diizeyi tlizerinde bir farkliliga neden olmadigi
(H2 hipotezi desteklenememistir) saptanmustir.
Temeloglu ve Akdeniz (2020), Tiirk kahvesi
hakkinda sahip olunan bilgi diizeyi algisinin
yasa gore farklilik gostermedigini, ancak daha
sik kahve tiiketen katilimcilarin Tiirk kahvesine
yonelik bilgi diizeyi alg1 seviyesinin daha yiik-
sek oldugunu bildirmektedirler. Benzer sekilde
bu arastirmada da Tiirk kahvesi tiiketim sikligi-
nin katilimeilarin Tiirk kahvesi hakkinda algila-
diklar bilgi diizeyi iizerinde bir farkliliga neden
oldugu saptanmistir. Elde edilen sonuca gore,
Tiirk kahvesini ¢ok sik tiiketen katilimcilarin
diger katilimcilara gore Tiirk kahvesine yonelik
algiladiklar1 bilgi diizeyinin daha yiiksek oldu-
gu tespit edilmistir.

Arastirmanin 6nemli simirhiliklarinin basinda
verilerin anket ile toplanmas1 yatmaktadir. Bu
nedenle sonuglar derinlemesine yorumlanama-
maktadir. Bu agidan bireyler tarafindan Tiirk
kahvesi tiikketim durumunun ve Tiirk kahvesi
kiltliriiniin anlaminin derinlemesine tespit edil-
mesi i¢in yar1 yapilandirilmis ve yapilandiril-
mamis goriisme teknikleri kullanilarak gergek-
lestirilecek nitel bir arastirma ile bu hususlar
incelenebilir.
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Sonu¢

Arastirma sonucunda Tiirk kahvesi igme siklik-
larinin degigmesine ragmen X, Y ve Z kusagi
katilimcilarin biiyiik bir ¢ogunlugunun Tiirk
kahvesi ictigi sdylenebilir. X, Y ve Z kusaginin
onemli bir kismi i¢in Tiirk kahvesinin en ¢ok
tiiketildigi mekanin ev oldugu, bununla beraber
X veY kusaginin yine énemli bir kismi i¢in Tiirk
kahvesinin en ¢ok tiiketildigi ikinci mekanin i
yeri oldugu tespit edilmistir. Bu arastirmada, ka-
tilimcilarin 6nemli bir kisminin Tiirk kahvesini
evde veya igyerinde tiikketmesinin temel neden-
lerinden biri, Tirk kahvesinin hazirlanmasinda
ve servisinde yerine getirilen ritlieller oldugu
diisiiniilebilir. Benzer sekilde aragtirmada, ka-
tilimcilarin 6nemli bir ¢ogunlugu tarafindan
Tiirk kahvesinin diger kahvelere gore daha az
tercih edilmesinde veya tercih edilmemesinde
Tiirk kahvesinin sahip oldugu hazirlanma ri-
tiiellerinin neden oldugu sdylenebilir. Bununla
birlikte bu hususta Y ve Z kusagi mensubu ka-
tilimcilari 6nemli bir gogunlugu Tiirk kahvesi-
nin elde taginmaya uygun olmamasindan dolay1
daha az tercih ettiklerini veya tercih etmedik-
lerini diistinmeleri sonucunun, Tiirk kahvesinin
sunumunun elde tagimaya uygun olmadigindan
kaynaklandig1 diisiiniilebilir. Tiirk kahvesini di-
ger kahvelerden ayiran en temel 6zelliklerinin
basinda hazirlanmasinda kullanilan ekipmanlar,
hazirlanma siireci ve sunum sekli gelmektedir.
Bu agidan ozellikle Y ve Z kusagi tarafindan
Tiirk kahvesinin tasinabilir olmamasi nedeniy-
le diger kahvelere gore daha az tercih edilmesi
veya tercih edilmemesi dogal bir sonugtur. Tiirk
kahvesi kiiltiir ve geleneginin gelecek kugaklara
dogru bir sekilde aktarilmasi i¢in Tiirk kahvesi-
nin hazirlanmasi veya sunumunda bir degisik-
lige gidilmemesi gerekmektedir. Giiniimiizde
bazi isletmelerde ve evlerde hiz, zaman ve stan-
dart {irtin ¢ikarmak i¢in Tiirk kahvesinin ma-
kinalarda yapilmasinin, gelecek kusaklar tara-
findan Tirk kahvesinin hazirlanma asamalarini
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dogru sekilde bilinmesinde birtakim aksakliklar
ortaya ¢ikarmasi muhtemeldir.

Her {i¢ kusagin oOnemli bir kismi kahve
dikkanlarinin ~ varliginm  Tirk  kahvesi
tiiketimlerini artirdigini bildirirken, Z kusaginin
onemli bir kismi ise kiiresellesmenin etkisiyle
diger kahve tiirlerinin ortaya ¢ikmasinin Tiirk
kahvesi tiiketimini azalttigini belirtmistir. Bu
acidan Z kusagi mensubu bireylerin diger
kahve tiirlerini tercih etme egilimlerinin
bulundugu diisiiniilebilir. X, Y ve Z kusaginin
Tiirk kahvesi igme nedenleri arasinda benzer ve
farkli nedenler oldugu tespit edilmistir. Bununla
birlikte Z kusagi, diger iki kusaktan farkl
olarak Tiirk kahvesini sosyallesme nedeniyle de
icmektedir.

Arastirmada dikkat g¢ekici bir diger sonug ise
Tiirk kahvesinin sunumu ile ilgili bilgi sahi-
bi olma durumu maddesinin ortalamasinin en
yiiksek oldugu, buna karsin Tiirk kahvesi kiiltiir
ve geleneginin UNESCO’nun somut olmayan
kiiltiirel miras listesine girmesi ile ilgili bilgi
sahibi olma durumunun ortalamasimnin en dii-
stk oldugu saptanmistir. Katilimcilarin en ¢ok
Tiirk kahvesinin hazirlanmasit ve sunumuyla
ilgili bilgi sahibi olmasiyla Tiirk kahvesinin
gelecek kusaklar tarafindan dogru bir sekilde
hazirlanip sunulacagi diisiiniilebilir. Buna kar-
sin, 2013 yilinda Tiirk kahvesi kiiltlir ve gele-
neginin UNESCO’nun somut olmayan kiiltiirel
miras listesine girmesi ile ilgili katilimecilarin
en az bilgi sahibi olmasi diislindiiriicii bir so-
nugtur. Oncelikle bireyler tarafindan Tiirk
kiiltiirii i¢inde Tiirk kahvesinin yerinin sadece
bir igecek olarak bilinmemesi gerekmektedir.
Bu acidan sosyal medya ve kitle iletisim arag-
lar1 vasitasiyla bireyler, Tiirk kahvesi kiiltiir ve
gelenegiyle ilgili bilgilendirilmeli, bu kiiltiir ve
gelenegin UNESCO’nun somut olmayan kiiltii-
rel miras listesinde oldugu konusunda da ayrica
bilgilendirilmeler yapilmalidir.
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