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Bu ¢alismanin amact, kullanimlar ve doyumlar yaklasimi cercevesinde Anadolu Universitesi A¢ikdgretim Sistemi
Ogrenci Topluluklarina (Kitap, Fotograf, Tarih, Miizik, Sinema ve Bilisim) iiye olan grenci/mezunlarin
motivasyonlarini incelemektir. Calisma, tarama modeli ile gerceklestirilmis ve belirlenen amaglara ulasmak icin
nicel veri toplama tekniklerinden yararlamlmistir. Anadolu Universitesi Cevrimigi Ogrenci Topluluklarina iiye
olan 627 katilimcidan elde edilen veriler anket yontemiyle toplanmistir. Arastirma kapsaminda elde edilen
verilerin analizinde betimsel ve kestirimsel istatistik yontemleri kullanimistir. Betimsel istatistik yontem ve
teknikleri kapsaminda, elde edilen demografik bilgilere iliskin veriler siklik ve yiizde olarak gésterilmistir.
Cevrimigi dgrenci topluluklarina iiye olan katilimcilarin motivasyonlar: igin ise faktor analizi kullanilmigtir.
Demografik ozellikler ile motivasyonlar arasinda anlamli bir iliski olup olmadig: ise t-testi ile analiz edilmistir.
Arastirma sonuglarina gore katilimcilarin; baglamsal gereksinimle ifade edilebilecek eglenme, stresten uzaklasma
ve sosyal gevre edinme gereksinimlerinin, topluluklara katilim motivasyonunda etkili oldugu saptanmistir.
Arastirma, katilimcilarin islevsel gereksinimleri dogrultusunda ¢evrimici 6grenci topluluklarini, kisisel bir gelisim
araci olarak gordiiklerini ortaya koymaktadir. Ogrenciler, “duyussal gereksinim” konusunda, diger iiyelerle daha
¢ok iletisim kurmak ve sosyal etkilesimde bulunma motivasyonu ile hareket etmektedir. Ayrica topluluk
iiyelerinin motivasyonlarimin cinsiyet, yas, ogrenci/mezun olma ve sosyal aglar: kullanma durumuna gore
farklilast:g1 belirlenmistir.
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Abstract

This study is to investigate the motivations of students/graduates who are members of Anadolu University Open
Education System Student Communities (Book, Photography, History, Music, Cinema and Informatic) within
the framework of uses and gratifications theory. The study was carried out with a survey model and quantitative
data collection techniques were used to achieve the specified goals. Data obtained from 627 participants who are
members of Anadolu University Online Student Communities were collected by a questionnaire method.
Descriptive and predictive statistical methods were used in the analysis of the data obtained within the scope of
the research. Within the scope of descriptive statistical methods and techniques, the data regarding the obtained
demographic information were shown as frequency and percentage. Factor analysis was used for the motivation
of participants who are members of online students’ community. Whether there is a significant difference between
demographic characteristics and motivations was analyzed by t-test. According to results of the study, it was
determined that the needs of having fun, getting away from stress and social environment, which can be expressed
with contextual needs, were effective in motivation to use communities. The study revealed that, in line with the
functional needs of the participants, they perceived online student communities as a personal development tool.
The participants aimed to communicate more with other members and have social interaction with the aim of a
kind of "affective need”. In addition, it was determined that the motivations of the community members showed

differences terms of gender, age, being a graduate or a student, and using social networks.

Keywords: Online Student Communities, Uses and Gratifications Theory, Distance Education, Open Education,

Motivation
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Giris

Genel sosyolojik bakisla topluluk, belirli bir cografyada toplanmus, ayn1 dil ve aidiyet hissi gibi ortak degerler
etrafinda bir araya gelen, yakin iliskiler icindeki insanlar olarak tanimlanmaktadir (Williams,1983, s.75).
“Topluluk; kimlik ve aidiyet, benzerlik ve farklilik, dahil etme ve diglama, yer ve zaman, modernlesme gibi
stiregleri iceren hem mekénsal hem desosyal bir olgudur” (Clark, 2007, s.4). Delanty (2003) topluluk iizerine
yapilan ¢alismalary; kiigiik yerlerdeki sosyal organizasyonlar, kimlik gibi konularin aidiyet ve farklilik
tizerinden degerlendirilmesi, eylem topluluklarinin harekete gecirilmesi ve internet gibi teknolojik olarak
etkin aglarin yeni tiir sosyal iliskiler olusturarak yeni topluluk tiirlerini inga etmesi olmak {izere dort alana

ayirir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin getirdigi olanaklar insanlarin zaman siirlamasi olmaksizin etkilesim igine
girebilmelerini saglamakta ve ozellikle basta Internet olmak iizere bilgisayara dayali uzaktan iletisim
olanaklari insanlarin ¢evrimigi topluluklar olusturmalarina olanaktanimaktadir. Topluluklar 1990’1 yillarin
sonundan baglayarak, ¢evrimici ortama taginmus, ¢cevrimigi topluluk kavram ve uygulamalar1 bir¢ok alanda

yayginlasmistir (Aydin, 2002).

Cevrimici topluluk kavrami, bakis agisina gore farkli tanimlamalara yol acan ¢ok disiplinli bir kavramdir
(Preece, 2001, s.347). Bu kavram, arastirmacilar, uygulayicilar ve medya tarafindan bilgisayar aracili iletisim
guruplarina atifta bulunmak i¢in kullanilmistir. Cevrimigi topluluklar  sosyal etkilesimin, yer ve mekén
kullaniminin ortak oldugu fiziksel tabanli topluluklara benzer.Cogu insan, etkilesim i¢in gereksinimlerini, ilgi
alanlarini paylastig1 cesitli cevrimici topluluklarda yasar. Cevrimici alanda ¢ok sayida iiye veya kullanic
sosyal veya kisisel etkilesimlere girdiginde, ortak ilgi alanlarina dayanan bu topluluklar ¢evrimigi bir topluluk
olarak tanimlanmaktadir (Kosonen, 2009; Mata ve Quesada, 2014; Sangwan, 2005). Preece (2000) bir
toplulugun tasimasi gereken ozellikleri “Insanlarin gereksinimlerini kargilarken ya da belirli rolleri
tistlenirken birbirleriyle etkilesim igine girmesi; bir hobi, gereksinim, bilgi paylagimi, hizmet alma-verme gibi
paylagilan amag(lar) dogrultusunda etkilesimin gergeklesmesi ve yazili ya da yazili olmayan ama uyulmas:
gereken ilkeler, anlagmalar,kanunlar, aligkanliklar bi¢cimindeki kurallarin, insanlar arasindaki etkilesimi
yonlendirmesi” seklinde tanimlamistir (s.3). Cevrimici topluluk, cografi olarak ayri1 bireylerin kolektifligini
ifade etmekte (Akar, 2010, s. 108) ve diger insanlarla etkilesim, sosyal iliskiler kurabilen ya da bulundugu
gruba aitmis hissi olan insan gruplari olarak tanimlanmaktadir (Leimeister, Schweizer, Leimeister S., Krcmar,
2008, 5.353). Bu ozelliklerden de anlagilacag: gibi topluluklarin temelinde etkilesim yer almakta ve etkilesim

genellikle zaman ve mekan bagimlidiigiiniilmektedir.

“Egitimde bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanim1 6grenme siirecine yeni destek bicimleri saglamistir.
Orgiin ve yaygin egitim yapilarini etkileyen bu yeni olusum, Internet iizerinden egitim veren ve egitimlerini
Internet {izerinden sunduklari etkinlikler ile destekleyen &gretim kurumlarinin yayginlagmasina yol
agmaktadir. Bu resmi kurumlarin yaninda ortak ilgi dogrultusunda bir araya gelen iiyelerine yeni olanaklar
sunarak, birbirlerinin bilgi, beceri ve deneyimlerinden yararlanan, bilgi paylasiminda bulunan ¢evrimigi
topluluk sayisinda da ciddi bir artis gozlenmektedir” (Alakurt ve Keser, 2014, s.1332). Cevrimigci topluluklar
miizikten politikaya, ticaretten sagliga ve egitimden teknolojiye kadar akla gelebilecek her konuyu
kapsamaktadir.
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Literatiir Taramasi

Cevrimigi Topluluklar

Cevrimigi topluluklarla ilgili olarak; topluluk yapisi, topluluga baglilig: etkileyen faktorler, topluluga katilma
amact, bilginin nasil paylasildigi, katilimei kimlikleri, topluluga katilimin siirdiiriilmesi, pazarlama iletisimi
gibi farkli bakis agilariyla gerceklesen ¢ok sayida calisma yapilmistir. Arastirmacilar, ¢evrimici topluluklar:
disiplinleri i¢in birincil éneme sahip olan tekbir degiskene dayali olarak kategorize etme egilimindedir
(Porter, 2004). Baz1 aragtirmacilar toplulugu sosyal bir olgu olarak goriirken, digerleri destekleyici yazilimin
yapisina odaklanmaktadir (Preece, 2001, 5.348). Ilk olarak Rheingold (1994) tarafindan adlandirilan ¢evrimici
topluluk kavrami “yeterli sayida insanin g¢evrimici ortamlarda kisisel iliski aglari gelistirmek amacyla,
yeterince uzun siire boyunca ve yeterli duyguyla kamusal iletisim kurdugu sosyokiiltiirel gruplar” olarak
tanimlamustir (s.5). Cevrimigi topluluk, Internet iizerinden belirliilgi alanlar1 ve belirliamaglar i¢in drgiitlenen

veya bir araya gelen tiim gruplar1 kapsamaktadir.

Hagel ve Armstrong (1996) caligmalarinda, belli ilgi alanlarina sahip insanlara zaman ve mekan sinir
olmaksizin bir araya gelme firsat1 sunan topluluklarin insan iligkilerine etkisine vurgu yapmaktadir. Cografi
daginikliga vurgu yapan bir bagka tanimda ise ¢evrimici topluluk,“katilimcilarin ortak bir ilgiyi paylastig,
bicimlendirilmis ve dinamik iligkiler agina dayali, 6zellestirilmis ve cografi olarak daginik bir topluluk” olarak
tanimlanmaktadir (Sicilia ve Palazon, 2008, s. 257). Cevrimigi topluluklar, yerden ¢ok bir fikir veya gérevin
tanimlanmasina gore var olmakta ve bir faaliyet etrafinda orgiitlenip bir gereksinim ortaya ¢iktikca
olusmaktadir (Johnson, 2001, s.51). Cevrimigi topluluklar yalnizca bilgi ve kaynaklarla ilgili olmayan, bunun
yani sira insanlarin toplumsal gereksinimlerini karsilama konusunda o6nemli goriilen topluluklardir
(Rothaermel ve Sugiyama, 2001, s.299). Gereksinimler agisindan bakildiginda ise gevrimici topluluklar; ilgi,
iligki, hayal giicii, islem yapma topluluklar olarak siniflandirilmakta ve bu temel gereksinimlere odaklanma
agisindan farkhilagmaktadirlar (Akar,2010, 5.109).

Cevrimigi topluluklar ayn1 zamanda sosyal katilim yoluyla 6grenmenin bir yolunu temsil etmektedir. Egitime
yonelik arastirmalarda ¢evrimici topluluklarin, gayri resmi 6grenme igin 6nemli oldugu vurgulanmaktadir.
Cevrimigi bir topluluk, fiziksel mekana bagli olmadig igin potansiyel olarak bireylerin bilgiyi gayri resmi
olarak olusturup paylagmasini ve ilgi alanlarini paylasan bireyleri bulmayi kolaylastirmaktadir (Chunngam,
Sumalee ve Murphy, 2014, s. 864). Arastirmalar gevrimici topluluklara katihmin {i¢ temel gereksinimden
kaynaklandigin1 gostermektedir. Bunlar iglevsel, duyussal ve baglamsal gereksinimlerdir. Islevsel
gereksinimler; gereksinimlerin igerik kalitesiyle yerine getirilmesi, duyussal gereksinimler; ¢evrimici ortamda
etkilesim ve iletisim yoluyla duygusal iligski kurulmas: ve baglamsal gereksinimler ise islevsel ve duyusgsal
gereksinimlerin 6tesinde ve disindaki bireysel kullanicilarin 6zel beklenti ve deneyimleriyle ilgilidir. Bu
gereksinimlerin tatmin edilmesinin ise ¢evrimici bir topluluk i¢in devamliliga veya tercih edilmeye yol a¢tig1
belirtilmektedir (Sangwan, 2005, ss. 2-3).

Kullanimlar ve doyumlar yaklasimi ¢evrimici topluluk iiyelerinin ¢evrimici topluluklar: se¢me ve katilma
nedenlerini agiklamak i¢in uygun bir kuramsal temel olusturmaktadir. Kullanimlar ve doyumlar yaklagimi
iki temel gelisme iizerine odaklanmistir. Bunlardan birincisi medya iiretimine bireylerin katilimi, ikincisi ise
bireylerin kitle iletisim araglarini insani gereksinimlerini kargilamaya yonelik olarak kullanmasidir (Lull,
2001, s.129). Kullanimlar ve doyumlar yaklagimina gére bireyler medyayi belirli amaglara y6nelik olarak, bazi
gereksinimlerini giderme amaciyla, bilerek ve isteyerek kullanmaktadirlar (Giddens, 2012, 5.656). Medya,

titketicilerin sosyal ve psikolojik gereksinimlerini karsilamasina yardimci olur. Bireyler, bir dizi temel
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motivasyonu yerine getirmek icin genellikle amaglarina yonelik bir sekilde medyayr kullanirlar. Bu
paradigmanin temel varsayimi, kullanicilarin medya kullanimina aktif olarak dahil olmalar1 ve iletisim

medyasiyla yiiksek diizeyde etkilesimde bulunmalaridir (Sicilia ve Palazon, 2008, 5.258).

Insan davramiginin dngériilmesinde 6énemli bir gosterge olan motivasyon, kullanimlar ve doyumlar
yaklagiminin temelini olusturmaktadir. Farkli motifler, farkli medya kullanim davranislari, cevrimigi titketim
davranislar1 ve hepsi de kullanimlar ve doyumlar yaklagimindan gelen dikkat ¢ekici davraniglarla
sonuglanmaktadir. Kullanimlar ve doyumlar yaklagimi, hangi sosyal ve psikolojik gereksinimlerin izleyicileri
belirli sosyal medya kanallarini ve igerik segimlerini segmeye tesvik ettigini aciklamaya caligir. Kullanimlar
ve doyumlar yaklagimi, bireysel bir bakis acisina sahiptir. Insanlar gereksinimlerini karsilamak igin farkh
olasiliklar iginden uygun sosyal medyayi secerler ve bu gereksinimler farkl biligsel, duyussal ve davranigsal

sonuglara yol acar (Chuang, 2015, ss. 472-473).

Kullanimlar ve doyumlar yaklasimindaki geleneksel medya kullanimi i¢in saptanan gereksinimler; bilgi,
sosyallesme, arkadaslik, zaman gecirme, rahatlama, eglence, kagis gibi genis motivasyon tiirleridir.
Kullanimlar ve doyumlar yaklagimiyla arastirmacilar yeni iletisimteknolojileri icin “sosyal etkilesim, kisisel
statil, kolaylik, aliskanlik, iligkiyi slirdiirme, online is gorme, paylasim, ekonomik fayda ve kisisel sunum, bilgi
vermek veya almak, kendini kesfetme, sosyal destek, arkadaslik” gibi motivasyon tiirleri belirlemislerdir
(Balcy, Bal ve Delal, 2019; Dholokia ve digerleri, 2004).

Cevrimici topluluklar son yillarda bilgi ve iletisim teknolojilerinin etkisiyle dnemli arastirmalara konu
olmustur. Alanyazin arastirmalarinda yapilan ilk ¢alismalarin odak noktasi, gevrimigi topluluklarin sosyolojik
yonleriyle ilgilidir. McMillan (1986), Rothaermel ve Sugiyama (2001), yaptiklar1 ¢aligmalarda topluluga ait
olma duygusunu incelemistir. Rheingold (1994), sosyal iligkiler kurmada bilgi ve iletisim teknolojilerinin
zaman ve mekan sinirliliklarint ortadan kaldirma kapasitesinin énemini vurgularken, Dyson (1997) ise bu
teknolojilerin insan etkilesimi ve iligkisini gelistirerek ¢evrimigi topluluk gelisimini sagladiginibelirtmisgtir.
Preece (2000) tarafindan gevrimici topluluklarda sosyallik ve kullanilabilirlik {izerine yapilan arastirma,
cevrimici topluluklarin sosyolojik perspektifi tizerine odaklanmaktadir. Schubert ve Ginsburg (2000),
stirdiiriilebilir ¢evrimigi topluluk olusturma stratejileri iizerinde yogunlagsmaktadir. Bagozzi ve Dholakia
(2002), ise c¢evrimigi topluluklari kullanmanin hem duygusal hem de sosyal gereksinimlerden
kaynaklandigini belirtmektedir. Cevrimigi ortamlarda tiyeler, deneyimleri veya 6ngoriileri paylasabilmekte,
problem ¢ozebilmekte, konferans ve etkinliklerde meslektaslarla tanisabilmekte, sosyal ve kariyer firsatlarim
kesfedip ilgi alanlarindaki gelismelerden haberdar olabilmektedir. Preece (2001) gevrimici topluluklarin,
kisisel ifade gereksinimleri, kendi kendini ifade etme ve gercek diinyadan kagis gibi gerilim azaltma
gereksinimleri i¢in firsatlar sundugunu belirtir. Bu aragtirmalarla tutarli olarak bir¢ok ¢alisma, ¢evrimici
topluluklarin; aragsal yardimin yani sira,insanlarin duygusal destek, aidiyet duygusu ve tesvik bulmaya gittigi
yerler oldugunu gostermektedir (Blanchard, 2008; Dholokia ve digerleri, 2004; Furlong, 1989; Hiltz, 1984;
Hiltz ve Wellman, 1997; Korenman ve Wyatt, 1996; Nov 2007; Smith, 1999; Sproull ve Faraj, 1997).

Cevrimigi iletisim teknolojilerinin 6nemli bir rol oynadig1 uzaktan egitimde, bu teknolojiler sayesinde fiziksel
olarak birbirinden ayri olan uzaktan egitim 6grenci ve ogreticilerinin iletisimleri, ¢cevrimici topluluklarin
olugmasi, sosyal agidan 6nem tasimaktadir. Cevrimigi ortamlarda 6grencilerin akademik beklentilerinin yani
sira sosyal, psikolojik ve duygusal beklentilerinin de karsilanmasi 6nemli bir gerekliliktir. Bu baglamda
tilkemizde yiiksekogretim  diizeyinde 1982 yilindan bu yana agik ve uzaktan egitim sunan Anadolu
Universitesi, egitimde  c¢evrimici iletisim teknolojilerini ise kosarak gerceklestirdigi uygulamalarini
siirdiirmektedir. Anadolu Universitesi A¢ikdgretim Sisteminde, 6rgiin bolim o&grencileri igin kurulan
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6grenci kuliiplerinin bir benzeri olarak, 6grencilerin egitim-6gretim faaliyetleri disinda sosyal paylasimlar ve
farkli ilgi alanlarini geligtirebilmesi amaciyla 2016-2017 Giiz Doneminde“Cevrimici Ogrenci Topluluklari”
kurulmustur. Kitap, Fotograf, Tarih, Miizik,Sinema ve Bilisim Toplulugu olmak iizere alt1 farkli alanda faaliyet
gosteren bu topluluklarin 2020 y1ili giiz donemi itibariyla tekil olarak 109.238 tiyesi bulunmaktadir. Topluluga
ogrencilerin yaninda mezunlar da iiye olabilmektedir. Topluluklar, etkinliklerini diizenli olarak Anadolu
Universitesi biinyesinde yer alan bir gretim iiyesinin yiiriitiiciiligiinde, bilgisayar iizerinden c¢evrimici
(online) gerceklestirmekte ve yapilacak etkinlikler bir ay oncesinden ekampus.anadolu.edu.tr adresinden
duyurulmaktadir. Yaklasik 60 dakika siiren etkinliklere topluluk yiriitiiciileri alanlarinda uzman kisileri
davet ederek, 6grencilerle uzmanlari bulusturmaktadir. Bu uzman kisilere hem o toplulugun yiiriitiiciisii hem
de topluluklara kayith 6grenciler ¢evrimigi olarak soru sorma imkanina sahiptir. Bununla birlikte topluluga
kayith 6grenciler, toplulugun sayfasinda olusturulan tartisma platformu araciliiyla yapilacak etkinlik
oncesinde tiim katilimcilarla etkilesime girme olanagina sahip olmaktadir. Ayrica topluluk yiiriitiictileri yine
belirli aralarla topluluklariyla ilgili yiiz ylize etkinlikler yapmak i¢in farkli sehirlerde yagsayan Acgikogretim

Sistemi Ogrencileriyle bir araya gelmektedir.

Bu galigmanin amaci, kullamimlar ve doyumlar yaklagimi gergevesinde Anadolu Universitesi Agikdgretim
Sistemi Ogrenci Topluluklarina iiye olan égrenci/mezunlarin motivasyonlarini incelemektir. Caligmanin

genel amaci dogrultusunda agagidaki sorulara yanit aranmigtir.
1. Topluluk iiyelerini ¢cevrimigi bir topluluga katilmaya motive eden faktorler nelerdir?

2. Topluluk dyelerinin bu topluluklara katilma motivasyonlariyla, demografik ozellikleri (cinsiyet,

yas, egitim diizeyi) ve mezun oldugu program arasinda anlamli bir iliski var midir?

3. Topluluga iiye olanlarin bu topluluklara katilma motivasyonlariyla bilgisayar kullanma siiresi,
sosyal medya kullanma durumu ve giinliik sosyal ag kullanma siiresi arasinda anlaml bir iligki var

mudir?

Yontem

Anadolu Universitesi Agikdgretim Sistemi ¢evrimici 6grenci topluluklarina iiye olan 6grenci ve mezunlarin
motivasyonlarini incelemeyi amaglayan bu ¢alismada tarama modeli kullanilmistir. Tarama modellerinde,
aragtirmaya konu olan olay, birey ya da nesne kendi kosullari i¢inde oldugu gibi tanimlanmaya
calisiimaktadir. Onemli olan var olani, degistirmeyekalkmadan ortaya koyabilmektir (Karasar, 2005). Bu
kapsamda arastirmada g¢evrimici topluluklara iiye olan 6grenci ve mezunlarin motivasyonlarina yonelik
genellemeler yaparak, onerilerde bulunabilmesi amaciyla nicel arastirma yontemi se¢ilmis ve yontem ile

ulagilan bulgularin sayisal olarak degerlendirilmesi ve sonuglarin bu yonde sunulmast amaglanmustir.

Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini, Anadolu Universitesi A¢ikdgretim Sistemi ¢evrimici dgrenci topluluklarina (Tarih,
Sinema, Fotograf, Kitap, Miizik ve Biligim) iiye olan 6grenci ve mezunlarolusturmaktadir. Ulkemizde agik ve
uzaktan egitim sistemi ile 6gretim veren ii¢ iiniversitede (Anadolu Universitesi, Atatiirk Universitesi ve
Istanbul Universitesi) farkli amaglarla olugturulmus égrenci topluluklari bulunmaktadir. Ancak bir kuliip
islevini goren ve uzaktan egitim 6grencilerinin ortak ilgi alanlarina gore ¢evrimici olarak bir araya geldigi

ogrenci topluluklar1 sadece Anadolu Universitesi Acikgretim Sistemi’nde bulunmaktadir. Bu nedenle

474



AUSBD, 2022; 22(2): 469-488

Anadolu Universitesi A¢ikogretim Sistemin’de yer alan Tarih, Sinema, Fotograf, Kitap, Miizikve Bilisim

topluluklarina iiye olan 6grenci ve mezunlar aragtirmanin evrenini olusturmustur.

Aragtirmanin 6rneklem se¢iminde ise olasiliga dayali 6rnekleme yontemlerinden “uygun 6rneklem” teknigi

kullanilmigtir. Uygun orneklem; zaman, para ve isgiicii kaybin1 6nlemeyi amaglayan ve arastirmacinin

kolayca ulasabilecegi bir 6rneklemden verilerin toplanmas: olarakifade edilmektedir (Biyiikoztirk, Cakmak,

Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2017). Arastirmanin yapildigt 2020 yili gliz doneminde 109.238

6grenci/mezunun bu kuliiplere iiye oldugu belirlenmis ve bu evrenden uygun 6rnekleme yontemine gore

goniillii olan 627 6grenci/mezun 6rnekleme dahil edilmistir.

Katilimcilarin demografik ozellikleri (cinsiyet, yas ve egitim durumu) ile mezun olduklar1 program, iiye

olunan topluluklar, bilgisayar kullanim siiresi, sosyal ag kullanim durumu ve giinliik sosyal ag kullanim

stiresine iligkin frekanslar ve ytizdeler Tablo 1’de verilmektedir.

Tablo 1

Katilimcilarin Demografik Ozellikleri ile Mezun Olunan Program, Uye Olunan Topluluklar, Bilgisayar

Kullanim Siiresi, Sosyal Ag Katilim Durumu ile Giinliik Sosyal Ag Kullanim Siiresi

f %
Cinsiyet Kadin 315 50.2
Erkek 312 49.8
Yas 18-30 359 57.2
31 ve tizeri 268 42.8
Egitim Durumu Ogrenci 484 77.2
Mezun 143 22.8
Ogrenim Gériilen/ MezunOlunan Program  Onlisans 187 29.8
Lisans 253 40.4
Lisanstistii 20 3.2
ikinci Universite 167 26.6
Uye Olunan Topluluk* Kitap 366 58.4
Fotograf 338 53.9
Sinema 285 45.5
Miizik 272 42.5
Tarih 244 38.6
Biligim 57 9.1
Bilgisayar Kullanim Stiresi 3 yildan az 26 4.1
3-7yil 91 14.5
8-12 yil 168 26.8
13-17 yd 149 23.8
17 yildan fazla 193 30.8
Sosyal Ag Kullanimu Evet 584 93.1
Hayir 43 6.9
Giinliik Sosyal Ag Kullanim Siiresi 1 saatten az 71 11.3
1-2 saat 121 19.3
2-3 saat 107 17.1
3-4 saat 76 12.1
4 saatten fazla 252 40.2
Toplam 627 100.0

*Bir kisi birden fazla topluluga iiye oldugu igin toplam %100’den fazladir
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Veri Toplama Araglari
Aragtirma verileri 17 Subat-1 Haziran 2020 tarihleri arasinda Agikdgretim Sistemi Websitesinde bulunan

ogrenci topluluklarinin yer aldig1 e-kampus ortaminda 6grenci/mezundan toplanmistir. Veri toplama araci
olarak “Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi” dl¢eklerinden ve gevrimigi topluluklara iliskin alanyazindan
yararlanilmigtir. Bu alanda yapilan ¢alismalar ve olgekler incelenmis (LaRose ve Eastin, 2010; Park, Kee ve
Valenzuela, 2009; Quan- Haaseve Young, 2010; Sangwan, 2005) ve bu ¢alismalardan hareketle arastirmacilar
tarafindan olusturulan sorular, iletisim ve istatistik alanindan iki uzman ile 6grenci toplulugu temsilcilerinin
goriisiine sunulmus, herkes igin ayni anlami ifade edip etmedigi kontrol edilmisve gerekli goriilen iki ifade
sorulardan ¢ikarilmis ve bir ifade ise sorulara eklenmistir. Arastirmada kullanilan kullanimlar ve doyumlar
olcegi 30 ifadeden olugmaktadir. Olgek ifadeleri igin aralikli 6lgek tiirlerinden besli Likert 6lgegi kullanilmis;

olgek gevrimici 6grenci topluluklarinin kullanimini etkileyen motive edici faktorlerden olusturulmustur.

Diizenlenen anketin giivenilirligini test etmek icin Cronbach Alpha testinden yararlanilmistir. Cronbach

Alpha= 0.927 olarak hesaplandigindan uygulamaya baglanmistir.

Verilerin Analizi

Aragtirma kapsaminda elde edilen verilerin analizinde betimsel ve kestirimsel istatistik yontemleri
kullanilmigtir. Betimsel istatistik yontem ve teknikleri kapsaminda, demografik bilgilere, {iye olunan
topluluklara, bilgisayar kullanim siiresi, sosyal ag kullanim durumu ve sikligina iligskin veriler, frekans ve
yiizde olarak gosterilmistir. Kestirimsel istatistik yontemleri kapsaminda ise ¢evrimici 6grenci topluluklara
tiye olan katilimcilarin motivasyonlar: igin faktor analizi kullanilmis; cinsiyet, yas, egitim diizeyi, mezun
oldugu program, bilgisayar kullanim siiresi, sosyal ag kullanma durumu ve siklig1 arasinda anlamli bir iligki
olup olmadis ise t-testi ile analiz edilmistir. Elde edilen veri setinin analizinde ise SPSS for Windows 24.0
programi kullanilmigtir. Analiz kapsaminda frekans tablosu, giivenirlik ve gecerlilik analizi, Barlett ssnamasi

faktor analizinden faydalanilmigtir.

Bulgular
Bu béliimde arastirmanin amaglar1 dogrultusunda belirlenen motivasyonlara iligskin verilen yanitlar, faktor

analizi ve t-testi sonuglarindan yararlanarak yorumlanmistir.

Cevrimigi Ogrenci Topluluklarina Katilim Motivasyonuna iliskin Faktor Analizi

Cevrimici 6grenci topluluklarina katilim motivasyonlarin belirlenmesi i¢in kullanilan 6l¢ekte, toplam 30
ifadenin gruplandirilmasi, siniflandirilmas: ve ana faktorlere donistiiriilmesi icin agiklayict faktor analizi
icinde yer alan temel bilesenler analizi kullanilmistir. Faktor analizi sonucunda i temel faktor elde edilmistir.
Faktor gruplarimin siniflandirilmasinda Varimax rotasyonlu tablo dikkate alinmistir. Faktor analizine giren
maddelerin 6zdegeri (eigen value) 1’den daha biiyilk ve minimum yiikleme biyikligi 0.50 kriteri
kullanilmistir. ifadelere faktér  analizi uygulanabilmesi i¢in “6rneklem vyeterliginin test edilmesi”
gerekmektedir. Orneklem vyeterliginin uygunluguna karar verilmesi i¢in Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
testinden yararlanilmistir. Tablo 2’de goriildiigii gibi, faktdr analizi ¢ergevesinde arastirma sorularina iligkin
yapilan KMO testi (,973) ve Bartlett testi 19795.718 (p=,000) sonucunda elde edilen degerler, &rneklem
biytikligiiniin olduk¢a yeterli oldugunu ve degiskenler arasinda iliski oldugunu goéstermektedir. Bu

verilerden hareketle arastirma sorularinin faktor analizi yapmakigin uygun oldugu séylenebilir.
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Tablo 2
Cevrimigi Ogrenci Topluluklarina Katihm Motivasyon Ol¢eginin Faktér Analizine
Uygunluguna iligkin Veriler

Kaiser-Meyer-Olkin 6rnekleme yeterligi degeri 973
Bartlett's KiiresellikTesti Ki-kare degeri 19795.718
sd 435
p .000

Katilimcailarin ¢evrimici 6grenci topluluklarina katilm motivasyonlarini belirlemeye yonelik 30 madde
tizerinde yapilan faktor analizi sonuglarinda kullanilan varimax rotasyonlu tabloda (Tablo 3) katilmcilarin
ifadelerine gore her bir faktorde yer alan ifadeler ve bunlarin faktor yiikleri gosterilmektedir. Tablodaki
sonuglara gore olgek ii¢ faktorliidiir. Onemli olarak belirlenen faktdrlerden birincisi 6lgege iliskin toplam
varyansin %60,09’unu, ikinci faktdr %7,67’sini, tigiincii faktér %4,19’unu agiklamaktadir. Ug faktoriin
acikladig: toplam varyans %71,96’d1r. Faktor dondiirme sonucunda 6l¢egin birinci faktoriiniin 14 maddeden
(33, 34, 36, 37, 39, 40, 41, 42, 43, 44, 45, 46, 47 ve 48) ikinci faktoriiniin 8 maddeden (10, 11, 12, 13, 14, 15,
16 ve 18) ve tiglincii faktoriiniin 8 maddeden (20, 22, 23, 25, 26, 27, 32 ve 35) olustugu belirlenmistir.

Faktor analizi sonucunda belirlenen ilk faktor eglenme, stresten uzaklagsma ve ¢evre edinme gereksinimini
karsilayan ve 33, 34, 36, 37, 39, 40, 41, 42, 43, 44, 45, 46, 47 ve 48 numarali ifadelerden olusan “baglamsal
faktor”diir. Tkinci faktor, bilgi edinme gereksinimini kargilayanve 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16 ve 18 numaral
ifadelerden olusan “islevsel faktor” ve tigiincii faktor ise sosyal etkilesim gereksinimin karsilayan ve 20, 22,
23, 25, 26, 27, 32 ve 35 numarali ifadelerden olusan “duyugsal” faktor olarak belirlenmigtir. Faktorlerin
adlandirilmasinda aragtirmanin kuramsal cergevesini olusturan kullanimlar ve doyumlar yaklagimi ile

cevrimici topluluklarin ortaya koydugu temel motivasyonlar goz 6niinde bulundurulmustur.

Tablo 3

Katilim Motivasyonlarina Iligkin Faktdrlerin Yiik Degerleri

Baglamsal Gereksinim (A¢iklanan Varyans: 60.09) 1 2 3
S. 44 Bu topluluk rahatlamama yardimec oluyor 0.770
S.45 Bu topluluktaki insanlara baghilik hissi duymak beni 0.751
rahatlatiyor
S.42 Bu toplulukta egleniyorum 0.746
S.43 Bu topluluk bana heyecan veriyor 0.741
S. 46 Bu topluluk benim igin ilging 0.704
S.48 Bu toplulukta yaptigim isten uzaklagiyorum 0.699
S.41 Bu topluluk mutlu olmami saghyor 0.683
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Tablo 3

Katilim Motivasyonlarina iligkin Faktorlerin Yiik Degerleri (Devami)

Baglamsal Gereksinim (A¢iklanan Varyans: 60.09) 1 2 3
S.36 Bu topluluk bana bagar hissi veriyor 0.677
S.37 Bu toplulukta benimle ortak ilgileri olan insanlarla 0.672
bulusuyorum
S.47 Bu toplulukta zamanin nasil gectigini anlamryorum 0.647
S.39 Bu topluluk bos vaktimi degerlendirmemi sagliyor 0.632
S.40 Bu topluluk iyi vakit gecirmemi sagliyor 0.607
S.34 Bu toplulukta konusmak rahatlatici 0.594
S.33 Bu topluluk yalnizlik hissimi gideriyor 0.562
Faktor 2 Islevsel Gereksinim (Agiklanan Varyans: 7.67)
S.15 Bu topluluk kisisel gelisimime katki sagliyor 0.819
S.14 Bu toplulukta bilmediklerimi 6greniyorum 0.813
S.12 Bu topluluktaki bilgiler glivenilirdir 0.796
S.11 Bu toplulukta aldigim bilgiler ilgili alan uzmanlarindan gelmektedir 0.781
S.13 Bu topluluktaki bilgiler giinceldir 0.776
S.10 Bu toplulukta yiiksek degerde bilgi ediniyorum 0.772
S.16 Bu toplulukta ilgi alanimla baglantili konularda aninda bilgi aliyorum 0.700
S.18 Bu toplulukta edindigim bilgilerin hobilerime katkisagladigini 0.683
diistinityorum
Faktor 3 Duyussal Gereksinim (A¢iklanan Varyans: 4.19)
S.25 Bu toplulukta bagkalariyla iletisim kurmaktan hoslaniyorum 0.787
S.26 Bu topluluktaki kisileri bulmak kolay 0.712
S.27 Bu toplulukta ilgili alan uzmanlari ve etkili insanlarla tanigtyorum 0.696
S.20 Bu topluluk arkadas toplantilarini ayarlamaya yardimci oluyor 0.690
S.23 Bu toplulukta ilgi alanima iligkin tartismalara katilmaktan hoslaniyorum 0.658
S.22 Bu topluluk haberleri yaymama yardimci oluyor 0.640
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Tablo 3’de faktor yiikii en biiyiik olan ifadenin 819 ile islevsel gereksinim ifadelerinden “bu topluluk kisisel
gelisimime katki sagliyor” ifadesi ve faktor yiikii en diisiik olan ifadenin ise duyussal gereksinim ifadelerinden

565 ile “bu toplulukta kendimi bir gruba ait hissediyorum” ifadesi oldugu goriilmektedir.

Diger yandan arastirma sorularina iliskin ifadeler, ait olduklar1 faktér kapsaminda incelendiginde baglamsal
gereksinimleri acgiklayan ilk faktorde, faktor yiikii en yiiksek olan ifade 770 ile “bu topluluk rahatlamama
yardimci oluyor” ifadesi ve faktor yiikiiniin en diisiik oldugu ifadenin ise 562 ile “bu topluluk yalnizlik hissimi

gideriyor” ifadesidir.

Arastirmada ikinci faktor olarak belirlenen islevsel gereksinim ifadelerinden faktor yiikii en yiiksek olan ifade
819 faktor yiikii ile “bu topluluk kisisel gelisimime katki sagliyor” ifadesi vefaktor yiikii en diisiik olan ifade ise
“bu toplulukta edindigim bilgilerin hobilerime katk: sagladigini diisiintiyorum” ifadesidir.

Aragtirmanin {iglincii ve son faktorii olan duyussal gereksinim ifadelerinden faktor yiikii en yiiksek olan ifade
787 ile “bu toplulukta baskalariyla iletisim kurmaktan hoslaniyorum” ifadesi ve faktor yiikii en diisiik olan

ifade ise 565 ile “bu toplulukta kendimi bir gruba ait hissediyorum” ifadesidir.

Degiskenlerle Faktérlerin Karsilagtirilmasi

Katilimcilarin ¢evrimigi 6grenci topluluklarina katilim motivasyonlarinin cinsiyet, yas, egitim ve sosyal ag
kullanim durumlarina gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek amaciyla faktor gruplariarasinda t-testi ve
mezun olunan program, bilgisayar kullanma siiresi ve giinliik sosyal ag kullanma siirelerine gore farklilagip
farkhilagsmadigini ortaya koymak amaciyla ise faktor gruplar: arasinda Anova testi kullanilmistir. Analizler
sonucunda faktorlerin ortalama degerleri ile cinsiyet, yas, egitim durumu ve sosyal medya kullanim
durumlarinda farklilik oldugu belirlenmis, mezun olunan program, bilgisayar kullanma siiresi ve giinlitk
sosyal ag kullanma siirelerine iliskin ise faktdr gruplari arasinda anlaml bir farka rastlanmamigtir.
Katilimcilarin ¢evrimigi 6grenci topluluklarina iliskin motivasyonlarinin cinsiyet, yas, egitim ve sosyal ag

kullanim durumlarina iligkin farklilasma durumlari Tablo 4, 5, 6 ve 7°de gosterilmektedir.

Tablo 4
Katilim Motivasyonlarinin Cinsiyete Gore Farklilasma Durumu
Faktorler Cinsiyet N X Sd t p
1. Faktor (Baglamsal Kadin 315 3.2857 1.028
0.545 0.586
Gereksinim) Erkek 312 3.3301 1.012
2. Faktor (Islevsel Gereksinim) Kadin 315 3.7175 0.923
1.292 0.197
Erkek 312 3.6218 0.930
3. Faktdr (Duyussal Kadin 315 3.0984 0.996
2.882 0.004*
Gereksinim) Erkek 312 3.3205 0.931
*p<.05

Tablo 4 ¢evrimici 6grenci topluluklarina iiye olan katilimcilarin motivasyonlariin cinsiyetlerine gore
farklilasma durumunu gostermektedir. Arastirmadakatilimcilarin cevrimici topluluklara katilim sonucu elde

ettikleri motivasyonlarin cinsiyete gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini incelemek amaciyla
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faktor gruplar ile cinsiyet degiskeni arasinda t- testi uygulanmigstir. T-testi sonuglarina gore sadece duyussal
gereksinim faktoriinde anlamli bir farklilik (t (serbestlik derecesi) = 2.882, p<.01) oldugu belirlenmistir.
Aragtirmada ortaya ¢ikan duyusgsal gereksinim faktoriine (p=.000) gore erkekler (X= 3.3205) kadinlara (X=
3.0984) goredaha yiiksek bir ortalamaya sahiptir.

Tablo 5
Katilim Motivasyonlarinin Yasa Gore Farklilasma Durumu
Faktorler Yas N X Sd t P
1. Faktor (Baglamsal 18-30 359 3.2869 1.05894
-0.594 0.553
Gereksinim) 31 ve tizeri 268 3.3358 0.96721
2. Faktor (Islevsel 18-30 359 3.5599 0.94907
-3.466 0.001*
Gereksinim) 31 ve tizeri 268 3.8172 0.87846
3. Faktor (Duyussal 18-30 359 3.1894 1.00713
-0.582 0.560
Gereksinim) 31 ve lizeri 268 3.2351 0.92041
*p<.05

Arastirmada ¢evrimigi topluluklara iiye olan katilimcilarin motivasyonlarinin yasa gore farklilagip
farklilasmadigr Tablo 5°de goriilmektedir. Tabloya gore iki yas grubuna yapilan t- testi sonuglarina gore
sadece islevsel gereksinim faktoriinde anlamli bir farklilik (t =-3.466, p<.01) oldugu goriilmektedir. Buna gore
31 yas ve lizeri yas araliginda olanlar (X= 3.8172) 18-30 yas araliginda olanlara (X=3.5599) gore daha yiiksek

bir ortalamaya sahiptir.

Tablo 6
Katilim Motivasyonlarinin Egitim Durumuna Goére Farklilasma Durumu
Faktorler Egitim durumu N X Sd t P
1. Faktor (Baglamsal Ogrenci 484 3.3430 0.98966
1.590 0.112
Gereksinim) Mezun 143 3.1888 1.11299
2. Faktdr (Islevsel Ogrenci 484 3.7252 0.88752
2.763 0.006*
Gereksinim) Mezun 143 3.4825 1.03361
3. Faktor (Duyugsal Ogrenci 484 3.2707 0.95395
2.948 0.003*
Gereksinim) Mezun 143 3.0000 1.00000
*p<.05

Tablo 6 arastirmada ¢evrimici topluluklara {iye olan katilimcilarin motivasyonlarinin egitim durumuna gére
farkhilasma durumunu gostermektedir. Katilimeilarin gevrimici 6grenci topluluklarina katihm sonucu elde
ettikleri motivasyonlarin egitim durumuna gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini incelemek
amactyla faktor gruplari arasinda t-testi uygulanmistir. T-testi sonuglarina gore islevsel gereksinim (t = 2.763,
p<.01) ve duyussal gereksinim (t= 2.948, p<.01) faktorlerinde anlaml bir farkhilik oldugu belirlenmistir. Bu
bulgulara gore islevsel gereksinim faktériinde 6grenciler (X= 3.7252) mezunlara (X=3.4825) ve duyussal
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gereksinim faktoriinde ise yine 6grenciler (X= 3.2707) mezunlara (X=3.0000) gore daha yiiksek bir

ortalamaya sahiptir.

Tablo 7
Katilim Motivasyonlarinin Sosyal Ag Kullanimina Gore Farklilasma Durumu
Faktorler Sosyal ag N X Sd t P
kullanimi
1. Faktor (Baglamsal Evet 584 3.3271 1.01493
1.743 0.82
Gereksinim) Hayir 43 3.0465 1.06801
2. Faktor (Islevsel Evet 584 3.6798 0.91595
0.989 0.323
Gereksinim) Hayir 43 3.5349 1.07679
3. Faktor (Duyugsal Evet 584 3.2466 0.96285
3.614 0.000*
Gereksinim) Hayir 43 2.6977 0.93948
*p<.05

Arastirmada katilimcilarin motivasyonlarinin sosyal ag kullanim durumuna gére farklilagip farklilagmadigi
Tablo 7°de goriilmektedir. Tabloya 7 sosyal aglar1 kullanim durumuna gore yapilan t-testi sonuglarina gore
tictincl faktor olan duyugsal gereksinim faktoriinde (t = 3.614, p<.01) anlamh bir farklihigin oldugunu
gostermektedir. Bu bulgulara gore sosyal ag kullanan katilimcilar (X= 3.2466), kullanmayanlara (X= 2.6977)
gore daha yiiksek ortalamaya sahiptir.

Sonug
Bu arastirmada kullanimlar ve doyumlar yaklagimi ¢ercevesinde Anadolu Universitesi A¢ikdgretim Sistemi

Ogrenci Topluluklari iiyelerinin topluluklara katilma motivasyonlar1 incelenmistir.
Bu genel amag dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranmistir:
1. Topluluk tyelerini ¢evrimigi bir topluluga katilmaya motive eden faktorler nelerdir?

2. Topluluk tyelerinin bu topluluklara katilma motivasyonlariyla, demografik 6zellikleri (cinsiyet,

yas, egitim diizeyi) ve mezun oldugu program arasinda anlaml bir iliski var midir?

3. Topluluga iiye olanlarin bu topluluklara katilma motivasyonlariyla bilgisayar kullanma siiresi,
sosyal medya kullanma durumu ve giinliik sosyal ag kullanma stiresi arasinda anlaml bir iligki var
mdir?

Aragtirma sonucunda, eglenme, stresten uzaklagma ve sosyal cevre edinme gereksinimlerini kargilayan
“baglamsal gereksinim” katilimcilar agisindan en fazla motivasyon saglayan gereksinim olarak ortaya
gtkmustir. Ayrica baglamsal gereksinim faktériinii en iyi temsil eden ifadenin, “bu topluluk rahatlamama
yardimcr oluyor” ifadesi olarak belirlenmesi, eglence islevinin ¢evrimici 6grenci topluluklarina katilimda
temel gereksinim olarak ortaya ciktigini gostermektedir. Bu sonug, Bagozzi ve Dholakia (2002)’nin

aragtirmalarinda ortaya ¢ikan cevrimigi topluluklari kullanmanin hem duygusal hem de sosyal
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gereksinimlerden kaynaklandigi ve boylelikle ¢evrimigi kullanicilarda eglence ve sosyal etkilesim yoluyla

aidiyet duygusu gelistirilebildigi goriisiiyle uyumludur.

Aragtirmada ¢evrimici 6grenci topluklarina katilim motivasyonunun ikinci faktorii olan ve bilgi edinme
islevini ortayakoyan gereksinim ise “islevsel gereksinim” olarak belirlenmistir. Islevselgereksinimi en iyi temsil
eden ifadenin “kisisel gelisimime katki sagliyor” ifadesi olmasti ise aragtirma katilimcilarinin ¢evrimigi 6grenci
topluluklarini bir kisisel gelisim araci olarak gordiiklerini ve bu motivasyonla hareket ettiklerini ortaya
koymaktadir. Bu bulgu Chunngam ve digerlerinin (2014) ¢alismalarinda belirttigi ¢evrimici topluluklarin
ayn1 zamanda sosyal katilim yoluyla &grenmenin bir yolunu temsil ettigi ve ¢evrimici topluluklarin, gayri

resmi 0grenme i¢in 6nemli oldugu vurgusu ile uyumludur.

Aragtirma sonucunda ortaya ¢ikan ve gevrimigi 6grenci topluluklarina katilim motivasyonundaki tiglincii
faktor “duyussal gereksinim”dir ve bu motivasyonu en iyi temsil eden ifadenin “bu toplulukta baskalariyla
iletisim kurmaktan hoslaniyorum” ifadesi ve en az temsil edenin ise “bu toplulukta kendimi bir gruba ait
hissediyorum” ifadesi oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu bulgu dogrultusunda arastirma, katilmcilarinin ¢evrimigi
ogrenci topluluklarina daha ¢ok iletisim kurmak amaci ile katildiklar1 ve sosyal etkilesime gereksinim
duyduklarini ortaya koymaktadir. Bu bulgu Rothaermel ve Sugiyama’nin (2001), yaptiklar: ¢alismalarda
topluluga ait olma duygusunun gevrimici topluluklarda etkilesim yoluyla gerceklestigini ortaya koydugu
ifadeleriyle uyumludur. Bu bulgulara gére agik ve uzaktan dgretim Ogrencilerinin, sistemin yapisindan
kaynaklanan sorunlardan dolay: aidiyet duygusu hissetme ihtiyacinin karsilanmasinda, bazi uygulamalarin

gerceklesmesi gerekliligini ortaya koymaktadir.

Cevrimici 6grenci topluluklarina katilim motivasyonlarinin demografik 6zelliklere gore farklilasmalarina
iliskin arastirmanin ortaya koydugu sonuglara bakildiginda ise ¢evrimic¢i 6grenci topluluklarina katilim
motivasyonlarinda “duyussal gereksinim” motivasyonunun erkeklerde kadinlardan daha fazla oldugu ortaya
¢ikmugtir. Diger yandan katimcilardan 31 yas ve iizerinde olanlarin 18-30 yas araliginda olanlara gore
islevsel gereksinimlerini kargilamada daha fazla motivasyona sahip oldugu séylenebilir. Bu bulgu, agik ve
uzaktan egitim alan 6grenci/mezunlarin yagsam boyu egitim felsefesi ile hareket ettiklerinin ve yas ortalamasi
arttikca, bilgi edinme gereksinimine yonelik motivasyonlarinin da arttigi seklinde belirtilebilir. Egitim
durumuna bakildiginda, ¢evrimici 6grenci topluluklarina katilimda 6grencilerin mezunlardan “islevsel ve
duyusgsal gereksinim” faktorlerinde daha fazla motivasyona sahip oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu bulgu,
ogrencilerin daha fazla bilgi ve iletisim gereksinimlerini kargilamaya yonelik olan motivasyonlarla hareket
ettiklerini, bunun da ac¢ik ve wuzaktan egitimin, orglin egitimden farkli olan yapisal &zelliklerinden
kaynaklandig1 ve oOgrencilerin uzaklik, yalnizlik duygularinin ve bilgi gereksinimlerinin karsilanmasi
gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir. Cevrimici 6grenci topluluklarina katihim motivasyonlarinin farklilagtig
alanlardan birisi de sosyal ag kullaniminda goriillmiistiir. Buna gore, topluluklara katilimda, katihmailardan
sosyal aglar1 kullananlarin kullanmayanlara gore “duyugsal gereksinimlerini kargilamada daha fazla
motivasyona sahip oldugu belirlenmistir. Bu bulgu, Rheingold’in (1993), sosyal iligkiler kurmada bilgi ve
iletisim teknolojilerinin zaman ve mekan sinirhiliklarini ortadan kaldirma kapasitesinin 6nemini vurguladigi
ve Dyson’in (1997) yeni teknolojilerin insan etkilesimi ve iliskisini gelistirerek ¢evrimici topluluk gelisimini

sagladig1 konusundaki ¢alismalariyla uyumludur.
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Analizler sonucunda katilimcilarin, mezun olunan program, bilgisayar kullanma siiresi ve giinliik sosyal ag
kullanma siirelerine iligkin yapilan Anova testi sonucunda faktor guruplari arasinda anlamli bir farka

rastlanmamugtir.

Sinirhhklar
Aragtirma, 2020 egitim-6gretim yili Giiz Déneminde Anadolu Universitesi A¢ikdgretim Sistemi Cevrimici

Ogrenci Topluluklari iiyeleri ile sinirhidir.

Oneriler
Bu aragtirma uzaktan egitim alan Ogrenci ve mezunlarin ¢evrimigi 6grenci topluluklarina katilim
motivasyonlarii saptamaya yonelik ¢aligmalardan biridir. Caligma, gevrimigi bir topluluga katiim

motivasyonlarini anlamak igin yapilacak daha fazla arastirma igin veri saglamaktadir.
Gelecekteki caligmalar icin;

o Uyelerin tistlendikleri rollerin neler oldugu, tasarim siirecine katkilari ve katihmecilar arasinda

motivasyonlarin nasil farklilik gosterebilecegi hakkinda daha ayrintili bilgi edinilmesi;

e Katilimcilarin, zaman igindeki motivasyon degisikliklerin saptanmasi;
e Agik ve Uzaktan egitim veren kurum yoneticilerinin, topluluklarin gii¢lii ve zayif yonlerini

topluluklariyla etkilesimlerini degerlendirmek igin kullanmasi;

e Agk ve Uzaktan Egitim Sistemindeki &grenci topluluklarinin gereksinimlerini anlamak ve
topluluklarin bu gereksinimlerini gidermek igin farkli yontem ve yaklagimlarla farkli aragtirmalarin
gerceklestirilmesi ve bununla birlikte siirdiiriilebilir, basarili bir ¢evrimici topluluk modeli

gelistirilmesi dnerilmektedir.
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Extended Abstract

Purpose
Nowadays, open and distance education applications increase their importance with the development of

information and communication technologies and provide an important educational environment in the

formation of online communities.

In the Anadolu University Open Education System, "Online Student Communities " were established in the
2016-2017 Fall Semester in order to develop social sharing in addition to educational activities of students.
These communities operate in six different fields, namely, Book, Photography, History, Music, Cinema and
Informatics and have 109.208 members. Communities regularly organize their online activities under the
direction of a faculty member within Anadolu University and the activities to be held are announced one

month before at http/ekampus.anadolu.edu.tr.

Based on this information, the general purpose of the study is to investigate the motivations ofthe members
of Anadolu University Open Education System Online Student Communities with in the framework of the

uses and satisfaction approach.

Design and Methodology
In this study, survey model was used and quantitative data collection techniques were used to achieve the

aims determined in the study. The research data were collected from the members of Anadolu University

Online Student Communities.

The universe of the research consists of 109,238 students / graduates who are members of the online student
communities of Anadolu University Open Education System in the fall semester of the 2020 academic year.
Convenience sampling was used in the study. 627 participants whovoluntarily answered the data collection

tool published in the web environment formed the sample of the study.

The data obtained in the study were collected by the survey method. The questionnaire consisted two parts:
questions determining the demographic characteristics of the participants and motivating factors affecting
the use of online student communities. For the questions in thequestionnaire used in the study, a 5-point

Likert scale was applied.

Descriptive and predictive statistical methods were used in the analysis of the data obtained within the scope
of the research. Within the scope of descriptive statistical methods and techniques, the data regarding
demographic information, the communities that are subscribed to, the duration of computer use and the
frequency of social media platforms use and the social network usage status are shown as frequency and
percentage. Factor analysis was used for the motivation of participants who are members of online students’
community. Whether there is a significant difference between demographic characteristics and motivations

was analyzed by t-test.

Findings
According to results of the study, it was determined that the needs of having fun, getting away from stress
and social environment, which can be expressed with contextual needs, were effective in motivation to

participation communities. The study revealed that, in line with the functional needs of the participants, they
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perceived online student communities as a personal development tool. The participants aimed to

communicate more with other members and have social interaction with the aim of a kind of "affective need".

In addition, it was determined that the motivations of the community members showeddifferences in terms

of gender, age, being a graduate or a student, and using social networks.

The study revealed that the motivation of "affective needs" in the motivations of participation in online

student communities is higher in men than in women.
Participants aged 31 and over have more motivation to meet their functional needs than those aged 18-30.

Looking at the educational status, it was revealed that students were more motivated than graduates in line

with functional and affective needs.

One of the areas where motivation to participate in online student communities differs is seen in the use of
social networks. Accordingly, it has been determined that those who use social networks among the
participants have more motivation in meeting their "affective needs" compared to those who do not use social

networks.

Research Limitations
The research is limited to the members of Anadolu University Open Education System Online Student

Communities in the Fall Semester of the 2020 academic year.

Implications
This study contributes to understanding the motivations of students in the distance education system to

participate in an online community. Online applications in education should be arranged to meet not only
academic but also social needs of learners. Distance education students have different characteristics,
perceptions and needs. For online communities, studies should be carried out to verify and meet different
needs of students with large samples. In order to understand the needs of student communities in the Open
and Distance Education System and to meet these needs, different researches with different methods and
approaches should be carried out. At the end of the research, it is suggested to develop a sustainable and
successful online community model. The satisfaction level of needs in student communities will positively

affect online student communities as an informal learning environment.

Originality/Value

In distance education, where online communication technologies play an important role, the communication
of distance education students and teachers who are physically separate from each other and the formation
of online communities are socially important thanks to these technologies. Anadolu University Open
Education System "Online Student Communities”, has more than 100,000 members and determining the
motivations of these members is important both in terms of the functioning of the system and its
improvement. The absence of a similar study on Anadolu University Open Education System "Online Student

Communities before has made this study unique.

Arastirmaci Katkisi: Berrin OZKANAL (%40), Ozden CANDEMIR (%40), Abdiilkadir CANDEMIR (%20).
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