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Giris

Insanoglu aciktiginda yemek ihtiyacini, susadiginda su ihtiyacini, baskalar
tarafindan kabul gérme ve basarili olma ihtiyacini karsilamak i¢in harekete gecer ve bu
dogrultuda davranir, 6grenir, hatirlar, dustintir, ihtiya¢ duyar ve ister (Arkonag, 2005:
122). Ihtiyaglar1 ve istekleri karsilanan insan mutlu olur ve bir sonraki istegi veya ihtiyac
olusana kadar da mutlu kalir. Ornegin; kosup susayan insan su ihtiyact karsilandiginda
yani su i¢tiginde mutlu olur. Su ictikten sonra zaman gegip aciktiginda ise ihtiyact yemek
yemektir ve bu sefer yemek yediginde mutlu olacaktir. Istek ve ihtiyaclarin karsilanmasi
insan1 mutlu eder.

Insanlik tarihinin baglangicindan bu yana mutluluk hep arzulanan bir sey olmustur.
Kisiler, bireysel olarak; toplumlar da topluluk olarak mutlulugu elde etmeye yonelik
arayislar igerisinde olmuslardir. Bu nedenle gegmisten giintimiize mutlulugun ne oldugu
ve nasil elde edilecegine dair sorular sorulmus ve arastirmalar yapilmistir. Dogumundan
olimiine kadar hep mutlu olmak arzusu icerisinde olan insanoglunun hayattaki yasam
amact ve anlami mutluluktur. Bu ytizden kisiler daima mutlulugu saglayacak araclari
aray1p dururlar (Acaboga, 2007: 3). Leibniz’e (1985) gore mutluluga ulastirmada temel
yol insan aklidir ve insan davranislarinin yegane amacit mutluluktur. Leibniz akilciligt
mutlulugun bilimi olarak tanimlamistir (Aiton, 1985).

Guntimiiz diinyasinda bireyler en ¢ok zamani ¢alisirken harcadig icin calisanlarin is
bilgileri, performanslar1 ve fiziksel durumlarinin yaninda duygusal durumlarma daha
fazla onem verilmelidir. Kisilerin duygular1 is hayatinin i¢inde yer alir ve is hayatinin
ayrilmaz bir parcasidir. Ornegin; mutsuz bir birey is ortaminda meydana gelen olaylari
olumsuz bakis agisiyla algilama ve yorumlama egiliminde olacaktir. Iginde bulundugu
yasadig1 yogun duygusal gerilimi ve temelde kendisi ile ilgili olan inanglarmi (ne zaman
neyi becerdim ki zaten ya da benden is ¢ikmaz, ben boyleyim gibi) besleyecegi icin
mutsuzluk ve 1is tatminsizligi yaratacaktir. Kosullar ne olursa olsun olumsuz
duygulanima sahip mutsuz ¢alisanlar yasama dair olumsuz alg1 ve beklentileri nedeniyle
olumlu duygulanima sahip mutlu calisanlar kadar mutlu olmayacaklardir. Is yasami
acisindan bakildiginda olumsuz duygulanima sahip c¢alisanlarin, yogun olarak is-ozel
yasam dengesini kuramadiklar ve sik sik ¢atisma yasadiklari, buna bagh olarak 6zellikle
is performanslarinin olumlu duygulanima sahip calisanlardan daha diisiik oldugu, isten
kac egiliminde olduklar1 ve basari konusundaki gtidiilerinin de disiik oldugu
gortilmektedir (Kara, 2010: 26).

Is ve yasam dengesi arasindaki dengenin saglanmasi kisinin mutlulugu agisindan
cok dnemlidir. Is merkezli bir yasam siiren ve asir1 is yiikii altinda kalan kisiler calismak
icin yasayan bireyler haline gelmektedirler. Bu sekilde 7/24 is diisiinen, ¢alismadiginda
kendisini suglu hisseden, her seyi kendisi yapmak i¢in delegasyondan kacinan bireyler
zamanla iskoliklere doniismektedir. Iskoliklik bireyler sadece is odakli bir yasam
siirmenin sonucunda hem kendisini hem de aile ve arkadaglarini ihmal etmekte ve her
gecen giin daha ¢ok asosyal bireyler haline gelerek daha yalniz ve mutsuz olmaktadirlar.
Bu baglamda kisilerin 6znel olarak mutluluklariyla iskoliklik egilimleri arasindaki iliskiyi
incelemekte fayda vardir. Bu amagcla arastirmada ¢alisanin bireysel olarak mutlulugu ve
iskoliklik egilimi arasinda bir iliski olup olmadig1 incelenmistir.
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1. LITERATUR TARAMASI
1.1. Bireysel Mutluluk

Arapca “saide” kokiinden tiiretilen saadet kelimesi mutlu olma, kuvvetli ve
ugurlu olma, hayra nail olma, mesut ve bahtiyar olma, insanin haz duyacag: bir hal
icinde olma anlamma gelir. Mutluluk kelimesinin Ingilizce karsilig1 olarak ise
“happiness” kavrami kullanilmaktadir. Tiirkgede ise mutluluk sozctigii biitiin isteklerin
yerine getirilmesi anlaminda olup, mesut olma kavrami mutluluk ile ¢ogu zaman es
anlamli olarak kullanilmaktadir (TDK, 1983).

Psikolog Michael Fordyce (1989) yaptigt bir arastirmada, insanlara
hayatlarindaki en 6nemli seyin ne oldugunu sordugunda, sorulan kisilerin yarisina yakin
bir bolumiintin "Mutluluk" cevabmi verdigi sonucuna ulasmistir. Mutluluk tanimi
kisiden kisiye degismekle birlikte, cogu kisi mutlulugu kisinin pozitif duygusal duygular
icinde olmasi ve kendi hayatindan memnun olmas: seklinde tanimlamaktadir. William
James mutlulugu asagida yer alan formiil ile tamimlamaktadir. Ona gore, Kkisiler
istedikleri amaglara ulastikca daha mutlu hissedeceklerdir (Loftus, Marshall, Wortman,
1992):

Kabiliyet (Yetenek)

Mutluluk = -
HEHE Ozlem

Yasamin amact mutlu olmaktir. Zihinsel durumdan c¢ok bireyin icinde
bulundugu kosullar ve vyasadigi olaylar mutlulugu belirlemektedir. Mutlulugu
yakalamak icin davranis ve goriis agilarinin yeniden bicimlendirilmesi ve yiirekler ile
zihinlerin sistemli bir bicimde egitilmesi gerekmektedir. Yani mutlulugun anahtari
kisinin kendi elindedir (Lama ve Cudler, 2008).

Mutluluk ya da 6znel iyi olma, bireyin yasamina dair olumlu diisiince ve
duygularmin miktarca tstinligii yani bireylerin yasamlarindan aldiklar1 doyum ve
olumlu duygularmn toplamidir. Oznel iyi olma konusunda ilk doktora tezini 1960 yilinda
yapan Warner Wilson 1967 yilinda Psychological Bulletin’de yayinlanan “Correlates of
Avowed Happiness” isimli calismasinda ilk kez mutlu bir kisinin genel profilini
belirleyerek saptamasini yapmustir. Saptamasina gore, en avantajli durumda olan kisi en
mutlu olandir (Wilson, 1967: 295).

Psikolojide mutluluk, “Oznel iyilik durumu” (OID) (Subjective well being: SWB)
adi altinda incelenmekte ve “Mutluluk” ile aym anlamda bir¢ok arastirmada
kullanilmaktadir (Argyle ve Martin Crossland, 1989: 190). Ancak ilgili literattir
incelendiginde “Mutluluk” kavraminin daha popiiler olarak kullanildig1 goriilmektedir.
Bu arastirmada da ytizyillar boyunca etik, politik, ekonomik ve psikolojik agidan farkl

bilim dallarinda bir¢ok arastirmaya konu olan “Mutluluk” kavramimn kullanilmasi
tercih edilmistir (Diener, 1984: 543).

Mutluluk  konusunda yapilan arastirmalarin  ¢ogu Bati tilkelerinde
gerceklestirildigi icin oOlgtimlemeleri de, sonuglari da cogunlukla Bati kiiltiirtinii
yansitmaktadir. Ornegin, bu arastirmada 6lgtim araci olarak kullanilan Oxford Mutluluk
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Envanteri ile yapilan bir¢ok arastirma da Bat1 tilkelerine aittir. Son yillarda Cin, Tayvan,
Japonya gibi toplulukcu kiiltiirlerde mutluluk konusunda arastirmalar yapilmasina énem
vermeye baslamislardir. Bu tilkelerde mutluluk kavraminin olusmasina farklh bilesenler
de etki etmektedir. Ornegin, Cinli arastirmaci Lu'nun (1995) yaptig1 mutluluk taniminda
duygulanim (esenlik/haz), bilissel (hayat memnuniyeti) boyutlarina ek olarak sithhat
boyutu da (akil ve ruh sagligi) yer alir ve tum bu bilesenler saglanmadiginda
mutluluktan s6z edilemeyecegi vurgulanmaktadir. Yine Cin'de yapilan baska bir
mutluluk tanimi “Hayatin iyi olmasi ve her seyin olumlu olmas1” olarak belirtilmekte ve
bu tanim i¢inde maddi bolluk, fiziksel saglik, erdemli ve huzurlu bir hayat, 6lim
korkusunu yenmek gibi kavramlar1 da icermektedir. Bu 6rneklerden yola ¢ikarak ozetle,
mutluluk taniminda Dogu’da Bati’dan farkli olarak, saglik, sosyal iliskiler, sayg: ve takdir
gibi toplulukcu kiiltiirlere 6zgii kavramlarin da yer aldig1 goriilmektedir (Kara, 2010: 28).

Mutluluk ttim Diinya tilkelerin ilgisini ¢eken bir konu oldugu icin bu konuda
birgok farkli arastirma yapilmaktadir. Diinyadaki en mutlu tilkeleri tespit etmek amaciyla
2010 yilinda diinya mutluluk veri tabaninda yapilan arastirma sonuglarina gore en mutlu
iilke Kosta Rika, ikinci Danimarka, iiciincii izlanda olarak belirlenmistir. Bu arastirma
sonucuna gore en mutsuz tilkelerin cogunun giines 15181in smurli oldugu yarim kiirenin
kuzey tarafinda oldugu goriilmektedir. Arastirmada yapilan karsilastirmalara gore soguk
iklimlerde yasayan kisilerin sicak iklimlerdekine gore daha yiiksek intihar egilim
oranlarma sahip olduklar1 goriilmektedir. Bu “Giines primi” denilen kavramla
agiklanabilir. Giines 1s181nin az olmasi D vitamininin diistik diizeyde olmasina yol agar
ve bu da beyindeki seratonin ile iligkilidir. Uzun zaman 1s1k veya giines gérmeyen kisiler
mevsimsel olarak duygusal rahatsizlik veya depresyon yasayabilirler. Bu da onlarn
intihar ile iliskisini agiklayabilir. Bunun yaninda yiiksek oranda giines 15181 goren
kisilerin mutluluklarinda ise artma olur (Hefferon ve Boniwell, 2014).

Her bireyin karakteri tarafindan belirlenen kendine has mutluluk seviyesi vardir.
Is degisikligi gibi hayatinda yer alan bazi kosullarin degismesi mutluluk seviyelerini
olumlu ya da olumsuz acidan etkilemektedir. Is degisikligi yapildiginda kisi cok mutlu
hissedebildigi gibi yasanan bu degisim kisiyi strese de sokabilmektedir. “Balay1 Etkisi”
olarak adlandirilan mutluluk seviyesindeki artis, kisinin 6nce hizla mutlu olmasina sebep
olurken kisa siire iginde kisinin ayaklarmi yerden kesen bu mutluluk azalarak yerini
bagska duygulara birakmaktadir. Kisi yasami boyunca balay: etkisini yasatacak birgok
farkli olayr veya duyguyu yasayarak mutluluk seviyesinde stirekli inis ve cikislar
yasamaktadir (Vanderberghe, 2011: 655).

Hayatta onemli olan saglikli olmak, basari kazanmak ve huzur duymak
bilesenlerinden olusan dengeli mutluluga ulasmaktir. Dengeli mutluluk insanin fiziksel,
zihinsel ve ruhsal buittinltigtinti saglayan ve belirtilen her bir kriterde asgari tatminini
saglayacak sekilde yasamasidir. Is yasaminda kisilerin basar1 (iiretkenlik ve sonug alma)
duygusunu buldugu ve gerceklestirdigi is yerlerinde bulunmasi kendi mutluluklarina
yapacaklari en biiyiik katkidir (icoz, 2011).

Guntimiizde mutluluk ne bir vaat ne de politik bir diistincedir. Mutluluk artik
insanlarin en dogal hakk: hatta gorevi haline gelmis durumdadir. Var olmak, mutluluga
erisebilmek ve mutlulugu yapilmasi gereken bir 6dev olarak bellemek demektir (Comte-
Sponville ve Delumeau, 2012).
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Mutluluk bilimi gelecegin bilimi olarak sistematize edilerek metodolojisi
gelistirilmis ve tanimlanmistir. Bu nedenle psikolojik ve sosyal sermayenin tipki kaynak
yonetimi gibi verimlilik ve surdurtlebilirlik ilkeleri temel alinarak {iretilmesini ve
tiiketilmesini 6grenmeye baslamamiz gerekmektedir (Tarhan vd., 2014).

1.2. Iskoliklik

Glntimiiz is diinyasinda basarili profesyoneller artik eskisinden daha fazla
calismaktadir. Haftada sadece 40-45 saat ¢alismak artik ¢ok ge¢miste kalan bir durumdur.
Haftada 60 saat ve {iizerinde calismak bir standart haline gelmeye baslamistir. Cok
calismak caliskanligin, tiretkenligin ve fazla para kazanmanin yolu olarak goriilmektedir.
Bunu destekler sekilde, Fortune dergisi tarafindan tist diizey yoneticiler arasinda yapilan
arastirma sonucunda, haftada 50 saat ve tizeri ¢alisanlarin digerlerinden %62 daha fazla,
60 saat ve tizeri calisanlarin digerlerinden %35 daha fazla, 80 saat ve tizerinde galisanlarin
ise digerlerinden %10 daha fazla pazara kazandig1 bulgusuna ulasilmistir (Hewlett ve
Luce, 2006: 51). Cok ¢alismanin ve is odakli bir yasamin sonucunda kisiler iskoliklik
calisanlara dontismeye baslamustir.

Oates (1971) alkolik kelimesinden esinlenerek iskoliklik kavrammm ilk olarak
kullanan kisidir. Oates, iskolikligi tipk: alkoliklik gibi bir bagimlilik olarak gormektedir.
Iskoliklik kavramu literatiirde farkli arastirmacilar tarafindan farkli sekilde tanimlanmus
ve irdelenmis fakat iskolikligin olusma nedenleri ve dogas1 hakkinda fazla arastirma
yapilmamustir:

e Iskoliklik davranigsal bir durumdur ve davramssal agidan incelenmesi gerekir
(Scott, Moore ve Miceli, 1997, Robinson, 2000b; Spence ve Robbins, 1992;
Machlowitz, 1980).

e Iskoliklik bir bagimliliktir (Killinger, 1991; Oates, 1971; Robinson, 2000a).

. i@koliklik pozitif etki ve sonuglar yaratan bir kavramdir (Cantarow, 1979;
Machlowitz, 1980).

° i@koliklik negatif etki ve sonuglar yaratan bir kavramdir (Oates, 1971; Robinson,
2000a; Seybold ve Salomone, 1994).

e Farkli gesitleri ve farkli sonuglar1 olan bir kavramdir (Buelens ve Poelmans, 2004;
McMillan, Brady, O'Driscoll ve Marsh, 2002).

Killinger (1991) “Iskolikler ve aileleri igin kilavuz” adli kitabinda, iskolikligin kisinin
is ve 6zel hayatina olumlu etkilerinin olmadigini savunmaktadir. Ona gore iskoliklik ilk
baslarda calismaya olan yogun istek ve asir1 is tistlenme ile baslar. Zamanla is konusunda
obsesif olma ve daha ilerleyen siirecte de isle ilgili stirekli kaygilanma haline
donitismektedir. Gelinen bu noktada empati ve hosgorii kaybolarak kisi sadece kendini
begenen bir narsist haline gelir. Artik kisi ne kendine ne de cevresine empati ve hosgorii
gostermez. Is nedeniyle panik ataklar ve sinir krizleri yasamaya baslar. Aynen alkol veya
uyusturucu maddelerin insan hayatina verdigi zarar gibi iskoliklikte zamanla insan
hayatina zarar vermeye baslayan bir is hastaligidir (Lechky, 1991: 857-858).

Iskoliklik birgok popiiler yayimnda konu olarak yer almasina ragmen halen bilimsel
agidan tam olarak aciklanamamis bir kavramdir. flgili alan yazin incelendiginde
iskolikligin kisiler tizerinde pozitif mi negatif mi etkisi oldugu konusunda tam bir fikir
birligine varilamadig1 goriilmektedir. igkolikligin hem negatif hem de pozitif etkisi
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olmast kabul edilebilir bir durum degildir (Burke ve Matthiesen, 2004: 301). Iskoliklikle
ilgili yapilan tim tamimlamalarin ortak noktasi kisinin organizasyonun istegi ve
beklentisinden ¢ok daha fazla ¢aba gostermesi ve galismasidir.

Kisileri iskolik olmaya iten sebep nedir? Kisileri daha fazla calismaya yonlendiren
motivatorler asagida siralanan sebeplerden biri olabilir. Bu motivatorlerin etkisiyle kisiler
normalden daha fazla calisabilir ama bu onlarin iskolik oldugunu gostermez. Herhangi
bir nedeni olmadan normalden fazla calisan kisiler iskolik olarak tanimlanmaktadir
(Douglas ve Morris, 2006: 405):

o Isoryantasyonu (Calisma istegi, yaptig1 isi sevme vb. nedenler)
e Ekonomik oryantasyon (Materyalizm; para kazanma ve terfi vb. nedenler)
o Isdist oryantasyon (Calisirken eglenme, mutlu olma, is tatmini vb. nedenler)
e Ek 6demeler ve menfaatler oryantasyonu (Fazla galismadan otiirti alinan fazla
mesai ve yan haklar vb. nedenler)
Bir galisanin iskolik oldugunu gosteren bazi davrarus ornekleri asagida siralanmistir
(Anonim, 2003: 5):

e Aile ve arkadaslardan ¢ok isin heyecan vermesi,

e Isin hicbir zaman bitmemesi,

e Yataga yattiktan sonra bile is diistinmeye devam edilmesi,

e Hayatta en ¢ok sevilen seyin ¢alismak ve is hakkinda konusmak olmasi,

e Haftada net 40 saat (yemek ve ihtiyag molalar1 haricinde) ve tizerinde ¢alisiimasi,

e Hobilerin para kazandiran islere tercih edilmesi,

e Isin tiim sorumlulugunun tstlenilmesi,

e Aile ve arkadaslarin siirekli bekletilmesi,

e Mesai yapmadan iglerin yetismeyecegini siirekli diistinme,

e Bir projenin veya isin bitis stiresini hicbir zaman belirleyememe,

e Yapilan is seviliyorsa uzun saatler ¢alismanin problem olmayacag: diistincesine
sahip olma,

e Isten farkli 6nceligi olan kisilerden rahatsiz olma,

e Cok calismadiginda isini kaybedecegi kaygisini tasima,

e Her sey yolunda olsa bile gelecek kaygisi tasima,

e Her isi sonuna kadar ve tiim detayina inerek takip etme,

e (Cevrede bulunan kisilerden gelen daha az calisma konusundaki onerilerden
rahatsiz olma,

¢ Yemek sirasinda calisma ve okuma,

e Daha ¢ok paranin sorunlari ¢ozecegi diistincesine sahip olma,

e Uzun calisma saatlerinin aile ve arkadaslar1 rahatsiz etmesi, Araba kullanirken,
bagkalariyla konusurken hatta uyurken Dbile siirekli is distinme.

Iskolikligin toplumda kabul edilmis bir durum olmasi ve bir problem olarak
goriilmemesi aslinda biiytik bir sorundur. Gereginden fazla calismak, stirekli mesai
yapmak, strekli is diisinmek c¢alisma hayatinda caliskanligin gostergesi olarak
goriilmektedir (Burwell ve Chen, 2002: 221).

Iskolikler cok calismalarma ragmen, is yogunlugundan kaynaklanan psikolojik ve
fizyolojik problemler nedeniyle yiiksek performans gosterememektedirler. italya Padova
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Universitesinde 300 6zel sektor calisanimin katihimiyla yapilan aragtirma sonucunda
iskoliklerin sadece bekleneni karsilayan yani ortalama bir calisan performansi
gosterdikleri bulgusuna ulasilmistir. Yogun is yuikii ve calisma sonucunda daha az
dinlenme ve uyuma imkénma sahip olan iskolikler fiziksel olarak hastalanma, halsizlik,
yorgunluk vb. problemler vyasadiklar1 gibi zihinsel agidan da problemler
yasamaktadirlar. Arastirmada calisanlarin %8-25"inin iskoliklik nedeniyle 6zel ve is
yasamlarinda sorunlar yasadiklari igin mutsuz olduklari bulgusuna da ulasilmistir
(Anonim, 2014: 5).

Iskolikler tatile giderler ama maalesef tatil yapamazlar. Tatile ¢iktiklarinda genellikle
ilk iki gtin tatil yaptiktan sonra stirekli is dustintip, islerin onlar olmadan
yiirtimeyecegine dair kaygi duymaya baslarlar. Iskolikler igin is diistinmedikleri her ana
bir kayip ve alinan risktir. Iskolikler is diistinmeyi ve yogun calismay1 biraktiklar1 anda
oleceklerine inanirlar (Anonim, 2013: 17).

Iskolikler farkli farkli tanimlamalarla smmiflandirilabilmektedir. Robinson yaptigi
arastirma sonucunda iskolikleri asagida belirtilen 3 kategori altinda smiflandirmistir
(Robinson, 2006’dan aktaran Goodman, 2006: 41):

e Hep ya da hig iskolikler: Bu tip iskolikler yaptiklar1 isi ya miikemmel yaparlar ya
da hi¢ yapmazlar. Yaptiklar: her isin miikemmel olmasin isterler, cevrelerinden
de bunu beklerler. Onlar igin sadece bekleneni veya isteneni karsilayan
performans yeterli degildir. Ise ilgili basarmasi imkansiz beklentilere sahiptirler.

e Devam eden iskolikler: Bu tip iskolikler ise baslamakta degil bitirmekte
zorlanirlar. Is delege etmekten hoslanmazlar, her seyi kendileri yapmak isterler.
Kendilerine verilen her isi “Hayir” demeden kabul ederler. Ellerinde gereginden
ve olmasi gerektiginden fazla is oldugu iginde isleri zamaninda ve istenen
kalitede tamamlamakta zorlanirlar.

e Detayci iskolikler: Bu tip iskolikler isin detaylarina ¢ok fazla odaklanirlar ve isi
tamamlasalar bile eksik bir seyler oldugunu diistiniip tekrar isle ilgili tim
detaylar tek tek gozden gegirirler. Isi baskalar1 yaptiginda hep bir seylerin eksik
yapildigini ve kendisi yapsaydi daha miikemmel olacagini diistintirler.

e Kahraman iskolikler: Bu tip iskolikler kendilerinin sorun ¢ozen kahraman
olmalari icin bilerek sorun ve krizler yaratirlar. Kriz veya sorunu ¢dzen olmanin
onlar1 diger kisilerden ayiran tiistiin bir 6zellik olduguna inanirlar.

Iskoliklik problemi yasayan bir kisinin bu sorunu c¢oziimlemesi icin yapmasi

gerekenler asagida siralanmistir (Burwell ve Chen, 2002: 225-227):

e Kendini kabul etme: Yapilan isin sonucu ne olursa olsun sonucu ve yaptiklarin
kabul etme, reddetmeme.

e Utang yasamaktan korkmama: Yapilacak bir is veya sorulacak bir sorudan aptal
durumuna diistip utang yasama korkusuyla ¢ekinmemek, utang endisesinden
kurtulma.

e Davranis ve dusiince degisimi: Rasyonel olmayan fikirlerin yerine rasyonel
olanlar1 koymak. Isi yasam amaci ve hayatin merkezi olarak gormemek, is
disindaki yasaminda farkina varmak. 1§kolikligin ¢oziilmesi gereken bir problem
olduguna inanmak.
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e Delegasyon: Calisma arkadaslarina da is ve gorev aktarmak, paylasimda
bulunmak.

e Sinirlart belirleme: Mesai saati bitiminde galismayr birakmak. Isleri bitmesi
gereken zamanda bitirmek ve sadece is tamamlanmadiysa mesai yapmak. Bu
sekilde is ve 6zel hayat arasindaki sinurlari belirleyip dengeyi saglayarak stres ve
kaygidan uzak durmak.

e Kaygiyla basa ¢ikabilme: Az calisma nedeniyle isini kaybetme kaygisin1 yenmek
icin asama asama calisma siiresini azaltma. Calisma stiresini bir anda gitinde 12
saatten 8 saate diistirme zor olacag: icin her giin 5 dakika azaltarak calisma
stiresini kisaltma ve eve is gotiirmemek.

e Hayata eglence katma: Is disinda hobi ve spor vb. hayata eglence katip
rahatlamay1 saglayan aktiviteleri zaman kaybi olarak gormemek, bu tip
faaliyetlere zaman ayirmak.

2. ARASTIRMA
2.1. Arastirmanin Hipotezleri

Arastirmanin amaci, bireysel mutluluk ve iskoliklik arasinda bir iliski olup
olmadiginin belirlenmesidir. Dolayisiyla arastirmada sinanan hipotezler sunlardir;

H;i: Bireysel mutluluk ile iskoliklik arasinda anlamli bir iliski vardir.

2.2. Arastirmanin Kisitlar

Arastirmanin en 6nemli kisiti verilerin il diizeyinde toplanmis olmasidir. Veriler
zaman ve maliyet kisitlar1 dolayisiyla Tiirkiye genelinde degil Istanbul, Tekirdag,
Edirne, Ankara ve Antalya illeri genelinde elde edilmistir. Arastirma, anket denek
grubundaki 218 denek ve uygulanan dlcek ile de smirlidir.

2.3. Arastirmada Kullanilan Olgekler

Arastirmada iki farkli olgek kullanilmistir. Ekolikligin olgtilmesi icin DUWAS
iskoliklik olgegi, bireysel mutlulugun o6lciilmesi icin Oxford mutluluk olgegi
kullanilmistr.

2.3.1. DUWAS iskoliklik dl¢egi

Olgek iskolikligi olgebilmek amactyla Schaufeli, Taris ve Bakker (2006) tarafindan
gelistirilmistir. 17 maddeden olusmaktadir ve 4’lii Likert tipi, 6zbildirim tarzi bir 6lgektir.
DUWAS, “asir1 calisma” ve “kompulsif calisma” olarak adlandirilan iki alt 6lgekten
olusmaktadir. Olgek iskolikligi 6lcmede kullamlan “Work Addiction Risk Test-Is
Bagimlilig1 Riski Testi” (WART; Robinson, 1999) ve Workaholism Battery - Iskoliklik
Bataryas: (WorkBat; Spence & Robbins, 1992) adli iki ¢lgme aracinin maddelerinin
kullanilmasi ve birlestirilmesiyle elde edilmistir. Dogan ve Tel (2011) tarafindan olgek
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Turkce'ye uyarlanmistir. Orijinal hali 17 maddeden olusan olgek, Tiirkge'ye
uyarlandiktan sonra soru sayisi 14 maddeye distrtlmistir (Dogan ve tel, 2011: 64).
Olcekte Tiirkce acisindan daha anlasilir oldugu gerekgesiyle 51i Likert tipi (1=Hi¢ Uygun
Degil, 2=Uygun Degil, 3=Biraz Uygun, 4=Uygun, 5=Tamamen Uygun) bir cevaplama
anahtar1 hazirlanmustir. Olgegin Tiirkge'ye uyarlandiktan sonra giivenirligini belirlemek
amaciyla hesaplanan ig tutarlik (Cronbach alfa) katsayisi ise lgegin tiimii icin .85 olarak
belirlenmistir (Dogan ve Tel, 2011: 61). Bu arastirmada Cronbach alfa katsayis1 dlgegin
timi icin .82 olarak hesaplanmustir.

Kullanilan 6l¢ege ait sorular Tablo 1'de gosterilmistir.

Tablo 1 - Iskoliklik 6l¢eginde kullanilan ifadeler

1 Telas icinde ve zamana kars1 yarisan biri olarak gortintirtim.

Is yerindeki arkadaslarim calismay: biraktiginda bile ben kendimi c¢alismaya devam
ederken bulurum.

3 Yaptigim bir isten hoslanmasam bile siki calismak benim i¢in dnemlidir.

4 Bir siireligine isten uzaklasmak istesem bile kendimi siklikla o is hakkinda diistintirken
bulurum.

5 Ustesinden gelebilecegimden cok daha fazlasim istlenirim.

6 Bir seyi yapmak istesem de istemesem de, o konuda ¢ok siki calismam gerektigine dair
icten gelen bir zorlama hissediyorum.

7 Calisirken igleri belli stirede bitirecegime dair koydugum zaman sinirlamalar: yiiztinden
kendimi zora sokarim.

8 Genellikle icimde beni ¢ok ¢alismaya iten bir seyler oldugunu hissediyorum.

9 Calismaya, arkadaslarimla birlikte vakit gecirmekten,

hobilerimden veya bos zaman etkinliklerimden daha fazla vakit harcarim.

10 Bir is tizerinde calismadigim zaman kendimi suglu hissederim.

11 | Yaptigim is keyifli olmasa da ¢ok calismaya kendimi mecbur hissederim.

12 | Kendimi, telefonla konusurken hem not alip hem yemek yemek gibi iki veya ti¢ isi ayn1
anda yaparken buluyorum.

13 Isten izin aldigimda kendimi suglu hissederim.

14 Calismadigim zaman rahatlamakta gicliik cekiyorum.

2.3.2. Oxford mutluluk 6lgegi (OMO)

OMO, Hills ve Argyle (2002) tarafindan mutlulugu 6lgmek iizere gelistirilmis, 29
maddelik ve 6’1 Likert tipi (1-Hi¢ katilmiyorum, 6-Tamamen katiliyorum) bir 6l¢me
aracidir. Olgek, Dogan ve Sapmaz (2012) tarafindan Tiirkce'ye uyarlanmistir. Olgegin
orijinal hali 29 madde iken, Tirk¢e'ye uyarlandiktan sonra madde sayist 28'e
duistirtilmiistiir. Olgegin orijinal halinin Cronbach alfa i¢ tutarllik katsayis1 0.91,
Tiurkge’ye uyarlanmis halinin Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayis1 da 0.91olarak
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belirtilmistir (Dogan ve Sapmaz, 2012: 298). Bu arastirmada Cronbach alfa katsayisi
6lcegin tiimii i¢in .83 olarak hesaplanmustir.

Kullanilan 6lgege ait sorular Tablo 2 “de gosterilmistir.

Tablo 2 - OMO'de kullanilan sorular

1 Kendimden hosnut degilim.

2 Diger insanlara kars: oldukga ilgiliyim.

3 Hayatin oldukca ddiillendirici oldugunu diisiiniiyorum.

4 Nerdeyse herkese kars1 oldukga sicak duygular besliyorum.
5 Gelecegim hakkinda pek iyimser degilim.

6 Pek cok seyi eglenceli buluyorum.

7 Yaptigim islere karsi ilgili ve kendini adayan birisiyim.

8 Hayat giizeldir.

9 Diinyanin iyi bir yer oldugunu distinmiiyorum.

10 | Cok giilen birisiyim.

11 | Hayatimdaki her seyden olduk¢a memnunum.

12 | Cekici birisi oldugumu diistinmiiyorum.

13 | Yaptiklarimla yapmak istediklerim arasinda biiytik fark var.
14 | Cok mutluyum.

15 | Cevremdeki giizellikleri fark ederim.

16 | Diger insanlar tizerinde daima neseli bir etki birakirim.

17 | Yapmak istedigim her seye zaman bulabilirim.

18 Yasamimin kontrolii elimde degilmis gibi hissediyorum.

19 | Kendimi herhangi bir konuda sorumluluk alabilecek giicte hissediyorum.
20 | Zihinsel olarak kendimi tamamen zinde (ding) hissediyorum.
21 Genellikle neseli ve sevingliyim.

22 | Herhangi bir konuda karar vermekte zorlanirim.

23 | Yasamimin belirli bir amaci ve anlami yok.

24 | Kendimi oldukga enerjik hissediyorum.

25 | Genellikle olaylar {izerinde olumlu bir etkim vardir.

26 | Diger insanlarla bitlikte olmaktan keyif almiyorum.

27 | Kendimi ¢ok saglikli hissetmiyorum.

28 | Gegmisimle ilgili pek mutlu anilara sahip degilim.

2.4. Aragtirmanin Betimsel Istatistikleri

Arastirma kapsaminda 218 denek ile anket galismas1 yapilmistir. Veri toplamak
amaciyla kolayda 6rnekleme yapilmistir. Ana kiitleyi olusturan bireylere uygulanan anket
formlarmin tamami 6rnekleme dahil dilmistir.

2.5. Arastirmanin Bulgular:

Bireysel mutluluk ve iskoliklik arasindaki iliskinin yontintin o6lctilebilmesi igin
oncelikle dagilimlarin normal olup olmadig: arastirilmustir. Elde edilen verilerin normal
dagilim gosterip gostermedigini anlamak icin 6ncelikle Tek 6rnek Kolmogorov Smirnov
testi yapilmustir. Test sonucunda mutluluk i¢in GD: %95, TD: KSZ= 0,068 ve AD: p=0,015
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ve igkoliklik igin GD: %95, TD: KSZ= 0,102 ve AD: p=0,000 degerleri elde edilmistir. Her
iki veri seti i¢in anlamlilik degeri 0,05 degerinden kiiciik oldugu igin dagilimin normal
olmadig belirlenmistir.

Iki farkli degisken arasindaki iliskinin yonu ve siddetini 6l¢mek icin korelasyon
analizi kullanilmistir. Dagilim normal olmadig: icin Spearman's rho testi uygulanmustir.
Test sonucunda bireysel mutluluk ve iskoliklik arasinda pozitif dogrusal bir iliski oldugu
ortaya ¢ikmustir.

Tablo 3 - Spearman's rho test sonucu

Mutluluk Iskoliklik
Spearman's rtho Mutluluk Korelasyon Katsayisi 1,000 113
Anlamlilik . ,095
N 218 218
Iskoliklik Korelasyon Katsayisi 113 1,000
Anlamlilik ,095 .
N 218 218

Korelasyon katsayisinun ,113 olmasi, bu iki deger arasindaki dogrusal iliskinin gok
giicli olmadigini ortaya koymaktadir. Bireysel mutluluk ile iskoliklik arasinda pozitif
dogrudan bir iliski olmasi, neden-sonug iliskisinin gostergesi degildir.

Bulunan iliskinin rastlantisal olup olmadiginin belirlenmesi icin iki degiskenli
regresyon analizi yapilmistir. Analiz sonucunda ANOVA tablosundaki anlamlilik degeri
,082 olarak bulunmustur. Bu deger ,005 degerinden biiyiik oldugu igin iliskinin anlamsiz
(rastlantisal) oldugu soylenebilir.

Bu durumda H; hipotezi (Hi: Bireysel mutluluk ile iskoliklik arasinda anlamli bir
iliski vardir.) reddedilmistir.

Sonug ve Oneriler

Insan yasaminda calisma hayat1 6nemli bir yere sahiptir. Tam zamanl olarak ¢alisan
bir kisinin haftalik standart calisma stiresinin minimum 40 saat oldugu diistintildtigtinde,
insan hayatinda c¢ok biiytik dlglide zaman ayrilan is ve galisma yasamiin psikolojik
acidan da incelenmesi gerektigi goriilmektedir. Insanin yasamini nasil gecirecegini
etkileyen ekonomik, psikolojik, sosyo-kiiltiirel ve fiziksel kosullar i¢ ige bir etkiyle insanin
yasamini nasil gegirecegini belirler. Bu acidan kisilerin hem 6znel hem de is hayatlarinda
mutlu olmalarini etkileyen en 6nemli etkenlerden biri sahip olduklar isleridir (Baysal,
1993).

Mutluluk, nadir rastlanan istisnalar disinda organizasyonlarla ilgili arastirmalar
yapan arastirmacilarin ilgilendigi kavramlardan biri olmamistir. Bu arastirmacilarin
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calisan mutlulugunu oOnemseyip ilgilenmedikleri anlamina gelmemektedir. Uzun
yillardir mutluluk kavramiyla anlam olarak orttisen is tatmini, akis, calisan memnuniyeti,
motivasyon, duygusal baghlik, tatmin, memnuniyet gibi kavramlarla ilgili arastirmalar
yapilmustir (Fisher, 2003: 754).

Teknolojik gelismeler ve calisma hayatinda her gegen giin hizla artan rekabet ortami
kisileri daha is odakli yasamaya itmektedir. Teknoloji sayesinde 7/24 ulagilabilen mobil
calisanlar haline gelen sirket calisanlari adeta birer tele-kole gibi is odakli yasayip
zamanlarinin ¢ogunu ise ayirmaktadirlar. Stirekli is diisinen ve calismadigl zaman
kendini mutsuz hisseden birer iskolik haline doniisen calisanlar, zaman ve isleri
yetistirme baskis1 nedeniyle de hayatta yaptiklar1 her seyi normalinden 2-3 kat daha hizli
yapmaktadirlar. Tabii ki is odakli ve hizli cekim yasanan bir hayat beraberinde de
asagida siralanan gibi birgok olumsuzlugu da beraberinde getirmektedir. Bu
olumsuzluklar da kisinin mutsuz olmasina sebep olmaktadir:

e Hizli yemek yeme nedeniyle kilo almak,

e Hizli yasamak sonucu iletisim kurdugumuz kisilere yeterli ilgiyi gostermemek,
e Cevremizdeki kisilere daha az sevgi ve ilgi gostermek,

e Hizh calismanin getirdigi artan hata orans,

e Mzl karar almanin getirdigi yanls kararlar,

e Hizhis yapmak icin daha kalitesiz isler ¢ikarmak

Gilintimiiz insan1 maddi ¢ikarlar1 6n planda tutan, is, kariyer, para gibi maddesel
gerecler icin yasayan iskolik bireyler haline gelmistir. Ailesine, esine ve arkadaslarina
ayiracagl zamanin ve enerjinin tiimiinii isinde harcayan mutsuz iskolik kisilerin sayis1
giin gectikce artmaktadir. Arastirmamizin temel amacy;, calisanin bireysel olarak
mutlulugunun iskoliklik egilimini etkileyip etkilemedigini belirlemektir. Arastirmadan
elde edilen bulgular dogrultusunda bireysel mutlulukla iskoliklik arasinda anlamli bir
iliski olmadig1 tespit edilmistir. Yani, 6znel olarak mutlu olan kisiler kendini ise adamus,
yasamak icin degil de calismak igin yasayan kisiler degildirler. Burada iskoliklik ve
calismay1 seven ve gayretli anlamini tasiyan caliskanlik kavramlar: arasindaki farki goz
ardi etmemek gerekmektedir. Oznel olarak mutlu olan kisilerin daha caliskan olduklar:
ve daha ytiksek performans gosterdikleri ile ilgili alan yazinda birgok arastirma (Zizek,
Milfelner ve Cancer, 2013; Jones, 2006; Wrigt ve Staw, 1999; Taris ve Schreurs, 2009;
Hosie, Willemyns ve Sevastos, 2012; Fisher, 2003; Blake, Broschak ve George, 2003)
bulunmaktadir. Ama bu kisilerin iskolik oldugu anlamina gelmemektedir. Ilgili alan
yazinda iskolikligin mutsuzluk gibi negatif etki ve sonugclar yaratan bir kavram oldugunu
savunan arastirmalar (Oates, 1971; Robinson, 2000a; Seybold ve Salomone, 1994) yer
almaktadir. Arastirmamiz mutluluk ve iskoliklik arasindaki iliskiyi inceleyerek ilgili alan
yazina katki saglayacaktir.
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Daha saglikli, mutlu ve tiretken isyerleri yaratmak isteyen organizasyonlarin ¢alisan
mutlulugu ve iskoliklik egilimi tizerine ¢alismalar yapmalar:1 gerekmektedir. Gegmis
yillarda ekonomik {iretkenlik {izerine odaklanan organizasyonlar calisan saghgi ve
mutluluguna 6nem vermedikleri i¢in basarisiz olmuslardir. Aristo’'nun yillar 6nce
belirttigi gibi mutlu bir yasam ancak mutlu ve dengeli bir calisma hayatiyla
saglanabilmektedir (Gavin ve Mason, 2004: 391).

Mutluluk (6znel iyi olma) kavrami agiklanmasi ve tanimlanmast kolay olmayan,
karmasik ve gok degisken bir yapidir. Bu nedenle bu arastirmada incelenen mutluluk
kavrami bireyin kendi yasamina iliskin degerlendirmeleri ve bunun sonucu elde ettigi
olumlu duygulanimin olumsuz duygulanima tsttinligii olarak tanimlanmistir. flerleyen
arastirmalarda mutluluk kavramimin farkli bilesenleri ile daha kapsamli bir calisma
yapilabilir. Arastirma, anket denek grubu ve uygulanan olgekler ile de sinurhdar.

Arastirma anketi dagitim metodu rastgele oldugu icin deneklerin standart bir
toplumu yansitmama riski vardir. Dolayisiyla bu durum, arastirma sonuglarmin
genellenebilir oldugunu soylemeyi zorlastirmaktadir. Yapilan calismanin sonucuna gore
baska arastirmalar icin yapilabilecek olas1 dneriler asagida siralanmistir:

e Ozel ve kamu sektoriinde arastirma yapilarak karsilagstirma yapilmas,

e Arastirmanin tek organizasyonda yapilarak degisken sartlarmin aynilastirilmasi,

e Arastirmanin ayni deneklerle farkli zamanlarda tekrarlanarak mutlulugun
stirekliliginin ve gecici olup olmadiginin analiz edilmesi,

® Arastirma denek sayisinin arttirilmasi,

e  Mutluluk ve iskoliklik ile iliski oldugu savunulan performans, is tatmini, bagllk,
tikenmislik ve isten cikis karar1 arasindaki iliskiler ile ilgili arastirma yapilmasi.
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THE RELATION BETWEEN HAPPINESS AND WORK ADDICTION
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Abstract

In recent years workaholism and happiness, have become two of the main research subjects of
working life. The main objective of this research is to examine whether there is any significant
relation between happiness and work addiction. To measure workhaholism, DUWAS Dutch work
addiction scale and to measure happiness Oxford happiness scale is used. In this study, 218 surveys
were conducted. Corelation analysis indicated that there is statistically no significant relation
between happiness and work addiction.
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