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MESLEK YUKSEKOKULU SAGLIK PROGRAMLARI
OGRENCILERININ HASTANE YONETIMIi VE
ORGANIZASYONU DERSINE ILiSKIN TUTUM VE ALGILARI

Giilsah GENCER CELIK ? Ozden ALTINDAG?

Ozet

Calismanin amact meslek ytiiksekokullarindaki saglik programlarinda okuyan 6grencilerin Hastane Y6netimi
ve Organizasyonu dersine iliskin algilarini 6l¢iimlemek, incelemek ve akademisyenlere dersin gelistirilmesi
igin cesitli Oneriler sunmaktir. Arastirma evrenini Beykent Universitesi Meslek Yiiksekokulu saglik
programlar1 6grencilerinin olusturdugu bu c¢alismada kiime 6rnekleme yontemi ile belirlenen toplam 249
Ogrenci lizerinde anket uygulamas: gerceklestirilmistir. Veri toplama araci olarak Banoglu ve Bas'in 2012
yilinda kullandiklar1 "Ders Algt Olge{;i” calismaya adapte edilerek kullanilmistir. Arastirma sonuglarma gore
ogrencilerin Hastane Y6netimi ve Organizasyonu dersine verdikleri énem ile dersten bekledikleri sosyal
kazanimlar arasinda yiiksek diizeyde pozitif iligkiler tespit edilmistir. Ayrica sonuglar dersi ilk defa alanlarin,
dersten kalip tekrar kalanlara oranla belirgin bir sekilde derse daha fazla dnem verdiklerini ve bu ders icin
basar1 odakli ilerlemeye calistiklarini ortaya koymustur. Dersin tekrar sayisi arttikca verilen énem diizeyi
belirgin bir sekilde diismektedir. Ayrica yapilan kiimeleme analizinde 6grencilerin kendi igerisinde {i¢ farkl
nitelikte kategoriye ayrildiklar1 goriilmiistiir. Kategorik karsilastirma bilgileri sonuglar boliimiinde detayl
olarak sunulmustur. Calisma sonucunda ortaya ¢ikan bulgular hem akademisyenler hem de saglik
profesyonelleri agisindan 6nemli geribildirimler icermektedir.

Anahtar Kelimeler: Hastane yonetimi ve organizasyonu dersi, Ampirik calisma, Ogrenci algisi, Saglik
programlari, Kiimeleme ve Scheffe Analizi.
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ATTITUDES AND PERCEPTIONS OF VOCATIONAL SCHOOL HEALTH PROGRAMS STUDENTS
REGARDING THE HOSPITAL MANAGEMENT AND ORGANIZATION COURSE
Abstract
The study aims to measure and examine the perceptions of the students studying in health programs in
vocational schools about the Hospital Management and Organization course and to offer various suggestions
to the academicians for developing the course. In this study, the research population, which was formed by
the students of Beykent University Vocational School health programs, a questionnaire was applied to a total
of 249 students determined by cluster sampling method. As a data collection tool, the "Course Perception
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Scale" used by Banoglu and Bas in 2012 was adapted to the study. According to the research results, a high
level of positive relationship was found between the importance given to the Hospital Management and
Organization course by the students and the social gains they expected from the study. In addition, the results
revealed that those who take the course for the first time attach more importance to the course than those who
fail the course and try to progress with a focus on success for this course, as the number of repetitions of the
course increases, the level of importance given decreases significantly. The clustering analysis showed that the
students were divided into three different categories within themselves. Categorical comparison information
is presented in detail in the results section. The findings that emerged as a result of the study contain essential
feedback for academicians and health professionals.

Keywords: Hospital management and organization course, Empirical study, Student perception, Health
programs, Clustering and Scheffe Analysis.
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Mevcut tiim kaynaklar: dogru ve koordineli bicimde bir araya getirerek bir 6rgiitiin amaglarina en
etkin ve verimli sekilde ulagtirilma siireci olarak tanimlanabilen yonetim s6z konusu oldugunda sadece
kisa vadede degil uzun vadede amaclara ulasabilmek de 6nemlidir (Giiglii, 2003). S6z konusu 6nem
Ozellikle herhangi bir ¢iktiya yonelik olarak paydaslar tarafindan sahip olunan algi ve tutumun
bilinmesini gerekli kilmaktadir.

Meslek yiiksekokulunda saglik yoneticiligi programinin temel derslerinden biri olan “Hastane
Yonetimi ve Organizasyonu” dersine yonelik olarak ogrencilerin tutumlarmin belirlenmesi mevcut
kaynaklar ile elde edilen ¢iktilarin degerlendirilebilmesi ve 6grencilerin ilgili ders neticesinde elde
edecekleri kazanimlarin arttirilmasi agisindan 6nem arz etmektedir. Dogru elde edilmis kazanimlar
ogrencilerin mezuniyet sonrasinda da is hayatlarindaki basarilar: tizerinde etkili olabildiginden egitim
kurumundan memnuniyet seviyesini olumlu etkileyebilmektedir. Ders ile ilgi elde edilebilecek bilgiler
1s1ginda ozellikle olumsuz tutuma sahip 6grencilerin mevcut tutumlarinin degistirilmesine yonelik
yapilacak girisimler egitim kalitesinin arttirilmasi iizerinde pozitif etkisi olacak yonetimsel kararlar
icerebilecektir. Egitim kurumu ozelinde degerlendirildiginde amac¢ onceden belirlenmis hedeflere
ulagsmay1 saglayacak sekilde bir yonetim ve planlama yaparak yiiksek motivasyona sahip 0grenim
paydaslar1 olusturmaktir. Yiiksek motivasyona sahip ve dogru yonlendirilmis bireylerin yapilacak ise
kars1 olumlu tutum gelistirmeleri ¢ok daha kolay olmaktadir (Zengin ve Ulas, 2021). Bu kapsamda

=
é calismanin temel aragtirma sorusu meslek yiiksekokullarinda verilmekte olan ve kritik bir ders olarak
%  kabul edilen Hastane Yonetimi ve Organizasyonu dersinin 6grenciler tizerindeki algisin ve olusturdugu
v
> tutumu ol¢timleme tizerine kuruludur.
)
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| - | Hastane YoOnetimi ve Organizasyonu ders igerigi hastane tiirleri, klinik g¢alismalar, hastane
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yonetimi planlamas1 gibi saglik sektorii agisindan gok kritik temel bilgileri igermektedir. Calisma
sonucunda ortaya ¢ikan bulgular hem akademisyenler hem de saglik profesyonelleri agisindan 6nemli
geribildirimler icermektedir.



Meslek Yiiksekokulu Saglik Programlart Ogrencilerinin Hastane Yonetimi ve Organizasyonu Dersine [liskin Tutum ve Algilar:

A. LITERATUR TARAMASI

Olay ve olgulara kars1 bireyin durumunu ya da gelistirecegi davranis1 belirleyen igsel stirecler
tutum olarak tanimlanabilmektedir (Zengin & Ulas, 2021). Yarayan vd. (2022)'ne gore tutum, bireylerin
hedefledikleri davramslarinmi gerceklestirmek igin var olan olumlu ya da olumsuz duygularidir. Tutumlar
bireylerin dogustan sahip olduklar1 unsurlar olmayip etkilesim ve Ogrenme yoluyla sonradan
kazanilmaktadir (Vural & Yavuz, 2019). Bilissel, duyusal ve davranissal 6zelliklere sahip olan tutumlar
bireyin davranislarini yonlendirmekte ve cevresi ile olan etkilesimini ortaya ¢ikartmaktadir (Cekin,
2013). Bireyler bilgi ve olgular1 6grendigi gibi olaylara yonelik tutumlar1 da 6grenmektedir. Glindelik
yasantilari, gevreleri, sosyal ortamlari, ders etkinlikleri gibi faktorlerin varligl bireylerin tutumlarmin
olusumunda etkilidir (Ozarslan, 2021). Egitim goriilen alandaki bir derse karsi gelistirilen tutum ele
alindiginda olumlu tutuma sahip olmanin elde edilen kazanimlar iizerinde belirgin etkilerinin olacag:
beklenilebilir. Literatiirde mevcut ¢alismalara (Heikkila & Lonka, 2006; McDowall vd., 2015; Teixeira vd.,
2015) bakildiginda 6grencilerin derse iliskin algi, beklenti ve tutumlarinin 6grenci ¢iktilar ile iligkili
oldugu yoniinde bulgulara ulasilabilmektedir.

Celik ve Serinkan (2011) Pamukkale Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesindeki 512
ogrenciden topladiklar: verilerle 6grencilerin muhasebe dersine iliskin tutumlarimi arastirmislardir.
Ogrencilerin 6grenim gordiikleri boliimiin derse iliskin tutumun tiim boyutlarinda farklihk ortaya
cikarttigt bulunmustur. Cekin (2013) Orneklemini 162 simuf Ogretmenligi son smif Ogrencisinin
olusturdugu calismasinda 6gretmen adaylarinin din kiiltiirti ve ahlak bilgisi dersine iliskin tutumlarin
incelemistir. Calisma neticesinde Ogrencilerin derse iliskin tutum diizeylerinin yiiksek oldugu ve
tutumun 6grenim goriilen lise ve memleket degiskenlerine gore farklilastig1 bulgularina ulasilmistir.
Semerci (2013) 777 polis meslek yiiksekokulu o6grencisinden anket yontemi ile topladigi verileri
kullanarak ogrencilerin Ingilizce dersine yonelik tutumlarinda degisiklige yol agan unsurlar
arastirmistir. Calisma bulgular1 6grencilerin derse yonelik tutum puanlarmin yiiksek oldugu ayrica
tutum diizeylerinin sinif diizeyi, mezun olunan lise, dersi 6grenme amaci, tercih ettikleri 6grenme
yontemi ve bilgisayar kullanim becerileri ile arasinda anlamli iliski oldugu seklindedir. Dersin ilk
o0gretmenin derse yonelik tutum tizerinde etkisi oldugu da tespit edilmistir.

Abdioglu vd. (2015) muhasebe dersi alan 177 6grencinin katilim ile kisilik 6zelliklerinin ders
basarisina etkisini 6l¢gmeyi amaglayan ¢alismalarinda “sorumluluk” kisilik 6zelligi ile ders basaris
arasinda iligki bulundugunu ve bu tip kisilige sahip olanlarin dersten daha basarili olabilecegi sonucuna
ulasmislardir. Aksu ve Koruklu (2015) Aydin Adnan Menderes Meslek Yiiksekokulundaki cesitli
boliimlerde 6grenim goren 479 6grencinin katilimi ile 6grencilerinin matematik basarilar1 ile derse
yonelik tutumlari, elestirel diisiinme egilimleri ve mantiksal diisiinme becerileri arasindaki dogrudan ve
dolayl iliskileri incelemislerdir. Calisma bulgular1 6grencilerin matematik dersine yonelik tutumlari ile
matematik dersi basarilar1 arasinda pozitif yonde orta diizeyde anlamli bir iliski oldugunu ayrica
istatistiksel olarak anlamli olmamasina ragmen ortaya ¢ikan dolayli etkinin tutumlardan olustugunu
gostermistir. Bardakei vd. (2018) 734 lise 6grencisinin Ingilizce dersine iligkin tutumlarini inceledikleri
calismada tutumun okulun sosyal iklimi ve akademik basari ortalamasi birlikte baglanma durumu
tizerindeki varyansin %>54’iinii agikladigini ve baglanma durumunun en ¢ok smifin sosyal cevresine
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iliskin algilar tarafindan yordandigr bulgularma ulasmislardir. Caglayan vd. (2018) Ordu
Universitesinde segmeli miizik dersine iliskin ogrencilerin ilgi ve tutumlarini inceledikleri
arastirmalarinda 208 katiimcidan anket ile elde ettikleri verileri kullanmiglardir. Bulgular erkek
ogrencilerin kizlara, 1. Ogretim &grencilerinin 2. Ogretime nazaran daha yiiksek ilgi ve tutumlar:
oldugunu ve genel olarak derse karsi ilgi ve tutumun yiiksek oldugunu gostermektedir.

Vural ve Yavuz (2019) 446 o6gretmenlik boliimii 6grencisinin katildig1 arastirmalarinda meslege
yonelik yiiksek diizeyde olumlu tutuma sahip 0grencilerin derslere katihm diizeylerinin de yiiksek
oldugu ayrica ders tutumunun tek basina derse katihm diizeyini %25 etkileyebildigi bulgusunu elde
etmislerdir. Elasan ve Keskin (2020) 420 saglik alan1 6grencisinden elde ettikleri verileri kullandiklar:
calismalarinda biyoistatistik dersine iliskin 0grenci tutumlarmi degerlendirmeyi amaglamiglardir.
Calisma bulgular1 dersin 6grenciler tarafindan sevilmesine ragmen diger dersler ile kiyaslandiginda zor
olarak nitelendirildigini ve derse yonelik tutumlarin mezuniyet sonrasi hedef, dersin haftalik saati ve
anne-baba beraberlik durumuna gore farklilastigini ortaya koymustur. Hardalag ve Akytiz (2021) 311
ortaokul diizeyi Ogrencisi ile gerceklestirdikleri ¢alismalarinda 6grencilerin miizik dersine yonelik
tutumlar1 ile problem ¢6zme becerileri arasindaki iliskilerini belirlemeye calismislardir. Calisma
ogrencilerin derse iligkin tutumlar ile problem ¢dzme becerileri arasinda pozitif iliski oldugunu yani
dersine iliskin olumlu tutumlar arttikga problem ¢dzme becerilerinin de arttigini gostermektedir. Calik
vd. (2021) 139 6grencinin 6rneklemi olusturan ¢alismalarinda 6grencilerin dersi veren 6gretim tiyesine
yonelik algilari ile derse iliskin algilar1 arasinda iliski bulundugunu belirlemistir.

Yurt disindaki Orneklere bakildiginda da yakin zamanda benzer calismalarin yapildig:
goriilmektedir. Syafnan ve arkadaslar1 2022’deki c¢alismalarinda 60 6grenci {izerinde gesitli gevrimigi
dersleri baz alarak bir 6grenci algisi calismasi yapmiglardir. Hem derslerin yapisi hem de igerik faydasi
tizerine kurulu bu ¢alisma sonucunda kullanilan ¢evrimigi medya metaryellerinin, 6grencilerin derse
kars1 gosterdikleri istek ve motivasyonu iizerinde etkili oldugu ortaya ¢ikmistir. Diger bir ampirik
calismada Male ve Lumbantoruan (2021) istatistik dersi alan 6grencilerin derse olan algisini ¢ok kapsaml
bir analiz ile degerlendirmislerdir. Endonezya'daki bir iiniversitede matematik bdliimii 6grencileri
tizerine yapilan calismada Ogrencilerin alti farkli boyutta derse karsi farkindalik gelistirdikleri
gozlemlenmistir. Bu boyutlar sirasiyla derse ilgili kaygilari, derse kars: olan bilissel yetenekleri, dersin
zorlugu, dersin algilanan 6nemi, derse olan ilgi ve dersi 6grenmek icin gosterdikleri ¢abadir. Ortaya
cikan sonuglar, istatistik dersi igin biiyiik bir ¢aba ve bilissel yetenek gerektirdigini, bu nedenle

'E ogrencilerin bu derse verdikleri 6nemin arttigini gostermektedir. Okocha (2022) Nijerya’daki 250 lisans
g ogrencisinin katilimiyla gerceklestirdigi calismasinda, 6grencilerin bilgisayar tabanli testlere yonelik
s algilarimi incelemistir. Sonuglar, 6grencilerin 6nemli bir oraninin bilgisayar tabanli testleri kagit tabanl
§ testlere tercih ettigini, ancak bu teknigi tiim derslerde benimsemeye istekli olmadiklarin1 gostermistir.
| 1;60 | Ayrica yine Ogrencilerin 6nemli bir oranin da matematikte kagit tabanli testleri tercih ettigini

gostermistir. Bilgisayar tabanl teknik uygulandiginda 6grencilerin %50'den fazlasi ortalamanin altinda
notlara sahip oldugu gozlemlenmistir. Benzer sekilde, 6grenciler matematik, kimya ve fizikte diisiik
notlar gostermislerdir. Bulgular ogrencilerin kaygi diizeylerinin matematikteki performanslarinm
etkiledigini, 6grencilerin calisma diizeyleri ile fizik ve kimyadaki performanslar1 arasinda bir iligki
oldugunu ortaya koymustur.
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Vikas ve Mathur (2022) Hindistan’da 356 katilimciyla gerceklestirdigi ¢calismanin temel amaci,
¢evrimici derslerin 6grenciler igin geleneksel dersler kadar etkili olup olmadig; ile pedagoji 6gretiminin
ogrencilerin cevrimici derslere yonelik algilar1 iizerinde herhangi bir etkisinin var olup olmadigim
belirlemektir. Arastirma sonuglarinda pedagojinin, 6gretim stilinin, etkililigin ve ilgili gostergelerin
cevrimici derslere iliskin 6grenci algisi {izerinde anlamli bir etkisinin oldugu ortaya ¢ikmistir. Ayrica
kurum tipinin, 6gretmenin becerisi, cevap verebilirligi ve 6gretim etkinligi tizerinde anlaml1 bir etkisi
yoktur. Marutschke vd. (2021) Japonya’daki uluslararast miihendislik programindaki 28 lisans
Ogrencisinin katilimiyla gerceklestirdikleri ¢alismalarinda yazilim miithendisligi faktorlerinin algilanan
Onemi ve bu dersteki bagarilari, miicadeleleri ve elestirilerini aragtirmiglardir. Arastirma sonuglar
ogrencilerin programda kullamlan dile (Ingilizce) yatkinhigimin iletisim becerilerinde ve
performanslarinda ¢ok 6nemli bir yer tuttugunu gosterirken kiiltiirel farkliliklarin ise daha az etkili
oldugunu kanitlamigtir. Ahmad vd. (2021) Hofstra Universitesi/Northwell'deki Donald ve Barbara
Zucker Tip Okulu'nda tigiincii smifta okuyan 75 tip 6grencisi romatolojik hastaliklara odaklanan kiigiik
bir grubun arastirmaya katilmalarini saglamistir. Arastirmaya katilan 6grencilerin belli bir kismina yakin
akran Ogretmenleri (stajyer) olarak katilmay1 segen dordiincii sinuf tip 6grencileri tarafindan egitim
verilmigtir. Oturumun sonunda tiglincli sinf O6grencilerine 6gretmen performansimi ve etkililigini
degerlendirdikleri anketler verilmistir. Anket sonuclarina gore ogrencilerin staj ortamindaki 6gretim
performansi ve etkililik algis1 goz oniine alindiginda, akran 6gretmenlerinin fakiilte 6gretmenlerinden
daha diisiik seviyede olmadig1 ortaya ¢ikmaktadir. Yakin akran ogretmenleri ile fakiilte 6gretmenleri
kargilagtirldiginda, 6grencilerin memnuniyet seviyeleri hemen hemen ayni oranda bulunmustur.
Ayrica, sinavlardaki 6grenci performansinin nesnel gostergeleri, yakin bir 6gretmene sahip olmaktan da
etkilenmemektedir.

B. KAVRAMSAL CERCEVE

Saglik sektorii tiim meslek gruplar: arasinda farkl bir alanda yer almaktadir. Ciinkii bu sektordeki
isleyis saglik ¢alisanlarinin egitilmesinden, biiyiik ve ¢ok boyutlu yapida hastane organizasyonlariin
olusturulmasina dek ciddi bir gayret ve beceri isteyen, mikro diizeydeki hatalarin dahi olmamasi gereken
kritik bir siirectir. Insanlara saghk hizmetleri sunan hastaneler, saghk sisteminin temel
kuruluslarindandir. Gelisen teknolojiyle birlikte hastaneler biiyiik bir hizla yapisal degisim gostermis,
algilanan 6nemleri gittikge artmis ve finansal acidan saglik harcamalarinin ciddi bir boliimiinii titketen
sosyoekonomik kuruluslar olarak 6n plana g¢ikmislardir. Hastane yonetim siireclerin informasyon
temininin ehemmiyeti yiiksektir. Bir konuda alinacak kararlarin isabeti, o konudaki kavramlarin tam
olarak tanimlanmasi, dl¢iimlerinin dogru formiile edilmesi ve bu kavramlar ile ilgili bilgilerin niteligi,
niceligi ve giincelligine baghdir (Agirbas, 2019). Tiim bu etmenler, meslek yiiksekokullarinda gelecegin
saglik calisanlarina ve yoneticilerine verilen Hastane Yonetimi ve Organizasyonu dersinin de 6nemini
giin gectikce artirmaktadir. Miisteriler icin arzu edilen ve saglik hizmeti saglayicilari i¢in etkili olan saglik
hizmetlerinin vurgulanmasi, bu dogrultuda hastane sektoriinde hizmet odakli yenilikleri, stratejik
degisiklikleri ve politika olusturmay1 tartisan bir igerige sahip olan bu dersin saglik sektoriinde galisan
tiim idareci profesyoneller i¢in gerekli oldugu tartisilmaz bir gercektir (Pfannstiel & Rasche, 2019).
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Yeni ve modern biiyiik hastanelerin, yeni organizasyon ve yonetim modellerinin ortaya ¢ikisin
incelemek icin Oncelikle ii¢ onemli doneme bakilmas: gerekmektedir. Birincisi; T1ip, Biyoloji, Eczacilik ve
sthhi techizatta yer alan kalic1 yeniliklerle, hastalar igin teshis ve tedavi yontemlerini kokten degistiren
saglik endiistrilerinde teknolojik ve bilimsel bir devrimin gerceklesmesidir. Tkincisi; milyonlarca insani
bir kitadan digerine ve kirsal kesimden sehirlere tasiyan diinya gogleri ornek olarak gosterilebilir.
Ozellikle de ulagim araglarinin gelismesi ile saglanan bu gog, kiiltiirel degisimleri de beraberinde
getirmigtir. Ugiinciisii ise; diinya gapindaki bir salgina yeterince hizli yamt veremeyen zayif saglik
politikalaridir. Asirlik Ispanyol gribi bugiin karsimiza COVID-19 pandemisi olarak gikabilmektedir. Her
tarihsel donemde, saglik sistemleri hayat kurtaran radikal yenilikleri, degisen topluluklardan gelen
baskiyi, kat1 diizenlemeleri ve saglik hizmetlerine erisimde esitsiz ve yetersiz sistemlerin gergekligini
dengelemelidir. Hizla yayilan ve bir¢ok 6liime neden olan yeni viriisler veya bakteriler gibi zorluklara
yanit verme kapasiteleri kamu saghk sigortalarmin gliciiyle, 6zel saglik sigortalarimin satin
alinabilirligiyle ve genel olarak ulusal saglik harcamalarinin diizeyiyle baglantil olmustur. Diinya Saglik
Orgiitii resmi raporlarinda ve sitelerinde hastane ydnetiminin saghk sisteminin giiciinii anlamada ¢ok
onemli bir faktor oldugunu kabul etmektedir (Perez, 2021). Dersin kapsaminda verilen igerik, bir
hastanenin insa edilmesindeki fizibilite raporundan, tiim finansal unsurlarini en ince ayrintisina kadar
incelemeye dek bir sistemin varligimmi olusturmakla ilgilidir. Bina i¢i mimarisi, hastanedeki iiretim
yonetimi ve lojistik faaliyetleri, tedarik zinciri yonetimi ve saglik personelinin en etkin sekilde
orgilitlenmesini saglamak bu dersin temel amacdir (Agirbas, 2019). Alandaki o6nceki yayinlar,
dijitallestirilmis hizmet sunumuna gegis, gelecekteki isgiicline uyum saglama ve hastalar1 saglik
hizmetleriyle ilgili karar alma siireclerine dahil etme dahil olmak {izere saglik ve saglik yonetimi icin
gelecekteki zorluklar ve itici giigleri belirlemektedir (Fellows & Edwards, 2016; Pihlainen 2019; Savage
vd., 2017; Sermeus, 2017). Uzun vadede gelecekteki zorluklarin iistesinden gelebilmek icin gereken
yonetim ve liderlik stratejilerinin gelistirilmesi gerekmektedir (Pihlainen, 2019). Bu calismada gegmisteki
calismalardan elde edilen yontemler ve bakis agilarini kullanarak 6grencilerin hastane yonetimi ve
liderligine iliskin algilarin incelenmistir. Bu gercevede ortaya ¢ikan bulgular orgiitsel teorinin mercegi
kullanilarak analiz edilmis ve bu bakis a¢ilarinin dahil edilerek sonuglara ulagilmistir.

C. YONTEM

Calisma kapsaminda Beykent Universitesi Saglik Meslek Yiiksekokulu Saghik Programlari
ogrencilerinin Hastane Yonetimi ve Organizasyonu dersine iliskin tutum ve algilarinin belirlenmesi
amaglanmistir. Ayrica arastirmada 6grencilerin dersi kaginci defa aldiklarinin algisal olarak farkliliginin
olup olmadig1 incelenmistir.

Aragtirma igin Banoglu ve Bag'm 2012 yilinda gelistirdikleri "Ders Alg1 Olgegi" kullanilmistir. 15

ERCIYES AKADEMI

sorudan ve iki alt boyuttan olusan 6lgegin igerigi yapisal olarak degistirilmemis; sadece Sosyoloji dersi
| 1962 | yerine Hastane Yonetimi ve Organizasyonu dersi isim gilincellemesi yapilmistir. 2021-2022 egitim-
ogretim yili igerisinde Saglik Meslek Yiiksekokulu Saglik Programlarinda 6grenim goren 249 6grenci
tizerinde yapilan anketler sonucunda elde edilen veri seti giivenirlik, gecerlik, faktor korelasyon ve
Scheffe testleri ile analiz edilmis, akabinde kiimeleme analizi gerceklestirilmistir. Ogrenci gruplarnin
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belirlenmesi ve bu gruplara ait degerlerin ortaya konmas: énemli ve degerli bir analiz yontemidir. Bu
sebeple ¢alismanin ilerleyen boliimlerde ilgili analizlerin tamami yorumlanarak agiklanmaistir.

1. Faktor Analizi ve Giivenirlik Analizi

Arastirmada kullanilan o6l¢iim araglarinin uygunlugunun kontrol edilebilmesi igin SPSS
programinda faktor ve giivenilirlik analizleri yapilmistir. Faktor analizinde KMO 6rneklem yeterligi
sonucu, Bartlett’s kiiresellik testi sonucu, agiklanan toplam varyans ¢iktilar incelenmistir. Giivenilirlik
analizinde ise Cronbach’s Alpha katsayisi incelenerek 6l¢iim aracinin uygunluguna karar verilmistir.
Bulgular Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Faktor ve Giivenirlik Analizi Sonuglar

KMO ve Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterligi Olciimii ,860

Yaklasik KiKare 4576,807
Bartlett’s Kiiresellik Testi Serbestlik Derecesi 105

P ,000

Agiklanan toplam varyans 74,564

Acgiklanan varyans 1. boyut agiklanan varyansi 41,838
1. boyut agiklanan varyansi 32,726
Giivenilirlik analizi
Cronbach's Alpha ,960
Madde sayis1 15
Doniistiiriilmiis Bilesen Matrisi
Bilesen
Maddeler 1 2

15. Bu ders sayesinde baska insanlarin yasam kosullar1 ve sorunlar1 hakkinda fikir sahibi 901
oluyorum. !
13. Derste 6gretilen konular diisiinme becerimin gelismesine ve yeni bakis agilar1 880
gelistirmeme olanak sagliyor. i
14. Derste anlatilan bazi konularin dogrulugunu, yanlishgini ve etkilerini okul disinda 858
gozlemleyebiliyorum. ’
12. Ders sayesinde birey-toplum iligkilerini daha iyi anliyorum. ,836
9. Derste anlatilan konular ilgimi gekiyor. ,785
10. Derste 6grendiklerimin okulu bitirdikten sonra da bana yardimci olacagini 730
digtintiyorum. !
11. Derste 6grendigim bilgilerle toplumsal olaylara bakis agimin genisledigini 770
diigtiniiyorum. ’
8. Dersi sinifta islerken empati yetenegimi gelistiriyorum. ,716
7. Dersi sinifta islerken iletisim becerilerimi gelistiriyorum. ,584
3. Derste, dersi anlatan hocay1 dikkatle dinlemeye ¢alistyorum. ,816
4. Ders icin daha fazla ders saati ayrilmas: gerektigini diisiiniiyorum. ,792
1. Derse hazirlikli gelmem gerektigini diisiiniiyorum. ,761
2. Derste 6grendiklerimi bu dersten aldigim not kadar degerli buluyorum. ,757
5. Derste hocalarin konuyu anlatirken dersi eglenceli hale getirebildiklerini diisiiniiyorum. ,722
6. Derste konular gerektigi kadar tartisilarak pekistiriliyor. ,718

ERCIYES AKADEMI
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Tablo 1'de Hastane Yonetimi ve Organizasyonu dersine dair algilarimin olgiilmesinde kullanilan
6l¢tim aracinin uygunlugunun kontrol edilebilmesi icin yapilan faktor ve giivenilirlik analizi sonuglar1
sunulmaktadir. Olgek p<0,05 diizeyinde anlamli, agiklanan toplam varyansi ise %74,5 olarak tespit
edilmistir. KMO orneklem yeterligi 6l¢timii sonucu 0,860, Bartlett’s olarak belirlenmistir. Bilindigi tizere
Bartlett kiiresellik testinin bir parametresi de 6rneklem biiyiikliigiine dogrudan baglidir. Maddeler aras:
tutarlilik acisindan bu degerin sinir degerin oldukga iistiinde oldugu goriilmektedir. Bu baglamda KMO
say1smin biiytkliigl olgegin yapismin giiclii oldugunu gostermektedir. Giivenilirlik analizi sonucunu
kontrol etmede kullanilan Cronbach’s Alpha katsayisi ise 0,960 olarak tespit edilmistir. Bu sayinin esik
degerinin oldukga {iistiinde ¢ikmasy; 6lgekte yer alan sorularin anketi cevaplayan 6grenciler tarafindan
net bir sekilde anlasildigina ve verilen cevaplarin benzer bi¢cimde olduguna isaret edebilmektedir.
Olcekte 15 madde yer almistir. Varimax metodu kullanilarak yapilan rotasyon sonucunda ilk boyutta 9
madde, ikinci boyutta ise 6 madde yer almistir. Elde edilen sonuglar birlikte diisiintildiigiinde
ogrencilerin ders algilar1 6lgeginin arastirmada kullanima uygun oldugunu ifade etmek miimkiindiir.
Degerlendirme kriteri olarak Hair vd. (2014) tarafindan uygun goriilen kriterler esas alinmustir. S6z
konusu kriterler; KMO orneklem yeterligi ol¢timii: >0,60, Bartlett’s kiiresellik testi: p<0,05, aciklanan
toplam varyans: > %60.0 seklindedir.

2. Tanimlayic istatistikler

Aragtirmanin 6rnekleminde yer alan Ogrencilerin demografik ozellikleri ile ilgili bilgiler su
sekildedir; 6grencilerin %49,4'11 erkek, %50,6’s1 kadinlardan olusmaktadir. Ogrencilerin %881 dersi ilk
kez alirken %12’si ikinci kez ayni dersi almistir. Ogrencilerin %73,5'1 dersi yiiz ylize alirken %26,5'i dersi
online olarak almaktadir. Ogrencilerin % 53"ii ileride ders hakkinda bir mesleki kariyer planina sahipken
%47’si farkl1 bir alanda kariyer planina sahiptir. Son olarak 6grencilerin %59 u derse 6ncesinde hazirlik
yaparak gelirken, %41’i derse herhangi bir hazirlik yapmadan gelmektedir. Ogrencilerin dersle ilgili
goriislerine ait tanimlayia istatistikler ise su sekildedir; 6grencilerin derse verilen 6nem boyutunda
olumlu sayilabilecek diizeyde goriis belirttikleri (x= 3,43) dersin sosyal kazanimi boyutunda ise
kararsizlik seviyesinde gortis belirttikleri (Xx= 3,21) tespit edilmistir. Genel olarak 6grencilerin ders ile
ilgilileri ise kararsiz seviyededir.

Tablo 2. Korelasyon Analizi Sonuglar1

Derse verilen 6nem Dersin sosyal kazanimlari

= Pearson korelasyonu 1

2 .

2 Derse verilen Anlamlilik ,000

= Onem .

M Kisi Sayis1 249

€N Dersi | Pearson korelasyonu ,735™ 1

g ersin sosya Anlamlilik ,000 ,000

&~ kazanimlar1 —

= Kisi Sayis1 249 249
| 1964 | **. Anlamlilik 0,01 diizeyinde (2- kuyruk)

Ogrencilerin dersle ilgili algilar1 arasindaki iliskilerin tespit edilebilmesi icin korelasyon analizi
yapilmistir. Korelasyon analizi sonuglar1 Tablo 2’de sunulmustur. Yapilan analiz sonucunda arastirmada
yer alan tiim bagimsiz ve bagimli degiskenlerin birbirleri tizerindeki etkileri ortaya konulmaya
caligilmistir. Ogrencilerin derse verdikleri 6nem ile dersten elde ettikleri sosyal kazanimlar arasinda
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yliksek derecede iliski bulunmaktadir. Elde edilen iliski p<0,05 diizeyinde anlamli ve pozitif yondedir.
Diger bir deyisle, 6grencilerin derse hazirlikli olarak gelmeleri, hocalarini dikkatle dinlemeleri, derste
tartismalari, iletisim kurmalari, dersten beklenilen sosyal kazanimi da dogrudan etkiledigi
diisiiniilmektedir. Ogrencilerin verdigi cevaplar bu sonugla uyumludur. Tablo 3'de calismaya ait tek-
Ornek istatistikleri verilmistir.

Tablo 3. Temel Istatistikler
Tek-Ornek istatistikleri

Std. Std. Hata Serbestlik P (Cift
N Ortalama Sapma  Ortalamasi t Derecesi  Kuyruklu)
1.D hazirlikli gel
cree amT e geTnem 249 37590 159831 10129 37112 248 000

gerektigini diistiniiyorum.

2. Derste 6grendiklerimi bu
dersten aldigim not kadar 249 3,4096 1,72531 ,10934 31,185 248 ,000
degerli buluyorum.

3. Derste, dersi anlatan hocay1

dikkatle dinlemeye 249 3,4940 1,64885 ,10449 33,438 248 ,000
calistyorum.

4. Bu ders icin daha fazla ders

saati ayrilmasi gerektigini 249 3,3253 1,72581 ,10937 30,404 248 ,000
diisiiniiyorum.

5. Bu derste hocalarin konuyu
anlatirken dersi eglenceli hale

s 249 3,5663 1,45241 ,09204 38,746 248 ,000
getirebildiklerini

diisiiniiyorum.

6. Derste konular gerektigi 249 3,0361  1,69995 10773 28,183 248 000
kadar tartigilarak pekistiriliyor.

7. Dersi sinifta iglerken iletisim

ol 249 3,1325 1,56141 ,09895 31,658 248 ,000
becerilerimi gelistiriyorum.

8. Dersi sinifta islerken empati

P, 249 3,2651 1,60958 ,10200 32,009 248 ,000
yetenegimi gelistiriyorum.

9. Derste anlatilan konular

g 249 3,3133 1,65291 ,10475 31,630 248 ,000
ilgimi ¢ekiyor.

10.Derste 6grendiklerimin
okulu bitirdikten sonra da 249 34337  1,50959 109567 35,803 248 ,000
bana yardimci olacagin

diisiiniiyorum.

11. Derste 6grendigim
bilgilerle toplumsal olaylara
bakis agimin genisledigini
diisiiniiyorum.

12. Ders sayesinde birey-
toplum iligkilerini daha iyi 249 3,1807 1,61003 ,10203 31,174 248 ,000
anliyorum.

13. Derste 6gretilen konular

diistinme becerimin

gelismesine ve yeni bakis 249 3,0602 1,63393 ,10355 29,554 248 ,000
agilar gelistirmeme olanak

sagliyor.

249 3,2892 1,65000 ,10456 31,456 248 ,000

ERCIYES AKADEMI
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14. Derste anlatilan baz1
konularin dogrulugunu,

< o 249 3,2048 1,60713 ,10185 31,467 248 ,000
yanlisligini ve etkilerini okul
disinda gozlemleyebiliyorum.
15.Dersin sayesinde bagka
insanlann yasam kosullanve o yg 50703 14901 00392 32,712 248 ,000

sorunlar1 hakkinda fikir sahibi
oluyorum.

Tablo 3'de yer alan bilgilere bakildiginda temel ortalama, standart sapma ve anlamlilik
diizeylerinin yer aldig1 goriilmektedir. Sorulara verilen cevaplarin ortalamalar1 3,03 ile 3,75 arasinda bir
dagilim gostermekte olup, standart sapma degeri ortalamasi 0,102'dir. Derse verilen 6nemin istatistiki
olarak belirgin bir sekilde daha ytiksek bir ortalamaya sahip oldugu goriilmektedir. Derse verilen 6nem
ve sosyal kazanimlar faktorleri baz alinarak yapilan Scheffe testlerinin sonuglar: Tablo 4 ve Tablo 5'de

verilmisgtir.

Tablo 4. Derse Verilen Onem Boyutunun Scheffe Testi Sonuglari

Bagimli: Derse verilen 6nem

Test: Scheffe Coklu Kiyaslama

Dersi kagina defa Ortalama Aralik
aliyorsunuz? Farki (I-]) Std. Hata P AltSmmir Ust Sinir Gozlem Sayisi
1 2 ,9412° ,16489 ,000 ,4770 1,4054

3 ,8470" ,16489 ,000 ,3828 1,3112

4 3,0630" ,21512 ,000 2,4574 3,6685 81
2 1 -,9412" ,16489 ,000 -1,4054 -,4770

3 -,0942 ,17136 ,960 -,5766 ,3882

4 2,1217° ,22012 ,000 1,5021 2,7414 69
3 1 -,8470" ,16489 ,000 -1,3112 -,3828

2 ,0942 ,17136 ,960 -,3882 ,5766

4 2,2159° ,22012 ,000 1,5963 2,8356 69
4 1 -3,0630 ,21512 ,000 -3,6685 -2,4574

2 -2,1217° ,22012 ,000 -2,7414 -1,5021

3 -2,2159° ,22012 ,000 -2,8356 -1,5963 30

Gozlem altindaki ortalamalar baz alinmstir.

*. Ortalama farki 0,05 diizeyinde anlamlidir.

Tablo 4 incelendiginde derse verilen 6nem degiskeninin bagimli degisken olarak yer aldig1 bu

ERCIYES AKADEMI

Scheffe testinde, dersi ilk defa alanlarinda, iki veya daha ¢ok alanlara oranla derse ¢ok daha yiiksek
| 1966 | diizeyde onem verdikleri gortilmiistiir. Dersi ilk defa alanlar ikinci defa alanlara 0,94, ligincii defa
alanlara 0,84, dordiincii defa alanlara ise 3,06 ortalama farki diizeyinde daha fazla 6nem vermektedirler.
Sonuglar 0.05 diizeyinde anlamli bulunmustur. Bu tabloda en dikkat ¢ekici detay, dersi dordiincii defa
alanlarin sayismin 30 kisi olmasidir.



Meslek Yiiksekokulu Saglik Programlart Ogrencilerinin Hastane Yonetimi ve Organizasyonu Dersine [liskin Tutum ve Algilar:

Tablo 5. Sosyal Kazanimlar Boyutunun Scheffe Testi Sonuglari

Bagimli: Sosyal kazanimlar

Test: Scheffe Coklu Kiyaslama

Dersi kagina defa Ortalama Ara11'1.<
aliyorsunuz? Farki (I-J]) Std. Hata P AltSinir Ust Sinir Gozlem Sayisi
1 2 ,2804 ,21125 ,624 -,3143 ,8751

3 ,4301 ,21125 ,249 -,1646 1,0248

4 1,8601" ,27560 ,000 1,0843 2,6359 81
2 1 -,2804 ,21125 ,624 -,8751 ,3143

3 ,1498 ,21954 ,926 -,4683 ,7678

4 1,5797 ,28201 ,000 ,7859 2,3736 69
3 1 -,4301 ,21125 ,249 -1,0248 ,1646

2 -,1498 ,21954 ,926 -,7678 ,4683

4 1,4300 ,28201 ,000 ,6361 2,2238 69
4 1 -1,8601° ,27560 ,000 -2,6359 -1,0843

2 -1,5797° ,28201 ,000 -2,3736 -,7859

3 -1,4300° ,28201 ,000 -2,2238 -,6361 30

Gozlem altindaki ortalamalar baz alinmistir.

*. Ortalama farki 0,05 diizeyinde anlamlidir.

Sosyal kazanimlar boyutunun bagimli degisken olarak incelendigi Scheffe testinde dersi ilk defa
alanlarin doérdiincii defa alanlara kars1 (1,86; 0,000 p) belirgin bir sekilde sosyal kazanimlari ¢ok daha
onemsedikleri goriilmektedir. Benzer sekilde dersi iki ve ti¢ defa alanlarinda da dort defa alanlara oranla
sosyal kazanimi onemsedikleri goriilmektedir. Diger bir deyisle, dersin alinma tekrar1 arttikga sosyal
kazanimlara verilen 6nemin giicii giderek azalmaktadir.

Tablo 6. K-Ortalamalar Kiimeleme Analizi Sonuglar

Kiime merkezleri

Kiime
Diisiik Diizey lgi Yiiksek Diizey ilgi Orta Diizey Ilgi
Derse verilen 6nem 1,36 4,46 3,40
Dersin sosyal 156 451 246
kazanimlar:
ANOVA
Kiime Hata
F Anlamlilik
Ortalama kare S.D Ortalama Kare S.D. mamii
Derse verilen 6nem 184,443 2 ,347 246 532,000 ,000
Dersin sosyal 197,834 2 364 246 543,250 ,000
kazanimlari
Her kiimedeki kisi sayis1
1 57
Kiimeler 2 117

3 75

ERCIYES AKADEMI
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Tiim Scheffe testleri parametrik test kategorisine girdigi i¢in analiz 6ncesinde basiklik ve ¢arpiklik
degerleri incelenerek siirece K-Ortalamalar analizi ile devam edilmistir. Calismaya ait 6lgeklerin Kurtosis
degerleri 1.074 ile 1.510 arasinda, Skewness degerleri ise 0.111 ile 0.476 arasinda tespit edilmistir. Bu
acgidan basiklik ve carpiklik degerleri normal smirlar igerisindedir. Kurtosis ve Skewness degerleri -3 ile
+3 oldugu zaman normal dagilim oldugu kabul edilmektedir (Brown, 2006). Ogrencilerin dersle ilgili
profillerini inceleyebilmek i¢i k-ortalamalar analizi yapilmistir. Kullanilan yontem de Kiimeler i¢i kareler
toplamidir. Ideal kiime sayisinin bulunmasi igin 300 iterasyon igeren rastgele kiime atamasi analizi
yapilmigtir. Analiz sonuglari Tablo 3'te yer almaktadir. Ogrencilerin ii¢ farkli profile ayrildig
goriilmektedir. 1k profildeki dgrencilerin derse verdikleri 6nem ve dersin sosyal kazamimlar ile ilgili
beklentileri cok diisiik diizeydedir. Ik kiimede yer alan 6grencilerin sayist 57’dir. Tkinci kiimedeki
ogrencilerin derse verdikleri dnem ve dersten bekledikleri kazamim cok yiiksek seviyededir. Tkinci
kiimede yer alan dgrencilerin sayisi 117'dir. Tkinci kiime &grencilerin yaklagik olarak yarisini temsil
etmektedir. Son olarak tiglincii profildeki Ogrencilerin derse verdikleri énem orta degerin biraz
tizerindedir. Ancak &grencilerin dersten bekledikleri sosyal kazanimlar diisiik diizeydedir. Uclincii
profilde yer alan &grenci sayisi 75'tir. Ogrencilerin derse verdikleri dnem ve dersten bekledikleri sosyal
kazanimlar arasindaki yiiksek diizeyli pozitif yonlii iliski profiller agisindan énemli hale gelmektedir.
Ogrencilerin kazanim elde edecegini diisiindiigii durumda derse verdikleri énem de artabilir ve
ogrencilerin derslerle olan iliskileri gelistirilebilir.

Sonug

Hastane Yonetimi ve Organizasyonu dersini alan 6grencilerin derse yaklasimlar agisindan 6grenci
profillerini incelemek amaciyla yapilmakta olan bu arastirmada birka¢ énemli bulgu elde edilmistir.
Oncelikle 6grencilerin Hastane Yoénetimi ve Organizasyonu dersine verdikleri dnem ile dersten
bekledikleri sosyal kazanimlar arasinda yiiksek diizeyde pozitif iliskiler tespit edilmistir. Elde edilen bu
sonug Ogrencilerin dersten elde edecegi katkinin dersi Gnemsemesine de etki edebilecegini
gostermektedir. Scheffe testi sonugclari ile desteklenen diger bir bulgu, dersten kalma siklig1 arttikca derse
gosterilen ilginin diismesi, derse karsi gosterilen tutumun da zayiflamasidir. égrenciler ayn1 dersten
kalmaya devam ettikge, derse kars1 gosterilen ve tutum diizeyinde diisiis yasanmaktadir. Kiimeleme
analizi sonuglar1 da 6grencilerin kendi icerisinde {i¢ farkli gruba ayrildigini, derse verdikleri 6nem ve
kalma sayilarina bagh olarak diisiik-orta-yiiksek ilgi olarak {i¢ farkli simifta kiimelendiklerini
gostermektedir.

Literatiirdeki diger arastirma sonuglari ile kiyaslandiginda bu arastirma 6zelinde bazi bulgular
saptanmustir. Ilk olarak, galisma kapsaminda segilen ders olan Hastane Y&netimi ve Organizasyonu
dersinin igerik olarak boliim mezunlarina 6nemli bir bakis agis1 kazandirmasi ve uygulamaya yonelik
bilgiler igermesi sebebiyle tercih edilme nedeninin vurgulanmasi gerekmektedir. Literatiir taramasi
boliimiinde incelenen calismalarda elde edilen bulgulara yonelik sonuglarin haricinde, bu dersin
ogrenciler tarafindan tekrar alinmasi durumunda derse hazirlikli gelme, alinan notlarin titizligi, dersin
dikkatli dinlenmesi ve aktif olarak derse katilim gibi konularda istek azalmakta, dersin 6grenci agisindan
sagladig1 motivasyon seviyesi diismektedir. Bu durumda 6grencilerin derse olan tutumu da dogrudan
etkilenmekte ve derse verilen 6nem ciddi bir oranda azalmaktadir. Kiimeleme analizi sonuglari ile
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birlikte degerlendirildiginde, ilgili dersin 6grencilerin bu derse verdikleri nem ve dersten bekledikleri
sosyal kazanimlar arasindaki gliglii bir pozitif yonlii iligki, yiiksek profiller agisindan 6nemli hale
gelmektedir. Elbette dersin tekrar alinma sebebi icin ayr1 bir idari degerlendirme yapilmasi gerekebilir.
Ornegin dersin tekrar alinmasinin temel sebebinin 6grencilerin dersten basarisiz olarak kalmalari
gosterilebilecegi gibi, diger taraftan da ders icerigi, sinavlarin soru yapisi, dersi veren dgretim tiyesinin
yeterligi gibi teknik unsurlarin 6n plana ¢ikmas: da mevzu bahis olabilir. Bu konu baska bir bilimsel
arastirmanin odak noktasi olarak incelenebilir. Diger bir husus ise bu dersin akademik yil igerisinde tig
farkli 6gretim iiyesi tarafindan verilmis olmasidir. Sorularin ders odakli olmasi sebebiyle bu arastirmaya
dahil edilmemekle birlikte, gelecek arastirmalar ayni1 miifredat: kullanan farkli hocalar icin gelistirilen
ozel bir dlgek, 6gretim tiyeleri arasindaki farkliliklar: da tespit edebilir ve dersin algisi tizerinde niteliksel
farkliliklar1 daha detayl1 ortaya koyabilir. Bir diger 6neri olarak da orijinal 6lgekte gecen bazi ifadelerin
“akademik alg1” agisindan problemli oldugu gézlemlenmistir. Ornegin “Bu derste hocalarin konuyu
anlatirken dersi eglenceli hale getirebildiklerini diistiniiyorum.” sorusu igerisinde gecen “eglenceli”
kelimesi ¢ok farkli yorumlara sebep olabilecek igerikte bir ifadedir. Bu tip ifadelerin yerini, pedagoji
alaninda uzman kisilerden alinacak destek ile daha isabetli teknik terimler alabilir.

Hastane Yonetimi ve Organizasyonu dersinin profesyonel is hayatina olan kazamimlarinin
ogrencilere detayli bir sekilde anlatilarak, derse verilen 6nem arttirilabilir ve 6grencilerin dersten daha
basarili olmalar1 saglanarak tekrara diismeleri engellenebilir. Ayni dersin birden ¢ok defa alinmasi
konusunda ise miifredat gozden gecirilerek yeniden diizenlenebilir. Dersin yapisinin profesyonel is
hayati agisindan 6nemi, dgrenci agisindan kazamimlar1 dogrudan dgrencilere aktarilmahdir. Ozellikle
dersin islenmesinde 6gretim yontemlerinde farkliliklara gidilebilir, 6grenciler 6gretim tiyeleri tarafindan
sosyal kazanimlarii artirmalar1 yoniinde tegvik edilebilir ve boylece dersin anlasilmasindaki zorluklar
azaltilabilir. Gelecekteki arastirmalar icin, ayni Olgekle daha genis bir 6grenci grubuna ulasmay1 veya
farkl dlgeklerle farkli derslerin incelenmesi tavsiye edilebilir.
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Katki Oran1 Beyani
Yazarlar makaleye esit oranda katki saglamis olduklarini beyan eder.
Cikar Catismasi Beyani

Makale yazarlar: aralarinda herhangi bir ¢ikar catismasi olmadigini beyan eder.
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