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Giiniimiizde mutluluk ekonomik kalkinmanin en temel géstergelerinden biri haline
dontismektedir. Buradan hareketle ozetle davranissal iktisat alam kapsaminda
mutluluk ¢alismalart her gegen giin artmaktadir. Ozellikle Easterlin paradoksu ile
birlikte mutlulugun yalnizca gelir diizeyi ile iliskili olmadigi, mutlulugun baska
belirleyicilerinin de oldugu iizerinde durulmaktadir. Literatiirden hareketle
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mutlulugun belirleyicilerini sosyo ekonomik faktorler, ekonomik faktérler ve
kurumsal faktorler olarak gruplandirmak miimkiin olmaktadr. Bunun yani sira
son ti¢ yildir diinya bireylerin mutluluk diizeyini de énemli diizeyde etkileyen
COVID-19 salgin ile karst karsiya kalmistir. Buradan hareketle hali hazirdaki
calismada COVID-19 doneminde sosyo ekonomik faktérler, kurumsal faktorler ve
ekonomik faktorler ile mutluluk arasinda iliski olup olmadiginin degerlendirilmesi
amaglanmaktadir. Calismada veri elde edebilmek icin anket yontemi
uygulanmistir. Isparta Ilinde yasayan 432 kisi calismamin  Orneklemini
olusturmaktadir. Elde edilen veriler Ki Kare Testi yontemiyle analiz edilmistir.
Analiz sonuglarina gore; COVID-19 doneminde cinsiyet, yas, medeni durum,
egitim diizeyi gibi sosyo-ekonomik faktorler; ¢alisma durumu, elde edilen gelir,
COVID-19 déneminde isine ara verilme durumu ve temel ihtiyaglarin
karsilanabilmesi gibi ekonomik faktorler; Saglik Bakanligi’na duyulan giiven ve
kamu hizmetlerinin yeterlilik diizeyi gibi kurumsal faktérler ile mutluluk arasinda
anlamli bir iligki tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: COVID-19, Gelir, Mutluluk, Mutlulugun Belirleyicileri
Alan Tanimi: Davranissal Iktisat

THE RELATIONSHIP BETWEEN INCOME AND HAPPINESS iIN
COVID-19 PERIOD: ASSESSMENT OVER ISPARTA PROVINCE

Abstract

Nowadays, happiness is becoming one of the most basic indicators of economic
development. Based on this, happiness studies within the scope of behavioral
economics are increasing day by day. In particular, along with the Easterlin
paradox, it is emphasized that happiness is not only related to income level, there
are other determinants of happiness. Based on the literature, it is possible to
group the determinants of happiness as socio-economic factors, economic factors
and environmental and institutional factors. In addition, for the last three years,
the world has been faced with the COVID-19 epidemic, which significantly affects
the happiness level of individuals. Based on this, the current study aims to
evaluate whether is there a relationship between socio-economic factors,
environmental and institutional factors, and economic factors and happiness
during the COVID-19 . In order to obtain data a survey method was applied. 432
people living in Isparta Province constitute the sample of the study. The datas
were analyzed using the Chi-Square Test. According to the analysis results;a
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significant relation is found between socio-economic factors such as gender, age,
marital status, education level and happiness level during COVID-19. Also
significant relatinship is found between economic factors such as working status,
income earned, interruption from work during COVID-19 and meeting basic
needs and level of happiness during COVID-19. Lastly significant relationship
was found between happiness and institutional factors such as trust in the
Ministry of Health and the level of adequacy of public services.

Key Words: COVID-19, Happiness, Determinants Of Happiness.
Jel Codes: D9
1.GIRIS

Giliniimiizde mutluluk ve yasam memnuniyeti diizeyi; ekonomik kalkinmanin
temel gostergelerinden biri haline doniismiistlir. Bu baglamda mutluluk ve yasam
memnuniyeti, yalnizca bireysel hedef olmaktan ¢ikip toplumsal hedef haline
doniigmiistiir. Bundan otiirii konu ile ilgili farkli disiplinlerde bir¢ok c¢aligma
yapilmig ve yapilmaya devam etmektedir (Akman, 2021:5). Literatiirdeki
caligmalarin  lizerinde durdugu konulardan biri mutluluk ve yasam
memnuniyetinin temel belirleyicilerinin ne oldugudur. Gegmiste mutlulugun
temel belirleyicisinin refah artis1 oldugu ve refah artisinin da tilkelerin GSYIHsi
ve kisi basina GSYIH’sindeki artisla miimkiin olabilecegi ortaya koyulmaktadir.
Buradan hareketle mutlulugun temel belirleyicisi olarak tizerinde en fazla durulan
faktor gelir diizeyidir. Ozellikle Easterlin Paradoksu ile birlikte gelir ve mutluluk
iliskisi literatiirde tartigilan bir konu haline gelmistir.

Soyle ki ekonomik biiylime ve kisi basina gelir diizeyindeki artisi mutlulugun
regetelerinden biri olarak goéren hakim iktisadi yaklagimin aksine Easterlin;
ABD’de 1973-2004 yillar1 arasinda kisi basina gelir diizeyinin iki katina ¢ikmasi
durumunda mutlulugun ¢ok da fazla artig gostermedigini ortaya koymustur. 1958-
1991 yillar1 arasindaki donemde kisi basimna milli gelir ve yasam beklentisi
iligkisinde Japonya icin de benzer iliski s6z konusu olmustur. Ancak gelismekte
olan iilkelerde hala kisi basmma gelir diizeyindeki artis mutlulugu
arttirabilmektedir. Bunun yani sira; tek bir iilke icerisinde gerceklestirilen ankete
dayali yatay kesit caligmalarinda gelir ile mutluluk arasinda genellikle pozitif
anlaml bir iliski ortaya ¢ikmaktadir (Easterlin,1995:37; Frey ve Stutzer, 2001:9;
Clark vd., 2008:96-97). Gelir —mutluluk iliskisi bireysel gelir diizeyinde genellikle
pozitif yonlii iliskiye sahipken, GSYIH ya da kisi basina diisen GSYIH mutluluk
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iliskisinde degiskenlik gostermektedir. Buna gore gelirin yani sira kisilik
ozellikleri, sosyo-ekonomik faktorler, gelir dis1 ekonomik faktérler ve kurumsal
faktorler de mutlulugun temel belirleyicisi olmaktadir.

Diinya son ii¢ yildir bireylerin mutluluk ve yasam memnuniyet seviyesini
derinden etkileyen c¢ok biiyiik bir kiiresel salgin ile karsi karsiya kalmistir. 2019
yilinda Cin’in Vuhan Kentinde ortaya ¢ikan COVID-19 salgini ¢ok kisa bir siirede
200den fazla iilkeyi etkisi altina almistir. COVID-19 birey ve toplum sagligini
tehdit etmekle kalmayip ¢ok derin sosyal, ekonomik ve psikolojik etkilere sahip
kiiresel bir krize yol agmistir. Halk karantinasi, sinir karantinasi, evde kalma
politikas1 dnlemlerinin alinmasi, 6zellikle hizmet sektorii agirlikli olmak iizere is
yerlerine saat ve misteri sayisit kisitlamalarinin getirilmesi gibi COVID-19
tedbirleri bireylerin yasam memnuniyeti ve mutluluk seviyelerini o6zellikle
ekonomik ve kurumsal faktorler araciligiyla 6nemli dlciide etkilemektedir. Buna
gore COVID-19 sonrast donemde bireylerin mutluluk diizeyini etkiledigi
diistintilen faktorlerin mutluluga etkisinin gerek etki yoni gerekse etki diizeyi
baglaminda onceki donemlere gore farklilik sergileyecegi diistinilmektedir.
Bunun yani sira COVID-19 déneminde sosyo-ekonomik faktorler, ekonomik
faktorler ve kurumsal faktorlere gore bireylerin mutluluk seviyelerinin
farklilagabilecegi diisiiniilmektedir. Buradan yola ¢ikilarak hali hazirdaki ¢alisma
ile Isparta 6rneklemi tizerinden sosyo-ekonomik faktorler, ekonomik faktorler ve
kurumsal faktorler ile bireylerin COVID-19 donemi mutluluk seviyeleri arasinda
iligki bulunup bulunmadigr sorusunun yanitlanmasi amaglanmaktadir. Bu
baglamda c¢alismanin birinci boliimiinde mutluluk ve yasam memnuniyeti
kavramlar1 agiklanmaktadir. Ikinci béliimde mutluluk ve yasam memnuniyetinin
temel belirleyicileri ilizerinde durulmakta; {igiincii bolimde ise COVID-19’un
mutluluk ve yasam memnuniyetine etkisi literatiirden yola ¢ikilarak kisaca
degerlendirilmektedir. Calismanin dordiincii boliimiinde arastirma yontemi ve
bulgular iizerinde durulmakta, sonu¢ ve degerlendirme ile calisma tamamlanmis
olmaktadir.

2. MUTLULUK: KAVRAMSAL DEGERLENDIRME VE OLCME
YONTEMLERI

Mutluluk bir¢ok insanin yasaminin temel hedefi olmakta ve neredeyse herkes
mutlu olmay1 arzu etmektedir. Ancak mutluluk arzu eden herkesin sahip
olabilecegi degismez bir hedef degildir Buna gére mutlulugu temel amag¢ edinmek
ve ona gore yasamak siirekli ya da siirdiiriilebilir mutluluga yol agmamaktadir.
Daha ziyade mutluluk uzun dénemli tatmin saglayan iyi bir hayat neticesinde
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ortaya c¢ikmaktadir (Frey, 2008:3). Mutluluk teriminin psikoloji bilimindeki
karsihigr 6znel iyi olustur. Oznel iyi olus kavraminin baslica 3 ana ozelligi
bulunmaktadir. Bunlar; mutlulugun kisinin tecriibelerine bagli olmasi, negatif
etkiler barindirmiyorken pozitif etkiler barindirmasi ve bireylerin yasamiyla ilgili
genel bir ¢er¢eve olusturuyor olmasidir (Diener, 1984:542-544). Bunlarin
neticesinde kisilerin hayatlarindan duyduklar1 memnuniyet, hissetmis oldugu
pozitif duygular biitiiniinden olusmaktadir (Alexandrova, 2005: 302).

Nettle (2006) mutlulugu kavramsallagtirirken ii¢ farkli diizeye ayirmaktadir.
Birinci diizeyde mutluluk haz ya da zevk duygusu ile iliskilendirilmektedir. Bu
duygu kisilerin arzu ettigi durum s6z konusu oldugunda ortaya ¢ikmakta ve ¢ok
fazla bilissel siire¢ icermeyen anlik bir duruma karsilik gelmektedir. Genellikle
literatiirde mutluluk ile kastedilen Nettle (2006)’in birinci diizey mutluluk
kavramudir. Ikinci diizey mutluluk kavramma gére mutluluk; kisilerin yasami
boyunca elde ettigi ac1 ve zevk bilangosunda zevkin acidan fazla olmasidir.
Jeremy Bentham gibi faydacilarin bakis agistyla mutluluk da tam olarak ikinci
diizey mutluluk kavramina karsilik gelmektedir. Bireylerin tercihleri neticesinde
elde edecekleri en yiiksek tatmin diizeyini en yiiksek mutlulukla iligkilendiren
faydaci yaklasimda mutluluk tercihler ile iliskilendirilirken, zevk ve aci dengesi
gdz Onilinde bulundurulmaktadir. Buna gore yasaminda mutlu oldugunu
sOyleyenler her am1 zevk igerisinde yasamis olmamaktadir. Bu baglamda Nettle
(2006)’m ikinci diizey mutluluk kavrami yasam memnuniyeti ile es anlamli
olmaktadir (Nettle,2006).

Ugiincii diizey mutluluk kavrami ise Antik dénemde Aristo’nun ortaya attigi
“eudaimonia”dir. Eudaimonia’ya goére mutluluk birinin kendi potansiyelini
gelistirebildigi ve gerceklestirebildigi yasama karsilik gelmektedir. iktisatcilar
eudoaimonia diizeyini bireylerin anlamli bir yasama sahip olup olmamasi
tizerinden degerlendirilmektedir. Ancak psikologlara gore eudomania anlamliligin
yaninda bagimsizlik, ozerklik, kisisel gelisim ve kisisel yeterliligi de
kapsamaktadir (Nettle, 2006: 17-20).

Mutluluk kavrami 1972 yilinda Butan Krali’nin literatiire kazandirdig1 “Gayri Safi
Milli Mutluluk” (GSMM) kavramindan sonra dikkat ¢ekmeye baslamistir. Butan
Krali mutlulugun tek belirleyicisinin gelir olmadigini; ulusal kiiltiiriin korunup
gelismesi, ¢evrenin korunmasi ve iyi temiz ve sorumlu yonetim gibi parasal olmayan
hususlarin da mutlulugun temel belirleyicilerinden oldugunu belirtmistir. Bunun yani
sira; GSMM diizeyinin ilkelerin kiyaslanmasinda temel alinmasi gerektigini ortaya
koymustur. Bu gelismenin yan1 sira 1974 yilinda “Journal of
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Happiness Studies” adiyla mutluluk c¢alismalarina yonelik bir derginin
yayinlanmasi sonrasinda; mutluluk iizerinde daha fazla calisilan kavramlar haline
gelmistir (Seker,2009:120).

Mutluluga yonelik Ttizerinde durulan konulardan biri mutlulugun 6l¢iim
yontemidir. Bireylerin mutluluk diizeyleri hakkinda net cevaplar verip
veremeyecegi dolayisiyla mutluluk diizeyinin siibjektif yontemlerle 6lgiiliip
Ol¢iilemeyecegi tartisma konusu olmakla beraber bugiin gelinen noktada; bir veya
birden ¢ok soruya verecekleri yanit iizerinden bireylerin mutluluk diizeyi
ol¢iilmektedir. General Social Survey, Eurobarometer Survey, British Household
Panel Survey (BHPS), the German Socio-Economic Panel Study (GSOEP), the
Russian Longitudinal Monitoring Survey (RLMS) yontemleri araciligiyla
iilkelerin uzun vadeli mutluluk diizeylerinin belirlenmesi miimkiin olmaktadir. Bu
yontemlerde; birden dorde ya da birden ona kadarki derecelendirmede bireylerin
mutluluk diizeyi hususunda kendilerini ne diizeyde hissettikleri sorulmaktadir.
(Veenhoven ve Dumludag,2017; 228).

Bunun disinda Oxford Mutluluk Olgegi, Cantril Merdiveni, Diinya Degerler
Arastirmasi da mutlulugu 6lgmekte kullanilan diger yontemlerden bazilaridir.
Yeni Iktisat Vakfi'nin Mutlu Gezegen Indeksi ve Avrupa Mutlu Gezegen Indeksi
ile ilkelerin mutluluk diizeyleri kiyaslanabilmektedir. (Hills ve Michael,
2002:1074; Seker,2009:121; .Levin ve Currie, 2014: 1047).

3. MUTLULUGUN TEMEL BELIiRLEYIiCiLERIi

Hakim iktisat literatiirinde mutlulugun temel belirleyicisi gelir olup, zengin
insanlarin yoksul insanlardan daha mutlu oldugu ortaya koyulmaktadir.
Mutlulugun refah artisina dayandirildigi bu siiregte GSYIH ve kisi basina
GSYIH’y1 arttirarak bireylerin refah ve mutluluk seviyelerinin arttirilmas: birgok
iilkede politika yapicilarin temel hedefi olmustur. Ancak Easterlin tarafindan
gerceklestirilen ve Easterlin paradoksu olarak da ifade edilen calisma ile
mutlulugun yalnizca gelir ve GSYIH’deki artisla iliskilendirilemeyecegi ortaya
koyulmustur. Easterlin’e gore; iilkelerin zenginlesmesi ile mutluluk artmamakta
ve uluslararast mutluluk diizeyi ile kisi basina diisen gayri safi yurt i¢i hasila
arasinda acik bir iliski bulunmamaktadir. Buna gore yiiksek gelirli tlkenin
ortalama mutlulugu diistik gelirli ilkeden daha az olabilmektedir (Easterlin, 1974:
89-101; Gokdemir ve Tahsin,2013:1072; Cirkin ve Goksel, 2016: 376;). Buradan
hareketle Easterlin sonrasi ¢alismalar; mutlulugun gelir disinda da birtakim
belirleyicileri oldugunu ortaya atmakta ve gelirin yani sira gelir dis1
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belirleyicilerinin de iizerinde durmaktadir. Frey ve Stutzer (2001) mutlulugun
temel belirleyicilerinin bes alt faktor cercevesinde degerlendirilebilecegini ortaya
koymaktadir. Buna gore mutlulugu ve yasam memnuniyetini etkileyen
faktorlerden biri; disa doniikliik, nevrotizm, 6zsaygi gibi kisilik 6zellikleridir. Bir
diger faktor; yas, cinsiyet, egitim diizeyi, evli olup olmama gibi sosyo-ekonomik
faktorlerdir. Uglinciisii, toplam gelir ya da kisi basina gelir, enflasyon, issizlik gibi
ekonomik faktdrler. Dordiinciisii calisma kosullari, is yerinde stres olup olmamasi,
caligma arkadaslari, akrabalar ya da normal arkadaslarla iliskilenme, saglik ve
yasam kosullar1 gibi ¢evresel faktorlerdir Sonuncusu da politik yetki dagilimi ve
siyasal katilim hakki gibi kurumsal faktorlerdir (Frey ve Stutzer, 2001: 10-11).

Dolan vd. (2008) ise literatiirden hareketle; gelir, yas, cinsiyet, etnik koken, kisilik
ozellikleri, egitim diizeyi, saglik, kisinin ne tiir i yaptig1, issizlik, caligma siiresi,
ise gidip gelme siireci, bagkalarina bakim i¢in zaman ayirma, bir kurulusta goniillii
olarak c¢alisma, egzersiz yapma, dini faaliyetler, kisinin finansal kosullarina
yonelik beklentisi, giiven, evli ya da biriyle iligki igerisinde olma/olmama, ¢ocuk
sahibi olma/olmama, arkadaslarla ve aileyle vakit gecirme, gelir dagilimi
esitsizligi, igsizlik orani, enflasyon, sosyal giivenlik ve sigorta sistemi, toplumun
demokrasi diizeyi, iklim ve dogal cevre, yasanilan bdlgenin giivenlik seviyesi ve
kentlesmenin mutlulugun temel belirleyicileri oldugunu ortaya koymaktadir
(Dolan vd.,2008:98-111). Buna goére Dolan vd. (2008)’in mutlulugun temel
belirleyicilerini bireysel etmenler diizeyi ve ¢evresel (sosyal, ekonomik ve politik)
etmenler diizeyi olmak iizere iki farkli diizeyde ele aldigini sdylemek miimkiindiir.
Benzer sekilde Helliwell (2003) de mutlulugun belirleyicilerini bireysel diizey ve
ulusal / cevresel diizey olmak iizere iki gruba ayirmaktadir. Bireysel diizeydeki
etmenler; saglik, issiz olup olmama, egitim, evli olup olmama, bireysel gelir
diizeyi, yas ve dini aktivitede bulunma/bulunmama iken, cevresel etmenler
arasinda bireyin iilkenin sosyal sermayesine yonelik degerlendirmeleri( goniillii
kuruluslara iiyeligin yogunlugu ile iliskilendirilmis), toplumdaki bireyler arasi
giiven diizeyi, kisi basina gelir diizeyi ve yoOnetisim kalitesi yer almaktadir
(Helliwell,2003).

Buradan hareketle hali hazirdaki ¢calismada COVID-19 etkisi altindaki bireylerde
mutlulugun belirleyicileri olarak; yas, cinsiyet, egitim diizeyi, medeni durum gibi
sosyo-ekonomik faktorler, gelir diizeyi, c¢alistyor olup olmama, Oniimiizdeki
donem temel ihtiyaglarini karsilayabilme beklenti diizeyi gibi ekonomik faktorler,
COVID-19 sonrast donemde saglik bakanligina giiven ve kamu hizmetlerinin
yeterliligi gibi kurumsal faktorler iizerinden degerlendirme yapilmaktadir.
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Mutlulugu etkileyen etmenler ile mutluluk ve iligkisi literatiirden hareketle
degerlendirildiginde bir¢ok calisma kadinlarin erkeklerden daha mutlu oldugu
sonucuna ulagsmaktadir. Akin ve Sentiirk (2012) ve Dumludag (2013)’iin
caligmalarinda ise erkeklerin kadinlardan daha mutlu oldugu ortaya
koyulmaktadir. Yas ile mutluluk arasindaki iliskiye bakildiginda; Gokdemir vd.
(2016), Akin ve Sentiirk (2012) ve Caner (2014), Oswald ve Clark (1994) yas ile
mutluluk arasinda u big¢imli iliski oldugu sonucuna ulagsmaktadir. Buna gore en
mutsuz olan grup orta yas diizeyindekiler olmaktadir. Atay (2012) ve Eren ve
Asici (2017) ise genglerin daha mutlu oldugunu ortaya koymaktadir. Buna karsilik
Dumludag (2013) yas arttikca mutluluk diizeyinin arttigin1 belirtmektedir.
Literatiirdeki ¢aligmalarin bircogunda evli ya da biriyle iliski igerisinde olanlarin
mutluluk diizeylerinin yiliksek oldugu sonucuna ulagilmaktadir. Buna karsilik
Dumludag (2013) evli veya bir iliski i¢erisinde olma ile mutluluk arasinda negatif
yonlii ve anlamsiz bir iliski oldugunu ortaya koymaktadir. Eren ve Asici (2017)
ise mutlulugun belirleyicisinin evli olup — olmamaktan ziyade evlilikten duygusal
doyum alip almamak oldugunu ortaya koymaktadir. Egitim diizeyi ile mutluluk
iligkisinde de kesin bir sonuca ulagilmamaktadir. Dumludag (2013) egitim ile
mutluluk arasinda pozitif yonlii iliski oldugu sonucuna ulasirken; Akin ve Sentiirk
(2012) egitim seviyesi ylikseldikce mutluluk oranmin diistiiglinii  ortaya
koymaktadir. Buna karsilik Eren ve Asic1 (2017) egitim arttikga mutlulugun ancak
egitim dolayisiyla gelir diizeyindeki artigla miimkiin olabilecegini belirtmektedir
(Oswald ve Clark,1994:655; Akin ve Sentiirk, 2012:187; Atay, 2012:1336;
Dumludag, 2013:1206; Caner,2014:1336; Gokdemir vd., 2016:963; Eren ve Asici,
2017: 659).

Mutlulugun ekonomik belirleyicilerinden gelir diizeyi ile mutluluk arasindaki
iligki degerlendirildiginde; Dumludag vd. (2016), Bozkurt ve Aytag (2021),
Cheng vd. (2020), Akin ve Sentiirk (2012) gelir ile mutluluk arasinda pozitif
yonlii iliski oldugunu ortaya koymaktadir.

Buna karsilik Nettle (2006), gelir ile mutluluk arasinda iliski olmadigini
belirtmektedir. Buna gore son elli yilda gelismis tilkelerde kisi basina gelir diizeyi
birkag kat artarken, mutluluk diizeyinde herhangi bir artis olmamaktadir ( Nettle,
2006:72; Akin ve Sentiirk, 2012; Dumludag vd.,2016; Cheng vd., 2020; Bozkurt
ve Aytag, 2021). Gelir ile mutluluk arasindaki iliskiyi goreli gelir diizeyi —
mutluluk iligkisi lizerinden degerlendiren ¢aligmalara gore goreli gelir diizeyi ile
mutluluk arasinda pozitif iligki s6z konusu olmaktadir. Literatiire gore genellikle
igsiz insanlar mutsuz olmaktadir. Lelkes (2006), Oswald ve Clark (1994) ve Di
Tella vd. (2001) issizlik ile mutluluk arasinda negatif yonlii iliski bulan
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caligmalara O0rnek olusturmaktadir (Oswald ve Clark, 1994:651;655; Di Tella
vd.,2001:337,338; Lelkes,2006:176,185 ). Oswald ve Clark (1994) ayni zamanda
kendi isinde ¢alisanlarin herhangi bir igveren altinda calisanlardan daha mutlu
oldugunu belirtmektedir (Oswald ve Clark,1994:655). Dolan vd. (2008), Senik
(2008) ve Frijters vd. (2012) bireylerin gelecekteki gelir diizeyinin artacagina
yonelik beklentisinin mutluluk diizeyini arttirdigini ortaya koymaktadir (Dolan
vd., 2008; Senik,2008:146; Frijters vd., 2012:167; Ekici ve Koydemir, 2016:545).

Literatiirdeki caligmalarin biiyiik kism1 bireyin is yerindeki mutlulugunun da bir
bilesen olarak yer aldigi is tatmininin mutlulugun temel belirleyicilerinden biri
oldugunu ortaya koymaktadir. Is tatminini mutlulugun belirleyicisi olarak ele
alanlardan Unanue vd. (2017);is tatmini arttikca mutlulugun yiikselecegini ortaya
koymaktadir (Unanue vd.,2017:2,3,4,10). Buna karsilik Yazicioglu ve Kubilay
(2017)’in aktarimina goére calismalarin bir kismi da mutluluk ve is tatmini
arasinda herhangi bir iliskiye ulasamamaktadir (Yazicioglu ve Kubilay,2017: 41).
Literatiirde Covid-19 sonrasi donemde saglik bakanligina giiven ve kamu
hizmetlerinin yeterliligi gibi kurumsal faktorler ile mutluluk diizeyi arasinda da
pozitif yonlii iliskiye rastlanmaktadir. Dolan vd. (2008) kamu kuruluslarina giiven
diizeyinin mutlulugu arttirdigin1 ortaya koyan caligsmalara 6rnek olusturmaktadir
(Dolan vd.,2008:104,105). Benzer sekilde Aytag ve Bozkurt (2021) da saglk
kuruluslarina, Tiirkiye’nin gelecegine ve hiikiimete giiven diizeyinin mutlulugu
arttirdig1 sonucuna ulagmaktadir (Aytag ve Bozkurt, 2021: 105).

4. COViD-19 PANDEMISININ MUTLULUGA ETKIiSi

Covid-19; 2019 Aralik ayinda Cin’in Vuhan kentinde ilk akciger yangisi
raporunun yayinlanmasindan sonra hizla yayilmis olup ¢ok kisa bir siirede tiim
diinyay1 etkisi altina alan kiiresel bir tehdit haline dontismiistir. 2020 Nisan
ayinda Diinya Saglik Orgiitii'niin agiklamasina gore diinya genelinde bir milyonun
iizerinde COVID-19 vakasi bulunmakta olup, bu tarihten itibaren COVID-19’un
bir pandemi oldugu ilan edilmistir. iki yildan fazla siiredir devam eden COVID-
19°da bugiin gelinen noktada diinya genelinde toplamda 519.105.112 vakaya
rastlanmig olup 6lii sayis1 6.266.324 kisidir (WHO,2022). Yalnizca insan sagligini
olumsuz yonde etkilemekle kalmayip ayn1 zamanda olumsuz sosyal, ekonomik ve
psikolojik etkileri de bulunan COVID-19 ile miicadele etmek adina hiikiimetler
birtakim 6nlem politikalar1 gelistirmistir. Halk karantinasi, sinir karantinasi, evde
kalma politikasi, maske ve sosyal mesafe politikasi, asir1 kalabalik cezaevlerinde
mahklimlarin gecici olarak serbest birakilmasi, kamuya agik toplu etkinliklerinin
kisitlanmasi, kamuda ve 6zel
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sektorde uzaktan ve esnek c¢aligma programina gecilmesi, hava, kara deniz
sinirlarinin kapatilmasi, okullarda uzaktan egitime gecilmesi, seyahat yasagi ve
COVID-19 asis1 uygulanan onlem politikalarinin bazilaridir (Durmus ve Sahin,
2021).

Hiikiimetlerin uyguladig1 halk karantinasi, sinir karantinasi, kamuya agik toplu
etkinliklerinin kisitlanmasi, evde kalma politikasi, maske ve sosyal mesafe
politikas1 ve seyahat yasagi gibi uygulamalar bireylerin sosyal ve Kkiiltiirel
hayatlarin1 kisitlamakla kalmayip, kisilerin aile ve arkadaslari ile gegirebilecekleri
zaman lizerinde de kisitlamalara ve engellemelere yol agmaktadir. Toplum saglig
icin alinan tedbirler ve Ozellikle izolasyon siirecinin uygulandigi dénemlerde,
insanoglunu en ¢ok tedirgin eden olgulardan biri olan belirsizlik duygusu stirekli
artmaktadir. Tiim bunlarin yani sira; gelismis ve gelismekte olan bir¢ok iilkede
uygulanan onlem ve tedbirler ekonomik durgunlugu da beraberinde getirmistir.
Bu siiregte diinya genelinde liretim azalmis, bir¢ok isletme ya kapanmis ya da
kapasitesinin ¢ok altinda verim almaya baslamis ve bir¢ok tlilkede issizlik
sorunlart ortaya ¢ikmistir (Yildirim, 2020:1336; Duran ve Acar, 2020: 57).

COVID-19; tiim bunlarin uzantisinda anksiyete, stres, depresyon ve diger negatif
duygular tetikleyerek ruhsal ve psikolojik problemlere de yol agmaktadir.
COVID-19’un yarattig1 tiim bu sorunlar neticesinde bireylerin mutluluk diizeyi
azalmaktadir. Briguglio vd. (2021) Malta’da gergeklestirdikleri c¢alismada;
orneklemde yer alanlarin %78’inin pandemi doneminde pandemi Oncesine gore
daha az mutlu oldugunu ortaya koymaktadir. Buna gére COVID-19 doneminde
bireylerin mutluluk diizeyleri ile 6nceki donemdeki mutluluk diizeyleri arasinda
anlamli bir farklhilik bulunmaktadir. Mutlulugun belirleyicileri baglaminda
bakildiginda ise COVID-19 doneminde; yliksekdgretim diizeyinde egitim almig
olanlarin, evli ya da stirekli bir iliski igerisinde olanlarin, kronik bir fiziksel ya da
ruhsal rahatsizlig1 olmayanlarin daha mutlu oldugu sonucuna ulasilmaktadir.

Calismaya gore COVID-19 doneminde yas ile mutluluk arasinda ters yonlii iliski
bulunmaktadir. Ekonomik baglamda ise gecim sikintis1 ¢ekenler, ge¢inmeye
calisanlardan daha mutsuz olmakla birlikte, para biriktirebilenlerin mutluluk
diizeyi ge¢inmeye calisanlara gore ¢ok da yiiksek degildir. Caligmaya gore;
COVID-19 doneminde uzaktan calisma hakkina sahip olma ile mutluluk arasinda
pozitif yonlii iliski bulunmaktadir (Briguglio vd.,2021;391-393).

Greyling vd. (2021) Giiney Afrika, Yeni Zelanda ve Avustralya iilkeleri iizerinden
COVID-19 déneminin sokaga ¢ikma yasagi ve kapanma uygulamalarinin
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mutluluk ile iligkisini degerlendirmis olup, iilkelerin kapanma siireleri ve
uygulamalarin katiligina bagli olmaksizin sokaga ¢ikma yasagi ve kapanmanin
mutlulugu azalttigr sonucuna ulasmaktadir (Greyling vd.,2021:27). Cuong Viet
(2021) Cin, Japonya, Giiney Kore, Italya, Birlesik Krallk ve ABD’ de
gerceklestirilen ulusal Olgekli anket c¢alismalari neticesinde COVID-19’un
mutsuzlugu arttirdigi sonucuna ulasmaktadir. Calismaya gore COVID-19 vaka
sayis1 binde bir arttiginda mutsuz olma olasiligi binde iki, asir1 mutsuz olma
olasilig1 ise binde on dort artmaktadir. Calismada; COVID-19’un mutsuzluk
diizeyinde yarattigi azalis is ve gelir kaybina neden olma yoluyla
gerceklesmektedir. COVID-19 aym1 zamanda uyku problemleri, yalnizlik hissi,
can sikintist gibi psikolojik problemler yaratmanin yami sira, bu donemde
uygulanan sokaga ¢ikma yasaklart ve sosyal izolasyondan otiirii de mutsuzluga
sebep olmaktadir (Coung Viet,2021:2,3).

Yang ve Ma (2020) Cin’de pandeminin hemen 6ncesinde ve sonrasinda yaptiklari
ulusal Olgekli anket calismasi neticesinde COVID-19’un baslamas: ile Cin’de
duygusal iyi olusun (mutlulugun) % 74 oraninda azaldigini ortaya koymaktadir.
Hastaligin ortaya ¢ikmasina etki eden faktorler, COVID-19 riskinin biytikligi,
yash ve evli olma COVID-19 doneminde mutlulugu azaltict etkenlerdir. Buna
karsilik COVID-19’a yoénelik bilgi diizeyindeki artis mutsuz olma olasiligini
azaltirken, gelir ve cinsiyet ile COVID-19 arasinda anlamli iliskiye
rastlanmamaktadir (Yang ve Ma,2021:1,2). Dogancili ve Bozkurt (2021)
Antalya’da turizm sektoriinde g¢alisanlarla gergeklestirdigi c¢alisma neticesinde
COVID-19 doneminde gelirdeki azalma ve kisa galigma 6denegi ile idare etme
zorunlulugu ile enflasyondaki artisin finansal stres yaratarak, turizm sektoriinde
calisanlarin yasam memnuniyeti seviyesini azalttigin1 ortaya koymaktadir.
Calismada ayn1 zamanda COVID-19’un Antalya turizm sektoriinde c¢alisanlarin
yasam memnuniyetini, COVID-19’un yarattig1 is glivencesizligi araciligiyla da
azalttig1 sonucuna ulasilmaktadir (Dogancili ve Bozkurt,2021:1250).

Nguyen (2021) Cin, Japonya, Giiney Kore, Italya, Birlesik Krallik ve Amerika
Birlesik Devletleri yasayan 6.089 birey tizerinden gergeklestirdigi anket ¢alismasi
ile COVID-19’un mutsuzluga neden olup olmadigi sorusunu yanitlamayi
amaglamigtir. Neticede COVID-19 ile birlikte bireylerin mutsuzluk diizeyinin
arttig1 sonucuna ulagmistir (Nguyen,2021). COVID-19 déneminde mutlulugun
belirleyicileri iizerinde ¢alisan Long (2020); bu dénemde istihdam durumunda
degisiklik yasayip yasamama ve finansal durumun mutlulugun belirleyicisi olup
olmadig1 sorusuna cevap aramaktadir. Bu baglamda Cin, Kore, Japonya, Italya,
Ingiltere ve ABD iilkelerinde yasayan bireylerle gergeklestirdigi ¢alismada Long
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(2020);Ingiltere disindaki iilkelerde finansal durumun COVID-19 déneminde de
mutlulugun temel belirleyicisi olmasina karsilik, istthdam durumunda degisiklik
yasaylp yasamama durumunun tiim iilkelerde mutlulugun belirleyicisi oldugu
sonucuna ulagmaktadir (Long,2020). Bozkurt ve Ayta¢c (2021) COVID-19
salgininin bireylerin mutluluk diizeyini etkileyip etkilemedigi sorusuna cevap
aramaktadir. Neticede COVID-19 doneminde bireylerin mutluluk diizeylerinin
azaldig1 sonucuna ulagilmaktadir ( Bozkurt ve Aytag,2021). Son olarak Xu Lin vd.
(2021) Cin’in farkli bolgelerinde yasayan 18-70 yas arasindaki toplam 8393
kisiyle gerceklestirdigi calismada; Covid-19 doneminde insanlarin mutluluk
oralarinin daha diisiik oldugu sonucuna ulagmistir. Aynt zamanda egitim ve gelir
diizeyinin bu dénemde de mutlulugun temel belirleyicileri oldugu ve artan egitim
diizeyi ve hane halki geliri ile mutluk arasinda pozitif yonli bir iliski oldugu
sonucuna ulasilmaktadir (Xu Lin vd.,2021).

5. ARASTIRMANIN YONTEM VE ORNEKLEMIi

Hali hazirdaki ¢alismanin temel amaci; sosyo-ekonomik faktorler, ekonomik
faktorler ve kurumsal faktorler ile COVID-19 donemi mutluluk diizeyi arasinda
iligki bulunup bulunmadiginin belirlenmesidir. Buradan hareketle ¢alismada yiiz
ylize anket yoOntemi kullanilarak veri toplanmistir. Ankette sosyo-ekonomik
faktorler, ekonomik faktorler ve kurumsal faktorler ile mutluluk diizeyini 6lgmek
adina; Tenaglia (2007), Dwidienawati vd. (2021) ve Long (2021) tarafindan
kullanilan sorularin Tiirk¢eye gevrilmesiyle elde edilen 21 soruya yer verilmistir.
Calismanin Orneklemini Isparta ilinde yasayan 432 kisi olusturmaktadir.
Calismanin  o6rneklem sayist belirlenitken Yazicioglu ve Erdogan (2004)’1n
orneklem biiyiikliigii belirleme tablosundan yararlanilmistir. Tabloya gore
Isparta’da 383 kisiye ulasilmasi gerekmektedir (Yazicioglu ve Erdogan, 2004).
Buna gore calismanin 6rneklem biiyiikliigliniin yeterli oldugu sdylenebilmektedir.
Calismadan elde edilen wverilerin analizinde SPSS 23 programindan
yararlanilmigtir. Calismanin temel sorusunu yanitlamak adina ise ki kare testi
yontemi kullanilmistir.

6.ARASTIRMA BULGULARI
Arastirmada oncelikle sosyo ekonomik faktorler ile mutluluk arasindaki iliskiye
bakilmis olup, sonrasinda ise sirasiyla ekonomik faktorler ve kurumsal faktorler

ile mutluluk arasindaki iligkiye bakilmaktadir. Degiskenler arasi iligki bulgularina
yer vermeden once kisaca demografik bulgular tizerinde durulmaktadir.
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6.1. Demografik Bulgular

Demografik sorulardan elde edilen bilgilere gore; 6rneklemi olusturan 432 kisinin
%46.06°s1 kadin, % 53,941 erkektir. Orneklemin yas gruplarma gére dagilimima
bakildiginda ise; 6rneklemin %17, 36’s1 25 yas alt1 olup, % 25’1 26-35, %33,10°u
36-45, %15.51°1 46-55 ve %9.03’i 56 ve lstii yasta bulunmaktadir. Medeni
duruma gore degerlendirme yapildiginda; ankete katilanlarin %55.32°si evli iken
%44.681 bekardir. Orneklemin egitim durumuna bakildiginda katilimcilarin
%14,35’inin ilkokul, %31,71’inin lise,%14,81’inin on lisans, %31,02’sinin lisans
ve %8,10’unun lisansiistii egitim diizeyine sahip oldugu goriilmektedir.

Calisma durumuna gore degerlendirildiginde Orneklemin %78’i COVID-19
doneminde calistyor durumda iken, %?22’°si issiz ya da emeklidir. Caligiyor
durumda olanlarin da % 52,31°1 bir yerlerde ¢alismakta iken %25,69°u kendi isini
yapmaktadir. COVID-19’un etkisiyle isine ve meslegine ara vermek zorunda kalip
kalmamaya gore degerlendirildiginde; ankete katilan bireylerin yaklasik %60’ 1nin
isine veya faaliyetine kismen veya tamamen ara vermek durumunda kaldig:
gorlilmektedir. SOyle ki bireylerin, %27,61’si is ve faaliyetine kismen ara vermis
iken % 23,20°si tamamen ara vermis olmaktadir. Isine ve faaliyetine ara
verenlerin yalnizca %9,28°1 kendi istekleri dogrultusunda devam etmediklerini
belirtmektedir.

COVID-19 doneminde elde edilen gelir diizeyine gore degerlendirme
yapildiginda; 6rneklemin %22°si 2000 TL’ye kadar 9%34°72’si 2001-4000 TL
araliginda, 9%24,07’si 4001-6000 TL araliginda, %10,88’1 6001-8000 TL
araliginda ve %8,33’i 8000 TL ve iizerinde gelir elde etmektedir. Buna gore
orneklemin yarisindan g¢ogu 4000 tl alti gelir elde ettigini belirtmektedir.
Ornekleme elde ettigi gelir diizeyi disinda COVID-19 doneminde ne kadarlik gelir
diizeyinin kendisini mutlu edecegi sorusu da sorulmustur. Buna gore 6rneklemin
yarisindan fazlast 10000 TL ve {izeri gelirin kendilerini mutlu edecegini
belirtmektedir. Kamu hizmetleri memnuniyet diizeyi ve saglik bakanligina giiven
diizeyine gore dagilima bakildiginda ise; Orneklemin %54,2°si  kamu
hizmetlerinden hi¢ memnun ve memnun olmadigini belirtirken %151 kamu
hizmetlerinden memnun ve c¢ok memnun oldugunu belirtmektedir. Saglik
bakanligina giiven diizeyine gore ise drneklemin %58,8’i COVID-19 déneminde
saglik bakanligina giiven duymazken, % 23’ giiven duydugunu belirtmektedir.
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Son olarak mutluluk diizeyine gére 6rneklemin genel dagilimina bakildiginda;
orneklemin %12,75°1 ¢cok mutsuz iken, %28,94’1i mutsuz, %31,94°1 kismen mutlu
%18,29’u mutlu ve %8,10’u ¢ok mutludur.

6.2.Sosyo Ekonomik Faktorler ve Mutluluk iliskisi

Calismanin temel sorularindan biri olan sosyo-ekonomik faktdrler ile mutluluk
diizeyi arasinda iliski olup olmadiginin tespiti adina her bir sosyo ekonomik faktor
icin ayr1 ayri ki kare testi yapilmig ve ¢apraz tablo olusturulmustur. Her bir sosyo
ekonomik degiskenin ; “cok mutluyum”, “mutluyum”, “kismen mutluyum”,
“mutsuzum” ve “cok mutsuzum” mutluluk diizeyleri arasindaki dagilimi tablo 1
‘de gosterilmektedir.

Tablo 1. COVID-19 déneminde Mutluluk ile Demografik Degiskenler Arasindaki
Ki Kare Testi

K (432) Mutluluk Diizeyi (%)
Demografik Cok Mutsuzu | Kismen | Mutluyu Cok
Degiskenler Mutsuzu m Mutluyu m Mutluyu
m m m

Cinsiyet | Erkek 4,4 17,1 32,8 27,2 18,5
Kadin 4,7 25,1 36,0 24,8 9,4
Medeni Evli 6,7 28,0 31,8 22,2 11,3
Durum Bekar 20,2 30,1 32,1 13,5 4,1
Egitim Tlkokul 4,8 23,0 40,0 29,1 3,0
Diizeyi Lise 3,3 22,8 29,7 26,4 17,8
On 5,6 21,1 23,3 33,3 16,7

Lisans
Lisans 51 18,2 40,1 19,3 17,4
Lisanstist 5,2 16,5 40,2 33,0 5,2

u

Yas Aralig1 | 18-25 21,3 30,7 30,7 13,3 4,0
26-35 13,9 32,4 36,1 13,0 4,6
36-45 10,5 30,8 31,5 19,6 7,7
46-55 7,5 19,4 26,9 28,4 17,9
56 Yast 10,3 25,6 33,3 20,5 10,3

Tablo 1’de goriildiigii tizere hali hazirdaki ¢alismada Isparta 6rnekleminde
erkeklerin kadinlardan daha mutlu oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Soyle ki
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erkeklerde ¢ok mutluyum (%18.5) ve mutluyum (%27.2) diyenlerin oram
kadimlarda mutluyum(%24,8) ve c¢ok mutluyum (%9.,4) diyenlerden daha
yuksektir. Kismen mutluyum mutsuzum ve ¢ok mutsuzum segeneklerinde
kadinlarin orani (%36; %25,1 ve %4,7) erkeklerden (%32,8; %17,1 ve %4,4) daha
yuksektir. Cinsiyet ve mutluluk diizeyi iliskisine yonelik ki kare testi sonucuna
gore elde edilen p degeri (0,000013) p=0,05 pearson ki kare degerinden kiictiktiir.
Buna gore mutluluk diizeyi ile cinsiyet arasinda iliski yoktur bos hipotezi red
edilmis olmaktadir. Baska bir ifadeyle cinsiyet ile mutluluk diizeyi arasinda iligki
oldugu sonucuna ulasilmaktadir.

Isparta Ornekleminden hareketle medeni durum mutluluk diizeyi iliskisine
bakildiginda ise ki kare testi sonucuna gore elde edilen p degeri (0,000024)
p=0,05 pearson ki kare degerinden kii¢iik olup medeni durum ile mutluluk diizeyi
arasinda iliski yoktur bos hipotezi red edilmektedir.

Tablo 1’deki degerlerden hareketle ise evli olanlarda mutluyum (%22,2) ve ¢ok
mutluyum (%11,3) diyenlerin oraninin bekar olanlarda mutluyum (%13,5) ve ¢ok
mutluyum (%4,1) diyenlerden daha fazla oldugu buna karsilik ¢ok mutsuzum ve
mutsuzum secgeneklerinde ise bekarlarin oranmin (%20,2;%30,1) evlilerden
(%6,7;%28,0) daha fazla oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Buna gére COVID-19
doneminde Isparta drneklemi i¢in evli olanlarin bekarlardan daha mutlu oldugu
sonucuna ulasmak miimkiin olmaktadir. Egitim diizeyine gore degerlendirme
yapildiginda; mutluyum ve c¢ok mutluyum secenekleri toplamindan hareketle
COVID-19 déneminde oransal olarak (%50) en mutlu grubun 6n lisans egitim
diizeyine sahip olanlar oldugunu sdylemek miimkiindiir. ikinci sirada %44, 2
orani ile lise mezunlar yer alirken iigiincii, dordiincii ve besinci siralarda sirasiyla
lisansiistii (%38,2), lisans (%36,7) ve ilkokul (%32,1) egitim diizeyine sahip
olanlar yer almaktadir. Isparta 6rnekleminden hareketle egitim diizeyi- mutluluk
diizeyi iliskisine bakildiginda; ki kare testi sonucuna gore elde edilen p degeri
(0,0000015) p=0,05 pearson ki kare degerinden kiiciik olup, egitim diizeyi ile
mutluluk diizeyi arasinda iligki oldugu sonucuna ulagilmaktadir.

Son olarak yas ile mutluluk diizeyi iligkisine bakildiginda ki kare testi sonucuna
gore elde edilen p degerinin (0,02) p=0,05 pearson ki kare degerinden kiiciik
oldugu sonucuna ulagilmaktadir. Buna gore yas ile mutluluk diizeyi arasinda iliski
oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Tablo 1 incelendiginde ise; oransal olarak mutlu
olanlarin (%46,3) en yiiksek oldugu yas araliginin 46-55 yas aralig1 oldugu, buna
karsilik oransal olarak mutsuz olanlarin en ytiksek oldugu (%52) yas araliginin ise
18-25 yas aralig1 oldugu gozlemlenmistir. Ayrica 46-55 yas araliginda yer alan
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bireylerin ¢ok mutsuz (%7,5) ve mutsuz (%19,4) olma oranlarinin diger yas
araliginda bulunan bireyler gore daha diisikk oldugu sonucuna ulasilmaktadir.
Buna gére COVID-19 doneminde Isparta 6rneklemi i¢in yas ile mutluluk diizeyi
arasinda pozitif yonlii bir iligki oldugunu sdylemek miimkiin olmaktadir.

6.3.Ekonomik Faktorler ve Mutluluk Tliskisi

Calismanin bir diger sorusunu olusturan ekonomik faktorler ile mutluluk
iliskisinin olup olmadigin1 degerlendirmek adina her bir ekonomik faktor igin ayri
ayr1 ki kare testi yapilmis ve capraz tablo olusturulmustur. “Cok mutluyum”,
“mutluyum”, “kismen mutluyum”, “mutsuzum” ve “cok mutsuzum” mutluluk
diizeylerinin her bir ekonomik degiskene gore dagilimi1 tablo 2’de

gosterilmektedir.
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Tablo 2. COVID-19 déneminde Mutluluk ile Ekonomik Faktorler Arasindaki Ki

Kare Testi
K (432) Mutluluk Diizeyi (%)
Ekonomik Faktorler Cok Mutsuz | Kismen | Mutluy| Cok
Mutsuz um Mutluy um | Mutluyu
um um m
Calisma | Bir yerde] 11,1 25,2 36,3 21,2 6,2
Durumu | ¢alistyor
Kendi isinif 8,1 30,6 23,4 19,8 18,0
yaplyor
Emekli 7,1 14,3 53,6 25,0 0
Issiz 28,4 44,8 22,4 3,0 1,5
Isine veya | Ara verilmedi 10,5 24,4 27,9 23,8 13,4
Faaliyetine | Kismen aral 11,8 25,2 36,1 20,2 6,7
Ara verildi
Verilme | Tamamen ara 17,8 34,7 33,7 9,9 4,0
Durumu verildi
Faaliyetime 59 41,2 41,2 11,8 0,0
devam
etmedim
Isime devam| 17,4 47,8 26,1 8,7 0,0
etmedim
Elde edilen | 0-2000 TL 22,1 35,8 32,6 5,3 4,2
gelir diizeyi | 2001-4000 TL 14,7 27,3 40,0 14,7 3,3
4001-6000 TL 6,7 35,6 26,9 26,9 3,8
6001-8000 TL 4,3 12,8 25,5 36,2 21,3
8001 TL + 8,3 19,4 19,4 19,4 33,3
Temel Emin degilim 29,8 38,0 22,3 8,3 1,7
Ihtiyaglarin | Kismen eminin 9,4 32,9 38,3 18,8 0,7
Karsilanabi | Eminim 2,5 16,5 35,4 26,6 19,0
Ime Cok eminim 2,0 14,3 30,6 30,6 22,4
Endisesi Bir fikrim yok 59 29,4 32,4 14,7 17,6

COVID-19 doneminde calisma durumu ile mutluluk diizeyi arasinda iliski olup
olmadigin1 degerlendirmek amaciyla gergeklestirilen ki kare testi sonucuna gore
elde edilen p degeri (0,000002) p=0,05 pearson ki kare degerinden kiiciik olup,
calisma durumu ile mutluluk diizeyi arasinda iliski oldugu sonucuna
ulagilmaktadir. Tablo 2.’de ortaya koyuldugu iizere; oransal olarak ( %37,8) en
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fazla mutluyum ve ¢ok mutluyum segenegini isaretleyenler kendi isini
yapanlardir. ikinci sirada (%27,4) ile bir yerlerde ¢alisanlar yer alirken, {igiincii
sirada emekliler (%25,0) ve en son sirada da issizler (%4,5) yer almaktadir. Buna
karsilik oransal olarak en fazla mutsuzluk secenegini isaretleyenler de (%73,2)
igsizlerdir.

Issizlik, COVID-19 déneminin en énemli ekonomik sorunlarindan biri olmustur.
Bu donemde bir¢ok insan igsiz kalmis, bircogu da calismaya belirli siirelerle ara
vermek zorunda kalmistir. Bu siireler bazen hiikiimetlerin uyguladig: tedbirlerle
bazen de i¢inde bulunulan ekonomik durumun uzantisinda bireylerin kendi
istekleriyle gergeklesmistir. Buradan hareketle hali hazirdaki ¢calismada isine veya
faaliyetine ara verme durumu ile mutluluk arasinda iliski olup olmadigini tespit
etmek amaciyla ki kare testi yapilmistir. Sonugta elde edilen p degeri (0,008)
p=0,05 pearson ki kare degerinden kiiciik oldugundan, calisma durumu ile
mutluluk diizeyi arasinda iliski oldugu sonucuna ulagilmaktadir.

Tablo 2.’de de goriildiigii izere mutsuz ve ¢ok mutsuz kisi oraninin (% 65,2) en fazla
oldugu grup COVID-19 nedeniyle hali hazirdaki isine devam etmeyenlerdir. ikinci
stirada (%52,5) COVID-19 nedeniyle isine tamamen ara verilenler yer alirken, {i¢iincii
sirada (% 47,1) faaliyetine devam etmeyenler, dordiincii sirada ( %37) isine kismen
ara verilenler ve son sirada ise (%34,9) isine ara verilmeyenler yer almaktadir. Ayrica
mutlu ve ¢ok mutlu olanlarin oranlarma bakildiginda COVID-19 nedeniyle isine
verilmeyen bireylerin genel mutluluk diizeyleri (% 37,2) diger isine veya faaliyetine
ara verilen kisilerden daha yiiksektir.

Hali hazirdaki calismada ayn1 zamanda mutlulugun en temel belirleyicisi olan
gelir diizeyi ile mutluluk arasindaki iliskinin COVID-19 doneminde de var olup
olmadig1 sorusu yanitlanmaya calisilmaktadir. Buna gore gerceklestirilen ki kare
testi sonucunda elde edilen p degeri (0, 0,000001.2) p=0,05 pearson ki kare
degerinden kiigiik oldugundan, gelir ile mutluluk diizeyi arasinda iliski oldugu
sonucuna ulasilmaktadir. Tablo 2’den hareketle gelir diizeyi 8001 ve iizeri olanlar
(%52,7) ile 6001-8000 TL (%57,5) arasinda gelir elde edenlerden COVID-19
doneminde mutlu ve ¢ok mutlu oldugunu ifade edenlerin oransal olarak birbirine
yakin oldugu goriilmektedir. Hatta geliri 6001-8000 TL araliginda olanlardan
mutlu ve ¢ok mutlu oldugunu sodyleyenlerin oraninin 8001 TL ve {izeri gelire
sahip olanlardan ¢ok az da olsa daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Buna gore
mutlu oldugunu soyleyen kisi sayis1 6001 gelir seviyesine kadar oransal olarak
artarken, bu seviyeden yiliksek gelir diizeyinde ¢ok az da olsa diisiis
sergilemektedir. Buradan hareketle gelir ile mutluluk diizeyi arasinda iliski
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olmakla beraber, gelirin mutlulugun tek belirleyicisi olmadigin1 One siiren
yaklagimlar1 desteklemek miimkiin olmaktadir.

COVID-19 doneminde mutluluk ile iliskili oldugu diisiiniilen bir diger ekonomik
faktor temel ihtiyaglarin karsilanabilmesi endisesidir. Buradan hareketle COVID-
19 doneminde temel ihtiyaglarin karsilanabilme endisesi ile mutluluk arasinda
iliski olup olmadigimi degerlendirmek adina ki kare testi yapilmistir.
Gergeklestirilen ki kare testi sonucunda elde edilen p degeri (0,000002,1) p=0,05
pearson ki kare degerinden kii¢iik oldugundan, temel ihtiyaglarin karsilanabilme
endisesi ile mutluluk diizeyi arasinda iliski oldugu sonucuna ulasilmaktadir.
Nitekim COVID-19 déneminde temel ihtiyaglarini karsilayabileceklerinden gok
emin olanlardan mutlu ve ¢ok mutlu olduklarini ifade edenlerin orani (%53) ,
temel ihtiyaglarini karsilayabileceklerinden emin olanlardan mutlu ve ¢ok mutlu
olduklarini ifade edenlerin oranindan (%45,6) yliksek olmaktadir.

Buna karsilik temel ihtiyaglarini karsilayabileceklerinden emin olmayanlardan
mutu ve ¢ok mutlu oldugunu sdyleyebilenlerse yalnizca orneklemin %10 unu
Olusturmaktadir. Ayn1 zamanda oransal olarak en fazla mutsuzlardan (%67,8)
olusan grup da yine COVID-19 doneminde temel ihtiyaglarin
karsilayabileceklerinden emin olmayanlardir.

6.4. Kurumsal Faktorler ve Mutluluk Tliskisi

Literatiire gore mutlulugun belirleyicilerinden bir digeri kurumsal faktorler olup
calismada; COVID-19 doneminde de kurumsal faktorler ile mutluluk iligkili midir
sorusunun yanitlanmasi amacglanmaktadir. Buradan hareketle kurumsal faktorlerin
her biri ile mutluluk iliskisini belirlemek adina ayr1 ayr ki kare testi yapilmistir.
Buna gore oncelikle Tablo 3°de goriildiigii lizere kurumsal faktorler arasinda yer
alan COVID-19 déneminde kamu hizmetleri memnuniyeti ve saglik bakanligina
duyulan giiven ile mutluluk arasindaki iliskiye bakilmstir.
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Tablo 3. COVID-19 déneminde Mutluluk ile Kurumsal Faktorler Arasindaki Ki
Kare Testi

K (432) Mutluluk Diizeyi (%)
Kurumsal Faktorler Cok Mutsuzu | Kismen | Mutlu | Cok
Mutsuzu m Mutluy | yum | Mutlu
m um yum
Kamu Yetersiz 24,6 37,3 26,2 7,1 4,8
Hizmetleri Kisith 11,1 36,1 35,2 16,7 0,9
Memnuniyeti | Normal 7,5 23,9 35,8 23,9 9,0
Iyi 2,5 10,0 37,5 32,5 17,5
Cok iyi 4,2 12,5 16,7 29,2 37,5
Saglik Gilivenmiyo 27,1 37,2 24,0 10,9 0,8
Bakanligina rum
Duyulan Giiven | Kismen 7,2 40,0 35,2 16,0 1,6
giiveniyoru
m
Giiveniyoru 7,6 19,0 36,7 27,8 8,9
m
Cok 3,2 4,8 37,1 25,8 29,0
gliveniyoru
m
Bir fikrim 8,1 24,3 29,7 18,9 18,9
yok

COVID-19 doneminde kamu hizmetleri memnuniyeti ile mutluluk diizeyi
arasinda iligki olup olmadigimni belirlemek adina gerceklestirilen ki kare testi
sonucunda elde edilen p degeri (0,0000002.7) p=0,05 pearson ki kare degerinden
kiiciik oldugundan, kamu hizmetleri memnuniyeti ile mutluluk diizeyi arasinda
iliski oldugu sonucuna ulagilmaktadir. Nitekim COVID-19 déneminde kamu
hizmetlerinin yetersiz oldugunu séyleyenlerden mutlu ve ¢ok mutlu oldugunu
ifade edenlerin oranm1 %11,9 ile en diisiik seviyede iken; kamu hizmetleri
yeterliliginin ¢ok iyi oldugunu diisiinenlerden mutlu ve ¢ok mutlu oldugunu
sOyleyenlerin oran1 %66,7 ile en yiiksek seviyededir. Benzer iligki kamu
hizmetleri memnuniyeti ve mutsuz ve ¢ok mutsuz oldugunu sdyleyenlerin oranina
bakildiginda da goriilmektedir. Soyle ki kamu hizmetlerinin yetersiz oldugunu
diisiinenlerden mutsuz ve ¢ok mutsuz oldugunu sdyleyenlerin orani (%61,9)¢ok
yiiksek iken, kamu hizmetleri memnuniyeti arttikca bu oran diismektedir. Bu
durumun tek istisnas1 kamu hizmetleri memnuniyet diizeyi iyi diyenler ile ¢ok iyi
diyenler arasinda goriilmektedir. S6yle ki kamu kamu hizmetleri memnuniyet
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diizeyi ¢ok iyi diyenlerden mutsuz ve ¢ok mutsuz oldugunu ifade edenlerin orani
(%16,7) iyi diyenlerden mutsuz ve c¢ok mutsuz oldugunu ifade edenlerin
oranindan (%12,5) yiiksektir.

COVID-19 doneminde saglik bakanligina giiven ve mutluluk diizeyi arasinda
iliski olup olmadigim1 belirlemek adina gerceklestirilen ki kare testi sonucunda
elde edilen p degeri (0, 0,0000001.7) degeri p=0,05 pearson ki kare degerinden
kiiciik oldugundan saglik bakanligina giiven ile mutluluk diizeyi arasinda iliski
oldugu sonucuna ulagilmaktadir.  Nitekim  saghk  bakanliina hig
giivenmeyenlerden mutlu ve ¢ok mutlu oldugunu sdyleyenlerin oran1 (% 11,6) en
diisiik seviyede iken, saglik bakanligina ¢ok giivendigini sdyleyenlerden mutlu ve
cok mutlu oldugunu sdyleyenlerin orani (% 54,8) en yiiksek diizeydedir. Tablo
3’te de goriildiigii lizere saglik bakanligina giiven diizeyi arttikga mutlu oranlarin
oran1 artmakta, mutsuz olanlarin oran ise azalmaktadir.

7. SONUC VE DEGERLENDIRME

Son yillarda diinyay1 kasip kavuran Covid-19 ile mutluluk arasindaki iliskiye dair
bircok c¢alisma yapilmistir. Literatiirde Covid-19 ile ilgili caligsmalar hizla
artmakta iken iktisat biliminde bu salginin sadece ekonomik etkilerini degil bunun
yani sira sosyal ve psikolojik etkilerini de g6z Oniinde bulunduran g¢alismalar
yapilmaktadir. COVID-19’un bireylerin mutluluk diizeyine etkisini degerlendiren
caligmalar bu tiir ¢calismalara 6rnek olusturmaktadir COVID-19’un mutluluga
etkisine yonelik c¢alismalarin biiyiik boliimiinde Covid-19 salgini ile birlikte
bireylerin mutluluk diizeylerinin azaldig1 sonucuna ulasmaktadir.

Hali hazirdaki ¢alismadan elde edilen sonuglara gore ise, COVID-19 salgini
doneminde ¢alisma durumu, elde edilen gelir, bu donemde bireylerin islerine ara
verilme durumlar1 ve temel ihtiyaclarin karsilanabilmesi endisesi gibi ekonomik
faktorler ile mutluluk arasinda anlamli bir iligki vardir. Ayrica COVID-19
doneminde Saglik Bakanligi’na duyulan giliven diizeyi ve kamu hizmetlerine
duyulan memnuniyet gibi kurumsal faktorler ile mutluluk arasinda da anlamli bir
iliski tespit edilmistir.

Hali hazirdaki ¢aligmada mutlulukla ilgili yapilan bir¢ok ¢alismanin aksine erkek
bireylerin kadin bireylerden daha mutlu oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu donemde
genglerin daha mutsuz oldugu goriilmiis ve 45 yas ve {istiinde olan bireylerin daha
mutlu olduklar tespit edilmistir. Bu donemde evli bireylerin bekar bireylere gore
daha mutlu olduklar1 goriilmiistiir. Egitim diizeyi ile mutluluk arasindaki iliskiye
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gore, genel anlamda lise ve on lisans egitim diizeyine sahip bireylerin mutlu ve
¢ok mutlu olma oranlarinin daha yiiksek oldugu gézlemlenmistir.

COVID-19 déneminde elde edilen gelir arttikga mutluluk da bir seviyeye kadar
artmaktadir. Bu donemde temel ihtiyaglarini karsilayabilece§inden emin olan
bireyler, temel ihtiyaglarini karsilayabileceginden emin olmayan bireylere gore
daha mutludurlar.

Salgin donemlerinde en 6nemli ekonomik sorunlardan biri igsizliktir. Arastirma
sonuglarma gore de, COVID-19 déneminde igsizligin mutlulugu azalttii tespit
edilmistir. Bu donemde kendi igini yapiyor olmak mutluluk acisindan pozitif etki
yaratmistir. COVID-19 déneminde kendi isini yapan bireylerin mutluluk
diizeyleri diger ¢alisma durumlarinda yer alan bireylerin mutluluk diizeylerinden
daha ytiksektir.

Salginlarla birlikte ortaya ¢ikan saglik sorunlari beraberinde birgok ekonomik
sorunu da getirmektedir. Ozellikle biiyiikk ¢apli salgin donemlerinde hem
hiikiimetler hem de bireyler birtakim tedbirlere yonelmektedir. Bu tedbirler
giindelik hayati degistirdigi gibi sosyal ve ekonomik hayati da degistirmektedir.
Bu degisimlerden biri bireylerin mevcut is veya faaliyetlerine kisa siireli veya
tamamen ara verilmesi durumudur. COVID-19 doneminde de binlerce insan igini
ya kisa siireli ya da tamamen kaybetmistir. Aragtirmanin yapildigi1 donemde elde
edilen sonuglara gore, COVID-19 déneminde isine ve faaliyetine ara verilmeyen
bireylerin mutluluk diizeyleri genel olarak daha iyi seviyededir. Isine veya
faaliyetine kismen veya tamamen ara verilmis olan bireylerin mutsuz olma
diizeyleri daha fazladir.

COVID-19 salginmin en énemli etkisinin saglik iizerine oldugu diisiiniiliirse bu
donemde Saglik Bakanligi’na giivenen bireylerin daha az mutsuz olduklar: tespit
edilmistir. Ayrica bu donemde Saglik Bakanligi’na gilivenen bireyler; Saglik
Bakanligi’na glivenmeyen veya kismen gilivenen bireylere gore daha mutludur.
Diger bir degiskende bu donemdeki kamu hizmetleridir. Covid-19 doneminde
kamu hizmetlerinin normal, iyi ve ¢ok iyi oldugunu belirten bireylerin mutluluk
oranlari; kamu hizmetlerinin yetersiz ve kisitli oldugunu diisiinen bireylere gore
daha ytiksektir.

Sonu¢ olarak hali hazirdaki calismaya gore Covid-19 salgimi doneminde de
teoride mutluluk ile iliskili oldugu disiiniilen sosyo-ekonomik faktorler,
ekonomik faktorler ve kurumsal faktorler ile mutluluk arasinda anlaml bir iligki
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tespit edilmistir. Buna gére COVID-19’un sosyo ekonomik faktorler, ekonomik
faktorler ve kurumsal faktorler iizerinden mutluluk diizeyi ile iliskili oldugu
sonucuna ulagsmak miimkiin olmaktadir.

YAZARLARIN BEYANI
Katki Oram Beyani: Yazarlar calismaya esit oranda katki saglamistir.

Destek ve Tesekkiir Beyani: Calismada herhangi bir kurum ya da kurulustan
destek alinmamustir.

Catisma Beyani: Calismada herhangi bir potansiyel ¢ikar catismasi s6z konusu
degildir.
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