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KAMU HiZMETINIiN TEMEL iLKELERI BAGLAMINDA
ELEKTRIK HIZMETI

0z

Bu ¢alisgmada EPDK’nin konutlarda yiizde 127’e varan kademeli zam karari
lizerine, iktisadi kamu hizmetlerinin niteligi ve bu hizmetlere hikim ilkeler
cercevesinde idarenin tarife belirleme yetkisi ele alinmigtir. Kamu hizmetle-
rine hakim ilkelerin yeniden degerlendirilmesi, hizmetten yararlananlarin
birer miisteri olmadigini ve kamu hizmetinin kamu hukuku rejimine tabi
yonlerinin belirginlestirilmesini saglamaktadir. Kamu hizmetinin diizenli,
stirekli, esit ve ulagilabilir sunulmasi idarenin gorevi ve sosyal bir devlette
hizmetten yararlananlar i¢in bir hakur. Kamu hizmetlerinin erisilebilirligi
ilkesi, yalnizca fiziksel varlik ve ulagilabilirlik sorunu ile ilgili degildir. Bu ilke
ayni zamanda esitlik ve siireklilik ilkesiyle birlikte ele alindiginda hizmetten
yararlananlarin makul bir bedel kargiliginda hizmetten yararlanabilmesi
anlamina gelmekeedir. Bu erisilebilirligi saglamak tizere tarife belirlemede
takdir yetkisi sahibi olan idarenin, takdir yetkisini orantlilik ilkesi bagla-
minda kullanmas: gereklidir. Tarife belirleme konusunda kamu giictinii
kullanan idarenin kamu yarar1 amaci disinda 6zel bir amag tagtyamayacag;
haurlandiginda, idarenin gozetecegi dengenin, kamu hizmetin asil sahibi
olmasi nedeniyle sahip oldugu kamu giicii ayricaliklarindan da kaynaklandig:
gozetilmelidir. Bu iistiin konum nedeniyle idare, hizmetten yararlananla-
rin tarifeler yoluyla kisitladigy haklarini, kamu hizmetinin temel ilkelerine
uygun hizmet sunarak sosyal adalet gergevesinde dengeleyebilir. Idarenin
hizmeti erisilebilir olmaktan cikaran tarife kararlari orantililik ilkesine ve
dolayistyla hukuka aykirilik tegkil edecektir. Diger yandan elverigli konut
hakki, saglik hakk: baglamiyla enerjiye erisim hakkinin korunan bir deger
olmasi gerektigi ve insan onuruna yarasir bir yasam hakkinin tesisinde sosyal
devlet ilkesinin bireylerin desteklenmesi konusunda devlete pozitif edim
yukiimliligii yaratugi kabul edilmelidir.

Anahtar Kelimeler

enerjiye erisim hakki sosyal devlet
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ELECTRICITY SUPPLY SERVICE WITHIN THE CONTEXT
OF ESSENTIAL PRINCIPLES OF PUBLIC SERVICE

ABSTRACT

In this study, the nature of economic public services and the authority of the
administration to set tariffs within the framework of the principles prevailing
in these services, after the decision of EMRA for a gradual increase of up to
127 percent in residences, is discussed. The re-evaluation of the principles
that dominate public services ensures that the beneficiaries are not customers
and that the aspects of the public service subject to the public law regime
are clarified. Regular, continuous, equal and accessible public service is the
duty of the administration and a right for those who benefit from the service
in a social state. The principle of accessibility of public services is not only
about physical presence and accessibility. This principle, when considered
together with the principle of equality and continuity, means that those
who benefit from the service can benefit from the service in return for a
reasonable price. In order to ensure this accessibility, the administration,
which has discretion in determining tariffs, should use its discretion in
the context of proportionality principle. When it is remembered that the
administration, which uses public power in determining tariffs, cannot have
a special purpose other than the purpose of public benefit, it should be noted
that the balance to be observed by the administration also stems from the
privileges of public power it has due to the fact that the public is the real
owner of the service. Due to this superior position, the administration can
balance the rights of the beneficiaries, which are restricted through tariffs,
within the framework of social justice by providing services in accordance
with the basic principles of the public service. At this point, it will bring
into question that the tariff decisions of the administration, which make
the service inaccessible, are against the principle of proportionality and
the law. On the other hand, it should be accepted that the right to access
to energy in the context of the right to suitable housing and the right to
health creates a protected value, and the principle of social state creates a
positive performance obligation on the state to support the right holders in
the establishment of the right to a life worthy of human dignity.

Keywords

principles of public service electricity
right to access to energy
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GiRi$

Kamu hizmeti kavrami etrafinda, “devlet” tartismasi, kamu hukuku
kurami ekseninde sadece ekonomik veya sosyal ihtiyaclarin gideriminde bir
“politik gii¢” olarak ele alinmamalidir. Ozellikle modern yasamin kurucu
ogelerinin arasinda, bireylerin ve topluluklarin tek tek yerine getiremeye-
cegi biiytikliikte orgiitlenme ihtiyacinin ortaya ¢ikmasi 20. yiizyil boyunca
devletin ekonomik roliinti goreli olarak arttirmugtir. Ancak, 21. yiizyilda
devletin ekonomik hayattaki islevinin daha ¢ok diizenleyicilik olduguna
yonelik iddialar, bu eksende gelisen ekonomi politikalart ve hukuki diizen-
lemeler devletin somutlagmast olarak kamu hizmeti kavraminin esastyla
ilgili kapsamli bir dizi tartismay1 beraberinde getirmistir.

Devletin, temel gorevleri baglaminda kamu hizmeti olarak somutlagtiril-
mast, bu faaliyetlerin 6zel kisiler tarafindan saglandigi durumlarda, devletin
hem kamu hizmeti alanindan ve ayni zamanda iktisadi alandan tasfiyesi
olarak yorumlanmaya neden olabilmektedir. Oysa, tiim bu sosyal ve eko-
nomik déniisiim ve hukuk alanindaki tartigmalar gostermistir ki, devletin
ekonomik alanda giicii ve etkililigi azalmamig ve fakat kamu hizmetinin
islev ve niteliginde bir paradigma degisikligi giindeme gelmistir. S6z konusu
paradigma degisikligi, kamu hizmetlerinin kapsaminin degismesi olarak
somutlagmakla birlikte kamu yarart amaci ¢ergevesinde hizmetin niteliklerini
ve temel ilkelerini degistirmemektedir. Bu makale, elekerik kamu hizmetleri
temelinde, enerjiye erisimin bir hak oldugunu ve kamu hizmetinin toplum
yararina sunulmasinin aynt zamanda, , kamu hukukunun ve devletin de
yeniden tiretimi i¢in gerekli zemini temin ettigini iddia etmektedir. Bu bag-
lamda elektrik kamu hizmetinin kamu hizmetinin temel ilkeleri yontinden
degerlendirilmesi, elekerik hizmetinin kamu yararini temelinde ele alinmasini
ve idarenin tarife belirlerken esitlik, erisilebilirlik ve diizenlilik ilkelerini esas
almasi gerektigini ortaya koymakradir.

I. ELEKTRIK HiZMETiNiN iKTiSADi KAMU HiZMETi NITELIGi

Kamu hizmeti kavrami, devletin egemenliginin somutlagsmis bir ifadesi
olarak goriildiigiinde!", teorik diizeyde, iktisadi nitelikte goriilen faaliyetlerin
de devletin egemenligiyle ilgili oldugunu kabul etmek gerekir. Bu dl¢iitten

[11  Siddik Sami Onar, /dare Hukukunun Umumi Esaslari-I, 3.Baski, (Istanbul: Ismail
Akgiin Matbaas1,1966), 13.
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hareketle, iktisadi kamu hizmeti olarak elektrik hizmetleriyle ilgili yakin
zamanda yapilan tartismalar, salt ekonomik hayata dair olmadig gibi elekerik
fiyatlarinin belirlenmesinde ilke ve dl¢iitler tizerinden yiiriitiilen tartgmalar
da, toplumun ydnetim kurallari ve dolayistyla kamu hukuku prensipleriyle
iliskilidir.Iktisadi kamu hizmetlerine iliskin yapilan tanimlarda belirleyici
unsurlar, kamu hizmetinin konusu, finansmani, goriiliis usulii ve isleyis
kosullar1 olmaktadir. Genel olarak iktisadi kamu hizmetleri, konusunun
ozel kisilerin sundugu hizmetlere benzedigi; finansmanini o hizmetten
faydalanan kisiler tarafindan 6denen ticretlerin olusturdugu; sinai ve ticari
esas ve usullere uygun olarak yiiriitiilen kamu hizmetleri olarak tanim-
lanmaktadir.”’ Diger yandan bu alandaki yazinda, s6z konusu ozelliklere
yonelik ogreti ve yargi kararlarinda ileri siiriilen istisnalar ve elegtiriler ele
alinarak bu 6zelliklerin mutlak olmadig: da belirtilmektedir. Bu nedenle
iktisadi kamu hizmetlerinin 6zel tesebbiis faaliyetlerinden ayrildigs noktalara
isaret etmek, elektrik hizmetinin kamu hizmeti niteligine iliskin inceleme
yapabilmek icin gerekli goriilmektedir.”

Devletin ekonomik yasama miidahalesi ve/veya 6zel tesebbiislerle birlikte
faaliyette bulundugu iktisadi kamu hizmetleri, 6zellikle “isleyis” ve “dis
iligkiler” olarak ifade edilen yanlariyla, 6zel hukukun kavram ve ilkeleriyle
aciklanmaktadir. Ancak bu agiklamalardan hizmetin niteligine iliskin sonu¢-
lar ¢itkarmak miimkiin degildir. Bunun yerine séz konusu hizmetlerin kamu
yarari amactyla sunuldugunu, kanunla kuruldugunu ve kamu giicii ayricalik-
larinin® belirgin oldugunu vurgulamak, sz konusu faaliyetin kamu hizmeti
oldugunu belirlemek agisindan yerinde olacakur. Ciinkii su acikur ki, her

[2]  Onur Karahanogullari, Kamu Hizmeti, 3. Baski, (Ankara: Turhan Kitabevi, 2015),
304.

[3]  Konuylailgili tartismalar icin bkz. Yeliz Sanli, “Elekerik Piyasast ya da Elektrik Kamu
Hizmeti,” Miilkiye Dergisi 31, no. 254, (2007): 51-71. Yeliz Sanli, “Elekerik Hizmeti
Kamu Hizmetidir,” TMMOB Tiirkiye VII. Enerji Sempozyumu, (Ankara: Aralik
2009), 17 - 19.

[4]  Elektrik dagium faaliyetinin ‘bu nedenle’ kamu hizmeti sayilmast gerektigine dair
Danigtay kararinda da “ (...) 6zel faaliyetler i¢in s6z konusu olamayacak iistiin
ayricaliklara sahip olan, yiikiimliiliikler rejimine tabi tutulan ve sorumlulugu
ile denetimi son tahlilde bir kamu otoritesi tarafindan iistlenilen kamu hizmeti
niteligindeki elektrik dagitim faaliyetini (...)” Danistay 13. Dairesi, E. 2016/898
K.2016/4091, T. 05.12.2016.
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ne kadar sinai ve iktisadi kamu hizmetlerinin serbest piyasa faaliyetlerinin
isleyisine benzedikleri ileri siiriilmekteyse de bu 6zdeslikler siibjektiftir ve
stnai ve iktisadi alandaki hizmetlerin 6zellikleri mutlak/ sayili da degildir.
Diger yandan idari kamu hizmetleri de 6zel kisi tarafindan sunulabilecegi
gibi iktisadi kamu hizmetlerinin bedelsiz sunulmast konusunda bir yasak
da yoktur. Bu nedenle, iktisadi kamu hizmetlerinin rgiitlenmesinde ve
isleyisinde piyasa kurallarinin etkisini aciklamak i¢in 6zel hukuk kural ve
usulleri egemen olmakla birlikte iktisadi kamu hizmetleri de “kamu hiz-
meti” niteliginden kaynakli olarak kamu hukuku ilke ve esaslar1 tizerine
kurulmustur.

Devlet toplumsal ihtiyaglar1 gidermek {izere mal ve hizmet tiretmeye iliskin
faaliyetlerinin bir kismini 6zel kisilere gordiirmekle, bu konulardaki gorev-
lerini tamamen 6zel hukukun alanina terk etmeyerek bu alanda kullanacag:
kamu giicii ayricaliklarini sirketler eliyle kullanmakta ve bunun kargiliginda
kamu hizmetinin asil sahibi sifatini korumakeadir.!’ Diger bir anlatimla,
kamu hizmeti, idarenin bizzat ya da yakin gézetim ve denetimi altindaki
ozel kisiler eliyle tirettigi toplumsal hizmetler oldugundan, iktisadi kamu
hizmetlerinin de -gerek bizzat idare tarafindan gerek 6zel kisi tarafindan
yuriitililyor olsunlar- amact kamu yararidir. Bu nedenle idare, toplumsal
ihtiyaglarin giderilmesine iliskin asli gérevini yerine getirmek icin bu alanda

[5]  Karahanogullari, Kamu Hizmeti, 304.

[6] Bu asamada Oztiirk'iin “kamu hizmetinin asil sahibi” ifadesine getirdigi hakli
elestirisine yer verilmelidir. Idarenin, her zaman kamu hizmetlerinin asli sahibi ve
sorumlusu olarak géren organik yaklagimin giiniimiizde énemini yitirdigini belirten
Yazar, “bugiin ulagilan noktada idarenin roliiniin, yiiriitiilen faaliyetin asli sahibi ve
sorumlusu olarak goriilmese de kamu hizmeti sayilan bu faaliyetin kamu yararini
saglamaya doniik ilke ve kurallara uygun olarak goriilmesini gozetmek ve denetlemek
oldugunu” beliremistir. Burak Oztiirk, “Elektronik Haberlesme Hizmetlerinde
Yetkilendirmenin Hukuki Niteligi,” Ankara Barosu Dergisi 67, no.1, (Kis 2009):
41.
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kamu giicii ayricaliklarini kullanmaktadir.”! Bu asli gorev, serbest piyasanin
sinirsiz rekabet sartlariyla® yiirtitiilemez.

[ktisadi kamu hizmetlerin isleyisinde, kamulastirma, hizmeti konu alan
sozlesmeler, hizmete tahsis edilen mallar, idari sozlesmeler, tek yanlt idari
islemler ve kamu personeli ¢alistirma gibi kamusal yiiriitiim unsurlart sinirl
da olsa bulunmakta ve hizmet iretimi tamamen piyasanin rekabete daya-
nan 6zel yiiriitiimiinde bulunmamakeadir. ' Iste bu kamusal yiiriitiimde,
kamu hukukunun konusu i¢inde kalan kisim, hizmetlerin kamu hizmeti
sayilmasini saglayan baskin karakterdir. Bu agidan bir hizmetin 6zel hukuka
da tabi olmast onun kamu hizmeti olamayacag anlamina gelmemektedir.
Duran’in ifadesiyle, “eski olsun yeni olsun hi¢bir kamu hizmeti, tam ve
kesin bir surette, yalnizca kamu hukukuna veya sadece ozel hukuka gore
yiiriitiilmemektedir. Kamu hizmetlerinin hukuki rejimi, tek ve saf olma-
yip, konu ve amaglarina gore degisik olgiide kamusal ve ozel hukuklardan
olusan karma nitelikte cesitli diizenlerdir. Bunlardan klasik idari kamu
hizmetlerinin rejimi en yogun bicimde kamu hukuku ise; sinai ve ticari
kamu hizmetlerinin statiisii izel hukuka cok genis yer vermis olabiliy” '
Bu agidan da, iktisadi kamu hizmetleri 6zel hukuka tabi yanlari bulunan ve
“piyasanin iiretim iliskileri alaninin kurallarimdan bagisikligs diger kamusal
Jaaliyetlere gore az’!"V hizmetler olarak tanimlansa da baskin karakeerleri
onlarin kamu hizmeti olmalaridir ve bu nedenle kamu hizmetlerinin ilkeleri
onlar i¢in de gegerlidir.

[71  “Kamu giicii ayricali@y, idari faaliyeti ytiriitmekle yiikiimlii bir kisi tarafindan kamu
yararini saglamak amaciyla kamu hukukunda sahip olunan 6zel hukuku asan ara¢
olarak tanimlanabilir.” Hasan Nuri Yasar, S. Sena Cabioglu Giiler, “Diizenleyici ve
Denetleyici Kurumlarin Yetkileri Kapsaminda Kamu Giicii Iliskisi,” Ankara Hac:
Bayram Veli Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi 20, no. 4, (2016): 64.

[8]  Karahanogullari, Kamu Hizmeti, 208.
[9]1  Karahanogullari, Kamu Hizmeti, 309.

[10] Lithi Duran, /dare Hukuku Ders Notlars, (Istanbul: Fakiilteler Matbaasi, 1982),
306. Kamu hizmetinin artuk yalnizca idare hukuku esaslarina gore yiirtitiilmedigine
iligkin olarak bkz. Turgut Tan, “Anayasa Mahkemesi Kararlarinda Kamu Hizmeti
Yaklasim1”, Anayasa Yargis: Dergisi 8, (1991): 244

[11] Karahanogullari, Kamu Hizmeti, 308.
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Elektrik alanindaki kamu hizmetlerinin iktisadi kamu hizmeti olarak
nitelendirilmesine iliskin doktrinde gériis birligi vardir."? Ayni zamanda,
“yargs kararlarinda da elektrik faaliyetleri iktisadi kamu hizmetleri olarak
kabul edilmektedir [Ornegin] Anayasa Mahkemesi, 1990 yilinda verdigi bir
kararda, Tiirkiye Elektrik Kurumu tarafindan verilen elektrik hizmetlerini
ekonomik kosullara gore olusturulan’ kamu hizmetleri olarak nitelendir-
migtir. Uyusmazlik Mahkemesi de 1998, 1999 ve 2000 yillarinda verdigi
ii¢ ayre kararinda ayni ifadeleri kullanarak Anayasa Mahkemesinin bu
tespitini tekrarlamistir. Danistay da elektrik alanindaki kamu hizmetlerini
iktisadi kamu hizmeti olarak girmektedir”"® Elektrik enerjisi alaninda
kamu hizmeti imtiyaz yontemi uygulamasi Osmanli doneminde oldugu gibi
cumhuriyet doneminde de yaygindir."¥ Bu yéntemin uygulanis usuliine,
stiresine veya sartlarina iliskin yargi kararlarinda da elekerik hizmetinin bir
kamu hizmeti olduguna dair vurgu korunmustur. Diger bir anlatmla, 6zel
kisi tarafindan sinai ve ticari faaliyetlerin yonetim usullerine benzer bir usulle
goriilen elektrik hizmetinin iktisadi bir kamu hizmeti niteligi oldugunda
tarihsel ve kuramsal bir siiphe yoktur. Bu nedenle tarife kararinin hukuka
uygunlugu yoniinden yapilacak bir degerlendirme i¢in 6ncelikle kamu
hizmetlerine hakim ilkelerin iktisadi kamu hizmetlerindeki gériintimleri
tizerinden yapilmalidir. Cinkii “sebekesel hizmetler olan elektrik, gaz,
telekomiinikasyon hizmetleri iktisadi kamu hizmeti kategorisinde deger-
lendirilseler dahi, sosyal yonii agir basan faaliyetlerdir.”"" Gerek sosyal

[12] Turgut Tan, Idare Hukuku Genel Esaslar-1, (Ankara: Turhan Kitabevi, 2006), 647.

[13] Cagdas Evrim Ergiin, “Elektrik Piyasalarinda Kamu Hizmeti Kavrami ve Hukuki
Rejimi,” (Doktora Tezi, Ankara Universitesi, 2010), 186. Yazarin aligmasinda yer
verdigi ilgili kararlar sunlardir: Uyusmazlik Mahkemesi, E. 1999/48, K. 1999/47, T.
6.12.1999; Uyusmazlik Mahkemesi, E. 1998/4, K. 1998/6, T. 9.2.1998; Uyusmazlik
Mahkemesi, E. 2000/6, K. 2000/5, T. 27.3.2000) Danistay 10. Daire, E. 1991/1, K.
1993/1752, T. 29.4.1993; Danistay IDDGK, E. 1996/79, K. 1996/83, T. 3.10.1996.

[14] Giilhanim Sizli Erol, “Kamu Hizmetlerinin Gériilmesinde Imtiyaz Yontemi ve
Tiirkiye Uygulamasi,” (Uzmanlik Tezi, DPT Yayin No 2478, Iktisadi Sektorler ve
Koordinasyon Genel Midiirliigi Hukuki Tedbirler ve Kurumsal Diizenlemeler Genel
Mudiirliigi, Nisan 1999), 36.

(15] Eser Us, Hukuki Boyutuyla Evrensel Hizmet, (Istanbul: Oniki Levha Yayinlari, 2012),
48.
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yonleri gerekse de kamu hukuku rejiminin etkisi nedeniyle bu “hayati”®

kamu hizmetleri hakkinda alinan yiiksek zam oranlarina iligkin kararlara
karst “ilkesel” bir elestiri, ayni zamanda onlarin kamu hizmeti niteliklerini de
belirginlestirecektir. Sonug olarak bu ¢alisma kapsaminda ele alinan ve 6zel
kisiler eliyle gordiiriilmesinde kullanilan yontemler yillar i¢inde degisen!"”
elektrik kamu hizmetinin degerlendirilebilmesi i¢in temel hareket noktasi,
onun kamu hizmeti olmasidir.

I1. KAMU HiZMETINE HAKIM ILKELER VE TARIFE ARTISI

Kamu hizmetlerine hakim ilkelere dair incelemelerde genel olarak siirek/i-
lik, wyum, esitlik ve meccanilik basliklari ele alinmakta ve bu incelemelerde
meccanilik- bedavalik- karsiliksizlik- ticretsizlik isimleriyle ele alinan ve
kimi zaman “ilke”""® kimi zamanda “sorun” olarak degerlendirilen husus,
ozellikle iktisadi kamu hizmetleri agisindan oldukea tartismali bulunmakta-
dir. Bu tartigmaya ge¢meden 6nce, adi gegen ilkelerin birbirleri ile oldukga
iliskili olduklari, birbirlerini tamamladiklari ve kamu hizmetinin kamu
yarar1 amacini gerceklestirmek icin kullandig kamusal giice iliskin yetkileri
stnirlarken hizmete hakim hukuki rejimin 6zel hukuka ait yanlarini kamu
yarart iginde yeniden yorumlamay1 sagladigi da séylenmelidir. Ozellikle de
piyasa ekonomisinde iktisadi alanin rekabete dayanmasi gerekeesiyle kamu
hizmetlerinin 6zel kisinin “inisiyatifine”, piyasa diizenindeki serbest ve esit
irade igleyisine birakilmamasi gerekir. KBamu yararinin {istiin sayilmasi,
toplumun genel yararinin tek tek kisilerin ve seylerin yararinin tistiine

[16] Anayasa Mahkemesine gore, “Kisilerin su, elektrik, havagazi gibi ihtiyaclarinin
karsilanmasi 6nemli kamu hizmetlerindendir.” AYM, E.1973/32, K.1974/11, K.T.
26.03.1974.

[17] Elekerik hizmetinin kamu hizmeti imtiyaz usulii yontemi ile gordiiriilmesi son
yillarda kullanilan bir usul olmamakla birlikte, caligma kapsaminda bu yénteme
iligkin degerlendirmeler yapan doktrinin degerli goriislerine yer verilmis olmasinin
sebebi, tartismanin merkezine (“iktisadi” de olsa, farkli ‘usullerle’ gordiiriilse de), soz
konusu hizmetin kamu hizmeti oldugunun yerlestirmemizdir.

(18] Biisra lzci, Meccanilik Ilkesi ve Tiirkiyerde Kamu Hizmetinden Yararlanandan
Karstlik Alinmasinin Mesruiyeti, (Istanbul: Oniki Levha Yayinlari, 2021).

[19] Kemal Gézler, fdare Hukuku-II, 3. Baski, (Bursa: Ekin Yayinevi, 2019), 320.
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koymakuir; bu nedenle devletin varlik sebebinin®” gerceklesmesinin temeli?"

piyasanin degil kamu hizmetine iligkin temel ilkeler temelinde 6rgiitlenme-
lidir. Kamu hizmetinin “ger¢ek” sahibinin idare olmasi, hizmetin bulundugu
piyasa rejiminin bu hizmetler i¢in yiikiinii hafifletip piyasanin kimi rekabet
kosullarindan muaf olmasini saglar.”” Bu muafiyetler, idarenin sahip oldugu
kamu giicii ayricaliklarinin hizmeti goren lehine kullanilmasiyla saglanir.
Kamu yarart ilkesi, iktisadi kamu hizmetlerinin bulundugu piyasada hizmeti
goren lehine esitsiz piyasa kogullari yaratilmasini saglarken, devletin hem
piyasanin bir aktorii ve ayni zamanda diizenleyicisi sifatini da stirdiirmesini
saglar. Sonug olarak, idare adina iktisadi kamu hizmetini géren kisi gelirine
kavusurken idare de hizmetin siirdiiriilebilirligini garanti eder.

Bu ikili iligkide hizmetten yararlananlari kamu hizmetinin “miisterisi”
degil, sahibi ve kullanicisi haline getirecek araglar, kamu hizmetine hakim
ilkeler i¢inden ¢ikarilabilir.” Ciinkii hizmetten yararlananlar, kamu giicii
ayricaliklarini elinde bulunduran idare ile iktisadi bir faaliyet yiirtiten kisi
arasindaki yarar/cikar dengesine 6dedikleri bedel boyutuyla degil, birlikte
hizmetin bizzat 6rgiitlenmesi sebebi olarak taraf olurlar.

[20] “Kamu hizmeti devletin varlik sebebidir.” Yildirim Uler, “Anayasa Hukukunda ve
Idare Hukukunda Kamu Hizmeti,” Anayasa Yargisi 15, (Anayasa Mahkemesi’'nin
36. Kurulus Yildontimii Nedeniyle Diizenlenen Sempozyuma Sunulan Bildiriler,
Ankara, 27-28 Nisan 1998).

[21] Devletin ilk 8zelligi tiim toplumlarda tiretim araglarinin ve iireticilerin korunmast
ve gelisimi i¢in gerekli kosullari saglamak oldugundan, ortak gereksinimlerin
kargilanmasinin yarattigi ortak ¢ikarinin kapsayiciligi, devletin varlik sebebine kargilik
gelir.” Devletin Ontolojik Ispatinda Kamu Hizmetinin Rolii” ile ilgili olarak bkz.
Cem Cagatay Orak, “Kamu Hizmeti: Tabula Rasa Avrupa Birligi Siirecinde Nasil
Doldurulacak?”, TBB Dergisi 68, (2007), 165.

[22] Bu noktada Karahanogullar’nin kamu hizmetinin taniminda yer verdigi “bagisik
kilma” unsurunu haurlamak yerinde olacaktir: “kamu hizmeti, siyasal alanin érgiitiince
(devletge) kismen veya tamamen tiretim iligkileri alaninin zorunluluklarindan
bagisik kilinarak Gstlenilen ve kamusal (siyasal) alana dahil edilen faaliyetlerdir.”
Karahanogullari, Kamu Hizmeti, 54.

[23] Vatandagi miisteri olarak algilayan goriisiin kamu hizmetindeki kamu yararini tehdit
eden bir durum olduguna iligkin olarak bkz. N. Munci Cakmak, Idare Hukukunda
Kuramsal Olarak Kamu Yarar:, (Ankara: Seckin Yayinevi, 2013), 454-456.
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Bu konuda Danigtay’in idari s6zlesmelerin Tiirk idare hukuku tarafindan
iki tarafli idari islem kategorisinde kabul edilmesine neden olan kararlari-
nin gerekeesini de haurlamakea yarar vardir. Danigtay, elekerik hizmetine
iliskin bakanlik ile 6zel hukuk tiizel kisisi arasinda imzalanan kamu hizmeti
imtiyaz sozlesmesinin hukuka aykiriligt iddiasini kabul etmis ve bir elektrik
abonesinin “hizmetten yararlanan” sifauni yeterli gérerek hukuka uygunluk
denetimi yapmistir.** Bu karar da gostermektedir ki, 6zel kisi tarafindan nasil
gordiiriilecegine iliskin akdedilen bu sdzlesmeden etkilenenler ayni zamanda
kamu hizmetinden yararlananlardir. Bununla birlikte idari s6zlesmeler bir
sozlesme olmakla birlikte, yukarida ifade ettigimiz tizere, yararlanicilarinin
hizmet kalitesi, bedeli, orgiitlenmesi vs yoniiyle s6zlesmeyle menfaat iligkisi
kurdugu sézlesmelerdir. Buna gére, kullanicilarin hizmetle kurdugu menfaat
iligkisi, bir 6zel hukuk s6zlesmesi olan abonman sézlesmesinin 6tesini, yani
hizmetin ne oldugu, nasil olacag, érgiitlenmesi ve sunumunu da kapsar.

Kamu hizmetinin temel ilkeleri yoluyla korunan deger, kamu yarari ve
onun dolayimiyla kullanicilarin menfaatleridir. Karahanogullari'na gore,
“bu ilkeler kamu hizmetinin ortak hukukudur. Kamusal rejimin mini-
mum unsurudur. Kim tarafindan yerine getirilirse getirilsin, sinailticari
veya klasik, hangi nitelikte olursa olsun tiim kamu hizmetleri bu ortak
hukuka tabidir. (...) Kamu hizmeti ilkeleri sistemin sert ¢ekirdegidir. Bu
ilkeler kamu hizmeti ile es tozliidiir; onlar olmadan hizmet kamuya sunu-
lan hizmet, kamunun hizmeti olamaz.”' Doktrinde bu ilkelerin kamu
hizmetinin “anayasasi”* oldugunun kabul edildigi®®”' ve yargi kararlarinin
kamu hizmetinin tanimi yaptginda bu ilkelere bagvurdugu goriilmekeedir.

[24] Karar ve konuyla ilgili ayrintili agiklamalar igin bkz. Ali Ulusoy, Yeni Tiirk Idare
Hukuku, 4. Baski, (Ankara: Yetkin Yayinlari, 2021), 277-278-279. Ulusoy un yer
verdigi bu karar, AKTAS sirketi isle Enerji ve Tabi Kaynaklar Bakanlig1 arasinda
imzalanan imtiyaz sozlesmesi neticesindeki Istanbul Anadolu Yakasinda elektrik
dagiimuna iliskindir. Anadolu yakasinda yasayan bir abonenin bu sézlesmeye iptal
davast agmas tizerine Danugtay s6zlesmeyi bir idari islem gibi gorerek karar baglamugtir.

[25] Karahanogullari, Kamu Hizmeti, 188.

[26] Ahmet Bagriagik, “Kamu Hizmetinin Uyarlama Ilkesi Uzerine Bir Degerlendirme”,
Seluk Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi 26, (2018): 155

[27] Ornegin Onar'in tanimt: “Devlet veya diger amme hiikmi sahislari tarafindan veya
bunlarin gozetimi ve denetimi alunda umumi ve kolektif ihtiyaglari karsilamak ve
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Anayasa Mahkemesine gore de kamu hizmeti acisindan kamu yarari
amact énemli bir 6zelliktir. C)rnegin bir kararinda Mahkeme kamu yararini,
“devlet ya da diger kamu tiizel kisileri tarafindan ya da bunlarin gozetim
ve denetimleri altinda, genel ve ortak gereksinmeleri karsilamak, kamu
yarari ya da ¢tkarini saglamak i¢in yapilan ve topluma sunulmus bulunan
siivekli ve diizenli etkinlikler " olarak tanimlamustir. Sonuc olarak, iktisadi
kamu hizmetlerinde kamu hukukunun egemenligini vurgulayan ozellik
onlarin kamu yarari tasimalaridir. S6z konusu hizmetlerin kamu yararini
saglama amacina ulasmak icin sahip olmasi gereken ozellikler, “stireklilik
ve diizenlilik ilkesi” ve “esitlik ilkesi ile meccanilik” ilkeleri bir arada ele
alinarak agiklanacakur.

Stireklilik ilkesi, devletin siirekliligi ile iliskilendirilerek ele alinan bir ilke
olarak “devletin ve kamu otoritelerinin devamliligs ile hizmetten faydalanan-
larin ibtiyaglarinin zamaninda ve normal olarak karsilanmas: gerekliligi”™!
olarak aciklanmaktadir. Gergekten de kamu hizmetlerinin siirekli olmast,
kesintisiz olmasi anlamina gelmeyip kamu hizmetinin geregine uygun olarak
stirdiirtilmesi olarak kabul edilir. Bu nedenle siireklilik ilkesinin temelinde
“hizmet ile ihtiyag iliskisi”®" bulunur. “Hizmetin toplumsal ibtiyacla olan
bags, onun belli bir plan ve program cercevesinde, baska bir deyisle diizenlilik
ilkesine wygun bir bicimde sunulmasini da gerektirir. Kamu hizmetlerinin
diizenliligi ise, hizmetin isleyisi ile ilgilidir. Bu isleyis; onceden belirlenmis
kosullara wygun olarak yiiriitiilmelidir’® Sonug olarak siireklilik ilkesinin
diizenlilik ilkesi ile ayrilmaz bir bagi oldugu agiktir. Bununla birlikee siirek-
lilik ilkesinin kamu hizmeti ile ihtiyag arasindaki iliskinin bir sonucu olmast
nedeniyle bu ihtiya¢ devam ettigi siirece herkese esit bir bicimde sunulmaya

tatmin etmek, kamu yararini saglamak icin icra edilen ve umuma arz edilmis bulunan
devamli ve muntazam faaliyetlere amme hizmeti denilmektedir.” Siddik Sami Onar,
Idare Hukukunun Umumi Esaslar:-I, (Istanbul: Ismail Akgiin Matbaas1,1966), 13.

[28] AYM, E.1994/43, K.1994/42-2,T.09.12.1994.

[29] Cagdas Evrim Ergiin, “Elektrik Piyasalarinda Kamu Hizmeti Kavrami ve Hukuki
Rejimi,” 194.

[30] M Gozde Atasayan, Kamu Hizmetlerinin Siireklilik ve Diizenlilik Ilkesi, (Istanbul:
On Iki Levha Yayincilik, 2012), 57.

(31] Atasayan, Kamu Hizmetlerinin Siireklilik ve Diizenlilik Ilkesi, 57.
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hazir olmasi da gereklidir. Bu yoniiyle siireklilik ilkesi esitlik ilkesinin de
tamamlayicisidir. Idare, o hizmete ihtiyag duyanlar agisindan tarafsiz olmali
ve ayrimcilik yapmadan hizmeti kullanilmaya hazir hale getirmelidir."

Idarenin hizmetten yararlanma kosullarini tastyan “herkese” hizmeti
stirekli ve diizenli sunmasi gerektigini ifade eden Yaylanin goriisiinti des-
tekler nitelikte olarak Danistay da, “idarenin borcludan borcunu yasal
yollar: kullanarak tahsil etmek yerine mal sahibinin kamu hizmetinden
yararlanmasini engellemek suretiyle alacagini tahbsil etmek istemesinin
hukuka aykir?”% olduguna hitkmetmistir.®¥ Buna gore, iktisadi kamu
hizmetleri a¢isindan hizmetin bulundugu alanin iktisadi olmasi hizmeti
goren/gordiiren agisindan faaliyetin tabi oldugu diizenin gereklerini yerine
getirme yiikiimliiliigli dogurabilir ancak hizmetten yararlananlarin hizmetle
iligkisi kamusal bir hukuki rejimin konusuna girer. Bu nedenle de hizmetin
esit, stirekli ve diizenli olarak sunulmasi hizmetin iktisadi ya da idari kamu
hizmeti olmasina gore degismemelidir.

Kamu hizmetlerine hakim esitlik ilkesi icin de Anayasa’nin 10. Maddesi-
nin yorumu, esit durumdakilerin esitligi olarak ya da benzer sartlardakilerin
esitligi olarak kabul edilmektedir. Esitlik ilkesinin kamu hizmetlerinden
herkesin esit yararlanmast anlamina geldigi gibi, kamu hizmetinin ayni
durumda olanlara ayni bigimde sunulmasi oldugunu belirlemek 6nemlidir.
Buna gore “toplumda belli kesimlerde, bilgelerde sosyo-ekonomik birtakim
nedenlerle kamu hizmetlerinin sunulma sartlarimin farkliliklar gosterebi-
lecegi ve devletin o bilgelerdeki kamusal faaliyetlerin siirekli ve diizenli
olarak yiiriitiilebilmesi icin farkl uygulamalara gidebilecegi ve bu baglamda,
elektrik ve su bedelsiz olarak sunulabilecegi; bunun icin genel biit¢eden

) [35

ozel odenek ayrilabilecegi”® kabul edilmelidir. Bu noktada 6rnegin, evlere

[32] Her ne kadar kamu hizmetine hakim ilkeler arasinda yer alan esitlik ilkesi, hizmetin
orgiitlenmesine ve yiiriitiimiine hakim bir ilke ise de, bu ¢alisma sinirlarinda bu genis
kapsamin belirli bir boliimii ele alinmaktadir. Konuyla ilgili olarak bkz. Gozler, Idare
Hukuku, 309.

[33] Danigtay 8. Daire, E.1994/5437, K.1995/4391, T.14.12.1995; Atasayan, Kamu
Hizmetlerinin Siiveklilik ve Diizenlilik [lkesi, 80, dipnot 175.

[34] Konuyla ilgili olarak ayrinuli agiklamalar icin Atasayan, Kamu Hizmetlerinin
Siireklilik ve Diizenlilik [lkesi, 80.

[35] Atasayan, Kamu Hizmetlerinin Siireklilik ve Diizenlilik Llkesi, 82.
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aydinlatma amaciyla satlan elektrigin bedeli ile sanayide kullanilmak tizere
satilan elektrigin bedelinin farkli olabilecegi, bu durumda ayni konumdaki
herkese ayni bedelden elektrik satldig icin esitlik ilkesinin zedelenmedigi
de séylenmelidir.

Kamu hizmetleri bireysel degil toplumsal gereksinimleri karsilayan etkin-
likler olduklar: i¢in idarenin iktisadi kamu hizmetlerini yiirtitiirken de
esitlik ve tarafsizlik niteligini korumasi ve hizmetin yararlanicilari arasinda
bir ayrim gozetmemesi gerekir. Sonug olarak esitlik ilkesi, “sosyal diglanma
yasag1”* ile birlikte anlamli olacakur. Bilindigi gibi, “sosyal dislanma sadece
bir yoksunluk durumu degildir, yoksunluga neden olan kurumsal mekaniz-
malari, iligkileri ve davranislar: da iceren bir siirectir.”®”' Anayasanin 10.
Maddesinde diizenlenen esitlik ilkesinin ayrim gozetme yasagini da icerdigi ve
ayrimeilik yasaginin esitlik ytikiimliltigiint 6ngordiigii kabul edilmeketedir.
Diger yandan Giilmez'in de haklilikla ifade ettigi tizere, Anayasada esitlik
ilkesi “ayrim gozetme yasagina yer vermeksizin taninmag olsayds da, esitlik
ortiik olarak ayrimeilik yasagini iceren iistiin bir ilkedir”1® Bu nedenle
de kamu hizmetinin sunumunda ve yararlanilmasinda esitlik ilkesi, sosyal
dislanma yasagin1 da igerir.”” Idarenin kamu hizmetlerinin sunumunda esit

[36] Doktrinde ‘sosyal dislanma’ kavraminin ¢ok sayida farkli tanimina yer verilmistir.
Bu tanim 6rneklerinden biri i¢in bkz. “Insanlari toplumsal yasamdan uzaklastiracak
diizeyde maddi ve manevi yoksunluk i¢cinde olmalari, haklarini ve yasamlarini
koruyacak, onlari destekleyecek her tiirlii kurumdan ve sosyal destekten yoksun
olduklar: 8l¢iide katlanarak biiyiiyen bir siire¢” Ozlem Cakir, “Sosyal Dislanma,”;
Ozkaplan Nurcan, Yiicesan Ozdemir Gamze, Ozdemir Ali Murat, “Sosyal Diglanma
Ne'yi Dislar? Avrupa Uzerine Notlar,” Miilkiye Dergisi 248, no. 29 (2005): 85.

[37] Duygu Hatipoglu Aydin, “Sosyal Dislanma Sosyal Igerme ve Vatandasligin
Doniistimi,” Tiirkiye Barolar Birligi Dergisi 34, n0.156, (2021): 342.

[38] Mesut Giilmez, “Insan Haklarinda Ayrimcilik Yasakli Esitlik [lkesi: Aykirt Dissiinceler,”
Caligma ve Toplum 2, (2010): 234.

[39] Bireyin yasadigi fiziki ¢evrede, doga ve iklim kosullarindaki yoksullugun, kamu
hizmetlerinden yararlanmay: da diisiik diizeyde tuttugu, altyap: ve konut gibi cevresel
etmenleri yetersiz kildig1 ve ekonomik, toplumsal ve siyasal alandan dislanmaya
neden olduguna iliskin olarak bakiniz: Kerem Berkman, Handan Kumays, “Yoksul
Bireylerin Bakis Agist ile Sosyal Diglanma: Denizli {li Sevindik Mahallesi Ornegi,”
Sosyal Politika Caligmalar: Dergisi 50, no. 21, (Ocak- Mart 202): 52.
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ve tarafsiz olmasi, sosyal haklari erisilebilir kilan sosyal devlet ilkesiyle hareket
etmesini ve sosyal dislanma yasagina®’ uygun hareket etmesini gerektirir.

Bununla bitlikte, “tarifelerin iilke capinda farklilik gistermeyen “ulusal
tarife” olarak wygulanmas: miimkiindiirv. Bu da fiyatlarin kimi bolgelerde
veya tiiketici gruplarinda maliyetlerin altinda kalmasina neden olabilir ve
belirli destek (siibvansiyon) mekanizmalarinin tasarlanmasini ve uygulan-
masini gerektirebilir. Bir baska ifade ile kamu hizmeti hedeflerini hayata
gecirmek, belirli ek maliyetlerin ortaya ¢ikmasi anlamina gelir. Bir anlamda
50z konusu hizmetin kamu hizmeti olarak belirlenmesi, bu maliyetlerin
kismen veya tamamen toplum tarafindan karsilanacagina karar verilmesi
demektir” " Diger bir anlatimla esitlik ilkesi, hizmetin, hizmetten yarar-
lanmak isteyen herkesin kullanimina esit bir sekilde sunulmasidir; yani,
Anayasa Mahkemesinin kararlarina da yansidig; tizere, “kamu hizmetlerinde
esit davranig, esit yararlanma temel ilkedir”*? Esitlik ilkesinin sosyal ve
ekonomik maliyetleri, hizmetten yararlananlar tizerine birakilmamalidur.
Bunun en temel sebebi ise, hizmetin asil sahibinin idare olmasi ve idarenin
faaliyetlerinin yegine amacinin kamu yarari olmasidir.

[40]  Sosyal dislanma yasag; ile ilgili olarak giincel ve elektrik kamu hizmetini de ilgilendiren
AIHM kararina da deginmek yerinde olacaktir. Sz konusu karar cemevlerinin elekerik
faturalarinin 6denmemesine karsin camilerin elektrik faturalarinin Diyanet Igleri
Bagkanlig: tarafindan 6denmesinin esitsizlik yaratugi ve Alevilere kargt ayrimeilik
oldugu iddiastyla Insan Haklari Avrupa Sozlesmesi’nin 9. Maddesinde yer alan inang
ozglirligii ile baglanuli olarak 14. maddesinde diizenlenen ayrimcilik yasaginin ihlal
edildigi iddiastyla ATHM’a bagvurmustur. ATHM, cemevlerinin de dini ibadetlerin
yapilmasi icin tahsis edilmesine kargin farkli muamele edilmesinin nesnel ve makul
bir gerekgesinin olmadigina hitkmederek ibadethanelere uygulanan elekerik faturasini
odemekten muaf tutmaya iliskin uygulamanin, cemevleri bakimindan dine dayal bir
ayrimcilik tegkil ettigine karar vererek Sozlesme’nin 9. maddesiyle baglanuli olarak 14.
maddesinin ihlal edildigine karar verilmistir. Cumhuriyet¢i Egitim ve Kiiltiir Merkezi
Vakfi v. Tiirkiye, no. 32093/10, 02.12.2014. Konuyla ilgili giincel bir inceleme i¢in
bkz. Benan Molu, “THAM ve Bakanlar Komitesi Kararlarina Gére Cemevlerinin
Elektrik Faturalart ve Ayrimeilik,” Anayasa Giindemi (blog), 8 Subat 2022, hteps://
anayasagundemi.com/2022/02/08/forum-av-benan-molu-iham-ve-bakanlar-komitesi-
kararlarina-gore-cemevlerinin-elektrik-faturalari-ve-ayrimcilik/#_ftn6.

[41] TIzak Atiyas ve Burak Oder, Tiirkiyede Ozellestirmenin Hukuk ve Ekonomisi, Ankara:
TEPAY, (2008), 30.

[42] Karahanogullari, Kamu Hizmeti, 204; AYM 1987/3, K. 1987/13, K.T. 22.05.1987.

2022/2 Ankara Barosu Dergisi 293

ITWINVYH



HAKEMLI

Kamu Hizmetinin Temel ilkeleri Baglaminda Elektrik Hizmeti

Karahanogullar’na gore Anayasa'nin baglangi¢ béliimiinde diizenle-
nen, vatandaglarin haklardan esitlik geregince yararlanacagina dair kural,
Anayasada bireylere taninan haklarin somutlagmasi olarak ortaya ¢ikan
kamu hizmetlerine de uygulanmalidir. ¥ Bu baglamda Elektrik Piyasast
Kanunu’'nun 1. maddesinde belirtildigi tizere, Kanun’un amaglari arasinda
gosterilen “elektrigin tiiketicilerin kullanimina stirekli bir sekilde sunulmasi”
amacinin gergeklesebilmesi icin esitlik ilkesinin hayata ge¢mesi 6nemlidir.

Asil soru, esitligin saglanmasinin ortaya ¢ikardigt ekonomik maliyetlerin
nasil karsilanacagina iligkindir. Ciinkii esitlik ilkesinin uygulanmasindan
kaynaklanan maliyetler hizmete ickindir. Kamu hizmetinin, devletin faa-
liyetleri ve gorevleri baglaminda ele alinmast bu maliyetleri sosyal devlete
dahil bir konu haline getirmektedir. Bununla birlikte “sosyal devletin temel
amag ve gorevleri arasinda yer alan ‘sosyal adaletin saglanabilmesi, milli
gelirin toplumda adaletli bir bicimde dagitilabilmesi icin, ‘bedelsiz ya da
kdri icermeyen, diisiik bir katilma pay: ile’ kamu hizmetlerinin (bedelsizlik

7144 gereklidir. Bu noktada kamu hizmetine

ilkesi cercevesinde) sunulmas
ait diger onemli bir ilke/konu/sorun ortaya ¢tkmaktadir: Meccanilik. Bu
noktada gerek doktrinde gerekse yargt kararlarinda meccanilik ilkesinin
(5] ve hatta

iktisadi kamu hizmeti olan elektrik hizmeti basta olmak tizere hizmetler icin

artik kamu hizmetlerinin bedavalig: olarak kabul edilemeyecegi

alinan bedelin genel olarak fiyat olarak!® kabul edildiginin de belirtilmesi
gereklidir.”)

[43] Karahanogullari, Kamu Hizmeti, 203.
[44] Atasayan, Kamu Hizmetlerinin Siireklilik ve Diizenlilik Ilkesi, 30.

[45] Anayasa Mahkemesine gore, “klasik idare hukukunun bedelsiz, meccani olmasint ilk
kosul olarak saydig1 kamu hizmeti kavrami, giderek degisiklik gormiis, gliniimiizde
kargilik olarak yararlananlardan 6deme gligleri oraninda bir ticret alinmasi uygulamasi
yayginlasmisur.” AYM, E.967/16, K.988/8, K.T.14.9.1988.

[46] “Karayollarindan, képriilerden alinan gegis parasi, su, elektrik, havagazi, demiryollari,
havayollari, kimi hastane ticretleri gibi, sartlara gére olusturulan ve hizmetin konusu
tesislerin bakim ve idamesini ve yeni yatrimlar yapilmasini saglamak icin belirlenen
bir fiyatur.” AYM, E.1984/9, K.1985/4, T.18.2.1985.

[47] “Ticari kamu hizmetleri kargisinda yararlananlarin 6dedikleri, icerisinde kart da
barindiran “fiyat” iken; idari kamu hizmetlerinde farkli olarak hizmetin masrafini
kargilayacak nitelikte olmayan bir katilma payidir.” Cinar Can Evren, “Bir Danistay
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Adt fiyat olsun ya da olmasin, kamu hizmetleri icin kir eklenmis bu
bedel nasil belirlenecektir, kamu hizmetinin ilkeleri karsisinda hizmet kar-
sthigt alinan bu bedel nasil yorumlanmalidir? “Eger o faaliyetin maliyeti,
kdri, yeni yatirimlarla genigletilmesi icin gerekli harcamalar hesaplanarak
fiyatlandirilirsa, genel ve esit olarak yararlanma imkin bircok kisi icin
ortadan kalkacaktir. Zira, bu takdirde belirlenecek fiyat, iilkedeki insanlarin
genel odeme diizeyinin idistiinde olacaktir. Bu fiyatr karsilayamayanlarin
0z konusu kamu hizmetlerinden yeterince yararlanmalar: tehlikeye girince,
hele bu durumda bulunanlarin sayica daba fazla oldugu bir toplumda soz
konusu ise, artik o hizmetlerin esitlik ve genellik icinde sunuldugu ileri”™®
sirmek miimkiin olmayacaktr. Bu halde hizmetin karsiliginda alinacak
bedelin, kamunun geneli i¢in karsilanamaz yiikseklikte belirlenmesi, kamu
hizmetinin genel ilkelerine ve bu nedenle de hukuka aykir: olacakur.

I11. IDARENIN TARIFE BELIRLEME YETKiSi VE MECCANILIK

Ozel kisi tarafindan goriilen kamu hizmetinin yararlanicisina yansitilan
tarifenin belirlenmesinde idarenin kullandig yetki, hizmetin asil sahibi
olmasi nedeniyle, asli ve kamusal bir yetkidir. Burada idarenin 6ncelikli amaci
en genis kesimin stirekli, diizenli ve esit bicimde bu hizmeti kullanabilmesi

Karart Uzerine Kamu Hizmetinde Bedel Sorunu,” Gazi Universitesi Hukuk Fakiiltesi
Dergisi 11, no 1-2, (2007): 659.

[48] Yildizhan Yayla, “Sosyal Devletten Iktisadi Devlete (Veya Kamu Hizmetinin Sonu),”
Hulkuk Arastirmalar:, (Ocak-Nisan 1986): 37.

[49] Uyusmazlik Mahkemesi de bir kararinda “Gstiin ayricaliklara sahip olan ve
yiikiimliiliikler rejimine tabi tutulan, sorumlulugu ile denetimi son tahlilde bir
kamu otoritesi tarafindan istlenilen kamu hizmeti niteligindeki elektrik dagitim
faaliyetini yiirtiten davali Tiirkiye Elektrik Dagitim AS. Genel Midiirliigi (TEDAS)
ile davaci sirket arasinda, elektrik dagium faaliyetinin 6zellegtirilmesi siirecinde,
tarife yolu ile tahsil edilemeyen yatirim tutarinin tazmini i¢in agilmig davada yargisal
denetim, idari yargida yapilmasi gerekmekeedir. Ayrica idari sozlesme niteligine
sahip olan igletme hakk: devir sdzlesmesi ile daha sonra diizenlenen protokollerde
yer alan, EPDKdan tarife yoluyla tahsil edilemeyen yatirim tutarlarinin TEDAS
tarafindan kargilanacag yolundaki hiikiimler, sézlesmenin idari sézlesme niteligini
ve yukarida izah edilen sekilde bu szlesmeden kaynaklanan uyusmazliklarin idari
yargt yerinde ¢oziilmesi gerekliligini ortadan kaldirmamaktadir.” ifadeleriyle hizmetin
kim tarafindan yiiriitildigiinden bagimsiz olarak, iligkinin kamu hukuku iligkisi
olduguna karar verilmistir.
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icin ozel kisinin sundugu hizmeti denetlemek, diizenlemek, kontrol etmek,
yaptirim uygulamak ve ihtiyaclari giincelleyerek hizmete standartlar gelis-
tirmektir. Bu bedel, “yatzrimin amorti etmesi ve bir miktar gelir saglamas:
i¢in ongoriilmiis olmakla beraber, bir fiyat niteligi de tasimamaktadsr. Zira
fiyat piyasa kosullarinda olusur ve fiyatin belirlenmesinde, bu kosullarin
miimbkiin kildigr azami karin elde edilmesi amaci etkilidir. Oysa (ozel kiginin
aldig1) karsilik sartnamede ongoriilen bir tarife uyarinca belirlenmektedir.
Bu tarife hazirlanirken, kamu hizmetlerinden herkesin makul bir bedel
karsiliginda yararlanabilmesi ilkesi de goz oniinde bulundurulmaktadir.
Bu nedenle buradaki bedelin, piyasa kosullar: tek belirleyici olmaksizin
olusturuldugu ortadadsr.”™ Idare, tarife belirlerken bir yaniyla denetgi
ve aynt zamanda hizmetin piyasanin rekabetgi fiyat ve maliyet iliskisinden
etkilenmeden devam ettirilmesini “saglayan” bir diizenleyici konumuna
gelmigtir.. Bu acidan iktisadi kamu hizmetleri i¢in tarifelerin belirlenmesinde
idarenin denetleme ve diizenleme roliiniin sosyal devletteki anlami, hizmetin
devami ile 6zel kisinin kari arasindaki dengeyi kamu yararinin gereklerine
gore kuran istiinliige sahip olmasidir.5"

“Hizmetten yararlananlardan alinacak bedel, (...) sartnamede ongoriilen bir
tarifeye gore belirlenmektedir. Bu tarife, taraflarin ortaklasa iradesiyle hazirlan-
mis gibi goriinmekle birlikte, aslinda idare tarafindan hazirlanmakta; imtiyaz
sozlesmelerinin iltihaki niteligi geregi, imtiyaz sahibi sonradan tarife kosullarini
kabul etmis olmaktadir. Tarifelerin imtiyaz sozlesmesinin kural islem niteligin-
deki hiikiimlerine dahil olmasi nedeniyle idare, tarifeleri tek yanli iradesiyle
degistirebilmektedir.”

Kamu giiciiniin ve tarife belirlemede tek yanliligin en belirgin 6zelligi
bunun 6zel kisinin “iradesi” disinda ve onun yararinin tstiinde bir amagla
belirlenmesidir. Bu nedenle belirlenen bedelin kar iceriyor olmasi, onun
amacini da konusunu da degistirmemektedir.

[50] K. Burak Oztiirk, Kamu Hizmeti 1mtiyaz Sozlesmeleri, (Yiiksek Lisans Tezi, Ankara
Universitesi, 2000), 81.

[51] Elektrik hizmetleri soz konusu oldugunda elektrik fiyatlarina iligkin esaslar EPDK
tarafindan belirlenmektedir. Yagmur Caprak Coskun, Abonelik Sizlesmelerinde Genel
Islem Kosullarinin Denetimi, (Yiksek Lisans Tezi, Cankaya Universitesi, 2021), 30.

[52] Oztiitk, Kamu Hizmeti [mtz'yaz, 81-4.
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Karahanogullarr'nin da ifade ettigi tizere iktisadi kamu hizmetlerinde kir
elde ediliyor olmast onun da asil amacinin kar oldugu anlamina gelmemeli-
dir.’¥ Amag icin belirleyici olan hizmetin niteligidir. Bununla birlikte kamu
hizmetinin goriilmesi 6zel kisi i¢in kar getirmiyorsa, 6zel kisi de bu hizmeti
gormeye devam etmeyecektir. Idare kamu hizmetinin bir 6zel kisi tarafindan
gordiiriilmesine karar vermisse, 6zel kisi tarafindan elde edilecek “karin” ne
kadar olabilecegine ve kamu hizmetinin toplam maliyetinin kimden, nasil
karsilanacagi sorularina da kamu hizmetinin ilkelerine gore yanit vermelidir.
Diger yandan, idarenin kamu hizmetine dair tarife belirlemek, ekonomik,
sosyal, hukuki bir diizen kurmak, bu diizeni korumak ve devam ettirmek
icin kullandig1 yetki kamu yarar1 amaciyla ve kamu giiciiyle aldig: bir karar
oldugundan, bu karar i¢in kullandig: takdir yetkisinin de dl¢iiliiliik ilkesi
icinde olmasi gereklidir.

Danigtay da kararlarinda tarifelerin belirlenmesinde idarenin kamu hukuku
kurallarina bagli kalmasi gerektigini ve statii kurallarini esas almasi gerekti-
gini ifade etmistir. Bir kararinda “(...) tarifelerdeki degisiklikleri, objektif
hukuk kuralinda yapilan degisiklik saymak gerekir. Sozlesmenin kendisi
de hizmetin objektif kaidelerini, statiisiinii kapsayan kurallardrr. Idare
de bu objektif kurallara tabidir. Hizmetten yararlanacaklara sunulan bu
kurallar aslinda bir statiiniin kurallaridir. Idare de bu statiiniin kurallarin:
belirlemede irade serbestligine sahip olmayip, kamu hukuku kurallar: ile
baglidi”" demistir. Buradan da anlagildigy tizere, iktisadi kamu hizmet-
leri de dahil olmak tizere tarifenin diizenlenmesinde kamu hizmeti statiisii
belirleyici olmali ve kararinin 6lgiililiik ilkesine uygunlugu gézetilmelidir.

Anayasa Mahkemesi de kamu hizmetinde talep edilen bedelde belirleyici
olan kér oraninin “6liilii ve adil” olmasi gerektigine karar vermis, “biiyiikse-
hir belediyelerince sunulan hizmetlere karsilik talep edilen bedele ol¢iilii ve
adil olarak belirlenen bir kdr oraninin ilave edilmesinde Anayasaya aykir:
bir yon bulunmamaktadsr” > demistir. Hizmetten yararlananlar agisindan

(53] Karahanogullari, Kamu Hizmeti, 308.
[54] Danistay 8.Daire, E. 1997/185, K. 1997/2229, K.T. 23.6.1997.

[55] AYM, E. 2011/6- K. 2012/16, K.T. 26.01.2012.
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tarifenin diizenleyici niteligi ve baglayiciligi, kazanilmis hak iddiasini®®

ortadan kaldirmakla birlikte idarenin de tarifenin belirlenmesinde irade
serbestisi oldugu da distintilmemelidir. Kamu hukukunun varligi irade
serbestisinin yerine kamu giicii ayricaliklarini koyar. Bagka bir agidan ise,
“kamu hizmetlerinin kamusallsiyasi niteligi, yararlanma ve bedel deme
iliskisinin piyasadaki anlamda iradi bir alim satim iliskisi olarak kurul-
masini engelle(diginden) kamu hizmetlerine iliskin alim satim aslinda
gercek bir satis degildir. Genelde dogal ve siyasi tekeller soz konusudur; alici
icin karsi tarafi secis imkansizligs, bedel ve kosullar iizerinde herhangi bir
belirleyiciligin olamamasi ve kuramsal da olsa esitligin yoklugu. ™" hizmetin
kosullarini belirleyen idare kargisinda kullanicilarin korunmasi gereken bir
esitsiz iligkinin i¢inde olduklarini ortaya koyar. Abonelik sozlesmelerinin
katilmali sézlesme niteligi de, onun 6nceden ve tek tarafli olarak hazirlanan
genel islem kosullari niteligine haiz standart abonelik sozlesmesi kosulla-
rinda hazirlanmast ve “abonenin sozlesmeyi bu kosullar ile kabul etmek ya
da hizmetten yararlanmamak secenekleri arasinda sikisip kalmasidir.”>®
Sonug olarak, abonman sozlesmelerinin konusu gergek bir satis olmadigin-
dan, hizmetten yararlananlarin esitsiz bu iliskideki koruyabilecek yegine
dayanak, kamu hizmetlerinin tabi oldugu ilkelerdir.

Meccanilik ilkesinin bugiinkii anlaminin bedelsizlik/bedavalik olmadigt
kabul edilmektedir. Bununla birlikte, kamu hizmeti kargiliginda alinan
bedelin kar icermesi halinde de bu kir oraninin hizmeti ulasamaz kilmamasi
gerektigi de agikur. Idarenin kamu yarari disinda bir amact olamayacagindan,
hizmetin yararlanicilarinin miisteri olmadigi ve hizmet kargisinda tiiketicisi
bulunmadigt da kabul edilmelidir. Bu nedenle tarifenin belirlenmesinde,
hizmetin stirekli, diizenli, esit sunulmast esas alinacagindan hizmetin “var”
olmasi yetmez, ayni zamanda onun kullanilabilir de olmasi gerekir. Elekerik
hizmetinin konutlarda var olmasi ve tesisatinin diigmesine basinca onun

[56] “Ornegin abonelik sozlesmelerinde, elektrik aboneligi igin sézlesme yapan bir abone
daha sonra idare tarafindan yapilan degisiklik sebebiyle degisen tarife fiyatlarina
karg1 bir kazanilmis hak iddiasinda bulunamaz. Ciinkii objektif bir statii ierisinde
bulunan abone, statii igerisinde siibjektif bir hak elde etmis degildir. Bu sebeple
yapilan degisiklikler kendisine bir hak dogurmaz.”: Danistay 8. Daire, E.1998/2595,
K.1998/4026, K.T.3.12.1988.

[57] Karahanogullari, Kamu Hizmeti, 244-5.

[58] Caprak Coskun, Abonelik Sizlesmelerinde, 32.
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“kullanilabilir” olmast idarenin bu hizmetin erisilebilirligini sagladigt anla-
mina gelmemektedir.

Bu durumda kamu hizmetlerinde erisilebilirlik ilkesi yalnizca fiziksel
olarak kamu hizmetine ulagabilmesi degil, yararlanicilart agisindan hizmetin
kullanilabilir olanaklarinin saglanmasi anlamina geldiginden esitlik ilkesi
(genis anlamuiyla sosyal adaleti de kapsar bicimde) bedelsizlik/ makul bedel
uygulanmastyla anlamli hale gelmektedir.

Kamu hizmetinin yararlanicisinin miisteri olmamasi, hizmetin kamu
giiciniin elinde tasarlandigi, hazirlandigy, cogunlukla alt yapt maliyetlerinin
devlet tarafindan finanse edildigi, dogal tekel niteliginin belirgin oldugu
hizmetler acisindan tartismasizdir. Bu nitelik, iktisadi kamu hizmetleri
icin de gecerlidir ve bu hizmetler acisindan da tarifelerin belirlenmesinde
amag kamu yararidir."” Danigtay da dogalgaz tarifelerinin belirlenmesinde
idarenin amacinin kamu yarari oldugunu ve tarife arugindaki gerekeesini
aragtirma, inceleme ve hesaplamaya dayandirmas: gerektigini agikga belirtmis-
tir. Kararda, “Bu durumda, dagitim kuruluslarinin sebirlerde konut, resmi
daire, ticarethane tiiketicilerine dogal gaz satisi tavan fiyatint BOTAS in
dagitim kurulusuna satis fiyatinin; 1995/1 sayili Tebligle %30 fazlasi,
1997/1 sayils Tebligle %70 fazlasi, 199712 sayily Tebligle %45 fazlast olarak
belirleyen, bu belirlemelerini herhangi bir aragtirma, inceleme ve hesapla-
maya dayandirmayan Enerji ve 1abii Kaynaklar Bakanliginin; 3154 sayils
Yasayla verilen yetkisini piyasa ihtiyaclarini dikkate alarak, kamu yarar:
ve hizmet gereklerine uygun kullanmadigi anlasilmaktadir’'® demekeedir.

IV. ERISILEBILIRLIK iLKESI VE TARIFELERIN BELIRLENMESI

Ulagilabilirlik ya da erisilebilirlik olarak anilan kamu hizmeti ilkesi,
kamu hizmetinin temel ilkeleri arasinda sayilmamakla birlikte siireklilik ve
diizenlilik ilkeleri ile uyarlanabilirlik ilkesi baglaminda ¢ogunlukla kamu
hizmetinin fiziksel ve cografi yayginligini, kullanicilarin kamu hizmeti ile
bulusabilmesini ifade etmek tizere kullanilmaktadir. Diger yandan miista-
kil bir ilke olarak kabul edilip edilemeyecegi tartismast konumuz disinda
kalmakla birlikte, kamu hizmetinin herkes icin erisilebilir olmasinin fiziksel

[59] Murat Sezginer, “Imtiyaz Sozlesmelerinde Thale Siireci,” Ankara Haci Bayram Veli
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, (2007): 1083.

[60] Danistay 10. Daire, E. 1995/5447- K. 1998/1162, K.T. 16.03.1998.
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olarak “var” olmast anlamina gelmedigi, kullanicilarinin hizmete erigebilmesi
icin devletin kimi pozitif edimlerde bulunmas: gerektigi genel kabul géren
gorits olmustur. Kamu hizmetlerine erisimde zorluk yasayan engelliler,
kadinlar, yoksullar, gg¢menler ve miilteciler gibi dezavantajli gruplarin kamu
hizmetine erisebilmesi konusu sosyal devletle ilgilidir.

Bu yoniyle, “kamu hizmetlerine ulasilabilirlikleri bakimindan hizmet-
lerin parali olup olmamasinin”®" biiyiik 6nemi vardir. “Ozellikle temel
hizmetlerin parali olmasi, bunu karsilayamayacak olanlarin temel hizmetlere
ulagmasini engellemektedir.”'*? Erisilebilirligin calismamiz agisindan énemli
yonii, kamu hizmetlerinin bedelinin erisilebilirligidir. Bu yoniiyle “bedelin”,
toplumun ¢ogunlugu icin erisilebilir oranda tutulmast ve bunu saglamak
icin de kamu kesimi ya tistlenici 6zel kisinin faaliyetini fiyatzn belirlenmesi
agisindan regiile etmesi, yahut stibvanse ederek fiyatin diismesini saglamasi®”!
gerekmektedir.

“Elektrik piyasasi gibi diizenlemeye tabi piyasalarda, kamu hizmetinin
bedelsizligi ilkesi de degisime ugramis ve hizmetin makul, herkesce erisilebilir
bir fiyattan sunulmasi ilkesi haline doniismiis ve bu durum devletin fiyat
kontrolii yapmasi sonucunu dogurmustur. Elektrik Piyasast Kanunu'nun 1.
maddesi uyarinca, Elekerik Piyasasi Kanunu’nun amaglari arasinda “elektrigin
[...] ditstik maliyetli [...] bir sekilde tiiketicilerin kullanimina sunulmasi” yer
almakradir. Benzer bir bi¢imde Elektrik Piyasast Kanunu'nun 5. maddesinin
6. bendinin (c) alt bendinde Elektrik Piyasast Kurulunun gérevleri arasinda,
‘Tiiketicilere [...] diisiik maliyetli elektrik enerjisi hizmeti verilmesini temi-
nen gerekli diizenlemeleri yapmak’ yer almaktadir”®

Sonug olarak konu, elektrik tariflerinde artisa neden olan maliyetin yarar-
lanict tizerinde kalmasina engel olan sosyal devlet ilkesi ile tarife belirleme
yetkisini kullanan idarenin bu yetkiyi hem kamu hizmetinin ilkelerine

[61] Karahanogullari, Kamu Hizmeti, 254.
[62] Karahanogullari, Kamu Hizmeti, 254.

[63] Onur Cagdas Artantas, Kamu Hizmeti ve Bedel, (Ankara: Cakmak Yayinevi, 20016),
26.

[64] Konuyla ilgili ayrintili agiklamalar i¢in bkz. Ergiin, “Elektrik Piyasalarinda,” 229.
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hem de tarife belirlerken kolluk yetkilerinin!®® ilkelerine uygun belirleye-
bilmesidir. Ciinkii, “kamu hizmetinin esitligi ilkesi makul erisilebilir bir
fiyatlandirma”y!'*® ve ayni zamanda devletin hizmetin yararlanicilarina
insan onuruna uygun yasam ve konut hakkini sunulmasini teminat altina
aldig1 bir erisilebilir kamu hizmetini gerektirir.

Sever'e gore, “Idari istikrar, en genel anlamda, idarenin yarattigi ve
bir siiredir devam eden oznel hukuki durumlarin devamliligini, idare-
nin bu tiir durumlar: keyfi bicimde degistirememesini ifade eder.”'”’ Bu
agtklamadan yola ¢ikarak, kamu hizmetinin siirekliligi/diizenliligi ile idari
istikrar arasinda da stki bir iliski bulundugu vurgulanmalidir. Ozellikle de,
hizmetten yararlananlar acisindan idarenin hizmetin sunum kogullarinda
olaganin disinda degisiklik yapmas, sartlarda siiregeleni aksatacak yenilikler
getirmesi idari istikrar'® ilkesine aykiri olacakur. Kamu hizmeti kullanicilari,
objektif kosullart belirlenmis ve siiregelen bir hizmeti, hizmet kosullarinin
bir siiredir devam eden kosullarda devam edecegine dair inanclarini biz-
zat devletin varligiyla olusturmuslar ve idari istikrar anlayigini da hukuki

[65] Ekonomik kamu diizenini saglamaya yénelik bu yetkinin kullaniminda idare
regiilasyon faaliyetini asan yetkiler kullanmakeadir. Burak Oder “Regiilasyon Kavrami
Uzerine Bir Deneme”, icinde Ali Ulkii Azrak 75. Yas Armagani, (Istanbul: Cizgi
Basim Yayin, 2008).

[66] Karahanogullari, Kamu Hizmeti, 204.

[67] D. Cigdem Sever, “Danistay Kararlar1 Isiginda Idare Hukukunda Kazanilmis Haklar,”
(Yiiksek Lisans Tezi, Ankara Universitesi, 2006), 119.

[68] Uler, ilkenin iki boyutu olduguna isaret etmistir: [dare tarafindan geri alinan hukuka
aykurt islemlerin sonugclari korunmali ve idari islemlerde yapilacak degisiklikler hakl:
bir sebebe dayanmalidur. Yildirim Uler, /dari Yargida Iptal Kararlarinin Sonuglars,
(Ankara: Seving Matbaast, (1970), 8-9. Bu calismada isaret edilen nokta daha ¢ok
yapilan degisikliklerin hakli sebebe dayanmasi ile ilgilidir.
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giivenlik®! ilkesinden gelistirmislerdir.”” Sonug olarak, her ne kadar 6zel
kisi tarafindan goriilityor olsalar da kamu hizmetinin asil sahibinin “idare”
olmasi, hukuki giivenligin saglanmasini gereketirir.

V. iDARENiN TARIFE BELIRLEMEDE KULLANDIGI KOLLUK YETKiSi VE ORANTILILIK
ILKESI

Tarifenin ‘kural’ olarak piyasa tarafindan belirlendigini ve idarenin tarife
belirlemede istisnai bir yetki kullandigini ileri siiren doktrinde kimi goriis-
ler” bulunmakla birlikte, bu goriislere katlmak miimkiin degildir. Ciinkii
kamu hizmetlerinin tabi oldugu bu alan piyasanin degil, kamusal rejimin
alanidir. Bu alanda idarenin yetkisi asildir. Tarife belirme alanindaki bu
yetkinin kolluk yetkisi kapsaminda ele alinabilir.”? Diger yandan, “clekrrik
piyasasi faaliyetlerinin arz givenligini ve kamu hizmeti gerekliliklerini
saglayacak wyum icinde yiiriitiilmesi adina diizenleme, denetleme ve kolluk
Jaaliyetlerinde bulunma islevlerini yerine getiren kamu kurumlarinin yaptig:
stiphesiz bir kamu hizmeti faaliyetidic”’V?)

[69] “Idare hukuku agisindan hukuki giivenlik ilkesi; etkili ve seffaf bir idari yonetimin
yant sira, idarenin hukuka uygun hareket etmesini ve bireylerin idareye olan giiven
duygularini zedelememesini gerekli kilmaktadir. Zira idarenin hukuka bagliliginin
bir neticesi olan giivence, bir taraftan kisilerin hukuken korunmasini; diger taraftan
bireylerin kendi hayat planlarini giivenlik duygusu i¢inde uygulamalarina imkan
verecek dl¢iide agik-secik ve istikrarli bir kurallar sisteminin varligini gerektirmektedir.”
Murat Ekinci, /dari Istikrar [kesi, (Ankara: Adalet Yayinevi, 2021), 56-7.

[70] “(...) idari istikrar ilkesi, kendisi de soyut bir ilke olmakla birlikte; kapsami ve sinirlari
kendisine gore cok daha genis olan hukuki giivenlik ilkesini daraltmaya ve hukuki
giivenlik ilkesinin idare hukukunda nasil uygulanmasi gerektigine dair birtakim
prensipler tesis etmeye hizmet etmektedir.” Ekinci, Idari Istikrar Ilkesi, 58.

[71]1 Zeynep Cakmak, Bagimsiz Idari Otorite Olarak Enerji Piyasast Diizenleme Kurumu,
(Ankara: Cakmak Yayinevi, 2011), 178.

[72] Bunun bir gesit narh koyma yetkisine benzetilebilecegine dair bkz. Yildirim, Idari
Yargida Iptal Kararlarinin Sonuglars, 22.

(73] Yakup Gonen, “Elektrik Piyasast Faaliyetlerinin Kamu Hizmeti Niteligine Iliskin
Bir Degetlendirme,” Gazi Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi 2, no. 15, (2010):
368.
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Tarife belirleme yetkisinin idarenin elektrik piyasasindaki regiilasyon
faaliyeti ile 6zdeslik kurulmak suretiyle de kolluk yetkisinde oldugu ve bu
baglamda kamusal bu diizenin saglanmasinda kullanilan yetkilerin kolluk
yetkisinin sinirlarinda oldugu vurgulanmalidir. Sonug olarak, “kamu hizme-
tine hakim olan siireklilik, esitlik ile degiskenlik ve uyarlama ilkeleri kolluk
faaliyetleri iginde gecerliliklerini korurlarken”"" idarenin tarifenin belir-
lenmesinde kullandig: takdir yetkisi de ol¢iiliiliik ilkesine uygun olmalidur.

Olgiiliiliik ilkesi, “bir hakk: sinirlandirmada basvurulan aracin sinirla-
mayla ulasilmak istenen amaci gergeklestirmeye elverisli olmasi, sinirlama
aracinin amag igin gerekli olmas: ve arag ile amag arasinda ol¢iilii bir oran
bulunmasi goriiniimlerini iceren bir ilkedir”"> Bu yoniiyle ilkenin, ‘hizme-
tin verimliligi’ ile ‘temel ilkelere uygun sunumunun giivence altina alinmasr’
arasindaki dengeyi ifade ettigi ileri siiriilebilir. Tarifelerin belirlenmesinde
esas alinan kriterlerin ne oldugunu ortaya koymak, hizmetin verimliligj ile
kastedileni de agiklayacakur. “ Tarifelerin belirlenmesinde dikkate alinmas:
gereken ogeler, karsilanmast ve amorti edilmesi gereken sermayenin muhtemel
miktars, yillik isletme masraflarinin mubtemel miktars, mubtemel talep
hacmi ve imtiyaz siiresine esit olan amortisman siiresidir.” ®' Buna gore
terazinin bir yaninda s6z konusu 6geler ve diger yanda da kullanicilarinin
kullanimlarinin giivence altina alinmasi bulunur.

[darenin takdir yetkisi, “dzs cercevesi mevzuatta cizilmis fakat ici bir-
takim imkansizliklarla doldurulmamsis bir idari usuliin varligi halinde,
idareye bu idari usuliin doldurulmasi konusunda taninan belli bir karar:
alip almama, degisik ihtimaller arasinda bir secim yapip yapmama, yani
yetkinin kullanilip kullanilmamasini belirleme yetkisi”"”\dir. Anayasa
Mahkemesi’'nin, “Kamu hizmetlerinin karsiligr olarak yararlananlardan
kullanim oranlarina ve odeme giiclerine gore iicret alinabilecegi kabul

[74] Ezgi Yildirim, “Idari Kolluk Faaliyetinin Ozel Hukuk Kisilerince Griilmesi,” (Yiiksek
Lisans Tezi, Istanbul Universitesi, 2013), 18.

[75] D. Cigdem Sever, “Idare Hukukunda Hukukun Genel Ilkelerinin Uygulanisi”, iginde
Tunger Karamustafaoglu'na Armagan, ed. Nami Cagan, (Ankara: Adalet Yayinevi,
Eyliil 2010), 608.

[76] Ouztiitk, Kamu Hizmeti fmtz'yaz, 84.

[77] Cemil Kaya, Idarenin Takdir Yetkisi ve Yargisal Denetimi, (Istanbul: Oniki Levha
Yayinlari, 2021), 26.
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edilmektedir. (...) Ancak, gelir diizeyi ne olursa olsun belirlenecek iicreti
dodeyemeyecek olanlardan bu iicretin alinmamasi ya da onlar adina jdenmesi
olanaklar: da wygulanmaya konulmalidsr” kararinda belirttigi ‘denge’, takdir
yetkisinin kullanilabilecegi iki segenegi agikea ifade etmektedir. Idare bu
secenekler icinde hareket edebilir. Yani, idare kamu hizmetinden bir ticret
alacaksa bu ticret “kullanim oranlar1 ve 6deme giicii” géz 6niine alinarak
belirlenir ve 6deyemeyecek olanlar icin “ticret almama ya da onlar adina
odenmesi sistemi” kurulmalidir. Bu dengeyi kurmak sosyal bir hukuk dev-
letinde idareye verilmis bir gorevdir. Baska bir agidan ise bu denge, idarenin
takdir yetkisinin tabi oldugu ol¢iiliiliik ilkesidir.”® Danistay da verdigi bir
kararinda, belediyenin su, kanalizasyon hizmetlerinin aksatilmadan yiirii-
tillebilmesi i¢in, bu hizmetler karsiliginda alinacak ticretlere iligkin tarife
belirleyebilecegini fakat “aynz yil icin ikinci kez yapilan tarife ile belirlenen
tutarlarin %69 oraninda artirilmasina neden olarak 2001 Subat krizinin
... nin gelir gider dengelerini bozdugu hizmetlerin aksatilmadan yiiriitiil-
mesi igin ikinci kez artis yapildigr belirtilmis ise de, biitiin kesimleri ayni
sekilde etkileyen krizin, boyle fahis bir artisin gerekgesi olarak kabuliine
olanak”” bulunmadigina hitkmederek, fahis ticret artiglarinin hukuka aykirt
olduguna karar vermistir. Bu kararlar da gostermektedir ki, kamu hizmetleri
karsiliginda alinacak bedel belirlenirken, ‘hizmetten yararlanacak olanlarin
odeme giicii’ esas alinmalidir.®” Yani idare kullanicilardan kullandiklar:
kadar ve 6deme giiciine gore ticret alacakur ayrica 6deme giicii olmayanlar
icin destekleme faaliyeti yiiriitecektir.

Kamu hizmetinin bedelinin belirlenmesinde kir orani da etkili olacaksa da,
hizmetin niteliginden dogru belirlenmesi esastir. Buna gére yukarida da ifade
edildigi tizere, bedele kar eklenmesi miimkiindiir ancak bu hizmetin amaci-
nin kér olamayacag kuralini degistirmez. Diger yandan, “kamu hizmetleri
kadrlilik esasina gore yiiriitiilmemekle birlikte, finansman yontemi, hizmetin

[78] “Kamu diizeninin korunmasi i¢in en uygun ¢oziimii (davranisi) (...) belirlemede
[darenin takdir yetkisi bulunmakta ise de bu ¢éziimiin, gerceklestirilmek istenen
amagla 6lgiilii (orantili) olmasi gerekir. Oranuli olup olmadigini ise yargt yeri
denetleyebilecektir. Bu denetim de ise yerindelik incelemesinin yapilmasi kaginilmazdir”
Ramazan Caglayan, “Tirk Hukukunda Idarenin Takdir Yetkisinin Yargisal Denetimi,”
Erzincan Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi 3-4, no 7, (2003) 201.

[79] Danistay 9. Daire, E.2002/2208, K.2002/5353, K.T.24.12.2002.

[80] Metin Giinday, [dare Hukuku, (Ankara: Imaj Yayinevi, 2011), 336.
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sunumunu, erisilebilirligini, sirekliligini ve uyumlulugunu etkiledigi icin,
iicretlendirmenin, yatirimi finanse ederek kamu hizmetinin uzun vadede
devamly sunulmasini saglayacak diizeyde ve isletme maliyetlerini karsilayacak

”1 Bu durumda kamu hizmeti kargilig

sekilde belirlenmesi gerekmekredir
olarak karar verilen bedel icin ‘denge’, hizmetin devamini ve hizmetten

yararlananlarin hizmete erisebilirliginin giivence altina alinmasidir.®

VI. SOSYAL DEVLET VE ENERJIYE ERIiSIM HAKKI

Hangi hizmetlerin kamu hizmeti sayilmasi gerektigine dair doktrindeki
goriisleri kisaca animsamak ve en genis kabul géren goriisiin, yasa koyucu-
nun hizmetin kamu hizmeti haline getirmede kurucu bir niteligi oldugunu
ve fakat yasama organinin iradesini de mutlaklastirmamak gerektigini
ileri stiren (Anayasa Mahkemesinin de kararlarina yansiyan) yaklagima ait
oldugunu belirtmek gereklidir. Bilindigi tizere dogas: geregi kamu hizmeti
olan hizmetlerin var oldugunu ifade eden goriisler kargisinda yer alan, bir
hizmeti kamu hizmeti haline getiren ya da kamu hizmeti olmaktan ¢ikaran
iradenin yasama organi olmasi gerektigini ileri siiren stibjektif kamu hizmeti
goriisiine gore, yasama organi bu konuda kurucu bir rol oynamaktadir. Bu
goriisii tamamlar nitelikte, anayasal olarak kamu hizmeti oldugu tanimlanan
alanlarin kamu hizmeti olduguna dair de bir siiphe yoktur.®® Anayasada
bireyler lehine tanimlanan pozitif statii haklari devletin gorevleri ve ayni
zamanda kamu hizmetleridir. Buna gore, yasama organi Anayasada bizzat
devletin gorevleri arasinda sayilan egitim, saglik, konut, sosyal giivenlik,
cevrenin korunmasi gibi faaliyetleri kamu hizmeti olmaktan ¢ikaramaz.

[81] Bahar Bayaut, “Kamu-Ozel Isbirliklerinde Kamu Yarar1”, (Doktora Tezi, Thsan
Dogramaci Bilkent Universitesi, 2018), 320.

[82] Anayasa Mahkemesi bu denge ile ilgili olarak bir kararinda: “EPDK’nin tarifeler
acisindan tiiketiciler ile tedarikgilerin ¢ikarlarinin dengelenmesi, rekabetin tesvik
edilmesi, ekonomik verimliligin tegvik edilmesi gibi sorumluluklart bulunmaktadir.
EPDK, tarife diizenlemelerinde elektrigin diisitk maliyetli sekilde kullaniciya
sunulmasinin yaninda elektrik sektdriiniin mali agidan siirdiiriilebilir olmasini da
goz 6niinde bulundurmaktadir” demektedir AYM, E. 2016/150, K. 2017/179, T.
28.12.2017.

[83] Konuyla ilgili elestiriler igin bkz. Ali Ulusoy, “Fransiz ve Avrupa Birligi Kamu Hizmeti
Anlaysslarinin Tiirk Hukukuna Eckisi,” Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi
1, no. 48, (1999): 175.
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Ayni bigimde sosyal devlet ilkesi ile Anayasanin 5. maddesinde sayilan
gorevlerin de devlet tarafindan yerine getirilmesi gerektigi acikur. Devletin
temel gorevleri/faaliyetleri olarak sayilan konularin kamu hizmeti olarak
sunulmas: gerektigi sonucuna varilir.®¥

Giindelik temel ihtiyaglarin kargilanmasinda gesitli araglara bagimliligin
kacinilmaz oldugu bir ¢agdayiz. Temel haklar da bu ihtiyaglardaki dniistime,
teknolojik, sosyal ve ekonomik degisime gore dontismektedir. Bu yoniiyle
haklarin anlami, kapsami, sayisi ve alani genislemekte ve ayni zamanda
devletin gorevleri olarak sayilan faaliyetler de gelismektedir. Demokra-
tik hukuk devletleri ihtiyaglarin belirlenmesi ve 6rgiitlenmesiyle bunlar
icin olugturulacak hizmetleri ve yonetimlerini katlimct ve geffaf siireclerle
yliriiteceginden, devletin bu ihtiyaclart kargilamak tizere gelistirdigi kamu
hizmeti orgiitii, yonetimi ve diizeni, etkili ve verimli bir idareye ve idare
pratigine doniigecektir.

Elektrik hizmeti 6zelinde ele alinan enerjiye erisim®! konusu, haklar ve
sosyal devletin faaliyetleri kapsaminda ¢ok boyutludur. Ciinkii elekerik /
enerji konusu kent hayat ve kentli icin modern hayatin bir zorunlulugu
oldugu gibi, aynt zamanda “var’lig1 siirdiirmek icin de zorunludur. ¢
Enerji, “bir haneyi aydinlatmak, iklim kosullarina gore bir haneyi isitmak
veya sogutmak, yiyecekleri sogutmak, yemek yapmak, insanlar ile ve diinya
ile iletisim kurmak, haber almak veya haber vermek, iiretim yerlerindeki
iiretim faaliyetlerini ve tarimsal faaliyetleri yerine getirmek, sokak aydin-
latmasi saglamak, kamu hizmeti sunan binalarda aydinlatma sunmak
amaglariyla kullanilmaktadsr. Bu ozellikleri sebebiyle enerjiye erisim esasen
hayatin her alanina dokunmaktadir. Enerji olmaksizin ekonomik kalkinma
yaratilmasi, yeni istihdam olanaklar: yaratilmast, sosyo-ekonomik kalkinma
olusturulmas: ve nibai olarak yoksullugun ortadan kaldirilmasi zordur.” 1"

[84] Oztiitk, Kamu Hizmeti [mtz'yﬂz, 18.

[85] “Enerji, elektrik enerjisi olabilecegi gibi, dogalgaz, LPG veya yenilenebilir enerji tiirleri
de bu kapsamda degerlendirilebilir.” Pinar Aksakal Aydin, Insan Haklar: A¢isindan
Enerjiye Erisim Kavramai, (Istanbul: Oniki Levha Yayinlari, 2020), Onsoz.

[86] “Elekerik enerjisi, kullanim alaninin genisligi nedeniyle toplumsal yasamin en zorunlu
ihtiyaglari arasina yer alir. Aydinlanma ve sanayide ikamesi neredeyse imkansiz bir
enerji kaynagidir.” Gonen, “Elekerik Piyasast,” 376.

[87] Aksakal, fnsan Haklar: Acisindan Enerjiye Erisim Kavrami, 43-4.
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Yapilan agiklamalar isiginda, elektrik hizmetinin (ve daha genis anlamiyla
enerjinin) saglik, konut ve nihayetinde yasam hakkini kapsayan pek ¢ok
hakla dogrudan ilgisi ve iliskisi oldugu agikur.®

Insan haklarinin bitiinselligi ilkesi, en genel anlamda haklar arasinda
hiyerarsik bir sira olmadigini ve haklarin birbirlerini tamamlayan bir biitiin-
sellikte var olduklarini ifade eder. Bu ilke, haklarin birbirleriyle iliskisini
ortaya koymak ve biri yoksa digerinin de varligindan s6z edilemeyecegini
agtklamak i¢in kullanilmaktadir. Haklarin dogalar geregi pargalanmaya ve
birbirlerinden soyutlanmaya uygun olmadiklar: da bir gercektir. Diger yan-
dan, haklar arasinda hiyerarsi kurulamayacagina dair bu ilke, hiyerarsiyi temel
alan hak tasnifleri de reddetmektedir. Bu ilkeye gore haklarin “korunma ve
deger” temelli hiyerarsik siralanmasi reddedilmekte ve “hakkin niteliginin
belirlenmesinde devletin miidahale edip etmemesinin tek basina yeterli bir
dleiit olamayacags”™ kabul edilmekeedir.® Aciklamalar isiginda, elekerik
hizmetine erisim hakkinin ulusal ve uluslararasi hukuklarda koruma altina
alinmis konut hakki ve yasam hakkinin bir parcasi olarak ele alindiklar
ve bu haklar arasinda kurulan biitiincil iligki nedeniyle de insan onuruna
yarasir yasam hakkinin bir parcast olarak korumaya alindigs séylenebilir.

Elektrik hizmetine erisim hakki uluslararast hukukta genel olarak ener-
jiye erisim hakk: icinde anilmaktadir. Elektrigin yasamaya elverisli konut
hakkinin bir unsuru oldugu; su, 1sinma ve elekerik gibi hizmetlerin konut

[88] Bu hakkin kentsel hizmetlere erisim hakk: i¢inde ele alinmas, sosyal devlet-sosyal
hizmet- sosyal belediyecilik baglaminda tartismalara konu edilebilmesi de bu hizmetin
kent ve kentsel yasam pratigindeki vazgecilmez yeridir. Bu yoniiyle, icme ve kullanma
suyu, attk ydnetimi, elektrik gibi hizmetlerin herkese esit, adil ve yeterli él¢iide
sunulmasi, kentsel yagam kalitesinin esit ve adil kogullarda ve kesintisiz olarak herkese
sunulmasini saglamaktadir. Kivileim Akkoyunlu Ertan, Birol Ertan, “Kentli Haklar::
Kent ve Insan Haklar: Baglaminda Kentsel Hizmetlere Erisim Hakki,” icinde Kentsel
Déniisiim ve Insan Haklars, Yayina hazirlayan Seda Kalem Bek, Pinar Uyan Semerci,
(Istanbul: Istanbul Bilgi Universitesi Yayinlari, 2013), 56.

[89] Ozge Yiicel Dericiler, “Sosyal Haklara Iliskin Devlet Yiikiimliiliikleri ve Devletin
Degisen Islevi,” iginde HFSA Hukuk Felsefesi ve Sosyolojisi Arkivi, ed. Hayrettin
Okgesiz, Giilriz Uygur, Saim Uye (Istanbul: Istanbul Barosu Yayinlari, 2012), 123.

[90] Omer Anayurt, “Haklarin Biitiinliigii Ilkesi Agisindan Insan Haklarina iliskin
Siniflandirmalarin Degerlendirilmesi,” Ziirkiyede Insan Haklars, (Ankara: TODAIE,
2000).

2022/2 Ankara Barosu Dergisi 307

ITWINVH



HAKEMLI

Kamu Hizmetinin Temel ilkeleri Baglaminda Elektrik Hizmeti

hakkinin vazgecilmez pargalart oldugu kabul edilmektedir. S6z konusu hiz-
metin sunulmasinda devletin rolii ve desteklerinin siniri, hakkin kapsamini
degil, devletlerin pozitif yiikiimliliiklerini yerine getirmede sosyal devlet
ilkesine uyumlu faaliyetlerini ifade etmektedir.Konut hakki, uluslararast
hukuk metinlerinde daha ¢ok ifade edildigi bigimiyle yasamaya elverisli
konut hakki, belirli niteliklere sahip “rahat, huzurlu, yeterli, elverisli, uygun,
onurlu, saglikls ve aile mahremiyetini giivence altina alan bir yerle’™" ilgili
haktir. Konut hakkina yer veren baslica uluslararasi belgeler arasinda Insan
Haklar1 Evrensel Bildirgesi®”; BM Ekonomik Sosyal ve Kiiltiirel Haklar Soz-
lesmesi®?; Kadinlara Kargt Her Tiirlii Ayrimciligin Onlenmesi Sozlesmesil®?;
Cocuk Haklari Sozlesmesi®; Her Tiirlii Irk Ayrimciliginin Onlenmesine

[91] Nurten Ince, Imam Bakir Kanli ve Burak Hamza Eryigit, “Insan Hakk: Olarak Konut
Hakky,” Uluslararast Politik Arastirmalar Dergisi 2, no. 3, (Agustos 2017): 22.

[92] 25. maddesi: “Herkesin kendisinin ve ailesinin saglik ve refahi icin beslenme,
giyim, konut ve ubbi bakim hakk: vardir” Diizenlemede konut hakki diger haklarla
birlikte ele alinmis ve bu haklarin birlesmesi ile gerekli yasam standardina ulagilacagt
belirtilmistir. ince, Kanli ve Eryigit, “Insan Hakki Olarak Konut Hakki,” 25.

[93] 11. maddesi: “Taraf olan devletler herkese, kendisi ve ailesi i¢in yeterli bir yasam
standardina sahip olmay: saglarlar. Bu standart, yeterli beslenmeyi, giyinmeyi,
barinmay1 ve yasama kogullarinin siirekli olarak gelistirilmesini de igerir.” Diizenlemede
yeterli yasam standardini saglamak icin konut hakki asli unsur olarak sayilmustir.
Ince, Kanli ve Eryigit, “Insan Hakki Olarak Konut Hakks,” 25.

[94] 14/2 h maddesi: “taraf devletler erkekler ile kadinlar arasinda esitligi saglamak tizere,
(...) gerekli her tiirlii tedbiri alir ve bu kadinlara 6zellikle agagidaki haklari tanur; (...)
h) Ozellikle konut, saglik, aydinlanma, icme suyu, ulagim ve iletisim hizmetleriyle
ilgili yeterli yasam standartlarindan yararlanma haklarini” temin eder. CEDAW konut
hakkin1 acikca diizenlemesi ve devletin yiikiimliiliikleri arasinda saymasi agisindan
oldukca 6nemlidir. Ince, Kanli ve Eryigit, “Insan Hakki Olarak Konut Hakki,” 26.

[95] 27.maddesi: “Her gocuk fiziksel, zihinsel ruhsal ahlaki ve sosyal gelismesi icin yeterli
yasama standardina ulagma hakkina sahiptir ve Cocugun yeterli yasama standardina
sahip olmasini saglamak basta anne ve babasin sorumlulugudur. Devlet gerekirse anne
ve babalarina maddi yardimi da kapsayan her tiirlii imkani saglamakla yiikiimlidiir.
“Diizenlemede konut hakk: dogrudan diizenlenmemis olmakla birlikte yeterli yasam
standartlari ifadesinin konut hakkint icerdigi kabul edilmektedir. Ince, Kanli ve
Eryigit, “Insan Hakki Olarak Konut Hakki,” 26.
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Dair Uluslararast Sézlesme sayilmaktadir.”” Bu sozlesme metinlerinde
konut hakk: dogrudan anilmadig; hallerde dahi diger haklarla iliski icinde
ve yasam hakkinin bir pargasi olarak sayilmis ve konut hakkinin nitelikli bir
konut olmasi icin temel dzellikleri icermesi gerektigi belirtilmigtir. Bunun
dogal bir sonucu olarak temel ihtiyaclarin kargilanmasi araci olarak ‘elektrik
hizmeti’ bu niteliklerden en 6nemlilerinden biridir.

Temel uluslararast hukuk metinlerinde nitelikli konut hakk: elekerik
hizmetini kapsar bi¢cimde ele alinmaktadir. Diger yandan Kadinlara Karsi
Her Tiirltt Ayrimciligin Ortadan Kaldirilmasi Uluslararast Sozlesmesi harig
enerjiye erisim konusu agtkea ifade edilmemis ve miistakil bir enerjiye erisim
hakkina yer verilmemis olmakla birlikte, konut hakkinin yasam hakkiyla
birlikte diizenlenmesi onu yasam hakki gibi temel bir hakla iligkilendiristir.
Bu y6niiyle haklarin biitiinselligi ilkesinin geregi olarak da elektrik hizmeti,
yasam hakkindan ayrilamamaktadir. Diger yandan yasadigimiz cagin tiretim
araglariny, iletisim, haberlesme yontemlerini elekerik araciligryla kullanabilir

[96] 5. maddesi: “Bu sozlesmede madde 2° de diizenlenen temel yiikiimliiliiklere uygun
olarak taraf devletler her bicimiyle irksal ayrimeiligs yasaklamay1 ve ortadan kaldirmay:
ve irk renk ya da ulusal yahut etnik kékende farklilik gézetmeksizin, zellikle agagidaki
haklardan yararlanma bakimindan olmak iizere, herkesin kanun 6niinde esitlik
hakkini giivence altina almayi taahhiit ederler ve din dil itk (¢) Ekonomik sosyal
ve kiiltiirel haklar 6zellikle: (iii) Konut “ Diizenlemede konut hakki agikca anilis ve
hakka ulasmada devletlerin vatandaslarina esit davranmasi gerektigi belirtilmistir.
Ince, Kanli ve Eryigit, “Insan Hakki Olarak Konut Hakki,” 26.

[97] “Elverisli konut hakki ayrica, Medeni ve Siyasi Haklara Iliskin Uluslararasi
Sézlesme'nin 17. Maddesi; Tiim Gégmen Iscilerin ve Aile Fertlerinin Haklarinin
Korunmasina Dair Uluslararast Sézlesme’nin 43.1. Maddesi (1990); Miiltecilerin
Statiisiine Iliskin Sézlesme’nin 21. Maddesi (1951); ve Engellilerin Haklarina Iliskin
S6zlesme’nin 28. Maddesi (2007) ile garanti altina alinmigtir. Cocuk Haklar: Bildirgesi
(1959), Uluslararast Calisma Orgiitii niin (ILO) Is¢i Konutlart hakkindaki 115 sayils
Tavsiye Karart (1961), Sosyal flerleme ve Gelisme Bildirgesi (1969), Vancouver
Insan Yerlesimleri Bildirgesi (1976), Kalkinma Hakk: Bildirgesi (1986), Istanbul
Insan Yerlesimleri Bildirgesi (1996) ve BM Yerli Halklar Haklar1 Bildirgesi (2007)
elverisli konut hakkini koruyan hiikiimler icermektedir.” Elverisli konut hakk: bir
insan hakkidir!, TMMOB Mimarlar Odasi Ankara Subesi 2013 Kent Izleme Merkezi
(KIM) Ceviri: Mine Sengel, 6. (Kitapgigin Ingilizce orijinali igin: Housing and Land
Rights Network Habitat International Coalition, Handbook on UN Basic Principles
and Guidelines on Development-based Evictions and Displacement- Third Edition
November 2010.
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kildig1 g6z 6niine alindiginda ifade, haberlesme, basin ve yayin 6zgiirltigiiniin
kullanilabilmesi de elektrik hizmetinden yararlanilabilmesine baglidir. Bu da
elektrik hizmetini temel haklarla iligkili kilmaktadir. Ulusal hukuk agisindan
enerjiye erisim hakkinin konut hakki, saglikli bir ¢evrede yagsama hakki,
yerlesme 6zgiirligi, ifade 6zgiirligii ve yasama hakki bakimindan dolayli
olarak tanindig: sdylenebilir. Anayasa'nin ilgili maddelerinin lafzindan ve
yorumundan insan onuruna uygun asgari bir yasam diizeyine sahip olunmast
icin gerekli kogullardan birinin konutun varligi oldugu aciktir. Anayasa’nin
57. maddesinde “konut hakki”, 1961 Anayasasindaki diizenlemede yer
verilen “yoksul ve dar gelirli aileler” vurgusunun yer almadig, 6znesinin
“herkes” oldugu kabul edilen bir haktir.”® Anayasa Mahkemesi’nin “ (...)
vatandagslarin konut edinmeleri icin gerekli tedbirleri almak devlet i¢cin bir

"B yoniindeki karari da barinma ihtiyacint kargilamaya yonelik

gorevdir.
devletin almasi gereken tedbirleri bir hak ve yani sira devlet i¢in bir gérev
olarak kabul etmistir. Anayasa'nin 5.maddesi kapsamindaki gorevleriyle
birlikte degerlendirildiginde konut hakkinin ayrilmaz unsuru olan elektrik
hizmetinden yararlanma hakkindan mahrum kalan disiik gelirliler i¢in
destekleme faaliyetlerinin bu kapsamda devletin bir gorevi oldugu ileri

siiriilebilir.

Anayasa nin saglik ve dengeli bir ¢evrede yasam hakkinin diizenlendigi 56.
maddesinin 3.fikrasinda ise devletin, herkesin hayatini, beden ve ruh saglig:
icinde siirdiirmesini saglamak gorevi diizenlenmistir. Elektrik hizmetinin
barinmayt nitelikli konut hakk: bi¢cimine getirmesi gibi, beden ve ruh sag-
liginin olugmasi i¢in gerekli asgari yagsam sartlar1 elektrik hizmetine erigerek
miimkiin olabilecektir. Temel uluslararast metinlerde de saglik hakki, ruh
ve beden sagliginin biittinliigiinde yasama hakki kapsaminda ele alinmis-
ur. Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesinde yasam hakk: unsuru olarak saglik
hakkina yer verilmis; Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklar S6zlesmesinde
saglik standard: hakkindan soz edilmigtir. Bu kapsamda devletin destekleme
faaliyetlerinin hakkin tesisinde etkili olacaktir.

Yasama hakkinin Anayasa’nin 17. maddesinde “maddi ve manevi varligin
koruma ve gelistirme hakki” ile birlikte diizenlenmesi nedeniyle, nitelikli bir
yasamin insan onuruna yarastr bir yasam oldugu sonucu kabul edilmistir.

[98] Fatmagiil Kale, Konutr Hakk:, (Ankara: Adalet Yayinevi, 2013), 110.

[99] AYM, E.2001/33, K.2002/56, K.T. 19.06.2002.
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[nsan onuru insanin manevi varligi ve biitiinliigiidiir ve devletin asli gorevi,
varlik sebebi insanin fiziksel maddi varolusunu ile manevi varligini koruyup
gelistirmektir. Aciklanan sebeplerle sosyal devlet, “sosyal baris ve sosyal
adalet amacuyla devletin, insanin maddi ve manevi varliginin gelisimi igin
pozitif miidahalelerde bulunmas: anlayisina” ™ dayanir. Anayasanin 5.
maddesinde devletin amag ve gorevinin “insanin maddi ve manevi varlig:-
nin gelismesi ve gerekli sartlar: hazirlamaya ¢caligmak” olarak gosterilmesi
de devletin onurlu bir yasamin kurulmast ve gelistirilmesini yonelik pozitif
edim yiikiimliiliiklerinin kapsamini gdstermekeedir.!"*"

Elektrik hizmetinin onurlu yagam hakki ile ayrilmaz iligkisi, onun elve-
rigli konut hakk: baglaminda da temel haklarla ayrilmaz bir biitiin haline
. Bu nedenle devlet kargisinda talep edilebilir bu hakkin,

»[103]

getirmektedi
devlet icin “altyap:t ve hukuki diizenlemeleri yapmasi sorumlulugu
yarattigt agiktur.

Devlet karsisinda talep edilebilir bu hak, enerjiye ve 6zelinde elektrige
ulagirken bunun kamu hizmetinin ilkelerine bagli olarak sunulmasi asgari-
sine dayanir. Sonug olarak, enerjiye erisim hakki, “hak sahibine kendisine
sunulan enerji hizmetinin uygun fiyatls olmasini talep etme hakk: verir.1*%

Clinkii bu hakkin 6z, esit, stirekli, diizenli, makul iicretle elektrik hizmetinin

[100] S. Sacit Boz ve dig., [dare Hukuku A¢isindan Kamu Diizeni Unsurlari, ed. S. Sacit
Boz, (Ankara: Adalet Yayinlari, 2020), 315

[101] Boz ve dig., 316.

[102] Dayanisma haklari olarak anilan kentsel hizmetlere erisimi de igeren yeni kategorinin
“yalnizca konut hakki ya da ¢evre hakkinin uzanusi olarak goriilemeyecegi, birinci
kusak haklar arasinda yer alan ve diger tiim haklarin temel kaynagini olugturan
yasama hakkinin da bir bileseni olarak yeni bir hak kategorisi olarak” benimsenmesi
gerektigi hakkindaki goriisler icin bkz. Ertan, Kentli Haklar:, 71.

[103] Aksakal Aydin, Insan Haklar: Acisindan, 117.

[104] Aksakal Aydin, /nsan Haklar: Agisindan, 113.Yazar konuyla ilgili soyle devam
etmektedir: “Enerji bedelinin bagimsiz diizenleyici bir otoritenin olusturdugu
tarifelerle belirlendigi bir ortamda bu uygun fiyatli olma durumu kademeli tarife
uygulamast ile saglanabilir. Ornegin, diisiik gelir grubu icin gelir diizeyi ile orantli
bir tarife uygulanabilir, daha yiiksek tiiketimi olan tiiketiciler i¢in daha farkli bir tarife
uygulanabilir. Bir baska uygulama 6rnegi de diisiik gelirli tiiketici grubunun temel
ihtiyaclarini diizenleyecek miktarda enerjinin ticretsiz temin edilmesi de olabilir”
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sunuldugu ve dezavantajli gruplar i¢in destekleme sistemlerinin kuruldugu
bir sosyal devletin varligina dayanur.

SONUC

Kamu hizmetini devletin somutlagmis ifadesi olarak kabul etmek miim-
kiindiir. Bu anlamda da devletin megruiyet kaynagi ayni zamanda kendisini
kamu hizmeti olarak somutlastirabilme olanagiyla ortaya ¢ikar. Anayasal
haklarin kullaniminin modern toplumda miimkiin olmasi ancak ve ancak
giiniin hal ve kosullarina uygun sosyal, ekonomik ve ekolojik kogsullarin
tedarik edilmesiyle miimkiindiir. Devlet, bireylerin tek tek ve topluluklarin
kolektif ol¢eklerde yerine getiremeyecegi birtakim organizasyonlart mali
ve ekonomik agidan var ederek toplumsalin kurulusunda etkili rol alirlar.
Aslinda bu etkili rol, hem devletin megruiyet kaynaginin yaratulmasi hem
de toplumun kendisini yeniden tiretmesi i¢in gerekli kogullart saglar. Bu
nedenle de devletin hukuki kaynaklarinda yazili olmasa da hukuk siste-
minin gerekleri toplum yararini esas alir. Bu noktada elektrik gibi kamu
hizmetlerinin sunumu ve {iretimi sadece kamu hizmetinden yararlanma ve
tedariki ile ilgili degildir.

Egemenligin ingasi, yurttasligin kendini kurmastyla ve bu yoniiyle tiim
haklarin kullanilir kilinmasiyla ilgilidir. Bu agidan da devletin elektrik kamu
hizmetini gormesi ve gérdiirmesindeki kamu yarari, egemenligin insastyla
ilgilidir. Yurttaghigin modern kogullara adapte oldugu, teknoloji temelli
tiretim, titketim ve yasam kosullar1 i¢inde, enerji ve dolayistyla elektrik bir
var olma zeminidir.

Bu zemin dogrudan dogruya haklarin kullanimiyla ilgili gibi goriinse
de hizmetin aldig1 bi¢im, sirketlerin yasanan ekonomik krizler kargisinda
dayanma giiciiniin zayiflig1 hizmetin kamu hizmeti niteligini daha fazla
on plana ¢ikartmugtir. Bu noktada artik, yeni ekonomik, ekolojik ve sosyal
kosullar gozetildiginde elektrigin salt bir tiiketim nesnesi olarak goriilmesi
veya Ozellestirme doneminde kavramsal hegemonyasi artan miisteri odakli
mal olarak goriilmesine ydnelik perspektifler giiciinii yitirmek zorunda kal-
maktadir. Devletin yurttaglik temelinde ve hukuka bagli olarak var olmasina
dayali bir kamu hizmeti anlayigina dayanilacaksa, enerjinin bu dl¢iit ve kri-
terlere bagli kalinarak hem devletin megruiyet dayanaginin zeminini hem de
haklarin kullanilmasinin kogullarini yaratugini gozetecek bir kamu hizmeti
yaklagiminin ve fiyatlandirma politikasinin uygulanmas: gerekmektedir.

312 Ankara Barosu Dergisi 2022/2



llgin 0ZKAYA OZLUER

KAYNAKCA

Akkoyunlu Ertan, Kivileim; Birol Ertan, Kentli Haklar:: Kent ve Insan
Hatklar: Baglaminda Kentsel Hizmetlere Erisim Hakk:, Kentsel
Doniigiim ve Insan Haklarz. Istanbul Bilgi Universitesi Yayinlari,
[stanbul.

Aksakal Aydin, Pinar. /nsan Haklar: A¢isindan Enerjiye Erisim Kavrama.
[stanbul: Oniki Levha Yayinlari, 2020.

Anayurt, Omer. “Haklarin Butinlagi Ilkesi Acisindan Insan Haklarina
[liskin Siniflandirmalarin Degerlendirilmesi.” Ziirkiyede Insan
Haklar:. Ankara: TODAIE, 2000.

Atasayan, M Gozde. Kamu Hizmetlerinin Siireklilik ve Diizenlilik Llkesi.
Istanbul: On Iki Levha Yayincilik, 2012.

Atiyas, [zak ve Oder, Burak. Tiirkiyede Ozellestirmenin Hukuk ve Ekonomisi.
Ankara: TEPAYV, 2008.

Bagriagik, Ahmet. “Kamu Hizmetinin Uyarlama Ilkesi Uzerine Bir
Degerlendirme.” Seleuk Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi
26, (2018): 155-183.

Bayazit, Bahar. “Kamu-Ozel Isbirliklerinde Kamu Yarari.” Doktora Tezi,
Thsan Dogramaci Bilkent Universitesi, 2018.

Berkman, Kerem ve Kumas, Handan. “Yoksul Bireylerin Bakis Agisi ile Sosyal
Dislanma: Denizli ili Sevindik Mahallesi Ornegi.” Sosyal Politika
Caligmalar: Dergisi 50, no. 21, (Ocak- Mart 2020): 44-88.

Boz, S. Sacit, Yiicel Ozdemir, Mehmet Nacak, M. Oguzhan Boliikbagi, H.
Burak Ondin, ve Siimeyye Ulusoy. Idare Hukuku Agisindan Kamu
Diizeni Unsurlari. Ed. S. Sacit Boz. Ankara: Adalet Yayinlari, 2020.

Caglayan, Ramazan. “Tiirk Hukukunda Idarenin Takdir Yetkisinin Yargisal
Denetimi.” Erzincan Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi 3-4,
no. 7, (2003): 172-208.

Cakar, Ozlem, Nurcan Ozkaplan, Gamze Yiicesan Ozdemir ve Ali Murat
Ozdemir. “Sosyal Dislanma Neyi Dislar? Avrupa Uzerine Notlar.”
Miilkiye Dergisi 248, no. 29 (2005): 77-94.

2022/2 Ankara Barosu Dergisi 313

ITWINVH



HAKEMLI

Kamu Hizmetinin Temel ilkeleri Baglaminda Elektrik Hizmeti

Cakmak, Zeynep. Bagimsiz Idari Otorite Olarak Enerji Piyasast Diizenleme
Kurumu. Ankara: Cakmak Yayinevi, 2011.

Cakmak, N. Munci. /dare Hukukunda Kuramsal Olarak Kamu Yarar:.
Ankara: Seckin Yayinevi, 2013.

Caprak Coskun, Yagmur. Abonelik Sizlesmelerinde Genel Islem Kosullarinin
Denetimi. Yiiksek Lisans Tezi, Cankaya Universitesi, 2021.

Duran, Liitfi. /dare Hukuku Ders Notlar:. Istanbul: Fakiilteler Matbaast,
1982.

Ekinci, Murat. Idari Istikrar Ilkesi. Ankara: Adalet Yayinevi, 2021.

Ergiin, Cagdas Evrim. “Elektrik Piyasalarinda Kamu Hizmeti Kavrami ve
Hukuki Rejimi.” Doktora Tezi, Ankara Universitesi, 2010.

Erol, Giilhanim Sizli. “Kamu Hizmetlerinin Goriilmesinde Imtiyaz Yontemi
ve Turkiye Uygulamasi.” Uzmanlik Tezi, DPT Yayin No 2478,
[ktisadi Sektorler ve Koordinasyon Genel Miidiirliigii Hukuki
Tedbirler ve Kurumsal Diizenlemeler Genel Miidiirliigii, 1999.

Evren, Cinar Can. “Bir Danistay Karart Uzerine Kamu Hizmetinde Bedel
Sorunu.” Gazi Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi 11, no. 1-2,
(2007): 679-692.

Goénen, Yakup. “Elektrik Piyasasi Faaliyetlerinin Kamu Hizmeti Niteligine
lliskin Bir Degerlendirme.” Gazi Universitesi Hukuk Fakiiltesi
Dergisi 2, no. 15, (2010): 359-386.

Gozler, Kemal. Idare Hukuku. 3. Baski. Bursa: Ekin Yayinevi, 2019.

Giilmez, Mesut. “Insan Haklarinda Ayrimcilik Yasakli Esitlik {lkesi: Aykart
Dustinceler.” Caligma ve Toplum 2, (2010): 217-2606.

Giinday, Metin. ldare Hukuku. Ankara: Imaj Yayinevi, 2011.

Hatipoglu, Aydin. “Sosyal Dislanma Sosyal Igerme ve Vatandasligin
Déniisimii.” Tiirkiye Barolar Birligi Dergisi 34, no.156, (2021):
341-375.

Ince, Nurten, Imam Bakir Kanli ve Burak Hamza Eryigit, “Insan Hakki
Olarak Konut Hakkt.” Uluslararas: Politik Arastirmalar Dergisi
2, no. 3, (Agustos 2017): 21-36.

Kale, Fatmagiil. Konut Hakk:. Ankara: Adalet Yayinevi, 2013.

314 Ankara Barosu Dergisi 2022/2



llgin 0ZKAYA OZLUER

Karahanogullari, Onur. Kamu Hizmeti. 3. Baski, Ankara: Turhan Kitabevi,
2015.

Kaya, Cemil. /darenin Takdir Yetkisi ve Yargisal Denetimi. Istanbul: Oniki
Levha Yayinlari, 2021.

Molu, Benan. “THAM ve Bakanlar Komitesi Kararlarina Gére Cemevlerinin
Elektrik Faturalari ve Ayrimecilik.” Anayasa Giindemi, 8 Subat
2022. https://anayasagundemi.com/2022/02/08/forum-av-benan-
molu-iham-ve-bakanlar-komitesi-kararlarina-gore-cemevlerinin-
elektrik-faturalari-ve-ayrimcilik/#_ftn6

Onar, Siddik Sami. /dare Hukukunun Umumi Esaslar:-I. Iscanbul: Ismail
Akgiin Matbaas1,1966.

Orak, Cem Cagatay. “Kamu Hizmeti: Tabula Rasa Avrupa Birligi Stirecinde
Nasil Doldurulacak?” TBB Dergisi 68, (2007):161-240.

Oztiirk, K. Burak. “Elektronik Haberlesme Hizmetlerinde Yetkilendirmenin
Hukuki Niteligi.” Ankara Barosu Dergisi 67, no. 1, (2009): 26-42.

Ouztiirk, K. Burak. “Kamu Hizmeti imtiyaz Sozlesmeleri.” Yiiksek Lisans
Tezi, Ankara Universitesi, 2000.

Sever, D. Cigdem. “Danistay Kararlari Isiginda Idare Hukukunda Kazanilmis
Haklar.” Yiiksek Lisans Tezi, Ankara Universitesi, 2006.

Sever, D. Cigdem. “Idare Hukukunda Hukukun Genel Ilkelerinin
Uygulanist”, icinde Tunger Karamustafaoglu'na Armagan, ed.
Nami Cagan, Ankara: Adalet Yayinevi, 2010: 43-47.

Sezginer, Murat. “Imtiyaz Sézlesmelerinde [hale Siireci.” Ankara Haci Bayram
Veli Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, (2007): 1079-1094.

Sanly, Yeliz. “Elektrik Hizmeti Kamu Hizmetidir.” TMMOB Tiirkiye VII.
Enerji Sempozyumu, Ankara: Aralik 2009.

Sanly, Yeliz. “Elektrik Piyasast ya da Elektrik Kamu Hizmeti.” Miilkiye
Dergisi 31, no. 254, (2007): 51-71.

Tan, Turgut. “Anayasa Mahkemesi Kararlarinda Kamu Hizmeti Yaklagimi.”
Anayasa Yargisi Dergisi 8, (1991): 233-252.

Tan, Turgut. ldare Hubuku Genel Esaslar-I, Ankara: Turhan Kitabevi, 2006.

2022/2 Ankara Barosu Dergisi 315

ITWINVH



HAKEMLI

Kamu Hizmetinin Temel ilkeleri Baglaminda Elektrik Hizmeti

TMMOB Mimarlar Odasi Ankara Subesi Kent Izleme Merkezi (KIM).
“Elverisli konut hakki bir insan hakkidir!” Ceviri: Mine Sengel.
2013.

Uler, Yildirim. “Anayasa Hukukunda ve Idare Hukukunda Kamu Hizmeti”,
Anayasa Yargisz 15, (Anayasa Mahkemesi’'nin 36. Kurulus

Yildontimti Nedeniyle Diizenlenen Sempozyuma Sunulan
Bildiriler, Ankara, 27-28 Nisan (1998): 252-256.

Uler, Yildirim. /dari Yargida Iptal Kararlarinin Sonuglar:. Ankara: Seving
Matbaast, 1970.

Ulusoy, Ali. “Fransiz ve Avrupa Birligi Kamu Hizmeti Anlayiglarinin Tiirk
Hukukuna Etkisi.” Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi
48, no.1, (1999): 165-176.

Us, Eser. Hukuki Boyutuyla Fvrensel Hizmet. 1stanbul: Oniki Levha
Yayinlari, 2012.

Yasar, Hasan Nuri ve S. Sena Cabioglu Giiler, “Diizenleyici ve Denetleyici
Kurumlarin Yetkileri Kapsaminda Kamu Giicii 1liskisi.” Ankara
Hac1 Bayram Veli Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi 20, no.
4, (2016): 63-80.

Yayla, Yildizhan. “Sosyal Devletten Iktisadi Devlete (Veya Kamu Hizmetinin
Sonu).” Hukuk Arastirmalar:, (Ocak-Nisan 1986): 33-37.

Yildirim, Ezgi. “Idari Kolluk Faaliyetinin Ozel Hukuk Kisilerince Goriilmesi.”
Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul Universitesi, 2013.

Yiicel Dericiler, Ozge. “Sosyal Haklara [liskin Devlet Yiikiimliiliikleri
ve Devletin Degisen Islevi.” iginde HFSA Hukuk Felsefesi ve
Sosyolojisi Arkivi, ed. Hayrettin Okgesiz, Giilriz Uygur, Saim Uye.
120-129. Istanbul: Istanbul Barosu Yayinlari, 2012.

316 Ankara Barosu Dergisi 2022/2



