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Teknolojik gelismeler hangi donemde ve diizeyde olursa olsun sosyo-ekonomik sonuglar dogurmustur.
Yasamakta oldugumuz cag agisindan da dijitallesme hayatimizi degistiren 6nemi yadsinamaz bir
gergektir. Toplumun ve finans kaynaklarinin tartismasiz bir pargasi olan gazetecilik de bu gelismelerden
payma diiseni almaktadir. Artik bir haberi kimin yaptigina degil, ‘neyin’ yapmis olabilecegine de
bakilmaktadir. Dijital teknolojiyle {iretilmis olan yapay zekd gazetecilik alaninda da sikca
kullanilmaktadir. Dahasi yapay zeka haberciligi gazetecinin yerine ge¢me iddiasina sahiptir. Bu
gelismeler gazetecilik meslegi ve haber iiretimi agisindan yeni tartismalar ortaya koymaktadir. Bu
tartismalar olduk¢a genis bir gergeveye sahiptir. Calismanin amaci, yapay zeka haberciligi ve
gazetecilik arasinda gelismekte olan etkilesimin ne gibi konular1 giindeme getirdigine dair bir portre
¢izmektir. Bu nedenle ¢alismada, yapay zeka haberciligine yonelik gelismeler gazetecilik, haber ve
igerik tiretimi ¢ergevesinde degerlendirilecektir. Calismada geleneksel derleme yontemi kullanilmugtir.
Bu baglamda literatiirden elde edilen bilgiler dogrultusunda yapay zeka haberciligi hakkindaki
tartismalar ele alinmustir.

Anahtar Kelimeler: Yapay Zekd Haberciligi, Gazetecilik, Yapay Zeka, Haber Uretimi.

AN EVALUATION OF THE DISCUSSIONS OF JOURNALISM AND
ARTIFICIAL INTELLIGENCE JOURNALISM

ABSTRACT

Regardless of the historical periods and the level of development that have taken place, technological
advances have always brought socio-economic consequences. In our age, the importance of
digitalization in changing our lives is an undeniable fact. Journalism, which is an indisputable part of
society and financial resources, also takes its share from these developments. It is no longer considered
who produced the news, but also “what” might have produced it. Artificial intelligence, which is
produced with digital technology, is also frequently used in the field of journalism. Moreover, artificial
intelligence journalism claims to replace the journalist. These developments reveal new debates within
a broad framework in terms of journalism profession and news production. These discussions have a
very broad framework. The aim of the study is to illustrate the emerging interaction between artificial
intelligence journalism and journalism as a profession. Therefore, in this study, developments in
artificial intelligence journalism will be evaluated within the framework of journalism in general, the
production of news and content. The traditional review method was used in the study. In this context,
discussions about artificial intelligence journalism are discussed in line with the review of the relevant
literature.
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GIRIS

Yapay zeka insanoglu icin yeni bir ilgi alan1 degildir. Binlerce yil Oncesinde de insanlar kendi
edimlerinin benzerini aktarabildikleri hatta tanrilastirdiklari varliklari icat etmeye c¢alismiglardir.
Ornegin Yunan mitolojisindeki efsaneye bakildiginda teknoloji ve artizan tanris1 Hephaestus ile mimar
Pygmalion akilli robot olarak diisiindiikleri Talos’u yaratmiglardir. Talos, bronzdan dev bir adamdir.
Europa adli kadin1 korumak amaciyla Girit Adasi’nin etrafini her giin 3 defa dolasmaktadir (Ince, 2017:
16). Bu efsaneden de anlagilacag iizere, dogal olmayan, insan tarafindan iiretilmesi miimkiin goriinen
bir ‘yapay zeka’ fikri, belki tiimiiyle ayn1 amaclari barindirmasa da her zaman insanoglunun giindeminde
yer etmistir. Bunun yaninda, ‘giivenlik’ sebebiyle var oldugu iddia edilen Talos’un yaratimi gibi
insanoglu gerek giivenlik gerekcesiyle olsun gerekse iletisim, ulagim ya da saglik amaciyla olsun
teknoloji liretme yolunda siirekli bir ¢aba icerisindedir. Diger bir deyisle, teknoloji adina yapilan her sey
temel olarak, insan hayatini kolaylastirma adina yapilmistir. Giivenlikten sagliga, ulasimdan iletisime,
akla gelebilecek hemen hemen her alanda, hayati daha hizli ve kolay yasama yollarinin arandigi bir
gercektir.

Bu arayista tarih boyunca insanoglu hem kendi edimlerini hem dogay1 taklit ederek icatlar yapmustir.
Oyle ki bu icatlar bazi1 alanlarindan insan faktdriinii tiimiiyle ortadan kaldirmustir. Bugiin i¢in de bu
durum farkli sekillerde ortaya ¢ikmaktadir. Zira teknoloji ilerledik¢e getirdigi olanaklarin toplumlari
doniistiirmesi bazen iirkiitiicii de gelse kacinilmazdir. Ornegin, Osmanli Imparatorlugu’nun teknolojik
gelismelerden geri kalisinin sebebi olarak goriilen matbaanin ge¢ gelisi hattatlar1 igsiz birakacagi
endisesini barindirmaktaydi. Simdi ise bunun ¢ok daha 6tesinde hemen hemen her alanda yapay zeka
ile yapilanlar ve yapilabilecekler konusulmaktadir. Matbaanin gelisi gazetecilik mesleginin bir anlamda
yaraticisi iken yapay zeka gazetecilik tanimini degistirme potansiyelini barindirmaktadir.

Bu baglamda ¢alismada, yapay zekadya yonelik gelismeler gazetecilik, haber ve igerik iiretimi
ger¢evesinde degerlendirilecektir. Calismada geleneksel derleme yontemi kullanilmistir. Geleneksel
derlemede belirli bir konuda yayinlanmis olan iki ya da daha fazla ¢aligmanin lizerinde inceleme
yapilmaktadir. Bu incelemelerde ilgili ¢aligmalarda yer alan bulgu, sonu¢ ve degerlendirmeler
sentezlenmektedir. Cogunlukla alanda uzman olan kisilerce belirli bir yontem izlenmeksizin, farkli
yollarla ve farkli kaynaklardan elde edilen bilgilerin derlendigi ¢alismalardir (Burns ve Grove, 2009;
Gerrish ve Lacey, 2010; Moule ve Goodman, 2009; aktaran Karagam, 2013: 27). Bu baglamda literatiir
taramasi sonucu elde edilen bilgiler dogrultusunda yapay zeka haberciligi hakkindaki tartismalar ele
alinmustir.

YAPAY ZEKA ILE YENi DUNYA DUZENi

Yeni diinya diizeni ifadesi 20. yiiz yilin son ¢eyregindeki ekonomik ve teknolojik gelismeleri
tanimlamak icin kullanirken giliniimiiziin gelismelerinin yaninda eski bir betimleme olarak kalmaktadir.
Elbette o giiniin teknolojisinde goriilen potansiyel de bu séylemi giiniimiize yaklastirmaktadir ancak
aciklamaya yetmemektedir. Benzer sekilde McLuhan’in ‘The Medium is the Message’ adli kitabinda
sOziinii ettigi, tiim kitle iletisim araglarinin insanin psisik ya da fiziksel yetilerin uzantisi olma durumunu
hatirlatan ama onun ¢ok 6tesine gecen bir teknoloji s6z konusudur. Nitekim McLuhan, ‘Tekerlek ayagin,
kamera goziin uzantis1 olarak kullanilir (Mcluhan, 2005: 26) demisti. Fakat yapay zekd uzantinin
Otesinde bireyin hatta yonetim mekanizmalarinin yerine tiimiiyle gecme potansiyelini tagimaktadir.
Keza Evgeny Morozov ‘Verinin Yiikselisi ve Siyasetin Oliimii’ adli makalesinde, icindeki sensorler
sayesinde arabanin hareket edip etmedigini anlayip sahibine ileten akilli telefonlardan, trafigin seyrini
degistirebilecek akilli yollara, belediye hizmetlerinin gercek ihtiyac sahiplerini tespit etmesini saglayan
akilli sehirlerden, yasam belirtilerinizi 6l¢ebilen akilli yataklara kadar bir¢ok alanda akilli teknoloji ile
kusatildigimizdan séz etmektedir. Morozov bu akillt sistemin yeni tip yonetim bi¢imini olabileceginin
altin1 ¢izerek bu sistemin ‘algoritmik diizenleyici’ oldugunu belirtmektedir (Morozov, The rise of data
and the death of politics, 2014:1-12) Bir bakima algoritmalarla ‘yeni diinya diizeni’ yeniden
kurgulanmaktadir. Biiyiik veri ve onun yonetimi ise burada kilit noktay1 olusturmaktadir.
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Bunun yaninda, Morozov’un yaklasimi teknolojinin uygulanigi acisindan kapsayicilifi gosterirken,
Zygmunt Bauman toplumdaki yansimalarina dikkat cekmektedir. Bauman, bilgisayar teknolojilerindeki
gelismeler agisindan giiniimiiz diinyasinda, ‘’teknoloji kapali bir sistem haline gelmistir’ demektedir.
Bauman, diinyay1 yoneten ekonomilerin merkezde kaldigini, diinyanin geri kalan kisminin ise ‘cevre’yi
olusturdugunu ve bu alanlarin teknolojik iglemler adina hammadde ya da atik alan oldugunu ifade
etmektedir. Buna gore, teknolojik gelisme ile beraber ortaya ¢ikan sorunlar, teknolojiye yonelik talepler
olarak degerlendirilerek yine, yeni teknolojiler iiretilerek ¢oziilmeye c¢alisiimaktadir. Bu nedenle
teknoloji araciligiyla artan sorunlar, teknoloji gelistirmeyi bir o kadar ihtiya¢ haline getirmektedir. Bu
dongii, teknolojik ilerlemenin eliyle ortaya ¢ikan ¢oziimii olmayan tek sorun olarak kapali bir sistem
yaratir ve sistemden ¢ikmak miimkiin gériinmemektedir. Ayrica Bauman, teknolojinin modern insanin
disinda kalamayacag bir iktidar alani yarattigi icin bireyin teknolojik bir nesne haline geldigini
belirtmektedir (Bauman, 2011: 226-237). Bu nesnelesme bireyin bir veri haline gelmesi ile ilgilidir.
Veriye sahip olmak ise hem sirketler i¢cin hem de siyasal iktidarlar i¢in bir yonetme aracidir.

Nitekim Andrew Illiadis ve Federica Russo, verinin ‘bir iktidar bi¢imi’ oldugunu dile getirmektedirler.
Illiadis ve Russo, énemli sayida kullanicinin verilerinin kar amagh kuruluslarca, veri bankalarindaki
algoritmalar araciligiyla, bireylerin duygulari, kiiltiirel yapilar1 ya da iiye olduklar1 yapilara yonelik ayri
ayr1 igleme araclari gelistirildigini belirtmektedirler. Dahasi bu verileri isleyen sirketlerin kisilerden
gizlice, arastirma ya da kar amach kullanildigini, bunu yapanlar i¢inde sadece igletmelerin degil,
bilgisayar korsanlar1 da bulundugunu iddia etmektedir (Illiadis & Russo, 2020: 1-2).

Diger yandan tiim bunlar ister teknolojik gelismeler a¢sindan olsun ister toplumsal sonuclar1 agisindan
olsun algoritmalarin hayatimizda ne denli 6nemli bir yere sahip oldugunu gostermektedir. Calismamiz
acisindan bu gelismelerin dnemi ise, gazeteciligin bir meslek olarak toplumsal yone dokunmasinin yani
sira, bilgisayar teknolojilerinin kullanimi geregi algoritmalardan yararlanmasidir. Buna bagl olarak
yapay zeka haberciligine deginmeden Once yapay zekanin gelisimine bakmakta yarar vardir.

Yapay zeka diislincesi ilk kez ortaya atan isim Alan Turing’dir. 1948 yilinda ‘Akilli Makineler’
(Intelligent Machinery) adli makalesini yayinlayan Alan Turing (Copeland, 2004: 2), bu yazisinda,
insanin herhangi bir parcasini taklit edebilecek makinelerin yapilabilecegine inandigini sdylemektedir.
Bu iddiasin1 aciklarken de hali hazirda zaten isitme yerine gecen mikrofonun, gérme yerine televizyon
kamerasinin  oldugunu bunlarin  insanin  kiiciik pargalarin1  barindirdigimi ve daha da
gelistirilebileceginden s6z etmektedir. Hatta, insan sinir sisteminin taklit edilerek uzaktan kontrol
edilebilir robotlarin dahi iiretilebilecegini, elektrik devrelerinde kullanilan sistemin sinir sisteminin
temel oOzelliklerini tasidigini, bunlarin bilgileri bir yerden alip bagka yere iletebilecegini ve
saklayabilecegini dile getirmektedir (Turing, 2004: 420)'.

Diger yandan, yapay zeka lizerine ¢ok sayida bilim insani ¢alisma yapmistir. Matematik¢i John von
Neumann’dan, noropsikoloji ¢alismalarinin etkisiyle noral aglar iizerinde ¢alismalar yapan Warren
Mcculloch, Walter Pitts, Donald Hebb gibi isimlere kadar bir¢ok bilim insan1 yapay zeka iizerine farkli
yaklasimlar ortaya koyulmustur. Ancak bu isimler giiniimiiz yapay zekasmin kurucusu olmaktan ¢ok
ilham olabilecek calismalar yaparak farkli alanlarda ilerlemislerdir. Diger yandan giiniimiizdeki
kullanim sekliyle yapay zekanin olusturulabilmesi adina Marvin Minsky, John McCarthy, Allen Newell,
Herbert Simon gibi bilim insanlarmin bir araya gelmesi bu siiregteki en 6nem gelismelerden biridir. Bu
isimlerin bir araya gelme siirecleri Boston ve Pittsburgh c¢evresinde iki bagimsiz, gayri resmi grubun
ortaya ¢ikmasiyla baslamis, daha sonra ilk Al programinin sunuldugu ve tartisildigi 1956 Dartmouth
konferansinda zirve noktasina ulagmistir. Nitekim, bilgisayarin diisiinebildigini gésterdigi iddia edilen
ilk bilgisayar programi Allen Newell ve Herbert Simon birlikte yazmislardir. Elbette bu tarihten sonra,
ad1 gecen bilim insanlarin yani1 sira onlarin 6grencileri de birgok ¢alisma yapmis kimi zaman ise hayal
kirikligi ile sonuglanmistir. Dahasi bu c¢alismalart ilk kez ortaya koyanlarin birkag yilda

! Alan Turing ‘Intelligent Machinery’ adli ¢alismasinda insan sinir sistemi ve beynine yonelik esin kaynaklarini, insan ve robot
arasindaki sosyal farklar1 ekleyerek anlatmaktadir. Bkz. “’B. Jack Copeland, The Essential Turing Seminal Writings in
Computing, Logic, Philosophy, Artificial Intelligence, and Artificial Life plus The Secrets of Enigma icinde Intelligent
Machinery (1948).”
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ilerleyebileceklerini diisiinmelerine karsin beklenen anlamli ilerlemeler 1980 sonlarmi bulmustur
(Crevier, 1993: 26-145).

Ti{im bu ¢alismalarin yaninda halen bir yapay zekanin dogru ¢alistigina dair degerlendirme Alan Turing
(1950) tarafindan 6nerilen Turing Testi ile yapilmaktadir. Turing Testi, yapay zekanin tatmin edici bir
calisma tanimimi saglamak icin tasarlanmistir. Turing, yapay zekanin akilli davranisini, tiim biligsel
gorevlerde bir sorgulayiciy1 kandirmaya yetebilecek kadar insan diizeyine gelebilmis performansi elde
etme yetenegi olarak tanimlamistir. Kabaca séylemek gerekirse, Turing’in 6nerdigi test, bilgisayarin bir
insan tarafindan bir teletip araciligiyla sorgulanmasi ve sorgulayicinin diger ucta bir bilgisayar m1 yoksa
bir insan m1 oldugunu anlayamamasi durumunda testi gegmesi gerektigidir (Russell & Norvig, 1995).

Turing Testi’ne tabii olan ¢aligmalar, Turing’den sonra da birgok kez satran¢ ve dama oyunlar igin
programlar yazilarak yapay zekanin pratik Ornekleri verilmistir. Ancak higbiri IBM tarafindan
hazirlanan Derin Mavi (Deep Blue) gibi basarili olamamustir. Derin mavi, 1997 yilinda Diinya satrang
sampiyonu Garry Kasparov’u yenerek insanogluna yapay zeka karsisinda ilk yenilgisini aldirmastir.
2011 yilinda ise bu sefer Riziko adiyla TRT 1 ekranlarinda da yer almis olan ‘Jeopardy’ isimli yarisma
programinda Watson adli yapay zekd yine insan karsisinda galip gelmistir. Elbette IBM sadece
yarigmalarda yapay zekay1 kullanmamistir. 2012 yilinda, tip alaninda kullanilmak iizere diizenlenen
Doktor Watson, ilk ticari amacli yapilan yapay zeka olarak piyasaya sunulmustur (ince, 2017: 17).

2015 yilinda Google'in bir yapay zekaya, DeepMind'a okumay1 6grettigine dair hikayeler ortaya ¢ikmasi
yapay zeka agisindan kayda deger ilerlemeler icinde yer almaktadir. DeepMind'in ana sirketi 2010
yilinda Londra'da kurulmustu. 2014 yilinda, oyun oynamay1 veya metin okumay1 6grenme gibi biligsel
eylemleri gerceklestirmeyi dgretebilecek bir sinir ag1 kuran Google tarafindan satin alindi (Whittaker,
2019: 108). 2016 yilinda ise, Google DeepMind'in AlphaGo sistemi, 18 kez diinya sampiyonu olan Go
oyuncusunu yenmistir. Apple'mn Siri'si, Microsoftun Cortana'si, Google'ln Google Asistan1 ve
Amazon'un Alexa's1 sayesinde, tiiketiciler artik giinliik hayatlarin1 yonetmeye yardimci olmak igin
cesitli yapay zeka destekli sanal asistanlara kolayca erigebilmektedir (Castro & New, 2016). Benzer
sekilde bir makine kavrayigiyla ilgili olarak, 2018'in baglarinda, Microsoft ve Alibaba'dan ekipler
biribirinden bagimsiz sekilde, Stanford Soru Yanmitlama Veri Kiimesi'nde (SQuAD)* insan
performansiyla eslesebilecek yapay zekalar olusturduklarini iddia ettiler (Whittaker, 2019: 108).

Bunun yaninda, yapay zeka calismalarinin 6nde gelen isimlerinden olan Herbert Simon’in 1957 yilinda
yapay zeka caligmalari i¢in sdyledigi su sozler yapilan calismalarin ileri goriisliiliigiinii ve amacini
ortaya koymaktadir:

"Amacim sizi sasirtmak ya da sok etmek degil. Ancak basitce soyle ozetleyebilirim: Artik hayatimizda,
diisiinebilen, ogrenebilen ve yaratabilen makineler var. Ustelik, bu seyleri yapma yetenekleri, - yakin
bir gelecekte- iistesinden gelebilecekleri problemlerin yelpazesi, insan zihninin gidebildigi yere
uzanmincaya kadar hizla artacaktir (Crevier, 1993: 1).”’

Simon’un bu sozlerinin belirli 6l¢lide dogru ¢iktig1 sdylenebilir. Ancak bireyin edimlerinin tamaminin
kazanip kazanmayacagi tartismasini doguran temel unsurlara degindigi sOylenebilir. Yapay zeka
haberciligine yonelik tartismalarda da bir makinenin gazeteci yerine, ‘diisiinebilen, 6grenebilen, analiz
eden ve yaratabilen makine’ haline gelip gelmeyecegi en temel problemi olugturmaktadir. Bu baglamda
yapay zekanin igerik {iretimine deginilebilir.

ICERIK URETIMINDE YAPAY ZEKA KULLANIMINA DAIR GELISMELER

Yapay zeka kullaniminin temelinde, dijitallesen diinyada biiyiik verinin analizi ve verinin artigindaki
hiza insan eliyle ulagsmanin pek miimkiin olmamasi gibi sorunlara ¢6zlim olusturma kaygisi da oldugu
sOylenebilir. Ayrica verinin biiyiikliigii kaynagin giivenilirliginin tespitini de zorlastirdig1 icin
algoritmalarin yardimina daha fazla ihtiya¢ duyulmaktadir. Dolayisiyla yapisi geregi, genis bir hacme,

2 Detayli bilgi igin bkz. https:/rajpurkar.github.io/SQuAD-explorer/
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hiza, cesitlilige sahip olan ‘biiyiik veri’ dogrulanma ve deger tanimlarini da barindirmaktadir (Bayrakci
& Albayrak, 2018: 91). Dijitallesen her alan gibi gazetecilik icin de biiyiik verinin kullanimi 6nemlidir.
Dahasi bu gelismeler gazetecilik meslegini doniistiirme iddiasini barindirmaktadir. Bilindigi iizere hali
hazirda ‘veri gazeteciligi’nden s6z edilmektedir. Ancak veri gazeteciliginde eldeki verilerin belirli bir
amaca yonelik olarak ayristirilmasi ve c¢esitli programlar araciligiyla ‘bulutlar’ olusturularak habere
konu olan icerigin baglantilandig1 alanlari tespit etmeye yoneliktir.

Yapay zeka ile igerik liretimi ise haber iiretme siireci ile ilgilidir. Bu agidan yapay zeka teknolojileri
arasinda makine Ogrenmesi, bilgisayarlarin goriintii analizi yapabilmesi ve dogal dil isleme siireci
ozellikle de yapay zeka haberciligi i¢in en anlamli bagliklardir. Bu basliklara ek olarak makine
Ogrenmesi altinda anilabilecek ‘derin 6grenme’ (deep learning) teknolojisi ilk kez yapay zekadan s6z
eden bilim insanlarinin ilham kaynagi olan sinir aglarmin c¢alisma sistemini taklit etmeden yola
¢ikmaktadir (Ford, 2018: 16-17 akt: Kiigiikvardar vd., 2020: 1065). Buradaki ayirim su sekilde
yapilabilir; bir konusmanin metne dondistiiriilmesi derin 6grenmenin 6rnegi iken haber igeriklerinin
Facebook tarafindan otomatik olarak dnerilmesi makine 6grenimi olarak ifade edilebilir (Kiiglikvardar
vd., 2020: 1065). Diger bir deyisle, kullandigimiz ¢evrimigi tiim platformlarda kullanilan makine
O6grenmesine yonelik algoritmalar elde ettikleri verilerle bizi ‘tanimakta’ ve karsimiza bizim i¢in ‘uygun’
oldugunu istatiksel olarak (daha Onceki igerik tercihlerimizden yola ¢ikarak) tespit ettigi icerigi
sunmaktadir.

Ancak yapay zeka haberciligi bunun da Otesine gecerek, makine Ogrenimi gergevesinde, belirli
algoritmalarin yazilmasi disinda insan miidahalesi olmadan hazirlanan haber igeriklerini ifade etmek
icin kullanilmaktadir. Yapay zeka haberciligi dijital yapilardaki verilerinden algoritmalar araciligiyla
otomatik metin olusturma teknolojisi olan Dogal dil olusturma (NLG) araciligiyla igerik iiretmektir. Bu
teknoloji, Arria, Applied Semantics, Automated Insights ve Narrative Science gibi birka¢ sirket
tarafindan son on yilda gelistirilmis ve ticarilestirilmistir. Bu teknoloji ilk olarak 1950'lerde makine
gevirisi ¢abalarimin bir parcasi olarak ortaya ¢ikmistir ancak yakin zamana kadar kullanilmamustir.
Bununla birlikte, otomatik gazetecilik olarak da anilan bu habercilik anlayisina yonelik bazi
arastirmalar, "algoritmik gazetecilik" veya "robot gazetecilik" seklinde de tanimlanmakta ve nicel bir
gazetecilik bigimi olarak siniflandirilmaktadir (Caswell & Dorr , 2017: 479).

Yapay zeka haberciligi i¢in bir diger anlaml1 baslik olan dogal dil 6grenme siireci (NLP), bir bilgisayar
programinin, metin veya ses verilerini anlayarak ve bunlara yanit vererek, cimlelerden anlam ¢ikararak
veya okunabilir metinler {ireterek, insanlar gibi metni ve konusulan kelimeleri manipiile etme
yetenegidir. (de-Lima-Santos & Ceron, 2022: 15). NLP en basta Ingilizce’de olmak iizere diger dillerde
de yapay zekanin basarili bir sekilde iletisim kurmasini saglamak amagli ¢alismalar, sorgulama
oncesinde veya sirasinda saglanan bilgileri depolamak igin bilginin betimlenebilmesi, sorulari
cevaplayabilmek ve yeni sonuglar ¢ikarabilmek adina depolanmuis bilgileri kullanabilmek i¢in otomatik
olarak akil yiiriitebilme kabiliyeti, yeni kosullara uyum saglamak ve modellemeleri tespit ve tahmin
etmek i¢in makine 6grenimini ifade etmektedir. Ayrica Turing testini tiimiiyle gegebilmek i¢in, nesneleri
algilamak i¢in ‘bilgisayar goriintii tespiti’ ve bu nesneleri hareket ettirebilmek igin robotik davranig
gerekmektedir (Russell & Norvig, 1995: 6). Bilgisayar goriintii analizi diyebilecegimiz sistem ise,
parmak izini ve yliz tantyan sistemlerden, plaka okumayi ya da tibbi goriintiilemeyi saglayan sistemlere,
Hollywood’da aksiyon filmlerinde sik¢a kullanilan; kaynak goriintiideki noktalar1 takip ederek
bilgisayar tarafindan olusturulan gorintiileri canli ¢ekimle birlestirme gibi bir¢ok sey ig¢in
kullanilmaktadir (Szeliski, 2011: 5-7).

Ayrica yapay zekanin bir alt dali olan bilgisayar goriintii analizi (CV) i¢in Bat1 dis1 bir 6rnek olarak
Cin’deki Xinhua Haber Ajansi’dan s6z edilebilir. Bu haber ajansi bilgisayar goriintii analizini (CV) aktif
olarak kullanan ilk ajanslar i¢inde yer almaktadir. Daha agik ifadeyle, Xinhua Haber Ajansi, gercek
zamanli hikayeler {iretmek adina insan-makine is birligini vurgulayarak haber odasini yeniden insa
etmek i¢in diger yapay zeka alt alanlariyla birlikte bilgisayar goriintii analizini de kullanmaktadir (de-
Lima-Santos & Ceron, 2022: 21). Bilindigi iizere, Cin hiikiimeti binlerce gbzetim kameralariyla
bilgisayar goriintii analizinden uzun yillardir faydalanmaktadir (Morozov, The Net Delusion The Dark

Submit Date: 14.07.2022, Acceptance Date: 15.08.2022, DOI NO: 10.7456/11204100/001 917
Research Article - This article was checked by iThenticate
Copyright © The Turkish Online Journal of Design, Art and Communication



The Turkish Online Journal of Design, Art and Communication - TOJDAC
ISSN: 2146-5193, October 2022 Volume 12 Issue 4, p.913-926

Side of Internet Freedom, 2011). Bu nedenle Cin’deki bir haber ajansinin bu konuda ilerlemesi sasirtici
degildir. Benzer sekilde, (2022) baska haber kuruluslari1 da sahte goriintiileri tespit etmek i¢in bilgisayar
gOriintli analizini kullanmaktadir.

Ote yandan bu teknolojik gelismeler medya sirketlerini de etkilemistir. Ciinkii haber ya da icerik iiretme
ve raporlama gibi genelde medya sirketlerinin ¢alisma alanina giren unsurlar, yapay zeka iireten
teknoloji firmalarmin kapsamina girmistir. Nitekim Narrative Science ve Automated Insights gibi yapay
zeka alaninda oncii sirketlerin yazilimlari, hem insan gazetecilerin ele alabileceginden ¢ok daha fazla
haber iiretmistir hem de haberleri yalnizca Anglo-Amerikan modelini harfi harfine takip ediyor ve dyle
ele aliyor gibi goriinecek sekilde iiretmistir (Whittaker, 2019: 111).

Yapay zeka teknolojisi ile ilgili en anlamli gelismeler ise daha ¢ok 2006 yilindan sonra goériilmektedir
(Whittaker, 2019). Yukarida ad1 gecen ve giiniimiizde ‘Automated Insights’ olarak bilinen sirket ilk
olarak ‘StatSheet’ adl1 web sitesini kurmustur. Bu site tiimiiyle yapay zeka araciligiyla haber tireten ilk
web sitesi olma 6zelligine sahiptir. Ancak 2011 yilinda, sadece spor alaninda igerik veren bu site yerine
‘Automated Insights’ adli firma kurulmustur. StatSheet bir siire sonra kapanmistir. Firma yeni adiyla
diinyanin 6nde gelen yapay zeka iireticisi olmustur. (StatSheet Changes Name to Automated Insights,
Scores $4 Million, 2011). Bu veriye dayali spor haberleri mantig1 esasen yeni degildir. Online bir
platform olmasa da StatSheet’ten dnce, 2003 yilinda Michael Lewis tarafindan yayinlanan ‘’Moneyball:
The Art of Winning an Unfair Game’’ adl1 kitaptaki tiim istatiksel veriler insan miidahalesi olmadan
elde edilmistir (Whittaker, 2019: 110).

Matematiksel ¢alisan bir sistem icin ilk 6rneklerin istatistiki bilgi verme seklinde olmasi elbette sasirtici
degildir. Bunun yaninda, tiimiiyle yapay zeka kullanilarak haber iiretimi yapan haber sitesi az olsa da
cesitli haber iceriklerinde yapay zekadan yararlanan haber kurulusu sayist giin gectik¢e artmaktadir.
Bunu gergeklestirebilmek i¢in algoritmalari olusturabilecek kuruluslara ihtiya¢ vardir. Daha 6nce de s6z
edildigi gibi yapay zeka teknolojilerinin giiniimiizdeki en onemli temsilcileri Narrative Science ve
Automated Insights’tir. Nitekim Wordsmith adli algoritma 170 tilkede (https://wordsmith.org, 2022), en
cok kullanilan ve muhtemelen en hacimli haber yazma platformlarindan biridir. Yiiksek teknoloji sirketi
Automated Insights tarafindan gelistirilen algoritma, verileri analiz edebilir ve bunlar1 ayarlanmas stiller
ile tutarli bir anlatiya yerlestirebilir. Automated Insights'in web sitesine gore, "Wordsmith, verilerinizi
anlaywsl bir anlatiya doniistiiren dogal dil olusturma platformudur” (Miroshnichenko, 2018: 8). 2013
yilinda Wordsmith, 300 milyon haber iireterek tiim biiylik medya sirketlerinin toplamindan daha
fazlasia imza atmistir (Ulanoff, 2014).

2015 yilina gelindiginde ise Automated Insights ve Associated Press ortak bir basin agiklamasi
yayinlamiglardir. Bu aciklamaya gore, yapay zeka araciligiyla Wordsmith bir yil icinde, manuel cabalara
gore on iki kat artigla dort ayda bir, 4.400 rapor elde etmistir. Bu tiir raporlamanin bir bagka gozle goriiliir
etkisi de Associated Press Wordsmith'i kullanmaya baslamadan 6nce, raporlarint Amerikan ve diinya
borsalarinda islem goéren ilk 300 firma iizerinde toplama egilimindeydi, ancak Automated Insights’in
yazilimini kullandiktan sonra bu say1, 4500 firmaya ¢ikmistir (Whittaker, 2019: 111).

Ayrica bunun disinda yine ABD’de, 2010'larin basinda kurulan Narrative Science adli sirketin kurucusu
olan Kristian Hammond’un dnciiliigiinde, Medill gazetecilik okulu ile Northwestern Universitesi'ndeki
McCormick Miihendislik Okulu'nun ortaklasa hazirladiklari, Akilli Bilgi Laboratuvari, oyun hikayeleri
yayinlayan StatsMonkey adli bir algoritma gelistirmistir (Levy, 2012). StatsMonkey, beyzbol maglari
hakkinda internetten toplanan istatistiksel verileri kullanarak spor etkinliklerinin haber ve benzeri
igeriklerini yazmak i¢in kullanilan bir sistemdir. Bu haberleri yazmak i¢in StatsMonkey, anlatilarin
belirli bir oyun i¢in ne gegerli oldugunu, bu anlatilardan hangilerinin en ilging veya énemli oldugunu ve
oyundaki hangi anlarin her bir anlatiya en ¢ok ornek teskil ettigini belirlemelidir (Allen, Templon,
McNally, Birnbaum, & Hammond, 2010: 2). Bunlar1 énemli dlglide basaran StatsMonkey, 2011'de
¢ocuk beyzbol ligi i¢in 400.000 rapor yazmustir. 2012 yilinda bu say1 1,5 milyona ¢ikmistir. Bu rakamin
daha da anlamlandirmak i¢in ayn1 y1l ABD'de 35.000 gazeteci oldugunun alt1 ¢izilebilir. Onlara ne kadar
para teklif edilirse edilsin, Kii¢iikler Ligi maclarin1 karsilamaya istekli olmayacaklardir. Bu, robot
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gazeteciliginin baska bir yoniidiir—algoritmalar, insan muhabirler tarafindan "haber degeri" olmadigi
icin atlanan konular1 kapsayabilir. Bu konular hala olduk¢a sadik okuyucular bulmaktadir.
(Miroshnichenko, 2018: 10). Ayrica gazetecinin sadece bir alanda bu kadar yiiksek sayida haber igerigi
iretmesi de oldukga zordur. Nitekim StatSheet 6rneginde de bir yilda 100 bin haber yaymlanmistir
ancak sirkette yalnizca 12 kisi ¢alismaktadir (StatSheet Changes Name to Automated Insights, Scores
$4 Million, 2011).

Yapay zekanin habercilik agisindan kullanim alani elbette raporlama ile sinirli degildir. Birgok haber
kurulusu, neyin tanitilacagina karar vermek, abonelikleri artirmak ve kullanici davranisini tespit etmek
dahil olmak tizere ¢esitli is sorunlarmi ¢6zmek adina algoritmalardan faydalanmaktadir. Bu nedenle,
makine 6grenimi tabanli haber kisisellestirme sistemleri, The New York Times gibi haber yayimcilar1 ve
Google News gibi haber toplama uygulamalari tarafindan yaygin olarak kullanilmaktadir (Stray, 2019:
3). Ayrica, algoritmalar tarafindan yiiritiilen islevlerle ilgili olarak, haber endiistrisinde kullanimlari
kabaca birkag alana ayrilmaktadir; veri madenciligi, konu se¢imi, yorum moderasyonu ve metin yazma
gibi (Miroshnichenko, 2018: 4).

Diger yandan makine Ogrenimi sadece bireylerin tercihlerini belirlemek i¢in degil aymi zamanda
¢evrimici platformlarda koti dil kullaniminin da 6niine gegmek igin kullanilmaktadir. Nitekim Jigsaw
ve Google tarafindan gelistirilen ve ¢evrimigi ortamda iyi sohbetler yapmayi kolaylastirmak i¢in makine
O0grenimini kullanan ve ticretsiz hizmet veren ‘Perspective API’1 kurmuslardir (Adams, 2018).
Perspective API’in slogan1 bu anlamda dikkat ¢ekicidir; ‘’cevrimici toksikligi azaltmak icin makine
ogrenimini kullanma’’. Haber igeriklerine yapilan yorumlarin takibi agisindan bu girisim oldukga
anlamalidir. Keza Perspective API’1n kullanicilar1 iginde The New York Times, Le Monde ve Financial
Times gibi gazeteler de yer almaktadir (https://www.perspectiveapi.com, 2022).

HABERCILIKTE YAPAY ZEKANIN KULLANIMI

Teknoloji tim mesleklerde oldugu gibi gazetecilik mesleginde de ¢ok Gnemli bir yere sahiptir.
Matbaanin icadi basli basina gazeteciligin dogusuna neden olan teknoloji iken bilgisayar teknolojileri
gazetecilik meslegini bir o kadar etkili sekilde doniistiirme egilimindedir. Sarah Cohen, James T.
Hamilton ve Fred Turner, bilisimsel gazeteciligin® gelisimini anlattiklar1 makalelerinde, fotokopi
makinasinin bile gazetecilik i¢in devrimsel nitelige sahip oldugunu belirtmektedirler. Ciinkii bu bilginin
kopyalanmasi ve dagitilmasini hatta sizdirilmasini daha kolay hale getirmistir. Ayrica bilgi edinme
ozgirliigiine de katki saglamistir (Cohen, Hamilton , & Turner, 2011: 67).

Yapay zeka haberciligi denince ilk akla gelen 6rnek gazetelerden biri ise Los Angeles Times'tir. Andrey
Miroshnichenko, yapay zeka igerik iiretiminin bir alt dali olarak degerlendirilebilecek robotik
gazeteciliginin tarihinde bir kilometre tasi olarak gordiigii hikdyeyi sOyle anlatmaktadir: 17 Mart
2014'te, sabah 6:25'te, Los Angeles Times'in gazetecisi ve programcisi Ken Schwencke, bir depremle
sarsilarak uyandi. Diziistii bilgisayarina kostu ve Quakebot adlr bir algoritma tarafindan kendisine
gonderilen bir e-posta bildirimi buldu’’ Schwencke, Quakebot’un hazirladigi igerigi uygun bulur ve
yayinlar. Boylece Los Angeles Times veri madenciligi araciligiyla deprem hakkinda haber yapan ilk
medya kurulusu olur. Sarsmtidan sekiz dakika sonra, dahasi herhangi bir insan gazetecinin
bildirebildiginden ¢ok daha oOnce, stajyer robo-gazeteci, biyo-meslektaslarini geride birakmistir
(Miroshnichenko, 2018: 4-5). Ancak Quakebot ayni zamanda yapay zekanin haber yapmasinda
karsilasilabilecek baska sorunlara da drnek teskil etmektedir. 21 Haziran 2017°de Santa Barbara'nin 6.8
biiyiikliiglinde biiyiik bir depremle salladigini yanlislikla bildirmistir. Bu alay konusu olmustur ¢iinkii
deprem aslinda 1925'te meydana gelmistir. Los Angeles Times bu gercegi sdyleyerek hizla bir diizeltme
yapmugstir (Seager, 2017).

Ote yandan, yapay zekd haberciligi sadece biiyiik ulusal gazeteler i¢in gecerli degildir. Birlesik
Krallik'taki yerel gazeteler, Google'dan 706.000 Euro'luk bir hibe ile desteklenen Press Association,

SBilgisayar teknolojileri kullanilarak yapilan gazetecilik bigimi. (Bkz.Cohen, S., Hamilton , J. T., & Turner,
(2011).Computational Journalism. Communications of the ACM , 66-71.)
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Urbs Media ortakligiyla bir otomatik haber iiretimi projesine dahil olmustur. Urbs Media, bu yolla her
ay 30.000 yerellestirilmis haber raporu olusturmay1 hedeflemektedir. Urbs Media, bu hizmetin yapay
zeka destegini NLG (dogal dil olusturma) uzmani Arria adli firmadan almaktadir (Marr, 2017). Bu 6rnek
de mali ve teknik destegi olan her haber kurulusunun yapay zekadan faydalanmak isteyeceginin
gostergesidir.

Reuters ise gazetecilerin verileri analiz etmesine, haber 6nermesine ve hatta bazi ciimleler yazmasina
yardimei olacak bir yapay zeka gelistirmistir. Burada amag¢ muhabirlerin yerini almast degil, onlar1
dijital veri bilimcisi ve metin yazarligi asistanlig1 ile giiglendirmektir. Lynx Insight olarak adlandirilan
bu yazilim, 2017 yilinin yaz ayalarindan 2018 baslarina kadar onlarca gazeteci tarafindan denenmis ve
daha sonra Reuters haber odalarinda kullanima sunulmustur (Kobie, 2018).

YAPAY ZEKA HABERCILIiGINE YONELIiK TARTISMALAR

Yapay zeka haberciligine yonelik daha bir¢ok 6rnekten bahsedilebilir. Ancak yapay zekanin haber
iretiminde kullanimima yonelik oOrneklerin  giderek artmasi gazetecilik meslegi agisindan
disiindiirticiidiir. Nitekim bu durum, gazetecilik meslegi ve haber olusturmaya yodnelik tartigmalari
ortaya ¢ikmaktadir. Bu tartigmalar iginde; yapay zekanin gazetecinin meslegini elinden alip almayacagi,
arastirmaci gazeteciligi saglayip saglayamayacagi, eger yapay zeka ve insan ortak calisacaksa kime
‘gazeteci’ denecegi ve bu sekilde medya sahipligindeki degisimin nasil olacagi gibi konular yer
almaktadir. Elbette bu ¢alismada bu tartismalardan dogan sorularin tamamina cevap vermek miimkiin
degildir. Dahasi bu sorunlarin hepsi tek basina bir arastirma konusudur. Bu nedenle bu tartismalarin ne
olduguna yonelik bir ¢ergeve ¢izilmeye ¢alisilacaktir.

[k olarak yapay zeka haberciligi arastirmaci gazetecilik agisindan ele alinabilir. Jonathan Stray, AP,
Reuters ve Forbes gibi biiyiik haber kuruluslarinin kurumsal kazanglar ve spor puanlarma iligkin
yapilandirilmis veri beslemelerine dayali olarak, ayda binlerce haber iiretmesiyle birlikte, son birkag
yilda otomatik haber iiretim teknikleri yaygin bir sekilde kullanilmaya baslandigi dile getirmektedir.
Ancak Stray’e gore bunlar daha ¢ok otomatiklestirilmis haber {iretimidir. Bu durum gazetecilikteki insan
ve makinelerin rollerine iliskin anlayiglara temelden meydan okurken, otomatiklestirmenin arastirma
gerektiren haberlerin yazilmasini saglamayacagini bunun i¢in yapay zekanin gerektigini belirtmektedir
(Stray, 2019). Nitekim arastirmaci gazetecilik anlayis1 daha karmasik bir siireci ifade etmektedir.
Makine 6grenmesi ile belirli bir igerik iiretilse de yapay zekanin heniiz sentez yapabilmesinden s6z
edilemez. Bu nedenle Stray, bunun i¢in daha zamana ihtiya¢ duyulabilecegi diisiincesinde hakli olabilir.
Turing,’in de dedigi gibi; fabrikadan ¢ikan bir makinenin iiniversite mezunu biriyle esit sartlarda rekabet
etmesini beklemek haksizlik olacaktir. Universite mezunu biri en az yirmi y1l veya daha uzun siiredir
insanlarla temas halindedir. Bu temas siiresi boyunca davranis kalib1 sekillenmistir (Turing, 2004: 421).
Benzer bir sekilde insanlarla temas halinde olan bir gazeteci elbette bir makineden daha etkili bir iletisim
kurabilecektir. Ancak bu su anki yapay zeka teknolojisi icin gegerlidir. Gelecekte yapay zekanin da
deneyim alan1 gelisecegi 6n goriilebilir bir seydir. Ancak bunun insan deneyimine ne kadar yaklasacagi
tartisma konusudur.

Bu nedenle Stray, yapay zekanin insan eliyle yapilandan daha fazla veriye ulasabilecegini, bunlarin
kategorize edebilecegini ancak bir arastirmaci gazetecilik anlayisi ile ele alamayacagindan soz
etmektedir. Ciinkii ilk olarak, verinin ulasilabilirligine bakmak gerekir. Stray’e gore, bir veri kamuya
acik bile olsa, baz1 verilerin talep edilmesi, daha derin arastirilmasi ya da iizerine tartisilmasi gerekir.
Ozellikle de dijital olmayan ortamlardaki verilere yapay zeka ile ulasilmasi miimkiin degildir. Ikincisi,
konunun bir daha ele alinmasinin pek de miimkiin olmadig1 6zgiin hikayeler i¢in bir kereligine ilgili
konu i¢in algoritmalar yazilmast medya kuruluslarinin yoneticileri i¢in pek tercih edilebilir
goriinmemektedir. Uciinciisii, aralarinda bag kurulmasi gereken farkli belgelerin birbiriyle karmasik
iligkisini anlayabilmesi ve yorumlamasi miimkiin gériinmektedir. Dordiinciisii, bir haberin dogrulanmasi
da 6nemli bir asamadir. Yapay zeka bunu yapamadiginda yanlis bilgileri yaymlamasi etik ve hukuksal
sorunlar dogurabilir (Stray, 2019: 4-12). Bu noktada Quakebot’un 1925 yilindaki deprem haberini yeni
olmus gibi yaymlamasini hatirlayabiliriz. Bu 6rnegin yaninda ironik duracak sekilde, dijital ortamda
milyonlarca veri iginde haber kaynagi dogrulama ag¢isindan yapay zekanin daha basarili oldugu iddia

Submit Date: 14.07.2022, Acceptance Date: 15.08.2022, DOI NO: 10.7456/11204100/001 920
Research Article - This article was checked by iThenticate
Copyright © The Turkish Online Journal of Design, Art and Communication



The Turkish Online Journal of Design, Art and Communication - TOJDAC
ISSN: 2146-5193, October 2022 Volume 12 Issue 4, p.913-926

edilmektedir. Mike Brown, yapay zeka araciligiyla sahte hesaplari tespit etmek ve yalan haber
igeriklerini en aza indirmeye yardimci olacagini dile getirmektedir (Brown, 2018). Yapay zekanin yalan
haber ile bas etmede 6nemli bir yere sahip oldugu diisiincesi de ayr1 bir tartisma konusudur. Esasen
yapay zekaya haberciliginin tiim bu artilar1 ve eksileri yapay zekaya yonelik genel c¢ergeveyi
¢izmektedir. Dijital olmayan her bir veri yapay zekanin goriis alaninin disia ¢ikacaktir.

Ikinci olarak gazetecinin yerine tiimiiyle yapay zekanm gecip gecmeyecegi diisiincesine bakilabilir.
Yiannis N. Moschovakis’e gore, haber yazma algoritmalari -bu yenilik i¢in su anda ne diistiniliirse
disiiniilsiin- sonunda insan gazetecilerin yerini almay1 hedeflemektedir. Biri robo-gazetecileri haber
odalarinda bir nevi yardimci, bir nevi stajyer olarak gorse bile, haber yazma algoritmalari fikrinin nihai
amaci, yapay zekanin insanlar yerine ve hatta insanlardan daha iyi bir sekilde, haber yazmalaridir
(Moschovakis, 2001: 2). Medyanin da kar amaci giiden bir sektor oldugu diisiiniildiigiinde nihai amacin
daha az insan giicii ile daha fazla tiretim olmasi pek sasirtici degildir. Ancak bu gazetecilik meslegi adina
endise verici bir durumdur. Bu endise is kaybmin yani sira gazetecilik mesleginin topyeki{in
mekaniklesmesidir. Dahas1 teknolojik gelisme ¢abasi meslegi kendi kendini tiiketen bir Leviathan’a
dontustirmektedir.

Bunun yaninda, veri gazeteciligi lizerine arastirmalar yapan Amerikali akademisyen Meredith
Broussard, gazeteciligin merkezinde insanin olmasi gerektigini belirterek, yapay zeka ile yapilanin
Ozglin bir gazetecilik bi¢imi olmadigini yalnizca baskalarmin 6zgiin gazetecilikleri ile hazirladiklari
igerikleri bir makineyle yeniden yazdiklarimi dile getirmektedir. Broussard’a gore bu ‘lging bir oyun
ama haber degil” (DeGeurin, 2018). Insanoglu putlar1 yaratip kendi edimleri ona yiikledigi gibi yapay
zekd ile gazetecilik edimlerini bir makineye devretmektedir. Fromm, ilkinin bireyin kendine
yabancilagmast ile sonuglandig belirtmektedir (Fromm, 1990: 138). Ikincisi ise, gazeteciyi meslegine
yabancilastirma potansiyeli tasimaktadir.

Yapay zeka haberciligine dair 6ngoriiler elbette tartismaya agiktir. Ancak yapay zeka haberciliginin
oncli firmalarindan Narrative Science'n kurucu ortagi Kristian Hammond un 2012 yilinda verdigi
roportajda, 2030 yilina kadar medya igeriginin %90'mn1 algoritmalarin yazacagini ifade etmesi oldukga
iddialidir. Hammond, Narrative Science biiylidiik¢e, yapay zekd Oykiilerinin de gazeteciligin besin
zincirinde (emtia haberleri, daha detayli ve agiklayici haberlere) yukarilara ¢ikacagina inandigmi dile
getirmektedir. Hammond’a goére; "20 yil iginde Narrative Science’in hikdye yazmadigi hi¢bir alan
kalmayacak (Levy, 2012).”

Tiim bunlarim yaninda, Ingiltere’nin 6nde gelen haber ajansi Press Association (PA), yapay zeka
kullaniminin gazetecinin yerine gegmekten ¢ok, onun yapamadigini yapacagini iddia etmektedir. Buna
gore yapay zeka, kapanan yerel gazetelerin ya da istihdam fazlasi gazetecilerden bosalan yeri
doldurarak ¢ok daha fazla haber iiretimi gergeklestirilebilir. Press Association (PA) yetkilileri, bunu
yaparak kimseyi issiz birakmis olmayacaklarini, tam tersine kimsenin yapamadigini yapabileceklerini
fark ettiklerini belirtmektedir.

Ucgiincii tartisma konusu, yapay zekanin hazirlayacagi haber igeriginde soz sahibi olmasi gereken tarafin
gazeteci mi yoksa bilgisayar miithendisi mi olacagidir. Cohen ve arkadaslarimin da soziinii ettigi gibi,
Miroshnichenko da gazetecilikte algoritmalarin kullanilmasi, miihendislerin ve programcilarin
haberlerin nasil olusturuldugu ve yayildig1 {izerinde 6nemli 6l¢iide daha biiyiik bir etkiye sahip olacagi
anlamma gelir (Miroshnichenko, 2018: akt: Kim, 2019).

Gazeteciler ve programcilar, veriye dayali hikayeler yazarken farkli diigiiniirler ve farkli dnceliklere
sahiptirler ve Linden (2017), verilerin se¢imi ve degerlendirilmesinin gazeteciler i¢in bir gérev olmasi
gerektigini, dogrulama, standardizasyon ve normallestirmenin ise normalde programcilarin gorevi
oldugunu o6ne siirmektedir (Kim, 2019).

Daha da 6nemlisi bilisim temelli gazeteciligin amaci demokrasiye katki saglamasi adina bir anlamda
‘bekei kdpegi’ (watchdog) gorevi gorerek yonetimleri halk adina denetlemektir ve bilisimsel gazetecilik
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bunu saglayabilme potansiyelini barindirmaktadir. Bu noktada, Cohen ve ¢alisma arkadaslari, eski bir
soru ile cevap aramaya ¢alismaktadirlar: "Koruyucular1 kim koruyor?" (Who guards the guardians?).
Cohen ve ¢alisma arkadaslar1 bundan yiiz y1l dnce bu soruya cevaben ‘gazeteci’ denebilecegini ancak
bugiin bu cevabin sadece bir pargasi olabilecegini sdylemektedirler. Bu nedenle giiniimiizde gazeteci ve
bilgisayar bilimcisinin birlikte ¢alismasi gerektigini dile getirmektedirler. (Cohen, Hamilton , & Turner,
2011: 67-71).

Levy’e gore ise belki bir noktada insanlar ve algoritmalar is birligi yapacak ve her bir ortak kendi giiciine
gore oynayacak. Kusursuz hafizalar1 ve verilere erisme yetenekleriyle bilgisayarlar, insan yazarlar i¢in
birer rehber gorevi gorebilir. Ya da tam tersi, insan muhabirler deneklerle roportaj yapabilir ve basibos
ayrimtilar1 toplayabilir ve ardindan bunlar1 her seyi yazan bir bilgisayara gonderebilir. Bilgisayarlar daha
basarili hale geldik¢e ve daha fazla veriye eristik¢e, hikaye anlaticilar1 olarak simirlamalar1 ortadan
kalkacaktir. Levy, bunun biraz zaman alabilecegini ama sonugta bu yazdigi igerik gibi bir haber bile
kendisi olmadan iiretilebilecektir (Levy, 2012).

Christer Clerwall adli akademisyenin 2014 yilinda ‘Enter The Robot Journalist: Users’ Perceptions Of
Automated Content’ adli aragtirmasinin sonuglari haberi kimin yazdiginin ne denli nemli oldugunu ya
da olmadigini ortaya koymaya yoneliktir. Aragtirmada, 46 medya ve iletisim 6grencisinden iki haber
okumalarini istemistir. Bu haberlerden biri yapay zeka, biri de insan tarafindan yazilmisti. Ogrencilerden
haberleri nesnellik, giiven, dogruluk, sikicilik, ilgi ¢ekicilik, agiklik, okuma zevki, tutarlilik vb. kriterlere
gore degerlendirmeleri istenmistir. Bu calisma sonucunda Clerwell, 6grencilerin insan tarafindan
yazilan haberleri daha tutarli, iyi yazilmis, net, daha az sikict ve okunmasi daha keyifli olarak
degerlendirdigini tespit etmistir. Algoritma ile yazilan hikayeler daha aciklayici, bilgilendirici ve daha
sikict ama daha dogru, giivenilir ve objektif olarak degerlendirilmistir. Ancak iki metnin algilanmasinda
“okunmas1 zevkli” tanimlayicis1 diginda anlamli bir fark goriilmemistir. Bu calisma esasen,
okuyucularin insan veya algoritma tarafindan yazilmis bir metni ayirt edemedigini gostermistir
(Clerwall, 2014: 12-15).

Dordiincii tartisma konusu medya sahipligine benzer sekilde ‘yapay zeka sahipligi’ ile ilgilidir. Birgok
ilke yapay zeka haberciliginin kullanilip kullanilmayacagini arastirmaktadir. Ciinkii dijitallesme
caginda yasayan toplumlar olarak artik algoritmalardan kagis alan1 kalamamistir. Esasen burada 6nemli
olan kagis alanin olup olmayacagi degil bu alanin nasil yonetilecegi ve toplumsal yansimalaridir.
Morozov (2018), yapay zekanin diinyadaki birgok sorununu ¢ozebilecegini ve elbette herkesin bunu
isteyecegini belirtmektedir. Buna gore, biiyiik sirketler yapay zeka sayesinde daha az harcayarak daha
iyi iiretebilir, Devletlerse enerji tiikketimini, refahi, trafigi, glivenligi yonetebilirler. Doktorlar da kanseri
yenmek i¢in kullanabilir. Herkes yalan haberlerle savasabilir. Ancak Morozov buradaki sorun soyle
ifade etmektedir: “sadece bir avug sirket yapay zeka sistemlerini olusturabilmektedirler ve bunlarda
¢ogunlukla Amerikan sirketleridir (Google, Facebook, Amazon, Microsoft), kismen Chinee (AliBaba,
JD, Tencent). Ciinkii neredeyse 10 yildir Derin Ogrenmeyi gelistirmek igin kullanilan verilere erisimi
olanlar sadece bu firmalardir. Yani bu insanlarin verdigi kararlarla makineleri egitmek. Hepimiz-
devletler, sirketler, bireyler — bu firmalarin insafina kalacagiz (Traldi, 2018)”

Nitekim Reuter Enstitiisti’niin ‘Future of Journalism’ ¢alismalar1 baglaminda hazirladiklar ‘Gazetecilik,
medya ve teknoloji trendleri ve 2021 tahminleri’ adli rapor, gazetecilik sektdriinde yapay zekanin ne
kadar 6nemli oldugunu ortaya koymaktadir. Rapor kapsaminda editorler, CEO'lar ve dijitallesme
alanindaki lider isimlerden olusan katilimcilardan goriis almmustir. Katilimcilarin dortte ti¢ii (%76),
Covid-19'un dijital gegis planlarini hizlandirdigini belirtmektedir. Artik is planlarinin daha fazla
uzaktan calismaya ve okuyucu odakli is modellerine hizla gegis yaptigin1 vurgulamaktadir. Ayrica
katilimcilarin %76's1 dijital aboneliklerin ¢gok 6nemli oldugunu séylemislerdir. Reuter Enstitiisii, benzer
bir ¢alismay1 2018 yilinda yaptiginda dijital bunun aksi bir yaklasim oldugu bilinmektedir. Bunun
yaninda katilimcilar, yayincilikta ekonomik sebeplerin disinda da teknoloji ve sosyal medya
platformlarinin gazeteciligi desteklemek ig¢in ¢ok daha fazlasini yapabilecegini disiinmektedirler.
Ayrica calismaya gore medya sirketleri, daha kisisellestirilmis deneyimler sunmanin ve iiretim
verimliligini artirmanin bir yolu olarak yapay zekaya giivenmektedir. Katilimcilarin iigte ikisinden
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fazlasi (%69), bu teknolojilerin 6niimiizdeki bes yil igcinde gazetecilik iizerinde 5G (%18) ve yeni
cihazlar ve arayiizlerden (%9) 6nce en biiyiik etkiye sahip olacagini sdyliiyor. Ancak ¢ogu kisi yapay
zekanin blylik yayincilara orantisiz bir sekilde fayda saglayacagini ve digerlerini sikintiya sokacagini
disiiniiyor (Newman, 2021).

Burada besinci tartisma konusu olarak etik sorunlardan s6z edilebilir. Ancak dijitallesme agisindan etik
sorunlar sadece gazetecilik meslegi agisindan ele alinmamaktadir. Elbette icinde mahremiyet, kisi
hukuku, nefret sdylemi gibi birgok tartismayi da barindiran oldukca genis bir konudur. Bu nedenle
calismanin smurliliklar1 geregi burada detayli deginilmeyecektir. Bununla birlikte kisaca, yapay zeka
tarafindan yazilan haberlerin kullanilmasi etik ve kalite kaygilarin1 artirmaktadir (Guzman ve Lewis
2020: 22) denebilir.

Ozetle yapay zeka haberciliginin avantajlarina deginilecek olursa; algoritmalar insan gazetecilerden
daha hizli, daha biiyiik 6l¢ekte ve potansiyel olarak daha az hatayla haber {iretebilir. Ayrica igerikler
birden ¢ok dilde ve farkli agilardan anlatmak igin ayni verileri kullanabilir, béylece bunlar1 bireysel
okuyucunun tercihlerine gore kisisellestirebilir. Bir algoritma araciligiyla kullanicilarin taleplerine gore
eldeki verilerle, ilgili sorularina yanit olarak yeni Oykiiler olusturma ve haber {iretme potansiyeline
sahiptir. Diger yandan yapay zeka haberciliginin dezavantajlar1 da sayilabilir. Nihayetinde algoritmalar
onceden belirli bir yargi ile hazirlanmig ve yine belirlenmis bir veri iginden haber liretmektedir. Bu da
beklenmedik ve istenmeyen hatalar i¢eren sonuglar tiretebilir. Bir algoritma kendisine 6gretilenden fazla
soru soramaz dahasi sorgulayamaz. Yeni olgular1 agiklayamaz veya nedensellik kuramaz ve bu nedenle
toplumu gézlemleme ve yonlendirme ve kamuoyu olusturma gibi gazeteciligin temel gérevlerini yerine
getirme yetenekleri sinirlidir. Bunun yaninda, otomatik haber i¢eriklerinin yazi kalitesi, insan yazisindan
daha diisiiktiir, ancak 6zellikle dogal dil olusturma teknolojisi ilerledik¢e artmasi muhtemeldir (Graefe,
2016: 10). Elbette bu diger unsurlar i¢in de gecerlidir.

SONUC

Insanoglu kendi edimlerini yapay zekaya devretmeye egilimli goriinmektedir. Nitekim ‘haber alma’
hakki gibi 6nemli bir edimin yapay zekaya devretme egilimi bunu géstermektedir. Bunda hiz, kolaylik
ve ekonomik kaygilarin etkili oldugu sdylenebilir. Dijitallesen diinyada bundan kag¢isin miimkiin
olmadig: da diisiiniilebilir. Fakat yine de yapay zeka haberciligindeki gelismelerin toplum temelli bir
meslek olan gazeteciligi doniistiirmesi, toplum lehine olmayan sonuglari da biinyesinde
barmdirmaktadir.

Diger yandan, gazetecinin yaptigi haber ve yapay zeka haberciligini birbirinden ayiran en onemli
etmenler i¢inde yapay zekanin olay yerinde arastirma yapamamasi, insanlarla roportaj yapabilecek
analitik diisinme giiciinden uzak olmasi sayilabilir. Algoritmalarla isleyen yapay zeka, algoritmalarda
yer alandan fazlasini1 yapmaya (simdilik) muktedir degildir. Giinlimiiz yapay zeka tiretimi igerikleri yine
bilgisayar temelli, ¢evrimigi platformlar araciligiyla tiretilmektedir. Bu alanin disinda kalan ve buralara
aktarilmayan her gelisme haber degeri olsa da yapay zeka tarafindan dikkate alinmayacaktir. Verinin
biiyiikliigli bu gergegi gormezden gelmemize neden olabildigi i¢in bir yanilsama yaratmaktadir. Elinde
¢ok fazla bilginin olmasi dogru haber tiretim siireci igin yeterli degildir.

Bununla birlikte, veri ne derece yogun olursa olsun haber degeri olmadigr miiddet¢e gazetecilik adina
anlamsiz kalacaktir. Dahasi, haber iretimin en 6nemli unsurlarindan olan kaynagin giivenilirligi
acgisindan da yapay zeka haberciligi sorunludur. Yapay zeka, her ne kadar belirli ¢ergevede haberin
objektif olma ihtimalini artirsa da insan eliyle olusturulan algoritmik yonlendirme her zaman soru
isaretleri barindiracaktir. Elbette veri kirliligin bu kadar yogun oldugu bir dénemde milyonlarca veri
arasindan haber niteligi olan1 ayirt etme agisindan onemi yadsinimaz bir gercektir. Cevrimigi olarak
ulasilan bu kadar verinin islenmesi de haber liretiminde zaman kazanmak ve haberin tazeligini
korumasini saglamak agisindan olduk¢a ehemmiyetlidir.

Esasen haberin algoritmalar araciligiyla iletilmesi yalnizca haber aktarim aracini degistirmektedir. Fakat
haber iletmenin 6tesinde ‘liretim’ yapmak insan faktoriinii 6nemli oranda etkileyecektir. Zira haber
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iretim silirecinin gazetecilik meslegine hakim kisilerce yapilmasi meslegin gelecegi acisindan daha
anlamlidir. Neticede tip alaninda kullanilan yapay zekaya tip bilimini bilmeyen bir bilgisayar
miihendisinin yazilim bilgisine giivenilerek ameliyat yaptirilmasi diisiiniilemez. Oyle ki toplumda alg:
insasmin mimari gazeteciligin de matematigin mekanik diinyasma tlimiiyle teslim edilmesi meslegi
bypass etmek olacaktir. Bu matbaa makinesini kullanmasini1 bilenin gazeteci olarak kabul etmeye
benzemektedir.

Burada iki temel sonug ortaya ¢ikmaktadir, birincisi yapay zekanin veri madenciligi yoniiyle biiyiik
veriyi insan eliyle ulasilmasi miimkiin olmayan bir diizeyde ayristirmasi ve bu sayisiz igerikleri belli
kategorilere gore bolerek icerik iiretebilmesidir. ikincisi ise yapay zekanin su anki durumu itibariyle
insanin sahip oldugu baz1 6zellikleri taklit edebilir goriinse de sosyolojik bir varlik olarak insan1 taklit
edebilmekten (simdilik) uzak olmasidir.

‘Evrim*’ ve ‘X Machina® gibi distopik filmlerde de oldugu gibi yapay zekanin insana hiikmettigi bir
noktaya gelinir mi bilinmez ama ‘hiikkmetme’ fikri yapay zeka teknolojisini elinde bulunduran i¢in de
gecerlidir. Nitekim ‘bilgi giictlir’ ve glinlimiizde bilgiye sahip olmamizi kolaylastiran dijital ortamlar
yalnizca yazili bir bilgiye degil, gorsel ve isitsel bilgiye de ulasmay1 sagladigi igin giiciin en belirgin
kaynag1 yapay zeka teknolojileri olacagi asikardir. Diger yandan medyanin da dérdiincii kuvvet oldugu
sOylemi, yapay zeka ile birlestirilince ortaya muazzam bir hiikiim alan1 ¢iktig1 sdylenebilir. Dolayisiyla
bu gelismelerin gazeteciligi de etkilemesi sasirtici degildir. Ancak sonuglarini konusmak igin heniiz
erken olabilir.
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