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Tokat ilinde Orman Uriinleri Endiistrisinin Mevcut Durumu,
Sorunlari ve Coziim Onerileri

Murat SAYILIY, Mehmet OZBAYRAM?

Ozet

Bu ¢alismada; Tokat ilinde orman iriinleri endiistrisindeki isletmelerin mevcut durumlari,
sorunlart ve ¢éziim Onerileri ortaya konmustur. Arastirmada; Kasim-2011 ile Subat-2012
tarihleri arasinda 83 adet isletme ile anket yapilmistir. Isletmelerin énemli bir boliimii merkez
ilcede olup sahis isletmesidir. Isletmelerde ortalama 4,91 kisi calismaktadir ve bunlarn
yaklasik yarist iscidir. Isletmelerin %77,11°i atélye seklinde iiretim yapmaktadir ve daha ¢ok
mobilya iiretilmektedir. Yillik kapasite kullanimi ortalamasi %57,83’tiir. Isletmelerin yaklasik
yarist iiretimde yeni teknolojileri kullanmaktadirlar. Isletmelerin %95’i iiriinlerini kendileri
pazarlamaktadir. Isletmelerin yerel ve merkezi yonetim ile birlikte bagl olduklari {ist
kuruluglarindan &nemli beklentileri bulunmaktadir. Isletmelerin ¢ogunlugunun kalifiye
eleman bulma, yerli hammadde temini, disiik kapasite kullanimu, teknoloji talep ve finansman
yetersizligi, enerji maliyetinin yiiksekligi gibi birgok problemler bulunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Orman Uriinleri Sanayi, Mobilya, Tokat ili

Present Status, Problems and Suggestions of Forest Products Industry
in Tokat Province

Abstract

In this study; the status of forest products enterprises in Tokat province, their problems and
solution suggestions were evaluated. 83 enterprises were interviewed during the study period
between November 2011 and February 2012 and the data were analyzed. A sizeable portion
of the enterprises are individually owned and located in the central town. Enterprises employ
an average of 4,91 persons and approximately half of them are workers. 77,11% of enterprises
are workshops and produce mostly furniture. Annual capacity utilization is 57,83%. Around
half of the enterprises use new technologies in production. 95% of them market their products
themselves. Enterprises have high expectations from local and central administrations as well
as from higher institutions they are affiliated with. The majority of the enterprises have many
problems, including finding qualified personnel, local supply of raw materials, low capacity
utilization, lack of finance and high cost of energy.
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Giris

Tiirkiye’de niifusun hizla artmasina karsin dogal dengenin en énemli unsuru
olan orman varligi hizli bir bi¢imde azalmakta ve buna paralel olarak da
orman Urilinleri sanayisinde sorunlar hizla biiylimektedir. Orman iiriinleri
sanayisindeki arz ve talep dengesizligi ile diger taraftan bu is kolunda ¢alisan

kiiciik ve orta Olgekli isletmelerin sorunlariin birlikte dikkatle incelenmesi
gerekmekte olan iki 6nemli konu oldugu belirtilmektedir (Cindik vd., 1997).

Orman iiriinleri sanayisinde iiretilen ve pazara sunulan iriinler, insanlarin
calisma ve dinlenme gibi her tiirlii yasam ortaminda karsilastig1 ve birebir
etkilesim icerisinde oldugu iiriinlerdir. Odun ve odun esasl {iriin ¢esitlerinin
sayisinin 5 bini astig1 bilinmektedir. Bu nedenle bu sanayi dalinin toplam
iiretime dogrudan katkisinin yaninda, dolayli ve rakamla ifade edilmesi pek
de olanakli olmayan 6nemli bir katkis1 bulunmaktadir (Togay, 2002).

Bilindigi {izere orman {riinleri sanayi grubu cesitli dallarda iiretim
faaliyetlerinde bulunmakta ve c¢ok ¢esitli materyaller kullanmaktadir.
Uretimde kullanilan materyaller; dogal hammaddeler (degisik ozelliklerde
endiistriyel odun), yar1 islenmis hammaddeler (yonga levha, MDF,
kontrplak, aga¢ kaplama vb.) ve islenmis geregler (¢ivi, zimpara, ray, kumas
vb.) seklinde olmak {izere 3 genel baslik altinda toplanmaktadir. Kullanilan
malzeme c¢esitliligine karsilik, sanayiye yon vermede ve tanimlamalarda
endiistriyel odun hala Onemini korumaktadir. Bu ydnden bakildiginda
endiistriyel odun hammaddesine, dolayis1 ile de orman kaynagina vurgu
yapilmasi gerekmektedir (Aytin, 2006).

Orman {irtinleri sanayi; “ormanlardan elde edilen birincil ve ikincil ham
tirtinlerin ozellikle odunun cesitli alet ve makinelerle islenerek son kullanim
icin uygun hale getirilmesini saglayan isletmelerin olusturdugu bir sanayi
dalr” olarak tanimlanabilmektedir (Aksu, 2001; Cindik vd., 1997). Birinci
imalat sanayi grubu; kereste endiistrisi, levha endiistrisi (kaplama, kontrplak,
kontra tabla, yonga levha, lif levha vb.), kagit hamuru ve kagit endiistrisi
gibi iiretimlerden teskil edilmektedir. ikinci grupta; parke, dograma,
mobilya, prefabrik ev iiretimi gibi faaliyetler yer almaktadir. Ugiincii grupta
ise; miizik aletleri, ayakkabi kalib1, ahsap oyuncak, ahsap torna mamulleri,
kalem sanayi vb. bulunmaktadir (Aytin, 2006).

Orman Uriinleri sanayi diger sanayiler arasinda tiretim, istihdam, ihracattaki
payir vb. parametreler agisindan Onemli bir yer tutmaktadir. Bu sanayi
kolunun ihracatinin genel iiretim sanayi ihracati i¢indeki pay1 yaklasik %2
ve toplam ihracat igindeki payr ise %]1,4’tiir. ithalatinin iiretim sanayi
ithalatindaki pay1 %2,1 ve toplam ithalattaki pay1 ise %1,9’dur. Orman ana
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triinleri ihracatinin  yaklasik %70’ini mobilya {rlinleri, kereste ve
dogramalar olusturmaktadir (Anonim, 1995).

Tirkiye’de imalat sanayi icerisinde yer alan orman iirlinleri sanayi
isletmeleri, igyeri sayisi itibariyla %25 diizeyinde bir agirliga sahip olup
istihdam olusumunda %10’luk pay1 elinde bulundurmaktadir (Akytiz, 1995).

Ekonomik kalkinma ve gelismenin temel yapi taglarini imalat sanayi
icerisinde yer alan isletmeler olusturmaktadir. Bu sanayi kuruluglar
tarafindan yonlendirilen tiretim faaliyetleri {ilkenin i¢ ve dig piyasalarda
rekabet edebilir konumlara tasinmasini saglamakta ve potansiyel
kaynaklarinin kullanim diizeyini artirmaktadirlar. Bu nedenle {ilkelerin sahip
olduklar1 kaynaklar kapsamli bir diizeyde analize tabii tutulmali ve
ihracat/ithalat olgusu icerinde iilke ekonomisine katki saglayacak diizeye
tasinmalidir. Isyeri ve istihdam alaninda sahip olunan bu yiiksek degerler,
ekonomik kalkinma ve bilylime rakamlar1 igerisinde istenilen boyutlara
tasinamamaktadir. Isletme yonetiminde olusan isletmecilik problemleri de
isletmelerin 6nemli yoneticilik sorunlar1 ile karsi karsiya kalmasina neden
olmaktadir (Akyiiz vd., 2004).

Tiirkiye’de orman triinleri sanayinin (ahsap yapi sektorii, kereste ve parke
endiistrisi, mobilya sanayi) mevcut durumunu ve sorunlarint ortaya koymak
iizere yapilmig birgok arastirma bulunmaktadir (Akytiiz, 1995; Akytiiz, 2000;
Bektas, 2000; Togay, 2002; Serin vd., 2002; Akyliz vd., 2004; Colakoglu,
2004; Aksoy, 2006, Aytin, 2006; Yaman, 2006). Arastirma bolgesi olarak
secilen Tokat ilinde ise bu konuda herhangi bir ¢calisma bulunmadigindan
dolay1 yapilan ¢alisma orijinallik arz etmektedir.

Bu arastirma; Tokat ilindeki orman ve orman iiriinleri sanayinde faaliyet
gosteren isletmelerin mevcut durumlarinin belirlenmesi, varsa sorunlarin
ortaya konulmasi ve bunlara iliskin ¢6ziim 6nerileri sunmak igin yapilmistir.

Materyal ve Metot

Arastirmanin ana materyalini, Tokat ili genelinde orman {iriinleri sanayinde
faaliyet gosteren 83 adet isletme ile yapilan anket verileri olusturmaktadir.
Ayrica, konu ile ilgili daha once yapilmis tez, makale gibi caligmalar ile
birlikte Tiirkiye geneli ve Tokat ilindeki kurum/kuruluslarin rapor,
istatistikler vb. kaynaklarindan da yararlanmilmistir.

Bu ¢alisma ile genel olarak; Tokat ilindeki orman fiirlinleri sanayisinin

mevcut durumunu saptamak, sorunlarini tespit etmek ve ¢6ziim Onerileri
getirmek amaglanmistir. Bu amagla oncelikle orman {iriinleri sanayi alaninda
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faaliyet gosteren firmalarin goriislerini alabilmek amaci ile bilgi toplama
formu (anket formu) olusturulmustur.

Anket uygulanacak isletme sayisinin belirlenmesinde tam sayim yontemi
uygulanmustir. Tokat ili TESOB (Tokat Esnaf ve Sanatkarlar Odalar1 Birligi)
kayitlarina gore, ilde orman firiinleri sanayinde faaliyet gosteren toplam 89
adet isletme bulunmaktadir (Anonim, 2012). Bunlardan 6 adeti faaliyetlerini
durdugu i¢in ancak 83 adet isletme ile anket yapilabilmistir.

Anketler bizzat arastirict tarafindan isletmelerin bulundugu yerde isletme
yetkilisi ile Kasim 2011-Subat 2012 tarihleri arasinda gerceklestirilmistir.
Anketler sonucu elde edilen veriler herhangi bir gruplandirmaya tabi
tutulmadan bir biitiin olarak degerlendirilmis, aritmetik ortalama ve yiizde
hesaplamalar ile ¢izelgeler halinde sunulmustur.

Arastirma Bulgular
Incelenen Isletmelerin Mevcut Durumu

Incelenen isletmelerin %34,94'iniin 2000 ve &ncesi yillarda, %20,48'inin
2001-2004 yillar1 arasinda, 9%38,56'sinin ise 2005 ve sonrast yillarda
kuruldugu belirlenmistir. Incelenen isletmelerin en son 2008 yilinda
kuruldugu (%6,02) saptanmustir.

Isletmelerin %96,39°u il merkezinde iken %2,41’inin Almus ve %1,20’sinin
de Resadiye ilgesinde oldugu tespit edilmistir. Bu veriler, isletmelerin
cogunlugunun il merkezinde yogunlastigin1 gostermektedir.

Isletmelerin %61,45 gibi biiyiik bir ¢ogunlugunun kurulus sermayelerinin 10
000 TL’den az oldugu saptanmistir. Bu durum, isletmelerin ¢ogunlugunun
kiigiik olcekli isletmeler seklinde olduklarimi gostermektedir. Incelenen
isletmelerde isletme bagina diisen kurulus sermayesinin ortalama 21 981,93
TL oldugu hesaplanmustir.

Isletmelerin acik ve kapali alanlar1 incelendiginde; toplam kullanim
alanlarim (804,82 m%isletme) %57,11°1 agik alan (459,64 m?/isletme) ve
%42,89’unun ise kapali alandan (345,18 m/isletme) olustugu belirlenmistir.

Isletmelerin hukuki yapilarina bakildiginda, %63,86 gibi biiyiik bir
cogunlugunun sahis isletmesi, %33,73"in{in limited ve %?2,41’inin de
anonim sirket oldugu belirlenmistir. Isletmelerin kurulus durumlari
incelendiginde %61,45’inin ortaklik sonucu kuruldugu ve %38,55’inin ise
kendi tesebbiisii oldugu saptanmustir.
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Incelenen isletmelerin %62,65’inin Marangozlar Odas1 ve geriye kalan
%37,35’inin de TESOB’a kayitl1 oldugu tespit edilmistir.

Isletmelerin tamamimin KOSGEB (T.C. Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri
Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi), %79,52’sinin Marangozlar
Odas1 ve %22,89’unun da TESOB ile kendi yiiriittiikleri faaliyet alanlariyla
ilgili diyalog igerisinde bulunduklar belirlenmistir.

Incelenen Isletmelerin Personel Durumu

Incelenen isletmelerde calisan toplam personelin (4,91 kisi/isletme)
%7,12’sinin  gegici is¢i, %35,29’unun daimi is¢i, %34,31’inin teknik
personel ve %?23,28’inin de idari personel oldugu tespit edilmistir.
Isletmelerde calisan teknik elemanlarin sayilarma bakildiginda ise, toplam
teknik eleman sayisinin %49,82 gibi yariya yakin bir kismin1 Meslek Lisesi
mezunundan olustugu ve %47,27°lik bir kisminin Meslek Yiiksek Okulu
mezunu, buna karsin Miihendis olarak calisanlarin sayisinin ise ¢ok az
oldugu (%2,91) goriilmiistiir. Veriler incelendiginde, orman ve orman
riinleri sanayinde faaliyet gosteren isletmelerde personelin tamamina yakin
kismmin isin temelinden yetistigi yani meslek liselerinden yetistigi
goriilmektedir ki bu da meslegin gelecegi adina giizel bir durumdur.

Isletmelerin tamamimin kendi tamdiklar1 aracihigiyla eleman ihtiyacini
kargilama yontemini kullandig1 (giivenilir olunmasi, iki taraf arasindaki
herhangi bir ihtilaf halinde yine tamidiklardan yardim istenilmesi gibi
nedenlerle) saptanmistir. Bununla birlikte, Meslek Lisesi mezunlarindan
(%22,89), diger firmalardan transfer ederek (%20,48) ve Is ve Isci Bulma
Kurumu'ndan (%13,25) da eleman tedarik edilmektedir.

Incelenen isletmelerde calisanlar: igin sosyal tesis ve imkanlar sunanlarin
oram %46,99°dur. Isletmelerde calisan personele sunulan sosyal tesis ve
imkanlarin var olmasi ve hizmete sunulmasi, ¢alisan personelin ¢aligma
istegini ve isi sahiplenmesi durumunu ortaya ¢ikaracaktir ki bu da isyerinde
verimi ve kaliteyi olumlu yonde arttiracagi unutulmamalidir. Incelenen
isletmelerde c¢aliganlarin hizmetine sunulan sosyal tesis ve imkanlarin
cesidine bakildiginda ise; %84,62°sinde personel servisi, %66,67’sinde
yemekhane imkani ve %2,56’sinda ise lojman oldugu goriilmektedir. Calisan
personelin ise gidis-gelislerinde servis ve kalacak lojman olmasi galisan
personele olumlu yansiyacagi, dolayisiyla isyerinde verimin ve kalitenin
artmasini olumlu etkileyecegi unutulmamalidir.

Isletmelerin %4,82’sinde isgiicii temininde bir sorunla karsilasiimadig
belirlenmistir. Bu isletmelerin tiimii isgiicli ihtiyacin1 kendi ¢evrelerinden
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kargiladigi ve yine tamaminin zaman zaman da olsa problemle karsilastiklari
durumlarda da gecici isgiicli teminine gittikleri tespit edilmistir. Buna karsin
isglicii temininde sorunla karsilasan isletmelerin (%95,18) karsilagtiklari
problemler; istenilen vasifta is¢i bulunamamasi (%100,00), isci {icretlerinin
yliksek olmast (%97,47), devlet desteginin yetersiz olmasi (%87,34),
yetistirilen kalifiye elemanlarin isten ayrilarak kendi isyerlerini a¢mast
(%62,03) ve istenilen sayida isci bulunamamasi (%16,46) olarak tespit
edilmistir. Ancak is¢iler agisindan bakildiginda ise, is¢i iicretlerin ¢ok diisiik
olmasi ve calisanin ihtiyacini karsilamaktan uzak oldugu sdylenebilir. Zira
calisan personel iicret yoniiyle tatmin olmali ki, kendini isine versin ve
kaliteli bir iscilik ortaya koysun. Istenilen vasiflarda personel
bulunamiyorsa, vasif arttirict kurslar diizenleme gibi ¢oziimler diistiniilebilir.

Incelenen Isletmelerin Hammadde Temin Durumu

Incelenen igletmelerin iiretimde kullandiklar1 hammaddelerin temin edildigi
yerlere ve oranlarina bakildiginda; isletmelerin tamaminin il ve ilgelerden
(maliyeti ve dolayisiyla tiiketiciye sunacaklari iirlinlin satis fiyatini
diisiirebilmek amaciyla), %92,77’sinin diger illerden hammadde aldiklar1 ve
%2,41’inin de kendi imal ettikleri hammaddeleri tretimde kullandiklari
saptanmistir. Diger yandan, liretimde kullandiklar1 hammaddelerin %50°den
azin1 diger illerden saglayan isletme orani ise %94,81 dir.

Isletmelerin {iretim ¢esitlerine gore yilik hammadde ihtiyaglarina
bakildiginda; tiim isletmelerin kereste ve tabaka malzeme kullandiklari
belirlenmistir. Isletmelerin yillik ortalama kereste ihtiyaglarmm 223,96 m®
ve tabaka malzeme ihtiyaclarinin da 1249,35 tabaka oldugu saptanmustir.

Isletmelerin tamaminin tiiccardan dogrudan, %31,33’iiniin direkt olarak
koyliiden, %7,23’tiniin Orman Genel Midiirliigii'nlin piyasa satislaridan,
%2,41’inin yurtdisindan ve %6,02’sinin de diger sekillerde hammadde temin
ettigi belirlenmistir. Hammadde temininin ¢gogunlukla tiiccar ya da kdyliidden
direk (aracisiz) alinmasi maliyetleri diisiirme amagclidir.

Incelenen isletmelerin hammadde alimi yaparken; %98,80’inin ¢ek ve senet,
%95,18’inin vadeli ve %83,13’linlin de nakit 6deme yaparak hammadde
veya malzeme alim yaptiklar1 belirlenmistir. Isletme yetkililerinin
hammadde temin yaparken genellikle uzun silireye yaymaya ¢aligmalarmin
nedeninin; igletmenin sermaye darligindan ve borcu kisa vadede 6deyememe
kaygisindan oldugu sdylenebilir.

Isletmelerin %93,98’i hem sonbahar ve hem de ilkbahar mevsiminde,
%69,88’1 yaz ve %13,25’1 de kis mevsiminde odun hammaddesi arzinin
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yiikseldigini belirtmislerdir. Isletmelerin en fazla odun hammaddesi temin
ettikleri aylar, sirasiyla; Eyliil (%98,80), Ekim (%93,98), Nisan (%83,13),
Mayis (%78,31), Haziran (%72,29), Temmuz (%69,88), Agustos (%63,86),
Aralik (%13,25), Ocak (%13,25), Subat (%9,64), Mart (%7,23) ve Kasim
(%3,61) olarak tespit edilmistir.

Gortisiilen isletmelerin %83,13’iiniin odun hammaddesini depolama yaptig:
(isletmelerden %76,81’inin 3 aylik ve %23,19’unun ise 6 aylik siirelerle)
belirlenmistir. Isletmelerin %72,46’sinda firinlama, %18,84’iinde kimyasal
koruma, %7,25’inde havuzlama ve %7,25’inde de yagmurlama yontemleri
kullanilarak depolama islemleri gergeklestirdikleri saptanmistir.

Incelenen isletmelerin odun hammaddesi temininde dikkat ettikleri konulara
bakildiginda; iiretim amacina uygun nitelikte olmasina isletmelerin tamanu
dikkat ederken, %92,77’sinin 6deme kosullarma uygunluguna ve %16,87’si
hammadde fiyatinin diisiik olmasina dikkat etmektedir.

Isletmelerin  %61,45’inin  hammadde temininde sorunlarla karsilastigi
belirlenmistir. Isletmelerin tamanu “hammaddenin yerli kaynaklardan temin
edilmesi, ancak arz yetersizligi bulunmasi” ile “hammadde fiyatlarinn
yiiksekligi” sorunlari ile karsilagirken, %43,14°1 ise "ozel renklerin piyasaya
verilmemesini* sorun olarak gormektedirler. Hammadde temininde herhangi
bir sorunla karsilagmayan isletmeler bunun sebeplerini; %90,63 ile
“hammadde alinan isletmelerin saglam ve giivenilir isletmeler olmast”,
%75,00 ile “alimlarin genelde fazla miktarda yapilip, depolarda stoklar
yapilmasi”, %68,75 ile “hammadde alimlarinin genelde hammaddenin bol
oldugu aylarda yapilmasi” ve %3,13 ile “hammaddeyi kendi isletmelerinden
aldigi icin bir stkinti ¢ekilmemesi” olarak belirtmiglerdir.

Incelenen  isletmelerin  dis  pazarlardan  Tiirkiye’ye  hammadde
getirilmesinden etkileme durumu incelendiginde; isletmelerin yaridan fazlasi
(%59,04) hammadde fiyatlarinda herhangi bir degisiklik olmadigini, buna
karsin  %40,94’ti hammadde fiyatlarimin diismesine neden oldugunu,
%26,51°’1 hammadde kalitesinin yiikselmesini ve %24,10’u ise istenilen
kalite ve miktarda hammadde bulunmasini sagladigini belirtmislerdir.

Incelenen Isletmelerin Uretim Durumu ve Uretilen Uriinler

Incelenen isletmelerde birgok iiriin iiretilmekte olup fiiretilen (iiriiniin
kalitesini etkileyen birgok unsur bulunmaktadir. Isletmelerin tamanu kalifiye
elemanin iiriin kalitesini belirleyen ana unsur oldugu diisiiniirken %83,13’1
hammadde kalitesini ve %387,95’1 de kullanilan teknolojiyi bu alandaki
onemli faktor olarak gormektedir.
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Isletmelerin tamamu fiiriinlerin iiretimindeki maliyetlerin, %71,08’i genel
ekonomik faktorlerin, %63,86°s1 diger firmalarin satis fiyatlarinin, %10,84’1

fiyatlandirmada etkili oldugunu belirtmistir.

Incelenen isletmelerin %77,11°i iiretimine atolye olarak devam ederken,
%15,66’s1 igsleme, %10,84°1 fabrika seklinde iiretim, %8,43’li pazarlama,
%7,23’1 fason iiretim ve %1,20’si de dis ticaret yapmaktadir. Sonuglar
incelendiginde, isletmelerin kii¢iik 6lgekli oldugunu gostermektedir.

Isletmelerin biiyiik bir ¢ogunlugunun (%91,57) mobilya ve dograma
konusunda {iretim yaparken, %61,45’1 yonga levha, %28,92’si kaplama,
%21,69’u kereste, %6,02°si palet, %3,61’i parke ve %2,41°1 de diger
konularda {iretim yapmaktadirlar. Birgok kisinin hazir mobilya yerine
ihtiyact olani siparisle yaptirma egiliminde olmasi, isletme sahiplerinin de bu
alana yogunlagmasina sebep olmustur.

Isletmelerin %95,18’inin siparis iizerine iiretim yaptiklar1 belirlenmis olup,
bazilarinin da parti tipi (%38,55), fason (%10,8) ve seri (%2,41) iiretim
sekillerinin oldugu, bununla birlikte bazi isletmelerin ise (%12,05) {irlinlere
gore bazen seri ve bazen de siparis usulil iiretim yaptiklar saptanmustir.

Gortistilen igletmelerin yillik {iretim kapasiteleri incelendiginde, isletmelerin
%28,92’sinin yillik ortalama 742,71 takim mobilya ve %68,67 sinde yillik
ortalama 188,6 tabaka mobilya iiretim kapasitesi oldugu belirlenmistir. Yine
isletmelerin  %19,28’inin  yillik ortalama 187,5 m® kereste iiretimi
kapasitesinde oldugu, %6,02’sinde yillik ortalama 5 000 adet palet iiretimi
kapasitesinde oldugu tespit edilmistir. Ayrica %1,2’sinde ise yillik ortalama
5 000 adet kap1 iiretimine sahip oldugu saptanmustir.

Isletmelerin son 1 (bir) yilda icerisinde; %91,57’sinin %50-75 arasi
(ortalama %56,97), %6,02’sinin %76 ve istli (ortalama %80,00) ve
%2,41’inin de %50 ve asag (ortalama %35,00) kapasitede ¢alistiklari tespit
edilmistir. Tam kapasite ile calisan higbir isletme bulunmamaktadir. Tiim
isletmeler ortalamas1 itibariyle yillik kapasite kullanimi %57,83 tiir.
Incelenen isletmelerde yillik kapasite kullanim oranlarmnin; 2006 yilinda
%67,11, 2007 yilinda %72,17, 2008 yilinda %70,73, 2009 yilinda %68,73,
2010 yilinda %61,14 ve 2011 yilinda %58,25 oldugu, ayrica 2006-2011
yillar1 arasindaki ortalama yillik kapasite kullanim ortalamasinin %66,36
oldugu belirlenmistir. Isletmelerin tam kapasite ile ¢alisamama nedenleri;
%97,59 ile piyasa istikrarsizligi, %97,59 ile talep, %75,90 ile personel,
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%68,67 ile teknoloji, %66,27 ile finansman, %15,66 ile hammadde ve %1,20
ile de enerji yetersizlikleri olarak tespit edilmistir.

Isletmelerdeki iiretimde kullanilan teknolojilerin %50,60 oraninda yeni
oldugu, kalan %49,40’1nda ise eski teknoloji kullamildig1 belirlenmis olup,
yeni teknoloji kullananlarin %97,59’unun yerli ve %3,61’inin de ithal
teknoloji kullanmayi tercih ettigi belirlenmistir. Yerli teknolojiyi kullanan
isletmelerin bakim maliyeti, yedek parca ve servis kolayligi nedenleriyle
yerli teknoloji tercih ettikleri sdylenebilir. Incelenen isletmelerden iiretimde
eski teknolojileri kullananlarin %97,59 gibi tamamina yakin bir kismi eski
ama yerli teknoloji kullanmay1 tercih ettigi saptanmistir. Uretimde eski
teknolojileri kullananlarin tamaminin kullandiklar1 teknolojileri yenilemeyi
diisiindiikleri goriilmiistiir. Ancak isletme 6l¢eginin kiigiik olmasi ve makine
degistirme i¢in ayrilan biitcelerin yetersiz olmasi sonucu degistirme
diisiincesi uygulamaya gecemeden bitmektedir.

Isletmelerde kullanilan makinelerin mevcut durumlari ve miktarlarina
bakildiginda; isletmelerin %95,18’inde Daire Testere Makinesi (1,75
adet/igletme), %75,90’inda Kompresor (1,16 adet/isletme), %66,27’sinde
Dikey Delik Makinesi (1,02 adet/isletme), %61,45’inde Planya Makinesi
(1,41 adet/isletme), %54,22'sinde Yatay Freze Makinesi (1,02 adet/isletme),
%53,01’inde Kalinlik Makinesi (1,18 adet/isletme), %48,19°’unda Serit
Testere Makinesi (1,58 adet/isletme), %40,96’sinda Dikey Freze Makinesi
(1,03 adet/isletme), %37,5’inde Bantlama Makinesi (1,35 adet/isletme),
%30,12°sinde Zimpara Makinesi-Bant (1,16 adet/isletme), %27,71’inde
Yatay Delik Makinesi (1,04 adet/isletme), %24,10’unda Laminat Kaplama
Makinesi (1,10 adet/isletme), %22,89’unda Serit Bileme Makinesi (1,05
adet/isletme), %13,25’inde Bicak Bileme Makinesi (1,00 adet/isletme),
%?2,41’inde ise Sanayi Yatak Kesim Makinesi, Sanayi Yatak Dikis Makinesi
ve Yatak Yay Baglama Makinesi (1,50 adet/isletme) vardir.

Isletmelerin %96,39’unun iiretimde Kalite ve Standardizasyon uygulamasini
kullanmadig1r belirlenmis olup bunun bir¢ok nedeninin oldugu ifade
edilmistir. Bunlar; %91,25 ile isletme tretim OGlgeginin kiiciik olmasi
nedeniyle kalite ve standardizasyon zorunlulugunun olmamasi, %35,00 ile
kalite gilivence belgesi gerektirecek bir ise hi¢ girisilmedigi i¢in ihtiyag
duyulmamasi, %13,75 ile bu uygulamaya gegmenin ¢ok maliyetli olmasi ve
%1,25 ile bu uygulama i¢in basvurunun yapildigi ve islemlerin devam
etmesidir. Ayrica, iiretimlerinde kalite ve standardizasyon uygulamasi olan
isletmelerin %66,67 simin TSE, geri kalani ise ISO kullandig1 belirlenmistir.
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Isletmelerin %97,59’unda Kalite Giivence Sistemi Belgesi olmadid1 tespit
edilmistir. Bunun nedenleri; %90,12 ile iiretim Olgeginin kiiciik olmast
nedeniyle belge almanin zorunlu olmamasi, %82,72 ile bu uygulamaya
geecmenin ¢ok maliyetli olmasi, %29,63 ile kalite gilivence belgesi
gerektirecek bir ise hi¢ girisilmedigi i¢in ihtiyag duyulmamasi, %28,40 ile
iiretilen triinleri satin alanlarin boyle bir belge istememesi ve %1,25 ile de
gerekli bagvurularin yapildig ve islemlerin devam ettigi belirtilmistir.

Bununla birlikte, Kalite Giivence Sistemi Belgesi olmayan isletmelerin
%97,53’tinde bu belgeyi almayr diistinmedikleri tespit edilmistir. Bunun
nedenleri olarak; isletmelerin %92,41°1 iiretilen {iriinleri satin alanlarin bdyle
bir belge istememesini, %87,34’l bu belgeyi almanm ¢ok pahali olmasini,
%22,78’1 isletmenin Olgegi geregi ihtiyag olmayacagmi diislinmesini,
%11,9’u bu konuda danismanlik hizmeti alinabilecek bir firmanin ilde olup-
olmadigimin bilinmemesini ve %1,27’si de bu belgeyi almak igin iglemlerin
uzun siire gerektirmesini belirtmislerdir.

Isletmelerin  %97,59’unun Marka Tescil Belgesi’ne sahip olmadig
belirlenmistir. Bunun en 6nemli nedeni %97,53 ile bu belgeye ihtiyag
duyulmamasi olarak tespit edilmis iken, diger yandan %8,64 ile markalagma
calismalarina baglandigt ve en kisa siirede bagvuru yapilmasiin
diisiiniildiigii, %7,41 ile gelecekte markalasma ¢aligmalarina baslanmasinin
diisiiniildiigii saptanmustir.

Incelenen isletmelerin  %92,77’sinin disaridan Damismanhik ve Egitim
Hizmetleri almadiklar1 saptanmistir. Disaridan bu hizmeti alan igletmelerin
aldiklar1 konularin; pazarlama (%100,00), reklam (%100,00), bilgisayar
sistemleri (%83,33), makine techizati (%66,67) ve dis ticaret (%50,00)
oldugu belirlenmistir. Disaridan danismanlik ve egitim hizmetleri almayan
isletmelerin nedenleri; basta bu hizmetin isletmeye saglayacagi fayda
konusundaki bilgi eksikligi (%98,70) olmak {izere bu konuda ihtiyag
duyulmamast (%89,61), bu konuda hizmet almayi hi¢ diisiinmemeleri
(%53,25) ve diislinlilmesine ragmen bu konuda hizmet alinacak firma olup
olmadig1 konusunda emin olmamasi (%15,58) seklinde saptanmugtir.

Isletmelerin %98,80 gibi tamamina yakin bir kismunm, iiretimini yaptiklari
iriinlerin kalite kontrol uygulamasi yap(tir)madiklari, %1,20’sinin ise
iirettikleri iiriinlerin kalite ve kontroliiniin kendi laboratuarlarinda yaptirdigi
ve bu islemi de 1 giinde yaptirdig1 belirlenmistir. Isletmelerin kiigiik 6lgekli
olmasi, satislarinin genellikle il igine olmasi ve daha da Onemlisi siparisle
calisilmast sonucu kalite kontrol uygulamasina ihtiyag olmamasi durumu
ortaya ¢ikmugtir. Ciink{i siparis veren miisterinin iriiniin sadece fiyatina
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dikkat etmesi, kalitenin arka plana atilmasi, belki de hi¢ dikkate alinmamasi
sonucunda Onem sirasinin degismesine ve kalite kontrol uygulamasinin
aranmamasina sebebiyet vermektedir.

Uretimde kalite kontrollerinin yap(tirymamanm en &nemli nedeni kalite
kontroliiniin bizzat iiretim esnasinda yapilmasi ve ikinci bir kalite kontrol
islemine tabi tutulmamasi (%95,18) iken bunu isletmenin kalite kontrolii
gerektirecek kapasitede is hacminin olmamasi (%90,36), kalite kontrolii
isteyen biiyiik firmalar ile caligilmamast (%33,73) ve kalite kontroli
gerektirecek hammadde aliminin yapilmamasi (%4,82) izlemektedir.

Incelenen isletmelerin iiretimde yasadigi en Onemli sorun teknoloji
yetersizligi (%97,59) olup bunu kalifiye eleman eksikligi ve is¢i sorunlari
(%96,39), iriinlere olan talep yetersizligi (%95,18), vyasa ve
yonetmeliklerdeki eksiklikler (%61,45), enerji maliyetinin yiliksek olusu
(%21,69), yerli hammadde yetersizligi (%12,05), iiretim planlamasinda
olusan aksakliklar (%10,84), isletmenin finansman yetersizligi (%9,64) ve
ithal hammadde teminindeki zorluklar (%3,61) takip etmektedir.

Goriisiilen isletmeler, trettikleri iiriinlere karsi talep yetersizliginin en
onemli sebeplerini; %86,75 ile 6deme seceneklerinin miisteriler tarafindan
ragbet gérmemesi, %81,93 ile reklamin yetersiz olmasini, %77,11 ile iiretim
teknolojisindeki yetersizlikleri, %21,69 ile ahsapla ilgili bilgi eksikligi veya
yanlig bilgiler ve %18,07 ile de bilingsiz iiretimler sonucu ortaya g¢ikan
yanls tanitimlar olarak belirtmislerdir. Uretilen {iriinleri alacak kisilerin
oncelikle iiriiniin fiyatina ve 6deme sekline dikkat etmesi ve 6deme kolaylig1
varsa satin alma kararini olumlu vermesi séz konusu iken, isletmelerin de
mimkiin oldugunca bu yonde hareket etmesi ve fiyat tespit ederken bunu
dikkate almas1 gerekir. Buna gore satig fiyatlarini tespit eden ve miisterinin
lehine bir durum ortaya koyan isletmelerin talep yetersizliginden daha az
sikayet ettigi dikkat cekmektedir.

Isletmelerin bulunduklar1 bélgedeki ulasim, enerji, egitim imkanlar1 ve
sosyal ¢evre faktorlerin {iretim tizerinde sahip oldugu etkileme durumu
incelendiginde; isletmelerin  %90,36’s1 elverigsiz  sartlarin  {iretimleri
kisitladigini, %37,35°1 istenilen siirede hammadde temin edilemedigini ve
%7,23’1 de bu faktorlerin tliretim iizerine olumsuz bir etkisinin olmadigini
belirtmisglerdir.

Incelenen Isletmelerin Pazarlama ve Reklam Durumu

Incelenen isletmelerin  %95,18’inin iirettikleri {iriinlerin pazarlamasini
kendilerinin yaptiklar1 belirlenmis olup, pazarlamayr kendi yapan
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isletmelerin ise sadece %1,27’sinin yan kuruluslarinin oldugu, kalanlarin da
bizzat kendilerinin yaptiklar1 belirlenmistir. Pazarlama islerinin bir baska
firma ya da kisilerce yapilmasinin maliyetlere yansiyacagi unutulmamalidir.
Bu nedenle maliyetleri diisiik tutmanin yollar1 aranmali ve siparisle ¢aligma
yontemi tercih edilmelidir. Aksi halde {iriin satislarinin daha da diisecegi bir
gercektir. Isletmelerden bazilarinin (%4,82) iirettikleri iiriinleri kendilerinin
pazarlayamamasimin en Oonemli nedenleri; %100,00 ile “pazarlamanin bir
baska firma itizerinden yapilmasi” ve “pazarlamanin degisik yerlerdeki
bayiler araciligiyla yapilmasi” olarak tespit edilmistir.

Isletmelerin tamaminin il igine (toplam {iretimin %78,43’{i), %67,47sinin
yurt igine (toplam tiretimin %31,25°1) ve %1,20’sinin de yurt disina (toplam
iiretimin %20,00’si) iiriin satis1 yaptiklari tespit edilmistir. il i¢i piyasa
durumuna gore satislarin il disina da yapilmasi tercih sebebidir. Yurt disina
ticaret yapma sartlarmin oldukca agir olmasi ve ciddi ekonomik baglantilar
istememesi, isletmeleri yurt icine satisa zorlamaktadir. Incelenen
isletmelerden il i¢ine iirlinlerini pazarlayan igletmelerin satiglarinin %50’den
daha azim yapanlarin oran1 %16,87 ve satislarinin %50’den fazlasini il igine
yapanlarin oraninin ise %83,13 oldugu tespit edilmistir.

Incelenen isletmelerin %91,57 sinin piyasa pazar arastirmasi yap(tirymadig
belirlenmistir. Pazarlama aragtirmasi yapan isletmelerin; %100,00 ile satis ve
bayi raporlari, %28,57 ile anket ve %14,29 ile de telefon ile bu isi yaptiklar
tespit edilmistir. Ayrica pazar arastirmasi yapan/yaptiran isletmelerin
tamamu bu aragtirmay1 kendisi yapmakta, %42,86°s1 ise bir bagka firmadan
zaman zaman yardim almaktadir.

Isletmelerden bazilarinin pazar arastirmasi yap(tir)mama nedenleri; %85,53
ile pazar aragtirmasini gerektirecek {irlin ¢esidinin olmamasi, %27,63 ile
degisik yerlerden gelen istekler dogrultusunda hareket edildiginden pazar
aragtirmasina gerek olmamasi ve %2,63 ile de pazar aragtirmasinin bayiler
araciligryla yapilmasi olarak tespit edilmistir.

Incelenen igletmelerin = %68,67’sinin  reklam  yaptiklari/yaptirdiklart
belirlenmis olup, en fazla kullanilan reklam kanali/sekli Ramazan imsakiyesi
(%96,49) ve brosiir (%89,47) dagitimidir. Bununla birlikte, diger esantiyon
dagitimi (%49,12), katalog basimi (%26,32) yaninda radyo (%21,05), TV
(%17,54), gazete (%12,28), pano (%12,2) ve dergilerde (%3,51) reklam
yapan isletmeler de bulunmaktadir. Isletmelerin reklam yapmada bilinen
veya bircok isletme tarafindan da kullanilan kanallar1 tercih ettigi
gorlilmektedir. Cinkil farkli diigiince ve reklam kanallarinin nasil bir maliyet
getirecegi bilinmemektedir. Buna karsin incelenen isletmelerden bazilarinin

346



M. SAYILI, M. 0ZBAYRAM
Cankir Karatekin Universitesi SBE Dergisi 6(1): 335-354

reklam yapmama/yaptirmama nedenleri ise; reklam yapacak dlgekte bir is
hacminin olmamasi (%100,00), {iretilen {riinlerin hemen satilmasi
dolayistyla reklama ihtiya¢ duyulmamasi (%3,85) ve reklam igin ayrilacak
ayr1 bir biitcenin olmamasi (%3,85) seklinde saptanmigtir.

Isletmelerin  %91,57’si gibi tamamna yakin bir kisminin irettikleri
iirlinlerine pazar bulmada sorun yasadiklari goriilmiistiir. Bunun nedenleri;
%90,79 ile pazar paynin istenilen seviyeye gelemedigi igin satiglardan
eksiklikleri karsilamaya fon ayrilamamasi, %86,84 ile satisa sunulan
iirlinlerin kalitesinin aranilan kalitede olamamasi ve %19,74 ile de satisa
sunulan {rlinlerin satig fiyatlarinin tiiketicilerce yiiksek bulunmasi olarak
tespit edilmistir. Uretilen iiriinlere pazar bulamama nedenlerinin hep ayni
mabhiyette oldugu goriilmektedir. Zira satiglarin iyi seviyelerde olmamasi,
sonucu itibariyle birgok konuyu direkt olarak etkilemektedir. Kendini
yenileme icin ayrilacak fon, makine parkinin gerekli makinelerle takviye
dilmesi, {iriin ¢esitliliginin arttirilmasi bunlarin baginda gelenlerdir.

Incelenen isletmelerden bazilarinin {iretimini yaptiklar1 iiriinlere pazar
bulmada sorun yagsamamalarimin en Onemli nedeninin ise %85,71 ile
sektorde yeniliklerin devamli takip edilmesi/arastirilmasit ve kendilerini
gelistiriyor olmasi seklinde belirlenmis iken bunu %14,29 ile kaliteli mal
iretildigi ve %14,29 ile de reklam gibi degisik nedenlerle taninan bir firma
olundugundan dolay1 satiglarda ya da pazar bulmada herhangi bir problem
yasanmadig ifade edilmistir.

Anket yapilan isletmelerin; %92,77’sinin dogrudan fabrikadan halka {iriin
pazarladigi (%97,40 oraninda ekstradan teshir magazasi istemiyor olmasi
nedeniyle), %15,66’sinin araci kuruluslar kullandigi (%61,54’linlin ekstra
eleman ihtiyact ve maliyeti olmamasi nedeniyle, %38,46’sinin da pazar
aragtirmasi gerektirmemesi nedeniyle) ve %13,25’inin ise satis subeleri
araciligryla (%81,82’sinin daha fazla {irin ¢esidinin sergileme imkani olmasi
ve %18,18’inin de teshir alanin daha genis olmasi nedeniyle) firiinlerini
pazarladiklar tespit edilmistir.

Incelenen Isletmelerin Ihracat Durumu

Incelenen isletmelerden ihracat yapan sadece 1 adet isletme (%1,20) olup, bu
isletmenin oturma grubu mobilyasinda Azerbaycan, Iran, Irak, Giircistan ve
Rusya’ya, modiiller mobilyada Suudi Arabistan, Suriye, Azerbaycan,
Giircistan ve Rusya’ya, genel olarak da pazar payinin daha genis olmasi
nedeniyle AB iilkelerini, Tiirk Cumhuriyetlerini, Islam iilkelerini ve ABD’ye
ticaretleri vardir.
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Incelenen isletmelerin  nemli bir kisnunin ihracat yapmamalarmin
nedenleri; ihracat yapilacak kalitede mal iiretememe (%100,00), siparisle
calisiliyor olmasi (%100,00) ve ihracat konusunda yeterli sayida uzman
eleman olmamasi (%37,80) olarak tespit edilmistir.

Ihracat yapan isletmenin kendi markasi altinda yurt disina ticaret yaptig,
bunun da sorunlarla birebir muhatap olup daha hizli ve daha kisa siirede
¢ozme imkanina sahip olmay1 avantaj olarak gordiigii belirlenmistir. Ayrica,
reklama daha ¢ok ihtiya¢ duyulmasinin bir dezavantaji olarak ortaya ¢iktigi
da belirlenmistir. Bu firmanin, ihracati sirasinda; ihracat bedellerini
zamaninda ya da hi¢ alamama, havaalaninin yetersiz olmasi1 ve biirokrasinin
cok olmasi gibi degisik sorunlar yasadigi belirlenmistir.

Ihracat yapan isletmenin resmi sikintilar oldugunda, hemen ardindan bu
durumun ticarete de yansimasi yoOniiyle Rusya; i¢ savas ve karisikliklar
yoniiyle Irak ve Suriye; yine i¢ savas ve istikrarsiz bir ortam olmasi
nedeniyle Iran ile sorun yasadiklari tespit edilmistir. Thracatci isletmenin
yasadig1 sikintilarin ihracatini orta seviyede engelledigi belirlenmistir.

Incelenen isletmelerin %98,80’inin ihracatla ilgili uluslararasi1 mevzuat
hakkinda gerekli bilgilerinin olmadig1 belirlenmis olup, “ihracat yapilmadig
icin mevzuati 6grenmeye de ihtiyag hissedilmemesi” ve “gerekli bilgiye sahip
eleman eksikligi” nedenlerle isletmelerin yurt dis1 ihracati ile ilgili gerekli
bilgiye sahip olmadiklar tespit edilmistir.

Incelenen Isletmelerin Diger Sorunlart

Incelenen isletmelerin  karsilastiklar1  finansal ~sorunlar; %61,45 ile
maliyetlerde meydana gelen degisiklikler, %61,45 ile alacak tahsilindeki
gecikmeler, %59,04 ile biiyilyememek, %36,14 ile satislarin distkligi,
%33,73 ile 6zkaynak yetersizligi ve %28,92 ile de kredi faiz oranlarinin
yiiksek olusu seklinde saptanmigtir.

Isletmelerin kullandiklar1 makinelerle ilgili karsilastiklar1 en dnemli sorunun;
kullanilan makinelerin teknolojik olarak geri seviyede olmasi nedeniyle sik
sik ariza yapmasi (%74,70) oldugu belirlenmistir. Bununla birlikte, liretimde
kullanilan makinelerin hassas ve daha temiz is ¢ikmasi i¢in yeterli olmamasi
(%61,45), yeni makineler bile alinsa kullanacak teknik eleman temininde
sikinti ¢ekilmesinden endise ediliyor olunmasi (%57,83) ve makinelerin
arizalanmasi durumunda yedek parga temininin olduk¢a sikintili olmasi
diger sorunlar olarak saptanmistir. Sonugta, kullanilan makinelerin sahip
olduklart teknoloji itibariyle oldukca geri olduklari, gerek bakimlarinin ve
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gerekse yedek pargalarin olduk¢a maliyetli olduklart i¢in iiretimi olumsuz
yonde etkiledigi sdylenebilir.

Incelenen isletmelerin AB ile yapilan Giimriik Antlasmasi’ndan kaynaklanan
sorunlarin  varhigr incelendiginde, isletmelerin  %96,39’unun “ihracat
olmamasr” nedeniyle herhangi bir sorun yasamadiklarini ifade etmislerdir.
Buna karsin, AB ile yapilan Giimriikk Antlasmasi’ndan sorunlar yasadigini
beyan eden isletmelerin timii “yurt disi pazarindan daha diigiik maliyetle
giren iirtinler nedeniyle rekabet giiciiniin azaldigini” belirtmislerdir.
Bununla birlikte, %66,67’si de “biirokrasi anlaminda olumsuz gelismelerin
varligina” dikkat cekmistir.

Incelenen Isletmelerin Gelecekteki Hedefleri

Incelenen isletmelerin  %80,72’sinin  Tokat ilinde orman f{iriinleri
endiistrisinin ~ gelis(e)memekte oldugunu diisiindiikleri belirlenmistir.
Gelismekte oldugunu disiinenlerin ise orman iriinleri endiistrisinin
gelismesini saglayan faktor olarak %93,75 oraninda “bolgenin hammadde
agisindan biiyiik bir potansiyele sahip oldugu” dislincesi ve %75,00
oraninda da “bélgenin iiriin satisi agisindan tegvik gibi avantajlara sahip
olmasr’m gosterdikleri belirlenmistir.

Tokat ilinde orman iiriinleri endiistrisinin gelisemedigini diisiinen igletmeler,
bunun nedeni olarak; gerek yerel ve gerekse merkezi yOnetimin sektore
sahip ¢ikmamasim (%100,00), bu sektore gerekli yatirimin yapilmamasini
(%89,55), tiretilen iirlinlerin kalitesiz olmasini (%86,57) ve isletmeler arasi
ortakliklarin sart oldugunu belirtmislerdir.

Incelenen isletmelerin %68,67 sinin gelecege yonelik gelisme ve biiyiime
planlarmin oldugu tespit edilmistir. Bu planlar arastirildiginda tamaminin
“istihdamin arttirilmasini” diisiindiigii belirlenmistir. Isletmelerin tamaminin
yine “aymi isi yapmak istedikleri, daha iyi nasil yapabiliriz?” diisiincesinin
hakim oldugu tespit edilmistir.

Incelenen isletmelerden gelecege yonelik gelisme ve biiyiime planlari
olanlarin tamaminin “istihdami arttirma”, %94,74’linlin “dncelikle mevcudu
koruma”, %92,98’inin “makine parkimi genisletme” ve %91,23’liniin de
“ihracata baglama” diisiincesinde oldugu tespit edilmistir.

Isletmelerden gelecege yonelik gelisme ve biiyiime plan1 olmayan isletmeler
incelendiginde ise; tamaminda “ortakiik olmadigi siirece biiyiimenin ve
gelismenin ¢ok zor olacagi” diigiincesinin hakim oldugu gorilmiistir.
Arastirmada, incelenen isletmelerde ortaklik miiessesesinin ¢ok zayif oldugu
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ve kimsenin buna yanasmadigi, her isletmenin kendi basina her tiirlii
sikintiyla miicadele etmeye calistig1, yap1 ve sermayece zayif isletmelerin de
kapanmakla kars1 karsiya geldigi 6nemli sonuglardandir.

Incelenen isletmelerin bolgede uygulanan Tesvik Yasasi’ndan yararlanma
durumu arastirildiginda; isletmelerin %38,55’inin bu yasadan yararlandig
belirlenmistir. {lgili yasadan yararlanmayan isletmelerin (%61,45) nedenleri;
%80,39 ile “yeterli bilgi olmamasi”, %72,55 ile “sartlarin uymamast”,
%54,90 ile “damismanlik firmalarimin olmamasi” ve %23,53 ile de “bu
konunun hi¢ diisiiniilmemesi” olarak belirlenmistir.

Bolgede wuygulanan Tesvik Yasasi’ndan yararlanmayan isletmelerin,
yararlanmalari  durumunda, isletmelerin; %95,18 oraninda  “iriin
cesitliliginin  arttirdmast”, %90,36 oraninda “istihdamin arttiriimast”,
%86,75 oraninda “kapali alami biiyiitme”, %27,71 oraninda “ihracata
baslamilmast” ve %24,10 oraninda da “pazar paym artirma” konularinda
yatirim yapmay1 diigiindiikleri tespit edilmistir.

Isletmelere gore, Tokat ilinde uygulanan tesvik yasasindan isletmelere
yansiyan olumsuz yonler bulunmaktadir. Bunlar; yeterli bilginin olmamast
(%97,59), danmismanlik sirketlerinden bagimsiz islerin yiriitilememesi
(%63,86), biirokrasinin ¢ok agir islemesi (%33,73), sartlarin agir olmasi
(%32,53) ve geri 6demelerin ¢ok ge¢ yapilmasi (%4,82) olarak belirtilmistir.
Isletmelerin gerek su an vyiiriirliikkte olan tesvik yasasindan ve gerekse diger
kolayliklardan haberdar olmamasi ve dahasi bilgi alabilecek gerekli
birimlerden diisiince olarak uzak olmasi sonucu kendi kaderiyle bas basa
kalmiglardir. Sonugta da belli sikintilara dayanabilen isletme faaliyetine
devam etmekte, dayanamayan da maalesef faaliyetine son vermektedir.

Incelenen isletmelerin yakin gelecekte izlemeyi diisiindiikleri isletme
politikalarina bakildiginda, oncelikle isletmelerin tamaminin mevcut pazar
payini arttirma, Uriinde ¢esitlendirmeye gitme ve yeni teknolojiye gegme
diisiiniilirken, %93,98’1 mevcut durumu koruma, %61,45°1 kapasitelerini
genisletme, %19,28’1 yeni yurt i¢i pazarlara girme ve %14,46’s1 da yeni yurt
dis1 pazarlara girme politikalarinm izleyeceklerini belirtmislerdir. isletmeler
faaliyetlerini idame ettirme adina ne gerekiyorsa yapmanin gayreti
igindedirler. Uriin gesitliligini arttirma, iiretimde yeni teknolojiye gegme
cabalari, 6deme seceneklerini ¢esitlendirme bunlarin basinda gelenleridir.

Isletmelerin tamami AR-GE’yi “arastirma” olarak goriirken, %73,49’u

“gelistirme”, %69,88’1 “yenileme”, %36,14’4 “planlama” ve %26,51’i de
“reklam” olarak kabul etmektedirler.
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Incelenen isletmelerin %97,59’unun AR-GE’yi 6nemli gordiigii ve bunun
nedenlerinin de AR-GE’yi %96,30 ile “yenileme”, %85,19 ile “planlama”,
%77,11 ile “gelistirme” ve %53,09 ile de “markalasmaya dogru ilerleme”
olarak gérmeleri seklinde tespit edilmistir.

AR-GE’yi Onemli olarak gormeyen isletmelerin tamaminin “mevcudu
korumamn bu zamanda daha akilci oldugu”nu diisiindigi ve %50,00’sinin
ise “ihtiya¢ olarak gormedigi” belirlenmistir.

Isletmelerin ancak %1,20’sinde AR-GE fiinitesinin var oldugu saptanmustir.
Bazi isletmelerde AR-GE {initesi bulunmama nedenleri olarak; %35,37 ile
“boyle bir birim kurmanin ¢ok maliyetli olmast” ilk sirada yer alirken, bunu
sirastyla %34,15 ile “dretim olgeginin  kii¢iik olmast nedeniyle gerek
duyulmamasr”, %21,95 ile “mevcut iiriinlerin satisinda herhangi bir problem
olmadigindan gerekli goriilmemesi”, %19,51 ile “isletmede boyle bir birimi
kurmak igin yeterli sayida ve kalifiyede eleman bulunmamasi” ve %6,10 ile
de “fason iiretim yapildigindan dolayr gerek duyulmamasi” seklinde
belirtilmistir.

AR-GE {initesi bulunmayan isletmeler incelendiginde, %90,24’linliin bu
tiniteyi kurma diisiincesine sahip olduklar tespit edilmistir.

Incelenen isletmelerin sektore yonelik olarak (yasa, yonetmelik, tanitim,
tesvik vb. konularda) en Onemli beklenti ve talebin ihracatin
Ozendirilmesinin kolaylastirilmasi (%98,80) oldugu saptanmistir. Bununla
birlikte, kredi kullaniminin kolaylastirilmas1 (%91,57), tesvik yasasinin
genigletilmesi (%87,95) ve fuar imkanlarmin artirilmasi da isletmelerin
beklenti ve/veya talepleri arasindadir.

Isletmelerin yerel yonetimlerden beklentileri; altyap1 (%91,57), tesvik yasasi
konusunda bilgilendirme (%91,57), ihracat konusunda bilgilendirme
(%90,36), eleman temini (%90,36), krediler konusunda bilgilendirme
(%85,54), fiziki alan (%21,9) ve yerlesim yeri destegi olarak belirlenmistir.

Bununla birlikte, isletmelerin merkezi yonetimlerden beklentileri; tim
isletmelerin istedigi “kredi imkanlarimin artirilmasi”, “mesleki egitimin
gelistirilmesi” ve “sigorta maliyetlerinin diisiiriilmesi” ile birlikte %98,80 ile
ihracatin kolaylastirilmasi ve %75,90 ile biirokrasinin kolaylastirilmasidir.

Incelenen isletmelerin bagl bulunduklar1 meslek odalarindan beklentileri

ise; tamamunin “tesvik yasasi konusunda bilgilendirilmesi” ve ‘“eleman
temininde/bulmada destek saglanmasi” konularinda hem fikir oldugu,
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bununla birlikte %97,59 ile “krediler konusunda bilgilendirme” ve “kredi
destegi saglama”, %91,57 ile “projeler konusunda bilgilendirme/hazirlama”,
%90,36 ile “ihracat konusunda bilgilendirme” ve %79,52 ile de
“ortakliklarin tesvik edilmesi” seklindedir.

Sonuc ve Oneriler

Tokat ilinde orman ve orman {iriinleri sanayi iizerine yapilan bu arastirma
neticesinde, anket yapilan isletmelerin birgok problemlere sahip oldugu
goriilmiistlir. Bu sorunlarin ¢6ziimii ve bu isletmelerin gerek kendi, gerek il
ve gerekse iilke ekonomisine daha fazla ekonomik katki saglamalar1 igin
yapilmasi gerekenler ve/veya alinmasi gereken tedbirler asagida verilmistir:

e Ihtiyag duyulan elemanlarin temininde Meslek Lisesi mezunlari gibi
mesleki yeterlilige sahip olanlarin tercih edilmesi hem istenilen is
kalitesinin ortaya ¢ikmasi ve hem de miisterinin {rtin kalitesinden
memnuniyetini saglayacagi unutulmamalidir.

e Calisan personelin hizmetine servis ve yemekhane gibi sosyal
imkanlarin sunulmasi sonucu olarak calisan personelin memnuniyeti ve
direkt olarak kaliteye yansiyacagi gercegi ortadadir. Eger miimkiinse
isletmenin 6lgegine bagh olarak idareci konumundaki personele olsun,
miimkiinse lojman imkani1 sunulmasi personele olumlu yansiyacaktir.
Akl1 rahat olan personelin de verimli olacag: hig stiphesizdir.

e Ogzellikle siparisle calisan isletmelerin, iiriin cesitliliginin arttirmasi
gerekliligi ortada iken, bu yonde ivedilikle gerekli adimlar atilmalidir.

e Isletmelerin tam kapasiteye ulagmalarmin yollari arastirilmali, engeller
varsa ortadan kaldirilmalidir.

e Uretimde kullamlacak hammaddenin temin sartlar1 tekrar gozden
gecirilmeli, driin ozelligine uygun kalitede ve uygun maliyette
hammadde teminine gidilmelidir. Ancak kaliteden taviz verilmemelidir.

e Hammaddelerin genellikle fiyatlarin uygun olanlarinin teminine gayret
edilmelidir. Gerekirse degisik depolama teknikleri gelistirilmelidir.

e Uretimde kullanilan makineler teknolojik agidan incelenmeli, ihtiyag
dahilinde yenilenmesi yoluna gidilmelidir. Bu ¢ercevede gerekirse
disiik faizli krediler kullanilmalidir. Bu imkénlarin da olmamasi
durumunda kiralama yoluna gidilebilir.

e Mesleki kuruluglarca, isletmelerin Kalite ve Standardizasyon
uygulamasini kullanmasi i¢in gerekli adimlar atilmali, gerekirse tesvik
edici unsurlar kullanilmalidir.
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o Kalite Giivence Sistemi Belgesi’ne sahip olan isletmenin olduk¢a az
oldugu gerceginden yola c¢ikilarak, arttirma adina yapilabilecekler
mesleki kuruluslarca olgunlastirilmali ve gerekli adimlar atilmalidir.

e Isletmelerin markalagmas tesvik edilmelidir.

e Isletmelerin isbirligi icinde oldugu/olabilecegi kuruluslar arastiriimali,
katkilar1 {izerine c¢alisilmali ve c¢ikan sonuclar 1s1ginda adimlar
atilmalidir.

o Merkezi yonetim tarafindan yurt disindan kalitesi yiiksek, diisik
maliyetli hammadde getirilmesi tesvik edilmelidir.

e Uretilen iiriinlerin kalite kontrollerinin yapilmas1 adina kararhlikla
durulmali, taviz verilmemelidir.

e Uretilen iiriinlere karsi talep yetersizliginin nedenleri arastirilmali,
sikintilarin 6niine ivedilikle gecilmelidir.

e Degisik pazarlama ve reklam yontemleri bulunmali, merkezi ve yerel
yonetimlerce tesvik edilmeli, mesleki kuruluslarca desteklenmelidir.

e Merkezi ve yerel yonetimlerce isletmeler yurt disma ticaret
6zendirilmeli, gerekli konularda destekler verilmelidir.

e Isletmeler mevcut tesvik yasasi ile ilgili geregi kadar bilgilendirilmeli,
eksikliklerin giderilmesi yoniinde yonlendirici rol oynamalidir.

e Isletmelerin bircogunda AR-GE biriminin olmadigi, dahasi olmayan
isletmelerin de ihtiya¢ duymadigi tespit edilmistir. AR-GE biriminin
gerekliligi ve 6nemi anlatilmali, tesvik edilmelidir.

e (Calismada ortaya konulan merkezi ve yerel yonetimlerden beklentiler

incelenmeli, istekler ile ihtiyaclar tespit edilmelidir. Karsilanmasi adina
gerekli adimlar ivedilikle atilmalidir.

e Mesleki odalar ve kuruluslar isletmelerle daha yakin ¢aligsmali, tespit
edilen sikintilarin ¢dziimiine maksimum derecede katkida bulunmalidir.
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