Karya J Health Sci. 2022; 3(3): 255-260

ARASTIRMA MAKALESI/RESEARCH ARTICLE

doi: 10.52831/kjhs.1144740

e-ISSN:2717-9540

Opp0

KARYA JOURNAL OF HEALTH SCIENCE

journal homepage: www.dergipark.org.tr/kjhs

COVID-19 PANDEMISINDE YETISKINLERIN GIDA TERCIHLERINDEKI DAVRANISLARI,
ALGILANAN STRES DURUMLARI VE ETKILEYEN FAKTORLER

ADULTS' BEHAVIOURS IN FOOD PREFERENCES, PERCEIVED STRESS SITUATIONS,
AND INFLUENCING FACTORS DURING THE COVID-19 PANDEMIC

Gokege Cakmak Kafadarl™ =, Yeliz Mercan?

Kirklareli Universitesi Saghk Bilimleri Fakiiltesi, Beslenme ve Diyetetik Boliimii, Kirklareli, Tiirkiye

Kirklareli Universitesi, Saglik Bilimleri Enstitiisti, Halk Sagligi Anabilim Dali, Kirklareli, Tiirkiye

oz
Amag: COVID-19 pandemisinde yetiskinlerin gida tercihlerindeki

davranislar incelemek ve algiladiklari stres durumlarmi etkileyen
faktorleri saptamak amaglandi.

Yontem: Tanimlayici tipteki bu arastirma ikinci kapanma sonrasinda
40-64 yas arasi 372 yetiskin ile Tirkiye’de e-survey olarak
gerceklestirildi. Cahgmada Algilanan Stres Olgegi (ASO) ve
tanimlayici form kullanildi.

Bulgular: COVID-19 pandemi siirecinde grubun %59.1°1 hig siparis
ile gida aligverisi yapmamusti. Bu siirecte en fazla tercih edilen
gidalar yumurta (%86.3), et ve et {irlinleri (%85.8), siit ve siit {irinleri
(%85.5), taze sebze (%84.4) ve taze meyveydi (%83.3).
Katilimeilarin %58.9’unun market, pazar gibi kalabalik yerlerde
aligveris yapmak istemedigi, %79.6’sinin gida fiyatlarinin
artmasindan endise ettigi, %78.8’inin panikle gida satin aldifi,
%90.1’inin yiyecek stokladigi belirlendi. COVID-19 pandemi
stirecinde en fazla stoklanan gidalar kuru baklagiller (%58.9) ve
tahillardi  (%52.2). Katilimetlarin  %38.7’si  yeterli  gida
bulunabilirligi endisesinin ve %27.7’si gida giivenligi endisesinin
arttigini belirtti. COVID-19 pandemi siirecinde panikle satin alma
yapan (p=0.018) ve gida giivenligi endisesi artan (p=0.000)
katilimcilarm ASO toplam puan ortalamalarmin daha yiiksek oldugu
saptandi. Gida israfi farkindaligi (p=0.003), evde yemek hazirlama
davranisi (p=0.024), yeterli gida bulunabilirligi endisesi (p=0.034) ve
gida giivenligi endisesi (p=0.000) artan katilimcilarin yetersiz
ozyeterlilik alt boyut puan ortalamalar1 diisiik saptandi. COVID-19
pandemi siirecinde hem kendisi hem de siparis ile aligveris yapan
(p=0.015), panikle satin alma davranis1 gosteren (p=0.000), internet
araciligi ile siparis yapma davranigi artan (p=0.002), gida israfi
farkindalig: artan (p=0.000), evde yemek hazirlama davranigi artan
(p=0.000), yeterli gida bulunabilirligi endisesi yasayan (p=0.000) ve
gida gilivenligi endisesi yasayan (p=0.000) katilimcilarin
stres/rahatsizlik alt boyut puan ortalamalar: yiiksekti.

Sonu¢: COVID-19 pandemisi gibi olagan dist durumlarda gida
tiiketicilerinin davranislarinin incelenmesi hem saglik hem de sosyal
boyutuyla Onem tagimakta olup, gida ve ekonomi politikalarmin
planlanmasin1 daha kolaylastiracaktir.

Anahtar Kelimeler: COVID-19, Gida Segimi, Tiiketici Tercihi,
Tiiketici Davranisi, Psikolojik Stres

ABSTRACT

Objective: It was aimed to examinethe behaviours of adults in food
preferences and to determine the factors affecting the perceived stress
situations of adults during the COVID-19 pandemic.

Method: This descriptive study was conducted as an e-survey in
Turkeywith 372 adultsaged 40-64 years after the second closure.
Perceived Stress Scale and survey with descriptive questions was used
in the study.

Results: During the COVID-19 pandemic, 59.1% of the group did not
shop for food with any orders. In this process, the most preferred foods
are eggs (86.3%), meat and meat products (85.8%), milk and dairy
products (85.5%), fresh vegetables (84.4%) and fresh fruit
(83.3%).58.9% of the participants do not want to shop in crowded
places such as markets and bazaars. It was determined that 79.6% of
them were worried about the increase in food prices, 78.8% of them
bought food in panic, and 90.1% of them stocked up on food. The most
stocked foods during the COVID-19 pandemic were legumes (58.9%)
and cereals (52.2%). 38.7% of the participants stated that the concern
about adequate food availability and 27.7% of them stated that the
concern about food safety has increased. It was determined that the
PSS total score averages of the participants who made panic purchases
during the COVID-19 pandemic (p=0.018) and who had increased
food safety concerns (p=0.000) were higher. Participants with
increased awareness of food waste (p=0.003), food preparation
behaviour at home (p=0.024), concern for adequate food availability
(p=0.034) and food safety concerns (p=0.000) had low insufficient
self-efficacy sub-dimension mean scores. Duringthe COVID-19
pandemic process, the stress/discomfort sub-dimension score averages
of the participants who shopped both on-site and on order (p=0.015),
showed panicky buying behaviour (p=0.000), had increased ordering
behaviour via the internet (p=0.002), had increased awareness of food
waste (p=0.000), had increased food preparation behaviour at home
(p=0.000), was worried about adequate food availability (p=0.000),
and had food safety concerns (p=0.000) were found to be high.

Conclusion: Examining the behaviour of food consumers in
extraordinary situations such as the COVID-19 pandemic is essential
both in terms of health and social aspects and will facilitate the
planning of food and economic policies.

Key Words: COVID-19, Food Selection, Consumer Preference,
Consumer Behaviour, Psychological Stress
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GIRiS

Pandemi siirecinin neden oldugu sehirlerarast ve iilkeler arasi
kisitlamalar sonucunda firetici ve tiiketici zorluklar yasamig ve
ekonomik faaliyetler yavaslamigtir [1,2]. Bu da talepte diigiislere sebep
olmugtur [3]. Pandeminin ekonomik etkileri “1929 Biiyiik Buhrani” ile
kiyaslanacak noktaya gelmistir [4,5]. Maslow’un [6] bes basamaktan
olusan ihtiyaglar hiyerarsisi modeli insan ihtiyaclarini tanimlamak igin
kullanilmaktadir. Pandemi siireciyle olusan ekonomik buhran
sebebiyle bireylerin bu ihtiyaglarini giderebilmesi imkansizlagmustir.
Bu da bireylerin tiiketim davraniglarina yansimustir.

Pandemi siirecinin gida tiiketicisi davranislar1 iizerinde etkileri net
degildir. Ancak pandemi ile birlikte ev disinda tiiketilen gida miktar
azalmis, perakende gida satiglarinda artig olmustur [7]. Bu durum da
tedarik¢inin satig agamasinda lojistik sorunu yasamasina sebep
olmustur [8]. Pandemi siireci ile tiiketiciler gida maddelerini stoklama
egilimi gostermistir. Bu da perakende sektoriinde anlik talep
yiiksekligine neden olmustur [9]. Cesitli caligmalar tiiketicilerin risk ve
stres artig ile stoklama davraniginin paralellik gosterdigini saptamistir
[8,10-12]. Panigin yayilmasi ile beraber tiiketicilerin rasyonel
tutumlarini kaybetmeleri ve ihtiyaglarindan daha fazlasini satin almaya
caligmalari, stoklarin daha erken tiikenmesine ve dolayisi ile soz
konusu gidaya gereksinim duyan diger insanlarin bu kaynaklara
erismesine engel olabilmektedir [10]. Pandemi siirecinde bireylerin
stres ve korku diizeyleri artmig [13] ve bu durum da bireylerin normal
dis1 gida tiiketim davranislarma sebep olmustur [14]. Pandemi
stirecinde bireylerin saglik ile ilgili okur-yazarliklarmin artmasi
sebebiyle [15] gida tercihinde daha bilingli hareketler gostermeye
basladiklar1 belirtilmektedir [14,16,17]. Bu siiregte tiiketiciler diger
insanlarla temastan kagimmmak igin aligveris merkezlerini daha az
kalabalik olanlarla ve/veya c¢evrim igi aligveris imkanlari ile
degistirmislerdir [16].

Covid-19 pandemisi gibi olagan dis1 durumlarda tiiketici davramslarini
inceleyen ¢alismalar ileride olusabilecek afet, pandemi vb. durumlarda
tiiketici davranisi tahminlerine yon vermesi ve olusabilecek lojistik
gibi sorunlarin 6ngoriilebilmesi agisindan degerlidir. Bu nedenle bu
calismada pandemi siirecinde orta yas ve {izeri bireylerin gida tercihi,
stoklama durumu, gida ile ilgili endiseleri ve algilanan stres Olgegi
skorlarma gore bazi durumlarini incelemek amaglandi.

YONTEM
Arastirma Tasarim

Tanimlayici nitelikte olan bu arastirma Haziran- Agustos 2021 tarihleri
arasinda e-survey olarak Tiirkiye’de yiiriitiildii. Pandemi sebebiyle
caligma internet {izerinden yapildi ve bu durum da galigmay1 internet
erisimi olan bireyler ile sinirlamis oldu. Arastirmanin evreni
Tiirkiye’de yasayan.40-64 yas grubu gida aligverisi yapan bireylerdi.
G*Power 3.1.9.7 programinda 0.15 etki biiyiikliigiine gore korelasyon
analizi i¢in a=0.05 ve %80 gilicle minimum Ornek biyiikligi 343
olarak hesaplandi [18,19]. Arastirma sonunda arastirmaya katilmaya
goniillli 451 kisiye sosyal medya iizerinden ulasildi. Ancak
katilimcilarin 10’u Tiirkiye’de yasamamasi, 39’u 40 yas altinda
olmasi, 30’u ¢alismay1 tamamlamamis olmasi nedeniyle ¢alismadan
¢ikarilldi. Calismaya katilan bireylerin Tiirkiye’de yasamasi, gida
aligverisi yapiyor olmasi, 40-64 yas aralifinda olmasi ve e-survey
izerinden anketi tamamlamis olmasi aragtirmanin dahil edilme
kriterleri arasindaydi. Bu kriterlere uyan 40-64 yas araliginda,
Tiirkiye’de yasayan, gida alisverisi yapan ve anketi tamamlayan 372
bireyin sonuglar1 bu makalede sunuldu.

Veri Toplama Araclari

Google Form kullanilarak hazirlanan e-surveyin ilk sorusu arastirmaya
goniilli olarak katilimi sorguladi. Sadece goniillii olarak katildigini
belirten katilimcilarmm  anketi yanitlamalar1  saglandi.  Veriler
arastirmacilar tarafindan hazirlanan Tanimlayict Form ve Algilanan
Stres Olgegi (ASO) kullamlarak topland.
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Tammlayict Form: Arastirmacilar tarafindan hazirlanan formda
sosyodemografik ozellikler, COVID-19 tam1 durumlari, salgin
stirecinde tiikettikleri gida tiirleri, stok yaptiklari gida tiirleri, gida
aligverisi  Ozellikleri ve pandemi siirecinde gida aligveris
aliskanliklarindaki degisim ile ilgili bilgiler sorgulandi.

Algilanan Stres Olcegi: Algilanan Stres Olgegi (ASO) Cohenve ark.
[20] tarafindan gelistirilmistir. Olcek kisinin hayatindaki birtakim
durumlar1 ne derece stresli algilandigint 6lgmek i¢in tasarlanmustir.
Tiirkge gegerlilik ve giivenilirlik ¢aligmast Eskin ve ark. tarafindan
yapilnustir [21]. Olgegin 14, 10 ve 4 maddelik olmak {izere ii¢ formu
bulunmaktadir. Bu ¢alismada 14 maddelik 6lgek (ASO-14) kullamlda.
Toplam puant hesaplanabilen Olgegin yetersiz Ozyeterlik ve
stres/rahatsizlik olmak iizere iki alt boyutu bulunmaktadir. Eskin ve
ark. [21] tarafindan toplam, yetersiz dzyeterlik ve stres/rahatsizlik alt
boyutlarmin Cronbach Alfa katsayilarim sirasiyla 0.84. 0.81 ve 0.76
bulunmustur. Bu aragtirmada Cronbach Alfa katsayilar1 ayni sirayla
0.74, 0.62 ve 0.64 olarak hesaplandi.

istatistiksel Analiz

Verilerin ¢oziimlemesinde tanimlayici testlerden sayi (n), yiizde (%),
ortalama ve Standart Sapma (+SD) kullanildi. Giivenirligi i¢in
Giivenirlik Analizinden yararlanildi ve sonuglar Cronbach's Alpha
degeri ile smandi. Verilerin normalligi skewness ve kurtosis
degerlerine gore incelendi. Iki bagimsiz grup ortalamasmin
karsilastirmas: i¢in Student’s t testi kullanildi. Ug ve daha fazla
bagimsiz grup ortalamasiin karsilastirmasi i¢in Tek yonlii varyans
analizinden (ANOVA) yararlanildi. Veriler SPSS 22.0 istatistik paket
programinda analiz edildi ve anlamlilik diizeyi p<0.05 olarak kabul
edildi.

Etik Onay

Arastirmanin  yiiriitiilebilmesi icin Kirklareli Universitesi Saglik
Bilimleri Enstitiisii Etik Kurulu’ndan etik onam alind1 (PR0326R01-
21/06/2021) ve siire¢ Helsinki Ilkeler Deklarasyonu’na uygun
yiiriitiildi.

BULGULAR

Katilimcilarin tanimlayici 6zelliklerinin dagilimi Tablo 1°de sunuldu.
Arastirma grubunun yas ortalamasi 48.67+6.32 (Min-Maks: 40-
64)’idi. Grubun %57.3’1 kadin, %41.1°1 lisans ve lisansiistii egitime
sahipti ve %60.8’1 biiyiikk sehirde yasamaktaydi. Katilimcilarin
%64.8°1 dortten az kisi ile yasamaktaydi ve %37.9’unun geliri 2.851-
5.700 TL arasindaydi. Katilimcilarin %23.1°1 arastirma doneminde
COVID-19 tanisi aldigin1 belirtti.

COVID-19 pandemi siirecinde katilimeilarin  gida  aligverisi
ozelliklerinin dagilimi Tablo 2’de gosterildi. COVID-19 pandemi
siirecinde aragtirma grubunun %359.1’inin aligverisi sadece yerinde
gergeklestirdigi saptandi. En ¢ok tercih edilen aligveris yerlerinin
market (%77.7), siipermarket (%62.9), pazar (%52.2), mahalle esnafi
(%42.7) oldugu ve %38.4’1iniin internet, %17.5’inin telefonla siparis
verdigi belirlendi. COVID-19 pandemi siirecinde en fazla tercih edilen
gidalar yumurta (%86.3), et ve et iiriinleri (%85.8), siit ve siit lirlinleri
(%85.5), taze sebze (%84.4), taze meyve (%83.3), kuru baklagiller
(%80.9) ve tahillard1 (%73.1). Katilimeilarin %58.9’unun market,
pazar gibi kalabalik yerlerde aligveris yapmak istemedigi, %79.6’simin
gida fiyatlarinin artmasindan endise ettigi, %78.8’inin panikle gida
satin aldigl, %90.1’inin yiyecek stokladigi belirlendi. COVID-19
pandemi siirecinde en fazla stoklanan gidalar kuru baklagiller (%58.9),
tahillar (%52.2), et ve et trlinleri (%34.7) ile siit ve siit tiriinleriydi
(%34.4).
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Tablo 1. Katilimeilarin tanmimlayici 6zelliklerinin dagilimi (n=372)

Ozellik n %

Cinsiyet

Kadmn 213 57.3
Erkek 159 42.7
Yas

40-44 114 30.6
45-49 107 28.8
50-54 87 23.4
55-64 64 17.2
Egitim

Ilkokul ve alt: 71 19.1
Ortaokul 61 16.4
Lise 87 234
Lisans ve tizeri 153 411
Yasanmilan yer

Koy/Kasaba 27 7.3

flge 53 14.2
Sehir 66 17.7
Biiyiiksehir 226 60.8
Kendisi haric birlikte yasadig kisi sayisi

<4 241 64.8
>4 131 35.2
Aylik bireysel gelir diizeyi (Tiirk Liras)

<2850 95 25.5
2851-5700 141 37.9
>5701 136 36.6
COVID-19 tanmis1 alma durumu

Hayir 286 76.9
Evet 86 23.1

Katilimcilarin  COVID-19 pandemi siirecinde aliskanliklarindaki
degisimleri ile ilgili 6zellikleri Tablo 3’te verildi. Katilimcilarin
%36.6’s1 internet aracilig ile gida siparisi alisgkanlhiginin, %53.2°si
gida israfi farkindaligimin, %52.7°si evde yemek hazirlama
alisgkanliginin  ve  %35.2°’si  gida aligveris listesi hazirlama
aligkanliginin, %38.7’si yeterli gida bulunabilirligi endisesinin ve
%?27.7’s1 gida giivenligi endisesinin arttigini belirtti.

COVID-19 pandemi siirecinde katilimcilarin 6zelliklerinin  ASO
toplam ve alt boyut puan ortalamalarina gére dagilimi Tablo 4°te
verildi. COVID-19 pandemi siirecinde panikle satin alma yapan
(p=0.018) ve gida giivenligi endigesi artan (p=0.000) katilimcilarin
ASO toplam puan ortalamalarinin daha yiiksek oldugu saptandi. Gida
israfi farkindaligr (p=0.003), evde yemek hazirlama davranisi
(p=0.024), yeterli gida bulunabilirligi endisesi (p=0.034) ve gida
giivenligi endisesi (p=0.000) artan katilimeilarin yetersiz 6zyeterlilik
alt boyut puan ortalamalarinin diisiik oldugu saptandi.

COVID-19 pandemi siirecinde kendisi ve/veya siparis ile aligveris
yapan (p=0.015), panikle satin alma davramsi gosteren (p=0.000),
internet araciligi ile siparis yapma davranisi artan (p=0.002), gida israfi
farkindalig1 artan (p=0.000), evde yemek hazirlama davranigi artan,
yeterli gida bulunabilirligi endisesi yasayan (p=0.000) ve gida
giivenligi endisesi yagayan (p=0.000) katilimcilarin stres/rahatsizlik alt
boyut puan ortalamalarinin yiiksek oldugu goriildi.
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Tablo 2. COVID 19 pandemi siirecinde katilimcilarin gida aligverisi
ile ilgili 6zelliklerinin dagilimi (n=372)

Ozellik n %
Pandemide tercih edilen ahisveris tiirii

Sadece yerinde 220 59.1
Sadece siparis ile 13 35
Yerinde ve siparis ile 139 374
*Pandemi siirecinde aligveris nereden yapildi

Stipermarket 234 62.9
Market 289 7.7
Biife 47 12.6
Pazar 194 52.2
Mabhalle esnafi 159 42.7
Internetten 143 38.4
Telefonla 65 175
*Pandemi siirecinde tercih edilen gidalar

Siit ve siit tirtinleri 318 85.5
Et ve et tirtinleri 319 85.8
Yumurta 321 86.3
Kuru baklagiller 301 80.9
Tahillar 272 73.1
Taze sebze 314 84.4
Taze meyve 310 83.3
Dondurulmus gidalar 84 22.6
Konserveler 72 194
Atistirmaliklar 200 53.8
Market pazar gibi kalabalik yerlerde ahsveris yapmak istememe
Hayir 153 411
Evet 219 58.9
Gida fiyatlarimin artmasindan endise etme

Hayir 76 20.4
Evet 296 79.6
Panikle satin alma

Hayir 221 59.4
Evet 151 40.6
Yiyecek stoklama durumu

Hayir 37 9.9
Evet 335 90.1
*Pandemi siirecinde stoklanan gidalar

Siit ve siit tirtinleri 128 34.4
Et ve et Uirlinleri 129 34.7
Yumurta 115 30.9
Kuru baklagiller 219 58.9
Tahillar 194 52.2
Taze sebze 87 23.4
Taze meyve 91 245
Dondurulmus gidalar 59 15.9
Konserveler 41 11.0
Atistirmaliklar 90 24.2
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Tablo 3. COVID-19 pandemi siirecinde  katilimeilarin
aliskanliklarindaki degisimleri ile ilgili 6zelliklerinin dagilimi (n=372)
Ozellik n %
internet araciig ile gida siparisi ahskanhg
Azaldi 43 11.6
Degismedi 193 51.9
Artt1 136 36.6
Gida israfi farkindah@
Azaldi 33 8.9
Degismedi 141 37.9
Artti 198 53.2
Evde yemek hazirlama ahiskanh@
Azaldi 14 3.8
Degismedi 162 435
Artti 196 52.7
Gida aligveris listesi hazirlama aliskanhgi
Azaldi 21 5.6
Degismedi 220 59.1
Artt1 131 35.2
Yeterli gida bulunabilirligi endisesi
Azaldi 30 8.1
Degismedi 198 53.2
Artt 144 38.7
Gida giivenligi endisesi
Azaldi 97 26.1
Degismedi 172 46.2
Artt1 103 271.7
TARTISMA

Pandemi siirecinde tiiketiciler saglikli gidalara daha fazla ilgi
gostermeye ve satin aldiklart gidalarin besin degerlerini dahi dikkate
alarak satin alma karar1 vermeye baslamislardir [16,17]. Tiirkiye
Beslenme Rehberi 2015 [22]’e gore bireyler yeterli miktarda meyve-
sebze tiiketmedikleri gibi, bireylerin siit ve {iriinleri tiiketimleri
olduk¢a diigiiktiir. Ancak bu c¢alismada katilimecilarin yaklagik
%85’inin pandemide siit ve siit liriinleri, meyve ve sebze tercih ettigi
bulundu. Pandemi doneminde artan stres diizeyi sebebi ile artmig
kortizol hormonu diizeyleri, artan besin tiikketim miktar1 ve azalan
fiziksel aktivite nedeniyle tiim diinyada ve iilkemizde bireylerde
agirlik artigi gézlenmistir [23-25]. Bu caligmada da her dort kisiden
biri atistirmalik (hamur isleri, ¢ikolata, gofret vb.) depolarken her iki
kigiden biri pandemi sirasinda atigtirmalik tercih ettigini belirtti.
Yapilan bir ¢caligmada pandemide daha fazla sagliksiz atistirmaliklar
tiketildigi saptanmigtir. Bunun sebebinin ise lezzetli yiyeceklerin
dopamin salmimini arttirict etkisi ile olabilecegi belirtilmistir [26].
Stres altindaki bireyler yiiksek yag ve seker igeren yiyeceklere
yonelmektedir [27]. Bu durum bireylerin pandemi ile saglikli besin
tercih etmeye basladiklarini ancak stresin etkisiyle yanlis besin
tercihleri de yapmaya bagladiklarini gosterdi.

Dogal afet, salgin gibi yasanan acil durumlar neticesinde gelecekte
yasanmast muhtemel kitliklardan veya fiyat artislarindan kagmmak
icin bireylerin alisilmadik derecede biiyiik miktarlarda iiriin satin aldig1
stoklama davranig1 siklikla gézlemlenmistir [28]. Bu arastirmada da
katilimcilarin %40°1 panikle satin alma yaptigim belirtirken, panikle
satin alanlari ASO toplam ve ASO stres/rahatsizlik alt boyut puanlari
panikle satin alma yapmayanlardan daha yiiksek bulundu. Bu
arastirmada bireylerin yaklasik %80°i gida fiyatlarindan endise
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ettigini, katilimeilarm %90°1 pandemi siirecinde stoklama yaptigini
belirtti. Stoklama davraniginin bireylerin stres ve endiseleri ile iligkili
olabildigi belirtilmektedir [29]. Calismamizda stoklama davranist
gosteren bireylerin ASO toplam ve alt boyut puanlari anlamli olmasa
da stoklama yapmayan bireylerden daha yiiksekti. Tiim diinyada cesitli
stoklama davranislart gozlenmistir. Long ve Khoi COVID-19
pandemisi siireci igerisinde Vietnam’da yapmis olduklar1 ¢aligmada,
tilketicilerin risk algis1 ile gida stogu yapma egilimi arasinda pozitif
yonlii bir iliski oldugunu tespit etmistir [10]. Isveg’te yapilan ve 10-19
Mart 2020 araligini kapsayan bir incelemede tiiketicilerin normal
sartlarda beklenenden daha fazla yiyecek satin aldiklari ortaya
konulmustur [11]. Kanada’da ise tiiketicilerin gelecekte karantinada
kalacaklar1 varsayimi ile neredeyse biitiin et reyonlarini bosaltacak
kadar ¢ok et satin aldiklar1 goriilmiistiir [8]. Almanya’da 1242 bireyin
katildig1 bir arastirmada katilimcilarin %14’i pandemi nedeni ile
dayanikli gida (makarna, piring, bakliyat, konserve vb.) stokladiklari
belirtilmistir [12]. Cogley, Ingiltere'deki bireylerin panikle aligveris
yapmasi sonucunda binlerce magazanin raflarinda makarna ve piring
gibi bakliyat ve kuru gidalarin tiikendigini ifade etmistir [30]. Bireyler
tilkenecek korkusuyla panik halinde uzun 6miirlii gida, konserve vb.
stoklamustir [31] ve yasanan bu durum market raflarinin bosalmasina
neden olmustur [32]. Bu ¢alismada da diger galisma ile benzer sekilde
bireyler dayanikli gidalar1 tercih etmis ve en yiliksek oranda
kurubaklagil ve tahil grubu besinleri stoklamislardi. Panigin yayilmasi
ile beraber tiiketicilerin rasyonel tutumlarimi kaybetmeleri ve
ihtiyaglarindan daha fazlasini satin almaya ¢alismalari, stoklarin daha
erken tiikkenmesine ve dolayisi ile s6z konusu gidaya gereksinim duyan
diger insanlarin bu kaynaklara erismesine engel olabilmektedir [10].

Pandemi ile stoklama, karantinalar, iilkeler ve sehirlerarasi gegisin
durdurulmast gibi sebeplerle lojistik sorunlart yasanmistir [8]. Bu
durum bireylerin gida gilivenligi, gida bulunabilirligi endiselerini
arttirirken gida israfi farkindaligimi artirabilecegi diistiniilmektedir
[33,34]. Bu arastirmada da gida israfi farkindaligi, yeterli gida
bulunabilirligi endisesi, gida giivenligi endisesi ASO stres alt boyutu
daha yiiksek bulunurken ASO yetersiz 6zyeterlilik alt boyutu da daha
diisiik bulundu. Bunun yaninda gida giivenligi endisesi artan bireylerin
ASO puam da daha yiiksekti. Pandemi siireci ile bu caligmaya katilan
bireylerin yaklasik %60°1 kalabalik olan market, pazar gibi yerlerden
aligveris yapmak istemedigini belirtirken sadece %40’1 siparis ile
aligveris yapmay1 tercih ettigini belirtti. Ayn1 zamanda kalabalik
yerlerde aligveris yapmak istemeyen bireylerin ASO stres/rahatsizlik
alt boyutu puani daha yiiksekti. Bu sonucun ¢alismanin orta yas ve
iizeri bireylerde yapilmasi ve bu yas grubu bireylerde genglere gore
teknoloji  kullanimin daha az olmasi ile iliskili olabilecegi
diistiniilmektedir [35]. Bu da sadece yerinde aligveris yapan bireylerin
ASO yetersiz 6zyeterlilik puanlarmin daha yiiksek olmasi sonucunu
aciklamaktadir. Bunun yaninda katilimcilarin %35°1 gida aligveris
listesi hazirlama aligkanliklarinin arttigim belirtti. Bunun kalabalik
yerlerde uzun siire gegcirmemek amaciyla arttig1 tahmin edilmektedir.

Pandemi siireci ile evden ¢aligma, karantinalar, saglikli besin tercihleri
sebebiyle tim diinyada evde yemek hazirlama aligkanliginda artisa
neden olmustur [36]. Bu calismada da evde yemek hazirlayan
bireylerin ASO stres alt boyutu puanlar1 daha yiiksek iken yetersiz
Ozyeterlilik puanlar1 daha diisiik saptandi. Pandemi gibi durumlarda
ilke ve diinya tiiketicilerinin davraniglar1 iizerine etkileri inceleyen
caligmalara daha fazla ihtiya¢ duyulmaktadir. Pandemi gibi olagan dist
durumlarda iiretici ve tiiketici davramiglarinin arastirilmasi yoluyla
onceden tahmini, gida ve ekonomi politikalarinin planlanmasini daha
kolaylagtiracaktir. {leride pandemi gibi olagan dist durumlarda gida
tiiketicilerinin degisen aliskanliklar1 ile daha fazla ¢aligma yapilmasi
pandemi siirecinde karsilagilan lojistik, iretim ve stoklama gibi
durumlarin 6nlenmesi igin ulusal ve uluslararast politikalara yon
vermesi agisindan 6nem teskil etmektedir.
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Tablo 4. COVID-19 pandemi siirecinde katilimcilarin 6zelliklerine ASO genel ve alt boyut puan ortalamalarina gore dagilimi (n=372)

. Toplam Yetersiz ozyeterlik Stres/ rahatsizhk
ASO Ort+SS p Ort+SS p Ort+SS p
COVID-19 tamist alma durumu
Hayir 28.03+3.12 0.078 13.06+3.97 0.931 14.97+3.94 0.466
Evet 28.29+3.38 13.08+4.47 15.21+4.02
Pandemide ahisveris tiirii
Sadece yerinde 28.08+2.98 13.40+4.01 14.68+4.04
Kendisi ve/veya siparis ile 28.10+3.46 0989 12.59+4.16 0.070 15.52+3.80 0015
Market pazar gibi kalabalik yerlerde alisveris yapmak istememe
Hayir 27.95+3.44 0.764 13.20+4.35 0.698 14.75+4.10 0.418
Evet 28.19+2.99 12.97+3.89 15.22+3.85
Panikle satin alma
Hayir 27.85+3.18 0.018 13.13+4.08 0371 14.72+3.92 0.000
Evet 28.99+3.02 12.82+4.11 16.16+3.93
Yiyecek stoklama durumu
Hayir 27.54+3.84 0.916 12.65+4.35 0.889 14.89+3.33 0.710
Evet 28.15+3.10 13.11+4.05 15.04+4.03
internet aracihg ile siparis yapma
Azald1 27.5142.55 13.70+4.38 13.81+4.13
Degismedi 27.86+2.89 0.181 13.13+4.03 0.430 14.73+4.17 0.002
Artt1 28.60+3.67 12.77+4.07 15.83+3.44
Gida israfi farkindahg:
Azaldi 27.85+3.47 14.27+4.71 13.58+3.89
Degismedi 28.12+3.14 0.794 13.72+4.15 0.003 14.40+4.18 0.000
Artt1 28.11+3.17 12.40+3.81 15.71+£3.68
Evde yemek hazirlama
Azaldi 28.93+2.73 15.43+6.00 13.50+4.93
Degismedi 27.72+3.14 0.251 13.51+4.16 0.024 14.21+4.10 0.000
Artt1 28.34+3.22 12.54+3.77 15.81£3.60
Yeterli gida bulunabilirligi endisesi
Azald1 27.63+3.13 14.13+£3.93 13.50+3.90
Degismedi 27.77+£3.32 0.113 13.39+4.54 0.034 14.38+4.21 0.000
Artti 28.63+2.94 12.40+3.29 16.23+3.26
Gida giivenligi endisesi
Azaldi 26.90+2.58 14.72+4.86 12.18+4.27
Degismedi 28.17+£3.41 0.000 12.9743.61 0.000 15.20+3.11 0.000
Artti 29.08+2.96 11.67+3.45 17.41+3.18

Calismanin Limitasyonlari

Calisma pandemi siirecinde yapildig1 icin yiiz ylize yapilamamus,
¢evrimici survey lizerinden yapilmustir. Bu da internet erisimi olmayan
bireylere ulagilmasini engellemistir.

SONUC

Arastirma doneminde yaklasik her 4 katilimcidan 1°nin COVID-19
tanisi aldig1 ve yaridan fazlasinin market, pazar gibi kalabalik yerlerde
aligveris yapmak istemedigi saptandi. Bu siirecte bireyler kalabalik
yerlerden aligveris yapmay: istemediklerini belirtmis olsalar da orta
yas ve lizeri bireylerde teknoloji kullaniminin daha diisiik olmasi
sebebiyle bu siiregte yine siparis yontemi yerine, yerinde aligverisi
tercih etmislerdir. Bu sonuglara gore bireylerin yetersiz teknoloji
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kullanim bilgisi oldugu, 40 yas ve iizeri yetiskin bireylerin gida siparisi
icin teknoloji kullanimu ile ilgili egitime ihtiya¢ duydugu goriilmiistiir.

Kapanmalar sebebiyle evde yeme ve yemek hazirlama oranlarinda
artts olmustur. Pandemi gibi tiim diinyay: etkileyen felaketler saglik
etkilerinin yaninda ekonomik sonuglar da dogurmaktadir. Bu da
ureticiyi etkiledigi gibi tiiketiciyi ve tiiketici davraniglarini da
etkilemektedir. Bu caligmada goriildiigii lizere gida tiiketicileri
COVID-19 ile miicadelede saglikli besin tercihleri yapmistir. COVID-
19 pandemi siirecinde en fazla tercih edilen gidalarin saglikli beslenme
oriintiisii ile uyumlu oldugu goriilmiistiir (yumurta, et ve et iiriinleri,
siit ve siit liriinleri, taze sebze, taze meyve, kuru baklagiller ve tahillar).
Bu da pandeminin saglikli besin tercihi ve saglikli besin hazirlama ve
pisirme {izerinde de etkileri olabilecegini gostermistir. Bireylerin evde
yemek hazirlama ve pigirme oranlariin artmasi ve saglikli besinleri
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tercih etmesi pandeminin bir sonucudur. Bireylere bu stiregte sagliklt
besin tercihi ve saglikli hazirlama, pisirme yontemleri ile ilgili
egitimler verilerek toplum sagligimni gelistirici ¢alismalar yapilmasi
onerilmektedir.

Yaklagik bes katilimcidan dordiiniin gida fiyatlarinin artmasindan
endise ettigi ve tamamina yakinin yiyecek stokladigi bulundu. Siirecin
belirsizligi ve sosyal medyadaki spekiilasyonlar sebebiyle bireyler
yiiksek oranda stoklama davranigi gostermistir. Stoklama yapilan
gidalar iilkeden iilkeye degisiklik gosterse de bu ¢alismada da oldugu
gibi bireyler 6zellikle uzun siire dayanabilecek gidalari stoklamay1
tercih etmislerdir. COVID-19 pandemi siirecinde en fazla stoklanan
gidalar kuru baklagiller ve tahillar (uzun siire dayanabilecek gidalar)
oldugu saptanmistir. Ulkeler pandemi gibi durumlarda lojistik
sorunlar1 ve artan stoklama gibi durumlarin olabilecegini tahmin
edebilmeli ve bu gibi durumlar i¢in ¢Oziim Onerilerine {ilke
politikalarinda yer vermelidir.
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