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OGRETMENLERIN ALGILARINA GORE iSTENMEYEN
OKUL YONETICiSI DAVRANISLARI

Sinan YALCIN ©
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Ogretmenlerin goriiglerine gore istenmeyen okul yoneticisi davramislarint belirlemek
icin yapulan bu arastirma nitel arastirma yonteminde tasarlannustir. Arastirma kapsa-
minda Erzincan ilinde ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapmakta olan 52 ogretmenin
gortisii alinnustir. Arastirmanin verileri arastirmact tarafindan gelistirilen yart yaptlan-
dirilmug goriisme formu ile elde edilmistir. Elde edilen veriler nitel veri analiz yaklasim-
larindan icerik analizi ile coziimlenmistir. Oncelikle yapilan her bir goriismeden elde
edilen veriler kodlanmuistir. Kodlama siireci goriismelerdeki ifadenin secilmesi ve uygun
olan kodun agiklama olarak kaydedilmesi ile tamamlanmustir. Kodlama siireci tamamlan-
diktan sonra temalandirmaya gegilmis, elde edilen kodlarin uwygun temalar altinda grup-
landirilmast saglanmustir. Sonrasinda ise olusturulan bu alt temalarin benzerliklerine
bakilarak iist temalar olusturulmustur. Arastirmaya katilan ogretmenler toplam 140 adet
goriis ifade etmislerdir. Arastirma sonuclarina gore ogretmenler istenmeyen okul yone-
ticisi davramiglart arasinda en ¢ok okul yoneticilerinin liderlik becerisinin eksik olmasi
goriisiinii ifade etmiglerdir. Bunun yamnda ogretmenler okul yoneticilerinin sorun ¢ozme
becerisinin olmamasi, yoneticiliginin zayif olmasi, iletisim becerisinin yetersiz olmasi,
sorumluluktan kagmasi, gibi goriisgleri de yogun olarak ifade etmislerdir.

Anahtar Kelimeler: Ogretmen, Okul Yoneticisi, Istenmeyen Davranis, Davrans, Yo-
netim.

School Manager Behavior Unwanted According to Teacher’s Perception
Abstract

This study, which was carried out to identify the unwanted behaviors of school
administrators according to teachers’ ideas, was designed in the qualitative research
method. Within the scope of the study, the opinions of 52 teachers were collected who
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work at primary, secondary and high schools in the province of Erzincan. The study data
were obtained by means of a semi-structured interview form devised by the researcher.
The data obtained were analyzed through content analysis, which is one of the qualitative
data analysis approaches. Initially, the data obtained in each interview were coded. The
coding process was completed by selecting the expression in the interviews and recording
the suitable code as an explanation. Following the completion of the coding process, the
thematization took place and the obtained codes were grouped under suitable themes.
Afterwards, supra-themes were formed taking into consideration the similarities of these
sub-themes that were formed. The teachers participating in the study expressed a total
of 140 opinions. According to the study results, the behavior that the teachers expressed
the most frequently among the unwanted school administrator behaviors was the lack of
leadership skills. Moreover, the teachers also frequently expressed the opinions of the
lack of problem solving skills, weak administration, the inadequacy of communication
skills, and evading responsibility.

Keywords: Teacher, School Manager, Unwanted Behavior, Behavior, Management.

Giris

Orgiitler insanlarin ihtiyaglarin1 karsilamak icin vardirlar. Bir bagka deyisle érgiitler
insan ihtiyaglarindan dogarlar. Orgiitlerin insan ihtiyaclarim kargilama diizeyi orgiitsel
etkililiklerini ortaya ¢ikarir. Bir 6rgiit amaclarini gerceklestirmek igin vardir ve biittin fa-
aliyetlerini bu amaclar1 gerceklestirmek i¢in planlar, organize eder ve kaynaklarini etkili
ve verimli bir sekilde kullanmaya caligir.

Orgiitlerin var olan madde ve insan kaynaklarini 6rgiitiin amaclar1 dogrultusunda or-
ganize ederek amaclarina ulagsmalarinin temelinde; Grgiit yoneticilerinin belli bir takim
yeterliklere sahip olmasi yatmaktadir (Peker, 1995). Giintimiizde degisimin hizinin art-
mas1 ve bu degisimlere toplumsal kurumlarin uyum saglamasi, kurumlarin etkililiginin
on sart1 olarak gortilmektedir. Bir egitim orglitii olan okullarin, bu degisim ve gelisimler
dogrultusunda kendisini yenilemesi ve degistirmesi gereken kurumlarin baginda gelme-
leri gerektigi sOylenebilir. Bu baglamda, okullarin amaclarmi gergeklestirebilmelerinin
etkili bir yonetim anlayisiyla yonetilmeleri ile dogrudan iligkisi oldugu ve okul yonetici-
lerinin, yonetim becerilerine sahip olmalar1 ve okullarini etkili bir sekilde yonetebilmeleri
gerektigi ifade edilebilir (Cerit, 2008, 5).

Egitim siteminde girdinin ¢ikt1 haline doniistiigii islem basamagi olan okullar1 egitim
sisteminin en 6nemli 6gesi olarak degerlendirilebiliriz (Celikten 2008: 129). Bu anlamda
okullarin beklenen gdrevlerini yerine getirilebilmesi okul yoneticilerinin okulu y6net-
me slirecinde gosterecegi olumlu davranislar ile iligkili oldugunu soyleyebilir. Kaya’ya
(1999) gore okul yoneticisi; 6gretmen, personel, 6grenci, veli, cevre liderleri, ¢evredeki
yerel yoneticiler, merkez orgiitii ve politikacilar gibi farkli egitim ve kiiltiir diizeylerinde
bulunan, farkli beklentileri olan 6gelerle iliskiler kurmak, onlarin beklentilerini kargila-
yarak demokratik yonetimi stirdiirmek zorundadir.
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Okul yéneticilerinin ortaya koydugu yonetim davraniglart okul yapist igerisinde etki-
lesimde bulundugu 6gretmenler tarafindan gézlemlenir ve anlamlandirilir (Kosterelioglu,
2014). Okul yoneticilerin okulu yonetme stirecinde ortaya koydugu davranislar, okulu
yonetme siirecini ve bi¢imini yansitir. Okul yoneticisinin sergileyecegi davraniglar gret-
menler lizerinde olumlu veya olumsuz etkide bulunarak 6gretmenlerin egitim 6gretim sii-
recindeki performanslarim etkileyip okulun amaclaria ulagma derecesini belirleyebilir.
Bu da bir anlamda okulun bagar1 diizeyini de yansitir.

Etkili bir okul yoneticisinin, okulun etkililigini ve basarisini artirmada rolii biiyiik-
tiir; bu etkiyi daha ¢ok 6gretmenlerin motivasyonunu, baghiligini ve kapasitesini artira-
rak, okulun iklimini ve gevresini etkileyerek gerceklestirir (Bush, 2008). Ogretmenlerin
glinliik yasamlarinin biiyiik bir kismini okul ortaminda gecirmektedirler. Okul ortaminda
gegen stire icerisinde yasadiklart duygusal ve psikolojik degisimler, 6gretmenlerin hem
bireysel hem de sosyal yasantilar1 ve iligkileri tizerinde olumlu veya olumsuz bir etkiye
sahiptir (Eken, 2014)

Ogretmenler, okul yoneticilerinin tarafsiz oldugunu, kendilerine saygi gosterdigini,
kendileri i¢in iyimser diistindtiglinii ve okulu y6netme stirecinde adaletli, tarafsiz, diirtist,
saygl, sevgi, demokrasi, hosgdrii vb. gibi bir takim evrensel degerleri okulu yonetme
stirecinde gozettigini hissettiklerinde kendilerini glivende hissederler. Bu tiir okul yoneti-
cisi davraniglarinin oldugu okulda 6gretmenlerin motivasyonlari artar, kendilerini okulun
degerli bir liyesi olarak goriirler, yaptiklari isten memnuniyet duyarlar. Okul yoneticisi-
nin okulu y&netme siirecinde sergileyecegi davraniglar, 6gretmenlerin okulun amaglarima
ulagmak i¢in ¢aba harcamalarini ve ortak amaclar etrafinda biitiinlesmelerini saglar. Bu-
nunla birlikte okul yoneticisinin davraniglar: okulun kiiltiiriinii, okuldaki ¢aligma yasami-
ni, ¢aligsanlarin performanslarini, ¢aliganlarin okula olan baghliklarini etkilemekte, okul
ortaminin huzurlu ve verimli olmasini saglamaktadir.

Bir okul yoneticisinin 6gretmenlerin 6zelliklerini dikkate almadan gergeklestirece-
i yonetim davramslarinin okul basarisim arttiracagini sdylemek zordur. Ogretmenlerin
okul yoneticilerinin sergiledigi davranigla sonucunda yasamis oldugu duygular onun,
hem okul yasantisinda calisma performansini hem de giinliik yasamdaki performansin
dogrudan etkilemekte, bireysel ve orgiitsel anlamda okullart olumlu veya olumsuz mana-
da etkilemektedir (Argon, 2015).

Okul yoneticilerinin 6gretmenlerin psikolojik, duygusal ve ruhsal yonlerini dikkate
alarak yonetim davraniglarini sergilemesi durumunda, 6gretmenler okul yasaminda mutlu
ve huzurlu olurlar. Béylelikle 6gretmenler kendilerini okul i¢in degerli hissederler, okul-
daki egitim Ogretim islerinde daha istekli performans ortaya koyarlar, sorumluluklarini
en iyi sekilde yerine getirme ve siirece goniillii katilma gibi olumlu tepkiler verirler. Og-
retmenlerin psikolojik, duygusal ve ruhsal yonlerinin okul yoneticileri tarafindan dikkate
almmamast durumunda ise olumsuz davraniglarda artig, mutsuzluk, kendini degersiz his-
setme, gorevi aksatma, yonetici ve kuruma giivensizlik gibi olumsuz tepkiler verirler.

Bu aragtirmada 6gretmenlerin goriislerine gore istenmeyen yénetici davraniglarinin
neler oldugu ortaya konmustur. Okul basarisinin etkileyen 6nemli unsurlarin basinda
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ogretmenler gelmektedir. Ogretmenlerin okul ici performanslarinin okulu amaglarina
ulagtiracak diizeyde olmasi egitim orglitlerinin de icermesi gereken unsurlar arasinda yer
alir. Bu dogrultuda 6gretmenlerin okuldaki yasantilarini etkileyen, okul yo6neticisinden
kaynaklanan davraniglarinin neler oldugunun tespit edilmesi 6nemli bir husustur. Bu so-
runlarin tespiti okullardaki yonetim stireci ve yonetici yeterlilikleri hakkinda ipug¢larin
ortaya koyacaktir. Bundan dolay1 okullardaki yonetim yapist agisindan bu calisma 6nemli
goriilmektedir.

Yontem

Aragtirmanin bu boliimiinde aragtirmanin modeli, ¢alisma grubu, veri toplama araci
ve veri toplama siireci ile verilerin analizi gibi konulara deginilmistir.

Arastirmanin Modeli

Ogretmenleri olumsuz etkileyen yonetici davramglarini ortaya koymak tizere yapilan
bu caligmada, nitel aragtirma yontemi kullanilmistir. Nitel aragtirmanin en temel 6zelligi,
tizerinde arastirma yapilan kisilerin bakis acilariyla arastirilan olay, olgu, norm ve deger-
leri incelemeye calismasidir. Boyle bir incelemede, arastirma yapilan kisilerin olustur-
duklart ve kullandiklar1 6zel dil, anlamlar, kavramlar tizerinde durup onlar1 anlamak ve
bunlarin arastirtlan kisiler i¢in ne anlam ifade ettigini ortaya ¢ikarmaya calismak, onemli
bir caligsma stratejidir (Ekiz, 2013). Bu arastirmada, nitel bir aragtirma modeli olan durum
caligmasi kullanilmigtir. Durum caligmalarinin bir olgunun kendi gercek yasam alaninda
calisilmasi, kanit ve veri oldugu durumlarda kullanilabilmesi (Y1ildirim ve Simsek, 2011)
gibi 6zellikleri nedeniyle bu aragtirmanin modeli olarak diistiniilmiistiir.

Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢aligma grubunu Erzincan il merkezinde bulunan 15 okulda gorev yap-
makta olan ilkokul, ortaokul ve lise 6gretmenleri olugturmaktadir. Arastirmada rastgele
orneklem yontemine gore secilen 52 6gretmen yer almaktadir. Arastirmanin Srneklemini
olusturan 6gretmenlerin 25°1 ilkokul da, 15°1 ortaokulda, 12’si lise de gorev yapmak-
tadir. Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin 24’1 bayan, 28’1 erkektir. Aragtirmaya katilan
ogretmenlerin 23’1 1-5 yillik kideme, 11’1 6-10 yillik kideme, 9’u 11-15 yillik kideme ve
9’u 16-20 yillik kideme sahiptir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin 25°1 sinif 6gretmeni,
27°si brang 6gretmenidir.

Veri Toplama Araci ve Siire¢

Okullarda 6gretmenler ile goniilliiliik esasina dayali olarak goriistilmiistiir. Gorlisme
yapilan 6gretmenlere arastirmanin amaci agiklanmis ve elde edilen verilerin sakli tutula-
cag ifade edilmigtir. Goriisme esnasinda 6gretmenlerden toplanan veriler arastirmaci ta-
rafindan not edilmek suretiyle toplanmigtir. Veriler tizerinde son diizeltmeler yapildiktan
sonra gortismeye son verilmigtir. Veri toplama teknigi olarak yari yapilandirilmig gorts-



OGRETMENLERIN ALGILARINA GORE ISTENMEYEN
OKUL YONETICISI DAVRANISLARI

109

me formu kullanilmigtir. Goriisme formu tek sorudan olusmaktadir. Arastirmaya katilan
ogretmenlere “okul yoneticinizin sizi rahatsiz eden ve performansinizi olumsuz etkileyen
davraniglari nelerdir?” sorusu yéneltilmigtir. Goériisme formunun hazirlanmasinda egitim
yonetimi alaninda bes 6gretim tiyesinin gortigleri alinmig, goriisme formunun aragtirma
problemini aydinlatacagi yoniinde fikir birligi olugmustur. Veriler icerik analizi yonte-
miyle ¢6ziimlenmis, 6gretmenlerin verdikleri cevaplar temalar olusturularak kodlama ya-
pilmistir. Arastirmaci tarafindan yapilan tema ve kodlara ayirma igleminin giivenilirligi
uzmanlarin temalastirma ve kodlama yapmasi sonucunda saglanmustir.

Verilerin Analizi

Ogretmen goriismeleri sonucunda elde edilen veriler nitel veri analiz yaklagimlarin-
dan igerik analizi ile ¢6ziimlenmistir. Oncelikle yapilan her bir gériismeden elde edilen
veriler kodlanmigtir. Kodlama stireci gortismelerdeki ifadenin se¢ilmesi ve uygun olan
kodun agiklama olarak kaydedilmesi ile tamamlanmistir. Kodlama siireci tamamlandik-
tan sonra temalandirmaya gegilmis, elde edilen kodlarin uygun temalar altinda gruplandi-
rilmasi saglanmistir. Sonrasinda ise olugturulan bu alt temalarin benzerliklerine bakilarak
tist temalar olugturulmugtur.

Bulgular ve Yorum

Aragtirmanin bu boliimiinde aragtirmanin verilerinin analizinden elde edilen bulgula-
ra ve bulgulara dayali olarak yorumlara yer verilmistir.

Tablo 1. Yénetim Davranisi Agisindan Istenmeyen Okul Yéneticisi Davranislart

Yonetimsel F
Liderlik 6zelliginin olmamasi 16
Sorun ¢6zme becerisinin olmamasi 12
Yoneticiliginin zayif olmasi 11

Calisanlart motive edememe

Yetkilerini tehdit olarak kullanma

Siyasi gortisiinii isine karigtirmast

Kati kuralci davranmasi

4
3
Ogretmenler arasinda ayrim yapmasi 2
3
3
3

Otoriter ve gelenekci olmasi degisime acik olmamasi
Toplam 57

Tablo 1 incelendiginde yonetim davranisi agisindan istenmeyen okul yoneticisi dav-
raniglar1 temasi altinda toplam 9 goriis yer almistir. Okul yoneticilerinin istenmeyen dav-
raniglart yonetim temasi altinda degerlendirildiginde en fazla katilim, okul yoneticileri-
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nin liderlik 6zelliginin olmamasi goriistinde olmustur. Okul yoneticilerinin sorun ¢6zme
becerisinin olmamasi ve yoneticiliginin zayif olmasi ifadeleri ise 6gretmenlerin yogun
olarak ifade ettigi goriisler arasinda yer almaktadir. Bu konu ile ilgili 6gretmenlere ait
bazi goriisler agagida verilmisgtir:

“Okul yoneticimizin biitiin ogretmenler arasinda adil davranmamasi, bizim ile ilgili
olan isleri zamaninda yapmamasi, egitim ortamlarini hazir hale getirmemesi, okul ile
ilgili sorunlara karsi duyarsiz kalmast beni rahatsiz etmektedir’(O1).

“Okul yoneticimiz asil yapmasi gereken isleri yerine getirmiyor, kendi yapmast gere-
ken igleri ogretmenlere emrederek yaptirtyor, yol gostermek yerine hep elestirel bir dav-
ramis ortaya koyuyor”(027).

“Okul yoneticimiz okulun hedefleri dogrultusunda ogretmenleri, egitim ogretim etkin-
liklerini ve egitim ortamlarint orgiitlemede yetersiz kaliyor, toren ve toplantilarda yeteri
kadar liderlik becerisini sergileyemiyor”(09).

“Ogretmenleri tecriibesiz ve deneyimsiz olarak goriiyor, kendi mesleki tecriibesinin
fazla oldugundan dolayr olaylara sadece kendi dogrulart ile bakiyor, dgretmen ve 0g-
rencileri ilgilendiren konularda ogretmenlerden bilgi almadan kararlart kendisi veriyor,
karardan etkilenecek olanlart siirece dahil etmiyor”(042).

Tablo 2. {letisim Temasi Altinda Degerlendiren Istenmeyen Okul Yéneticisi
Davranislari

Tletisimsel

Iletisim becerisinin yetersiz olmasi

Calisanlarin sorunlaria gereken ilgiyi gostermemesi

Insani iliskilerinin zay1f olmasi

Emrederek konusmasi

— (oo o |

Yeniliklerden personelini haberdar etmemesi

Toplam 18

Tablo 2 incelendiginde iletisim temas: altinda degerlendirilen 6gretmenlerin en ¢ok
rahatsiz oldugu istenmeyen okul yoneticisi davranist, okul yoneticilerinin iletisim bece-
risinin yetersiz olmasidir. {letisim temasi altinda 6gretmenlerin okul yoneticilerinin ¢ali-
sanlarm sorunlarina gereken ilgiyi gostermemekte, insan iligkilerinin zayif olmasi, em-
rederek konugmasi ve yeniliklerden personeli haberdar etmemesi gibi sorunlar da ifade
edilen diger sorunlardir. Tablo 3’deki bulgular degerlendirildiginde 6gretmenlerin okul
yoneticilerinin iletisim becerisinin yetersiz oldugu, okul ile ilgili gelismeler ve yenilik-
lerden Ggretmenleri haberdar etmedigi, okul ile ilgili is ve islemlerde Ggretmenleri stire-
ce dahil etmedigi, 6gretmenler ile iletisim kurarken tislup ve dil problemlerinin oldugu,
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calisanlara insani a¢idan yaklagsmadigi sOylenebilir. Bu konu ile ilgili baz1 6gretmenler
goriislerini su sekilde ifade etmiglerdir.

“Okul yoneticimiz kendini oOgretmenlerden iistiin gormekte, her seyin en iyisi-
ni ve en dogrusunu kendisinin bildigini diisiinmekte, calisanlar ile arasindaki iligki-
nin diizeyini belirlemekte sorun yasamakta, elindeki yetkiyi calisanlart korkutmak icin
kullanmaktadir”(06).

“Okul yoneticimiz ogretmenlere emir verici bir tislup ile konusmakta, yiiksek sesle ko-
nusmakta, kendini ogretmenlerden iistiin gormekte, ogretmenlere karst giiler yiizlii degil,
kurallart uygularken personelini inciterek uygulamaktadir”(O11).

“Okul yoneticimiz kendisininim 6gretmen oldugunu unutarak davranmakta, okul ice-
risinde ogretmenlere bir ticarethane sahibi, isveren gibi davranmakta, bu bakis acisiyla
ogretmenlere farkli davranmakta, problem edilmeyecek konulari biiyiiterek sorun haline
getirmekte ve ogretmenleri meslekten sogutmaktadir”(036).

“Okul yoneticimiz ogretmenlerle hicbir iletisimi yoktur, okul sorunlarini gérmezden
gelmektedir, okuldan biran once gitmek havasindadir, okul da gereksiz konularla ugrasip
ogretmenlerin kalbini kirmaktadir, hep kendini diisiinmektedir”(052).

Tablo 3. Kisilik Ozellikleri Temasi Altinda Degerlendirilen Istenmeyen Okul
Yoneticisi Davraniglari

Kisilik Ozellikleri
Sorumluluktan kagmasi

Tarafsiz olmamasi

Kararlar1 kendinin almasi

Personeli rencide edici davranmasi

Disiplinin zayif olmast

Cok sabirlt olmast

Her seyi biliyorum havasinda olmasi

Kiiciik sorunlar biiyiitmesi
Farkliliklar tehdit olarak algilamasi
Kendine giiven sorununun olmasi

Ciimlelerini bu kadar basit ile bitirmesi

Kendini gelistirmek i¢in ¢aba sarf etmemesi

Tutarsiz davraniglarinin olmasi

— === |w || oo | O |-

Korkak bir yapiya sahip olmasi

o
0

Toplam
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Tablo 3 incelendiginde 6gretmenler okul yoneticilerinin olumsuz davranislart ile ilgili
olarak toplam 14 adet gériis belirtmislerdir. Ogretmenlerin kisilik 6zellikleri temasi altin-
da en cok ifade ettikleri goriis okul yoneticilerinin sorumluluklardan kagmasi olmustur.
Okul y6neticilerinin tarafsiz olmamasi 6gretmenlerin ikinci olarak dile getirdikleri goriis-
tiir. Ugtincii olarak 6gretmenler okul yoneticilerinin kararlari kendisinin almasi goriistinii
dile getirmislerdir. Ogretmenlerin kisilik 6zellikleri temasi altinda degerlendirilen diger
gortisleri, “personeli rencide edici davranmas1”, “disiplinin zayif olmas1”, “cok sabirli
olmas1”, “her seyi biliyorum havasinda olmas:1”, “kii¢iik sorunlar1 biiyiitmesi”, “farklilik-

9 <«

lar1 tehdit olarak algilamas1”, “kendine giiven sorunun olmasi1”, “climlelerinin sonunu bu
kadar basit ile bitirmesi”, “kendini gelistirmek i¢in ¢aba sarf etmemesi”, “tutarsiz davra-
nislariin olmasi”, “korkak bir yapiya sahip olmast” seklinde siralanmistir. Bu konu ile
ilgili baz1 6gretmenlerin goriisleri asagida verilmistir.

“Okul yoneticimiz bazi insanlara gereginden fazla iyi niyet gostererek kendini kiiciik
duruma diigiirmekte, olaylara ve kisilere karsi tutarsiz davranislar sergilemekte, bir giin
kizdig1 bir olay: yarn giilerek karsilamakta, ogretmenlerin yanlislarum kollayip gereksiz
uyarilarda bulunmaktadir”(07).

“Okul yoneticimiz isine zamanminda gelmez, MEM ile sorunlari var, okulun cevresi ile
sorunlu, 6gretmenler ile problemler yasamakta, korkak bir yaprya sahiptir”(015).

“Okul yoneticimiz iistlenmesi gereken sorumluluklar: yeterince iistlenmiyor, isini
yeterince beceremiyor, okuldaki ogretmenler arasinda ayrimct bir davranis sergiliyor,
tutarlt davranmiglar sergileyemiyor, okuldaki calisanlarin, ogrencilerin ve ogretmenlerin
sorunlarina gereken ilgiyi gostermiyor”(045).

“Okul yoneticimiz, soyledigi soziin arkasinda durmamakta, ogretmenleri-
ne giivenmemekte, oOgretmenleri ne zaman ve ne sekilde idare etmesi gerektigini

bilmemektedir”(049).

Tablo 4. Egitim Ogretim Temas1 Altinda Degerlendiren Istenmeyen Okul Yoneticisi
Davraniglart

Egitimsel

Ogretmen oldugunu unutmasi

Bilgi seviyesinin yetersiz olmasi

Basarili 6gretmenler yerine eski 6gretmenleri 6n plana ¢ikarmasi

F
6
Ogrenciler ile ilgilenmemesi 2
1
1
1

Cok basar1 odakli olmas1
Toplam 11

Tablo 4 incelendiginde 6gretmenlerin gortisleri dogrultusunda olugturulan egitim 6g-
retim temasi altinda Ggretmenler toplam 5 goriis ifade etmislerdir. Ogretmenlerin egitim
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Ogretim temasi altinda en cok ifade ettikleri gortis okul yoneticilerinin “6gretmen olduk-
larini unutmast” goriistidiir. Bu tema altinda 6gretmenlerin ifade ettikleri diger gortisler,
“ogrenciler ile ilgilenmemesi”, “bilgi seviyesinin yetersiz olmas1”, “bagarili 6gretmenler
yerine kidemli 6gretmenleri 6n plana ¢ikarmasi”, *“ daha ¢ok basarilt odakli olmas1” sek-
linde siralanmistir. Bu konu ile ilgili bazi 6gretmenlerin goriisleri asagida verilmistir:

“Okul yoneticimiz, kendi gorev ve sorumlulugunda olan islerin nasil yapilacagint bil-
memekte, kendi islerini 6gretmenlere yaptirmakta, okula yonelik herhangi bir ¢calismast
yoktur. Sadece giinii kurtarmaya ¢alismaktadir”(018).

“Okul yoneticimiz, ogretmenler ile ilgili olan igleri zamanminda yapamamakta, egitim
ortamlarint hazir hale getirmede yetersiz, okul ile ilgili sorunlara karsi duyarsiz davran-
makta, onemli olan konularin tizerine odaklanmamakta, odasindan disar: ¢ikip okulda ne
oluyor ne bitiyor diye bakmamakta, biitiin yaptig1 islerde kendini diisiinmektedir”(021).

“Okul yoneticimiz, biitiin giin odasinda oturup zamanwun biiyiik bir kismun bilgisa-
yar karsisinda gecirmekte, okul bahcesine hi¢c ¢tkmamakta, okulun eksiklerinin ihtiyagc-
larint tespit edip gidermemekte, ogretmenler arasinda ayrim yapmakta, eski ogretmen-
leri siirekli olarak kaywrmakta, ogrencilerin sorunlarim gecistirerek sorunu ¢ozdiigtinii
diisiinmektedir”(033).

Sonug ve Tartisma

Bu aragtirma 6gretmenlerin goriiglerine gore okul yoneticilerinden istenmeyen dav-
raniglarin neler oldugunu ortaya koymak amaciyla yapilmistir. Aragtirmadan elde edilen
bulgular okullardaki yonetim davraniglarinin hangi boyutta oldugunu ortaya c¢ikarmak
i¢in 6nemli bir bilgi saglayabilir. Ogretmenler istenmeyen okul yoneticisi davramglari ile
ilgili olarak toplam 43 tane gériis ortaya koymuslardir. Ogretmenlerin gériisleri dogrultu-
sunda elde edilen sonuglar su sekildedir.

Ogretmenlerin ifade ettikleri goriisler dogrultusunda okul yéneticilerinin liderlik be-
cerilerin yetersiz oldugu soylenebilir. Terzi ve Kurt (2005) tarafindan yapilan ¢aligmada
ilgisiz yonetici davraniglarinin 6gretmenlerin 6rgiitsel bagliliklarini diigtirdiigii sonucuna
ulagilmistir. Liderlik davranisi ¢alisanlart 6rgiitiin amaclart dogrultusunda orgtitleme, ¢a-
lisanlar1 motive etme konusunda 6nemli bir unsurdur. Bu agidan yaklagirsak okul yone-
ticilerinin liderlik becerisinin olmamasi, 6gretmenlerin performanslari tizerinde olumsuz
etki yapacag1 ve okulun ¢iktilari lizerinde olumsuz bir tesir yaratacagi soylenebilir. Yil-
maz ve Ceylan (2011) tarafindan yapilan caligmada, 6gretmenlerin y6neticilerinde gor-
diikleri liderlik davranislar1 diizeyi arttik¢a is doyumlart diizeyinin de arttig1 bulgusunu
ortaya koymustur. Okul yoneticilerinin liderlik becerisinin yetersiz olmasi kendi kisilik
ozelliklerinden kaynaklanabilecegi gibi mevcut kosullardan 6&tiirti de ortaya cikabilir.
Giimiiseli (1996) tarafindan yapilan ¢aligmada okul yo6neticilerinin liderligini sinirlayan
engelleri, biirokratik ve yasal engeller, zaman sinirlilig1, miidiir roliine iligkin farkli bek-
lentiler, 6gretim liderligi konusundaki egitim eksikligi ve kaynak yetersizligi olarak ifade
edilmisgtir.
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Aragtirmadan elde edilen diger bir sonug ise 6gretmenlerin okul yoneticilerini ileti-
sim becerisinden yoksun gormeleridir. Orgiitsel amaclarin gerceklestirilmesinde yone-
ticilerinin en ¢ok bagvurdugu siireglerin baginda iletisim gelmektedir. Toplumun egitim
ihtiyacimi karsilamak icin kurulan temel yapilar olan okul orgiitlerinin bagarili olmasi,
okul miidiirlerinin iletigim siirecindeki etkililigi ile baglantilidir (Cinar, 2010). Ozgan ve
Aslan (2008) tarafindan yapilan arastirmada 6gretmenlerin okul yoneticilerin konugsma
tarzlariin genellikle emrivaki, sert ve kaba oldugunu diisiindiikleri sonucuna ulagilmis-
tir. Okul yoneticilerinin iletigim bigiminin 6gretmenlerin motivasyonlari tizerinde 6nemli
bir etkiye sahip oldugu soylenebilir (Unal, 200; Ciftgi, 2008; Bektas, 2010). Bu noktada
olumsuz sozlii iletisim biciminin 6gretmenlerde isteksizlik yarattig1 ve islerin sadece 6ne-
mine inanmadan yapildig1 soylenilebilir. Ogretmenlerin gériislerine 6nem verilmemesi
ve kararlara katilmamasinin da 6gretmenlerde degersiz gortilme, arac olarak kullanilma
hissi yarattig1 sdylenilebilir (Ozgan ve Aslan, 2008).

Aragtirmadan elde edilen diger bir sonug ise 6gretmenlerin okul yoneticilerini so-
run ¢6zme konusunda yetersiz gérmesidir. Celikten (2001) tarafindan yapilan ¢aligmada,
okul miidiirlerinden ¢cogunun problem ¢6zme agamalarini bilmedikleri sonucuna ulagil-
mustir. Bu konu ile ilgili olarak okul yoneticilerinin sorun ¢6zme becerileri dogrultusun
da egitim almalar1 okullarda ortaya ¢ikan sorunlarda azalmaya neden olacag1 sdylenebi-
lir. Kocak ve Eves (2010) tarafindan yapilan aragtirmada, okul yoneticilerinin aldiklari
egitici seminer ya da kurs sayisina gore problem ¢6zme beceri diizeylerinde anlamli bir
farklilasma oldugu bulgusuna ulagilmistir.

Aragtirmadan elde edilen diger bazi bulgulara gore 6gretmenler okul yoneticilerinin,
sorumluluktan kactigini, tarafsiz olmadigini, 6gretmen oldugunu unuttugunu, kararlari
kendisinin aldigmi ifade etmislerdir. Ogretmenler tarafindan okul yéneticileri ile ilgili
olarak ifade goriislere bakildiginda okullarda yonetim davranist ile ilgili olarak sorunlarin
oldugu soylenebilir. Ogretmenlerin goriislerinin 6zellikle yonetim ve kisilik 6zellikleri
temasinda ¢ogunlukla toplanmig olmasi, okul yoneticilerinin yonetim becerilerinin ve
kisilik ozelliklerinin okullarda ciddi bir sorun olarak algilandig1 sonucunu ortaya ¢ikar-
maktadir. Bu dogrultuda aragtirmanin sonuglarina gére su 6nerilere yer verilebilir.

Aragtirma sonuglar1 dogrultusunda asagidaki oneriler getirilebilir.

Okul yoneticilerinin 6zellikle liderlik, iletisim, sorun ¢6zme becerileri gibi konularda
seminer egitim faaliyeti konferans gibi etkinlikler ile kendilerini gelistirmelerine imkan
sunulabilir. Okul yoneticilerinin secilmesi ve atanmasi noktasinda aragtirmanin bulgu-
larinda yetersizlik olarak ifade edilen becerilerin 6l¢iildiigli yeni bir atama yonetmeligi
olusturulabilir. Okul y6neticiliginin bir meslek olarak gelismesini saglayarak, lisansiisti
egitim yapan 6gretmenler arasindan secilebilir.
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