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Diinya genelini etkisi altina alan korona viriisiin hayatin her alaminda olumsuz et-
kileri olmugstur. Ciinkii bu viriis, insan hayatint ciddi oranda etkilemis, hatta oliimlere
neden olmustur. Ulkeler tarafindan viriisiin yayilumint engellemek icin, basta sosyal et-
kilesim olmak iizere bircok etkinlik yasaklanmistir. Bu yasaklardan biri de okullarin yiiz
yiize egitimine ara verilmesidir. Bu calismada amag; ogrencilerin Covid 19 siirecinde
uzaktan egitim ile ilgili yasadigi sorunlart ve olast ¢oziim yollarim belirlemektir. Calis-
mada ogrenci goriiglerini belirlemek icin fenomenoloji yontemi kullanilmistir. Veri topla-
ma aract olarak arastirmacilar tarafindan gelistirilen yart yapilandirilmus goriisme for-
mu kullanmilmustir. Calismada maksimum cegitlilik orneklem secme yontemi kullanilarak
2020-2021 egitim-ogretim yulinda 10 ogrenci ile goriisme yapimistir. Elde edilen veriler
icerik analiz yontemi ile yorumlanmuistir. Ogrenciler tarafindan uzaktan egitimde karsila-
silan sorunlar olarak; uzaktan egitim platformlarinin kullaniminin zor olmasi, ogretmen
ve ogrencilerin etkili bir sekilde bu platformu kullanamamasi, bu platformu kullanirken
ogretmen ve ogrenciden kaynakli bazi sorunlarin olmasi gibi birtakim olumsuzluklar ile-
ri siiriilmiigtiir. Ogrenciler bu sorunlara; ara yiiziin sade olmasi ve onceden ara yiiziin
ogrencilere tamitilmasi, bu platformlarin kullamicilarina yonelik memnuniyet anketinin
olmast gibi ¢oziimler ortaya atmustir. Arastirmamn sonucuna gore de ¢esitli onerilerde
bulunulmusgtur.
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tim.
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Students' Problems with Distance Education in the Covid 19 Process and Possible
Solutions

Abstract

The corona virus, which has taken the whole world under its influence, has had
negative effects in all areas of life. Because this virus has seriously affected human
life and even caused death. In order to prevent the spread of the virus by countries,
many activities, especially social interaction, are prohibited. One of these prohibitions
is the suspension of face-to-face education in schools. The aim of this study; The aim
is to determine the problems and possible solutions that students experience regarding
distance education during the Covid 19 process. In the study, the phenomenology method
was used to determine student views. A semi-structured interview form developed by the
researchers was used as a data collection tool. In the study, using the maximum diversity
sampling method, 10 students were interviewed in the 2020-2021 academic year. The data
obtained were interpreted by the content analysis method. As the problems encountered
in distance education in the study, students; distance education platforms are difficult to
use, teachers and students cannot use this platform effectively, While using this platform,
it has been suggested that there are some problems caused by teachers and students. As a
solution, students; the simple interface and the introduction of the interface to the students
beforehand, Solutions such as having a satisfaction survey for the users of these platforms
have been put forward. According to the results of the research, various suggestions were
made.

Keywords: Covid 19, Distance Education, Problems, Solutions, Face to Face
Education

1. Giris

Diinya bir¢ok unsurdan etkilenerek siirekli bir degisim ve gelisim yagamaktadir. Diin-
ya siirekli degisim icerisindedir (Sahin ve Avan, 2020). Bilhassa insan hayatin1 etkileyen
unsurlar digerlerinden daha 6nde gelmektedir. Ciinkii insan yasami degerlidir. Tiirkiye
Cumbhuriyeti Anayasa’sinin 17. maddesinde de yer verilen “ Herkes yasama, maddi ve
manevi varligini koruma ve gelistirme hakkina sahiptir” (Ttirkiye Cumhuriyeti Anayasa,
1982, s.5) ifadesi ile insan yasaminin ne kadar degerli oldugu anlagilmaktadir. Cin’in
Wuhan eyaletinde baglayan ve Tiirkiye’ye de ulagan korona viriis, insan hayatini olumsuz
etkilemis, hatta sayisiz 6liimlere neden olmustur. Suan devam eden korona viriis salgin
insanlarin hayat tarzini etkilemis, insanoglunun gelecegini tehlikeye atmistir (Firdoussi,
Lachgar, Kabaili, Rochdi, Goujdami ve Firdoussi, 2020). Diinya iizerinde ge¢misten
beri bir¢ok salgin goriilmiistiir ancak, bunlar icerisinde bulunan korana virlis inanilmaz
derecede hizli yayilmaktadir (Firdoussi vd., 2020). Insan yasamina ciddi bir etkisi olan
korona viriis dlinya tizerinde hizla yayilmistir (Downey, 2020; Syauqi, Munadi ve Triyo-
no, 2020). Ulkeler bu durumun 6niine gegmek igin bircok etkinligi iptal etmis, insanlarimn
evde kalmasi icin sokaga ¢ikma yasaklart getirmistir (Karbeyaz ve Kurt, 2020; Karbeyaz
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ve Karamustafaoglu, 2021). Bundan bagka salgin, toplum tizerinde ciddi derecede ekono-
mik, sosyal ve egitimsel etkisi olmustur (Firdoussi vd., 2020). Tiirkiye’de de 2020 Mart
ayimndan itibaren goriilmeye baslayan viriis nedeni ile bu durumun yansimalart olarak
insanlara seyahat kisitlamasi getirilmis, pazar ve lokantalar kapatilmig, hatta sokaga cik-
ma yasaklari getirilmigtir. Bu sekilde insanlar arasi fiziksel mesafe arttirilmis ve boylece
viriisiin bulagma riskinin 6niine ge¢ilmeye caligilmigtir. Bu yasaklardan egitim faaliyet-
leri de olumsuz etkilenerek okullarda verilen yliz yiize egitime ara verilmis ve boylece
ogrencilerin evde kalmasi saglanmaya calisilmistir. Korona viriisiin yayilmasi ve iletil-
mesini 6nlemek i¢in okullarda verilen yiiz yiize egitim durdurulmustur (Firdoussi vd.,
2020; Syauqi vd., 2020). Tiirkiye’de Milli Egitim Bakanligi (MEB) bu soruna hizlica bir
¢Oziim getirmeye calismig ve hdlihazirda var olan Egitim Bilisim Agi’na (EBA) yonel-
mistir. Pandemi nedeni ile MEB, EBA’y1 devreye sokarak EBA’nin hem internet hem de
Tiirkiye Radyo Televizyon Kurumu (TRT) iizerinden izlenmesini saglamistir (Karbeyaz
ve Kurt, 2020). MEB ileriki stirecte de egitimin daha etkili olmasi adina EBA tizerinden
13.04.2020 tarihinden itibaren canli ders uygulamasini hayata gec¢irmistir. Bdylece bir
nebze de olsa 6grencilerin pasif iletisimden aktif iletisime gecmesi hedeflenmistir.

1.1. Uzaktan Egitim

Uzaktan egitim; bilgisayar, tablet, mobil telefon gibi araclar kullanilarak bilginin in-
ternet araciligryla, uzak mesafelere kadar aktarilmasidir. Uzaktan egitim sayesinde 6g-
renciler yeni bilgiler elde etmekte, kendi bilgilerini olusturmakta ve mutlu olmaktadir
(Berg, 2020). Uzaktan egitim ile ti¢ tiir etkilesim kurulmakta olup bu etkilesimler sun-
lardir (Berg, 2020): igerik, 6gretmen ve 6grenci etkilesimidir. Uzaktan 6gretim internet
tizerinden gergeklestirilen bir online 6grenmedir. Online 6grenme 6grenciyi merkeze ala-
rak 6grenmeyi kolaylastiran bir teknolojidir (Berg, 2020). Insanlar bilgisayar ve internet
kullanarak diinya capinda birbirleri ile etkilesime gecmektedir (Swan, 2002). Internet
araciligiyla ilgimizi ceken devasa miktardaki bilgiye ulagilmaktadir (Swan, 2002). In-
ternete dayali 6gretimin 6grencilerin bilgi ve becerisinin gelistirilmesinde bir¢ok faydasi
olmaktadir (Janicki ve Liegle’den aktaran Swan, 2002).

Bilgisayar ve internetin diinya ¢apinda yayginlagmasi; 6grencilere nitelikli 6gretim
icin daha etkili destek sunmaktadir (Woo ve Reeves, 2007). Online 6grenme ile 6gren-
ciler merkeze alinarak, sadece deneyim ve beceriler degil ayrica 6grencilere hayat boyu
siiren iyi bir 6grenme gevresi saglanmaktadir (Yu, Tian, Vogel ve Kwok, 2010). Internet
ile kisiler kendi 6grenmelerini video vb. gibi kaynaklar kullanarak yonetmekte, uzak me-
safelerdeki kisiler ile etkilesim kurabilmektedir (Bandura, 2002). Online gibi yeni tek-
nolojiler, kuskusuz toplumsal sistemlerde bireylerin hayatini derinden etkiler (Bandura,
2002). Bilisim teknolojileri insanlar i¢in pozitif bir gli¢ olarak kiiresellesmeye ve toplum
icin ihtiya¢ duyulan bilginin elde edilmesine olanak saglar (Bandura, 2002).

Virtistin yayilmasini durdurmak i¢in yiiz yiize egitime ara verilmis, bunun ¢6ziimi
olarak da geligsmis egitimsel programlar internet sayesinde 6grencilere sunulmaya baslan-
mustir (Firdoussi vd., 2020). Ulkeler capinda uzaktan gretim pandemi nedeni ile hizli bir
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sekilde uygulamaya sokulmustur (Firdoussi vd., 2020). Bu amag¢ i¢in 96 iilke online kii-
tiiphaneler, videolar, online egitim kanallar1 TV yayinlar1 toplumlarina hizmet sunmugtur
(Firdoussi vd., 2020). Yalniz devasa bir kitlesi olan uzaktan 6gretimin 6grenci boyutuna
geciste gdz ardi edilemeyecek birtakim unsurlari bulunmaktadir (Firdoussi vd., 2020):

* Ekonomik boyut; altyapi, donanim, internet masrafi, programlar...
* Psikolojik boyut; geleneksel egitimden online 6grenmeye gecis. ..

* Sosyal boyut; teknolojinin dogru kullanilmasi, yonetim, diizenleme, giivenlik, bil-
ginin dogrulugu, olusumlar, uluslararasi davraniglar...

e (Cevresel boyut; evden eve, neyi tanimlamak, ilag, tip, geribildirim...

seklindedir. Tiirkiye’de de MEB, EBA’y1 hizl1 bir sekilde devreye sokmus ve stirekli geri-
bildirimler ile EBA’y1 yenilemistir. Tabii ki ytiz yiize egitim istenilen bir durumdur ancak;
insan saghigmin viriis nedeni ile tehlikeye girmesi ile MEB’i bu ¢oziime sevk etmistir.
MEB 2010 yilinda “Firsatlar1 Arttirma Teknolojiyi Iyilestirme Hareketi” (FATIH) proje-
sini hayata gecirmistir (Bakirci ve Kilig, 2021). Bu proje ile 6grenciler, cesitli icerikler sa-
yesinde farkli duyu organlari ise kosularak bircok icerikle kars: karsiya kalacak ve boyle-
ce egitimde firsat esitlig¢inden daha iyi bir sekilde saglanacaktir (Bakirct ve Kilig, 2021).
FATIH Projesi ile birgok okula internet erigimi olan etkilesimli akilli tahta imkan1 sunul-
mus, 6grencilere tablet dagitilmis ve 2012 yilinda da EBA kurulmustur (Bakirc ve Kilig,
2021). Pandemi 6ncesinde EBA, 2020 yilina kadar yiiz ylize egitimin yaninda 6grencilere
destek olmasi amaciyla hizmet vermis, 2020 Mart ayinda virtistin Tiirkiye’ye ulagsmasi
ile de uzaktan 6gretimin ana unsuru olarak kullanilmaya baglanmigstir. Bunun i¢in MEB,
EBA iizerinde bulunan hem icerik hem de diger bilesenlerin stirekli daha iyi olmasi i¢in
ciddi cabalar sarf etmistir. Salginin Ttirkiye’deki ilk doneminde dersler, 6grencilerin sade-
ce 6gretmenden dersi dinlemesi seklinde gergeklestirilmekteydi ama MEB tarafindan 13
Nisan 2020 tarihinden itibaren EBA iizerinden canli ders yayinina ba§1anm1§t1r Boylece
iletisimde pasif olan 6grencilerin bir bakima aktif hale gegmesi amaclanmugtir. Ogrenciler
EBA sayesinde kendi hizi ile 6grenme firsati bulmakta, okul disinda egitim vermesi ile
de siirekli egitim alma imkani1 saglamaktadir (Bakirc1 ve Kilig, 2021). FATIH Projesinin
ana bilesenlerine bakilacak olursa (MEB, 2015): Ogretim programlarinda etkin bilgisa-
yar teknolojilerinin kullanimi (BT), donanim ve yazilim alt yapisinin saglanmasi, egitsel
e-icerigin saglanmasi ve yonetilmesi, 6gretmenlerin hizmet ici egitimi, bilingli, giivenli,
yonetilebilir ve 6l¢tilebilir BT kullaniminin saglanmasi seklindedir. Her uygulamada ol-
dugu gibi devasa bir yapiya sahip olan EBA’nin 6gretmen ve diger kullanicilar tarafindan
stirekli ziyaret edilerek, yapist ile ilgili MEB e geribildirimler vermesi,uygulamanin daha
iyi olmasini saglamaktadir (Bakirc1 ve Kilig, 2021). MEB, EBA’da yasanan birtakim bag-
lanma ve ders igleme ile ilgili sorunlar nedeniyle 25.08.2020 tarihinde canli dersin diger
uzaktan 6gretim platformlart tizerinden yapilabilecegi kararini almistir. Boyle olunca
EBA’da meydana gelen aksakliklar 6gretmenleri Zoom vb. uzaktan gretim platformlari
tizerinden canli dersler yapmaya sevk etmistir. Bu gelismelere ragmen ¢zellikle internet
alt yapisinin yetersiz oldugu kirsal yerlerde bulunan 6grencilerin bu imkéanlardan yarar-
lanmas1 kentlerde yasayan &grencilere nazaran daha diisiiktiir. Tiirkiye Istatistik Kurumu
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her on hanenin sekizinde (%79) internet probleminin yasandigini ifade etmistir (Ttrkiye
Istatistik Kurumu [TUIK] ndan aktaran Bakirci ve Kilig, 2021).

1.2. Uzaktan Egitim ile ilgili Yapilan Arastirmalar

Cevrim i¢i kurslarin 6grenciler arasindaki iletisimin gelismesine ve 6grencilerin pozi-
tif deneyimler yasamasina katki sunmaktadir (Swan, 2002; Woo ve Reeves, 2007; Berg,
2020). Online aglar 6grencilerin sosyal 6grenme stirecleri ve 6grenme ¢iktilarina pozitif
etkisi olmakta, 6grencilere siirdiiriilebilir 6grenme cevresi vermekte ve okul kiiltiiriintin
paylasilmasint saglamaktadir (Yu, Tian, Vogel ve Kwok, 2010; Berg, 2020). Online 6g-
renme ile 6grenciler bilgi ve beceriyi daha iyi kazanmakta, kendi hizinda 6grenme imkani
bulmaktadir. EBA bireysel farkliliklar1 6nemsemekte, yapisinda bol icerik oldugu igin
tekrar yapma imkéani vermekte, birden fazla duyu organma hitap etmekte, dgrencilere
sorumluluk yiiklemekte ve grencilere doniit vermektedir. Buna karsin online §grenme
ogrencilere siradan 6grenmeden daha ¢ok ilging gelmemektedir (Firdoussi vd., 2020). Ek
olarak EBA’da altyapi eksikligi oldugu, 6grenciyi pasiflestirdigi, iceriginin sikict oldu-
Su ve ara yliziin iyi olmadig1 ortaya ¢ikmustir (Karbeyaz ve Kurt, 2020; Yiiksel, 2021).
Online 6grenme Ogrencilerin beklentisini yeterince karsilayamamakta, yeterince dene-
yim yasayamamakta ve yeterince liretken olamamaktadir. Buna karsin 6grenciler online
o6grenme ile derse daha ¢ok motive olmakta ve daha kolay 6grenmektedir (Syauqi vd.,
2020). Online 6grenme Ogretmenleri ¢ok yormakta, dersler verimsiz gecmekte, 6gret-
menler ders sunumunda zorluklar ¢cekmekte, doniitler az verilmekte, sinif kontrolii zor
olmakta, 6grencilerin ilgisini yeterince gekmemekte ve igerik giincel olmamaktadir. Og-
rencilerin online ders sirasinda baglant1 sorunlari yasadigi, internet paketinin kisa stirede
bittigi ve bu durumun aile ekonomisini olumsuz yonde etkiledigi, bunlarin da sonucu
olarak 6grenciler arasinda firsat esitliginin yeterince saglanamadigr ortaya ¢ikmaktadir.
Ayrica ders sirasinda ¢oklu degerlendirme yapilmasi, hitap ifadelerinin 6zenli secilmesi,
Zoom yerine Google Meet uygulamasinin kullanilmasi, 6grencilere siirekli geri bildirim
verilmesi, derste kameralarin stirekli acik tutulmasi, derste 6diil ve ceza sisteminin uy-
gulanmasi, 6grencilerin ilgisini canli tutmak icin uygun yontem-tekniklerin sec¢ilmesi,
video ile slaytlarin goriintii kalitesinin arttirtlmasi, 6grencilerle iyi iletisim kurulmasi ve
tiim 6grenciler i¢in donanim altyapi eksikliginin giderilmesi gerekmektedir (Arici, 2021;
Arict, Gorgiilii Ar1 ve Hayir Kanat, 2021). EBA’daki videolar 6grencilere eglenceli gel-
mekte, birden ¢ok duyu organina hitap etmekte ve ders konularini pekistirmeye katkisi
olmaktadir. Buna karsin videolar zihin yorgunluguna ve icerige odaklanmada sorunlar
yasamaya sebep olmaktadir (Bakirci ve Kilig, 2021; Cilek, Ucan ve Ermis, 2021; Karaca-
oglu, Karakus, Esendemir ve Ucuzsatar, 2021; Yesilyurt, 2021).

1.3. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu aragtirmanin amact; 6grencilerin Covid 19 siirecinde uzaktan egitim ile ilgili yasa-
dig1 sorunlar ve olasi ¢6ziim yollarint belirlemektir.
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Pandemi oncesinde 6grencilerin bilgisayar, telefon, internet gibi arag-gerecleri
gereginden fazla kullanmasinin 6grencilerin sosyallesmesine, beden ve zihin sagligina
ciddi zararlar verdigi gerekcesi ile karsi cikilmaktaydi. Internet bagimliligi ile kisiler-
de is ve fizyolojik, ailevi ve sosyal, ekonomik ve akademik sorunlar ortaya ¢ikmaktadir
(Young, 1998).
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Sekil 1. Covid-19’un egitim tizerine etkisi-24/04/2021; (UNESCO, 2021).

Sekil 1°de bulunan ve22.04.2021 tarihinde UNESCO’dan elde edilen veriler ince-
lendiginde; korona viriis nedeni ile yaklasik 27 tilkeden 174 milyon 6grencinin yiiz yiize
egitimden yararlanamadig goriilmektedir. Diinyada yaklagik 1 milyar 747 bin 6grencinin
oldugu diistiniildiiglinde bu say1 %10 6grenciye denk geldigi goriilmektedir.

Gelecegimiz olan ¢ocuklara iyi bir egitim vermek adma Ggretimin uzaktan egitim
platformlari iizerinden verilmesinde, akillara “Ogrencilere daha iyi nasil egitim verilebi-
lir?” sorusu gelmektedir. Ciinkii 6zellikle okuloncesi ve ilkokul 6grencilerinin gelisimi
geregi stirekli oyun oynama egilimindedir. Bu yas araligindaki 6grencilerin stirekli olarak
ilgisinin bir noktaya ¢ekilmesi giictiir ki uzaktan egitimde ¢ocuk siirekli ekran karsisinda
ve hareketsizdir. Boyle olunca EBA disindaki platformlarda da verilmeye baglanan uzak-
tan egitimin Ggrencilerin ilgisini yeterince ¢cekmemesinden dolay1 derse katilan 6gren-
ciler icin beklenen verimin elde edilemedigi hatta derse katilimin ciddi oranda azaldigi,
bazi siniflarda ise neredeyse hicbir 6grencinin derse katilmadig1 gorilmiistiir. Bu durumu
belirginlestirmek icin arastirmaci tarafindan rastgele secilen 10 6gretmene 2020-2021
egitim Ogretim yil1 baginda uzaktan egitime katilan 6grenci sayilart ile 22.04.2021 tari-
hinde uzaktan 6gretime katilan 6grenci sayilart sorulmus ve bu bilgiler Tablo 1’e islene-
rek karsilagtirilmistir.
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Tablo 1. 22.04.2021 Tarihinde Uzaktan Ogretime Katilan Ogrenci Sayilart

12020-2021 22.04.2021
Toplam  Ilk Uzaktan Tarihinden Azalma
S.N Brans Cinsiyet Ogrenci Ogretimde Uzaktan Ogretimde (%)
Sayis1  Derse Katilan Derse Katilan ¢
Ogrenci Sayis1  Ogrenci Sayisi

1  Matematik K 22 8 6 25
2 DKAB K 35 10 1 90
3 Matematik K 20 8 7 13
4 Cografya K 22 2 67
5 Matematik K 13 9 6 33
6  Simif E 15 15 11 27
7 Simif E 15 7 5 29
8  Smuf E 3 -50
9 Matematik K 8 8 7 13
10 Suuf E 1 67

Toplam 168 76 Toplam 49 35.5

Tablo 1 incelendiginde; toplam 6grenci sayist 168 oldugu, 2020-2021 ilk uzaktan 68-
retimde derse katilan 6grenci sayis1 76, 22 Nisan 2021 tarihinde uzaktan 6gretime katilan
ogrenci sayis1 49 oldugu goriilmektedir. Buna gore 27 6grenci uzaktan 6gretime katilma-
mig/katilmamustir (%35.5). Toplam 6grenci sayist agisindan incelendiginde; 168 6grenci-
den 119 6grenci uzaktan 6gretime katilmamaktadir (%70.83). Buradan uzaktan ogretime
katilan 6grenci sayisinin ciddi oranda azaldig1 goriilmektedir (%29.17). Karbeyaz ve Kurt
(2020) yaptig1 arastirmasinda EBA iceriginin 6grenci seviyesine tam anlamiyla uygun
olmamasi, ara yiiziin sikict olmasi gibi nedenlerle EBA’nin 6grencilerin ilgisini yeterin-
ce ¢ekemedigi sonucuna varmigtir. Bu calisma ile 6grencilerin uzaktan egitime yonelik
gortisleri belirlenmeye calisilmistir. Boylece sorunun ne oldugunun tespit edilip ¢6ziim
yollarinin bulunmasi alanyazina katk: saglayacagi diisiiniilmektedir.

1.4. Arastirmanin Problemi

Bu aragtirmanin problem ciimlesi; 6grencilerin Covid 19 siirecinde uzaktan egitim ile
ilgili yasadigi sorunlar ve olasi ¢6ziim yollart nelerdir?

Alt Problemler:
1. Ogrencilerin uzaktan egitim ile ilgili yasadig1 sorunlar nelerdir?

2. Ogrencilerin uzaktan egitim ilgili yasadig1 sorunlarin ¢ziimiine yonelik goriisleri
nelerdir?
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2. Yontem

Bu arastirmada; arastirma problemlerine yanit bulmak i¢in fenomenoloji deseni kul-
lanilmistir. Fenomenoloji bireyler tarafindan olgu ile ilgili kendi yasanmis deneyimleri-
nin tanimlanmasinda kullanilan, felsefe ve psikolojiden gelen bir arastirma tasarimidir
(Creswell, 2014). Bu ag¢iklamanin 6ziinde ilgili olguyu yasamis bireylerin olguyla ilgili
diistincelerinin 6nemsendigi anlagilmaktadir (Creswell, 2014).

2.1. Orneklem

Bu aragtirmaya farkli kademedeki 6grenciler dahil edildiginden amach 6rneklem sec-
me yontemi i¢inde bulunan maksimum cesitlilik 6rneklem se¢me yontemi kullanilmistir.
Farkli kademedeki 6grencilerin secilmesinin nedeni; olgu ile ilgili biitiinciil bir veri elde
edilmeye c¢alisilmasidir. Maksimum ¢esitlilik 6rneklem se¢cme yontemi; orneklemdeki
kisilerin gesitliliginin maksimun derecede se¢ilmesidir (Yildirim ve Simsek, 2018). Bu
orneklem se¢me yonteminin kullanilmasindaki amag; cesitlilik gosteren durumlar ara-
sinda ortak veya paylasilan olgularm varligint aragtirarak bu ¢esitliligin problemin farkli
boyutlarinda irdelemektir (Yildirim ve Simsgek, 2018). 10 katilimct ile goriisme yapildik-
tan sonra aragtirmacilar tarafindan yeteri kadar veri elde edildigi diigtincesine varilmis ve
gorilismeler sonlandirilmistir. Arastirmaci ¢caligmaya baglamadan 6nce 6rneklem biiytiklii-
glinii bilemez, ¢aligma sirasinda kavram ve siiregler birbirlerini yinelemeye basladig za-
man yeterli sayida veriye ulasilmis demektir (Yildirim ve Simsek, 2018). Fenomenoloji
caligmalarinda 6rneklem biiytikliigii 3’ten 10°a kadar olmasi yeterlidir (Creswell, 2014).
Katilimeilarin demografik bilgisi Tablo 2’°de verilmigtir.

Tablo 2. Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Demografik Bilgisi

Okulun Toplam Uzaktan Egitimde

Katihmcilar Cinsiyet Smif Bulundugu Yer G];rilen Canh Kullanilan
ers Sayisi Platform

K1 Erkek 10 il Merkezi 15 Big Blue Botton
K2 Kadin 9 11 Merkezi 40 Microsoft Teams
K3 Kadin 12 1l Merkezi 5 Zoom
K 4 Kadin 5 11 Merkezi 35 Zoom
K5 Erkek 7 il Merkezi 45 E-Doga
K6 Kadin 8 i1 Merkezi 40 Eba, Zoom
K7 Erkek 11 Ilge Merkezi 15 Eba, Zoom
K8 Erkek 11 Ilge Merkezi 20 Eba, Zoom
K9 Kadin 4 1l Merkezi 30 Zoom

K 10 Erkek 4 Ilge Merkezi 30 Zoom
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Tablo 2 incelendiginde; katilimeilarin besi erkek, besi kadin oldugu gortilmektedir.
Ogrencilerden besi liseye, diger besi farkli kademelere gitmekte, yedisi il merkezi, tigii
ilce merkezinde bulunan okula gitmekte, yedisi Zoom uzaktan egitim platformunu kul-
lanmaktadir.

2.2. Veri Toplama Araci ve Verilerin Toplanmasi

Bu aragtirmada veri toplama araci olarak yar1 yapilandirilmig gériisme formu kullanil-
mustir. Yari yapilandirilmig goériisme formu 6nceden hazirlanan sorular ¢ercevesinde yeri
geldiginde ek sorularin soruldugu, sorularin sirasinin degistirilebildigi, detayli inceleme
yapma sansinin bulundugu bir goriigsme tiirtidiir (Aktas, 2019). Arastirmacilar tarafindan
hazirlanan yar1 yapilandirilmis gériisme formu aragtirmanin alt problemlerine yanitlar
aliabilecek bi¢cimde hazirlanmigtir. Arastirmacilar tarafindan hazirlanan form bir orta-
okul 6. Smuf 6grencisine sorularin anlasilabilir olup olmadigint anlamak i¢in okutulmus
ardindan da alaninda uzman iki 6gretim tliyesince incelenmistir. Yar1 yapilandirilmis go-
rlisme formuna, elde edilen geri bildirimlerin ardindan son hali verilmistir. Griisme si-
rasinda aragtirmact, olgu ile ilgili derinlemesine bilgi elde etmek i¢in 6grencilere sonda
sorulart yoneltmistir. Sonda sorulari, 6zellikle katilimcilarin cevaplari yetersiz oldugu
anda onlardan yanit alabilmek icin yo6neltilmistir. Gortisme formu hazirlandiktan sonra
ikinci arastirmaci 6nceden belirlenen 6grenciler ile whatsapp ya da zoom uygulamalari
tizerinden 1,2,3. Katilimci ile 30 dakika, 4. Katilimci ile 32 dakika, 5,6. Katilime ile 33
dakika, 7,8. katilimet ile 34 dakika ve 9 ve 10. katilimci ile 35 dakika siiren gortismeler
yapmustir. Nitel gortigme katilimcilarla agik uglu sorular cercevesinde yiiz yiize veya te-
lefonla gergeklestirilebilir (Creswell, 2014). Goriigsme farkli bicimlerde olabilir; telefon,
e-mail veya internet, yiiz yiize, online grup seklindedir (Creswell, 2014).

2.3. Verilerin Analizi

Yar: yapilandirilmig goriisme formundan elde edilen verilerin yorumlanmasi i¢in ige-
rik analizi yontemi kullanilmustir. Icerik analizinde amag elde edilen verileri kavram ve
temalar baglaminda bir arada sunarak okuyucunun anlayacag: hale getirmektir (Yildi-
rim ve Simgek, 2018). Arastirmada goriigme sorulari irdelenerek derin bir anlayis elde
edilmesi istenmistir. Icerik analizinde; aragtirmacilar tarafindan veriler ¢oziimlenerek bir
dizi olgu ile ilgili kapsamli temalar olusturana kadar gidilir ve veriler toplanir (Creswell,
2014). Elde edilen veriler Nvivo 9.2 paket programi kullanilarak analiz edilmistir. Goriis-
me sorular1 analiz edilerek uzaktan 6gretimde yasanan sorunlar1 gosteren temalar Sekil
2’de verilmistir.
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Ks
ICERIKTEKI EKSIKLIKLER
ORETMEN EKSIKLIKLERI

TEKNIK VE DONANIMSAL PROBLEMLER
UZAKTAN OGRETIMDE YASANAN DIGER PROBLEMLER

UZAKTAN OGRETIMDE YASANAN PROBLEMLER
K1

Sekil 2. Uzaktan 6gretimde yasanan problemlerle ilgili temalar.

Uzaktan 6gretimde yasanan problemlere yonelik ¢6zlim onerilerini gosteren temalar
ise Sekil 3’de verilmistir.

ha

[+]

ARA YUZ{% REVZE EDILMES!
DONANRM ALT YAPISINN YILESTRILVES
ICERIGIN REVIZE EDILNESI

B R

OGRETMENLERIN YETERLILIERININ ARTTRILMAS!

UZ2KTAN CGRETIMDE YASANAN DIGER PROSLENLERE YONELIK COZIMLER Kie
K1

Sekil 3. Uzaktan 6gretimde yasanan problemlerin ¢6ziimiine yonelik temalar.

2.4. Gecerlilik ve Giivenirlik

Nitel bir arastirmada gecerlilik; aragtirmanin iglem basamaklari ayritili bir sekilde
ifade edilmesidir. Nitel bir ¢caligmada elde edilen verilerin nasil elde edildiginden yorum-
lanmasina kadar gecen islem basamaklarimin ayrintili bir sekilde agiklanmasi gegerliligin
onemli kanitidir (Yildirim ve Simsek, 2018). Sekil 4°de nitel verilerin analiz basamaklari
gOsterilmistir.
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Sekil 4. Nitel aragtirmada verilerin analizi (Creswell, 2014: 249).

Analiz i¢in ham veriler okundu, veriler program araciligiyla kodland, iligkili olan
kavramlar temalar cercevesinde birlestirildi ve sonunda okuyucunun anlayacagi sekilde
raporlandi. Gegerlilikte bulgularin dogru ve adim adim okuyucuya agiklanmasi gerek-
mektedir (Creswell, 2014). Tiim goriismeler baslamadan once gerekli izinler alinmistir.
Goriigme esnasinda veriler oldugu sekliyle not edilmis ve raporlamada yanitlar oldugu
sekliye yansitilmigtir.

Gtivenirlik; ayni verilerin farkli kodlayicilar tarafindan kodlanarak ayni temalara ula-
stlmasidir. Giivenirlik gostergesi olarak farkli proje ve farkli arastirmacilar tarafindan
kodlarla ilgili tutarli yanitlar verilmesidir (Creswell, 2014). Veriler iki alan uzmani tara-
findan kodlar agisindan incelenmistir.

Arastirma Etigi

“Ogrencilerin Covid 19 Siirecinde Uzaktan Egitim Ile Tlgili Yasadig1 Sorunlar ve Ola-
st Coziim Yollar1” isimli calismanin yazim siirecinde bilimsel, etik ve alint1 kurallarina
uyulmus olup toplanan veriler lizerinde herhangi bir tahrifat yapilmamig ve bu calisma
bagka bir akademik yayin ortamina degerlendirme i¢in gonderilmemistir. Calismanin Etik
Izni; Amasya Universitesi, Sosyal Bilimler Etik Kurulu'nun 21.09.2021 tarih ve 561 sa-
yili karart ile alinmustir (Ek 1).



Aytekin KARBEYAZ ' o
82/ Kiibra YURTDAKAL EKEV AKADEMI DERGISI
Dog. Dr. Murat KURT

3. Bulgular

Gortigme sorularmin ilk besi uzaktan 6gretimde yasanan sorunlari; diger besi ise bu
sorunlara ¢6ziim bulmaya yonelik olarak hazirlanmigtir.

Uzaktan Ogretimde Yasanan Problemler Temasi

Gortigme sorusu 1; “Uzaktan 6gretim platformlarinin (EBA, zoom...) ara ytizleri ile
ilgili gordiigiiniiz sorunlar nelerdir? Aciklayiniz” seklindedir.

Bu soru analiz edildiginde; Uzaktan Ogretimde Yasanan Problemler temasi olustu-
rulmustur. Bu temada; ara yiiziin karigik olmas1 (N=4), teknik problemlerin yasanmasi
(N=4) ve yabanci dilde yazilmasi (N=3) kategorileri olusturulmus olup Tablo 3’de veril-
migtir.

Tablo 3. Uzaktan Ogretimde Yasanan Problemler Temasi, Kategoriler, Frekans ve

Yiizdeler
Goris
Tema Kategoriler ~ Sayis1 Ornek Goriisler
)

"EBA acilis sayfasi ¢ok kalabalik (¢ok fazla renk-
Ara yliziin 4 li ve baslik var) ve dikkat dagitici." (K8) "Ilk
karigik olmasi baglarda kullanmakta zorlaniyorduk. Butonlarin
yerleri karigiktr." (K3)

"Ogretmenlerimiz bizlere oradan 6devlendirme-
ler yapiyor. Yaptigimiz 6devler tamamlanmadi
Teknik olarak goriintiyor.
Uzaktan . EBA’da derse hemen katil dedigimizde hemen
S . problemlerin 4 . e
Ogretimde katilamiyoruz, biraz bekletilip dyle alintyoruz.
Yaganan yasanmast Bu da derse ge¢ girmemize sebep oluyor. Biz
Problemler EBA’dan ¢ok ders yapmadik, orda fazla kisi
olunca sistem bizi atiyordu." (K4)

"Okulumuzun almis oldugu kararla biz dersleri-
mizi bir internet sitesi lizerinden yapiyoruz. Site
Yabanci dilde gayet giizel, stirece uyumlu fakat tiim 6gretmen-
yazilmast ler istenilen sekilde kullanamiyor. Kullandigimiz
sistem tamamen Tiirk¢e olmadigi i¢in baz1 6gret-
menlerimiz sorun yasiyor...." (K1)

Konu Icerigindeki Eksiklikler Temasi

Gortigme sorusu 2; “Uzaktan 6gretim platformlarinda EBA vb.de verilen derste konu
icerigi ile ilgili gordiigiintiz sorunlar nelerdir? Aciklayiniz.” seklindedir.
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Bu soru analiz edildiginde; Konu Igerigindeki Eksiklikler temasi olugturulmustur. Bu
temada; derslerin sikic1 olmasi1 (N=5), icerik yetersiz (N=3), icerik uyumsuz (N=1) ve
icerik uzun (N=1) kategorileri olusturulmus olup Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Konu I¢erigindeki Eksiklikler Temasi, Kategoriler, Frekans ve Yiizdeler

Gorig
Tema Kategoriler Sayis1 Ornek Goriisler
™)
"Konu igerikleri can sikict. Dinlerken sonunu ge-
tirmiyorum kesip ¢ikiyorum. Ne bileyim begen-
. miyorum." (K10)
Derslerin ..
5 "Konu anlatimlar1 ya c¢ok kisa ya da gereginden
sikic1 olmasi < .
fazla anlatimi var. Kisa olmali ancak énemli ve
puf noktalart vermeli. Ben o konuyu dinleyince
kolayca anlayabilmeliyim." (K7)
"Bazi1 konu anlatimlari az icerige sahip. Etkinlik-
Konll_ ) leri az oluyor. Sadece bir etkinlik koyuyorlar he-
Igre'gllr}dlekl Icerik 3 men yapiyorsun, bitiyor. Yetersiz oluyor." (K2)
Eksiklikler yetersiz "Biraz daha ayrmtili olmasi gerekiyor. Igerikleri
biraz az gibi. Bazi derslerin konular1 olmuyor, ek-
sik...." (K3)
— "Testlerde islemedigimiz konulardan da soru olu-
Icerik : L
TvUmSUz. 1 yor bazen. Test arasindan 3 soru falan islemedigi-
y mizden c¢ikiyor..." (K6)
fcerik uzun 1 ... Dinleyemiyordum Ingilizce derslerini. Konu

anlatimlari biraz uzun geliyordu." (K9)

Ogretmen Eksiklikleri Temasi

Gortisme sorusu 3; “Uzaktan 6gretim platformlarinda (EBA, zoom...) ders anlatan
ogretmenlerin ders anlatmasi ile ilgili gordiigiiniiz sorunlar nelerdir? Ag¢iklaymiz.” sek-

lindedir.

Bu soru analiz edildiginde; Ogretmen Eksiklikleri temas1 olusturulmustur. Bu tema-
da; 6gretmenler yetersiz (N=3), 6grenciyi yeterince tantyamama (N=1), kullanilan y6n-
tem yetersiz (N=4), gereginden fazla anlatma (N=1), dersin uygun zamanda iglenmemesi
(N=2), ders aninda ¢gretmenlerin ses ve goriintiisiinii kapatmas1 (N=1) seklinde katego-
riler olusturulmus olup Tablo 5°de verilmistir.
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Tablo 5. Ogretmen Eksiklikleri Temasi, Kategoriler, Frekans ve Yiizdeler

Goriig
Tema Kategoriler  Sayist Ornek Goriisler
)
"...Kullandigimiz sistem yiiz yiize olmayip 68-
renciler 6gretmenleriyle sohbet (chat) bolimiin-
Ogretmenler 3 den iletisim kurduklart i¢in, teknolojiyi kullan-
yetersiz mayan Ogretmenler 6grenci soru ve isteklerini
hi¢ dikkate almadan sadece ders anlatip bitiri-
yorlar." (K1)
"... Ozellikle ilk defa dersimize giren 6gretmen-
Ogrenciyi lerin anlatti@1 konuyu anlamak zor oluyor. Ciin-
yeterince 1 kii o bizi biz de onu tanimiyoruz. Eksiklerimizi
tantyamama bilmiyor. Sadece dersi anlatip dersi bitiriyor.."
(K7)
Kullanilan Tiirk¢e dersinde sadece kitaptaki etkinlikleri
yontem 4 yapmak, metin okumak sikict oluyor. Bu ders
yetersiz uzaktan egitime uygun hale getirilmeli." (K4)
Ogretmen "Gtizel ama bazi hocalar derste genellikle test
Eksiklikleri Geregind ¢ozdiirtiyor. Dersin 4’te 3’ test ¢zmekle geci-
ereginden
fazla anlatma 1 yor. Bazi hocalar cok detayli anlatiyor, sinavda
cikmayacak konulart anlatiyor. Bazilari da ¢ok
yazi yazdirtyor." (K6)
Dersin uygun "...Beden egitimi dersinin sabah ilk saatlerde ol-
zamanda 2 masi derse katilimimi gliclestiriyor. Biraz daha
islenmemesi ilerleyen saatlerde olmali." (K4)
"Bizim zoom iizerinden yaptigimz Ingilizce
derslerinde 6gretmenimiz herkesin sesini kapat-
Ders aninda t181 i¢in bize s6z hakk: gelene kadar beklemek
O6gretmenin zorunda kaliyoruz, merak ettigimiz seyleri o
ses ve 1 anda soramiyoruz. Bazi 6gretmenler gortintiile-
gorlintisiini rini agmiyorlar, o zaman da derse dikkatimi ve-
kapatmasi remiyorum, bazilar1 da bizlere actirmiyorlar bu

da ekran acik ama dersi dinleyenin dinlemeye-
nin kim oldugunu belirsiz kiliyor...." (K4)

Baglantida Yasanan Problemler Temasi

Gortigme sorusu 4; “Uzaktan 6gretim platformlarinda (EBA, zoom...) ders islerken
teknik ya da donanim altyapist ile ilgili yasadiginiz sorunlar nelerdir? A¢iklayiniz.” sek-

lindedir.

Bu soru analiz edildiginde; Baglantida Yasanan Problemler temasi olusturulmustur.
Bu temada; internet baglantisinin kesilmesi (N=10), internet paketinin yetmemesi (N=1)
ve elektrik kesintisi (N=1) kategorileri olusturulmus olup Tablo 6’da verilmistir.



OGRENCILERIN COVID 19 SURECINDE UZAKTAN EGITIM ILE iLGILI
YASADIGI SORUNLAR VE OLASI OZUM YOLLARI 85

Tablo 6. Baglantida Yasanan Problemler Temasi, Kategoriler, Frekans ve Yiizdeler

Tema Kategoriler

Goriis
Sayisi
N)

Ornek Goriisler

Internet
baglantisinin
kesilmesi

Baglantida
yasanan
Problemler

Internet
paketinin
yetmemesi

Elektrik
kesintisi

10

"[nternet baglantisinda ¢ogu zaman problemler ya-
sadim ornek verecek olursam ders aninda internet
baglantis1 gidiyor sonrasinda ¢ogu zaman bekledi-
gimiz oluyordu. Bilgisayarin basinda stirekli bek-
lemek zorunda kaliyordum." (K10)

"fice merkezinde yasiyoruz ancak internet altya-
pist olmadig: icin internet erisimim kisith, Ttk
Telekom’un sagladig1 8GB'1 sadece EBA’ya giris-
te faydalaniyoruz. Ancak derslerde EBA’ya girdik-
ten sonra Zooma yonlendiriyor. Bu ytlizden 8GB’1
kullanamiyoruz. Maddi olarak stirekli internet pa-
keti alacak durumda degiliz. Bu yiizden derslere
girmem daha da zor oluyor." (K8)

"Ayni anda konustugumuz zaman ¢ok ses oluyor,
donmalar oluyor. Internet sikintis1 oluyor. Hocaya
sordugumda onda donma olmazken ben de kop-
malara oluyor. Tekrar girmek i¢in ugrastigimda da
zaman kaybediyorum. Ders saati yarim saat oldu-
gu i¢in bazen ders tamamlanmadan kapanma ola-
biliyor." (K5)

"Benim yoktu ama evde 3 kisi derslerimize gir-
digimiz i¢in internet kopuyordu. Baglanti ke-
siliyordu. Bazi arkadaglarimin kamerasi yoktu.
Aragtirmaci: Arkadaglarinin kamerasinin olmama-
st ne tiir sorunlara yol aciyordu? Mesela matematik
defterine bir sey cizdik, onlar gosteremiyordu. Ya
da mesela goriintiisii sesi olmayanlarin, kapatan-
larin dersi dinleyip dinlemedigi belli olmuyordu.
Bazen herkes sesini agiyor ve ¢ok giiriiltii oluyor-
du." (K9)

"...internet paketim yetmiyor. Ciinkii bir ders 30 dk
stirtiyor. Bu nedenle bir¢ok dersi igledigimiz za-
man internet kotami bitiriyor. Bittiginde de babam
hemen alamiyor. Maddi durumdan dolay1." (K7)
"...Stirekli elektrik kesiliyor. Telefonla bildiriyo-
ruz gelip yapiyorlar sonra yine arizalaniyor. Oyle
olunca ders isleyemiyoruz" (K2)
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Uzaktan Ogretimde Yasanan Diger Problemler

Goriigme sorusu 5; “Uzaktan 6gretim platformlar1 (EBA, zoom...) ile ilgili sizi rahat-
s1z eden bagka hangi yonler bulunmaktadir? Aciklayiniz.” seklindedir.

Bu soru analiz edildiginde; Uzaktan Ogretimde Yasanan Diger Problemler temasi
olusturulmustur. Bu temada; 6gretmenlerin dersi iyi anlatamamasi (N=1), giivenlik ih-
lali (N=1), dersin tanimlanmamasi (N=1), problem yok (N=1), sikict olmasi (N=1), aile
hosnutsuzlugu (N=2), uzaktan egitimin faydasiz olmasi (N=2), fiziksel problemler (N=1)
ve platformun dilinin yabanci olmas: (N=1) seklinde kategoriler olusturulmusg olup Tablo
7’de verilmigtir.

Tablo 7. Uzaktan Ogretimde Yasanan Diger Problemler Temasi, Kategoriler,
Frekans ve Yiizdeler

Goriis
Kategoriler Sayis1 Ornek Goriisler
N)
Ogretmenlerin "...Tek sorun bazi 6gretmenlerin dersi anlatama-
dersi iyi 1 masi, soru ¢cozememesi ve tiim bunlar i¢inde uzak-
anlatamamasi tan egitimi bahane etmesi." (K1)

"...Mesela benim adimi kullanarak bagka birisi
derse girmisti. Derste adimi kullanarak kétii seyler
yazmig, benim adimi kullanarak yazigmalar yap-
mis." (K3)

Giivenlik ihlali 1

Q%aktg N "Baz1 hocalarimiz EBA’ya ders tanimlamamis olu-
Ogretimde ye g | yor Bu durumda Zoom iizerinde ki ID’nin dogru-
Ygganan tanimlanmamast lanmamis olmasina sebep oldugu icin derse giris
E lgglr ! yapamiyoruz."(K4)
roblemler | i )
Problem yok 1 Yok, bence glizel. Platformda giizel, Zoomdan

yaptigimizda da iyiydi." (K2)

"Arkadaglarimla oyun oynayamiyordum. O yiiz-
den pek eglenceli gegmiyordu. Onlar1 géremiyor-

Sikict olmasi 1 dum. Ogretmenim gorsel bir seyler yapamiyordu.
Mesela fende bir deney yapsa, o yiizden pek ve-
rimli gegmiyordu." (K9)
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Aile
hosnutsuzlugu
Uzaktan
Ogretimde
Yaganan  Uzaktan
Diger egitimin

Problemler faydasiz olmasi

Fiziksel
problemler

Platformun
dilinin yabanci
olmasi

"... Bazen evdekiler derse girmemde rahatsizlik
verdigi oluyor. Ciinkii oyun ve bagka sitelere gir-
digimi diistintiyorlar. Annem bu nedenle ytiz yiize
egitimi ¢ok istiyor. Bir de goziimiize zarar verdigi-
ni soyliiyor." (K5)

"Okula gitsek daha iyi olurdu. Ciinkii ailem bu se-
kilde ders yapmamizin faydali olmadigini soyli-
yor. Internete girdigim zaman annem stirekli kon-
trol ediyor. Oyun sitelerine girerim diye stirekli
beni uyartyor." (K6)

"Uzaktan egitim platformlart degil kendisi rahatsiz
ediyor. Ciinkii derse giremedigim icin hicbir ey
o6grenmeden 12. Smifa gegiyorum. Gelecek sene
tiniversite siavi var ve ben gelecek kaygisi yagi-
yorum." (K7)

"...sanki egitim almiyormusuz gibi. Pek faydali
oldugunu diistinmiiyorum. Ciinkii matematik der-
sinde liggen sorusunu 6gretmenime sordum bana
anlatt1. Ug kere anlatti ama anlamadim. Ogretme-
nin yine anlatt: sonunda anlamamama ragmen an-
ladim dedim. Bu da iyi olmadi." (K8)

“Bel, boyun, sirt agrilarim oluyor ekran karsisinda
oturmaktan...” (K6)

"Zoom programinin Ingilizce olmasi. Derste de-
vamli Zoomu kullaniyoruz. Zoom Ingilizce yazil-
mis. Bir¢ok yerini anlamiyorum. Bu da ders aninda
¢ikan uyarilara yerinde basmazsam dersten atiyor.
Tekrar baglanmaya g¢alistyorum. Baglandigimda
ders bitmig oluyor" (K10)

Uzaktan egitimde yasanan sorunlara yonelik ¢6ziim onerileri ile ilgili igerik analizi;

Ara Yiiziin Revize Edilmesi Temasi

Gortigme sorusu 6; “Uzaktan 6gretim platformlarinin (EBA, zoom...) ara ytizleri ile
ilgili gordiigiiniiz sorunlara yonelik ¢6ztim 6nerileri nelerdir? A¢iklaymiz.” seklindedir.

Bu soru analiz edildiginde; Ara Yiiziin Revize Edilmesi temasi olusturulmustur. Bu
temada; ara yiiziin sade olmas1 (N=2), ara yiiziin tanitilmas: (N=2), memnuniyet anketi-

nin olmas1 (N=2) ve ara yiiziin Tiirk¢e olmas1 (N=5) seklinde kategoriler olusturulmus

olup Tablo 8’de verilmistir.
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Tablo 8. Ara Yiiziin Revize Edilmesi Temasi, Kategoriler, Frekans ve Yiizdeler

Gortiis

Tema Kategoriler Sayis1 Ornek Goriisler

)

Ara ylizlin
sade olmasi

Ara ylizlin
tanitilmasi

Ara Yliziin
Revize
Edilmesi

Memnuniyet
anketinin
olmasi

Ara yiiziin
Tiirkce
olmasi

"EBA ya girisler daha kolay hale getirilebilir." (K
10)

"Ara yliz daha sade olabilir. Daha ¢ok c¢ocuklar
icinmig gibi bir goriintiisii var gencleri de diisiin-
mek gerekir." (K8)

"Ogretmenimiz “Sorusu olan el kaldirsin” dedigin-
de nasil el kaldirilacagini bilmeyenler el kaldirami-
yor. Tiim sesleri kapatan 6gretmenimiz sesi agmak
icin istek gonderdiginde anlagilamryor. Ara yiliz 6g-
retilmeli." (K4)

"Sorun géremiyorum. Ancak bazi yerleri kullan-
may1 bilmiyorum. Kafam karigiyor. Bazen rastgele
basinca dersten atiliyorum. Tekrar girmeye caligi-
yorum ama is isten geciyor. Bu nedenle uygulama
bize anlatilmali" (K5)

"Microsoft Teams'de ders bitikten sonra bu derste
gormiis oldugunuz sorunlar nelerdir?” Diye bir an-
ket sayfasi ¢ikiyor* seste yanki var mi1? Seste sorun
var m1? “ diye anket yapiyor. Memnuniyet anke-
ti dolduruyoruz. Genel olarak sorun olmadig1 icin
¢ogunlukla da doldurmuyorum. Ayrica ogretmen-
lerimiz dersin kaydint alip ders bitiminde bizimle
paylastiklart icin anlamadigim yerleri sonrasinda
acip izliyorum." (K2)

"Geri bildirimler olmali. Bize bu programin begen-
mediginiz yerleri var mi diye sorarak bu cevaplari-
muz1 dikkate almasi gerekiyor." (K3)

"Sistemin dilinin Tiirk¢e’ ye gevrilmis olmasi hem
ogretmenlerin hem de 6grencilerin kullanimini
kolaylagtirir. Ayrica biraz daha sadelestirilip, basit
hale getirilmesi gerekiyor." (K1)

"Ara yiiz yabanci dilde oldugu icin anlayamryo-

rum. Ara ytiiz Tiirk¢e yapilirsa daha kullaniglt ola-
bilir. (K7)
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Icerigin Revize Edilmesi Temasi

Goriisme sorusu 7; “Uzaktan 6gretim platformlarinda EBA ve vb.de islenen dersin
konu igerigi ile ilgili gordiigiintiz sorunlara yonelik ¢6ziim 6nerileri nelerdir? Aciklayi-
niz.” seklindedir.

Bu soru analiz edildiginde; Icerigin Revize Edilmesi temasi olusturulmustur. Bu te-
mada igerigin sadelestirilmesi (N=4), icerigin uyumlu olmasi (N=2) ve igerigin zengin-
lestirilmesi (N=4) seklinde kategoriler olusturulmus olup Tablo 9’da verilmistir.

Tablo 9. igerigin Revize Edilmesi Temasi, Kategoriler, Frekans ve Yiizdeler

Goriis )
Tema Kategoriler Sayis1 Ornek Géoriisler
N)

"Bazi derslerde ¢ok fazla konu var. Izlemek isti-

yorum ama sonunu getirmeden bikiyorum. Azaltil-

mal1 bence." (K1)

"Konu anlatim videolar1 biraz daha kisa tutularak
4 cekilmeli. Sorular bazen o kadar uzun oluyor ki

ekrana sigmiyor, biraz daha kisa sorular sorulma-

I1." (K4)

"EBA’da konularin bazilar1 ¢ok fazla uzun sikili-

yorum. Igerik azaltilabilir." (K8)

Igerigin
sadelestirilmesi

"Testlerde islemedigimiz konulardan soru ¢ikmasi
sanirim hocamizla ilgili bir sorun" (K6)

"Konuyu dinleyince hemen anlayabilecegim sekil-
de ve giinliik yagsamla 6rneklendirerek anlatilirsa
daha verimli olur." (K7)

"...Ancak icerigin, resimlerin, grafiklerin az oldu-
Sunu diistindiiglim i¢in icerik uzmanlar, 6gretmen-
lerimizle zenginlestirilebilir." (K1)

Icerigin 4 "... Igerigi biraz daha ayrintili olabilir. Konular bi-

zenginlestirilmesi raz daha ayrintili iglenebilir. Islenen konuda daha
ayrintiya girilmeli. Ag¢iklayict bir sekilde anlatil-
mali. Ornek etkinlikler her konudan sonra pekistir-
me amagl arttirtlabilir." (K3)

Igerigin
Revize Igerigin uyumlu )
Edilmesi olmasi

Ogretmenlerin Yeterliliklerinin Arttirilmas1 Temasi

Gortigme sorusu 8; “Uzaktan 6gretim platformlarinda (EBA, zoom...) ders anlatan
ogretmenlerin ders anlatmasi ile ilgili gordiigiiniiz sorunlara yonelik ¢6ziim Gnerileri ne-
lerdir? Agiklayimiz.” seklindedir.
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Bu soru analiz edildiginde; Ogretmenlerin Yeterliliklerinin Arttirilmasi temasi olustu-
rulmustur. Bu temada; dersin uygun zamanda islenmesi (N=1), 6gretmen egitimi (N=6) ve

yontem gesitliligi (N=4) seklinde kategoriler olusturulmus olup Tablo 10’da verilmistir.

Tablo 10. Ogretmenlerin Yeterliliklerinin Arttirilmast Temasi, Kategoriler, Frekans

ve Yiizdeler

Gortiis

Tema Kategoriler Sayis1 Ornek Goriisler

)

Dersin
uygun
zamanda
islenmesi

Ogretmen
egitimi

Ogretmenlerin
Yeterliliklerinin
Arttirilmasi

Yontem
cesitliligi

"Baz1 dersler bizlere sorulup o zamanda yapilirsa
iyi olur" (K4)

"Ogretmenlerdenkaynaklanansorunlargiderilmeli.
Baz1 6gretmenlerimiz teknolojik olarak kendisini
gelistirmeli, caga uyum saglamali." (K1)
"Ogretmenlerimden bircogu ders isledigimiz
programlari iyi bilmiyor. Bu da ders sirasinda
zaman kaybina neden oluyor. Bu platformlari
o6gretmenlerimiz 6grenmeli" (K2)
"...Ogretmenlerimiz tiim sesleri kapatmak yerine
istedigimiz zaman s6z hakki alabilmemizi
saglamali. Birde onlarda programi tam yapamiyor.
Ogretmenlerim bu programi 6grenmeli...." (K4)

"Ogretmenler siirekli farkl1 uygulamalar yaptirsin.
Oyunlu etkinlikler, yarigmali etkinlikler olabilir.
Boylece sikilmam." (K10)

"Yazi yazdirmak yerine internetten bir konu
acip dersi dinletebilir. Yani bazi yaptiklar1 seyler
bizim sikilmamiza sebep oluyor. Bagka etkinlikler
yaptirsa iyi olur.” (K6)

"...Farkli Ogretmenler degil bizi iyi taniyan
ogretmenler derse girebilir. Uzaktan egitimi
daha verimli hale getirecek 6gretmenler olmali.
Ciinktii bu 6gretmenler bizi sikmriyor. Giizel seyler
yaptiriyor. Etkinlikler fazla olursa ve degisik iyi
olur." (K7)

Donamim Alt Yapisimn Iyilestirilmesi Temasi

Goriigsme sorusu 9; “Uzaktan o6gretim platformlarinda (EBA, zoom...) ders islerken
teknik ya da donanim altyapisi ile ilgili yasadiginiz sorunlara yonelik ¢éziim Onerileri
nelerdir? Ac¢iklayiniz.” seklindedir.
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Bu soru analiz edildiginde; Donanim Alt Yapisinin Iyilestirilmesi temast olusturul-
mustur. Bu temada; elektrik kablolarinin yenilenmesi (N=1), internet kotasinin arttiril-
mas1 (N=1) internet alt yapisinin iyilestirilmesi (N=9) seklinde kategoriler olusturulmus
olup Tablo 11°de verilmigtir.

Tablo 11. Donanim Alt Yapisinin Iyilestirilmesi Temasi, Kategoriler, Frekans ve

Yiizdeler
Goriig
Tema Kategoriler Sayis1 Ornek Goriisler
)
Elektrik "Yaganan elektrik kesintileri icin kablolar
kablolariin 1 ; e
. . yenilenebilir.” (K2)
yenilenmesi
Internet "...Internet kotasinin iicretsiz olmasi lazim."
kotasimin 1
(K8)
arttirilmast
"Internet altyapisimin  giiclendirilmesi. Bunun
icin kablolar yenilenmeli veya kablosuz baglanti
yapma sansinin verilmesi gerekir. Bunun ig¢in
Donanim Alt devlet tarafindan kaynaklar ayrilmahidir." (K10)
Yapisinin "Bir tek derslere girememe sorunu oluyordu. Ne
lyilestirilmesi tir bir ¢oziim olur bilemiyorum. Ancak hatlar

giiclendirilerek bu sorun ¢6ziilebilir. Bir de sunu
sOyleyeyim; devletin en list kesimi bu sorunlardan
haberdar olmas1 ¢ok 6nemlidir. Boylece gerekli
destek aninda saglanir." (K3)

"..Internet kotasinin iicretsiz olmasi lazim."
(K8)

Altyapi sorunu giderilmeli ya da Tiik Telekom’un
sagladig1 internet paketi sadece EBA’ ya yonelik
olmamali Zoom’dan da derse girdigimiz igin."
K7

Internet alt
yapisinin 9
iyilestirilmesi

Uzaktan Ogretimde Yasanan Diger Problemlere Yonelik Coziimler Temasi

Goriigme sorusu 10; “Uzaktan 6gretim platformlart (EBA, zoom...) ile ilgili sizi ra-
hatsiz eden diger sorunlara yonelik ¢6ziim onerileri nelerdir? Aciklaymiz.” seklindedir.

Bu soru analiz edildiginde; Uzaktan Ogretimde Yasanan Diger Problemlere Yénelik
Coziimler temasi olusturulmustur. Bu temada; 6gretmen egitimi (N=1), ailelerin dersi
izleyebilmesi (N=1), aktivitelerin ¢esitlendirilmesi (N=4), dersin tanimlanmasi ile ilgili
Ogretmene uyart gelmesi (N=1), giivenlik programlarinin yapilmasi (N=1), problem yok
(N=1) ve platformun Tiirk¢e olmas1 (N=1) seklinde kategoriler olusturulmus olup Tablo
12°de verilmistir.
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Tablo 12. Uzaktan Ogretimde Yasanan Diger Problemlere Yonelik Coziimler

Temasi, Kategoriler, Frekans ve Yiizdeler

Tema

Kategoriler

Gortiis
Sayisi
N)

Ornek Goriisler

Uzaktan

Ogretmen
egitimi

Ailelerin dersi
izleyebilmesi

Aktivitelerin

Ogretimde  cegitlendirilmesi

Yasanan
Diger

Problemlere

Yonelik

Cozilimler

Dersin
tanimlanmasi ile
ilgili 6gretmene
uyar1 gelmesi

Gtivenlik
programlarinin
yapilmasi

Problem yok

Platformun
Tiirk¢ce olmast

"Okulumuza daha nitelikli, teknolojiyi kullanabi-
len 6gretmenlerin alinmasi gerekiyor. Eskiden ol-
dugu gibi; okulumuza sinavla 6gretmen alinmali.
Ya da 6gretmenler egitilmeli." (K1)

"Bilgisayardan derse girdigimde annemin gozle-
rinin lizerimde olmasi beni rahatsiz ediyor. Bunun
icin benim derse girdigimde ekranimda ne gori-
niiyorsam annemin de cep telefonunda goriinebi-
lir. Boylece ben de rahatlarim." (K5)

"Okula gitsek daha iyi olurdu. Cok oturuyorum
bu sebeple belim agriyor. Bunun i¢in sadece otu-
rarak ders yapmak yerine bagka aktivitelerde ve-
rilebilir. Yapilan dersler hep oturarak dinlememizi
gerektiriyor." (K6)

"Uzaktan egitim platformlart ile ilgili bir rahatsiz-
ligim yok ancak uzaktan egitimin yeterli oldugu-
nu diistinmiiyorum. Asla okulda yapilan yiiz yiize
egitimin yerini tutmaz. Pandemide mecbur kaldik
dersi bilgisayardan yaptik. Ders konulart farkli
sekilde verilirse belki faydali olur" (K8)

"Aslinda canli dersler 3D (3 boyutlu) bir ortamda
yapilabilirdi. 3 boyutlu bir ortamda olsaydi arka-
daglarimla oyun da oynayabilirdim." (K9)

"Ogretmenlerimiz EBA’ da ders programi hazir-
layip, hatirlatmayr a¢malilar. Bdoylelikle derse
girememe gibi bir sorunumuz kalmaz. Ogretmen-
lerimiz eger dersi tanimlamazlarsa telefonlarina
uyari gelebilir...." (K4)

"Giivenlik ac¢isindan geligtirilmeli. Bagkasinin
benim bilgimi kullanamayacagi sifreleme geti-
rilmeli. Bagka bir kisi benim yerime derse gire-
memeli. Bunun i¢in program uzmanlar1 giivenlik
programlari yapabilir." (K3)

"Bir sorun yok." (K2)

"Zoom programina Ttirkce dil eklenmeli." (K10)
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4. Tartisma ve Sonug

Aragtirmanin birinci problemi; “Ogrencilerin uzaktan egitim ile ilgili yasadig1 sorun-
lar nelerdir?” seklindedir. Bulgular incelenecek olursa; 6grencilerin kullandiklar1 uzaktan
ogretim platformunun ara yiiziiniin karmagik olmasi (Karbeyaz ve Kurt, 2020; Arslan
vd., 2021), ders aninda teknik problemlerin yasanmasi, kullanilan platformun yabanci
dilde yazilmasi sorun olarak gosterilmistir. Bu bulgu alanyazinla uyumludur. Nitekim
kimi aragtirmada araytiziin karmasik ya da zor oldugu kesfedilmistir.

Derslerin sikict olmasi, kullanilan icerigin yeterlive giincel olmamas: (Karbeyaz ve
Kurt, 2020; Arici, 2021; Bakircr ve Kilig, 2021), icerigin konu bagliklar1 ile uyumsuz
olmast, icerigin uzun olmasi bagka bir sorun olarak gosterilmistir. Uzaktan 6gretimde kul-
lanilan igerik giincel ve yeterli degildir. Buna karsin Yiiksel (2021) sinif 6gretmenleri ile
yaptig1 calismasinda EBA’da uzaktan 6gretimde kullanilan igerigin fazla oldugunu bul-
mugtur. Yiiksel’in (2021) igerigi fazla bulmasinin sebebi; calismasinda yararlandigi sinif
ogretmenlerine yonelik igerigin fazla olmasindan kaynaklanmis olabilir. Diger disiplinler
icin bu sonug farkli ¢ikabilir. Uzaktan 6gretim 6grencilere sikict gelmektedir (Karbeyaz
ve Kurt, 2020; Yilmaz, Mutlu ve Doganay, 2020; Arslan vd., 2021). Uzaktan 6gretim 6g-
rencinin zihnini yordugu i¢in bir zaman sonra onlarin derse odaklanamamasina sebep ol-
maktadir (Bakirct ve Kilig, 2021; Cilek vd., 2021; Karacaoglu vd., 2021; Yiiksel, 2021).
Karbeyaz ve Kurt (2020) yaptig1 bir calismasinda uzaktan 6gretimde kullanilan igerigin
ogrencilere sikici geldigini bulmustur. Icerik giincel degildir (Arici, 2021).

Bu platformu kullanarak ders anlatan 6gretmenlerin platformu yeterince tantyamama-
s1, 6gretmenlerin 6grencisini tanimamast, 6gretmenlerin kullandigi yontem ve tekniklerin
yetersiz olmasi, 6gretmenlerin iyi ders anlatamamasi, dersin uygun zamanda iglenme-
mesi, ders aninda 6gretmenlerin goriintli ve sesini kapatmasi ile dersin daha sikici hale
gelmesi bagka sorunlar olarak gosterilmigtir. Uzaktan ogretim platformlarmi kullanan
o6gretmenler, platformu yeterince bilmemektedir (Arici, 2021; Mansur, Jumadi, Mastur,
Utama ve Prastitasari, 2021; Yiiksel, 2021). Ogretmen kamerasini kapatmaktadir (Arslan
vd., 2021). Uzaktan 6gretim Ogrencilere ilgisini cekmemekte, sikici gelmektedir (Fir-
doussi vd., 2020; Karbeyaz ve Kurt, 2020). Uzaktan 6gretim 6grenciyi yormaktadir (Ari-
c1, 2021). Uzaktan 6gretim 6grenci beklentilerini yeterince karsilayamamakta, 6grenciler
nitelikli deneyimler yagayamamakta ve yeterince iiretken olamamaktadir (Syauqi vd.,
2020; Arici, 2021).

Ogrencilerin ders aninda birden internet veya elektrigin kesilmesi, internet paketinin
yetersiz kalmasi, ders sirasinda bagka kisilerin 6grenci yerine derse katilmasi ile giivenlik
ihlalinin s6z konusu olmasi, ailelerin bilgisayar basinda bulunan 6grencisine bagka site-
lere girebilecegi konusunda kusku duymasi bagka sorunlar olarak gosterilmistir. Uzak-
tan 6gretimde bir¢ok teknik problem yasanabilmektedir (Karacaoglu vd., 2021). Cilek
vd. (2021) yaptiklar1 calismada uzaktan 6gretimde internet baglantisinin kopmasini bir
problem olarak gostermistir. Al-Karaki, Ababneh, Hamid ve Gawanmeh (2021) yaptig1
bir ¢alismasinda 6grencilerin evlerinde internet alt yapisinin yetersiz olmasindan dolay1
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ders baglantisinda bircok sorunla karsilastiklarini bulmustur. Uzaktan 6gretimde internet
hizinin yavag olmasi zaman kaybina neden olmaktadir (Mansur vd., 2021). Uzaktan 6g-
retim siirecinde internet kotasinin bitmesi aileler tizerinde ciddi ekonomik etkileri olmak-
ta ve bu durum egitimde firsat esitliginin yeterince saglanamamasina sebep olmaktadir
(Yilmaz, Mutlu ve Doganay, 2020; Arici, 2021; Karacaoglu vd., 2021). EBA tizerinden
verilen uzaktan 6gretim, internet alt yapisinin yetersiz olmasi nedeni ile yeterince verimli
olamamaktadir (Karbeyaz ve Kurt, 2020; Arslan vd., 2021). Datt ve Singh (2021) bir
calismasinda internet hizinin bant genisgliginin yetersiz olmasindan dolay1 6grencilerin
derste gecislerinin ¢ok yavag oldugunu bulmugtur. Ek olarak 6grencilerin ders aninda
bel agrist ¢cekmesi bir problem olarak gosterilmistir. Uzaktan 6gretim ile 6grencilerde
uyku problemi, beslenme bozuklugu meydana gelmektedir (Altena, Baglioni, Espie, El-
lis, Gavriloff, Holzinger ve Riemann, 2020; Yilmaz vd., 2020; Arslan vd., 2021).

Aragtirmanin ikinci problemi; “Ogrencilerin uzaktan egitim ilgili yasadigi sorunlarin
¢oziimiine yonelik goriisleri nelerdir?” seklindedir. Bulgular incelenecek olursa; ara yii-
zlin sade olmas1 ve 6nceden ara yliziin 6grencilere tanitilmast, bu platformlarin kullanici-
larina yonelik memnuniyet anketinin sunulmasi, ara yiiziin Tiirk¢e olmasi kullanilan plat-
formda karsilagilan problemlere yonelik ¢6zlim 6nerileri olarak bildirilmigtir. Kullanilan
platformlarin 6grencilere siirekli geri bildirim vermesi 6nemlidir (Aric1, 2021). Icerigin
konu bagliklari ile uyumlu olmasi, icerigin zenginlestirilmesi icerikle ilgili sorunlara yo-
nelik ¢6zlim onerileri olarak bildirilmigtir.

Ogretmenlerin 6grencilerden geri bildirimler alarak dersi ona gore planlamasi, Ggret-
menlere bu platformlarin kullanilmasiyla ilgili egitim verilmesi, derste kullanilan yontem
ve tekniklerin cesitlendirilmesi 6gretmenlerden kaynakli sorunlara yonelik ¢6ziim 6ne-
rileri olarak bildirilmistir. Al-Karaki, vd. (2021) yaptig1 bir ¢aligmasinda uzaktan egitim
platformlar1 kullanicilarina uzmanlar tarafindan tanitici bilgilerin verildigini saptamustir.
Yapilan bir calismada 6gretmenlerin uzaktan 6grenme platformlarinda ders anlatirken
kullandiklar1 yontem ve teknikler konusunda kendilerini gelistirmeleri gerektigi bulun-
mustur (Mansur vd., 2021). Uzaktan egitimde kullanilan yontem ve teknik cesitlendi-
rilmelidir (Arici, 2021; Yiksel, 2021). Ogretmenlerin ders esnasinda kullanacaklari ifa-
deleri 6zenle se¢mesi gerekmektedir (Arict, 2021). Siirekli yaganan kesintilerden dolay1
elektrik ve internet kablolarinin yenilenmesi, hatlardan kaynakli sorunlara yonelik ¢6ztim
oOnerileri olarak bildirilmistir. Online egitimde alt yapi eksikliklerinin giderilmesi 6nemli-
dir (Arict, 2021). Ogrencilerin gordiigii dersi velilerin de gérebilmesi igin cep telefonlari-
na uygun programlarin tiretilmesi, giivenlik ihlallerini engelleyecek programlarin olmasi
karsilagilan diger sorunlara yonelik ¢6ziim onerileri olarak bildirilmisgtir.

Oneriler:

* Ydnetici ve 6gretmenlerin uzaktan egitim platformunu iyi 6grenmesi i¢in 6ncelikle
bir seminer verilebilir. Sonrasinda yoneticiler 6gretmenlerin bazi derslerine girerek
onlara dontitler verilebilir.
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 Platformun ara yiiziine tanitict bir kilavuz eklenebilir.

e Farkli uzaktan 6gretim platformlarinin ara yiizleri birbirlerine benzer sekilde yapi-
landirilabilir.

o Ogretmenler derslerinde uzaktan egitime uygun egitsel materyal kullanarak ve ka-
meralar1 acarak 6grencilerin ilgisini stirekli canli tutabilir.

o Ogretmen adaylaria uzaktan 6gretim ile ilgili bir ders almasi saglanabilir.

» Diistik gelire sahip ailelere yonelik indirimli internet paket, devlet destegi vb. im-
kéanlar sunulabilir.

e Uzaktan egitimle ilgili yapilacak arastirmalar kamu veya 6zel kuruluglarca fonla-
narak bir proje kapsaminda yapilabilir.

o Ogretmenlere ders esnasinda kullanabilecekleri, 6grencileri pasif halden daha aktif
bir hale getirecek yazilimlar iiretilebilir.

* Bu aragtirmada fenomenoloji yontemi kullanilmigtir. Arastirmanin 6rneklemini ise
ogrenciler olusturmustur. Bagka arastirmacilar farkli yontem ve orneklem grubu
secerek bagka arastirmalar gerceklestirebilir.

Kaynakca
Aktas, M.C. (2019). Nitel veri toplama teknikleri. O. Karamustafaoglu ve H. Ozmen

(Editorler). Egitimde Arastirma Yontemleri. Ankara: Pegem Yayincilik, s.114-
135°deki bolim.

Al-Karaki, J. N., Ababneh, N., Hamid, Y. ve Gawanmeh, A. (2021). Evaluating the
effectiveness of distance learning in higher education during COVID-19 global
crisis: UAE Educators’ Perspectives. Contemporary Education Technology,
13(3), 1-16.

Arici, B. (2021). Tiirkce 6gretmeni adaylarinin Milli Egitim Bakanlig1 6gretmenlerinin
uzaktan (eba, zoom, meet vb.) programlar tizerinden yaptiklar: canli derslere
iliskin goriisleri. TURAN-CSR International Scientific, 13(49),238-246.

Arslan, K., Gorgiili Ari, A. ve Hayir Kanat, M. (2021). Covid-19 pandemi siirecinde ve-
rilen uzaktan egitim hakkinda veli goriisleri. Ulakbilge Sosyal Bilimler Dergisi,
(57), 192-206. https://doi.10.7816/ulakbilge-09-57-03.

Altena, E., Baglioni, C., Espie, C. A., Ellis, J., Gavriloff, D., Holzinger, B. ve Riemann, D.
(2020). Dealing with sleep problems during home confinement due to the COVID-
19 out break: practical recommendations from a task force of the European CBT-
T academy. Journal of Sleep Research, Journal of sleep research, 29(4), e13052.
https://doi.org/10.1111/jsr.13052.

Bakirei, H. ve Kilig, K. (2021). Egitim bilisim ag1 video modiillerinin fen bilimleri der-
sinde kullanimia iligkin sekizinci sinif 6grenci goriislerinin incelenmesi. YYU
Egitim Fakiiltesi Dergisi (YYU Journal of Education Faculty), 18(1), 685-705.



Aytekin KARBEYAZ ' o
96/ Kiibra YURTDAKAL EKEV AKADEMI DERGISI
Dog. Dr. Murat KURT

Bandura, A. (2002). Growing Primacy of human agency in adaptation and change in the
electronic Era. European Psychologist, 7(1), 2—16.

Berg, G. V. D. (2020). Context matter: student experiences of interaction in open distance
learning. Turkish Online Journal of Distance Education, 21(4), 223-236.

Creswell, J. W. (2014). Research design (Edition 4). Washington: SAGE Publication.

Cilek, A., Ugan, A. ve Ermis, M. (2021). Pandemi siirecinde sinif 6gretmenlerinin uzaktan
egitime iliskin gortisleri. Turan-Csr International Scientific, 13(49), 308-323.

Datt, G. ve Singh, G. (2021). Learners’ satisfaction with the website performance of an
open and distance learning institution: a case study. International Review of
Research in Open and Distributed Learning, 22(1), 1-20.

Downey, A. M. (2021, Nisan 23). Mourning our losses: Finding response (ability) wit-
hin Covid-19.  Web: https://journals.lib.unb.ca/index.php/antistasis/article/
view/31439 adresinden 23 Nisan 2021 tarihinde alinmustir.

Firdoussi, S. E., Lachgar, M., Kabaili, H., Rochdi, A., Goujdami, D. ve Firdoussi, L. F.
(2020). Assessing distance learning in higher education during the COVID-19
pandemic. Education Research International, (13), 1-14. https://doi.org/10.115
5/2020/8890633.

Karacaoglu, M., Karakus, N., Esendemir, N. ve Ucuzsatar, N. (2021). Uzaktan egitim
tizerine bir aragtirma: Tiirkce 6gretmenleriyle miilakatlar. International Journal
of Language Academy, 9(1), 124-144.

Karbeyaz, A. ve Kurt, M. (2020). Covid-19 siirecinde egitim bilisim ag1 (eba) ile ilgili 68-
retmen tutumlari: Bir karma yontem calismasi. EKEV Akademi Dergisi, 24(84),
39-66.

Karbeyaz, A. ve Kurt, M. (2021). Okul dis1 6grenme ortamlariin 6gretime katkisi hak-
kinda sinif 6gretmenlerinin goriisleri tizerine bir Inceleme. Istanbul Journal of
Social Science, (29), 1-20.

Mansur, H., Jumadi, Mastur, Utama, A. H. ve Prastitasari, H. (2021). The problem of
distance learning during the covid 19 pandemic. llkogretim Online - Elementary
Education Online, 20(4), 168-175.

Milli Egitim Bakanligi. (2021, Nisan 23). Egitimde FATIH projesi.Web: http://fatihproje-
si.meb.gov.tr/about.html adresinden 23 Nisan 2021°de alinmigtir.

Swan, K. (2002). Building learning communities in online courses: the importance of
interaction. Education, Communication and Information, 2(1), 23-49.

Syaugqi, K., Munadi, S, ve Triyono, M. B. (2020). Students’ perceptions toward vocational
education on online learning during the COVID-19 pandemic. International
Journal of Evaluation and Research in Education, 9(4), 881-886.



OGRENCILERIN COVID 19 SURECINDE UZAKTAN EGITIM ILE iLGILi
YASADIGI SORUNLAR VE OLASI OZUM YOLLARI 97

Sahin, S. ve Avan, Y. (2020). Degisim yonetimi baglaminda tiirk egitim denetim siste-
mindeki degisimlere iliskin maarif miifettiglerinin goriisleri. Cagdas Yonetim
Bilimleri Dergisi, 7(1), 110-122.

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasast. (2021, Nisan 22). Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi.Web:
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=2709&MevzuatTur=1&Mev
zuatTertip=5 adresinden 22 Nisan 2021’de alinmugtr.

UNESCO. (2021, Nisan 24). COVID-19 Impact on Education. Web: https://en.unesco.
org/covid19/educationresponse adresinden 24 Nisan 2021°de alinmistir.

Woo, Y., ve Reeves, T.C. (2007). Meaningful interaction in web-based learning: a social
constructivist interpretation. Internet and Higher Education, (10), 15-25.

Yesilyurt, E. (2021). Koronaviriis (Covid-19) Pandemisinin acik bir sistem olarak egi-
time yansimasi. INSAC International Congress on Scientific Developments for
Social and Education Sciences Sempozyum.

Yildirim, A. ve Simsek, H. (2018). Sosyal bilimlerde nitel arastirma yontemleri. (10.
Baski). Ankara: Seckin Yaymcilik.

Yilmaz, E., Mutlu, H. ve Doganay, G. (2020). Veli algisina gore pandemi donemi uzaktan
egitim stirecinin niteligi. Konya: Palet Yayinlari.

Young, K. (1998). Internet addiction: The emergence of a new clinical disorder.
Cyberpsychology ve Behavior, 1(3), 237-244.

Yu, A. Y., Tian, S. W., Vogel, D., ve Kwok, R. (2010). Can learning be virtually boosted?
an investigation of online social networking impacts.Computers and Education,
55(4), 1494—-1503.

Yiiksel, E. A. (2021). Smif 6gretmenlerinin Covid-19 salgint siirecinde ¢evrim i¢i ders-

uzaktan egitim deneyimlerinin incelenmesi. Ulakbilge Sosyal Bilimler Dergisi,
(57), 291-303. https://doi.10.7816/ulakbilge-09-57-11.






