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Ozet

Bu c¢alisma Chesbrough and Brunswicker (2013) tarafindan gelistirilip kullanilan ve Roman Teplov (2018) tarafindan yeniden
diizenlenen agik inovasyon dlgeginin inovasyon siirecleri dikkate alinarak Tiirk¢e’ye uyarlanmasini kapsamaktadir. Caligmada
oncelikle inovasyon siirecleri dikkate alinarak agik inovasyon kavrami ve boyutlart anlam ve igerik olarak agiklanmis sonrasinda
da Ol¢ek uyarlama caligmasina yer verilmistir. Bu amagla isletme alaninda agik inovasyon faaliyetlerini esas alan olgek,
katilimcilarin galistiklart isletmede agik inovasyon uygulama diizeyinin degerlendirilmesi amaciyla kullanilmak iizere Tiirk¢eye
uyarlanmistir. Once test ¢aligmalari yapilan 6lgek daha sonra 579 katilimcinin yer aldig1 drneklemden toplanan veriler iizerinde
gecerlik ve giivenilirlik analizlerine tabi tutulmustur. Olcege iliskin yapisal gecerligin belirlenmesi amaciyla Dogrulayici Faktor
Analizi (DFA) kullanilarak iki boyutlu faktor yapist literatiire uygun sekilde dogrulanmistir. PLS-SEM ortaminda yapilan analizler
sonucunda dl¢egin, ¢alismanin gerceklestirildigi drneklem agisindan gecerli ve gilivenilir bir 6l¢ek oldugu sonucuna ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: A¢ik inovasyon, gelen agik inovasyon, giden agik inovasyon, PLS-SEM
Jel Simflandirmasi: M10, M11, M19

OPEN INNOVATION: SCALE ADAPTATION STUDY

Abstract

This study covers the adaptation studies of the open innovation scale developed and used by Chesbrough and Brunswicker (2013)
and rearranged by Roman Teplov (2018), taking into account the innovation processes. In the study, first of all, considering the
innovation processes, the concept of open innovation and its dimensions were explained as meaning and content, and then scale
adaptation study was included. For this purpose, the scale, which is based on open innovation activities in the field of business, was
adapted into Turkish to be used in order to evaluate the level of open innovation implementation in the enterprises where the
participants work. The scale, which was tested first, was then subjected to validity and reliability analyzes on the data collected
from the sample of 579 participants. In order to determine the structural validity of the scale, the two-dimensional factor structure
was verified in accordance with the literature by using Confirmatory Factor Analysis (CFA). As a result of the analyzes made in the
PLS-SEM environment, it was concluded that the scale is a valid and reliable scale for the sample in which the study was conducted.

Keywords: Open innovation, inbound open innovation, outbound open innovation, PLS-SEM
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1. Giris

Geleneksel inovasyon sekli olarak goriilen kapali inovasyon modelinde, sirketler yeni inovasyonlarin
gelistirilmesi i¢in i¢sel bilgi ve becerilere giivenirler ve rekabet avantaji yaratmak i¢in yiiksek nitelikli insan
sermayesine ve dahili arastirma-gelistirme (Ar-Ge) siireglerine yatirim yaparlar (Almeida, 2021:1).
Inovasyona yonelik bu kapali yaklasima gore, basarili inovasyon kontrol gerektirir ve altta yatan temel
diisiince ise sirketlerin kendi fikirlerini liretmesi, gelistirmesi, insa etmesi, pazarlamasi, dagitmasi, hizmet
etmesi, finanse etmesi ve kendi baslarina desteklemesi gerektigidir (Bianchi ve dig., 2011:22). Aslinda
bircok firma kapali bir inovasyon modeli uygulamasina ragmen, daha genis yenilik¢ilik ortami, ¢alisma
diizenlerinde sosyal ve ekonomik degisimler, kiiresellesme nedeniyle artan is boliimdi, ticari fikirler i¢in
gelistirilmis pazar boliimleri ve cografi mesafelerde is birligi icin yeni teknolojilerin ortaya ¢ikmasi gibi
bircok gelisme inovasyon siireclerini daha agik hale getirmistir. Sonug olarak inovasyon ydnetimindeki
kapali inovasyona vurgu yapan “kendin yap” anlayisi etkisini yitirmistir (Huizingh, 2011:2-3).

Spithoven ve dig. (2013)’e gore inovasyonun gelistirilmesi ve tanitilmasi siireci daha karmasik hale gelmis
ve bu da dis ortaklarin uzmanligindan faydalanma ihtiyacini ortaya cikarmistir. Bu bakimdan, dig
kaynaklarin kullanilmasi inovasyonu gelistirmek veya hizlandirmak i¢in 6nemlidir. Zira bilimsel ve teknik
ilerleme neticesinde inovasyonun karmasiklig1 arttikca, cogu firmanin bilgi tabani inovasyon siirecini
basarili bir sekilde gergeklestirmek ve kontrol etmek igin yetersiz hale gelmistir. Ayrica Xie ve Wang
(2020:30)’a gore inovasyon ¢ok nadir tek basina gergeklestirilen bir faaliyettir ve bu faaliyetler genellikle
bir firmanin ortamindaki genis kapsamli degisikliklerin bir parcasidir ve gesitli paydaslari bir inovasyon
ekosistemi i¢erinde birbirine bagimli hale getirir.

Acik Inovasyon kendinden dnceki dénemde, diinyanin dort bir yamndaki Ar-Ge laboratuvarlarinda ve
yonetim kurullarinda yerlesik olan inovasyon anlayisina karsi meydan okuyan cesur ve radikal bir fikirdir.
Sirketler inovasyon yoluyla rekabet avantaji elde etmeye ¢aligirken, Profesér Henry Chesbrough, “Agik
Inovasyon” anlamma gelen ve sirketi dis diinyaya agma konusundaki bu konsepti tanitmistir (Rufat-Latre
ve dig., 2010:23). Agik inovasyon kavramini literatiirde ilk kez agiklayan Chesbrough (2003:43)’a gore bu
yaklagim, degerli fikirlerin sirket icinden veya disindan gelebilecegi ve sirket icinden veya disindan da
pazara girebilecegi anlamina gelmektedir. Bu yaklagim, harici fikirleri ve pazara giden harici yollari, kapal
inovasyon modelindeki dahili fikirler ve pazara giden dahili yollar ile ayn1 6nem seviyesine yerlestirir.

Bu dogrultuda agik inovasyon Ar-Ge’yi agik bir sistem olarak kabul etmekle birlikte, dis fikir ve dis yollar
i¢ fikir ve i¢ yollar kadar 6nemli gormektedir. Clinkii sirket icin deger olusturacak yeni fikirler sirket igi ve
disindan gelebilecegi gibi yine bu fikirler i¢ ve dis yollarla pazara aktarilabilirler. Bu siiregte yaratilan bilgi
girig cikislariyla hem sirket icindeki inovasyon hizlanir hem de inovasyonun pazardaki kullanim alani
genisler. Bir iiriine dondstiiriilemeyen fikirler sirkette atil halde bekletilmek yerine diger sirketlere, farkl
teknoloji kuruluslarina veya tiniversitelerin kullamimina sunulabilir. Artik en yetenekli Ar-Ge kuruluglar
bile dis bilgi kaynaklarini inovasyon siirecine adapte etmenin gerekliligini kabul etmislerdir. Sekil 1 agik
inovasyon modelinin bir temsilini gostermektedir. Burada hem i¢ hem de dis teknoloji kaynaklarindan
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projeler baslatilabilmekte ve yeni teknoloji ¢esitli asamalarda siirece girebilmektedir. Ayrica, arastirma
projeleri, sirketin kendi pazarlama ve satis kanallar1 aracilifiyla pazara girebilirken, dis lisanslama veya
girisim-risk sermayesi sirketi gibi bircok sekilde de pazara girebilir. Fikirlerin siirece akmas1 ve piyasaya
¢ikmasi igin birgok yol olmasi bu modelin agik olarak nitelendirilmesinin nedenidir (Chesbrough, 2006:1-
3).

Firmanin sinin

-~ : Yeni Pazar

Mevcut Pazar

Aragtirma
Projeleri - —
|
”
”
”
-
Arastirma Geligtirme

Sekil 1. Ac¢ik inovasyon modeli.

Kaynak: Chesbrough, H. (2011). The Era of Open Innovation. MITSloan Management Review, Sloanselect
Collection Winter 2011, 37.

Acik inovasyonun uygulayan bir sirket kati sinirlarini, sirketin dahili inovasyon siireci ile dis ¢cevre arasinda
daha kolay hareket etmesini saglayan yar1 gecirgen bir yaptya doniistiiriir (Gassmann ve Enkel, 2004:1). Bu
bakimdan Chesbrough ve Crowther (2006)’ a gore agik inovasyon hem gelen hem de giden teknoloji
faaliyetlerini igerir.
1. Gelen acik inovasyon: Gelen agik inovasyon modelinde sirketler genellikle rekabet avantajini
saglamak i¢in bagkalarinin kesiflerinden yararlanmay1 tercih ederler ve bu durumda sirketler sadece
kendi Ar-Ge'lerine giivenmekle yetinmezler.
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2. Giden agik inovasyon: Giden agik inovasyon modeli, sirketlerin sadece kendi olanaklartyla sahip
olduklan teknolojileri pazara sunmak yerine, bu teknolojileri ticarilestirmek i¢in daha uygun is
modellerine sahip harici organizasyonlara yonelmeleridir.

Enkel ve dig.(2009) ise acik inovasyon faaliyetlerine ii¢iincii bir tiir olarak birlestirilmis siireci eklemislerdir.
Birlestirilmis siire¢ modeli, gelen (dis bilgi edinmek) ve giden (piyasaya fikir sunmak) modelin birlesimidir
ve buradaki temel mantik inovasyonu ortaklasa gelistirme ve ticarilestirmeye dayalidir. Bu ise ortaklarla
ittifaklar, is birligi ve ortak girisimler yoluyla ortak deger yaratma ile gergeklestirilir.

Felin ve Zenger (2014:914)’e gore acik inovasyonun uygulanmasinda yer alan paydaslar; kullanicilar,
miisteriler, tedarikgiler, iniversiteler ve rakipler dahil olmak iizere ¢ok ¢esitli harici aktdrleri kapsamaktadir.
Ayrica dis bilgiye erisim ve agik inovasyonu tesvik etmek igin kullanilan mekanizmalar; yarigmalar ve
turnuvalar, ittifaklar ve ortak girisimler, kurumsal risk sermayesi, lisanslama, ac¢ik kaynak platformlari ve
cesitli kalkinma topluluklarina katilim gibi ¢cok yonlii alternatifleri igerir.

Tablo 1. Kapsamli agik inovasyon siniflandirmasi.

Mod Tanim

Satin Alma Dis ortaklardan teknoloji (fikri miilkiyet; patentler, telif haklar1 veya ticari
markalar) satin almak.

Lisans Alma Harici ortaklara telif iicreti Odeyerek teknolojilerden (fikri miilkiyet;
patentler, telif haklari veya ticari markalar) yararlanma hakki elde etmek.

Ortak Girigim Teknolojileri ticarilestirmek i¢in diger sirketlerle isbirligi i¢inde bir ortak
E girigim kurmak.
=
© Ortak Geligtirme Universiteler veya diger sirketler gibi harici ortaklarla ortaklasa teknolojiler
= gelistirmek.
O
o
% Sozlesmeli Ar-Ge Universiteler, kamu arastirma kuruluslari, miihendislik firmalar1 veya
‘Z‘ (Dis Kaynak tedarikgiler gibi diger kuruluslardan Ar-Ge hizmetleri satin almak.
| | Kullanimi)
Risk Sermayesi Risk sermayesi yoluyla gelecek vaat eden girisimlere yatirim yapmak
(harici risk sermayesi veya dahili risk sermayesi).
Birlesmeler ve Kurum i¢i gelistirmede zorluk yasanmasi durumunda gelecek vaat eden
Satin Almalar (M&A) teknolojilere sahip sirketleri edinmek (6rnegin yiiksek riskli teknolojiler).
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Miisteri Katilimi Miisterileri inovasyon siireclerine dahil etmek (6rnegin, ihtiyaglarin
kontrol etmek i¢in pazar arastirmasi veya miisterilerin spesifikasyonlarina
veya degisikliklerine gore iirlinler gelistirmek).

Dis Ag Yeni bilgi ve teknolojiler veya beseri sermaye elde etmek icin dis
ortaklardan yararlanmak veya onlarla isbirligi yapmak (bilgi paylasimi
dahil, inovasyon sorunlarini ¢6zmek i¢in harici uzmanlara danigmak).

Satig Onlardan daha iyi kar elde etmek i¢in dahili teknolojileri (fikri miilkiyet;
patentler, telif haklar1 veya ticari markalar) pazara satmak.

Lisans Verme Dogrudan ticarilestirme yerine dahili teknolojileri kullanmak i¢in lisanslar
vermek ve onlardan telif iicreti almak.

Yayilma (Spin-Off) I¢ bilgiye dayali ve ayrica ana sirket veya organizasyonun tiim destegiyle
yeni bir organizasyon olugturmak.

ICTEN- DISA (GIDEN)

Acik Kaynak Sirkete dolayli faydalar i¢in aninda finansal &diiller olmadan dahili
teknolojileri ortaya ¢ikarmak.

Kaynak: Abulrub, A.G. ve Lee, J. (2012). Open innovation management: challenges and prospects.
International Conference on Leadership, Technology and Innovation Management, Procedia - Social and
Behavioral Sciences 41, 132-133.

2. ARASTIRMA YONTEMI
2.1. Yontem, Ana Kiitle ve Orneklem

Calisma kapsaminda birincil veri kullanimi1 s6z konusu olup bunun icin Sl¢lim araci olarak anket
yonteminden yararlanilmigtir. Anketin uygulanmasi Aralik 2019-Mart 2020 doneminde gergeklestirilmis
olup anakiitleyi olusturan Istanbul, Ankara, Bursa, Kocaeli, Sakarya, Diizce, Bolu ve Yalova illerinde
uygulanmigtir. Amaca gore belirlenen illerdeki lretim igletmelerinde Ar-Ge ve inovasyon siireglerinde
gérev alan c¢alisanlarin katilimi ile gergeklestirilen galismada, anket internet yoluyla online ve kolayda
ornekleme yoluyla baglanti kurulan isletmelere elden ulastirilarak uygulanmistir.

Anket yoluyla yapilan ¢alismalarda yeterli 6rnek biiyiikliigiiniin ne olacagi sorusuna literatiirde verilen farkli
cevaplarin oldugu goriilmektedir. Tabachnick ve Fideli (2018)’e gore bu tiir ¢aligmalarda giivenilir bir faktor
analizinin yapilabilmesi i¢gin katilime1 sayisinin 100 ila 200 arasinda olmas1 gerekmektedir. Kline (1994) bu
tir ¢aligmalarda kullanilan madde sayisinin 10 kati 6rneklem biiyiikliigiiniin gerekli oldugunun altini
cizmektedir. Kline (2005) ise daha acik bir ifadeyle 6rneklem sayisinin 200’den az olmamasi gerektigini
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ileri siirmektedir. Bu kriterler dikkate alinarak ¢aligsma kapsaminda veri toplama siireci sonunda 6rneklemi
olusturan 579 kullanilabilir ankete ulagilmigtir.

2.2. Degisken Olc¢iimii ve Veri

Acik inovasyon 6lgegi olarak Chesbrough and Brunswicker (2013) tarafindan gelistirilip kullanilan ve 15
acik inovasyon faaliyetini esas alan dlgek esas alinmistir. Olgek Chesbrough and Brunswicker (2014)’te
kullanilmis ve son olarak Roman Teplov (2018) tarafindan literatiir ve uzman goriisleri dogrultusunda
yapilan ¢aligma ile agik inovasyon uygulama diizeyini 6lgme amaciyla kullanilan 13 ifadeyi iceren bir 6lgek
halini almistir. 4 tanesi giden agik inovasyon, 9 tanesi gelen agik inovasyonu igeren 13 ifadeli bu dlcekten
yararlanilmistir. Caligma kapsaminda agik inovasyon dlgegi olarak isimlendirilen bu kisa formun Ar-Ge ve
inovasyon ¢aliganlariin tutumlarinin 6l¢iimiinde kullanilmak amaciyla Tiirk¢eye uyarlamasi yapilmigtir.
Bu amagla ilk olarak yabanc1 literatiirden Tiirk¢eye uyarlanarak ¢evrilen degiskenler dil konusunda yetkin
Ingilizce ve Tiirkge dil okutmanlarinca tekrar Ingilizceye gevrilip orjinalleri ile karsilastiriimigtir. Uyarlama
isleminde degiskenlerin Ar-Ge ve inovasyon siireglerinde yer alan ydnetici ve ¢alisanlarin bu siireclere
iligkin algilarinin Slglimii esas alindigindan karsilastirma kapsaminda bu cercevede anlam ve igerik
biitiinliigii dikkate alinmistir.

Dil bakimindan kontrol asamasi sonrasinda ilk asama testlere gecilmistir. Ilk asama testlerde 6lgme aracinin
kapsam gegerliliginin dogrulanmasi amaciyla aralarinda akademisyenler (10) ve sektor temsilcilerinin (6)
oldugu toplam 16 katilimci {izerinde 6l¢me aracinda yer alan sorularin konu ile ilgili kapsam gecerliligini
yeteri kadar karsilayip karsilamadig1 aragtirlmigtir. Katilimeilardan sorulan sorularin konu ile ne derece
ilgili oldugunu besli Likert dlgegi ile degerlendirmeleri istenmistir. Olgekte "1="Hi¢ Uygun Degil”;
2="“Uygun Degil”; 3="Kararsizim”; 4="“Uygun”; 5=“Tamamen Uygun™" seklinde derecelendirilmistir. Bu
kapsamda Tablo 1'de sonuglart sunulan kapsam gegerliligi ¢calismasinin sonucunda 6zel sektor temsilcileri
grubu agisindan yoneltilen ifadelerin uygunluk diizeyinin genel olarak daha yiiksek oldugu gozlenmistir.
Ayrica tiim 6l¢eklerin uygunluk ortalamalarinin 3'in iizerinde oldugu ve ¢ogunlugunun da 4 gectigi, en
cok tekrarlanan degerin 5 oldugu goriilmektedir. Toplanan veriler lizerinden uygunlugu diisiik oldugu tespit
edilen degiskenlerde ifade diizeltmeleri yapilarak 6l¢lim aracina son sekli verilmistir.
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Tablo 2: Tiim 6rneklem grubu i¢in kapsam gegerliligi sonuglari
ifade N  Ortalama Mod std. Minimum Maksimum
Sapma
S1 15 4.13 5 .990 2 5
S2 16 3.94 5 1.124 2 5
S3 16 4.31 5 1.014 2 5
S4 16 4.50 5 .894 2 5
S5 16 4.13 5 1.088 1 5
S6 16 4.13 5 1.258 1 5
S7 16 4.19 5 1.109 1 5
S8 16 3.44 3 .892 2 5
S9 16 3.44 3 1.209 1 5
S10 16 4.06 5 1.237 1 5
S11 16 3.94 5 1.289 1 5
S12 16 3.69 4 .946 2 5
S13 16 3.81 4 1.047 2 5

2.3. On Test Calismalar

Uyarlama c¢alismalar1 ve kapsam gegerliligi gerceklestirilen 6l¢lim araci igin sonraki asamada on test
uygulamasi1 gerceklestirilmistir. On test kapsaminda 6zellikle iiretim sektoriinde Ar-Ge ve inovasyon
siireglerinde yer alan yonetici ve katilimcilarindan olusan 47 sektor ¢alisanindan elde edilen veriler analiz
edilerek arastirma modeline dair gecerlilik ve 6l¢lim aracinin giivenilirligi dogrulanmaya ¢alisilmistir. Bu
kapsamda ornek biyikligi smirli oldugundan kismi en kigiik kareli yapisal esitlik analizinden
yararlanilmis ve ilk asama dogrulayici faktor analizi igin yapilan analizde Tablo 2'de sunulan degiskenlere
ait faktor yiikleri ve giivenilirlik degerlerine ulagilmistir.
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Tablo 3: On test sonucunda elde edilen faktor ve giivenilirlik degerleri.
. Average
ie;ﬁ? i'gin Cronbach’s rho_A Cor_npgs_ite varian?:e
inovasyon inovasyon alpha reliability extracted
(AVE)
B1S1 0.811 0.000 0.845 0.851 0.880 0.452
B1S2 0.720 0.000
B1S3 0.670 0.000
B1S4 0.668 0.000
B1S5 0.609 0.000
B1S6 0.526 0.000
B1S7 0.694 0.000
B1S10 0.612 0.000
B1S12 0.705 0.000
B1S8 0.000 0.802 0.653 0.684 0.791 0.491
B1S9 0.000 0.791
B1S11 0.000 0.588
B1S13 0.000 0.593

Tablo 2°de goriildiigii gibi degiskenlere iliskin faktor yiikleri kiiglik 6rnek biiyiikliigii dikkate alindiginda
genel olarak gegerli kabul edilecek diizeyin lizerinde sonuglar sergilemistir. En diistik faktor yiikii gelen agik
inovasyon Ol¢iimiinde kullanilan ve 0.526 degerini alan “Fikir ve baglangic (start-up) yarigmalar
sirketinizde ne siklikla kullanilir” ifadesidir. Bu kapsamda 6n test i¢in elde edilen degerlerin kabul edilebilir
diizeyde oldugu goriilmektedir. Giivenilirlik degerleri incelendiginde ise elde edilen Cronbach Alfa
degerlerinin 0,70 yakin ve iistiinde olmas1 anket ve degiskenlerin 6n test i¢in kabul edilebilir i¢ tutarlilik
giivenilirligine sahip oldugunu goéstermektedir. Ayrica degiskenlerin yapisal gecerliligini test etmek igin
hesaplanan Birlesik Giivenirlik (Composite Reliability) degerleri de 0,70 yakin ve iizerinde sonuglar
vermistir. Faktorlerde yeralan ifadelerin giivenilirligini gosteren rho A degerleri de tiim faktorler icin
0.70’in {izerindedir. Degiskenlere ait agiklanan ortalama varyans degerleri de beklenen deger olan 0,40’1n
iizerinde sonuclar sergilemektedir (Hair ve dig., 2017). On test asamasinda tiim ifade ve faktdrler icin elde
edilen kabul edilebilir bu sonuglar ¢caligmanin yaygin sekilde uygulanabilecegini gostermektedir. Bu nedenle
anketin yaygin uygulamasma geg¢ilmis ve veri toplama siirecine olusturulan anket {izerinden devam
edilmistir. Uygulanan ankette degisken 6l¢iimiinde 7°1i likert 6lgeginden yararlanilmigtir.
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2.4. Bulgular
2.4.1. Demografik Bulgular

Calisma orneklemine ait demografik istatistikler incelendiginde katilimcilarin %28’lik kesiminin kadin,
%72’lik kismmin erkek katilimcilardan olustugu ve %71'lik biiyiik bir kesiminin lisans ve {istii egitim
seviyesine sahip katilimcilardan olustugu gézlenmektedir. Katilimcilarin yas dagilimlari agisindan %28’1ik
kismi 30 yas ve alt1, %48’lik kism1 31-40 ve %24 liik kism1 40 yas ve iistii katilimcilardan olugmaktadir.

2.4.2. Faktor ve Giivenilirlik Analizleri

Calisma kapsaminda ele alinan agik inovasyon 6lgegine iliskin ilk asamada gerceklestirilen Agiklayict
Faktor Analizinde orijinal dlgekte oldugu gibi iki alt boyut gézlenmis ve bu boyutlar “gelen acik inovasyon”
ve “giden ac¢ik inovasyon” olarak isimlendirilmistir. Daha sonraki asamada gergeklestirilen dogrulayici
faktor analizinde de bu iki alt boyut elde edilen bulgularla net bir sekilde dogrulanmistir. Olgegin i¢ tutarlik
gecerliliginin yaninda yapi1 ve yakinsak gecerlilikleri de kontrol edilmis yapilan faktér ve giivenilirlik
analizlerinde elde edilen sonuglar Tablo 3’de sunulmustur. Bulgular faktor yiiklenmeleri ve gegerliliklerinin
kabul edilebilir sinirlarin iistiinde oldugunu ortaya koymaktadir. Tiim ifadelerin ilgili faktorlere en az %60
ve Ustll standart etki diizeyinde yiiklenerek %60’lik beklenen diizeyin iizerinde net ve yiiksek bir ig
tutarliliga isaret ettigi gézlenmektedir.

Tablo 4. Faktor ve giivenilirlik analizi sonuglart

Average

Gelen Agik  Giden Agik Cronbach's rho A Composite Variance

Inovasyon  Inovasyon Alpha = Reliability Extracted

(AVE)

S1 0.702 0.000 0.848 0.849 0.881 0.452
S2 0.735 0.000
S3 0.652 0.000
34 0.699 0.000
S5 0.663 0.000
S6 0.682 0.000
S7 0.679 0.000
S10 0.619 0.000
S12 0.614 0.000

S8 0.000 0.776 0.750 0.756 0.842 0.573
S9 0.000 0.807
S11 0.000 0.780
S13 0.000 0.657

Acik
. 0.962 0.876 0.886 0.889 0.905 0.424
Inovasyon
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Olgege iliskin yapilan giivenilirlik analizlerinde elde edilen Cronbach Alfa degerlerinin 0,75 ve iistiinde
olmasi dlgegin yiiksek i¢ tutarlilik gilivenilirligine sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Henseler ve dig.
(2016) gore Cronbach Alfa yerine kullanilabilecek ve daha giivenilir olan rho A degerleri de 0,756 ve
tizerinde degerler almaktadir. Ayrica Slgegin yapisal giivelilirligini test etmek icin hesaplanan Birlesik
Giivenirlik (Composite Reliability) degerleri de 0,842 ve {izerinde sonuglar vermistir. Elde edilen sonuglar
dikkate alindiginda o6lcegin giivenilir oldugu ve Olgmek istedigi degiskeni tutarli sekilde Olctiigii
sOylenebilir.

Ayrisma gegerliligi icin capraz yiiklenme analizi gergeklestirilmistir. Capraz yiikleme analizine goére bir
ifadenin ilgili oldugu faktordeki yiikii diger faktorlere olan gosterge yiiklerinden daha yiiksek olmalidir.
Tablo 3’de yer alan yiiklenme degerleri incelendiginde ifadelerin faktorlere yiliklenmelerinde net bir
ayrigmanin saglandig1 gézlenmektedir. Buna gore S1, S2, S3, S4, S5, S6, S7, S10, S12 ifadeleri 0,614 ve
tizerinde degerlerle gelen agik inovasyon faktoriine yiiklenirken, S8, S9, S11 ve S13 ifadeleri 0,657 ve
iizerinde degerlerle giden acik inovasyon faktoriine yiiklenmektedir.

Birlesme (yakinsak) gecerliligi icin yiiklenme katsayilar1 ve AVE degerleri birlikte degerlendirilmelidir.
Yiiklenme katsayilar1 yukarida agiklandigi gibi 0,60 iizerinde degerler alarak anlamli bir yiik yapisinin
oldugunu dogrulamaktadir. AVE degeri incelendiginde ise degiskenlerin 0,40 ve {izerinde degerler aldig1
goriilmektedir. Bu degerler Hair ve dig. (2017) tarafindan raporlanan gecerlilik analizlerinde 0,40 ve iistii
degerlerin birlesme gecerliliginin saglandigina isaret eden bulgulariyla tutarlilik gostermektedir. Yakinsak
gegerlilik acisindan 6lgege iliskin tlim CR degerlerinin AVE degerlerinden, AVE degerinin de 0,4 ten biiyiik
olmasi gerekmektedir (Hair ve dig., 2017). Elde edilen sonuglar bunu dogruladigindan 6lgekteki ifadelerin
birbirleriyle ve olusturduklar1 faktor ile iligkili olduklar1 ve ele alinan 6lcegin gecerli bir dl¢ek oldugu
gozlenmektedir.

Olgege iliskin ifadelerin gelen agik inovasyon boyutu %92,6’liik, giden acik inovasyonda ise %76,7’lik
diizeltilmis R2 degerleri ile yiiksek bir agiklama diizeyinin de saglandigin1 gostermektedir. Yapilan
analizlerde elde edilen bulgular Sekil 1'de goriilmektedir.
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0.699
A %
B1S4 0.663/ Gelen

Acik 0.962

i inovasyon
B1S5  /0.679
B136
B1S7
Agik
. inovasyon
B1S11
0.780
B1513
0657
0776
B158 +
0.807
« Giden
B1S8 Agik
inovasyon

Sekil 2. Arastirma modeline iliskin yol analizi sonuglari

Sekil-1'de yer alan sonuglar dikkate alindiginda gelen ve giden agik inovasyon boyutlarindan olusan agik
inovasyon 0l¢eginin ¢aligma 6rneklemi agisindan Roman Teplov (2018) tarafindan raporlanan sonuglari
dogruladig1 gozlenmektedir. Olgege iliskin ifadelerin alt boyutlar itibari ile de yazarlarin ¢alismalari ile aym
yonde sonuglar sunmus olmasi, yapisal formunda c¢alisma &rneklemi agisindan dogrulandigimi
gostermektedir. Elde edilen faktor yiikleri ve yliklenme katsayilarinin istatistiksel olarak anlamliliklaria
iligkin analiz sonuglar1 Tablo 4’de sunulmustur. Sonuglar tiim degerlerin istatistiksel olarak en az %1
diizeyinde anlamli oldugunu dolayisiyla yapisal gecerligin varligin1 desteklemektedir.
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Tablo 5. Yiiklenme katsayilarina iliskin anlamlilik analizi sonuglari.

Original Sample Standard T statistics P

Degiskenler Sample Mean Deviation (O/STDEV) Values
] (O (M) (STDEV)
B1S1 <- Gelen Ag¢ik Inovasyon 0.644 0.610 0.169 3.804 0.00
B1S2 <- Gelen A¢ik Inovasyon 0.729 0.718 0.110 6.636 0.00
B1S3 <- Gelen Acik Inovasyon 0.700 0.634 0.234 2.994 0.00
B1S4 <- Gelen A¢ik inovasyon 0.669 0.646 0.165 4.053 0.00
B1S5 <- Gelen A¢ik inovasyon 0.552 0.551 0.086 6.406 0.00
B1S6 <- Gelen Acik Inovasyon 0.516 0.501 0.123 4.208 0.00
B1S7 <- Gelen A¢ik inovasyon 0.678 0.685 0.066 10.285 0.00
B1S8 <- Giden A¢ik inovasyon 0.553 0.539 0.103 5.356 0.00
B1S9 <- Giden Acik Inovasyon 0.776 0.776 0.050 15.611 0.00
B1S10 <- Gelen A¢ik Inovasyon 0.599 0.604 0.066 9.129 0.00
B1S11 <- Giden Acik inovasyon 0.840 0.842 0.034 24.745 0.00
B1S12 <- Gelen A¢ik Inovasyon 0.684 0.674 0.106 6.441 0.00
B1S13 <- Giden A¢ik Inovasyon 0.805 0.805 0.042 19.345 0.00
A.Qlk inovasyon -> Gelen Agk 0.957 0.953 0.019 50.559 0.00
_Inovasyon
Agk Inovasyon -> Giden Ak 0.878 0.884 0.027 32.215 0.00
Inovasyon

Tiim sonuglar genel olarak degerlendirildiginde dlgegin gecerli ve giivenilir bir 6lgek oldugu sdylenebilir.

3. SONUC

Bu ¢alismada agik inovasyon 6l¢eginin isletme alanindaki nicel arastirmalarda kullanilabilmesini saglamak
amaciyla 0l¢ek uyarlama galismasi gergeklestirilmistir. Bu c¢er¢evede calismada oncelikle 6lgege iliskin
kavramsal tartigmaya yer verilmis sonrasinda 6lgegin gelistirilme siireci ve dzellikleri ele almmustir. Olgek
uyarlama agsamasinda dil, kapsam ve yapi1 gegerligi ile giivenirlik incelemeleri yapilmustir.

Bu amagla o6lgegin dil yoniinden gecerligini saglamak icin c¢eviri-geri ¢eviri yontemi kullanilarak
karsilagtirilmig ve ingilizce-Tiirkge ifadeler arasinda yiiksek bir iligkinin oldugu belirlenmistir. Bundan
dolay1 dil acisindan gecerliligin saglandigi  kabul edilebilir. Olgegin kapsam gegerliliginin
degerlendirilmesinde inovasyon siireci ile ilgili deneyime sahip 10 akademisyen ve 6 Ozel sektor
¢alisanindan olusan bir grupla uzman goriisiinden yararlanilmistir. Katilimcilarin 6lgekte yer alan ifadelerin
inovasyon stireci dikkate alindiginda agik inovasyon diizeyini ne derece agikladigini degerlendirmeleri
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saglanmistir. Elde edilen sonuclar 6l¢iim araci ve ifadeler icin kapsam gegerliginin saglandigina isaret
etmektedir.

Olgiim aracinin yap1 gegerliliginin saglanmasinda iki asamali bir siirecten yararlanilmistir. Ilk asamada
orneklem grubu tizerinde agiklayici faktoér analizi (AFA) yapilmis daha sonra ise ortaya ¢ikan modelin
dogrulanmasi i¢in dogrulayici faktor analizi (DFA) uygulanmistir. AFA sonucu ortaya ¢ikan iki faktorlii
yapida ilk faktdr orijinal dlcek de dikkate aliarak “Gelen A¢ik inovasyon” ikinci faktor ise “Giden Acik
Inovasyon” seklinde isimlendirilmistir. Dogrulayic1 faktor analizinde iki faktorlii bu yapr icin dlgegin
gecerliligi test edilmis ve modelin kabul edilebilir sinirlarin dstiinde uyum istatistikleri sagladigi
gozlenmistir.

Degiskenlere ait agiklanan ortalama varyans degerleri de beklenen deger olan %40’1n tlizerinde sonuclar
sergilemistir. Bununla birlikte degiskenleri olusturan ifadelerin faktor yiikleri incelenmis ve 0,60 ve
tizerinde degerler aldiklar1 gdzlenmistir. Yakinsak gegerlilige isaret eden bu degerler, 6l¢ege iliskin tiim CR
degerlerinin AVE degerlerinden yiiksek olmasi, madde toplam korelasyonlarinin, 6lgegin geneli ve
faktorleri arasindaki iligski ve agiklanan toplam varyans diizeyi dikkate alindiginda yiiksek bir gegerlilige
isaret etmektedir.

Olgegin giivenirliginin tespit edilmesi amaciyla Cronbach Alpha, rho A ve birlesik giivenirlik (Composite
Reliability) analizlerinden yararlanilmistir. Ug analizde de elde edilen sonuglar 0,7 ve iizerinde sonuglar
vermistir. Olgegin Cronbach Alpha katsayisinin ve madde toplam korelasyonlariin yeterli diizeyde oldugu,
6lgegin geneli ve alt boyutlar1 arasinda iliski oldugu belirlenmistir. Sonuglar uyarlanan agik inovasyon
dlceginin gecerli ve giivenilir bir dlcek olduguna isaret etmektedir. Olgek isletmelerin inovasyon
siireglerinde gelen ve giden acik inovasyon boyutlari ile agik inovasyon diizeyini 6l¢mek i¢in kullanilabilcek
bir 6l¢ek olarak degerlendirilebilir.
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Ek: Olgek Sorulart

Asagidaki faaliyetleri sirketinizde hangi siklikla uyguluyorsunuz? 1=*Asla”;
Ifade | 2=“Nadiren”; 3=“Ara sira”; 4=“Bazen”; 5=“Sik s1k”; 6="“Cogunlukla”; 7=“Her zaman”

1 Ar-Ge projelerinde miisteri ve tiiketicilerle isbirligi yapmak

Kitle kaynakli ¢alismak (bir proje veya sorunun ¢6ziimiine yonelik olarak ¢ok sayida insanin
olusturdugu toplulugun gontilli olarak katkida bulunmasi)

Sirket disindaki yenilikei fikirleri g6zden gecirmek

Dis paydaslarla isbirligine dayali yenilik¢ilik yapmak (6r. Tedarikgiler, tniversiteler,
4 rakipler...)

Ar-Ge’de dis kaynak kullanmak(Ar-Ge faaliyetini hizmet satinalma yoluyla baska firmalara
yaptirmak)

6 Fikir ve baslangig¢ (start-up) yarismalari
Dis Ar-Ge aglarini kullanmak (bilgi ve teknoloji paylagimini esas alan ulusal ve uluslararasi
7 Ar-Ge aglarina katilmak)

Ar-Ge ile ilgili kamu/endiistri standartlarinin olusum Siirecine katilmak

9 Fikri miilkiyet vb. varliklari ticretsiz olarak dis paydaslarin kullanimina sunmak
10 Fikri miilkiyeti firmanin kendi kullanimi igin lisanslamak
11 Fikri miilkiyeti firma dis1 kullanim igin lisanslamak

12 Dis/yeni teknolojilerin temini/elde edilmesi

13 Atil/kullanilmayan teknolojilerin satisi
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Caligma kapsaminda veri toplama araci olarak kullanilan anket formu ve uygulanmasi ile ilgili olarak Bolu
Abant Izzet Baysal Universitesi Sosyal Bilimlerde insan Arastirmalari Etik kurulundan, 2019/272 Protokol
No ile etik kurul izni alinmigtir.
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