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ORGUT PSIKOLOJISINDE OLCEK SECIMININ
ARASTIRMA SONUCLARINA ETKiSi VE ONEMI

H. Tezcan UYSAL @

0z

Bu arastirma ile orgiitlerde ¢alisan davranislarimin saptanmasinda onemli bir yeri
olan olcekler ele alinmuistir. Arastirmamin amaci, ayni davranigi betimleyen farklt olcek-
lere ikili kombinasyonlar uygulayarak istatistiksel sonuglar elde etmek ve elde edilen so-
nuglart karsilastirarak orgiit psikolojisinde olgek seciminin arastirma sonuglart iizerinde
etkisi olup olmadigini belirlemektir. Bu amaca bagli olarak Zonguldak ilinde ozel sektor-
de calisan 112 kisiden yiiz yiize anket yontemiyle veri elde edilmistir. Elde edilen bu ve-
riler SPSS programu ile degerlendirilmis ve verilere yonelik olarak; Dogrulayict Faktor
Analizi (DFA), giivenirlik analizi, normallik analizi, sinif ici korelasyon, Paired Sample
T testi, pearson korelasyon analizi, otokorelasyon, es varyanshilik, hatalarin normalligi,
coklu dogrusal baglant: testleri ve coklu regresyon analizi uygulanmigtir. Olceklere yone-
lik karsilastirma icin bagimli ve bagimsiz degiskene ait alanyazinda bulunan ikiser olcek
kullanilmuis ve dort analiz senaryosu gerceklestirilmistir. Gergeklestirilen bu analizler so-
nucunda; kombinasyonlar arasinda uyumlulugun olmadigi, her kombinasyonda bagimli
degiskeni aciklama oranumin farklilik gosterdigi ve sadece bir kombinasyonda bagimsiz
degiskenin boyutlarimin tamanunin bagimli degisken iizerindeki etkisinin incelenebildigi
saptannustir. Genel olarak degerlendirildiginde, alanyazina kazandirilmis her olgegin
istenen davramist aymi diizeyde olgmedigi, bundan dolayt davraniglarin betimlenmesinde
kullanilacak olcek seciminin iyi yapilmasi gerektigi ve farkli olceklerle biitiinlesik olarak
davranmiglarin betimlenmesinin daha rasyonel oldugu sonucuna varimistir.
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The Effect and Importance of Scale Selection on the Research Results in
Organizational Psychology

Abstract

In this research, scales which have an important role in determining the behaviors of
workers in organizations are discussed. The aim of this research is to obtain statistical
results by implementing binary combinations to different scales describing the same
behavior and determine whether the scale selection has effect on the results of researches
in organizational psychology by comparing the results obtained. Based on this purpose,
data was collected from 112 individuals working in the public sector in Zonguldak
province. The obtained data was evaluated with SPSS software and Confirmatory Factor
Analysis (CFA), reliability analysis, normality analysis, intraclass correlation, Paired
Sample T test, Pearson correlation analysis, autocorrelation, homoscedasticity, error
normalization, multicollinearity tests and multiple regression analysis were applied to
the data. For the comparison of the scales, two scales for dependent and independent
variables in the literature were used each and four analysis scenarios were performed.
As a result of these analyses, it was determined that there was no concordance among
the combinations, that the ratio for explaining the dependent variable varied for each
combination and that the effect of entirety of the independent variable dimensions on the
dependent variable could be examined in only one combination. As a general evaluation,
it was concluded that each scale introduced in the literature did not measure the desired
behavior at the same level, therefore the selection of the scale to be used in describing
behaviors must be done well and that the description of behaviors in integration with
different scales was more rational.

Keywords: Worker Behavior, Scale Selection, Measurement Level, Effect of Scale,
Organizational Psychology.

Giris

21. yiizyilda artan rekabete bagl olarak orgiitlerde ¢aligsanlarin rollerine motive ol-
masi, proaktif olmasi ve kaliteye katilmas1 gibi beklentilerin de yiikselmesinden dolay1
(Bakker vd., 2011) ¢alisma hayatinda orgiit psikolojisi arastirmalarina olan ihtiya¢ art-
mistir. Bu nedenle de insan faaliyetlerinden kaynaklanan veya insan faaliyetlerini ilgilen-
diren sorunlar karsisinda psikolojik gercekleri uygulayan 6rgtit psikolojisi (Blum ve Nay-
lor, 1968), modern yonetim anlayisinin vazgecilmez bir uygulama alani haline gelmistir.
Temel olarak o6rgiit ¢alisanlariin ¢aligma ortamindaki refahini arttirmayr amaglayan ve
bunun i¢in de ¢alisanlarin orgiit i¢erisindeki davraniglarini ve tutumlarini inceleyen 6rgtit
psikolojisi, “caligsanlar hakkinda daha fazla bilgi kazanimi icin aragtirmalarda bilimsel
yontemler kullanimi tizerine odaklanmaktadir” (Muchinsky, 2012; Uysal ve Cati, 2016,
s.81). Bu yontemlerde kullanilan psikolojik testler veya psikolojik 6l¢timler, yanitlar: bi-
tiinlestirilerek bir puan elde edilmesi icin bir araya getirilen ve puanlanan farkli sorular-
dan olugan 6zbildirim setini ifade etmektedir (Zumbo vd., 2002). Psikolojide 6l¢tim teori-
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leri incelendiginde; temsil teorisi (representational theory), operasyonel teori (operational
theory) ve klasik teori (classical theory) olmak iizere temel ti¢ 6l¢iim teorisinin oldugu
gortilmektedir. Bu teorileri Michell (1986) sOyle ifade etmistir; temsil teorisi Sl¢timiin
ampirik gerceklerin sayisal temsilcisi oldugunu savunmaktadir. Operasyonel teori, 6l¢tim
olcekleri ve gerekli istatistiksel siirecler arasinda bir iligki olmadigini savunmaktadir. Bu
teoriye gore nicel bilimin amaclari oldukga basittir. Olctim sonuglari teorik degiskenlerin
altinda yatan yapiy1 aciklar, degiskenleri ise dogrudan Slgiilmek miimkiin degildir. Kla-
sik teoriye gore 6l¢lim niceligin degerlendirilmesidir. Bilimde incelenen bazi degiskenler
niceldir ve dlcilim, bu tiir degiskenlerin degerleri arasinda belirli sayisal iligkilerin kesfe-
dilmesidir. Olgiim teorileri karsilastirildiginda; temsil teorisinin lcekler ile istatistikler
arasindaki iligkinin varligin1 savundugu, operasyonel ve klasik teorinin ise aksine 6l¢lim
Olgekleri ile istatistikler arasinda herhangi bir iligki olmadigini ileri siirdiigii anlagilmak-
tadir.

Psikoloji alaninda en ¢ok kullanilan tekniklerden birisi psikometrik testlerdir. Davra-
nis ve duygularm 6lctilmesinde psikologlar tarafindan uygulanan ve igverenlerin ¢alisan
seciminde sik¢a kullandig dikkat, depresyon, anksiyete ve gelisim gibi ¢esitli durumlari
olcen psikometrik testler, insan yeteneginin, potansiyelinin ve tutumunun belirlenmesi-
ni saglamaktadir (Pickens, 2005). Orgiitlerde ¢alisan davranislarinin olciilmesinde ise
en sik uygulanan yontem Likert tipi 6l¢ek kullanimidir (Adams ve Cox, 2008). Caligsan
davraniglarinin, tutumlarinin, algilarinin ve niyetlerinin 6lctilmesi yaygin olarak Likert
tipi olgeklerin kullanilmasi ile gerceklestirilmektedir (Judge ve Mueller, 2012). Olgiim
Dingle (1950) tarafindan bir sayinin elde edilmesini saglayan agik olarak belirlenmis bir
islem olarak tanimlanmistir. Davranigsal 6l¢tim ise bireyler tarafindan gerceklestirilen ve
bir sekilde arastirmacilar tarafindan kaydedilen bir veya daha fazla izlenebilir faaliyetten
olugmaktadir (Ajzen ve Fishbein, 1977). Davranislarin Slciilecegi bir konuda aragtirma
ytirtitiirken bir aragtirmacinin 6ncelikle neyi nasil 6l¢ecegini ve 6l¢iim i¢in neye ihtiyaci
oldugunu belirlemesi gerekmektedir (Mehra, 2017). Bu agidan bakildiginda sosyal olay-
lar ve davranig bilimleri acisindan en uygun Sl¢ciim yontemi ankettir (Kothari, 2004).
Anket, insanlarin inanglari, bilgisi, tutumlar1 ve davraniglar1 hakkinda objektif bilgi top-
lamay1 saglar (Jain vd., 2016). Sosyal bilimlerde katilimcilarin simdiki ve ge¢misteki
davraniglari, davranig veya tutum standartlar1 ve arastirilan bir konuyla ilgili inanglari
hakkinda bilgi edinmek i¢in anket 6nemli bir aragtir (Bulmer, 2004). Ancak davranislarin
Ol¢timlendigi anketlerde 6lgeklerin uygunlugu ve anketin uygulama siireci biiyiik 6nem
tasimaktadir. Aragtirmalarda anket uzunlugunun veri saglayicilarin cevaplama oranini et-
kiledigi konusundaki tartigmalar devam etmekle birlikte genel kani, artan soru sayisinin
veri saglayicilarin anketi cevaplama olasiligini azalttig1 yoniindedir (Bogen, 1996). An-
cak bu kaninin aksine Bradburn (1977) ise daha uzun stiren anket goriismesinin katilim-
cilar agisindan sayginlik ve anlamlilik kazandiracagini, bunun da daha yiiksek yanitlama
oraniyla sonug¢lanabilecegini ifade etmistir. Anket uzunlugunun yani sira arastirmalarda
kullanilacak 6lceklerin gelistirme siirecinin kim tarafindan ve nasil yapildiginin incelen-
mesi de 6nemli bir konudur. Genel olarak 6l¢ek gelistiricinin, 6l¢ek olusturma alaninda
diger arastirmacilara faydali olabilecek ve ayni zamanda teorik altyapiya sahip bir 6lgek
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olusturabilmesi icin yeterli bilgisinin oldugu varsayilmaktadir (Robinson vd., 1991). An-
cak bazi olgeklerde metodolojik dogrulama olmamakta ve/veya olgegin diger dlgeklerle
karsilastirilmasini engelleyen kavramsal farkliliklar bulunmaktadir. Bundan dolay1 da
aragtirmacilarin, bireyler i¢in gercekten anlamli olan, 6lgme etkinligi bulunan ve dogru-
lar1 yansitan anketleri segmesi gerekmektedir (Paiva vd., 2018). Olgmenin etkin olabil-
mesi i¢in ise gecerlik, genellenebilirlik, duyarlilik, giivenirlik ve anlamlilik olmak tizere
baslica bes 6l¢tit bulunmaktadir (Mehra, 2017). Bu 6lg¢titler arasinda gecerlik 6l¢tim igin
temel kriterdir. Olgiimlerde gecerlik kriteri saglanmadan giivenirligin 6lgiilmesinin bir
o6nemi yoktur. Bu nedenle kullanilan 6l¢egin davranislart dogru bir sekilde degerlendire-
bilmesi icin mutlaka gecerlik ve giivenirlik analizi gerekmektedir (Adams ve Cox, 2008).
Uygulamali ve davranigsal arastirmalarin ¢ogunda ise daha gercek¢i sonuglar icin ¢ok
degiskenli analiz tekniklerinin de kullanilmasi 6nerilmektedir (Kothari, 2004).

Davraniglara yonelik olarak alanyazina kazandirilmig Olgeklerin bir davranisin be-
timlenmesinde farklilik gosterebilecegi, davraniglarin 6l¢iilmesi icin gelistirilen farkli
6lceklerin ayni ¢alisan tizerinde ayni1 diizeyde 6l¢ciim yapmayacagi ve bunun da aragtirma
sonuglarini 6nemli diizeyde etkileyebilecegi diistiniilmektedir. Bu kapsamda, gercekles-
tirilen arastirma ile ayni davranisa ait farkli 6l¢eklere ikili kombinasyonlar uygulanarak
istatistiksel sonuglar elde edilmesi ve elde edilen bu sonuglarin karsilastirilmast ile orgiit
psikolojisinde Sl¢ek se¢iminin aragtirma sonuglari lizerinde etkisi olup olmadiginin in-
celenmesi amaglanmigtir. Bu amaca yonelik olarak 6rgiit alaninda giincelligini koruyan
“sosyal kaytarma” ve “orgiitsel baglilik” degiskenleri incelenmistir. Tarama ve deneme
modelinin kullanildig1 arastirmada tarama modeliyle asagida belirtilen hipotezler kulla-
nilarak davraniglar betimlenmis, deneme modeliyle ise 6l¢eklerle olusturulan ikili kom-
binasyonlar ¢ézlimlenmis ve arastirma amacina yonelik 6ne siiriilen hipotezler asagida
belirtilmisgtir.

H, : Sosyal kaytarma ile Orgiitsel baglilik arasinda anlamli bir iligki vardir.

H,,: Sosyal kaytarma ile duygusal baglilik boyutu arasinda anlamli bir iligki vardir.

. H, : Sosyal kaytarma ile devamlilik baglili§1 boyutu arasinda anlamli bir iligki var-
1T

1a° Sosyal kaytarma ile normatif baglilik boyutu arasinda anlamli bir iligki vardir.

1.+ Duygusal baghlik arttik¢a sosyal kaytarma azalir.

.+ Devamlilik bagliligr arttikga sosyal kaytarma azalir.

=0 =~ ==l =~

" Normatif baghlik arttikca sosyal kaytarma azalir.
Yontem
Orneklem

Gergeklestirilen arastirmanin 6rneklemi, Zonguldak ilinde faaliyetini stirdiiren 6zel
bir igletmede arastirmaya katilan ¢aligsanlardan olugsmaktadir. Arastirmada olasilikli ol-
mayan drnekleme yontemlerinden amagli 6rnekleme yontemi kullanilarak 54 erkek ve 58
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kadin olmak iizere toplam 112 galisandan veri elde edilmistir. Orneklem yapisinda 6zel
sektor ¢alisanlarinin secilmesinin nedeni; 6zel sektorde orgtitsel baglilik ile iliskili olarak
kurumlar arasinda gegisin daha yaygin olmasi ve ig kosullari geregince grup calismasina
gereksinim duyulmasi, bu faktorlerin de sosyal kaytarmayi etkileyeceginin diistintilme-
sidir.

Veri Toplama Araclari

Aragtirmada kullanilacak veriler, grup calismasinin yogun oldugu bir isletmede aktif
olarak caligmakta olan kisilerden yiiz yiize anket yontemi kullanilarak elde edilmistir.
Calisanlara uygulanan anket, orgiitsel baghlik ve sosyal kaytarma olmak iizere iki davra-
nis1 igermektedir. Arastirmanin amaci geregince anket icerisinde bu davraniglart 6lgmek
icin her bir davraniga ait iki adet 6l¢ek kullanilmig ve Slgeklere iligkin bilgiler asagida
ifade edilmistir.

Sosyal Kaytarma Olgegi - V.I (SKO-1): George (1992) tarafindan gelistirilen Glgek
5°1i Likert tipindeki 10 maddeden olusmaktadir. Olgegin orijinal versiyonu Ozek (2014)
tarafindan Tiirkceye uyarlanmisgtir.

Orgiitsel Baghlik Olgegi - V.I (OBO-1): Allen ve Meyer (1990) tarafindan gelisti-
rilen 6lgek duygusal baglilik, devamlilik bagliligi ve normatif baglilik olmak tizere ti¢
boyuttan olusmaktadir. Olgegin her boyutunda 8 madde olmak iizere toplam 24 madde
bulunmaktadir. Meyer ve digerleri (1993) tarafindan revize edilen 6lgegin ii¢ boyutlu
formu korunmug ancak madde sayis1 her bir boyut icin 6’ya indirilerek toplam 18 madde-
lik orgiitsel baglilik 6lcegi sunulmustur. Olgegin Tiirkceye uyarlanmasi ise Wasti (2000)
tarafindan yapilmis ve boyutlarin madde dagilimi korunmustur.

Sosyal Kaytarma Olgegi - V.2 (SKO-2): George (1992) tarafindan gelistirilen ve 10
maddeden olusan 6lcegin orijinal versiyonu Ulke (2006) tarafindan Tiirkceye uyarlanmus,
Olcege ek olarak 3 madde daha eklenmis ve 13 maddelik Tiirk¢e versiyonu yayimlanmis-
tir.

Orgiitsel Baghhk Olgegi - V.2 (OBO-2): Meyer ve digerleri (1993) tarafindan gelis-
tirilen ii¢ boyutlu 6rgiitsel davranis Slcegi toplam 18 madde icermektedir. Olcegin duy-
gusal baglilik boyutunda 6 madde, devamlilik baghligi boyutunda 6 madde ve normatif
baglilig1 boyutunda 6 madde bulunmaktadir. Olcegin Tiirkceye uyarlamas: Wasti (1999)
tarafindan gergeklestirilmis olup yine Wasti (2003) tarafindan 6l¢egin duygusal baglilik
boyutuna 3 madde, devamlilik baglilig1 boyutuna 4 madde ve normatif baglilik boyutuna
8 madde eklenerek 33 maddelik orgiitsel baglilik 6lcegi gelistirilmisgtir.

Islem

Orneklemden elde edilen veriler SPSS 20.0 (Statistical Package for Social Sciences)
programi kullanilarak degerlendirilmistir. Arastirma kullanilan 6l¢eklerin yapisal gegerli-
liginin saptanmasi icin Dogrulayict Fakt6r Analizi, 6l¢eklerin i¢ tutarliliginin tespiti igin
glivenirlik analizi, verilerin normal dagilima uygunlugunu belirlemek i¢in normallik ana-
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lizi, ayn1 davranigi 6lgen 6lgekler arasinda sinif i¢i giivenirligin saptanmasi igin sinif igi
korelasyon testi, 6l¢eklerle dlciilen davranig diizeyleri arasinda anlaml bir farklilik olup
olmadiginin incelenmesi i¢in Paired Sample T testi, bagimli ve bagimsiz degisken arasin-
daki iligkinin yontinti ve siddetini saptamak amaciyla korelasyon analizi, ¢coklu regresyon
varsayimlarinin saglanmasi i¢in otokorelasyon, es varyanshilik, hatalarin normalligi ve
coklu dogrusal baglant1 testleri ile degiskenler arasindaki iligkiyi incelemek i¢in ¢oklu
regresyon analizi uygulanmustir.

Bulgular

Aragtirmada kullanilan dort farkli 6lcegin yap1 gegerliginin belirlenmesi i¢in Dogrula-
yic1 Faktor Analizi (DFA) kullanilmig ve bu analizler sonucunda referans alinacak uyum
1yiligi istatistikleri Tablo 1’de ifade edilmistir.

Tablo 1: Uyum lyiligi istatistikleri

Uyum Kriteri Uyum = lyi Uyum = Kabul Edilebilir
% 0=<y2=<2sd 2sd <2< 3sd
p degeri 0.05 < p < 1.00 0.0l <p=< 0.05
x2/sd 0<y2/sd <2 2<y2/sd<3
RMSEA 0 <RMSEA <0.05 0.05 < RMSEA < 0.08
SRMR 0 < SRMR < 0.05 0.05 < SRMR < 0.10
NFI 0.95 <NFI < 1.00 0.90 < NFI < 0.95
CFI 0.97 < CFI < 1.00 0.95 < CFI1 < 0.97
GFI 0.95 < GFI < 1.00 0.90 < GFI < 0.95

Kaynak: Schermelleh-Engel, K., Moosbrugger, H. ve Miiler, H. (2003). Evaluating the Fit of
Structural Equation Models: Tests of Significance and Descriptive Goodness-of-Fit
Measures. Methods of Psychological Research Online, 8(2), 52.

18 maddeden olusan Orgiitsel Baglilik Olcegine (OBO-1) Dogrulayici Faktor Analizi
uygulanmasi sonucunda elde edilen 6nerilen uyum degerleri Tablo 2’de ifade edilmistir.

Tablo 2: OBO-1 / Onerilen Uyum Degerleri
Uyum Kriteri x> p yx?/sd RMSEA CFI IFI SRMR NFI GFI

Onerilen Uyum 115 155 0008 2,132 0,087 0903 0,907 008 0,838 0,901
Degerleri
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Tablo 2°de onerilen uyum degerleri incelendiginde; ki-kare degeri 115,122; p dege-
ri 0,008; RMSEA degeri 0,087; GFI degeri 0,901; ki-kare/serbestlik derecesi 2,132 ve
SRMR degeri 0,08 saptanmis olup bu kriterlerin Tablo 1°de ifade edilen uyum istatistikle-
rine uygun oldugu, CFI degeri ile NFI degerinin ise uyum istatistiklerine uygun olmadig1
saptanmustir. Sekil 1°de test edilen Orgiitsel Baghlik Olcegine (OBO-1) iliskin standardi-
ze edilmis ¢6ziim degerleri belirtilmigtir.

€6 vi1
-67
ed -,96
- - Duygusal
-18 31 Baglihk
29 e2 vi5 40
e1 v16
-40
el v21
a7
13 (e0 V22 78
55 Devamlhilik
' Ny -64
o w23 Baglihgi
55
e7 v25
67
eld v31
28 63
el7 v32 60
5 Normatif
et5 V34 |t Baghlk
-09| 13 57
e14 Va5 60
el3 v36

Sekil 1: OBO-1 / Standardize Edilmis Coziimleme Degerleri

33 maddeden olusan Orgiitsel Baglilik Olcegine (OBO-2) Dogrulayic1 Faktor Analizi
uygulanmasi sonucunda elde edilen 6nerilen uyum degerleri Tablo 3’te ifade edilmistir.
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Tablo 3: OBO-2 / Onerilen Uyum Degerleri

Uyum Kriteri - p y%*sd RMSEA CFI IFI SRMR NFI GFI

Onerilen Uyum ,\, 15 1011 1813 0074 0864 0918 006 0.833 0915
Degerleri

Tablo 3’te yer alan 6nerilen uyum degerleri incelendiginde ki-kare degeri 241,128; p
degeri 0,011; RMSEA degeri 0,074; GFI degeri 0,915; ki-kare/serbestlik derecesi 1,813
ve SRMR degeri 0,06 saptanmis olup bu kriterlerin Tablo 1°de ifade edilen uyum istatis-
tiklerine uygun oldugu, CFI degeri ile NFI degerlerinin ise uyum istatistiklerine uygun
olmadig1 saptanmustir. Test edilen Orgiitsel Baglilik Olgegine (OBO-2) iliskin standardi-
ze edilmis ¢6ziim degerleri Sekil 2’de ifade edilmistir.

e22 vi8
e21 vi7 N
-67 X9
e20 vid
76 Duygusal
e4 Vi3 57 Bagliik
30 e6 Vi1
et V21 66
43
210 v22 58
e24 V24 .
2 . Devamiilik
-11]27 e25 v25 79 Baghlig
e27 v27 13
3
e28 v23
e18 v31 a7
33
el7 v32
66
el4 v35 X2
3\ Pleat = >
V. A
22 33 Normatif
2 e32 54 Baglilik
,20 v38
e33 739
3
e34 v40
A
e35 v41

Sekil 2: OBO-2 / Standardize Edilmis Coziimleme Degerleri
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10 maddeden olusan Sosyal Kaytarma Olgegine (SKO-1) Dogrulayici Faktor Analizi
uygulanmasi sonucunda elde edilen 6nerilen uyum degerleri Tablo 4’te ifade edilmigtir.

Tablo 4: SKO-1/ Onerilen Uyum Degerleri

Uyum Kriteri x> p 7¥>/sd RMSEA CFI IFI SRMR NFI GFI

Onerilen Uyum

< . 78,323 0,001 2,797 0,110 0,950 0,951 0,05 0,926 0,905
Degerleri

Tablo 4’teki Onerilen uyum degerleri incelendiginde ki-kare degeri 78,323; p degeri
0,001; RMSEA degeri 0,110; GFI degeri 0,905; CFI degeri 0,950; NFI degeri 0,926; ki-
kare/serbestlik derecesi 2,797 ve SRMR degeri 0,05 saptanmig olup bu kriterlerin Tablo
1’de ifade edilen uyum istatistiklerine uygun oldugu belirlenmistir. Sekil 3’te test edilen
Sosyal Kaytarma Olgegine (SKO-1) iliskin standardize edilmis ¢oziim degerleri ifade
edilmisgtir.

Sosyal Kaytarma

Sekil 3: SKO-1 / Standardize Edilmis Céziimleme Degerleri

13 maddeden olusan Sosyal Kaytarma Olgegine (SKO-2) Dogrulayici Faktor Analizi
uygulanmasi sonucunda elde edilen 6nerilen uyum degerleri Tablo 5’te ifade edilmistir.

Tablo 5: SKO-2 / Onerilen Uyum Degerleri

Uyum Kriteri x? p x*>/sd RMSEA CFI IFI SRMR NFI GFI

Onerilen Uyum

< . 83,003 0,001 1,729 0,070 0,959 0,959 0,10 0,909 00911
Degerleri

Tablo 5’te yer alan Onerilen uyum degerleri incelendiginde ki-kare degeri 83,003;
p degeri 0,001; RMSEA degeri 0,070; GFI degeri 0,911; CFI degeri 0,959; NFI degeri
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0,909; ki-kare/serbestlik derecesi 1,729 ve SRMR degeri 0,10 saptanmis olup bu kriter-
lerin Tablo 1’de ifade edilen uyum istatistiklerine uygun oldugu belirlenmistir. Sekil 4’te
test edilen Sosyal Kaytarma Olcegine (SKO-2) iliskin standardize edilmis ¢6ziim deger-
leri ifade edilmigtir.

.79

a4 vas 46 a7 v48 v4g v50 v51 v52 v53 vs4 v55
.25 .36 -31

Sekil 4: SKO-2 / Standardize Edilmis Céziimleme Degerleri

Tablo 6’da Dogrulayici Faktor Analizi sonucunda yapisal gegerligi saglanan 6lgeklere
yonelik giivenirlik analizi sonuglar1 yer almaktadir. Gergeklestirilen analizler sonucunda;
Cronbach’s Alpha katsayis1 SKO-1 igin 0.931, SKO-2 igin 0.841, OBO-1 igin 0.763 ve
OBO-2 icin 0.878 olarak saptanmistir. Elde edilen bu degerler, arastirmada kullanilan
olceklerin i¢ tutarliliga sahip oldugunu gostermektedir.

Tablo 6: Giivenirlik Analizi Sonuglari

N of Items Cronbach’s Alpha
Sosyal Kaytarma Olgegi | SKO-1 10 0.931
Sosyal Kaytarma Olgegi | SKO-2 12 0.841
Orgiitsel Baghlik Olgegi | OBO-1 13 0.763
Orgiitsel Baghlik Olgegi | OBO-2 19 0.878

Aragtirma kapsaminda elde edilen verilere yonelik gerceklestirilen normallik testi
sonucunda ortaya c¢ikan Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk degerleri Tablo 7°de,
betimleyici istatistikler ise Tablo 8’de ifade edilmistir. Tablo 7°de yer alan Kolmogorov-
Smirnov degerleri dikkate alindiginda OBO-1 disindaki diger olceklerden elde edilen
verilerin normal dagilim gosterdigi gortilmektedir.
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Tablo 7: Normallik Test Sonuglari

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk

Statistic  df Sig. |Statistic df Sig.
Sosyal Kaytarma Olgegi (SKO-1) 0.073 116 0.188 | 0.980 116 0.073
Sosyal Kaytarma Olgegi (SKO-2) | 0.055 116 0200 | 0.989 116 0.457
Orgiitsel Baghlik Olgegi (OBO-1) | 0.091 116 0.020 | 0.986 116 0.260
Orgiitsel Baghlik Olgegi (OBO-2) | 0.069 116 0.200 | 0.988 116 0.389

Tiim olceklerden elde edilen verilerin skewness (¢carpiklik) ve kurtosis (basiklik) de-
gerleri Tablo 8’de detaylandirilmigtir. Kolmogorov-Smirnov degerine gére normal dagi-
lim gostermeyen OBO-1 kodlu 6lgekten elde edilen verilere ait carpiklik ve basiklik de-
gerlerinin -2 ile +2 araliginda oldugu ve George ve Mallery’nin (2003) siiflandirmasina
gore bu verilerin normal dagilim gosterdigi belirlenmigtir.

Tablo 8: Normallik Testleri - Betimleyici Istatistikler

Statistic Std. Error

. . . Skewness -0.122 0.225
Sosyal Kaytarma Olgegi | SKO-1 .
Kurtosis -0.724 0.446
. .. Skewness 0.101 0.225
Sosyal Kaytarma Olcegi /| SKO - 2 .
Kurtosis 0.118 0.446
.. . e e Skewness 0.120 0.225
Orgiitsel Baghlik Olcegi /| OBO-1
Kurtosis -0.551 0.446
.. . e ae Skewness -0.261 0.225
Orgiitsel Baghlik Olgegi /| OBO-2
Kurtosis 0.070 0.446

Bir davranisi 6lgen iki farkli 6lgcege yonelik olarak; 6l¢eklerden elde edilen degerlerin
uyumunun sinanmast i¢in sinif ici giivenirlik degerlendirilmesi yapilmisg, elde edilen sinif
ici korelasyon katsayisi, giiven aralig1 ve degisim katsayist degerleri Tablo 9°da ifade
edilmistir. Bu tablo incelendiginde; sosyal kaytarma olceklerinin (SKO-1, SKO-2) simf
i¢i korelasyon katsayisinin 0,707 érgiitsel baghlik slceklerinin (OBO-1, OBO-2) simif igi
korelasyon katsayisinin ise 0,827 oldugu ve bu degerlerin kabul edilebilir diizeyde oldu-
gu belirlenmistir. Orgiitsel baglilik 6lgeginin alt boyutlar1 arasindaki sinif ici korelasyon
katsayilar1 incelendiginde; devamlilik boyutunun sinif ici korelasyon katsayisinin 0,922,
normatif baglilik boyutunun simif i¢i korelasyon katsayisinin 0,848 oldugu ve kabul dii-
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zeyinin ytiksek oldugu tespit edilmistir. Duygusal baglilik boyutunun ise sinif i¢i kore-
lasyon katsay1s1 0,571 olarak saptanmig ve bu orgiitsel baglilik boyutuna iligkin iki farkl
olcege yonelik lgiimlerin uyumlu olmadig belirlenmistir. Olgeklerin degisim katsay1lari
incelendiginde ise Olclimler arasindaki en yogun farkliligin sosyal kaytarma 6lgegi ile
orgiitsel baglilik 6l¢ceginin duygusal baglilik boyutunda gergeklestigi goriilmektedir.

Tablo 9: Sinif I¢i Korelasyon Analizi Sonuglart

Olcek 1/ Olcek 2

SKK % 95 GA Jegtsim

atsayisi
Sosyal Kaytarma ﬁlgeg”i 0,707 (0,575 -0,799) 30,6
Orgiitsel Baghlik Olgegi 0,827 (0,749 - 0,881) 13,9
- Duygusal Baghlik Boyutu 0,571 (0,377 - 0,705) 33,1
- Devamhilik Baghilhig1 Boyutu 0,922 (0,887 -0,947) 15,0
- Normatif Baglhlik Boyutu 0,848 (0,780 - 0,896) 14,5

SKO-1 ve SKO-2 ile OBO-1 ve OBO-2 &lgeklerinden elde edilen degerler arasin-
daki farkin anlamli olup olmadiginin saptanmasi i¢in Paired Sample T testi kullaniimig
ve test sonuglart Tablo 10°da belirtilmigstir. Buna gore; sosyal kaytarma degiskenine ait
lcek SKO-1 ve SKO-2 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik saptanmamuistir.
Orgiitsel baghlik Slcegine ait 6lcek OBO-1 ve OBO-2 arasinda ise anlamli bir farklilik
tespit edilmistir. Bu 6l¢ceklerin alt boyutlari incelendiginde; her iki 6l¢ek arasinda norma-
tif bagliligin anlamli bir farklilik gosterdigi ve ortalamalar dikkate alindiginda OBO-2"de
OBO-1’e kiyasla calisanlarin orgiitsel baglihik diizeyi ile normatif baglilik boyutunun
daha ytiksek ol¢iildiigii belirlenmisgtir.

Tablo 10: Paired Sample T Testi

Olgek 1 Olcek 2 01/02
Ortalama+SD Ortalama+SD p
Sosyal Kaytarma 3.1955 +0.95 3.0754 £0.70 0.124%*
Orgiitsel Baghlik 2.9855 +0.51 3.0549 + 0.62 0.041
b? 8! usal Baghhik 3.0603 = 0.59 3.0893 = 0.85 0.693%
b?;;f;”””k Baghhgy 2.9152 % 0.86 3.0399 + 0.80 0.225%
- Normatif Baghiik 2.9804 +0.70 3.0911 +0.72 0.006

* p>0.05
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Tablo 11’de dort farkl ikili 6lgek kombinasyonuna yonelik korelasyon analizi so-
nuglari goriilmektedir. Bu sonuglara gore; OBO-1 ile SKO-1 arasinda anlamli bir iligki
saptanmamistir. OBO-1 ile SKO-2 arasinda ise negatif yonde ve orta diizeyde anlamli bir
iligki saptanmistir. OBO-1"in alt boyutlar1 incelendiginde; duygusal baglilik ve devamli-
lik bagliligi ile SKO-1 arasinda anlamli bir iliskinin olmadigi; normatif baghlik ile SKO-
1 arasinda ise negatif yonde ve diisiik siddette anlamli bir iligki bulundugu; devamlilik
baglilig1 ve normatif baglilik ile SKO-2 arasinda negatif yonde ve orta diizeyde anlaml
bir iliski oldugu; duygusal bagllik ile SKO-2 arasinda ise anlaml bir iliski olmadig
saptanmuigtir.

OBO-2 ile SKO-1 incelendiginde; aralarinda negatif yonde diisiik siddette anlamli bir
iligki oldugu, orgtitsel bagliligin alt boyutlarindan duygusal baglilik ve normatif baglilik
ile SKO-1 arasinda diisiik siddette anlaml1 bir iliski oldugu, devamlilik baglig1 ile SKO-1
arasinda ise istatistiksel olarak anlamli bir iligki olmadig1 belirlenmistir. OBO-2 ile SKO-
2 incelendiginde; aralarinda negatif yonde ve orta siddette anlamli bir iliskinin oldugu,
ayrica SKO-2 ile orgiitsel baghiligin tiim boyutlar1 arasinda da negatif yonde ve orta sid-
dette anlaml bir iligki oldugu saptanmugtir.

Tablo 11: Korelasyon Analizi Sonuglari

Sosyal Kaytarma Sosy “f K aytarma
Olgyegi (SKO-1) Olgﬁg’;(g_’;)o'z)
drgijtsel Baghhik Pearson Correlation -0.098 -0.363
Olcegi (OBO-1)  |Sig. (2-tailed) 0.302% 0.000
- Duygusal Pearson Correlation 0.133 0.067
Baghlik Sig. (2-tailed) 0.161%* 0.485%
- Devamlilik | Pearson Correlation -0.033 -0.340
Baghhg Sig. (2-tailed) 0.726%* 0.000
- Normatif Pearson Correlation -0.243 -0.401
Baghlik Sig. (2-tailed) 0.010 0.000
qrgijtsgl‘ Baghlik Pearson Correlation -0.268 -0.522
Olgegi (OBO-2) Sig. (2-tailed) 0.004 0.000
- Duygusal Pearson Correlation -0.316 -0.432
Baghhik Sig. (2-tailed) 0.001 0.000
- Devamlilik | Pearson Correlation -0.150 -0.405
Baghhg Sig. (2-tailed) 0.115% 0.000
- Normatif Pearson Correlation -0.199 -0.436
Baghlik Sig. (2-tailed) 0.036 0.000

% p>0.05
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Aragtirmada OBO-1, OBO-2, SKO-1 ve SKO-2 arasindaki iliskiye yonelik olarak
coklu regresyon analizi uygulanabilmesi i¢in regresyon varsayimlari incelenmis, otoko-
relasyon, es varyanslilik, hatalarin normalligi ve coklu dogrusal baglanti testleri uygu-
lanmigtir. Hatalarin bagimsizligimin saptanmasi igin gerceklestirilen otokorelasyon ana-
lizi sonuglari incelendiginde; SKO-1 & OBO-1, SKO-1 & OBO-2, SKO-2 & OBO-1 ve
SKO-2 & OBO-2 eslestirmelerine yonelik dort regresyon modelinin Durbin-Watson de-
geri sirastyla 1.610, 1.775, 1.396 ve 1.327 saptanmistir. Elde edilen bu degerler Field’in
(2009) tanimlamasina gore degerlendirildiginde, olusturulan dért modelde de otokorelas-
yon olmadig: tespit edilmigtir.

Regresyon analizlerine yonelik gerceklestirilen es varyanshilik (homoscedasticity)
analizi sonuglar1 Tablo 12°de ifade edilmistir. SKO-1 & OBO-1, SKO-1 & OBO-2, SKO-
2 & OBO-1 ve SKO-2 & OBO-2 modellerinin Breusch-Pagan ve Koenker test sonucla-
rinda anlamlilik degerlerinin 0.05’ten biiytik oldugu, dolayisiyla da tiim modellerin es
varyanslik (homoscedasticity) gosterdigi belirlenmistir.

Tablo 12: Breusch-Pagan ve Koenker Testi

LM Sig.

. e BP 3.575 0.311
SKO-1 & OBO-1

Koenker 5.697 0.127

. e BP 6.132 0.105
SKO-1 & OBO-2

Koenker 10.450 0.015

. e BP 5.926 0.115
SKO-2 & OBO-1

Koenker 6.687 0.083

. v BP 1.144 0.767
SKO-2 & OBO-2

Koenker 1.997 0.573

Regresyon modellerinde hatalarin normalliginin incelenmesi amaciyla gergeklesti-
rilen normallik test sonuglarina gore; SKO-1 & OBO-2, SKO-2 & OBO-1 ve SKO-2
& OBO-2 modellerine iligkin hatalarin Kolmogorov-Smirnov degerinin 0.05’ten biiyiik
oldugu, SKO-1 & OBO-1 regresyon modeline iliskin hatalarin ise Kolmogorov-Smirnov
degerinin 0.05’ten kii¢iik oldugu ancak Shapiro-Wilk degerinin 0.05’ten biiyiik oldugu
belirlenmistir. Bu nedenle ilgili modelin betimleyici istatistikleri incelenmis ve ¢arpiklik
(skewness) degeri 0,107, basiklik (kurtosis) degeri ise -0,724 saptanmustir. Elde edilen bu
bulgular George ve Mallery’nin (2003) siniflandirmasina gore degerlendirildiginde, tiim
regresyon modellerindeki hatalarin normal dagilim gosterdigi saptanmustir.

Regresyon modellerine iligkin coklu dogrusal baglantinin (Multicollinearity) saptan-
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masina yonelik analiz sonuglar1 Tablo 13’te ifade edilmistir. Buna gore, dort ¢coklu reg-
resyon modelinde de bagimsiz degiskenlere iligkin VIF degerinin 5’ten kiiclik oldugu,
bagka bir ifadeyle modellerdeki bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu baglantinin olmadi-
&1 belirlenmisgtir.

Tablo 13: Multicollinearity - VIF Degerleri

Sosyal Kaytarma  Sosyal Kaytarma
Olgegi (SKO-1) Olgegi (SKO-2)

Orgiitsel Baghlik Duygusal Baghhik 1.054 1.054
Olgegi Devamhlik Baghhg 1.187 1.187
(0BO-1) Normatif Baghlk 1.160 1.160
Orgiitsel Baghlik Duygusal Baghlik 1.530 1.530
Olgegi Devamlillk Baghlig 1.346 1.346
(0BO-2) Normatif Baghltk 1.625 1.625

Tablo 14’te SKO-1 & OBO-1, SKO-1 & OBO-2, SKO-2 & OBO-1 ve SKO-2 &
OBO-2 &lgeklerine iligki ¢oklu regresyon analizi sonuglar1 goriilmektedir. Gergeklesti-
rilen regresyon analizi sonucunda; olusturulan 4 farkli modelde de p degerinin 0.05’ten
kiiciik olmasindan dolay1 kurulacak regresyon modellerinin istatistiksel olarak anlamlilik
ifade ettigi saptanmustir.
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Tablo 14: ANOVA Testleri Tablosu

EKEV AKADEMI DERGISI

Sum of Squares Mean Square F Sig.
.. e Regression 915.576 305.192
SKO-1 & OBO-1 .
Residual 9287.201 85.993 3.549  0.017
Toplam 10202.777
Sum of Squares Mean Square F Sig.
.. e Regression 1028.006 342.669
SKO-1 & OBO-2 .
Residual 9174.770 84.952 4.034  0.009
Toplam 10202.777
Sum of Squares Mean Square F Sig.
.. e Regression 1860.529 620.176
SKO-2 & OBO-1 .
Residual 6151.391 56.957 10.888  0.000
Toplam 8011.920
Sum of Squares Mean Square F Sig.
e . Regression 2198.297 732.766
SKO-2 & OBO-2 .
Residual 5813.623 53.830 13.613  0.000
Toplam 8011.920

Coklu regresyon analizi sonucunda elde edilen model 6zetleri Tablo 15°te ifade edil-
mistir. Tabloda yer alan SKO-1 & OBO-1 modeli incelendiginde, sosyal kaytarmadaki
(SKO-1) degisimin %6,4’tinii orgiitsel baghliktaki (OBO-1) degisimin agikladig1; SKO-
1 & OBO-2 modeli incelendiginde, sosyal kaytarmadaki (SKO-1) degisimin %7,6’sim
orgiitsel bagliliktaki (OBO-2) degisimin agikladigi; SKO-2 & OBO-1 modeli incelendi-
ginde, sosyal kaytarmadaki (SKO-2) degisimin %19 unu &rgiitsel bagliliktaki (OBO-1)
degisimin acikladig; SKO-2 & OBO-2 modeli incelendiginde ise sosyal kaytarmadaki
(SKO-2) degisimin %25,4’iinii érgiitsel bagliliktaki (OBO-2) degisimin acikladig1 sap-

tanmuagtir.
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Tablo 15: Model Ozetleri
B t Sig. R?  Adjusted R?
. Constant 33.879 5.985 0.000
SKO-1 & 9
g Duygusal Baghhk 0.685 1.792 0.076
0BO-1 s & 0.090  0.064
Devamhilik Baghlign  0.091 0328 0.743
Normatif Baghlk -0.763 -2.840 0.005
B t Sig. R?  Adjusted R?
. Constant 43.801 9.930 0.000
SKO-1 & o
OBO-2 Duygusal Baghlik -0.663 -2.620 0.010 0.101 0.076
Devamhilik Baghlign -0.031 -0.134 0.894
Normatif Baghlik -0.043 -0.222 0.825
B t Sig. R?>  Adjusted R?
. Constant 54.798 15.828 0.000
SKO-2 &
g Duygusal Baghlik 0.172 -4.590 0.140
0BO-1 V8 & 0.204  0.190
Devamhilik Baghlign -0.552 -2.442 0.016
Normatif Baghlik -0.769 -3.483 0.001
B t Sig. R?  Adjusted R?
. Constant 58.651 16.703 0.000
SKO-2 & o
g Duygusal Baghlik -0.448 -2.224 0.028
0BO-2 s & 0274 0254
Devamhilik Baghlign -0.403 -2.222  0.028
Normatif Baghlik -0.309 -2.007 0.047

Model 6zetleri tablosu esas alinarak olusturulan regresyon denklemleri Tablo 16°da
formiile edilmistir. Bu denklemlere gore; SKO-1 & OBO-1 modelinde &rgiitsel bagliligin
normatif, SKO-1 & OBO-2 modelinde ise 6rgiitsel baghiligin duygusal baglilik boyutunun
sosyal kaytarma (SKO-1) iizerinde anlamli bir etki yaptigi; SKO-2 & OBO-1 modelinde
orgiitsel bagliligin devamhilik ve normatif baglilik boyutunun sosyal kaytarma (SKO-2)
lizerinde anlaml1 bir etki yaptig; SKO-2 & OBO-2 modelinde ise 6rgiitsel bagliligin ii¢
boyutunun da sosyal kaytarma (SKO-2) iizerinde anlamli bir etki yaptig1 belirlenmistir.
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Tablo 16: Regresyon Denklemleri

Model Denklem
SKO-1 & OBO-1  "Sosyal Kaytarma = 33.879 - (0.763 x Normatif Baglilik)
SKO-1 & OBO-2  Sosyal Kaytarma = 43.801 - (0.663 x Duygusal Baglilik)

Sosyal Kaytarma = 54.798 - (0.552 x Devamlilik Baglilig1)
- (0.769 x Normatif Baglilik)

Sosyal Kaytarma = 58.651 - (0.448 x Duygusal Bagllik) -
(0.403 x Devamlilik Baglilig1) - (0.309 x Normatif Baglilik)

SKO-2 & OBO-1

SKO-2 & OBO-2

Tartisma ve Sonug

Orgiit psikolojisi aragtirmalarinda ¢alisanlarin 6rgiit atmosferi icerisindeki tutum ve
davraniglarinin incelenmesi, orgiit icerisinde ¢aligma kogsullarinin ve ¢alisan davranigla-
rinin optimize edilmesi calisma refahinin arttirilabilmesi icin 6nem arz etmektedir. Bu-
nun i¢in de ¢alisan davraniglarinin betimlenerek degerlendirilmesi gerekmektedir. Gerek
orgiit psikolojisi alaninda gerekse orgiitsel davranig alaninda davraniglarin betimlenmesi
icin siklikla 6lcek kullanilmaktadir. Alanyazinda galisan davraniglara ait cok sayida 6lgek
bulunmakta, arastirmacilar genellikle erisebildigi veya herhangi bir kaynaktan aktara-
bildigi olcekleri kullanmayi tercih etmektedir. Ancak bu durumda, bir davranist 6lgmek
icin gelistirilen her 6lgegin o davranisi ayni diizeyde olctip 6lgmedigi ve farkli 6lgek
kullaniminin aragtirma sonuglar tizerinde farkliliga neden olup olmadigi sorunsali ortaya
cikmaktadir. Bu nedenle de gerceklestirilen arastirmada ayni davraniga ait farkli 6lgekle-
re ikili kombinasyon uygulanarak elde edilen istatistiksel sonuclarin karsilagtirilmasi ile
orgiit psikolojisinde 6l¢ek seciminin aragtirma sonuclar lizerinde etkisi olup olmadigi-
nin belirlenmesi amaglanmigtir. Bu kapsamda sinanacak 6ngortiler icin sosyal kaytarma
bagimli degisken, orgiitsel baglilik ise bagimsiz degisken secilmis ve 6zel sektor gali-
sanlarindan veri elde edilmistir. Aragtirmanin amacina ulagabilmesi i¢in degiskenlere ait
olcekler ile ikili kombinasyonlar olusturulmustur. Bunun i¢in 10 maddeden olusan Sosyal
Kaytarma Olgegi (SKO-1), 18 maddeden olusan Orgiitsel Baglilik Olgegi (OBO-1), 13
maddeden olusan Sosyal Kaytarma Olgegi (SKO-2) ve 33 maddeden olusan Orgiitsel
Baghlik Olgegi (OBO-2) kullanilmustir. Bu 6lgeklere iliskin kombinasyonlardan elde edi-
lecek sonuglarin kabul edilebilir olmasi i¢in ileri istatistiksel teknikler kullanilmigtir. Bu
teknikler sonucunda; tiim 6lceklerden elde edilen verilerin normal dagilim gosterdigi ve
olusturulan modellerin tamaminda regresyon varsayimlarinin saglandig belirlenmistir.

Olgekler arasi iligkileri incelemek igin test edilen birinci kombinasyon SKO-1 ile
OBO-1 arasinda kurulmustur. Eslestirmenin korelasyon sonuclari incelendiginde; sosyal
kaytarma ile orgtitsel baglilik arasinda ve sosyal kaytarma ile orgtitsel bagliligin duygusal
ve devamlilik boyutu arasinda anlamlilik degerinin 0.05’ten yiiksek olmasindan dolay1
anlamli bir iligkinin olmadigi belirlenmistir. Sosyal kaytarma ile orgtitsel bagliligin nor-
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matif baglilik boyutu arasinda ise anlamlilik degeri 0.05’ten diisiik saptanmig ve bu iki
degisken arasinda diistik diizeyde negatif bir iligki belirlenmistir. Regresyon analizi sonu-
cunda da sosyal kaytarma tizerinde istatistiksel olarak anlamli etkisi bulunan tek boyutun
normatif baglilik oldugu goriilmiistiir. Elde edilen bu bulgulara gore orgiitsel bagliligin
sosyal kaytarmaya etkisini inceleyen bir arastirmaci, eslestirilen iki 6l¢gegi kullanarak ana
degiskenler arasinda anlamli bir iligkinin olmadigi, alt boyutlar incelendiginde ise nor-
matif baglilik arttikca sosyal kaytarmanin azaldigi sonucuna ulagmistir. Modelin degisimi
aciklama oran1 %6,4 olmakla birlikte orgiitsel bagliligin sosyal kaytarma tizerinde etkisi
sadece tek bir boyut lizerinden yorumlanabilmis ve duygusal baglhlik ile devamlilik bag-
liliginin sosyal kaytarmay1 etkilemedigi ileri stirtilmiigtiir.

Aragtirmada test edilen ikinci kombinasyon SKO-1 ile OBO-2 arasinda kurulmustur.
Eslestirmenin korelasyon sonuglari incelendiginde; sosyal kaytarma ile orgiitsel baglilik
arasinda anlamlilik degeri 0.05°ten diisiik saptanmig ve negatif yonde anlamli bir iligki
tespit edilmistir. Sosyal kaytarma ile orgtitsel bagliligin duygusal baglilik ve normatif alt
boyutlar1 arasinda negatif yonde anlamli bir iligki belirlenmis ancak devamlilik bagliligi
boyutu ile sosyal kaytarma arasinda anlamlilik degeri 0.05’ten ytiksek bulunmustur. Ger-
ceklestirilen regresyon analizi sonucunda ise sosyal kaytarma tizerinde istatistiksel olarak
anlamli etkisi bulunan tek boyutun duygusal baglilik oldugu tespit edilmistir. Elde edilen
bu bulgulara gore orgiitsel bagliligin sosyal kaytarmaya etkisini inceleyen bir arastirma-
c1, eslestirilen iki 6lgegi kullanarak ana degiskenler icin orgiitsel baglilik arttikca sosyal
kaytarmanin azalacagi sonucuna ulagmistir. Arastirmact orgiitsel bagliligin etkisini alt
boyutlariyla incelemek istediginde ise, sosyal kaytarmadaki degisimin %7,6’sini acik-
layan orgiitsel baglilik dlceginde sadece duygusal bagliligin etkisine erigebilmistir. Bu
nedenle de arastirmaci, sosyal kaytarma tlizerinde normatif ve duygusal bagliligin anlamli
bir etkisi olmadigin belirtmistir.

Aragtirmada test edilen tictincii kombinasyon SKO-2 ile OBO-1 arasinda kurulmustur.
Eslestirmenin korelasyon sonuglari incelendiginde; sosyal kaytarma ile orgiitsel baglilik
arasinda anlamlilik degeri 0.05°ten diisiik saptanmis ve negatif yonde anlamli bir iligki
tespit edilmistir. Orgiitsel bagliligin alt boyutlari incelendiginde; devamlilik baglilig1 ve
normatif baglilik ile sosyal kaytarma arasinda negatif yonde anlamli bir iligki saptan-
mis, duygusal baglilik boyutu ile sosyal kaytarma arasinda ise anlamlilik degeri 0.05’ten
yiiksek oldugu i¢in anlamli bir iligkinin olmadigr belirlenmigtir. Regresyon analizi so-
nucunda; sosyal kaytarma tizerinde istatistiksel olarak anlamli etkisi bulunan boyutlarin
normatif baglilik ile devamlilik bagliligi oldugu tespit edilmistir. Elde edilen bu bulgulara
gore orglitsel bagliligin sosyal kaytarmaya etkisini inceleyen bir arastirmaci, eslestirilen
iki 6lcegi kullanarak sosyal kaytarmanin azaltilmasinda orgiitsel bagliligin etkisi oldugu
sonucuna ulagmistir. Arastirmaci orgiitsel bagliligin etkisini alt boyutlariyla incelemek is-
tediginde ise sosyal kaytarmadaki degisimin %19 unu aciklayan modelde orgiitsel bagli-
lig1 devamlilik ve normatif boyutlari ile degerlendirebilmis, duygusal bagliligin ise sosyal
kaytarmay1 etkilemedigini 6ne stirmiigtiir.
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Aragtirmada test edilen dordiincii kombinasyon SKO-2 ile OBO-2 arasinda kurul-
mustur. Eslestirmenin korelasyon sonuclar1 incelendiginde; sosyal kaytarma ile orgiitsel
baglilik arasinda anlamlilik degeri 0.05ten kiiciik saptanmis ve bu iki davranig arasinda
negatif yonde anlamli bir iliski belirlenmistir. Orgiitsel baghligin alt boyutlar1 incelen-
diginde; duygusal baglilik, devamlilik bagliligi ve normatif baglhlik ile sosyal kaytarma
arasinda negatif yonde anlamli bir iligki saptanmustir. Gergeklestirilen regresyon analizi
sonucunda; orgtitsel bagliligin ti¢ boyutunun da sosyal kaytarma tizerinde istatistiksel ola-
rak etkisi oldugu belirlenmistir. Elde edilen bu bulgulara gore orgiitsel bagliligin sosyal
kaytarmaya etkisini inceleyen bir arastirmaci, eslestirilen iki 6l¢egi kullanarak orgtitsel
bagliligin sosyal kaytarmay1 olumsuz yonde etkiledigi sonucuna ulagmistir. Aragtirmaci
orgiitsel bagliligin bu etkisini alt boyutlar ile aciklamak istediginde ise sosyal kaytarma-
daki degisimin %25,4 linii aciklayan modelde bagliligin duygusal, devamlilik ve norma-
tif boyutlarinin biitiinlesik olarak etki diizeyini degerlendirebilmistir.

Gerceklestirilen dort kombinasyon ile elde edilen sonuclar incelendiginde; eslestirme-
ler arasinda sosyal kaytarmadaki degisimi aciklama orant en yiiksek olan kombinasyonun
SKO-2 ile OBO-2 oldugu, SKO-1 ile OBO-1 eslestirmesinde 6rgiitsel baglilik ile sosyal
kaytarma arasinda anlamli bir iliskinin olmadig1, SKO-1 ile OBO-2 eslestirmesinde sa-
dece duygusal baghligin incelenebildigi ve SKO-2 ile OBO-1 eslestirmesinde devamlilik
baglilig1 ile normatif baghligin incelenebildigi goriilmektedir. SKO-2 ile OBO-2 esles-
tirmesinde ise orglitsel bagliligin ti¢ alt boyutunun da etkisi istatistiksel olarak saptana-
bilmektedir. Bu nedenle sosyal kaytarma ile orgiitsel baglilik arasindaki iligkiyi 6l¢cmek
isteyen bir aragtirmaci i¢in en rasyonel se¢imin SKO-2 ile OBO-2 kombinasyonu oldugu,
diger kombinasyonlarda ise 6l¢iim yetersizligi oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla, her ne
kadar 6l¢eklerin ortalamalari arasinda anlamli bir farklilik olmasa da bir davranist 6l¢gmek
icin gelistirilen her 6l¢egin 6l¢lim diizeyinin ayni olmadigr ve 6lgegin bir degisken ola-
rak baska bir davranis Slgegiyle iliskilendirdiginde farkli sonuclar elde edildigi belirlen-
mistir. Orgiit psikolojisinde calisan davranisinin giivenilir seviyede ve dogru bir sekilde
Olciilmesinin gerceklestirilen aragtirma kadar gelecekte referans olunacak arastirmalar
acisindan da ne kadar 6nemli oldugu diistildiigiinde, bu ¢calismadan elde edilen sonuglarin
onemi daha da artmaktadir. Hatali 6l¢ek ile eksik veya yanlis istatistiksel yontemler kul-
lanilarak bir davranigin degerlendirilmesi hem arastirmanin yapildig: 6rgiitii yaniltmakta
hem de alanyazinda gercek olmayan bilgiye neden olmaktadir. Bunun i¢in en temel 6neri,
davraniglarin betimlenmesinde davranisa ait birden ¢ok 6lcegin ayni1 anda uygulanarak
caligsanlardan ¢oklu veri elde edilmesidir. Bu yontem ile farkli 6lgeklerin kargilastirila-
bilmesi, olgeklerin aciklama diizeylerinin gozlemlenebilmesi ve degiskenlere y&nelik
daha detayl degerlendirmeler yapilabilmesi miimkiin hale gelecek, davraniglarin dogru
betimlenmesiyle verilerin daha etkin kullanilmasi ve arastirmalardan elde edilen gergek
sonuglarin alanyazinda yer almasi saglanacaktir.
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