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LiSE OGRENCILERININ KARiYER KARAR VERME GUCLUKLERININ YORDAYICILARI
OLARAK ALGILANAN SOSYAL DESTEK ve CINSIYET

Kemal OZTEMEL*

Oz

Bu aragtirmanin amaci lise Ogrencilerinin aile, arkadas ve Ogretmenlerden algiladiklari sosyal destek ve
cinsiyetlerinin birlikte kariyer karar verme giigliiklerini yordayip yordamadigini incelemektir. Arastirma grubu
273 (114 kiz ve 159 erkek) ortadgretim 9, 10 ve 11. sinif 6grencisinden olugmaktadir. Aragtirmada verileri
toplamak i¢in Algilanan Sosyal Destek Olgegi (ASDO-R), Kariyer Karar Verme Giicliikleri Olgegi (KKVGO)
ve Kisisel Bilgi Formu kullamlmstir. Verilerin analizinde Pearson korelasyon katsayisi ve c¢oklu dogrusal
regresyon analizi kullanilmigtir. Algilanan sosyal destek ve cinsiyet birlikte kariyer karar verme giigliiklerine
iliskin toplam varyansin %5’ini agiklamistir. Ogretmenden algilanan sosyal destek, toplam Kariyer karar verme
guicliiklerinin, bilgi eksikligi ve tutarsiz bilgi alt 6l¢eklerinin en giiglii yordayicisi olmustur. Cinsiyet bilgi
eksikligi alt 6l¢ek puanlarinin anlamli bir yordayicist olmustur. Sonuglar, ilgili literatiir ¢ergevesinde tartigilmis

ve ileriki aragtirmalar i¢in onerilerde bulunulmustur.

Anahtar sozciikler: Kariyer karar verme giicliikleri, sosyal destek, cinsiyet

Abstract

The aim of this study is to examine whether perceived social support from family, teachers and friends, and
gender of high school students predict their career decision making difficulties or not. The study group consisted
of 273 (114 girls and 159 boys) 9" grade, 10™ grade, and 11" grade high school students. Career Decision
Making Difficulties Questionnaire-Turkish High School form (CDDQ-THS), Perceived Social Support Scale-
Revised (PSSS-R) and Personal Information Form were used to collect data. Pearson correlation coefficient and
simultaneously multiple regression analysis were used to analyze data. According to result of multiple regression
analysis perceived social support and gender together accounted for a significant proportion of the variance (5
%) of the career decision making difficulties scores of the students. At the end of the research it was found that
perceived social support from teachers was the most important predictor of the total career decision making
difficulties, and lack of information and inconsistent information subscales. Gender was the significant predictor
of the lack of information subscales. The results were discussed in light of previous research and relevant

literature, and recommendations for future research were made.
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Giliniimiizde bireyi bir meslek secimine hazirlamak c¢ok yonlii bir dizi planla gergeklesmektedir.
Kariyer planlama ¢ocuklukta baglayip yasam boyu devam eden bir siiregtir (Super, 2003). Dolayisiyla kisisel
gelisimi, sosyal uyumu ve gelecek refahin1 gelistirecek olan kariyer planlama ergenler i¢in en temel gelisimsel
gorevlerden biridir (Erikson, 1968; Super 1990). Kariyer planlama siirecinin en temel basamagi bireyin bir
kariyer segmesi gereginin farkinda olmasidir (Super, 1990). Yurt disinda ve Tiirkiye’de yapilan arastirmalarda
kariyer planlama siirecinde ergenlerin ve iiniversite Ogrencilerinin kararsizlik ve karar verme giicliikleri
yasadiklar1 belirlenmistir (Akkog, 2012; Amir ve Gati, 2006; Bacanli, 2008; 2012; Bacanli, Esici ve Oziinlii,
2013; Creed ve Yin, 2006; Cakir, 2003; Dogan ve Bacanli, 2012; Gati ve Saka, 2001; Mutlu, 2011; Oztemel,
2012; 2013).

Gati, Krausz ve Osipow (1996) kariyer karar verme giigliiklerini bireyin ideal kariyer karar verme
stirecinden sapma olarak tanmimlamaktadirlar. Karar verme giicliiklerinin bireyin karar verme siirecinden
kagmasina veya kendisine daha az uygun olan bir karar vermesine sebep oldugu belirtilmektedir.

Gati ve arkadaglar1 (1996) kariyer karar verme giigliiklerini betimlemek i¢in Kariyer Karar Verme
Giigliikleri Taksonomisi olarak adlandirdiklart bir model gelistirmiglerdir. Kariyer karar verme giicliikleri
taksonomisi hazirlik eksikligi, bilgi eksikligi ve tutarsiz bilgi olmak {izere ii¢ ana kategoriden olusmaktadir.
Hazirlik eksikligi bireyin kariyer karar verme siirecine hazirlik asamasinda karsilagmis oldugu giicliiklerdir. Bu
giicliikler motivasyon eksikligi, genel kararsizlik ve fonksiyonel olmayan inanglar alt kategorilerinden
olusmaktadir. Bilgi eksikligi ana kategorisi bireyin kariyer karar verme siirecinde karsilastigi bilgi yetersizligi ile
ilgili giicliiklerdir. Bu ana kategori, karar verme siireci hakkinda bilgi eksikligi, benlik hakkinda bilgi eksikligi,
meslekler hakkinda bilgi eksikligi ve ek bilgi toplama yollar1 hakkinda bilgi eksikligi alt kategorilerinden
olusmaktadir. Tutarsiz bilgi ise giivenilir olmayan bilgiler, i¢sel ¢atigmalar ve digsal ¢atismalar olmak tizere ii¢
alt kategoriden olugmakta olup tutarsiz bilgileri betimlemektedir.

Aragtirmacilar (6rn., Chartrand, Rose, Elliot, Marmarosh ve Caldwell, 1993; Creed ve Yin, 2006; Gati
ve dig.,1996; Mau, 2001) kariyer karar verme giicliikklerinin &grencilerin kendilerine uygun kariyer karar
vermesini engelledigi i¢cin bu giigliiklerle basa ¢ikabilmenin 6nemini vurgulamaktadirlar. Ancak kariyer karar
verme giicliikleri ile basa ¢ikabilmek igin giicliiklerle iligkili olan degiskenleri belirlemeye gereksinim vardir.
Ormnegin Chartrand ve arkadaslar1 (1993), kariyer karar verme giigliiklerinin akilc1 olmayan inanglarla iliskili
oldugunu belirlemislerdir. Arastirmacilar bu bulgularina dayanarak ogrencilerin  kariyer karar verme
giicliikleriyle basa ¢ikabilmelerine yardim siirecinde akilci olmayan inanglarina midahale edilmesini
Onermektedirler. Osipow ve Gati (1998) ise iniversite Ogrencilerinin Kariyer karar verme giigliiklerini
inceledikleri arastirmada kariyer karar verme 6z yetkinliginin yiikseldik¢e Ogrencilerin kariyer karar verme
giicliiklerinin azaldigini bulmuslardir.

Kariyer karar verme giigliikleri taksonomisindeki giigliik kategorilerinden hangisinde daha az
hangisinde daha ¢ok giiclik yasandigini belirleyen aragtirmalar da yapilmustir. Hijazi, Tatar ve Gati (2004),
Bacanli (2012) ve Gati ve Saka (2001) kariyer karar verme giigliikleri taksonomisinin digsal gatismalar olarak
adlandirilan kariyer karar verme giicliikleri alt kategorisindeki giicliikleri, lise 6grencilerinin diger kategorilere
gore daha fazla yasadiklarin1 bulmuslardir. Digsal ¢atigmalar kategorisi ebeveyn, diger yakinlar, arkadaslar ve

Ogretmenler gibi bireyin ¢evresindeki kisilerden kaynaklanan kariyer karar verme giicliiklerini igermektedir. Bu
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bulgular dgrencilerin kariyer karar verme giigliikleriyle karsilasmalarinda sosyal iliski agindaki kisilerin 6nemli

rolii olduguna isaret etmektedir. Nitekim Gati ve Saka (2001), Bacanli (2008) ve Dogan ve Bacanli (2012) lise

ogrencilerinin kariyer karar verme giicliikleriyle basa c¢ikmaya yonelik kariyer rehberligi ve danigsmanligi

hizmetlerinde ve gelecek arastirmalarda ebeveyn ve diger kisilerden kaynaklanan kariyer karar verme

giicliiklerini iceren digsal catismalar kategorisine odaklanilmasi geregini vurgulamaktadirlar. Bu arastirmada

yukarida 6zetlenen aragtirmalarin sonuglarina ve Onerilerine dayanilarak kariyer karar verme giigliiklerinin lise

Ogrencilerinin ebeveynlerinden, arkadaslarindan ve Ogretmenlerinden aldiklari sosyal destekle iliskili olup
olmadiginin arastirilmasi 6nemli ve gerekli goriilmiistiir.

Sosyal destek stres yaratan ya da benzeri giic durumlarda bireyin ulasabildigi yardim kaynaklari
(ebeveyn, arkadas ve 6gretmenlerden) olarak tanimlanmaktadir (Calvete ve Connor-Smith, 2006; Sarason ve
Sarason, 1982). Ozellikle son yillarda ergenlerin stres igeren sorunlarla basa cikabilmelerinde ergenlerin
ebeveynlerinden algiladiklar1 duygusal destegin  bu sorunlarla basa ¢ikabilmelerini kolaylastirdig:
belirtilmektedir (Calvete ve Connor-Smith, 2006). Benzer sekilde Holt ve Espelage (2005) ergenlerin aileler,
arkadaslar, 6gretmenler ve komsular gibi sosyal iliski aginda yer alan kaynaklardan almis olduklar1 sosyal
destegin ergenlerin kaygi diizeyini azaltmada ve bir probleme ¢6ziim bulmada yararli bir etkiye sahip oldugunu
belirtmektedirler. Ergenlerin 6gretmenler ve arkadaglarindan algiladiklar1 sosyal destek diizeyi arttikga sinav
kaygilarimin (Yildirim, 2007; Yildirim, Gengtanirim, Yalgin ve Yaprak, 2008) tikenmisliklerinin (Kutsal ve
Bilge, 2012) yalnizliklarinin (Cegen, 2008; Duru, 2008) azaldigi bulunmustur.

Sosyal destegin bireyin kariyer gelisimi ile ilgili davramislarini etkiledigini ortaya koyan cesitli
aragtirmalar vardir. Ornegin ebeveynden, akranlardan ve Ogretmenlerden algilanan sosyal destek diizeyinin
egitsel planlamay1 (Kenny, Blustein, Chaves, Grossman, ve Gallagher, 2003), kariyer umularmi (Wall, Covell,
ve Maclntyre, 1999), mesleklerin yapisini algilamay1 (Lapan, Hinkelman, Adams ve Turner, 1999), 6z yetkinlik
algistmi (Nota, Ferrari, Solberg ve Soresi, 2007), mesleki olgunluklarmi (Siiriicii, 2005), mesleki firsatlari
algilamay1 (McWhirter, Hackett ve Bandalos, 1998) yordadigi bulunmustur. Bu nicel aragtirma sonuglarini
destekleyen nitel arastirma sonuglar1 da vardir. Schultheiss, Kress, Manzi ve Glasscock (2001) ve Schultheiss,
Palma, Predragovich ve Glasscock (2002) ergenlerin kariyerle ilgili davramislarini aileden, akrandan ve
ogretmenlerden alinan destegin etkiledigini rapor etmiglerdir.

Lise Ogrencilerin anne babadan aldiklari sosyal destek arttikga mesleki olgunluklarinin arttigi
bulunmustur (Siirticii, 2005). O’ Brien, Friedman, Tipton ve Linn (2000) ebeveynden algilanan digsal destegin
ergenlerin egitsel ve mesleki 6z yetkinlikleri ile iligkili oldugunu bulmuslardir. Ebeveynden algilanan destek
arttikga ergenlerin kariyer kararlarma baglanmaya (Kush ve Cohran, 1993) ve matematik ve fen bilimleri ile
ilgili konulara iligkin 6z yetkinliklerinin (Lopez, Lent, Brown ve Gore, 1997) arttig1 bulunmustur. Dolayisiyla bu
arastirmanin amaci, lise 0grencilerinin ebeveyn, 6gretmen ve arkadaslarindan algiladiklari sosyal destek ve
cinsiyetlerinin birlikte kariyer karar verme gii¢liiklerini yordayip yordamadigini incelemektir.

Bu amag i¢in arastirmada asagidaki sorulara cevap verilmeye ¢alisilmistir.

1. Lise dgrencilerinin ebeveyn, dgretmen ve arkadaslarindan algiladiklar1 sosyal destek puanlari ve
cinsiyetleri birlikte kariyer karar verme giigliikleri toplam puanini yordamakta midir?

2. Lise Ogrencilerinin ebeveyn, 6gretmen ve arkadaglarindan algiladiklar1 sosyal destek puanlari ve

cinsiyetleri birlikte kariyer karar verme giiglitkleri hazirlik eksikligi ana kategorisi puanlarini yordamakta midir?
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3. Lise dgrencilerinin ebeveyn, 6gretmen ve arkadaslarindan algiladiklar1 sosyal destek puanlari ve
cinsiyetleri birlikte kariyer karar verme giigliikleri bilgi eksikligi ana kategorisi puanlarin1 yordamakta midir?

4. Lise dgrencilerinin ebeveyn, dgretmen ve arkadaslarindan algiladiklar1 sosyal destek puanlari ve

cinsiyetleri birlikte kariyer karar verme giigliikkleri tutarsiz bilgi ana kategorisi puanlarini yordamakta midir?

YONTEM
Calisma Grubu
Arastirmanin ¢alisma grubunu Ankara il merkezindeki resmi ortadgretim kurumlarinda 6grenim goéren
273 (114 kiz ve 159 erkek) 6grenci olugturmaktadir. Bu 6grenciler 9, 10 ve 11. sinifta 6grenim gérmekte olup
ogrencilerin %48’i (n=131) 9. smiftaki, %28’i (n=77) 10. smiftaki ve %24’i (n=65) 11. simftaki 6grenciler
olusturmaktadir. Ogrencilerin yaslar1 14-19 (X = 16.20, SS = 1.07) arasinda degismektedir.

Veri Toplama Araclar

Kariyer Karar Verme Giicliikleri Ol¢egi (KKVGO): Orijinali Gati ve Saka (2001) tarafindan lise
ogrencileri igin gelistirilmis olan KKVGO, Bacanli (2008) tarafindan Tiirk lise dgrencilerine uyarlanmistir.
Tiirkceye uyarlanan KKVGO 5°li derecelemeli Likert tipi bir lgek olup 2’si dolgu maddesi olmak iizere toplam
34 maddeden olusmaktadir. KKVGO hazirhik eksikligi, bilgi eksikligi ve tutarsiz bilgi olmak iizere ii¢ alt
dlcekten olusmaktadir. Olcekten alian puan arttikca kariyer karar verme giicliik diizeyi de artmaktadir. Olgegin
yap1 gegerligi bir kiimeleme analizi ADDTREE analizi uygulanarak belirlenmistir. Analiz sonuglar1 orijinal
dlcekte (Gati ve Saka, 2001) oldugu gibi KKVGO’niin hazirhik eksikligi, bilgi eksikligi ve tutarsiz bilgi olmak
iizere 3 ana kategoriye ve bu ana kategorilerin de kendi iginde 10 alt kategoriye ayrildigim1 gostermistir. Olcegin
giivenirligi Cronbach alfa i¢ tutarliligi katsayisi ile hesaplanmustir. I¢ tutarhk katsayilari; hazirlik eksikligi
kategorisi .45, bilgi eksikligi kategorisi .90, tutarsiz bilgi kategorisi .82 ve Ol¢edin tiimii i¢in .82 olarak
bulunmustur (Bacanli, 2008). Olgek ¢esitli arastirmalarda kullamlarak giivenirligi test edilmistir. Ornegin Dogan
(2010) KKVGO’niin 3 hafta arayla giivenirligi icin hesaplanan kararlilik katsayisi hazirlik eksikligi kategorisi
icin r=.69; bilgi eksikligi kategorisi r=.83 ve tutarsiz bilgi kategorisi r=.80 ve dlgegin tiimii i¢in r=.82 bulmustur.

Algilanan Sosyal Destek Olcegi (ASDO-R): Bireyin ailesinden, arkadaslarindan ve 6gretmenlerinden
algiladig1 sosyal destegi belirlemek amaciyla Yildirim (2004) tarafindan gelistirilen ASDO-R “Aile”, “Arkadas”
ve “Ogretmen” alt 6lgeklerinden olusan iiglii derecelendirmeyi igeren Likert tipi bir 6lgektir. ASDO-R’nin yap1
gecerligi temel bilesenler analizi ile incelenmistir. Analiz sonuglart ASDO-R’nin ii¢ faktérlii oldugunu
desteklemistir. Ayrica ASDO-R’nin toplam ve alt dlgek puanlari ile Beck Depresyon Olgegi (BDI) ve Giindelik
Sikintilar Olgegi (GSO) puanlari arasinda korelasyonlar incelenmis, anlamli ve negatif yonde iliskiler oldugu
saptanmustir. Glivenilirlik ¢aligmalar: i¢in belirlenen Cronbach Alfa katsayilar1 .93 (tiim 6lgek), .94 (aile), .91
(arkadag) ve .93 (6gretmen) bulunmustur. Ayrica tiim 6lgek ile aile, arkadas ve 6gretmen alt 6lgekleri igin test-

tekrar test giivenilirligi sirastyla .91, .89, .85, .86 olarak elde edilmistir (Yildirim, 2004).

islem
KKVGO, ASDO-R ve Kisisel Bilgi Formu’ndan olusan bir set veri toplama giinii simifinda bulunan

arastirmaya katilmaya goniillii 6grencilere uygulanmistir. Veriler aragtirmaya katilan 6grencilerin okullarinda
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gorev yapan okul psikolojik danigsmanlari tarafindan toplanmistir. Uygulama o6ncesi uygulayicilar tarafindan

Ogrencilere aragtirmanin amaci kisaca agiklanmigtir. Uygulamalar yaklagik 25-35 dakika kadar stirmiistiir.

Verilerin Analizi
ASDO-R’nin alt 6lgeklerinden (aile, arkadas, dgretmen) alinan puanlarin ve cinsiyetin (4 yordayici
degisken) birlikte KKVGO’den alinan toplam puanlar1 ve ana alt dlgek puanlarmi yordayip yordamadigini

belirlemek i¢in verilere dogrusal ¢oklu regresyon analizi uygulanmustir.

BULGULAR
Asagida aragtirmada toplanan verilerin istatistiksel ¢6ziimlemesi sonucunda ortaya ¢ikan bulgular
verilmistir. Arastrmanin ebeveyn, Ogretmen ve arkadaglarindan algilanan sosyal destek ve cinsiyet
degiskenlerinden olusan yordayici degiskenlere iliskin puanlar ile KKVGO toplam ve hazirlik eksikligi, bilgi
eksikligi ve tutarsiz bilgi alt 6l¢eklerinden olusan yordanan degiskenlere iliskin puanlar arasindaki korelasyon

katsayilar1 ve tiim degiskenlerin ortalamalar1 ve standart sapmalar1 Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1.
Regresyon Modelinde Yer Alan Degiskenler Arasindaki Korelasyon Katsayilar

KKVGO
Toplam 2 3 4 4 6
1. Hazirlik Eksikligi A3
2. Bilgi Eksikligi 92** 50**
3. Tutarsiz Bilgi 87** A49** J4%*
4. Sosyal Destek Aile -.10 -.06 -.10 -.09
5. Sosyal Destek Arkadas .04 .04 .04 .01 29%*
6. Sosyal Destek Ogret. -.16** -.05 -.19%* -.14* A42%* 21*
7. Cinsiyet A3* .04 16** .09 -14* .03 .01
X 83.45 34.44 29.51 19.51 50.47 34.50 39.54
S 19.58 6.05 10.21 6.54 5.74 5.06 9.02

*p<.05 **p< .01

1. ASDO-R’nin aile, arkadas ve dgretmenden algilanan sosyal destek puanlar1 ve cinsiyetin KKVGO
toplam puanlarini yordayip yordamadigina iliskin bulgular:

Aileden, arkadaglardan ve Ogretmenden algilanan sosyal destek olgeklerinden alinan puanlarin ve
cinsiyetin birlikte KKVGO’niin tiimiinden alinan puanlar1 yordama giiciinii belirlemek icin verilere uygulanan

¢oklu dogrusal regresyon analizi sonuglar1 Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2’de gortldiigi gibi aileden, 6gretmenden, arkadaglardan algilanan sosyal destek oOlgeklerinden
alinan puanlar ve cinsiyet birlikte coklu regresyonda KKVGO toplam puanlariin yordayicist olarak
kullanilmugtir. Regresyona giren tiim yordayici degiskenler birlikte KKVGO toplam puanlarini anlamli olarak

yordamustir (Coklu R=.21, R*=.05; F=3.223, p<.05). Bu bulgu aileden, 6gretmenden, arkadaslardan algilanan
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sosyal destegin ve cinsiyetin birlikte KKVGO toplam puanlara iliskin toplam varyansin %5’ini agikladigimi
gostermektedir. Yordayici degiskenlere iligkin ‘t’ testi sonuglarina gore dort yordayict degiskenden 6gretmenden
algilanan sosyal destegin (f=-.16) kariyer karar verme giigliiklerinin en gii¢lii yordayicisi oldugu gériilmektedir.
Cinsiyetin (#=.12), arkadaslardan algilanan sosyal destegin (B=.08) ve aileden algilanan sosyal destegin ($=-.03)

kendi baglarina kariyer karar verme giigliiklerini yordama oranlari anlamlilik diizeyine (p> .05) ulasamamustir.

Tablo 2.

KKVGO Toplam Puanlarimin Yordanmasina Iliskin Coklu Regresyon Analizi Sonuglart

Yordayici Degisken B Standart p t p
Hata

Standart 88.282 9.578 9.217 .000

Sosyal destek aile -071 154 -.031 -.457 .648

Sosyal destek arkadas .306 243 .079 1.261 .208

Sosyal destek d6gretmen -.348 145 -.160 -2.407 .017

Cinsiyet* 4.581 2.400 116 1.909 .057

Not. R = .21; R?= .05; F = 3.223; p < .05, *Cinsiyet: 1=kiz, 0 = erkek

2. ASDO-R’nin aile, arkadas ve ogretmenden algilanan sosyal destek puanlar1 ve cinsiyetin

KKVGO’niin hazirlik eksikligi alt dlgek puanlarini yordayip yordamadigma iliskin bulgular:

Aileden, arkadaslardan ve Ogretmenden algilanan sosyal destek Olgeklerinden alinan puanlarin ve
cinsiyetin birlikte KKVGO’niin hazirlik eksikligi alt lgek puanlarmi yordama giiciinii belirlemek icin verilere

uygulanan ¢oklu dogrusal regresyon analizi sonuglar1 Tablo 3’°te sunulmustur.

Tablo 3.
KKVGO niin Hazirlik Eksikligi Alt Olgek Puanlarimin Yordanmasina Iliskin Coklu Regresyon Analizi Sonuglart
Yordayici Degisken B Standart B t p
Hata
Standart 34.642 3.015 11.489 .000
Sosyal destek aile -.032 .049 -.047 -.667 .506
Sosyal destek arkadas .071 077 .060 932 .352
Sosyal destek 6gretmen -.030 .045 -.045 -.661 .509
Cinsiyet* .383 .755 .031 .506 .613

Not. R =.09; R?= .01; F =.564; p > .05, *Cinsiyet: 1=kiz, 0 = erkek

Tablo 3’te goriildiigii gibi Aileden, Ogretmenden, Arkadaslardan algilanan sosyal destek dlgeklerinden
alman puanlar ve cinsiyet birlikte ¢oklu regresyonda KKVGO’niin hazirlik eksikligi alt 6lcek puanlarnin
yordayicist olarak kullamilmistir. Regresyona giren tiim yordayici degiskenler birlikte KKVGO’niin hazirlik
eksikligi alt 5l¢ek puanlarini anlamli olarak yordamamustir (Coklu R=.09, R?=.01; F=.564, p > .05).
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3. ASDO-R’nin aile, arkadas ve ogretmenden algilanan sosyal destek puanlar1 ve cinsiyetin

KKVGO’niin bilgi eksikligi alt 6lgek puanlarii yordayip yordamadigina iliskin bulgular:

Aileden, arkadaslardan ve Ogretmenden algilanan sosyal destek Olgeklerinden alinan puanlarin ve
cinsiyetin birlikte KKVGO’niin bilgi eksikligi alt dlgek puanlarmi yordama giiciinii belirlemek igin verilere

uygulanan ¢oklu dogrusal regresyon analizi sonuglar1 Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4.
KKVGO niin Bilgi Eksikligi Alt Olcek Puanlarinin Yordanmasina Iliskin Coklu Regresyon Analizi Sonuglart
Yordayici Degisken B Standart p t p
Hata
Standart 31.828 4.940 6.443 .000
Sosyal destek aile -.023 .080 -.020 -.289 173
Sosyal destek arkadas .180 125 .089 1.436 152
Sosyal destek d6gretmen -.220 .075 -.194 -2.947 .003
Cinsiyet* 3.141 1.238 152 2.537 .012

Not. R = .27; R*= .07; F = 4.772; p < .01, *Cinsiyet: 1=kiz, 0 erkek

Tablo 4’te goriildiigii gibi aileden, 6gretmenden, arkadaslardan algilanan sosyal destek 6lgeklerinden
alman puanlar ve cinsiyet birlikte ¢oklu regresyonda KKVGO’niin bilgi eksikligi alt Slcek puanlarmin
yordayicist olarak kullanilmigtir. Regresyona giren tiim yordayici degiskenler birlikte KKVGO’niin bilgi
eksikligi alt 6lgek puanlarmi anlamli olarak yordamustir (Coklu R=.27, R*=.07; F=4.772, p < .01). Bu bulgu
aileden, 6gretmenden, arkadaslardan algilanan sosyal destegin ve cinsiyetin birlikte KKVGO niin bilgi eksikligi
alt 6lgek puanlarina iliskin toplam varyansin %7’sini agikladigimi gostermektedir. Yordayici degiskenlere iligkin
‘t’ testi sonuglarina gore dort yordayict degiskenden Ogretmenden algilanan sosyal destegin (f=-.19) bilgi
eksikliginin en giiglii yordayicisi oldugu goriilmektedir. Ayrica cinsiyetin yordama giicii de (f=.15) anlaml
bulunmustur. Arkadaglardan algilanan sosyal destegin (f=.09) ve aileden algilanan sosyal destegin (B=-.02)

kendi baslarina bilgi eksikligi alt 6l¢ek puanlarini yordama oranlar1 anlamlilik diizeyine (p > .05) ulasamamustir.

4. ASDO-R’nin Alt Olgeklerinden Alinan Puanlarin ve Cinsiyetin KKVGO’niin Tutarsiz Bilgi Alt
Olgeginden Alman Puanlar1 YordayipYordamadigina iliskin Bulgular:

Aileden, arkadaslardan ve Ogretmenden algilanan sosyal destek Olgeklerinden alinan puanlarin ve
cinsiyetin birlikte KKVGO’niin tutarsiz bilgi alt dlgek puanlarmi yordama giiciinii belirlemek igin verilere

uygulanan ¢oklu dogrusal regresyon analizi sonuglari Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5’te goriildiigii gibi aileden, 6gretmenden, arkadaglardan algilanan sosyal destek Olgeklerinden
alinan puanlar ve cinsiyet birlikte ¢oklu regresyonda KKVGO’niin tutarsiz bilgi alt dlgek puanlarmin yordayicisi
olarak kullanilmistir. Regresyona giren tiim yordayici degiskenler birlikte KKVGO’niin tutarsiz bilgi alt 6lgek
puanlarin1 anlamli olarak yordamustir (Coklu R=.17, R?=.03; F=1.883, P <.05). Bu bulgu aileden, 6gretmenden,
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arkadaslardan algilanan sosyal destegin ve cinsiyetin birlikte KKVGO’niin tutarsiz bilgi alt 6lgek puanlarina
iliskin toplam varyansin %3’iinii agikladigin1 gostermektedir. Yordayici degiskenlere iligskin ‘t” testi sonuglarina
gore dort yordayict degiskenden sadece 6gretmenden algilanan sosyal destek (5=-.14) tutarsiz bilginin anlamli

bir yordayicisi olmustur.

Tablo 5
KKVGO niin Tutarsiz Bilgi Alt Olgek Puanlarinin Yordanmasina Iliskin Coklu Regresyon Analizi Sonuglart
Yordayici Degisken B Standart p t p
Hata
Standart 21.811 3.229 6.755 .000
Sosyal destek aile -.015 .052 -.020 -.292 771
Sosyal destek arkadas .055 .082 .043 .673 .502
Sosyal destek d6gretmen -.098 .049 -.135 -2.014 .045
Cinsiyet* 1.058 .809 .080 1.307 192

Not. R = .17; R?= .03; F =1.883; p < .05, *Cinsiyet: 1=kiz, 0 erkek

TARTISMA

Bu arastirmada aile, arkadas ve 6gretmenden algilanan sosyal destek ve cinsiyetin birlikte Kariyer karar
verme giigliiklerini yordayip yordamadigi incelenmistir. Arastirma sonuglari genel olarak degerlendirildiginde
arastirmaya katilan lise ogrencilerinin aileden, arkadaslardan ve Ogretmenden algiladiklar1 sosyal destek ve
cinsiyetin birlikte 3 ana kategori ve bunlarin i¢erdigi 10 alt kategoriden olusan kariyer karar verme giicliiklerini
%5 oraninda yordadigini gostermistir. Daha agik bir anlatimla bu sonuglar aileden ve 6gretmenlerden algilanan
sosyal destek arttik¢a karar verme giigliiklerinin azaldigini, arkadastan algilanan sosyal destek arttik¢a kariyer
karar verme giigliiklerinin de paralelinde arttigin1 gdstermektedir. Ayrica kizlarin erkeklere gére daha fazla karar
verme giigliikleri yasadiklar1 da sGylenebilir. Bu sonuglar Di Fabio, Palazzeschi, Asulin-Peretz ve Gati’nin
(2013) aragtirmasinin sonuglarin1 desteklemektedir. Di Fabio ve arkadaglarinin arastirmasinda aileden ve 6nemli
degerlerinden algilanan sosyal destek kariyer karar verme giigliiklerini anlamli olarak yordamustir. Bu
arastirmada elde edilen sonuglar Di Fabio ve arkadaglarinin arastirma sonuglariyla uyumludur. Bunun yaninda
bu sonuglar Gati ve digerlerinin (1996) ve Gati ve Saka’min (2001) kariyer karar verme gii¢liiklerinin digsal
catigmalar alt kategorisindeki giigliiklerin aile, 6gretmen, arkadaglar ve dnemli diger kisilerin kariyer karar verme
stirecine olumsuz miidahalelerden kaynaklandigini1 ve bu olumsuz miidahalelerin kariyer karar verme gii¢liigiinii
artirdigina iliskin teorik goriislerini desteklemektedir. Bu nedenle bireyin kariyer karar verme giigliikleriyle
kargilagsmamasinda adi gegen kaynaklardan algilanan destek ve yardimin 6nemli oldugunu belirtmektedirler. Bu
arastirmada da Gati ve digerlerinin belirtikleri gibi bir cesit olumlu davranmig olan aileden ve &gretmenden
algilanan sosyal destek arttik¢a kariyer karar verme giigliikleri azalmistir. Bu sonuglar Gati ve Saka’nin (2001)
Israilli lise ogrencilerinin kariyer karar verme giigliiklerini inceledikleri arastirmanin sonuglarini da
desteklemektedir. Gati ve Saka lise Ogrencilerinin en fazla giigliigli digsal ¢atigmalar alt Kkategorisinde
yasadiklarint bulmugslardir. Yukarida da belirtildigi gibi digsal ¢atigmalar kategorisi karar verme siirecinde aile,
Ogretmen, arkadaglar gibi Onemli digerlerinin bireyin karar verme siirecine olumsuz miidahalesinden

kaynaklanmaktadir. Kisacas1 Gati ve Saka’nin arastirmasinda lise 6grencilerinin Kariyer karar verme siirecine
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disardan yapilan olumsuz miidahale arttikga kariyer karar verme giicliiklerinin arttigi, bu aragtirmada ise lise

ogrencilerinin 6nemli digerlerinden algilanan sosyal destek arttik¢a Kariyer karar verme giigliigiiniin azaldigi ya
da her iki arastirma icin tersine sonuglarin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir.

Bu aragtirmanin sonuclart 10 alt kategoriden olusan kariyer karar verme giigliiklerinin en giicli
yordayicisinin Ogretmenden algilanan sosyal destek oldugunu gostermistir. Bu sonug lise Ogrencilerinin
ogretmenlerinden algiladiklar1 sosyal destek arttikca kariyer karar vermeye hazirlik ve karar verme siirecinde
yasadiklar1 giigliiklerin azaldigin1 gostermektedir. Dolayisiyla bu sonug Ogrencilerin hem karar vermeye
hazirlanma hem de karar siirecinde &gretmenlerinden olumlu destekler aldiklar1 seklinde yorumlanabilir. Bu
sonu¢ yukarida da belirtildigi gibi Gati ve Saka’nin (2001) lise 6grencileri lizerinde yaptiklari arastirmanin
sonuclarin1 desteklemektedir.

Bu aragtirmanin sonuglar1 alt kategoriler baglaminda incelendiginde, arastirmaya Kkatilan lise
Ogrencilerinin aile, arkadas ve O&gretmenden algiladiklart sosyal destek ve cinsiyetlerinin birlikte hazirlik
eksikligi ana kategorisindeki kariyer karar verme giicliikklerini anlamli olarak yordamadigimi gostermistir. Bu
bulgu Di Fabio ve Palazzeschi’nin (2011) arastirmasinin sonuglarini kismen desteklemektedir. Di Fabio ve
Palazzeschi’nin arastirmalarinda da aileden algilanan sosyal destek hazirlik eksikligi kategorisindeki giigliikleri
anlamli olarak yordamig fakat Onemli digerleri ve arkadastan algilanan sosyal destek anlamli olarak
yordamamistir. Bu aragtirmada karar vermeye hazirlik asamasinda karsilagilan giigliiklerin aile, 6gretmen ve
arkadastan algilanan sosyal destekle iliskili ¢itkmamasi sosyal destek kavramu ile ilgili literatiirdeki bazi teorik
aciklamalarla ve arastirma sonuglariyla bagdagsmamaktadir. Ciinkii sosyal destek bireyin herhangi bir sorunla
(kariyer karar vermeye hazirlanma siirecinde karsilagilan giigliiklerle) karsilasildiginda bireyin yakin
cevresindeki aile, 6gretmenleri, arkadaslar1 ve diger yakinlarindan psikolojik kaynakli sosyal bir yardimi ya da
destegi hissetmesidir (Yildirim, 2004). Cesitli arastirmalarda da algilanan sosyal destegin sinav kaygisini
azalttigi (Y1ildirim, 2007), 6z saygiy1 (Arslan, 2009), kariyer arastirma davraniglarin1 (Rogers, Creed ve Glendon,
2008) ve kariyer uyumlulugunu (Kenny ve Bledsoe, 2005) artirdigi bulunmustur. Bu aragtirmanin sonuglari ise
arastirmaya katilan lise Ogrencilerinin karar vermeye hazirlik siirecinde ailelerinden, 6gretmenlerinden ve
arkadaslarindan bu sorunlarla basa ¢ikmaya yonelik sosyal destek algilamadiklarini gostermektedir. Dolayisiyla
bu sonuglar iilkemizdeki lise dgrencilerine yonelik psikolojik danigma ve rehberlik ve meslek rehberligi ve
danigma hizmetleri kapsaminda 6grenciler herhangi bir sorunla karsilastiklarinda yararlanabilecekleri sosyal
destek kaynaklarmm tanitilmasini igeren hizmetlere ve gelecek aragtirmalara gereksinim oldugunu
distindiirmektedir.

Bu arastirmaya katilan lise 6grencilerinin aile, arkadas ve 6gretmenden algiladiklar1 sosyal destek ve
cinsiyetlerinin birlikte kariyer karar verme giglilkleri bilgi eksikligi ana kategorisindeki gugliikleri %7
yordadigini gostermistir. Bu oran kiigiik olsa da aileden ve 6gretmenlerden algilanan sosyal destek arttik¢a bilgi
eksikliginden kaynaklanan karar verme giigliiklerinin azaldigini, arkadagtan algilanan sosyal destek arttikga ise
arttigin1 gostermektedir. Bu sonuglar arastirmaya katilan lise 6grencilerinin kariyer karar verme siireci, benlik,
meslekler ve ek bilgi toplama yollar1 hakkinda bilgi eksikliklerinden kaynaklanan karar verme giigliiklerini
ailelerinden ve 6gretmenlerinden algilanan sosyal destegin azalttigimi ancak arkadaslarindan algilanan sosyal
destegin arttirdigi seklinde yorumlanabilir. Belki de arkadastan algilanan sosyal deste§in karar verme
glcliiklerinin azalmasinda etkili olmamasi arastirmaya katilan Ogrenciler ile algilanan sosyal destek

kaynagindaki arkadaslarimin ayni yaglarda ve benzer genel (Havighurst, 1971) ve mesleki gelisim gorevlerini
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(Super ve Overstreet, 1960) iistlenmis olmalarindan yani onlarin da kariyer karar verme sorumluluklart yagiyor

olmalarindan kaynaklanabilir. Ayrica kizlarin erkeklere gore daha fazla bilgi eksikliginden kaynaklanan karar
verme giicliikleri yasadiklar1 da sdylenebilir.

Bu sonuglar bir yandan ilgili literatiirde yukarida da belirtildigi gibi Gati ve digerlerinin (1996) teorik
gorislerini, diger yandan Farmer’in (1985) kariyer motivasyonuna katki saglayan en 6nemli faktoriin igverenden,
ogretmenden, akranlardan ve aile iiyelerinden algilanan sosyal destek oldugunu belirledigi arastirmasini
desteklemektedir. Ancak bu sonuglar 6nemli digerleri, arkadas ve aileden algilanan sosyal destegin kariyer karar
verme giiglikklerini anlamli olarak yordamadigim bulan Di Fabio ve Palazzeschi’nin (2011) arastirmasini
desteklememektedir.

Bu arastirmanin sonuglari lise 6grencilerinin aile, arkadas ve 6gretmenden algiladiklar1 sosyal destek ve
cinsiyetlerinin birlikte kariyer karar verme giicliikleri tutarsiz bilgi ana kategorisindeki giiglikkleri %3
yordadigini géstermistir. Bu yordama oraninin ¢ok kii¢iik oldugu dikkati cekmektedir. Ancak bununla birlikte bu
sonu¢ aileden ve Ogretmenlerden algilanan sosyal destek arttik¢a tutarsiz bilgiden kaynaklanan karar verme
giicliiklerinin azaldigini, arkadastan algilanan sosyal destek arttikga ise arttigini gostermektedir. Bu sonuglar
ailelerinden ve Ogretmenlerinden algilanan sosyal destegin arastirmaya katilan lise &grencilerinin giivenilir
olmayan bilgiler, igsel ¢atismalar ve dissal gatigsmalardan kaynaklanan kariyer karar verme giigliiklerinden olusan
tutarsiz bilgi ana kategorisindeki giigliiklerini azalttigi, arkadaglarindan algilanan sosyal destegin artirdigi
seklinde yorumlanabilir. Bu sonuglar da yine yukarida da belirtildigi gibi arkadaslardan algilanan sosyal destegin
karar verme giicliikklerinin azalmasinda etkili olmamasindan yani onlarin da kariyer karar verme sorumluluklari
yastyor olmalarindan (Havighurst, 1971; Super ve Overstreet, 1960) kaynaklanabilir.

Bu aragtirmanin sonuglari genel olarak degerlendirildiginde ilgili literatiir i¢in teoriye ve pratige yonelik
dogurgular1 vardir. Oncelikle bu aragtirmanin 6gretmenden algilanan sosyal destek diizeyi arttik¢a tutarsiz bilgi
kategorisindeki (igsel ¢atismalar, giivenilmez bilgi ve digsal ¢atigmalar) giiclik diizeylerinin azaldigina iligkin
sonuglari, Gati ve digerlerinin (1996) ve Gati ve Saka’nin (2001) Ggrencilerin karar verme siirecinde ebeveyn,
Ogretmen, arkadaslar ve diger 6nemli kisilerden algilanan destegin onlarin kariyer karar verme giigliikleriyle
kargilagmalarini engelleyecegine iligkin teorik goriisleri desteklemektedir. Dolayisiyla bu arastirmanin
sonuglarinin ilgili literatiire teorik katkilar getirdigi sdylenebilir. Bunun yani sira, arastirmanin sonuglarmndan
kariyer psikolojik danmismanligi ve rehberligi kapsaminda okullarda yapilacak uygulamali ¢aligsmalarda
yararlanilabilir. Ornegin Kariyer psikolojik danismanlig1 ve rehberligi uygulamalarinda lise dgrencilerinin kariyer
karar verme giiglilklerini azaltmak ve kariyer se¢im stirecini kolaylagtirmak i¢in bireyin sosyal iliski aginda yer
alan kaynaklarin (ebeveyn, Ogretmen, arkadas ve diger yakinlar) kariyer se¢im siirecine duyarliliklarini
gelistirmeyi amaglayan egitim programlarindan yararlanilabilir. Ayrica yine bu kaynaklara yonelik 6grencilerin
kariyer gelisimlerindeki rol ve fonksiyonlarina iligkin farkindalik kazanmalarmi amaglayan programlar
gelistirilip uygulanabilir. Gelecek arastirmalarda kariyer karar verme giigliikleriyle kariyer uyumlulugu, erteleme

ve kariyer segimlerine baglilik gibi degiskenlerin incelenmesi yararl olabilir.
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SUMMARY

Perceived Social Support And Gender As Predictors Of High School Students’ Career Decision Making
Difficulties

Kemal OZTEMEL?

Introduction

Career planning is a process that begins at childhood and continues through life span (Super, 2003).
Therefore, career planning, which will improve adolescents’ personal development, social cohesion and
prosperity, is one of the most basic career development tasks for the adolescents (Erikson, 1968; Super 1990).
Several studies have found that adolescents and university students faced career decision making difficulties in
Turkey and other countries (Akkog, 2012; Amir and Gati, 2006; Bacanli, 2008; 2012; Bacanli, Esici and Oziinlii,
2013; Creed and Yin, 2006; Cakir, 2003; Dogan and Bacanli, 2012; Gati and Saka, 2001; Mutlu, 2011; Oztemel,
2012; 2013).

Career indecision causes career decision-making difficulties. Gati, Krausz, and Osipow, (1996)
developed a general theoretical taxonomy of career decision-making difficulties. Career decision-making
difficulties may results in avoiding the process altogether, halting it, or making a decision that is less than
optimal. The taxonomy of Gati et al., (1996) is hierarchic and includes three major difficulty categories, which
are further divided into 10 specific categories of difficulty. The first major category, Lack of Readiness, includes
three subcategories of difficulties that may arise before the beginning of the career decision-making process; (a)
lack of motivations (b) general indecisiveness and (c) dysfunctional beliefs. The two other major difficulty
categories, lack of information and inconsistent information, include categories of difficulties that may arise
during the actual career decision-making process. Lack of information includes four categories of difficulties: (a)
lack of knowledge about steps involved in the process, (b) lack of information about the self, (c) lack of
information about the various alternatives (i.e. occupations), and (d) lack of information about the ways of
obtaining additional information. The major category, inconsistent information, includes three categories of
difficulty: (a) unreliable information, (b) internal conflicts, and (c) external conflicts, (Gati et al., 1996; Gati and
Saka, 2001).

Several studies examined career decision making difficulties of high school and college students and
stated the importance of coping with career decision making difficulties (Chartrand et al., 1993; Creed and Yin,
2006; Gati et al.,., 1996; Mau, 2001). However, it is needed to determine the variables related with career
decision making difficulties to cope with these difficulties. For example; Bacanli (2012) and Chatrand et al.,
examined the relationships between career decision making difficulties and irrational beliefs. Osipow and Gati
(1998) founded the relationship between high level career decision making difficulties and low level career

decision making self-efficacy.

2 Dr., Gazi University, Faculty of Gazi Education, Psychological Counseling and Guidance, oztemel@gazi.edu.tr
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Perceived social support is defined as the perception or experience that social support is available if
someone liked to reach the support of another person (Calvete and Connor-Smith, 2006; Sarason and Sarason,
1982). Perceived support appears to decrease the usage of harmful disengagement coping strategies such as
avoidance, withdrawal, and denial, and increase the usage of beneficial engagement coping strategies (Calvete
and Connor-Smith, 2006). Researchers found that relationships between high level perceived social support and
low level test anxiety (Yildirim, 2007; Yildirim et al., 2008), burnout (Kutsal and Bilge, 2012), and loneliness
(Cegen, 2008; Duru, 2008).

Family influences shape adolescents’ career development. Several researchers found that parents have
an influence on adolescents’ emotional, social, and career developments. The other researchers point out that
perceived supports and support systems are considered to be facilitative environmental variables for adolescents.
Previous studies about social support in career counseling field have reported that perceived parental support
positively predicted learning experiences, career self-esteem, and outcome expectations among adolescents and
college students. The results of these researches suggested that low level of social support could negatively affect
some adolescents’ career decision-making process, resulting in career-related challenges such as uncertainty and
indecision. Some researchers investigated the relationship between social support sources (e.g., family, teachers
and friends) and the variables related to career development (e.g., Kenny et al., 2003; McWhirter et al., 1998;
Nota et al., 2007; Wall et al., 1999). The purpose of this study was to examine the relationships between career

decision-making difficulties and perceived support from parent, teacher, and friend.

Method

The study group was comprised of 273(114 female and 159 male) high school students from 9th, 10th,
and 11th grade. The participants’ ages ranged from 14 to 19 years (M = 16.20, SD = 1.07). Career Decision
Making Difficulties Questionnaire-Turkish High School form (CDDQ-THS; Bacanl, 2008) Perceived Social
Support Scale-Revised (PSSS-R; Yildirim, 2004) and Personal Information Form were used to collect data. The
original of the CDDQ was developed by Gati and Saka (2001) and it is adapted to Turkish high school students
by Bacanli (2008). The PSSS-R is a 3-point Likert-type, 50-item multidimensional scale measuring perceived
social support from three sources: family, peers and teachers. Higher scores from the subscales indicate higher
perceived social support from respected groups (Yildirim, 2004). Pearson correlation coefficient and

simultaneously multiple regression analysis were used to analyze data.

Results

The results of the current study indicated that perceived social support (family, friends and teachers)
predicted for a significant proportion of the variance (5 %) of the career decision making difficulty scores. The
teacher support is powerful predictor of the career decision making difficulties (5= -.160, t=-2.407, p<.05), lack
of information (= -.194, t=-2.947, p< .01) and inconsistent information (f#=-.135, t=-2.014, p< .05)
subcategories. Gender was the significant predictor of the lack of information subcategory (8= .152, t=2.537, p<
.05). The predictive variables (perceived social support [family, friends and teachers] and gender) have no

effect on predicting the lack of readiness subcategory of the career decision making difficulties. Also, family
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support and friends support have no effect on predicting career decision making difficulties total score and two

subcategories (lack of information and inconsistent information).

Discussion

The aim of this study is to examine whether perceived social support from family, teachers and friends,
and gender of high school students predict their career decision making difficulties or not. The results of this
research indicated that perceived social support from teacher is powerful predictors of the career decision
making difficulties and two subcategories (lack of information and inconsistent information). The results of this
study were consistent with the results of the previous studies in the related literature. Generally, the results of the
present study support Gati and Saka’s (2001) idea that the difficulties related external conflict in the inconsistent
information sub-category stemmed from parent, friends and teachers’ negative interventions toward one's career
decision making process.

The results of this study are expected to help school counselors to find convenient career choice of high
school students. For example; in order to reduce of high school students' career decision making difficulties and
facilitate their career decision making process, psycho education programs which aim to increase parents, friends
and teachers' awareness toward their children's career development can be helpful. In the future researches, it can
be useful to examine relationships between career decision making difficulties and some variables such as career

adaptability, procrastination and career choices commitment.
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