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Bu arastirmada, ortadgretim kurumlarinda ¢alisan alan disindan atanmis  rehber
ogretmenlerin is doyumlart ile drgiitsel baghhklar: arasindaki iliski  belirlenmeye
calisilmigtir. Ankara il merkezini olusturan sekiz ilgcedeki ortadgretim kurumlarinda ¢alisan
toplam 113 alan disindan atanmig rehber 6gretmene, Minnesota Is Doyum Olgegi ile Balay
(2000) tarafindan gelistivilen Orgiitsel Baghhk Olcegi uygulanmistir. Arastirmanin
sonucunda, Ankara il merkezindeki ortaégretim kurumlarinda ¢alisan alan disindan atanmig
rehber ogretmenlerin genel anlamda is doyumlarinin yiiksek bir diizeyde oldugu buna karsin
orgiitsel baghliklarimin ise orta diizeyde oldugu gériilmiistiir. Alan disindan atanan rehber
ogretmenlerin is doyum diizeyleri ile orgiitsel baghlik diizeyleri arasinda da anlaml, pozitif
ve orta diizeyde bir iliski oldugu saptanmistir.

Anahtar Sozciikler: Alan disi, rehber 6gretmen, is doyumu, orgiitsel baghlik.

Abstract

This purpose of research is, to explain the relationship between job satisfaction vs
organizational commitment among guidance teachers that were assigned out of their
professional field. Organizational Commitment Scala, which was developped by Balay (2000)
and Minnesota Job Satisfaction Questionnaire, has been applied to 113 Guidance Teachers
coming out of the professional field and who are already in charge at high schools of eight
towns of Ankara. As a result of this research, it is observed that; although job satisfaction
level of guidance teachers working in high schools of Ankara is relatively high but their
organisational commitment is at medium level. It is understood that there is a meaningful,
positive and medium level of relationship between Job Satisfaction and Organizational
Commitment among guidance teachers that were assigned out of their professional field.

Keywords: Out of professional field, guidance teacher, job satisfaction, organizational
commitment.

Yazigma adresi: *Prof. Dr., Gazi Universitesi Gazi Egitim Fakiiltesi Egitim Bilimleri Boliimii,
nguclu@gazi.edu.tr

**Rehber Ogretmen, Ankara Abidinpasa Lisesi, oktayzaman@yahoo.com



542 N. Giiglii — O. Zaman

Ogrenci merkezli egitim-6gretim modellerinin hayata gecmesiyle birlikte,
egitim sistemimizde rehber 6gretmen ihtiyaci da hizla artmistir. Universitelerin ilgili
boliimlerinden mezun olanlarin sayisinin bu ihtiyaca tam olarak cevap veremedigi
gerekcesiyle, Milli Egitim Bakanligi, Egitim Fakiiltelerinin Egitim Bilimlerindeki
diger alanlarindan (Egitimde Program Gelistirme, Egitimde Olgme Degerlendirme
vb.) ve Fen Edebiyat Fakiiltelerinin bazi boliimlerinden (Psikoloji, Sosyoloji, Felsefe
vb.) mezun olanlar1 da Rehber Ogretmen olarak atamis ve olusan ihtiyaci bu sekilde
karsilamay1 planlamistir.

Bugiiniin 6gretmeni, bir yiiksek 6gretim kurumunda dort yillik bir egitimle
ogretmenlik gorevine hazirlanmaktadir. Tyimser bir yaklasimla, bu hizmet 6ncesi
hazirlik yeterli olsa bile, ¢ok kisa bir siire sonra giincelligini yitirmektedir. Egitim
kurumlarindan mezun olduktan kisa bir silire sonra Ogretmenlerin bilgileri
eskimektedir (Aydin, 1993: 171). Dolayisiyla, bilgilerin bile ¢abucak eskidigi bir
donemde, alan dis1 atamalarin ne kadar anlamli ve gerekli oldugu kocaman bir soru
isareti olarak karsimizda durmaktadir.

Bu noktada, okullarda, agirlikli olarak normal 6grencilerden ¢ok, problemli
Ogrencilerle ugrasan ve onlarin normallesmesi siirecinde kullanilan rehber
Ogretmenlerin, bu konularla ilgili aldiklar1 egitimin yeterlilikleri tartigilirken, bu
egitimi hi¢ almamis olan diger béliim mezunlarin bu alana atanmasi bir sorun olarak
diisiiniilmektedir. Burada bir diger 6nemli sorun ise, alan disindan atanarak Rehber
Ogretmen olanlarin, bu alanda kendilerini ve yeterliklerini nasil hissettikleri
iizerinde yogunlasmaktadir.

Oncelikle aldiklar1 egitime uygun bir alanda galismamanin ve dolayistyla
tamamen uzak olduklar1 bu alanda ¢alismak zorunda kalmalarinin sonucunda sikinti
duymalar1 dogal olarak algilanmalidir. Ciinkii her seyden 6nce aldiklar1 egitim ve bu
egitim icin harcadiklart zaman nedeniyle, bosa kiirek ¢cekmislik hissinin olugsmasi
dogaldir. Universite egitimleri boyunca, gosterdikleri gayreti ve edindikleri
kazanimlari, is hayatina atildiklarinda kullanamamalarinin yaratacagi belirgin bir
hayal kiriklig1 meydana gelebilir.

Formasyonlarina uygun bir is alani bulamamanin neticesinde kendilerine
sunulan Rehber Ogretmen olabilme sansini  kullanan kisilerde, yukaridaki
nedenlerden otiirii belirli bir oranda is doyumlar1 ve orgiite bagliliklar1 noktasinda
bazi sorunlarin olabilecegi diigiiniilebilir.
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is Doyumu

Is doyumu, genel olarak, is ortamii olusturan durumlara karsi galisanlarm
gosterdikleri olumlu ya da olumsuz duygular veya tepkiler olarak tanimlanabilir
(Ozgiiven, 2003: 127). Is doyumu, isgorenlerin islerinden duyduklari hosnutluk veya
hosnutsuzluktur. Is doyumu, isin &zellikleri ile isgorenlerin talepleri birbirine uyum
sagladigr zaman gergeklesir (Davis, 1984: 96). Schermerhorn ve digerlerine, (1994:
144) gore is doyumu, kisilerin igleri hakkinda olumlu ya da olumsuz hislerinin
derecesidir. Kisinin isindeki goreve, fiziki ve sosyal sartlara karsi bir duygusal
cevabi olarak ele alinan i tatmini kavramu, kiginin igsinden beklediklerinden ne kadar
tatmin oldugunun bir gostergesidir.

Is doyumu, ¢ok yonlii ve oldukg¢a karmasik bir kavramdir. Ciinkii is
doyumunun kapsaminda iicret, ig arkadaslari, 6rgilit ve yonetim, ¢aligma kosullari,
isin niteligi gibi farkli boyutlar bulunmaktadir. Bu nedenle ¢alisan bir kiginin, isinin
bazi boyutlart ile ilgili doyumsuzluklart olsa bile is doyumunun oldugunu
sOyleyebilmesi, ¢ok boyutlu olan bdyle bir kavramin farkli agiklamalart olmasi
dogal sayilmalidir (Herr ve Cramer: 1988, Akt. Ozgiiven, 2003: 128).

Is doyumu gesitli noktalarda degiskenlik gdsterebilir. Bunun tiim toplumlar
icin genel bir dogrusu olamaz. Yani, her kosul ve ortamda farkliliklar meydana
gelebilir. Dolayisiyla, is doyumunu etkileyen ¢ok fazla degiskenin oldugunu kabul
etmek gerekmektedir. Bunlar bireysel ve orgiitsel faktorler olarak gruplandirilabilir.

Yas, cinsiyet, egitim durumu ve kidem, is doyumunu etkileyen bireysel
faktorlerdir. Herzberg ve arkadaslari yas ile i3 doyumu arasindaki iliskiye
deginmislerdir. Arastirmalar, genellikle yas ve is tatmini arasinda olumlu bir iliski
oldugunu gostermektedir. Geng c¢aliganlarin, isten beklentilerinin yiiksek olmast,
onlarin tatminsizlige kapilma olasiliklarin1 artirmaktadir. Bireylerin yaslandikca,
islerinden aldiklar1 tatminin arttig1 goriilmektedir. Bunun nedeni, deneyimlerinin
giiclenmesinden kaynaklanan uyum artig1 olabilir. Ayrica, yas ilerledik¢e ddiillerin
artmast, mesleki konumun yiikselmesi is tatmininde artis saglar (Erol, 1998: 133).

Caligmalarin bazilarinda, erkeklere gore daha kotii kosullar altinda calisan
kadmnlarm, islerinden daha ¢ok doyum elde ettikleri goriilmiistiir. Diger yandan,
kadinlarmn is doyumlarinin daha diisiik oldugunu belirten arastirmalarda, bu sonug,
kadmlarm eslik ve annelik rollerinin Oncelikli olmasi nedenine baglanmistir.
Kadmlar bu nedenle, caligma yasaminda iist diizey gereksinmeleri gidermeyi
amacglamamakta ve islerin parasal ya da fiziksel ddiilleriyle ilgilenmemektedirler

Tiirk Egitim Bilimleri Dergisi



544 N. Giiglii — O. Zaman

(Gezer, 1998: 30).Yapilan bazi arastirmalarda ise cinsiyet farkliliginin i doyumuna
etkisi olmadig1 goriilmektedir (Vecchio, 1991: 36).

Yine yapilan aragtirmalarda, egitimle is doyumu arasindaki iliski
incelendiginde her zaman ayni sonuglara varmak miimkiin olmamaktadir. Egitim
seviyesi ile ig tatmini arasindaki iligki oldukga belirsizdir. Baz1 durumlarda egitimi
yiiksek caligsanlarin 6zellikle iicret beklentilerinin de yiiksek olmasi nedeniyle is
tatminsizligine diistiikleri goriilmektedir. Bazen de egitimi yiiksek caliganlarin
orgiitsel oOdiillere daha ¢ok ulagmalari ve daha yiiksek ticret almalari s6z konusu
oldugundan, is tatminleri yilikselmektedir (Ulusoy, 1993: 23). Kisilerin kidem ve
deneyimleri arttik¢a, iyi mevkilere gelebilme imkénlar1 da artmaktadir. Bu da, isten
daha ¢ok tatmin olmalarmi saglamaktadir. Arastirmacilar 6ncelikle yoneticilerin is
tatmininin, yonetici olmayanlara oranla daha yiiksek oldugunu belirtmektedir.
Ayrica, hiyerarsik yapi igerisinde {ist seviyede olanlarin alt seviyede olanlara gore is
tatminleri daha ytliksek olmaktadir (Reitz, 1987: 213).

Hamilton ve Gilmer’in yaptiklari arastirmalarda  bireylerin  ise
baslamalarindan hemen sonra ig doyumu diizeyleri yiiksek olmakta, sonra bu diizey
diismektedir. Ancak kisilerin kidem ve deneyimleri arttik¢a iyi merkezlere gelebilme
imkanlar1 da artmaktadir. Bu da isten daha ¢cok doyum almalarin1 saglamaktadir
(Akt. Tahta, 1995: 12).

Is doyumunu etkileyen isin niteligi, {icret, calisma kosullari, terfi olanaklari,
caligma arkadaslari, yonetim vb. etmenler érgiitsel faktorlerdir. Isgdrenin, yaptigi
isten doyum almasi yaptig1 isin niteliklerini ne derece benimsedigiyle dogrudan
iliskilidir. Isgorenin, ¢alistig1 isin niteligini begenmesi, isten doyumun basta gelen
etkeni olmaktadir. Isgérenin isini begenmesi de asagidaki kosullara baghdir
(Bagaran, 1982: 203):

— Isgdrenin yeteneklerini kullanmaya elverisli olmast

— Yenilikleri 6grenmeye, gelismeye olanakli olmasi

— Isgoreni yaraticiliga, degisiklige ve sorumluluk almaya ydnlendirmesi
— Isin sorun ¢dzmeye dayanmasi

Buna benzer olarak Giinbay1r (2000: 5) insanlarin genellikle degisiklik,
farklilik ve yeni bir seyler aradiklar i¢in, islerinden kolayca sikilabileceklerini, bu
nedenle bir¢ok calisanin, bazi ¢abalara degecek miicadeleci bir is istediklerini
belirtmektedir. Saatlerce ayni isi rutin bir sekilde yapmanin, zamanla sikici bir hale
geleceginden bahsetmektedir.
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Bir orgiit, calisanina bilgi ve becerileri karsiliginda 6demede bulunur. Yeterli
bir iicret, ¢calisanin kendisini iste iyi hissetmesini saglar. Yetersiz iicret ise, ¢alisanin
orgiite kars1 olumsuz bir tutum gelistirmesine yol agar. Bu durum, ayni zamanda
calisanin 6zbenligini de olumsuz etkiler (Giinbayi, 2000: 5). Calisanin motivasyonu
ve is doyumu i¢in {icretin onemini ortaya koyan Giinbay1 (2000: 5) soyle devam
etmektedir: Odentiler, calisanlarin sundugu bilgi ve beceriler arttikca, yiikselme
egilimi gosterir. Bu nedenle bir garson i¢in, yiiksek olan ficret, bir bilgisayar
programcist i¢in diisiik olabilir. Diger taraftan, insanlarin yasam bigimleri de
farklilik gdsterir ve bu durum da onlarin paraya olan ihtiyaglarini etkiler. Ayni ise
sahip; ancak yasam bigimleri farkli olan bir ¢alisan igin yeterli goriilen bir 6denti,
diger calisan i¢in yeterli olmayabilir.

Bagaran (1982: 206) genel olarak isgdrenlerin, 1sis1, nemi, havalandirmasi,
15181, sessizligi, rahatligy, tehlikesiz olusu gibi yonlerden ¢alismaya elverisli kosullart
olan isi ve igyerlerini tercih ettiklerini belirtirken soyle devam etmektedir: “ayn1
sekilde, cogu isgoren, isyerinin evlerine yakin; ¢alistiklari binanin yeni, temiz; isleri
igin gerekli olan arag gereglerin iyi, kullanilir olmasin ister. Isgorenlerin, fiziksel
gereksinimlerini  karsilayacak  ¢alisma  kosullarint  aramalari, amaglarini
gerceklestirecek arag ve gereg istemeleri, hem verimlilik hem de iste doyum igin
gerekli goriilmektedir”.

Caligma kosullarinin is doyumunda etkili olmasinin nedeni ¢alisanin fiziksel
rahat1 icin iyi ¢alisma kosullarini arzulamasindan kaynaklanmaktadir. Ornegin, ¢ok
sicak veya az 151k fiziksel rahatsizliga neden olur, kirli veya yetersiz hava fiziksel bir
tehlike yaratabilir. Ayrica ¢alisma kosullart ¢alisanin is digindaki yasaminda da
etkili oldugundan 6nem tasimaktadir. Caligma saatleri uzun oldugunda, ¢alisanin
ailesiyle, arkadaslariyla gegirecegi is disindaki yasami i¢in az zamani kalir. Caligma
saatlerinde bazi esneklikler oldugunda veya c¢alisilmasi gereken siireler kisa
tutuldugunda is disindaki yasami daha tatmin edici olabilecektir (Ozday1, 1990: 41).

Diger is tatmin kaynaklari ile karsilastirdigimizda galisma sartlar1 is tatmini
iizerinde daha az etkilidir. Bunun nedeni ise fiziki sartlara kars1 ¢ikan g¢alisanlarin
daha farkli konulardaki hayal kirikliklarindan dolay: fiziki sartlar1 sembol olarak
kullanabilmeleridir. Bu hayal kirikliklar1 kisisel ya da yonetime giivensizlik gibi
konulardan kaynaklanabilmektedir. Bu hayal kirikliklarinin hallolmasi ile fiziksel
sartlar konusundaki sikayetlerin de yok oldugu gozlenmistir (Feldman, 1983: 198).

Ucret gibi, yiikselme olanag: da, isgorenin doyumunda 6nemli bir degisken
olmaktadir. Yiikselme olasiliginin en iist seviyede olmasi, sikligi, adil olmasi ile
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yiikselme isteginin isgérence duyulmasi, bu degiskenin doyum saglayicilik niteligini
artiran Ogelerdir (Basaran, 1982: 203). Sabuncuoglu (1987: 93) ise birgok kisinin
isletmeye girdikten sonra, hatta bazen girmeden 6nce, kisa zamanda yiikselme ve
gelisme olanaklarini aragtirdigindan bahsederken, isgoérenlerin, isletme igi ve dist
egitim olanaklarindan yararlanarak veya kisisel deneyim, bilgi ve becerilerine
dayanarak daha yiiksek mevkilere tirmanma yarisina girdiklerinin altin1 ¢izmektedir.

Isgorenin calistig: orgiitiin dogasi, yonetiminin niteligi isten doyumunda bash
basina 6nem tagimaktadir. Toplumca taninmig, 6nemli bulunan, hizmet g¢evresi genis
olan orgiitler ile iggorenlerin yaraticiligmma yer veren, takim calismasina elverisli
olan yonetim bigimleri, isgorenlere daha yiiksek doyum saglamaktadir (Basaran,
1982: 204-205). Yonetim kademesiyle isgorenler arasindaki iletisim kanallarinin
acik olmasi ve isgorenlerin kendilerini ifade etme olanagina sahip olmalar1 onlarn is
doyumunu artirma adina 6nemlidir. Karara katilma siirecinde de etkin bir yer bulan
isgoren, igini daha ¢ok benimsemeye ve yaptigi isten daha fazla tatmin olmaya
baslayabilmektedir. Boliiktepe’nin (1993: 9) de belirttigi gibi; is doyumu,
yOneticinin isgorene karst olan tutumuyla yakindan iligkili olup, yoneticinin
isgorenlere karst olumlu tutumu, onlara deger vermesi, yOnetici ve isgéren
arasindaki olumlu iliskiler isgorenin yaptig1 isten doyum elde etmesini
saglamaktadir.

Is doyumu ile ilgili aragtirmalarda, genel bir egilim olarak is doyumu ya da
doyumsuzlugunun bireyin yaptig1 isin nitelikleri ile ilgili oldugu, isin iyi ya da
olumsuz boyutlarinin is doyumunun kaynagi oldugu kabul edilmektedir (Ozgiiven,
2003: 136).

Is doyumunda 6nemli olan, bireyin is kavrammi algilayis bicimidir. Bu
kavram, kisiden kisiye degismektedir. Bireyin isten anladigi, isten beklentileri, deger
yargilari, inang ve tutumlari, is doyumu &lgiitlerini belirlemektedir. Isin toplumdaki
saygilig1 konusunda, kisilerin verdigi onem ve degerler birbirinden farklidir. Ayni
iste, ayn1 statiide calisan bireylerden birini tatmin eden iicret seviyesi, bir digerini
tatmin edemeyebilir. Ayrica bir birey, isinde iicret bakimindan tatmin olurken, esit
durumdaki bagka birine fazla iicret 6denmesi de is tatminsizligine neden olmaktadir.
Bundan da anlasilacag: gibi, is doyumu, sadece kisisel beklentilere bagl degildir;
burada ¢evresel iliskiler de etkili olmaktadir (Locke, 1976: 1297).

Diger orgiitlerden farkli ozelliklere sahip olan okul ortaminda calisan
isgorenler olarak 6gretmenlerin; giidiilenmis, tretken, istekli olmalari, beklentilerine
uygun bir Orgiit ortaminda bulunmalari, onlarin daha verimli ¢alismalarim
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saglayabilir. Bu da 6énemli bir konuyu olusturmaktadir. Ciinkii bir egitim ve kiiltiir
onciisii roliindeki 6gretmenlerin davranislarinin 6grencilere ve cevreye yansiyacagt
aciktir. Yeterince giidiilenmis 6gretmenler, okulun atilim yapmas: ve kiiltiirlii, iyi
egitilmis, kisaca nitelikli 6grenciler ve uzun vadede nitelikli isgiicli yetistirme
konularinda daha istekli davranabilirler. Giidiilenmis ve doyumlu o6gretmenler,
ogrencilere ornek olarak, onlarin da istekli ¢alismalarini saglayabilirler. Sosyal bir
girisim olan egitimde okul Orgiitiiniin isgorenleri olan dgretmenlerin gosterecegi
performans, okulun amaglarinin gergeklestirilmesinin 6n adimidir. Performansi
etkileyen en 6nemli etkenler ise isgorenlerin giidiilenmesi ve is doyumudur (Fisek,
1971: 180).

Ulkemiz egitim sisteminin tam olarak &grenci merkezli olmayan kapali
yapisi, terfi iglemlerinin is basarisi disinda bagka faktorlere bagh olmas: ve iicret
politikalarindaki hatalarm bir sonucu olarak nitelikli ve niteliksiz ¢alisan personel
ayriminin yapilamamasi da is doyumsuzlugunu artirmaktadir (Kog, 1998: 8).

Egitim oOrgiitlerinin verimliligi ancak &gretmenlerin yaptiklart isten doyum
saglamasi ve bdylece orgiit amaclar1 dogrultusunda davranmaya istekli olmasi ile
miimkiin olacaktir. Bu da ancak okul yoneticileri ve denetmenlerin Oncelikle
ogretmenlerde doyumsuzluk yaratan kosullari tespit ederek ortadan kaldirmasi ve
sonra da Ogretmenlerin etkin kilinmast amaciyla eylemde bulunmasi ile
gerceklesebilecektir. Bundan dolayr okul yoneticilerinin  ve denetmenlerin,
isgorenlerin iy doyum diizeyleri ve Ogretmenlerin kendilerinden ve Orgiitten
kaynaklanan is doyum etkenlerine verdigi dnemin derecesini bilmesinin son derece
onemli oldugu sdylenebilir (Erel, 2004: 3).

Okul danigsmanlari genglerin mesleki yasamlarina yon verici konumdadir ve
bu nedenle, dgrenciye model teskil edeceklerin, her seyden dnce kendisinin yaptig:
isten hosnut olmalar1 beklenir. Yani, bir 6grencinin neler istedigi, neler yapabilecegi,
Ogrenci i¢in uygun igin belirlenmesi ve ona uygun mesajlarin verilebilmesinin, okul
danigmanligindan hosnut kisilerce yapilmasi gerekliliginin ortaya koymaktadir
(Kocayiirek, 2000: 2).

Orgiitsel Baghhk

Orgiitsel baglhlik; calisamin orgiite olan psikolojik yaklasimmi ifade
etmektedir ve isgoren ile oOrgiit arasindaki iligkiyi yansitan, orgiit tiyeligini devam
ettirme kararia yol agan psikolojik bir durumdur (Williams, 2005). Schermerhorn
ve arkadaglar1 (1994: 144) orgiitsel bagliligi “kisinin calistig1 orgiit ile kurdugu
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kuvvetli kimlik birliginin ve kendisini orgiitiin bir pargasi olarak hissetmesinin
derecesidir” biciminde ifade etmislerdir. Orgiitsel baghliklikla ilgili literatiir
incelendiginde belki de en fazla kabul géren tanimlama Porter, Steers ve Mowday
tarafindan yapilmistir. Bu tanima gore baglilik; bireyler 6rgiitle 6zdeslestiklerinde ve
orgiitsel amag¢ ve degerler yoniinde ¢aba sarf ettiklerinde ortaya ¢ikmaktadir. Bu
tanima dayanarak bagliligin ii¢ unsurdan meydana geldigi ifade edilmektedir (Akt.
Col, 2004). Bu unsurlar: 6rgiitsel amag ve degerleri kabullenme ve bunlara gii¢lii bir
inan¢ duyma; Orglitsel amaglarin basarilmasi yoniinde ekstra ¢aba harcama; orgiit
iyeligini devam ettirme yoniinde giiclii bir istek duymadir.

Orgiitsel baglilig1, kisinin orgiitiine psikolojik baglihig1 olarak degerlendiren
O’Reilly III ve Chatman (1986), bir orgiite bagliligi iic boyutta ele almaktadirlar
(Akt. Balay, 2000: 18):

Uyum: Bu boyutta temel amag, belli dis ddiillere ulasmaktir. Bireyler tutum
ve davraniglarmi, belli kazanimlar1 elde etme ve belli cezalar1 savusturma temeline
oturtarak gerceklestirirler.

Ozdeslesme: Digerleriyle yakim iliskiler kurma istegine dayanir. Bireyler
tutum ve davraniglarini, kendilerini ifade etmek, doyum saglamak i¢in diger kisi ve
gruplarla iligkilendirerek gerceklestirdiginde 6zdeslesme meydana gelmektedir.

Issellestirme: Tiimiiyle bireysel ve orgiitsel degerler arasindaki uyuma
dayanmaktadir. Bu boyuta iligkin tutum ve davraniglar, bireyler, i¢ diinyalarini
orgiitteki diger insanlarin degerler sistemiyle uyumlu kildiginda gergeklesir.

Calisanlarin orgiite baghliklartyla ilgili ¢esitli degiskenlerden bahsetmek
miimkiindiir. Kisisel faktorler ile Orgiitsel baglilik arasinda giglii iliskiler
bulunmaktadir. Eldeki bulgular, baba mesleginin meslege baglilig1 etkiledigini
ortaya koyarken, Colombotos (1962), ailenin sosyo-ekonomik statiisii ile mesleki
normlara baglilik arasinda dogrudan bir iliski oldugunu goérmiistiir (Akt. Balay,
2000: 40).

Kisisel ozellikler orgiitsel baghlik iizerinde farkliliklar yaratabilir. Ornegin
yas, cinsiyet ve egitim seviyesindeki farkliliklar orgiitte elde edilecek ayricaliklar ile
orgiitsel giiclin gostergeleri olabilmektedir. Bu ayricaliklarin derecesi orgiitsel
baglilikta farkliliklar yaratabilmektedir (Erol, 1998: 71).

Ote yandan kidem, cinsiyet ve ik gibi demografik faktorlerin sistematik
olarak orgiitsel baglhilik faktorleriyle iliskisi bulunmustur. Farkli cinsler ve irktan
isgorenler arasinda ¢alisma, bireyin daha diisiik diizeyde psikolojik bagliligi, orgiitte
kalma istegi ve daha yiiksek siklikta devamsizlik demektir. Buna karsin kidem
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faktoriindeki farklilik, bir bagka ifadeyle, bireyin farkli kidemleri olan iggérenler
arasinda calismasi, onun daha iist diizeyde psikolojik baglilik, daha diisiik diizeyde
bireysel devamsizlik ve orgiitte daha fazla kalma istegi ile sonuglanmaktadir. Kisi,
kendisi ve ailesi i¢in baska bir yerde daha iyi firsatlara kavusma olanagi varken bir
orgiitte kalmakta 1srar ediyorsa buradan baglilik anlasilabilir. Ne var ki, bir orgiitte
caligma siiresinin uzun olusu orgiitsel bagliliga isaret etmek i¢in her zaman yeterli
degildir. Ayrica digerleriyle karsilastirildiginda, bireylerin farkli egitim diizeylerinde
olmalari, onlarin oOrgiitte daha fazla kalma istegini ortaya c¢ikarmistir (Tsui ve
digerleri 1992, 568; Wiener 1982, 421, Akt. Balay, 2000: 40).

Isin kapsami ve yapis1 orgiitsel baglilig1 etkileyen énemli bir faktordiir. Bu
faktor calisanin deger sistemi ile uyustugu siirece orgiitsel bagliligin olmasi ¢ok
dogaldir. Bu goriis orgiitsel bagliligin ilk incelenmeye baslandig1 yillardan itibaren
gecerliligini korumustur. Isin calisan igin tasidigi anlam az ise, toplumsal statii
diisiik ise (kapicilar vb.) orgiitsel bagliligin az olmasi, toplumsal ve kigisel degeri
yiiksek ise (doktor, avukat vb.) Orgiitsel bagliligin yiikksek olmasi bunu
acgiklamaktadir. Calisgan anlam bulmadigi ise az baglilik duyar. Diigiik seviyede
calisanlar igin yas, medeni durum, cinsiyet, egitim gibi kisisel 6zellikler orgiitsel
bagliligi daha ¢ok etkilemektedir. Fakat yiiksek statiili caliganlar igin kisisel
ozelliklerden ¢ok orgiitsel 6zellikler orgiitsel baglihig etkilemektedir. Ust seviyedeki
calisan profesyoneller i¢in otonomi, rol belirsizligi orgiitsel baglilig: etkileyen ¢ok
onemli bir etken olarak aragtirmalarda ortaya ¢ikmaktadir (Erol, 1998: 73).

Arastirmalar, yapilan isin Ozelliklerinin ¢alisanin bagliligini etkiledigini
ortaya koymustur. Genellikle ¢alisanin sorumluluk duygusunu azaltan isler baglilig
da azaltabilir. Yapilan isin pek c¢ok oOzelligi, calisanin sorumluluk algisini
etkileyebilir. Bazi mevkiler daha ¢ok sorumluluk tasirlar ve daha yiiksek mevkilerde
olan insanlar bagliliga daha ¢ok yatkindirlar. Benzer olarak, bazi isler calisanlarina
daha ¢ok sorumluluk ve kigisel karar alma imkani tanir ve bu tiir gérevlerde bulunan
calisanlarin, daha az 6zgiirliige sahip calisanlara gore daha uygun yaklagimlara sahip
olduklar1 belirlenmistir (Cetin, 2004: 105).

Diger taraftan, is arkadaslarmma bagliligin, orgiitsel bagliligi dogrudan
etkileyen bir faktér oldugu sonucuna ulasilmistir. Orgiitsel baglilik iizerindeki is
arkadaslarina baglilik etkisinin, ise baglilik kadar giiclii olmamasina karsin, sosyal
katilimin kuramsal olarak orgiitsel baglilikla iligkili oldugu ileri siiriilmiistiir. Sosyal
bag, orgiitsel baglilik iizerinde Gnemli gevresel etkiler yaratmaktadir. Orgiitten
ayrilma, bir sekilde degerli olan is arkadaslarindan ayrilma anlamina geldiginden
bireyler, sosyal baglar1 kesmeyerek orgiitte kalmay1 yeglerler. Ayrica, is gruplari,
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orgiitsel baglilik iizerinde bagimsiz bilyiik etkiler de yaratabilirler. Fakat bu etkiler
her zaman yararli olmayabilir. Destek¢i bir is cevresinde grup iiyeleri, karsilikli
ama¢ uygunlugu algis1 yoluyla orgiitle 6zdeslesebilirler. Ne var ki, rekabetci is
kosullar1 altinda, grup amaglari drgiitsel amaclar1 geriye itebilir. Ideal olarak, is
grubunun amaglart ile orgiitsel amaglar uygun oldugunda, yiiksek diizeyde is
grubuna baghlik daha giiglii bir orgiitsel bagliliga yéneltir. Is grubunun amaglari ile
orgiitsel amaglar uygun olmadiginda ise, gruba baglilik orgiitsel baglilikla iliskisiz
olacaktir (Randall ve Cote 1991, 209, Akt. Balay, 2000: 46).

Orgiitiin organizasyon yapisi, benimsedigi is siirecleri ve ydnetim tarzi,
calisanlarin baglilik diizeyleri lizerinde etkili olmaktadir. Baglilik ile dogrusal yonde
bir iliski gosterdigi saptanan yapisal faktorler; karar verme siirecleriyle, sirket
politikalarinin  ve ydntemlerinin yapisal ozelligidir. Ornegin, merkezlesmeyle
baghilik arasinda negatif bir iliski bulunmaktadir. Otonominin yiiksek oldugu
orgiitlerde, baglilik artarken, otonominin diisiik oldugu orgiitlerde, baglilik
diismektedir (Israel, 1998: 28).

Yonetim tarzi orgiitsel degerlere ve hedeflere bagliligi artirmaktadir. Eger iist
yonetim Orgiitsel kiiltiire ve degerlere 6nem verirse, verimlilik ve yenilik¢ilik
artmaktadir. Bu da orgiitsel baglilig1 artirmaktadir. Bu nedenle bir¢cok arastirma,
liderlik tarzina ya da daha genis bir kavram olan orgiit kiiltliriine 6nem vermistir.
Son yillarda yapilan arastirmalar ise Orgiitsel bagliligin calisanlarin Dbiitiinsel
yonetim algisindan ve arkadaglik grubu algisindan daha ¢ok etkilendigini ifade
etmektedir. Esnek ve katilimer yOnetim tarzi orgiitsel bagliligi olumlu yonde
etkilemektedir. Ciinkii bu tarz yonetim, rol stresini azaltmaktadir. Yonetimin
calisanlar1 insan olarak ele almasi, Orgiitii ise sosyal ve kiiltiirel bir sistem olarak
diisiinmesi, yonetime esneklik, uyum, orgiite ise istikrar kazandirmaktadir (Rachid,
1994: 980-981, Akt. Erol, 1998: 74-75).

Orgiitsel baglilig1 etkileyen bir diger faktor de dis faktorlerdir. Bu
faktorlerden biri profesyonelliktir. Profesyonellik s6z konusu oldugunda ¢eliskili bir
orgiitsel baglilik kavrami karsimiza ¢ikmaktadir. Hukuk, tip, miithendislik ve diger
bazi teknik alanlardaki profesyoneller i¢in ya meslegine ya da orgiitiine baglilik
onem kazanmaktadir. Hem meslegine hem de Orgiitine baglilik ise bir ikilem
dogurabilmektedir. Eger orgiit mesleki gelisim saglanmasina katkida bulunuyorsa ya
da kariyer beklentileri meslekleri disinda orgiite bagh ise bu durumda kisilerin
meslege bagliliklari olumsuz etkilenirken oOrgiite bagliliklar1 artabilmektedir. Bu
nedenle profesyonellerde iist diizey yonetici olmak ve ticret ile orgiitsel baglilik
arasinda olumlu bir iligski goriilebilmektedir (Gunz, 1994: 802). Profesyonellerde
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karsilasilan bu celiski mesleki beklentileri ve degerlerin Orgiitsel uygulamalarla
biitiinlestirilmesi ve bir mesleki-orgiitsel baglilik saglanmasi ile giderilebilir.
Boylece profesyonellerin orgiitten ayrilmasi ve devamsizlik gibi is davraniglarinin
oniine gecilebilir (Aryee, 1990:547, Akt. Erol, 1998: 74-75).

Orgiitsel baglilikla ilgili arastirmalarin cogu baghligin erdemlerini 6ver. Bu
aragtirmalarda orgiite bagli ¢alisanin mutlu ¢alisan oldugunu, orgiitiin basarisinin
iiyelerin zaman ve ¢aba harcamasi sayesinde gergeklestigini ve orgiitiin degerlerine
baglhiligin kisinin yasantisina bir anlam kattigin1 okursunuz. Bunlara gore baglilik
verimliligi arttirir, iiretilen mamuliin kalitesini saglar ve uygulanabilir yeniliklerin
ortaya ¢ikmasini garanti eder (Salancik, 1991: 306, Akt. Cetin, 2004: 90).

Her orgiit, iiyelerinin orgiitsel bagliligini artirmak ister. Arastirmalar orgiitsel
baglilig1 yiiksek calisanlarin gorevlerini yerine getirmede daha c¢ok c¢aba
harcadiklarini gostermektedir. Buna ek olarak, orgiitsel baghlig: yiiksek ¢alisanlarm
orgiitte daha uzun siire kaldiklar1 ve orgiit ile olumlu bir iliski yiiriittiikleri ifade
edilmektedir. Dolayisiyla orgiitsel baglilik ve is sadakati arasinda olumlu bir iligki
vardir (Gregory, 1990: 464, Akt. Erol, 1998: 63).

Her baghlik tiirii bireyi bir sekilde orgiite baglar; fakat her tiir birey is
ortamindaki davraniglarini yonlendirmesi baglaminda farkli etkilere sahiptir.
Ornegin, duygusal bagliliga sahip bir calisan, kendi pozisyonunun gerektirdigi
sorumlulugun tizerine ¢ikarak orgiitiin hedeflerine ulagmasina yardimeci olmaya
calisir. Yiiksek duygusal bagliliga sahip c¢alisanlar ise i ortaminda daha az
devamsizlik ile daha fazla is motivasyonu ve orgiitsel vatandashk egilimindedirler.
Fakat devam baglihg1 olumsuz bir etkilesim igerisindedir. Oyle ki galisanlar yalniz
kendinden bekleneni yapar. Yiiksek oranlarda devamsizliga ve diisiik motivasyona
sahiptirler (Cetin, 2004: 92).

Egitim orgiitleri gibi, bireyleri degistiren ve iiretken hale getiren oOrgiitler
dikkate alindiginda, burada gorev yapan yonetici ve 6gretmenlerin, asgari diizeydeki
cabalarini saglayan orgiitsel denetime tek basina giivenilemez. Bunun igin, biiyiik
6lgiide giidiilenmis, ayrica okullar1 ve isleriyle st diizeyde 6zdeslesmis isgérenlere
gereksinim vardir (Katz ve Kahn, 1977: 408, Akt. Balay, 2000: 2).

Diisiik 6gretmen bagliligi ayni zamanda Ogrenci basarisini azaltmaktadir.
Tiikenmis 6gretmenler dgrencilere karsi daha az sevecen, smiftaki karigikliga karst
daha az hosgorii, daha fazla endise ve bitkinlik gostermektedirler. Bu tiir
Ogretmenler, dgretimlerinde akademik kaliteyi gelistirme konusunda daha az plan
yapmakta ve kendilerini etkili 6gretim sunmadan alikoyan otoritenin kurallarina
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kars1 ¢ikmada daha ¢ekingen davranmaktadirlar. Sonucun, 6gretmenlerle 6grenciler
arasindaki bir anlagma bigimini aldig1 sdylenebilir. Buna gore ogretmenler, daha
fazla sosyal iliskilerin oldugu daha diizenli bir smnifa karsilik olarak, dgrencilerine
yonelik entelektiiel beklentilerinde azalmaya gitmektedirler (Firestone ve Pennel,
1993: 493, Akt. Balay, 2000: 5).

Evrensel diizlemde ve Tirkiye’deki egitimi gelistirme cabalarina karsin,
egitim sistemimizin nitelik sorunlar1 azalmak bir yana daha da artmaktadir. Nitelige
iliskin bu sorunlarin, sistemde gorev yapan isgorenlerin baglhilk diizeyi ile iliskili
oldugu soylenebilir. Egitim isgérenlerimizin islerine ve okullarma doniik
bagliliklarinda artan oranda bir diismenin oldugu gézlenmektedir. Baghliktaki bu
azalmanin, sistemdeki insan kaynaklarinin etkili bigimde kullanilmamasi ve baglilik
gelistirme stratejilerinin yeterince uygulanmamasiyla yiliksek diizeyde iliskisi
bulunmaktadir (Balay, 2000: 7).

Is doyumu ve orgiitsel baglilik iliskisinin incelendigi calismalarda ise, is
doyumunun &rgiitsel bagliligi, orgiitsel bagliligin da is doyumunu anlaml bir iligki
icerisinde etkiledigi tespit edilmistir (Komiirciioglu, 2003; Akinaltug, 2003; Yiiksel,
2003; Kirel, 1999). Ancak, Tuncer (1995) isgorenlerin genel olarak islerinden
doyum saglamalarina karsin, kigisel ve orgiitsel degerler sistemindeki farkliliklar
nedeniyle orgiitsel baglilik diizeyinde 6nemli sorunlar yasadigini tespit etmistir.

Bu baglamda, bu ¢alismanin temel problemi olarak, 6gretmenlik meslegine
alan dis1 olarak atananlarin, c¢alisma ortamlarinda neler hissettikleri ve bu
hissettiklerinin onlarin kuruma olan bagliliklarint nasil etkiledigi sorusu karsimiza
¢ikmaktadir.

Amacg

Bu arastirmanin amaci, ortadgretim kurumlarinda calisan alan disindan
atanmis rehber 6gretmenlerin is doyumlari ile orgiitsel bagliliklart arasindaki iliskiyi
belirlemektir. Bu amaca bagl olarak, aragtirmada su sorulara cevap aranacaktir:

1- Ortadgretim kurumlarinda ¢alisan alan disindan atanmis rehber
Ogretmenlerin ig doyum diizeyleri ve orgiitsel bagllik diizeylerine iliskin dagilim
nasildir?

2- Ortadgretim kurumlarinda ¢alisan alan disindan atanmis rehber
Ogretmenlerin is doyum diizeyleri cinsiyet, mezun olduklart fakiilte, 6gretmenlik
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meslegindeki kidem ve rehber dgretmenlikteki kidem degiskenlerine bagl olarak
anlamli bir farklilik géstermekte midir?

3- Ortadgretim kurumlarinda c¢alisan alan disindan atannmus rehber
Ogretmenlerin Orgiitsel bagliliklari uyum boyutu dikkate alinarak cinsiyet, mezun
olduklar fakiilte, 6gretmenlik meslegindeki kidem ve rehber 6gretmenlikteki kidem
degiskenlerine bagli olarak anlaml bir farklilik géstermekte midir?

4- Ortadgretim kurumlarinda c¢alisan alan disindan atanmig rehber
Ogretmenlerin Orgiitsel bagliliklart 6zdeslesme boyutu dikkate alinarak, cinsiyet,
mezun olduklar fakiilte, 6gretmenlik meslegindeki kidem ve rehber 6gretmenlikteki
kidem degiskenlerine bagl olarak anlamli bir farklilik gostermekte midir?

5- Ortadgretim kurumlarinda c¢alisan alan disindan atannmus rehber
Ogretmenlerin orgiitsel bagliliklari igsellestirme boyutu dikkate alinarak cinsiyet,
mezun olduklar fakiilte, 6gretmenlik meslegindeki kidem ve rehber 6gretmenlikteki
kidem degiskenlerine bagli olarak anlamli bir farklilik gostermekte midir?

6- Ortadgretim kurumlarinda c¢alisan alan disindan atannmis rehber
ogretmenlerin ig doyumlar: ile orgiitsel baglliklar arasinda anlaml bir iliski var
midir?

Yontem

Bu arastirma, ortadgretim kurumlarinda calisan alan digindan atanmis rehber
Ogretmenlerin i3 doyumlar1 ile orgiitsel bagliliklar1 arasindaki iligkiyi ortaya
koymaya caligan betimsel bir ¢aligmadir.

Evren ve Orneklem

Aragtirma evreni, c¢alisma evrenini olusturmaktadir. Ankara Biiyiiksehir
Belediyesi sinirlar1 kapsaminda bulunan resmi ortadgretim kurumlarinda, 2004-
2005 egitim-6gretim yilinda, alan digindan atanarak calisan rehber Ogretmenler,
aragtirmanin evrenini olusturmaktadir.

Bu dogrultuda, Ankara’da bulunan sekiz merkez ilgedeki (Altindag,
Cankaya, Etimesgut, GoOlbasi, Kegioren, Mamak, Sincan ve Yenimahalle)
ortadggretim kurumlarinda ¢aligan toplam 192 alan digindan atanmis rehber 6gretmen
aragtirmanin evrenini olusturmaktadir. Bu evrenden anketi cevaplayan rehber
Ogretmen sayis1 113’tiir.
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Sinirhliklar

Bu c¢aligma, Ankara Biiyliksehir Belediyesi sinirlari igerisindeki devlet
ortaggretim kurumlarinda, 2005-2006 egitim-6gretim yilinda, alan disindan
atanarak calisan rehber dgretmenlerle sinirlidir.

Hangi okulda alan digindan atanan rehber 6gretmenlerin calistigr ile ilgili
bilgiler Ankara Milli Egitim Midiirliigi’nden alinan verilerle sinirhdir.

Ayrica, arastirma, ankete katilan rehber Ogretmenlerin, ankete verdikleri
cevaplarin igtenligi ile sinirlidir.

Veri Toplama Araclari

Aragtirmada kullanilan 6lgme aract ii¢ bolimden olugmaktadir. Birinci
boliimde rehber ogretmenlerin kisisel 6zelliklerini anlamaya ydnelik “cinsiyet”,
“ggitim durumu” ve “kidem”le ilgili sorular bulunmaktadir. Ikinci béliimde, is
doyumu konusunda Tirkiye’de ve diinyada en ¢ok kullanilan 6lgeklerden olan
Minnesota Is Doyum Olgegi Kisa Formu’na ait 20 soru bulunmaktadir. Olgme
araciin {gilincii bolimiinde ise, Balay (2000) tarafindan gelistirilen 27 soruluk
Orgiitsel Baglilik Olgegi bulunmaktadar.

Minnesota Is Doyum Olgegi, isgorenlerin kendi islerinden aldiklar1 doyumu
dlgmek icin tasarlannugtir. Ug degisik formu mevcuttur. Bunlardan iki tanesi uzun
form ve bir tanesi de kisa formdur.

Minnesota is Doyum Olgegi 1967 yilinda Weiss, Dawis, England ve Lofquist
tarafindan gelistirilmistir. Minnesota Is Doyum Olgegi 1-5 arasinda puanlanan besli
Likert tipi bir 6lcektir. Olgek puanlamasinda, hi¢ memnun degilim; 1 puan, memnun
degilim; 2 puan, kararsizim; 3 puan, memnunum; 4 puan, ¢ok memnunum; 5 puan
olarak degerlendirilmektedir. Olgekte ters soru bulunmamaktadir
(http://ab.org.tr/ab06/0zet/104.html, 02/07/2006).

Bu arastirmada uygulanacak 6l¢gme aracinin {iglincii boliimiinde ise Balay
(2000) tarafindan gelistirilen Orgiitsel Baglilik Olgegi bulunmaktadir. Bu 6lcek,
bireyin orgiitle biitiinlesmedeki goreceli giiciinii saptamak iizere ii¢ boyutta
hazirlanmistir. Boyutlandirmada her boyut birer alt 6l¢ek olarak diisliniilmiistiir. Bu
amagcla literatiir esas alinarak, anket, uyum, ozdeslesme ve i¢sellestirme olmak iizere
ii¢ boyutta-alt dlgege ayrilmistir (Balay, 2000: 123).

Veri toplama aracinda, katilimcilarin verilen ifadelere iliskin tepkilerini
belirlemede 1-5 arasinda puanlanan Likert tipi besli derecelendirme Olgegi
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kullamlmustir. Olgek puanlamasinda, hi¢ katilmiyorum; 1 puan, az katiliyorum; 2
puan, orta diizeyde katiliyorum; 3 puan, ¢ok katiliyorum; 4 puan ve tam katiliyorum;
5 puan olarak degerlendirilmektedir (Balay, 2000: 123-124).

Olgek toplam 27 sorudan olusmaktadir. Bu sorulardan ilk sekiz tanesi (1—8)
uyum faktoriinii, sonraki sekiz tanesi (9-16) ozdeslesme faktoriinii ve geriye kalan
son 11 tanesi de (17-27) i¢sellestirme faktoriini temsil etmektedir.

Gecerlik ve Giivenirlik Calismalar:

Bu aragtirmada, giivenirlik ve gegerliligi tiim diinyada kabul goérmiis olan ve
simdiye kadar pek ¢ok arastirmada kullanilan “Minnesota Is Doyum Olgegi” ile yine
gecerligi ve giivenirligi test edilmis olan Balay (2000) tarafindan gelistirilen

“Orgiitsel Baglihik Olgegi” kullanilmustir.

1967 yilinda Weiss, Dawis, England ve Lofquist tarafindan gelistirilen
Minnesota is Doyum Olcegi, Baycan tarafindan (1985) Tiirkceye cevrilip, gecerlilik
ve giivenirlilik c¢aligsmalar1 yapilmistir (Cronbach Alpha=.77) (http://ab.org.tr/
ab06/0zet/ 104.html, 02/07/2006).

Bu sonugla Minnesota Is Doyum Olcegi’nin gegerli ve giivenilir bir 6lgme
arac1 oldugu kabul edilmistir. Olgekten alinacak yiiksek puan, is doyumunun yiiksek
oldugunu, diisiik puan ise is doyumunun diisik oldugunu gostermektedir
(http://ab.org.tr/ab06/0zet/104.html, 02/07/2006).

=99

Ug faktorlii olarak saptanan “Orgiitsel Baghlik Olgegi”nin her bir alt faktorii
icin giivenirligin bir gostergesi olarak alfa i¢ tutarlik katsayist ve bu kapsamda
madde toplam korelasyonlar1 hesaplanmistir. Madde toplam korelasyonlari birinci
faktor i¢in .38 ile .68, ikinci faktor igin .33 ile .75 ve lgiinci faktor igin .53 ile .83
arasinda degismektedir. Buna gore, 6lgekte yer alan maddelerin, iyi derecede ayirt
edici olduklar1 sdylenebilir. Birinci faktor i¢in hesaplanan alfa katsayis1 .79 iken,
ayni katsay1 ikinci faktor igin .89 ve iiglincii faktor igin .93’tiir (Balay, 2000: 125-
126).

Bu bulgulara gore, Orgiitsel Baghlik Olcegi’nin iic faktorlii gecerli ve
giivenilir bir 6lgme araci oldugu kabul edilmistir. Buna gore dlgekte ii¢ faktdr igin
faktdr puanlart {izerinden analizler yapilabilir. Yiiksek puan, orgiitsel baghligin
yiiksek oldugunu, diigiik puan ise bu baghligm diisik oldugunu gosterir (Balay,
2000: 125-126).
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Ancak, kullanilan bu oOlgeklerin arastirma evrenine uygunlugunun test
edilmesi i¢in ayrica giivenirlik ¢calismasi yapilmistir. Bu ¢alismada Ankara ili Cubuk
ve Elmadag ilgeleri Rehber Ogretmenleriyle (toplam 40 kisiyle), 3 hafta arayla, test-
tekrar test galismasi yapilmistir. On test sonuglar1 iizerinden faktorlerin madde
toplam korelasyonlar1 ve Cronbach Alpha degerleri SPSS programi kullanilarak
hesaplanmistir. Ayrica test-tekrar test uygulamasi sonucunda elde edilen veriler de
SPSS programi kullanilarak analiz edilmistir. Yapilan giivenirlik analizi sonucunda,
is doyumuyla ilgili yapilan 6n test ve son test degerleri arasinda ¢ok yiiksek
diizeyde, pozitif ve anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir (r=.951, p<.01). Buna
gore ayn1 gruba ii¢ hafta icerisinde degisik zamanlarda uygulanmis olan dlgegin, her
iki uygulamada da 6l¢iim degerleri ¢ok yiiksek bir oranda birbirine benzemektedir.
Yani her iki zaman diliminde de yapilan uygulamalarda, benzer 6l¢iim degerlerine
ulagilmistir denilebilir.

Yapilan giivenirlik analizi sonucunda, orgiitsel baglilikla ilgili yapilan 6n test
ve son test degerleri arasinda ¢ok yiiksek diizeyde, pozitif ve anlaml bir iligki
oldugu goriilmektedir (r=.858, p<.01). Buna goére ayni gruba ii¢ hafta icerisinde
degisik zamanlarda uygulanmis olan 6lgegin, her iki uygulamada da Sl¢lim degerleri
¢ok yiiksek bir oranda birbirine benzemektedir. Yani her iki zaman diliminde de
yapilan uygulamalarda, benzer 6l¢iim degerlerine ulasilmistir denilebilir.

Sonug itibariyla, arastirmada kullanilacak Slgme aracinin ¢ok yiiksek bir
gecerligi ve gilivenirligi oldugu tespit edilmistir.

Verilerin Toplanmasi

Aragtirmada kullanilacak olan 6lgme aracinin dgretmenlere uygulanabilmesi
icin Milli Egitim Bakanligindan izin alinmistir. Alinan izin dogrultusunda, 6lgme
aract bizzat aragtirmaci tarafindan okullardaki rehber G&gretmenlere ulastirilmis,
gerekli agiklamalar yapilmis ve 6lgme araglarinin cevaplandirilmasi saglanarak geri
almmustir.

Arastirma kapsaminda gidilen biitiin okullardaki rehber 6gretmenlerden alan
dis1 atananlar tespit edilmis ve sadece onlara anket uygulanmistir. Bu dogrultuda
toplam 113 6gretmen tarafindan anket formu doldurulmustur.
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Verilerin Analizi

Aragtirmanin alt problemlerinin ¢6ziimlenmesi ic¢in elde edilen verilerin
analizinde frekans, ylizde, aritmetik ortalama gibi istatistiksel degerler ile t-testi,
tek-yonlii varyans analizi ve Pearson Korelasyon Analizi gibi hesaplama yontemleri
kullanilmstir. Bu islemler bilgisayarda SPSS programinda yapilmistir.

Alan disindan atanan rehber oOgretmenlerin is doyumlar1t ve Orgiitsel
bagliliklar1 aritmetik ortalama kullanilarak betimlenmistir. Faktor ortalama puaninin
hesaplanmasi i¢in 6nce her maddede alinan puanlar toplanmig ve bdylece her bir
rehber 6gretmen igin bir faktér puani bulunmustur. Daha sonra bu puanlar, madde
sayisina boliinerek besli derecelendirme Olgeginden alinacak puan araliklarina
indirgenmistir. Analizlerde bu puanlar kullanilmistir. Karsilastirmalarda p<.05
anlamlilik diizeyi esas alinmustir.

Bulgular, Yorumlar ve Tartisma

Bu bolimde, arastirmada ele alinan ana problem ve alt problemlerin
¢Oziimlenmesi sonucunda elde edilen bulgular ve bulgulara iliskin yorum ve tartigma
bulunmaktadir.

1- Ortadégretim Kurumlarinda Calisan Alan Disindan Atanmis Rehber
Ogretmenlerin Is Doyum Diizeyleri ve Orgiitsel Baghhk Diizeylerine Iliskin
Dagilim Nasildir?

Tablo 1

Alan Disindan Atanmis Rehber Ogretmenlerin Is Doyumu ve Orgiitsel Baglhhga
Iliskin Algilart Dagilimi

n Minimum | Maksimum H S
Is Doyumu 113 38,00 96,00 | 71,82 9,84
Orgiitsel Baghihk | 113 39,00 105,00 | 73,67 | 12,84
Uyum 113 8,00 32,00 | 16,26 5,60
Ozdeslesme 113 8,00 34,00 | 21,97 6,36
Icsellestirme 113 13,00 53,00 | 3543 9,02

Tablo 1 incelendiginde, 6gretmenlerin is doyumunun (£=71,82), orgiitsel
baghhgn (£=73,67), diizeyinde, bu dagilimlarin ise ortalamalarin iizerinde oldugu
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goriilmektedir. Orgiitsel baghligin alt boyutlar1 incelendiginde igsellestirme
(£=35,43) ve 6zdeslesme (£=21,97), ortalamanin iizerinde bir deger alirken, sadece
uyum alt boyutunun (£=16,26) ortalamanin altinda bir degere sahip oldugu
goriilmektedir. Baska bir anlatimla, 6gretmenlerin is doyumu ve orgiitsel baghliklart
orta diizeydedir. Dagilimin standart sapma diizeyi incelendiginde, en homojen
degerlendirmenin orgiitsel bagliligin alt boyutlarindan uyum alt boyutunda (S=5,60),
en heterojen degerlendirmenin ise orgiitsel bagliligin genel dagiliminda (S=12,84)
oldugu goriilmektedir.

Erel’in (2004: 71) brang &gretmeleriyle yaptigi is doyumu calismasinda,
iicretler disinda diger tiim boyutlarda 6gretmenlerin i doyum seviyeleri yiiksek
¢ikmistir. Gilinbayr’'nm (2000: 104) 6gretmenlerin is doyumuna yonelik yaptigi
arastirmada, en az doyumun elde edildigi boyut “6dentiler” olarak sekillenmistir.
Varlik (2000: 80) tarafindan 6gretmenlerin iy doyumu iizerine yapilan arastirmada
da benzer sonugclara ulasilmistir. Ogretmenlerin iicret disindaki diger degiskenlerde
yiiksek diizeyde is doyumuna sahip olduklari goriilmiistiir. Bu durum arastirma
bulgularin: destekler niteliktedir.

2- Orta6gretim Kurumlarinda Calisan Alan Disindan Atanmis Rehber
Ogretmenlerin is Doyum Diizeylerinin Baz1 Degiskenlere Gore incelenmesi

a- Cinsiyete Gore is Doyum Diizeyi
Tablo 2
Cinsiyete Gore t-Testi Sonuglart

CINSIYET |N | % S |Sd |t p
Bayan 64 | 3,61 | ,48
Bay 49 | 3,56 | ,51

111,51 | ,61

Tablo 2’de gorildiigii iizere, alan disindan atanmig rehber 6gretmenlerin is
doyum diizeyleri, cinsiyete gore anlamli bir farklilik gostermemektedir [t;;1)= .51,
p> .05]. Erkek 6gretmenlerin is doyum diizeyleri (£=3.56) ile bayan 6gretmenlerin
is doyum diizeyleri (£=3.61) birbirine ¢ok yakindir ve her iki grupta da yiiksek bir
i doyumu go6zlenmektedir. Bu bulgu, ortadgretim kurumlarinda calisan alan
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disindan atanmis rehber Ogretmenlerin is doyum diizeyleri ile cinsiyet arasinda
anlaml bir iligkinin olmadig1 seklinde yorumlanabilir.

Balay’m (2000) yaptig1 arastirmada cinsiyet degiskeniyle ilgili bulgular
hakkinda, bu aragtirmadakine benzer sonuglara ulasilirken, diger degiskenlerle ilgili
bulgular arastirmay1 desteklememektedir. Benzer sekilde, Ozsoy ve arkadaslari
(2004) cinsiyet, yas, egitim diizeyi gibi degiskenlerin oOrgiitsel baglilikla iliskisi
olmadigin1 belirlemistir. Varoglu da (1993) c¢alismasinda benzer sonuglara
ulagmustir.

b- Mezun Olduklan Fakiilteye Gore is Doyum Diizeyi
Tablo 3
Mezun Olduklar: Fakiilteye Gore t-Testi Sonuglart

FAKULTE N|x |S |Sd T |p
Fen Edebiyat Fakiiltesi | 38 | 3,63 | ,53

- Y] 111 |,56 | ,58
Egitim Fakiiltesi 75 13,57 | ,47

Tablo 3’te gorildigi {izere, alan disindan atanmig rehber 6gretmenlerin is
doyum diizeyleri, mezun olduklart fakiilteye gore anlamli bir farklilik
gostermemektedir [t;1y= .56, p> .05]. Fen Edebiyat Fakiiltesi mezunu dgretmenlerin
is doyum diizeyleri (£=3.63) ile Egitim Fakiiltesi mezunu gretmenlerin is doyum
diizeyleri (£=3.57) birbirine ¢ok yakindir ve yiiksek bir is doyumu gozlenmektedir.
Bu bulgu, ortagretim kurumlarinda ¢alisan alan digindan atanmig rehber
Ogretmenlerin ig doyum diizeyleri ile mezun olduklar: fakiilte arasinda anlamli bir
iligkinin olmadigimi gostermektedir.

c- Ogretmenlik Meslegindeki Kideme Gére is Doyum Diizeyi
Tablo 4
Ogretmenlik Meslegindeki Kideme Gore Tek Faktorlii Varyans Analizi Sonuclart

Varyanvsm Kareler sd Kareler Fp
Kaynagi Toplamu Ortalamasi

Gruplararasi 8,40 2 4,20 ,04 | ,96
Gruplarigi 10852,06 110 | 98,66

Toplam 10860,46 112
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Tablo 4’teki analiz sonuglari, alan disindan atanmis rehber 6gretmenlerin is
doyum diizeyleri arasinda, 6gretmenlik meslegindeki kidemleri bakimindan anlaml
bir fark olmadigimi gostermektedir [F(o.119= .04, p>.05]. Baska bir deyisle, alan
disindan atanmis rehber 6gretmenlerin, 6gretmenlik meslegindeki kidemleri, onlarin
is doyumlarina anlamli bir etki etmemektedir.

d- Rehber Ogretmenlikteki Kideme Gore is Doyum Diizeyi
Tablo 5
Rehber Ogretmenlikteki Kideme Gére Tek Faktorlii Varyans Analizi Sonuglart

Varyarlsm Kareler 3d Kareler F | op
Kaynagi Toplami1 Ortalamasi

Gruplararasi 29,97 2 14,99 | ,15 | ,86
Gruplarigi 10830,49 | 110 98,46

Toplam 10860,46 | 112

Tablo 5’teki analiz sonuglari, alan disindan atanmis rehber 6gretmenlerin is
doyum diizeyleri arasinda, rehber 6gretmenlikteki kidemleri bakimindan anlamli bir
fark olmadigin1 gostermektedir [F,.110= .15, p>.05]. Diger bir deyisle, alan disindan
atanmig rehber O&gretmenlerin, rehber Ogretmenlikteki kidemleri, onlarin is
doyumlarina anlamli bir etkide bulunmamaktadir.

Bu ¢alismada cinsiyet, mezun olunan fakiilte ve kidem gibi degiskenlerin is
doyumuna etki etmedigi sonucuna ulasilmistir. Bunda rehber O6gretmenlerin
meslekleriyle ilgili bir cinsiyet ayrimcilifi ya da kidemcilik gibi ayrimciliklarin
yapilmamasinin etkisi olabilir.

Demir (1998: 63) yaptig1 arastirmada cinsiyetin is doyumu diizeylerinde bir
farklilik yaratmadigi sonucuna ulagsmistir. Bu durum arastirma bulgularint destekler
niteliktedir.

Ancak, Boliiktepe (1993: 15) tarafindan yapilan arastirmada, kadmlarin
erkeklerden daha yiiksek seviyede is doyumu sagladiklari tespit edilmistir. Erel’in
(2004: 72) yaptig1 arastirmada genel olarak kadinlarin erkeklere oranla daha yiiksek
i doyumuna sahip olduklarint sonucuna ulasilmistir. Benzer sekilde, kidem
konusunda da kidem arttikga is doyumunun da arttig1 sonucuna ulagmistir. Bu
bulgular arastirma bulgularini desteklememektedir.
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3- Orta6gretim Kurumlarinda Calisan Alan Disindan Atanmis Rehber
Ogretmenlerin Orgiitsel Baghhklarinin Alt Boyutlara Gére incelenmesi

A- Uyum Boyutu Dikkate Ahinarak Bazi Degiskenlere Gore Incelenmesi
a- Cinsiyete Gore Uyum Boyutu Diizeyleri

Tablo 6

Cinsiyete Gore t-Testi Sonuglart

CINSIYET |N | & S |Sd |t p
Bayan 64 | 1,98 | ,61
Bay 49 [ 2,11 | ,80

111 ] -1,02 | 31

Tablo 6’da goriildiigii {izere, alan digindan atanmis rehber 6gretmenlerin
orgiitsel baglilik diizeyleri uyum boyutu dikkate alinarak, cinsiyete gore anlamli bir
farklilik gostermemektedir [t;;)= -1.02, p> .05]. Uyum boyutu gozetilerek, erkek
6gretmenlerin orgiitsel baglilik diizeyleri (£=2.11) ile bayan 6gretmenlerin Srgiitsel
baghlik diizeyleri (£=1.98) birbirine ¢ok yakidir ve diisiik bir érgiitsel baglilik
gozlenmektedir. Bu bulgu, ortadgretim kurumlarinda ¢alisan alan digindan atanmis
rehber Ogretmenlerin Orgiitsel baglilik diizeyleri ile (uyum boyutu dikkate
alindiginda) cinsiyet arasinda anlamli bir iligkinin olmadig: seklinde yorumlanabilir.

b- Mezun Olduklarn Fakiilteye Gore Uyum Boyutu Diizeyleri
Tablo 7
Mezun Olduklar: Fakiilteye Gore t-Testi Sonuglari

FAKULTE N | © S [Sd |t p
Fen Edebiyat Fakiiltesi | 38 | 1,97 | ,74

— Y 111 |-,75 | ,45
Egitim Fakiiltesi 75 12,07 | ,68

Tablo 7°de goriildiigii iizere, alan disindan atanmis rehber Ogretmenlerin
orgiitsel bagllik diizeyleri uyum boyutu dikkate alinarak, mezun olduklarn fakiilteye
gére anlamli bir farkhilik gostermemektedir [tq1= -.75, p> .05]. Fen Edebiyat
Fakiiltesi mezunu ogretmenlerin orgiitsel baghilik diizeyleri (£=1.97) ile Egitim

Fakiiltesi mezunu Sgretmenlerin orgiitsel baghilik diizeyleri (£=2.07) birbirine ¢ok
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yakindir. Bu bulgu, ortadgretim kurumlarinda ¢alisan alan disindan atanmis rehber
Ogretmenlerin Orgiitsel baglilik diizeyleri ile (uyum boyutu dikkate alindiginda)

mezun olduklar

fakiilte arasinda anlamli bir iliskinin olmadigr anlamina

gelmektedir.

c- Ogretmenlik Meslegindeki Kideme Gére Uyum Boyutu Diizeyleri
Tablo 8

Ogretmenlik Meslegindeki Kideme Gére Tek Faktorlii Varyans Analizi Sonuclart

Varyalls1n Kareler sd Kareler F P
Kaynagi Toplami1 Ortalamasi

Gruplararasi 106,27 2 53,14 | 1,71 | ,19
Gruplarigi 3417,76 | 110 31,07

Toplam 3524,03 | 112

Tablo 8’deki analiz sonuglari, alan digindan atanmis rehber 6gretmenlerin
orgiitsel baglilik diizeyleri arasinda, uyum boyutu dikkate alindiginda, 6gretmenlik
meslegindeki kidemleri bakimindan anlaml bir fark olmadigim gostermektedir [F,.
110=1.71, p> .05]. Baska bir deyisle, alan disindan atanmus rehber &gretmenlerin,
ogretmenlik meslegindeki kidemleri, onlarin orgiitsel bagliliklarina uyum boyutunda
anlamli bir etki etmemektedir.

d- Rehber Ogretmenlikteki Kideme Gére Uyum Boyutu Diizeyleri
Tablo 9
Rehber Ogretmenlikteki Kideme Gére Tek Faktorlii Varyans Analizi Sonuglart

Varyarism Kareler sd Kareler F P
Kaynagi Toplami1 Ortalamasi

Gruplararasi 162,55 2 81,28 | 2,67 | ,07
Gruplarigi 3361,49 | 110 30,56

Toplam 3524,04 | 112

Tablo 9°daki analiz sonuglari, alan digindan atanmis rehber 6gretmenlerin
orgiitsel baglilik diizeyleri arasinda, uyum boyutu dikkate alindiginda, rehber
ogretmenlikteki kidemleri bakimindan anlamli bir fark olmadigini gdstermektedir
[F(2-110=2.67, p> .05]. Diger bir deyisle, alan disindan atanmis rehber dgretmenlerin,
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rehber 6gretmenlikteki kidemlerinin, onlarin 6rgiitsel bagliliklarina uyum boyutunda
anlaml1 bir etkisi bulunmamaktadir.

B- Ozdeslesme Boyutu Dikkate Ahnarak Bazi Degiskenlere Gore
Incelenmesi

a- Cinsiyete Gore Ozdeslesme Boyutu Diizeyleri
Tablo 10
Cinsiyete Gore t-Testi Sonuglart

CINSIYET [N | |S |Sd |t P
Bayan 64 1273|,79
Bay 49 | 2,78 | 81

111 | -34 | ,74

Tablo 10’da goriildiigii iizere, alan disindan atanmig rehber 6gretmenlerin
orgiitsel baghlik diizeyleri, 6zdesleme boyutu dikkate alinarak, cinsiyete gore
anlaml bir farklilik gostermemektedir [t;;1y= -.34, p> .05]. Erkek &gretmenlerin
orgiitsel baglilik diizeyleri (£=2.78) ile bayan &gretmenlerin orgiitsel baglilik
diizeyleri (£=2.73) birbirine ¢ok yakindir ve orta diizeyde bir orgiitsel bagliliktan
s0z edilebilir. Bu bulgu, ortadgretim kurumlarinda calisan alan disindan atanmig
rehber Ogretmenlerin Orgiitsel baglilik diizeyleri ile (6zdeslesme boyutu dikkate
alindiginda) cinsiyet arasinda anlamli bir iliskinin olmadig: seklinde yorumlanabilir.

b- Mezun Olduklar Fakiilteye Gore Ozdeslesme Boyutu Diizeyleri
Tablo 11
Mezun Olduklar: Fakiilteye Gore t-Testi Sonuglart

FAKULTE N | % S |Sd |t P
Fen Edebiyat Fakiiltesi | 38 | 2,93 | ,74

— Y 111 | 1,79 | ,08
Egitim Fakiiltesi 75 12,65 ,81

Tablo 11°de goriildiigii lizere, alan disindan atanmig rehber 6gretmenlerin
orgiitsel baghlik diizeyleri, 6zdeslesme boyutu dikkate alinarak, mezun olduklar
fakiilteye gore anlamli bir farkhilhik gostermemektedir [ti;,=1.79, p> .05]. Fen

Edebiyat Fakiiltesi mezunu 6gretmenlerin orgiitsel baglilik diizeyleri (£=2.93) ile
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Egitim Fakiiltesi mezunu Ogretmenlerin orgiitsel bagllik diizeyleri (E=2.65)
birbirine ¢ok yakindir ve orta diizeyde bir orgiitsel bagliliktan s6z edilebilir. Bu
bulgu, ortadgretim kurumlarinda ¢aligan alan disindan atanmis rehber 6gretmenlerin
orgiitsel baglilik diizeyleri ile (6zdeslesme boyutu dikkate alindiginda) mezun
olduklari fakiilte arasinda anlamli bir iligkinin olmadig1 anlamina gelmektedir.

c- Ogretmenlik Meslegindeki Kideme Gore Ozdeslesme Boyutu Diizeyleri
Tablo 12
Ogretmenlik Meslegindeki Kideme Gére Tek Faktorlii Varyans Analizi Sonuglart

Varya1151n Kareler sd Kareler F P
Kaynagi Toplami1 Ortalamasi

Gruplararasi 103,48 2 51,73 1,28 | ,28
Gruplarigi 4435,44 110 | 40,32

Toplam 4538,92 112

Tablo 12’deki analiz sonuglari, alan disindan atanmis rehber 6gretmenlerin
orgiitsel baghilik diizeyleri arasinda o6zdeslesme boyutu dikkate alindiginda,
ogretmenlik meslegindeki kidemleri bakimindan anlamli bir fark olmadigini
gostermektedir [F.110=1.28, p> .05]. Baska bir deyisle, alan disindan atanmus
rehber Ogretmenlerin, Ogretmenlik meslegindeki kidemleri, onlarin orgiitsel
bagliliklarina 6zdeslesme boyutunda anlamli bir etki etmemektedir.

d- Rehber Ogretmenlikteki Kideme Gore Ozdeslesme Boyutu Diizeyleri
Tablo 13
Rehber Ogretmenlikteki Kideme Gére Tek Faktorlii Varyans Analizi Sonuglart

Varya1151n Kareler sd Kareler F P
Kaynagi Toplami1 Ortalamasi

Gruplararasi 147,82 2 73,91 1,85 |,16
Gruplarigi 4391,10 110 | 39,92

Toplam 4538,92 112

Yaz 2011, Cilt 9, Say1 3




Alan Digindan Atanmis Rehber Ogretmenlerin is Doyumlari ile ... 565

Tablo 13’teki analiz sonuglari, alan digindan atanmis rehber 6gretmenlerin
orgiitsel baglilik diizeyleri arasinda 6zdeslesme boyutu dikkate alindiginda, rehber
ogretmenlikteki kidemleri bakimindan anlamli bir fark olmadigini gdstermektedir
[F(2-110=1.85 p> .05]. Baska bir deyisle, alan disindan atanmis rehber dgretmenlerin,
rehber Ogretmenlikteki kidemlerinin, onlarin oOrgiitsel bagliliklarina 6zdeslesme
boyutunda anlamli bir etkisi bulunmamaktadir.

C- Ilcsellestirme Boyutu Dikkate Alinarak Bazi Degiskenlere Gore
incelenmesi

a- Cinsiyete Gore I¢sellesme Boyutu Diizeyleri
Tablo 14
Cinsiyete Gore t-Testi Sonuglart

CINSIYET |N | % |S |Sd |t p
Bayan 64 | 3,30 |,73
Bay 49 [ 3,12 ] ,92

11| 1,14 | 26

Tablo 14’te goriildiigii iizere alan disindan atanmis rehber 6gretmenlerin
orgiitsel baglilik diizeyleri, igsellestirme boyutu dikkate alinarak, cinsiyete gore
anlamh bir farklilik gostermemektedir [t;;y=1.14, p> .05]. Icsellestirme boyutu
gozetilerek, erkek Ogretmenlerin orgiitsel baglilik diizeyleri (£=3.12) ile bayan
ogretmenlerin Srgiitsel baghlik diizeyleri (£=3.30) birbirine ¢ok yakindir ve orta
diizeyde bir orgiitsel bagliliktan s6z edilebilir. Bu bulgu, ortaggretim kurumlarinda
calisan alan digindan atanmis rehber dgretmenlerin orgiitsel baglilik diizeyleri ile
(i¢sellestirme boyutu dikkate alindiginda) cinsiyet arasinda anlamli bir iligkinin
olmadig1 seklinde yorumlanabilir.

b- Mezun Olduklar Fakiilteye Gore i¢sellesme Boyutu Diizeyleri
Tablo 15
Mezun Olduklar: Fakiilteye Gore t-Testi Sonuglart

FAKULTE N | © S |Sd |t P
Fen Edebiyat Fakiiltesi | 38 | 3,29 | ,75

— T 111 |,68 | ,50
Egitim Fakiiltesi 75 13,18 | ,86
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Tablo 15°te goriildiigii ilizere alan disindan atanmis rehber Ogretmenlerin
orgiitsel baglilik diizeyleri, i¢sellestirme boyutu dikkate alinarak, mezun olduklart
fakiilteye gore anlamh bir farklihk gostermemektedir [t;;;)= .68, p> .05]. Fen
Edebiyat Fakiiltesi mezunu 6gretmenlerin orgiitsel baglilik diizeyleri (£=3.29) ile
Egitim Fakiiltesi mezunu Ogretmenlerin orgiitsel baglilik diizeyleri (Z=3.18)
birbirine ¢ok yakindir ve her iki grupta da orta diizeyde orgiitsel bagliliktan s6z
edilebilir. Bu bulgu, ortadgretim kurumlarinda ¢alisan alan digindan atanmig rehber
Ogretmenlerin  Orgiitsel baglilik diizeyleri ile (igsellestirme boyutu dikkate
alindiginda) mezun olduklar fakiilte arasinda anlamli bir iliskinin olmadig1
anlamina gelmektedir.

c- Ogretmenlik Meslegindeki Kideme Gore I¢sellesme Boyutu Diizeyleri
Tablo 16
Ogretmenlik Meslegindeki Kideme Gére Tek Faktorlii Varyans Analizi Sonuglart

Varyar}sm Kareler 3d Kareler F P
Kaynagi Toplami1 Ortalamasi

Gruplararasi 192,09 2 96,05 1,18 | ,31
Gruplarigi 8931,66 110 | 81,20

Toplam 9123,75 112

Tablo 16’daki analiz sonuglari, alan disindan atanmis rehber 6gretmenlerin
orgiitsel baglilik diizeyleri arasinda igsellestirme boyutu dikkate alindiginda,
ogretmenlik meslegindeki kidemleri bakimindan anlamli bir fark olmadigini
gostermektedir [F.110=1.18, p> .05]. Baska bir deyisle, alan disindan atanmus
rehber Ogretmenlerin, Ogretmenlik meslegindeki kidemleri, onlarin Grgiitsel
bagliliklarina igsellestirme boyutunda anlamli bir etki etmemektedir.

d- Rehber Ogretmenlikteki Kideme Gore icsellesme Boyutu Diizeyleri
Tablo 17
Rehber Ogretmenlikteki Kideme Gore Tek Faktorlii Varyans Analizi Sonuglar

Varyar}sm Kareler sd Kareler F P
Kaynagi Toplami1 Ortalamasi

Gruplararasi 249,81 2 124,91 1,55 |,22
Gruplarigi 8873,94 110 | 80,67

Toplam 9123,75 112
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Tablo 17°deki analiz sonuglari, alan disindan atanmig rehber 6gretmenlerin
orgiitsel baghlik diizeylerinde igsellestirme boyutu dikkate alindiginda, rehber
ogretmenlikteki kidemleri bakimindan anlamli bir fark olmadigini gdstermektedir
[F2-110=1.55, p> .05]. Baska bir deyisle, alan disindan atanmis rehber dgretmenlerin,
rehber ogretmenlikteki kidemleri, onlarin 6rgiitsel bagliliklarina igsellestirme
boyutunda anlamli bir etkisi bulunmamaktadir.

4- Orta6gretim Kurumlarinda Cahsan Alan Disindan Atanmis Rehber
Ogretmenlerin Is Doyumlari ile Orgiitsel Baghhklar1 Arasindaki iliski

Tablo 18
Is Doyumu ve Orgiitsel Baghlik Iliskisi

Is Doyumu | Orgiitsel Baglilik
Pearson Korelasyon 1 4179
Is Doyumu Sig. (2-yénlii) ) ,000
N 113 113
Pearson Korelasyon | 417 1
Orgiitsel Baglilik Sig. (2-y6nlii) ,000 .
N 113 113

** {ligki 0.01 seviyesinde anlamlidir (2 yonlii).

Tablo 18 incelendiginde, alan digindan atanmis rehber Ogretmenlerin is
doyum diizeyleri ile orgiitsel baglilik diizeyleri arasinda orta diizeyde, pozitif ve
anlamli bir iligki oldugu goriilmektedir (r= .417, p< .01). Buna gore ¢alisanin is
doyumu yiikseldik¢e, kurumuna olan bagliliginda da bir artis olacagi sdylenebilir.

Is tatmini ve orgiitsel bagllik konusunda yaptig1 calismada benzer sonugclara
ulasan Erol (1998), bu arastirmanin bulgularini desteklemektedir. Kdmiirciioglu
(2003) ve Akinaltug (2003) da, is doyumunun orgiitsel bagliligi, orgiitsel bagliligin
da is doyumunu anlamli bir sekilde etkiledigini tespit etmiglerdir. Ancak, Tuncer
(1995) isgorenlerin genel olarak islerinden doyum saglamalarina karsin, kigisel ve
orgiitsel degerler sistemindeki farkliliklar nedeniyle orgiitsel baglilik diizeyinde
Onemli sorunlar yasandigini tespit etmistir.
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Sonuglar ve Oneriler

Arastirmanin bulgularina dayali olarak ulasilan sonuglar1 asagidaki sekilde
maddeler halinde ifade etmek miimkiindiir:

1. is doyum diizeyleri

Alan disindan atanarak gorev yapan rehber 6gretmenlerin is doyumlarina
bakildiginda, yaptiklari isten ortalamanin iizerinde bir diizeyde doyum aldiklari
goriilmiistiir. Ucretle ilgili madde disindaki biitiin maddelerde yiiksek is doyumuna
sahip olduklar1 gozlenmistir.

2. Orgiitsel baghlik diizeyleri

Aragtrma sonucunda genel anlamda alan disindan atanmis rehber
Ogretmenlerin orta diizeyde bir orgiitsel baglilik diizeyleri oldugu sonucuna
varilmistir. Bu anlamda ne ¢ok yiiksek oranda bir okula bagliliklar1 bulundugu ne de
okuldan tamamen koptuklart sdylenebilir. Ayrica, arastirmaya katilanlar cinsiyet,
mezun olduklar1 fakiilte, meslekteki kidem ve rehber ogretmenlikteki kidem
durumuna goére farklilagmamaktadir. Alan disindan atanan rehber 6gretmenlerin
orgiitsel baglilik diizeyleri onlarin erkek ya da bayan olmalari, meslekteki ve rehber
ogretmenlikteki caligma siireleri ile mezun olduklar1 kuruma gore bir degiskenlik
gostermemektedir.

a. Uyum boyutuna iligkin 6rgiitsel baghhk diizeyleri

Orgiitsel baghligin uyum boyutu dikkate alindiginda, orta diizeyde bir
baglilik vardir. Rehber 6gretmenler cinsiyet, mezun olduklar fakiilte, meslekteki
kidem ve rehber ogretmenlikteki kidem durumuna gore, bu alt boyutta farklilik
gostermemektedir.

b. Ozdeslesme boyutuna iliskin érgiitsel baghlik diizeyleri

Orgiitsel baghiligin 6zdeslesme boyutu dikkate alindiginda, orta diizeyde bir
baglilik vardir. Rehber 6gretmenler cinsiyet, mezun olduklari fakiilte, meslekteki
kidem ve rehber dgretmenlikteki kidem durumuna gore, bu alt boyutta farklilik
gostermemektedir.

c. I¢sellestirme boyutuna iliskin drgiitsel baghhk diizeyleri

Orgiitsel bagliligm igsellestirme boyutu dikkate alindiginda, orta diizeyde bir
baglilik vardir. Rehber 6gretmenler cinsiyet, mezun olduklar fakiilte, meslekteki
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kidem ve rehber 6gretmenlikteki kidem durumuna gore, bu alt boyutta farklilik
gostermemektedir.

3. Is doyumu ve 6rgiitsel baghlik iliskisi

Aragtirma sonucunda, alan digindan atanmis rehber dgretmenlerin is doyum
diizeyleri ile oOrgiitsel baglilik diizeyleri arasinda anlamli bir iliski oldugu
bulunmustur. Orta diizeyde ve pozitif bir iligkinin varlig1 ortaya ¢ikmustir. Rehber
Ogretmenlerin i doyumlar arttik¢a orgiitsel bagliliklart da artacaktir.

Oneriler

Ortadgretim kurumlarinda ¢alisan alan digindan atanmus rehber 6gretmenlerin
is doyum diizeyleri ile orgiitsel baglilik diizeyleri arasindaki iligki incelendiginde, bu
arastirmanin bulgularina dayali olarak asagidaki 6nerilere yer verilmistir:

Is doyumunun, isin verimliligi ac¢isindan ¢ok &nemli oldugu diisiiniiliirse,
rehber 6gretmenlerin daha da verimli ¢alismalari i¢in i doyumlarini yiiksek tutacak,
belli bir yasam standardini yakalayabilecek ekonomik tedbirlerin alinmasi
oOnerilebilir.

1. Rehber 6gretmenlerin, yillar ilerledik¢e, mesleklerine olan ilgilerini ve
bagliliklarii artiracak, mesleki heyecanlarii canli tutacak bir terfi sisteminin
yaratilmasi Onerilebilir.

2. Rehber o&gretmenlerin genel anlamda orta diizeyde bir Orgiitsel
bagliliklart oldugu diisiiniiliirse, yoneticilerin rehber 6gretmenlerle daha olumlu
iligkiler kurabilmeleri ve kurumun atmosferini daha olumlu bir duruma
getirebilmeleri icin gerekli diizenlemelerin yapilmasi ve idarecilere ¢cagdas rehberlik
anlayisinin kazandirtlmasi i¢in hizmet i¢i egitimlere agirlik verilmesi dnerilebilir.

3. Arastirmada rehber 6gretmenlerin “Bu okulda ¢aligmaya karar vermekle
hata ettigimi diislinityorum” maddesine en diisiik 6rgiitsel baglilik puanini verdikleri
disiiniilirse, rehber Ogretmenlere, calistiklart okulun bir parcasit olduklarini
hissettirecek gorevler ve kararlarda s6z hakki verilmesi onerilir.

4. Rehber 6gretmenlerin is doyumlar: arttikga oOrgiitsel bagliliklarinin da
arttigr disliniiliirse, rehber 6gretmenlerin kendilerini kurumun bir pargasi gibi
hissetmelerini saglayacak is doyumu enstriimanlarinin artirilmasi dnerilir.
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Arastirmacilar i¢in ise su Oneriler sunulabilir:

5. Bu galigmada arastirmaci, alan digindan atanarak gorev yapan rehber
Ogretmenler iizerinde caligmistir. Ayni ¢alisma, alandan mezun rehber 6gretmenler
iizerinde de yapilabilir.

6. Ayrica alandan mezun olan rehber Ogretmenlerin alan disindan
atananlara ve mesleklerine karsi tutumlari {izerine bir ¢aligma yapilabilir.
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THE RELATIONSHIP BETWEEN JOB SATISFACTION AND
ORGANIZATIONAL COMMITMENT AMONG GUIDANCE
TEACHERS THAT WERE ASSIGNED OUT OF THEIR
PROFESSIONAL FIELD

Nezahat GUCLU" Oktay ZAMAN"

With developing the student-centered approaches in education, the necessity
of Guidance Teacher increased rapidly in our education system. In order to respond
this necessity, The Ministry of Education appointed person as a Guidance Teacher
not only graduated from the department of Psychological Counseling and Guidance
but also graduated from other departments such as; Curriculum and Instruction in
Education, Measurement and Evaluation in Education, Psychology, Sociology and
Philosophy.

In this point, although the adequacy of the person that is graduated from the
department of Psychological Counseling and Guidance is debatable, the adequacy of
the person that is graduated from other departments is thought that there is a serious
problem. The other problem is that how these persons that are graduated from other
departments feel their position in the school as a Guidance Teacher.

Working in an inappropriate position in the school can be worried by the
person that is graduated from other departments. Because, they took an education in
one discipline about four years, but they are working in other discipline that is not
fully appropriate for their education. This situation can cause disappointments.
Because of working in not educationally suitable position, Guidance Teachers that
were assigned out of their professional field can cause a problem about the point of
Job Satisfaction and Organizational Commitment.
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Job Satisfaction, generally, is a positive or negative feelings and reactions
that are shown to the job environment by the employees. In other word, Job
Satisfaction is a positive effects or feelings that are shown towards their job.
Organizational Commitment can be expressed by the degree of being the part of
their organization and setting up strong relationship with their organization.
Organizational Commitment, generally, shows the persons’ psychologically
commitment to the organization such as; joining the job, loyalty, believing the
organizational values.

Ozgiiven (2003:127) says that “working area is an important place for the
people whom spend 1/3 percent of their life. Employees that can satisfy in working
place show more orderly relationship with the environment, more willing against
their job, more happiness about their working groups. As a result of this, it is shown
that they are happy in the working place, are committed to their job with the feelings
of proud and success and are more productive in the working place.

Living dissatisfaction about job because of feeling exhausted and loosing
energy causes negative results both for individual and for organization such as;
individuals can depart from their organizations or their productivity can decrease. At
the same time, employee that committed to organization is happy and strives for the
success of organization. Being committed to organization increases the productivity.

The teachers that work at schools which has different characteristics from
other organizations, could be provided more effectively working and more
commitment to the organization in the motivated, productive, willing and
appropriate organizational situation. Enough motivated, satisfied and commitment
teachers could be more willing to educate well-qualified students and well-qualified
productive power in a long period of time. This purpose of research is to explain the
relationship between Job Satisfaction and Organizational Commitment among
Guidance Teachers that were assigned out of their professional field. According to
this purpose, the answers of the following questions are looked for in this research;

I-How is the distribution about the level of Job Satisfaction and
Organizational Commitment of Guidance Teachers that was assigned out of their
professional field?

2-Is there a meaningful difference about the level of Job Satisfaction among
Guidance Teachers that were assigned out of their professional field depending on
gender, faculty of graduation, seniority status as a teacher and as a guidance teacher?
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3-Is there a meaningful difference about the level of Compliance dimension
of Organizational Commitment among Guidance Teachers that were assigned out of
their professional field depending on gender, faculty of graduation, seniority status
as a teacher and as a guidance teacher?

4-Is there a meaningful difference about the level of Identification dimension
of Organizational Commitment among Guidance Teachers that were assigned out of
their professional field depending on gender, faculty of graduation, seniority status
as a teacher and as a guidance teacher?

5-Is there a meaningful difference about the level of Internalization
dimension of Organizational Commitment among Guidance Teachers that were
assigned out of their professional field depending on gender, faculty of graduation,
seniority status as a teacher and as a guidance teacher?

6-Is there a meaningful relationship between Job Satisfaction and
Organizational Commitment among Guidance Teachers that were assigned out of
their professional field?

Organizational Commitment Scale, which was developed by Balay (2000)
and Minnesota Job Satisfaction Questionnaire, has been applied to 113 Guidance
Teachers coming out of the professional field and who are already in charge at high
schools of eight towns of Ankara. This application investigates not only the level of
their Job Satisfaction and Organizational Commitment and the connection of these
situations, but also searches the effect of some parameters such as gender, faculty of
graduation and seniority status of teachers on to the Job Satisfaction and
Organizational Commitment. Besides, there was a reliability working of the
questionnaires about the appropriateness for universe of the research. In this
reliability working, test-retest method was applied to 40 Guidance Teachers that
were working in Cubuk and Elmadag which are town-ships of Ankara in 3 weeks.
At the end of the reliability analyze, there is a strong, positive and meaningful
relationship between test and retest values of Job Satisfaction (r=.951, p<.01). Also,
there is a strong, positive and meaningful relationship between test and retest values
of Organizational Commitment at the end of the reliability analyze (r=.858, p<.01).
Finally, it is determined that the questionnaire which is used in this research, has
high validity and reliability.

This questionnaire was applied only with Guidance Teachers that were
assigned out of their professional field in the schools. Totally, 113 such teachers
filled the questionnaire.
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Some statistical values such as; frequency, percentage, arithmetical average
and, some calculating methods such as; t-test, one-way ANOVA, and Pearson
Correlation are used in order to evaluate the datum of the research.

These are the results of the research;

1-Guidance Teachers that were assigned out of their professional field have
high Job Satisfaction level. According to the answer of the each item of Job
Satisfaction Questionnaire, only the salary item has been chosen at the low level by
Guidance Teachers.

2-At the end of this research, average level of Organizational Commitment
were seen among Guidance Teachers that were assigned out of their professional
field. Also, sub-groups of Organizational Commitment such as Compliance,
Identification and Internalization have an average level.

3-There is a meaningful, positive and average level of relationship between
Job Satisfaction and Organizational Commitment among Guidance Teachers that
were assigned out of their professional field.

There are suggestions by leading against the result of research;

Some economical measures need to be taken to prevent the willing of
Guidance Teachers for high level of job satisfaction.

The item “I’m thinking that I had a mistake about deciding to work in this
school” is given the lowest Organizational Commitment point by Guidance
Teachers. So, these teachers must be joined some decisions and jobs in order to feel
they are the part of the organization.

When the positive and strong relationship between Organizational
Commitment and Job Satisfaction is taken into consideration, Job Satisfaction
variables that provide Guidance Teachers to feel themselves the part of organization
must be increase.
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