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OZET

Insanlik tarihi kadar eski olan engellilik kavrami; toplumsal ve tarihsel gelisime paralel olarak yeniden
tanimlanmis, engelli bireylere olan bakis agis1 giderek degismistir. Engelli bireylerin toplumun bir pargasi oldugu,
diger bireyler gibi tiim haklardan yararlanmas: i¢in fiziki ve hukuki engellerin ortadan kalkmasi gerektigi fikri
geligmigtir. Son zamanlarda yapilan yeni yasal diizenlemeler, taninan haklar ile olusturulan yiiksek duyarlilik,
giizel ve olumlu gelismeler olarak degerlendirilir. Fakat engelli bireyler kamusal alanda birtakim engellerle
karsilagsmaktadir. Bu durum onlarin bilgiye, hizmete, kiiltiirel aktivitelere erisim ve ulagimini zorlastirmaktadir.
Bu ¢alismada, Tiirkiye’de engelsiz yasam mottosunun bir yansimasi olarak bina kullanimlarinin engelsiz yagama
uyumlulugu arastirilmistir. Ornek alan olarak Cemal Resit Rey Konser Salonu ile Zorlu Performans Sanatlari
Merkezi segilmistir. Erigilebilirlik agisindan yeni ilkeler ve 6nerilerin gelistirilmesi amaglanmustir.

Anahtar Kelimeler: erisim, erisilebilirlik, engelli ulasim

ACCESSIBILITY FOR THE DISABLED: EFFECT: THE CASE OF CEMAL RESIT
REY CONCERT HALL AND THE STRONG PERFORMANCE ARTS CENTER

ABSTRACT

The concept of disability, which is as old as the history of humanity, has been redefined in parallel with social and
historical development, and the perspective of individuals with disabilities has gradually changed. The idea has
developed that disabled individuals are now a part of society and that all physical and legal obstacles must be
removed in order to benefit from all rights like other individuals. The new legal regulations made recently, the
rights granted and the high sensitivity created can be considered as good and positive developments. However,
people with disabilities face a number of obstacles in the public sphere. This situation makes it difficult for people
with disabilities to access and access information, services and cultural activities. In this study, as a reflection of
the barrier-free living motto in Turkey, the compatibility of building uses with disability-free living was
investigated. Cemal Resit Rey Concert Hall and Zorlu Performing Arts Center were chosen as sample areas. It is
aimed to develop new principles and suggestions in terms of accessibility.
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Esra Tapag ve Leyla Suri Engelliler icin Erisilebilirlik Etkisi: Cemal Resit Rey Konser
Salonu ve Zorlu Performans Sanatlar1 Merkezi Ornegi

1. GIRiS

Diinya Saglik Orgiitii’'niin (World Health Organization) 1980 yilinda yayimlamis oldugu Sakat, Oziirlii ve
Engellilerin Uluslararas: Siniflandirmasinda (The International Classification of Impairments, Disabilities and
Handicaps) sakatlik, 6ziirliiliik ve engellilik kavramlari birbirlerinden ayrilmis ve her birinin tanimlar1 yapilmustir.
Bu siniflandirmaya gore bozukluk: “Psikolojik, fizyolojik, anatomik yap1 ya da islevin herhangi bir kayb1 veya
anormalligi”, 6ziirliilik: “Herhangi bir bozulmadan dolay1 insanin bir etkinligi normal olarak kabul edilen sekilde
yapma kabiliyetindeki kisitlama veya eksiklik™, engellilik: “Yas, cinsiyet, sosyo-kiiltiirel faktorlere bagli olarak
bir bozukluk veya oziirden kaynaklanan birey i¢in normal olan bir roliin yerine getirilmesini sinirlandiran,
engelleyen, dezavantaj yaratan durum”dur (Diinya Saglik Orgiitii, 2011).

1990 yilinda ¢ikan Amerikan Engelliler Yasasinda (ADA), engelli bireyler i¢in sivil haklar dngdriilmiis ve
yiiksekdgretim kurumlarma diger bireylerle esit sekilde erisebilmeleri geregi belirtilmistir. ADA Yasasi,
engelliligi: “Bireyin 6nemli yasam aktivitelerinin bir veya daha fazlasini esasen sinirlayan fiziksel ya da zihinsel
bir bozukluk” olarak tanimlamaktadir (ADA, 1990).

Tiirkiye’de 2005 yilinda yiiriirliige girmis olan 5378 Sayili Engelliler Yasasi’nin 3. maddesinde engelli: “Dogustan
veya sonradan herhangi bir nedenle bedensel, zihinsel, ruhsal, duyusal, sosyal yeteneklerini gesitli derecelerde
kaybetmesinden dolay1 toplumsal yasama uyum saglama ve giinliik gereksinimlerini kargilamada giigliikleri olan;
korunma, bakim gibi giinliik ihtiyaclarini karsilamada zorluk yasadiklar1 igin rehabilitasyon, danigmanlik ve destek
hizmetlerine ihtiya¢ duyan kisi” olarak tanimlanmistir. Sosyal ve ekonomik yasamda bagimsiz hareket edemeyen
engelli bireylerin, evlerinden ¢ikip kentsel ve 6zel mekanlara erisilebilirlikleri, kendilerini nasil tanimladiklari
noktasinda 6nemli olmaktadir (Goren vd., 2013). Bu bakimdan engelli bireyler i¢in burada temel belirleyici olan
alanin erisilebilirlik oldugu séylenebilir.

Erisilebilirlik; engellerden sakinmak anlamina geldigi gibi konutlara, aligveris alanlarina, tiyatrolara, parklara,
¢aligma alanlarina ulasabilme ve bu alanlar1 kullanabilmenin bir yolu anlamima da gelmektedir (CCPT 1996).
Erisilebilirlik, Avrupa kentlerinde yasalarla, standartlarla ve politikalarin yayginlastirilmasi ile yaygin hale
gelmekte ve gelismektedir (Alonso, 2002). Engelli bireylerin topluma dahil edilmesi i¢in konut alanlari, kamuya
acik alanlar, egitim alanlari, hastaneler ve ulagim araglarinda gesitli projeler gerceklestirilmektedir (NJSCC, 2007,
Gilman, 2007; Igri, 2004).

Son zamanlarda yapilan c¢aligmalara gore; tasarimcilar, mimari engelleyicilerin farkli kullanicilar igin
erigilebilirligi nasil kisitladiginin farkinda olmayan uygulamalar yapmaktadirlar (Evcil, 2012).
Bu ¢aligmada asagidaki sorulara yanit aranmistir:

e Kamulsal binalarin engelliler i¢in erisilebilirlik diizeyi nedir?

e Kamusal binalarda engelli bireyler fiziki ¢cevreye, ulasima, bilgi ve iletisim teknolojileri ve sistemlerine

esit kosullarda sahipler midir?

Olusturulan sorular dogrultusunda dokiiman analizi ile durum analizi birlikte kullanilmistir. Oncelikle engelliler
i¢in erigebilirlik konusunda yaplan galismalar incelendi ve derlendi. Sonrasinda ise yerinde incelemeler yapilarak
binalarin engelliler icin erisilebilirligi ortaya kondu. Bu ¢alismada, engelli bireylerin kamusal alanlarda
karsilagtiklar1 engellerin ortaya konulmasi; eriglebilirlik agisindan yeni ilkeler ve Onerilerin gelistirilmesi
amaglanmistir.

2. ENGELLILER iCIN ERISILEBILIRLIK: CEMAL RESIiT REY KONSER SALONU VE ZORLU
PERFORMANS SANATLARI MERKEZi ORNEGI
2.1. Calisma Alam

Bu ¢aligmada, Istanbul’un sanatsal faaliyetlerinin en yogun yasandig1 iki merkezinden biri olan Cemal Resit Rey
Konser Salonu ile Zorlu Performans Sanatlart Merkezi se¢ilmistir.
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Sekil 2. Zorlu Performans Sanatlar1 Merkezi

2.2. Calismanin Veri Toplama Araci

Bu caligmada Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 tarafindan hazirlanan “Binalar I¢in Erisilebilirlik Izleme ve
Denetleme Formu” kullanilmistir. Yerinden denetleme ve gozlem yapilarak binalarin uyumlulugu kontrol edilmis,
engelli erisim diizeyi derecelendirilmistir. Arastirma formundaki tim maddeler yiiz (100) {izerinden
degerlendirilmis. Ortalama skor esas alinmuistir.
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2.3. Calisma Alanin Erisilebilirlik Acisindan Degerlendirilmesi

Tablo 1 ve 2’de Cemal Resit Rey Konser Salonu ile Zorlu Performans Sanatlar1t Merkezi nin bina 6zelliklerine yer

verilmistir.

Tablo 1. Cemal Resit Rey Konser Salonu bina 6zelligi

A. BINANIN OZELLIiKLERI

Asagida, Tablo 3’te CRR ve Zorlu’nun bahge-bina girisi erisilebilirlik ylizdeleri gosterilmistir. Buna gore

Soru
No Sorular Cevaplar
Al Binanin kullanim tiirii Resmi (v ) Ozel () Diger () .....
A2 Binanin kullanim tiirii Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
Binada hizmet veren (denetlenen)
A3 kurumun/kurulusun/kullanimin adi Cemal Resit Rey Konser Salonu
6 Aydan Az () 6 Ay () 1 Y1l () 2Yil()
A4 Binanin kullanim siiresi 3Yi1l ()4 Yil ()5 Yl ve Ustii (V)
Bodrum, zemin kat, ¢at1 kati, ara katlar ve asma kat
A5 dahil bina kat sayist 4
Tablo 2. Zorlu Performans Sanatlari Merkezi bina 6zelligi
A. BINANIN OZELLiKLERI
Soru
No Sorular Cevaplar
Al Binanin kullanim tiirii Resmi () Ozel (V) Diger () .....
A2 Binanim kullanim tiirii Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
Binada hizmet veren (denetlenen)
A3 kurumun/kurulusun/kullanimin adi Zorlu Performans Sanatlar1 Merkezi
6Aydan Az () 6 Ay () 1 Yl () 2Y1l()
A4 Binanin kullanim siiresi 3Yil ()4 Yil ()5 Yil ve Ustii (V)
Bodrum, zemin kat, ¢ati kati, ara katlar ve asma kat
A5 dahil bina kat sayis1 9

CRR’nin erisilebilirlik yilizdesi %65, Zorlu’nun erisilebilirlik ytlizdesi ise %75 olarak bulunmustur.
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Tablo 3. CRR ve Zorlu bahge-bina girisi erisilebilirlik yilizdesi

Soru No B. BAHCE GIiRiSi-BAHCE YOLU-BINA GiRiSi CRR Zorlu
2
Bl Binada kag tane bahge girisi vardir? adet 3 adet
B2 Bahgeye giriste kot farki var midir? v v
1,3 cm'den fazla kot farki olan yerler rampa ile giderilmis v v
B3 midir?
B4 Bahge girisindeki rampa agikca goriilebiliyor mu? v v
Bahge girisindeki rampaya tabela ile yonlendirme yapilmig
B5 midir?
B6 Rampa yiizeyi diiz, sabit ve dayanikli midir? v v
Rampa yiizeyi 1slak-kuru halde kaymayan malzeme ile
B7 kaplanmis midir?
Rampa 9 m'den uzun ise her 9 m'de bir, en az 150 cm x 150 a 0
B8 cm'lik diiz dinlenme alanlar1 var midir?
Rampanin baslangi¢ ve bitiminde zemin, engelli yayalarin v v
hareketini engelleyecek herhangi bir ¢ikint1 veya ¢ukurluk
B9 olmayacak sekilde diizenlenmis midir?
Rampanin her iki yaninda tirabzan veya tirabzan yapilmasini v
gerektirmeyecek ve tehlike olusturmayacak mesafede ve en
B10 az 90 cm yiikseklikte duvar/parapet var midir?
B11l Rampada kiipeste var midir? v
B12 Kiipeste, rampamin her iki tarafinda midir? = v
Rampanin déseme kaplamasi tizerinden 70 cm yiikseklikte v
B13 engelliler ve ¢ocuklar i¢in ikinci bir kiipeste var midir?
Merdiven ve rampalarda bulunan tirabzanlar ve kiipesteler
R, U . v v
dayanan yetigkin bir kisinin viicut agirligini ¢ekebilecek
B14 sekilde emniyetle tutturulmus mudur?
Basamak yiiksekligi en fazla 16 cm, diger durumlarda ise en v Basamak Yok
B15 fazla 18 cm midir?
Bahge yolunda elektrik direkleri, tabelalar ile siis bitkileri,
ciceklik/saksilar, reklam/ ilan panolari, tezgah, masa, v v
sandalye, totem vb. nesnelerden arindirilmis en az 150 cm
B16 genisliginde ge¢is alan1 var midir?
Bahge yolunda yiirliylis glizergahinda 1zgara bulunmakta v v
B17 midir?
Bahge yolunda yiiriiyiis giizergahinda bulunan 1zgaralarin
uzun kenar1 yiiriiylis giizergahina dik olacak sekilde
yerlestirilmis midir?
v v
B18
%065 %75

Tablo 4. CRR ve Zorlu otopark erisilebilirlik yiizdesi
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Sira No C.OTOPARK CRR | Zorlu
C1l Otoparkta engelli otopark yeri var midir? v v
C2 Engelli park yeri sayis1 toplam park yeri sayisinin en az % 5'i midir? v v

Engelli otoparky, tasit park edildikten sonra bina erisilebilir girisine en fazla 30 m
mesafede midir? (Topografya veya binanin mimari 6zelliklerinden kaynaklanan
kisitlarin oldugu durumlarda mesafe en fazla 50 m olabilir.) (Engelliler igin
ayrilmas1 icap eden park yerlerinin fazla sayida olmasi gereken biiyiik v v
otoparklarda, engelli park yerleri erisilebilir bina girisine 50 m mesafede
diizenlenmelidir. Ancak park yeri ihtiyacinin 50 m mesafe iginde karsilanamamasi
halinde diger park yerleri erisilebilir girise miimkiin olan en yakin konumda
C3 ¢Oziilmek tizere bu mesafe sart1 aranmaz.)
Hava kosullarindan korunmak amaciyla engellilere ayrilmis park yerinin tizeri 0 v
C4 kapatilmis midir? (Agik otoparklar i¢in)

C5 Engelli otopark yeri yatay isaretlerle belirtilmig midir? v v
C6 Engelli otopark yeri diisey isaretlerle belirtilmis midir? v v
Engelli otopark yeri bahge girisinden ve otopark girisinden itibaren agik¢a v

C7 goriiliiyor mu?
Bahge girisinden ve otopark girisinden itibaren engelli otopark alanina 0 v
C8 yonlendiren isaretlemeler yapilmig midir?
Engelli otoparkinin genisligi en az 400 cm midir?
v v
C9
Engelli otoparkinin genisligi en az 250 cm ve transfer alaninin genisligi
en az 150 cm genislisinde midir?
v v
250 cm 150 cm
C10
C11 Engelli otopark yerinin ¢evresinde yaya kaldirimi bulunmakta midir?
Engelli otopark alani ile yaya kaldirimi arasinda kot farki bulunuyorsa (1,3
C12 cm'den fazla ise) yaya kaldirim rampasi yapilmis midir?
Engelli otoparkinin zemin yiizeyi diiz, sabit ve dayanikli midir? (Tiim 6zellikler
C13 saglandiginda evet cevabi verilecektir.)
Engelli otoparkinin zemini 1slak-kuru halde kaymayan malzeme ile kaplanmis v 0
Cl14 midir?
Toplam %71 %71
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Tablo 4’te CRR ve Zorlu’nun otopark erisilebilirlik yiizdeleri gosterilmistir. Buna gére CRR ’nin erisilebilirlik
ylizdesi %71, benzer sekilde Zorlu’nun da erisilebilirlik yilizdesi %71 olarak bulunmustur.

Tablo 5. CRR ve Zorlu tuvalet erisilebilirlik yiizdesi

Soru No D. TUVALETLER CRR Zorlu
D1 Binada engelli tuvaleti var midir? v v
Binada en az bir adet kadin ve bir adet erkek veya bagimsiz v v
girisi olan en az bir adet kadin-erkek ortak kullanimda olan
D2 engelli tuvalet kabini var midir?
Binadaki kadin, erkek ve/veya kadm-erkek ortak kullanimda 1 11
D3 olan engelli tuvalet kabini say1si kagtir?

Binadaki kadin, erkek ve/veya kadin-erkek ortak kullanimda
olan engelli tuvalet kabinine erigim i¢in asansor veya alternatif v
ulagim yontemi var midir? veya Binadaki kadin, erkek ve/veya
kadin-erkek ortak kullammda olan engelli tuvalet kabini
D4 zemin katta midir?

Tuvaletin girig kapisinda ve tuvaletin girisinden engelli
D5 tuvalet kabinine erisimde kot farki var midir?

Engelli tuvalet kabini girisinden klozete erisimde kot farki
D6 var midir?

D7 Isaretler gérme engelliler i¢in Braille yazili midir? v v

Isaretlerde hissedilebilir kabartmali harfler ve semboller
D8 kullanilmis mudir?

Engellinin kullanabilecegi engelli tuvalet kabini igerisinde
veya genel tuvaletin i¢inde konumlandirilmis, alt yiiziine
kadar net en az 75 cm, 6n st yiiziine kadar en fazla 86 cm
yiiksekliginde ve en az 20,5 cm derinliginde diz boslugu
bulunan bir lavabo var midir?

D9

Agklama
1. Bataryaya engim i en fazia 30 cm

Toplam %56 %67

Tablo 5’te CRR ve Zorlu’nun tuvalet erisilebilirlik yiizdeleri gosterilmistir. Buna gére CRR’nin erisilebilirlik
yiizdesi %56, Zorlu’nun erisilebilirlik yiizdesi ise %66 olarak bulunmustur.
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Tablo 6. CRR ve Zorlu bina i¢i yatay dolagim erisilebilirlik yiizdesi

Soru No

E. BiNA iCi YATAY DOLASIM

CRR

Zorlu

El

I¢ kapilarda tekerlekli

sandalye kullananlar i¢in, esikler iyi sabitlenmis
ve

lastik esikler tercih edilmis midir?

v

E2

Bina i¢indeki koridorlarin engelsiz net agiklig1 en
az 90 cm, yerden net yiiksekligi ise en az 2,2 m
midir?

E3

Bag seviyesi iizerinde bulunan tiim engeller ve
duvara dik veya tavana monte edilmis levhalar
yerden en az 220 cm yiikseklikte midir?

E4

Bino koridorlarinda kilavuz yiizey bulunmakta
mudir?

ES

Tekerlekli  sandalyeliler i¢in  sirkiilasyon
alanlarinda belirli araliklarla 150 cm x 150 cm'lik
manevra alanlar1 var midir?

E6

Binaya girdikten sonra, bina giris kapist ile girig
holii arasinda kot farki var midir?

E7

1,3 cm'den fazla kot farki olan yerler rampa ile
giderilmis midir?

E8

Bina giris holiindeki yiiriiyiis giizergahindaki
rampa agik¢a goriilebiliyor mu?

E9

Rampanin baglangi¢ ve bitiminde zemin, engelli
yayalarin hareketini engelleyecek herhangi bir
cikinti veya c¢ukurluk olmayacak sekilde
diizenlenmis midir?

E10

Tekerlekli sandalyeli kullanicilar i¢in bina
icindeki rampalara yonlendirme yapilmig midir?

E11l

Binadaki asansorle her kata erisim saglanmakta
midir?

E12

Asansoriin oniindeki sahanliktan asansoér kabinine
erisimde esik, basamak veya kot farki var midir?

E13

Giristen asansore engelsiz ve en fazla 30 m
mesafede ulagim saglanmig midir?

El4

Asansor kapisinin yaninda bilgilendirici ve/veya
uyarici igaretler var midir ?

E15

Asansorde isaretler gorme engelliler igin Braille
yazili midir?

E16

Asansorlerde isaretlerde hissedilebilir kabartmali
harfler ve semboller kullanilmig midir?

Toplam

%44

%69
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Tablo 6’da CRR ve Zorlu’nun bina i¢i yatay dolasim erisilebilirlik yilizdeleri gosterilmistir. Buna gére CRR’nin
erisilebilirlik yiizdesi %44, Zorlu’nun erisilebilirlik ytlizdesi ise %69 olarak bulunmustur.

Tablo 7. CRR ve Zorlu toplam erisilebilirlik yiizdesi

Cemal Resit Rey Konser Salonu %59

Zorlu Performans Sanatlart Merkezi %71

CRR ve Zorlu toplam erisilebilirlik yiizdesi Tablo 7°de gosterilmistir. Buna gére CRR ’nin toplam erisilebilirlik
yiizdesi %59, Zorlu’nun ise toplam erigilebilirlik yiizdesi ise %71 olarak bulunmustur.

3. SONUCLAR

Bireylerin fiziki, ekonomik, sosyo-kiiltiirel alana uyum saglamalari; bilgi ve hizmet aliminda tam erisime sahip
olmalar1 ne kadar 6nemliyse ayn1 durum engelli bireyler i¢inde gegerlidir. Fakat gerek mimari gerek kentsel
yapilasma bu gergegi (engelli bireylerin ulasim ve erigsim sikintisi) goz ardi edilerek olusturulmustur. Bu durum
esit vatandaslik haklarina ters bir durum olmakla birlikte engelli bireyleri toplumun disina itmektedir.

Engelli bireylerin, haklarini tam bir sekilde kullanilabilmesi, toplumsal yasamin her alanina herhangi bir destek ya
da yardim olmaksizin ulagabilmesi i¢in erisilebilirlik biiyiik nem arz etmektedir. Ayn: zamanda bu durum hem
esit vatandaslik ilkesinin bir geregi hem de onurlu bir yasam siirmenin bagat sartidir.

Erisimde yasanan sikintilar engellilerin mekanin ¢esitli islevlerini dogru bir sekilde anlayip rahatca
kullanabilmelerini engellemektedir. Bu durumun ortadan kaldirilmasi biitiinciil, teknolojik,  yenilik¢i
yaklagimlarla miimkiin olacaktir.

Bu galigsma kapsaminda Cemal Resit Rey Konser Salonu ile Zorlu Performans Sanatlari Merkezi 6rnek galisma
alan1 olarak se¢ilmis ve engelli erisime uyumlulugu arastirtlmistir. Calismada bahge-bina girisi agisindan CRR ’nin
erigilebilirlik yiizdesi %65, Zorlu'nun erisilebilirlik yiizdesi ise %75; otopark erisilebilirlik yiizdeleri agisindan
CRR’nin erisilebilirlik yiizdesi %71, benzer sekilde Zorlu’nun da erisilebilirlik yiizdesi %71; tuvalet erisilebilirlik
yiizdeleri CRR agisindan %56, Zorlu agisindan ise %66, bina i¢i yatay dolasim erisilebilirlik ylizdeleri CRR igin
%44, Zorlu i¢in %69 olarak bulunmustur.Bu dl¢limler gercevesinde genel olarak, CRR’nin toplam erisilebilirlik
yiizdesi %59, Zorlu’nun ise toplam erisilebilirlik yiizdesi ise %71 olarak bulunmustur.

Calismada elde edilen sonuglar her iki merkezin de ortalamanin iistiinde bir skora sahip oldugunu gostermektedir.
Fakat ortalamalarin daha da yiikseltilmesi gerektigi diisiiniilmektedir. Calisma kapsaminda olusturulan 6nerilere
asagida yer verilmistir:

. Bina tasarimlart; kullanim, esneklik, sezgisel kullanim, algilanabilirlik, diisiik fiziksel gii¢c kullanimi1 ve
hata i¢in tolerans ilkesine gore yeniden tasarlanmalidir.

. Binalar teknolojik ve yapay zeka kullanilarak akilli binalara dontstiiriilmelidir

. Erisilebilirlik politikalar1 yeniden gdzden gegirilmeli ve yeni yaklagimlar benimsenmelidir

. Yonlendirmelere daha ¢ok yer verilmelidir

. Engelli gruplarimin ihtiyaglari ile birlikte evrensel planlama ilkeleri dikkate yeniden bina striiktiirleri ve

i¢ kullanim1 yeniden planlanmalidir.

Son olarak her giin yeni engeller ile karsilasilmakta bu durum engelli bireyler i¢in hayati daha da zorlasgtirmaktadir.
Tamamen engelsiz bir yagsam miimkiin olmasa da bilimsel ve teknolojik yaklagimlar ile bu durumu minimize etmek
miimkiindiir.
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