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OKUL MUDURLERININ ORGUTSEL STRES KAYNAKLARI

Haydar ILBASAN'
Oz

Stres insanlarin davranislariny, is yasantilarini ve bagkalariyla olan iliskilerini etkileyen bir kavramdir.

Zamanin ¢ogunu is ortaminda gegiren insanlar da gorevlerini gergeklestirirken orgiitsel strese maruz
kalmaktadir. Bu arastirmanin amact Kirikkale’de gorev yapan okul miidiirlerinin orgiitsel stres
kaynaklarinin belirlenmesidir. Arastirma 2021-2022 egitim-6gretim yilinda Kirikkale ili ve ilgelerinde
resmi ve 6zel egitim kurumlarinda gorev yapan 46 okul miidiiriiniin katilimu ile ytirtitiilmiistiir. Okul
midiirlerinin orgiitsel stres kaynaklarinin belirlenmesi amaciyla Ertiirk (1993) tarafindan gelistirilen
“Stres Olgegi” kullanilmistir. Olgek ile elde edilen verilerin analizinde ise frekans ve yiizde degerleri
kullanilmistir. Elde edilen bulgulara gore, okul miidiirlerinin yonetici kaynakli stres kaynaklarindan
birinin yonetimde gerekli tedbirlerin zamaninda alinmamasi oldugu sonucuna ulasilmistir. Is ile ilgili
stres kaynaklarina iliskin karar verme yetersizligi, karara katilamama ve biirokratik is yiikii gibi
nedenlerden dolay1 okul miidiirlerinin stres yasadiklar belirlenmistir. Orgiitsel rol sebebiyle yasanan
stresin ise karar verme igin yeterli yetkiye sahip olunmamasi, yetki-sorumluluk dengesizligi ve gorev
tanimu belirsizligi kaynakli oldugu tespit edilmistir. Kariyer gelistirme kosullar1 bakimindan ise stresin
odiillendirme, calisanlar ve atama-yer degisikliginde objektif kriterlerin olmamasi kaynakl: oldugu
sonucuna ulagilmistir. Ayrica orgiit yapisindan kaynaklanan stresin nedenlerinin ise en ¢ok gorev yeri
ve siiresi ile ilgili oldugu belirlenmistir. Orgiit ici ve orgiite disaridan yapilan miidahale nedeniyle
yasanan stresin de siyasal baski, asir1 disiplin ve baskici tutum vb. faktorlerden kaynaklandig: tespit
edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Stres, Orgiitsel Stres, Okul miidiirleri, Stres Olgegi.

Organizational Stress Sources of the School Principals

Abstract

Stress is a term that affects people’s behaviours, work lives, and relationships with others. People

spending most of their time in the workplace environment are also exposed to the organizational stress
while working. The aim of this research is to determine the organizational stress sources of the school
principals working in Kirikkale. The research was carried out with the participation of 46 school
principals working in public and private schools in Kirikkale and its districts in 2021-2022 academic
year. With the purpose of determining the organizational stress sources of the school principals, “Stress
Scale” developed by Ertiirk (1993) was used. Frequency and percentage values were determined in the
analysis of the data obtained from the scale. According to the results, it was concluded that one of the
stress sources of the school principals caused by administrators is the failure to take the necessary
measures in the management in time. It was determined that they have stress because of the reasons
such as inability to make a decision, and bureaucratic workload. It was found out that stress caused by
organizational role is due to the lack of the sufficient authority to make a decision, imbalance between
authority and responsibility and job definition ambiguity. It was concluded that in terms of career
development, stress is caused by rewarding, personnel and the lack of objective criteria in assignment
and relocation. Moreover, it was determined that the reasons of stress caused by organization structure

1 Okul Mudiirii, Milli Egitim Bakanligi, e-posta: haydarilbasan@hotmail.com, ORCID ID: 0000-0002-9402-1819.
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are mostly related to the duty place and term. It was identified that stress caused by the organization
itself and external interventions to the organization are because of the factors such as political
repsession, excessive discipline and oppressive attitude, etc.

Keywords: Stress, Organizational Stress, Principals, Stress Scale.

Structured Abstract
Findings on Organizational Stress Sources of School Principals

This study was carried out to determine the organizational stress sources of school principals working in Kirikkale
province. For this purpose, the stress scale was applied to 46 school principals with convenience sampling method.

According to the findings obtained in the research; When the findings about the organizational stress sources of
the school principals are examined, it is seen that the stress sources of the administrators stem from their inability
to criticize the administrative practices. It is also seen that the managers have organizational stress due to the lack
of professional self-development opportunities in the country and abroad. However, it is seen that managers do
not have a source of stress due to not being able to take the necessary measures to improve management in time.
Again, it is seen that managers are exposed to organizational stress due to the excessive workload. However, it is
also seen that managers are exposed to organizational stress due to their excessive sense of financial responsibility.
It is seen that school principals are exposed to intense stress due to the imbalance of authority and responsibility,
and the ambiguity of job description. It is seen that school principals have stress due to the necessity of working
with insufficiently trained personnel and are exposed to stress due to insufficient salary and financial conditions.
It is seen that school principals are exposed to organizational stress due to working in an unsafe environment.
Another factor that stresses school principals is that there are external interventions in the organization and it has
been observed that administrators are exposed to organizational stress stemming from political pressures.

Results

According to the findings obtained in this study, which aimed to determine the organizational stress sources of
school principals;

It was concluded that the stress source scaused by the administrators of school principals arise from not taking
timely precautions to improve management, not taking risks, not paying attention to the work done, family
problems affecting business life, moving to home problems at work, not being able to spend enough time for family
and social life, not supporting their professional development in the country and abroad.

This situation can be interpreted as one of the sources of stress of school principals is that the necessary measures
are not taken in time in the administration.

It is determined that the stress sources of school principals arising from work-related conditions are the necessity
of completing a job within a certain time, the lack of sufficient tools and equipment, excessive financial
responsibility, inability to make decisions, inability to participate in the decision, bureaucratic workload and excess
workload.

In this context, it can be interpreted that school principals have stress due to work-related conditions.

The reasons for the stress resulting from the conclusions reached regarding the stress sources arising from the
organizational role of the school principals are the authority-responsibility imbalance, the ambiguity of the job
description, the lack of sufficient authority to make decisions and avoiding taking responsibility.
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Giris
1.1. Problem Durumu

® nsanlar zamaninin ¢ogunu is yerlerinde gecirirler. Bu nedenle is ile birey
davraniglar1 arasinda iliski oldugu soylenebilir. Amaglanan bir yasam saglamak
i¢in yapilan isler, kisinin miicadelesinde fazladan bir sikintiya, strese veya birgok

fiziksel veya psikolojik probleme neden olabilir (Marasli, 2005).

Stres Latin kokenli “estrictia” kelimesinden gelmektedir (Ertekin,1993).Stres bireyler
tizerinde etki yapan ve onlarin davraniglarini, is verimini, baska insanlarla iligkilerini
etkileyen bir kavramdir (Eren, 2010). Johnstone (1989, s. 4) stresi viicuda ytiklenilen herhangi
bir 6zel olamayan isteme karsi, viicudun tepkisi olarak tanimlamaktadir (akt. Giiglii, 2001).
Stres, en genel anlamiyla bireyin rahatini ve huzurunu bozan ve ele alian olaylara gosterilen
belirgin olmayan fizyolojik ve psikolojik tepkilerdir (Ertekin, 1993). Baltas (2007) stres
kelimesini organizmanin dengesinin bozulmasi durumu ve organizmanin dengesini

bozabilecek durumlarin tamami seklinde iki anlamda kullanildigini belirtmektedir.

Modern toplumun hastalig1 olan stres, hayatin bir pargasidir. Giintimiizde ¢ogu insan,
farkina varmadig1 halde yogun bir strese sahiptir (Giiglii, 2001). Insanlar, belli amaglar1 ve
kendisinden beklenen rolleri gerceklestirmek igin zamanmin g¢ogunu is ortaminda
gecirmektedir. Bu durum “Orgiitsel stres” kavramini ortaya ¢ikarmaktadir. Bu nedenle stresi
toplumsal ve orgiitsel yasamin bir gegegi kabul etmek ve stresle basa ¢ikmak gerekir
(Pehlivan, 1993). Schultz ve Schultz (1994) Amerika Birlesik Devletleri'nde bulunan Ulusal
Mesleki Giivenlik ve Saglik Enstitiisii (The Safety and Health NIOSH) tarafindan yapilan bir
arastirmada, stresin meslek gruplarina gore farklilik gosterdigini belirtmektedir (Akt. Simsek,
2005). Stres ve Orgiitsel stres konularinda gesitli arastirmalar yapilmistir (Balci, 2000; Baltas ve
Baltas, 2012; Ertekin, 1993; Aytag, 2009). Bridge, (2004) yapilan arastirmalarda duygularini iyi
yonetebilen insanlarin daha basarili oldugu belirtmektedir (akt. Akpmar, 2005). Okul
miidiirlerinin duygulariyla bas edebilme ve duygularinmi yonetmedeki basarilari, onlarin daha
basarilh olmalarmi saglamaktadir (Goziitok, 2006). Stres bireyin kendisinden
kaynaklanabildigi gibi ¢alistig1 Orgiitten ve yonetimden de kaynaklanabilir (Aytag 2002).
Orgiit biiyiikliigii, hiyerarsik yapisi, érgiitteki kaos ortami drgiitsel 6gelerden kaynaklanan
streslerden bazilaridir (Akat, Budak ve Budak 1999). Isgérenlerin stres egilimleri A Tipi, B
Tipi ve Karma Tip Kisilik 6zellikleri olmak iizere tig farkl tipte agiklanabilir (Pehlivan, 2000).

A tipi davranis 0zellikleri genellikle acele konusmak, diger insanlar konusurken acele
etmek, hizli yemek, asir1 etkinlikle dolu bir programa sahip olmak, zamani bosa harcamaktan
nefret etmek, bircok seyi bir arada yapmaya calismak, hobilere ¢ok az zaman ayirmaktir.
Orgiitlerin cogu A tipi davranislar gosteren kisileri benimsemekte ve kendi miidiirlerinden A
tipi davranis modellerini uygulamalarin1 beklemektedir. Bu nedenle de orgiit ¢alisanlari, bu

ozellikleri gostermeye galismaktadir (Pehlivan, 2000).
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B tipi davranis ozelligi gosteren bireyler, kat1 kurallar1 sevmezler. Zamani sorun
etmezler, rahat ve sabirlidirlar. Bagsar1 olmazsa olmazlar1 degildir. Zor sinirlenir ve zor tepki
verirler. Yaptiklari isten zevk alirlar. Isleriyle ilgili rahatliklari onlara sugluluk duygusu
vermez, sakindirler. Oldukga acik ve rahattirlar. Zamanla sorunlar1 yoktur. Bagkalari ile yarisa
girmekten kacimirlar. Konusmalar: sakindir. B tipi birey kendisinden ve ¢evresinden emin bir
tiptir (Pehlivan, 2000).

Orgiitlerde calisan bireyler, A ve B tipinin her iki 6zelligini de tasiyabilirler. Bu tip
bireylere karma tip denmektedir. Karma tip bireylerde bireyin hangi tipin 6zelliklerine daha
yakin davraniglar sergiledigi 6nemlidir. Amag, isgorenlerin kendisine zarar vermeden, isle ve

is ortamindaki diger insanlarla barisik bir bigcimde ¢alismasimni saglamaktir (Pehlivan, 2000).

Milli Egitim Bakanligimin [lkdgretim Kurumlari Yonetmeligime gore Ikdgretim
Okulu, demokratik egitim-6gretim ortaminda diger calisanlarla birlikte miidiir tarafindan
yonetilmektedir. Okul miidiirii; ders okutmanin yaninda kanun, tiiziik, yonetmelik, yonerge,
program ve emirlere uygun olarak gorevlerini yiiriitmeye, okulu diizene koymaya ve
denetlemeye yetkilidir. Miidiiriin, okulun amaglarina uygun olarak yonetilmesinden,

degerlendirilmesinden ve gelistirmesinden sorumlu oldugunu belirtmektedir (MEB, 2003).

Okul miidiirlerinin gorevleri arasinda okul liderligi ve egitim onciiliigiintin yaninda
gelisen teknolojiye ve yenilige ayak uydurmalari, okulunda calisanlar1 motive etmeleri ve
bunlarin yaninda e-okul, tefbis, mebbis, tasimir islemleri, yogun biirokrasi gorevleri
bulunmaktadir. Zorunlu egitimin 12 yila ¢ikarilmasiyla birlikte okullarin isim ve gorevlerinde
degisiklikler yapilmigtir (MEB, 2012). Okul Miidiirlerinin siirekli olarak atama ve yer
degistirme yonetmelikleri degismektedir. Yukarida belirtilen durumlar okul miidiirlerini stres
altina sokmaktadir. Calistiklar1 ortamdan memnun olmayan, asir1 is yiikii ve siirekli
degisimden basin1 alamayan okul miidiirlerinin 6rgiitsel stres altinda olduklar: bilinmektedir
(Ertekin,1993). Ulkemizde orgiitsel stres konularinda birgok arastirma yapilmistir (Akgiindiiz,
2006; Yilmaz ve Ekici, 2006; Soysal, 2009). Fakat egitim kurumlarinda gorev yapan okul
miidiirlerinin Orgiitsel stres kaynaklar1 bolgelere ya da sehirlere gore farklilik
gosterebilmektedir. Alanyazinda okul miidiirlerinin orgilitsel stres kaynaklarmna iligkin
¢alismalarmn simirli sayida oldugu goriilmektedir (Karadere, 2022; Yilmaz ve Murat, 2008).
Kirikkale ilinde gorev yapan okul miidiirlerinin Orgiitsel stres kaynaklarina iligkin ise
herhangi bir calisma bulunamamuistir. Arastirmanin, {ist yonetim kademesinde bulunan okul
miidiirlerinin Orglitsel stres kaynaklarinin belirlenip sorunlara daha gergek¢i ¢oziimler

tiretilmesine olanak saglamasi bakimimdan 6nemli oldugu diistiniilmektedir.
1.2. Arastirmanin Amaci

Bu calismada Kirikkale ilinde gorev yapan okul miidiirlerinin orgiitsel stres
kaynaklarinin belirlenmesi amaglanmistir. Arastirma kapsaminda, okul miidiirlerinin stres
kaynaklarinin neler oldugu cesitli degiskenlere gore farklilik gosterip gostermedigi
incelenmistir. Ayrica bu konudaki akademik alanyazina da katk:i saglanabilir. Arastirma

kapsaminda su sorulara cevap aranmaya ¢alisilmistir:
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1. Okul miidiirlerinin orgiitsel stres kaynaklar1 arasinda yoneticilerden kaynaklananlar

nelerdir?

2. Okul midirlerinin orgilitsel stres kaynaklari arasinda is ile ilgili kosullardan

kaynaklananlar nelerdir?

3. Okul midirlerinin orgiitsel stres kaynaklari arasinda orgiitsel rol sebebiyle

kaynaklananlar nelerdir?

4. Okul midiirlerinin 6rgiitsel stres kaynaklar1 arasinda kariyer gelistirme kosullarindan

kaynaklananlar nelerdir?

5. Okul miidiirlerinin orgiitsel stres kaynaklar1 arasinda orgiit yapisi ve ilkimi nedeniyle

kaynaklananlar nelerdir?

6. Okul miidiirlerinin orgiitsel stres kaynaklari arasinda orgit ici iligkiler sebebiyle

kaynaklananlar nelerdir?

7. Okul midiirlerinin Orgiitsel stres kaynaklari1 arasinda orgiite disaridan yapilan

miidahale sebebiyle kaynaklananlar nelerdir?
1.3.Arastirmanin Onemi

Stres ¢alisma hayatimi dogrudan etkileyen ve insanlarin basarilarini kisitlayan bir
faktordiir. Bu calisma Kirikkale ili resmi ve 6zel egitim kurumlarinda gorev yapan okul
miidiirlerin stres diizeylerinin belirlenmesi, stresin énlenmesi agisindan énem tasimaktadir.
Stresle basa ¢ikma ile ilgili calismalarin var oldugu tilkemizde, bilimsel verilere dayali bu

¢alismanin MEB’in ¢alismalarina katk: saglayacag: diistintilmektedir.
1.4. Sayiltilar
Aragtirmada,

e Kullanilan 6l¢me araglari okul miidiirlerinin Orgiitsel stres diizeylerini belirlemede
yeterli oldugu,
e (Calismaya katilan okul miidiirlerinin Olgekte yer alan sorular1 samimi ve igten

cevapladiklar1 varsayilmaktadir.

1.5. Sinirliliklar

Bu arastirma,
e Kirikkale ilinde resmi ve 6zel egitim kurumlarinda gorev yapan okul miidiirleri ile,
e Okul miidiirlerinin stres 6lgegine verdikleri cevaplar ile,

e 2021-2022 6gretim yil1 ile sinirlidar.
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2.YOontem

2.1. Arastirma Deseni

Aragtirma, tarama modelinin kullanild1g1 betimsel bir arastirmadir. Tarama modeli ile
aragtirma konusu ile var olan bir durumun fotografini cekerek bir betimleme yapmak icin

yapilmis bir arastirmadir (Biiytikoztiirk, vd. 2011).

Fraenkel ve Wallen (2006) tarama modelli arastirmalarda ihtiya¢ duyulan verileri
toplama siirecinin, veri kaynaklar1 olan kisilere yoneltilen sorulara verilen cevaplarla sinirl
oldugunu belirtmektedir (Akt. Biiytikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2011).
Arastirmada Kirikkale ilinde galisan okul miidiirlerinin stres kaynaklarinin dagilimina iliskin

veriler var oldugu sekliyle belirlenmeye calisilmaktadir.
2.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini, Kirikkale ili ve ilgeleri resmi ve 6zel egitim kurumlarinda gorev
yapan okul miidiirleri olusturmaktadir. Okul miidiirlerinin Orgiitsel stres kaynaklarm
belirleyebilmek amaciyla 6lgek seckisiz olmayan 6rnekleme yontemlerinden biri olan uygun

ornekleme yontemi kullanilarak 46 okul miidiirtine uygulanmgtir.
2.3. Veri Toplama Araci

Arastirma kapsaminda Ertekin (1993) tarafindan gelistirilen, miidiirlerin
karsilasabilecekleri yonetsel stresin kaynaklarina iliskin likert tipi 42 maddeden olusan Stres
Olgegi kullanilmustir. Olgek; ydnetici kaynakli stres kaynaklari, is ile ilgili kosullardan
kaynaklanan stres kaynaklari, orgiitsel rol sebebiyle kaynaklanan stres kaynaklari, kariyer
gelistirme kosullarindan kaynaklanan stres kaynaklari, orgiit yapist ve iklimi nedeniyle
kaynaklanan stres kaynaklari, orgiit ici iligskiler sebebiyle kaynaklanan stres kaynaklar1 ve
orglite disaridan yapilan miidahale sebebiyle kaynaklanan stres kaynaklar1 olmak tizere 7
boyuttan ve toplam 42 sorudan olusmaktadir. Olgegin kullanilmasi ic¢in arastirmaci ile
iletisime gegilerek gerekli izin alinmistir. Her maddenin karsisinda likert tipi bes 6lgekli bir
cevap skalasi bulunmaktadir. Maddeler (1) Kesinlikle Katilmiyorum, (2) Katilmiyorum, (3)
Kararsizim (4) Katiliyorum (5) Kesinlikle Katiliyorum seklinde derecelendirilmistir. Anket
sorular1 tamamlandiginda 1 ile 5 arasinda puan elde edilmektedir. Hazirlanan 6l¢ek formu
Kirikkale ilinde gorev yapan tiim okul miidiirlerine gonderilerek dijital platformda
cevaplanmasi ve her katiimcidan yalnizca bir defa anketi doldurmalar: istenmistir. Olgegi
eksiksiz olarak cevaplayan Kirikkale ilinde gorev yapan 46 okul miidiiriiniin cevaplari
dikkate alinmigtir.

2.4. Gegerlilik ve Giivenirlik

Ertekin (1993) tarafindan gelistirilen 6lgegin gegerlilik ve gilivenirliginin saglanmasi
igin Olgekte yer alan maddelerin anlagsilabilirliginin, kelimelerin giincelliginin ve uygun
kelime kullanilip kullanilmadiginin anlasilmasi igin 6lgek ilk olarak arastirmaci tarafindan

incelenmistir. Daha sonra uzman goriisiine sunulmus ve ayrica 6lgek iki Tiirk¢e 6gretmenine
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de inceletilmistir. Bu ¢alisma kapsaminda elde edilen veriler arastirmacinin analizinden
sonra konu alani uzman tarafindan da analiz edilerek ulasilan sonuglarin tutarlilig:

saglanmistir.

Giivenirlik; test, anket veya Olgegin giivenirliligini degerlendirmek amaciyla
kullanilan bir yontemdir. Alpha (o) degeri maddelere iliskin puanlarin toplam test puaniyla
tutarhiligin1 ifade eder ( Biiyiikoztiirk, 2014). Cronbach Alpha degerine gore Olgegin
glvenirligi ve i¢ tutarlilig: su sekilde degerlendirilir (Uzunsakal ve Yildiz, 2018, ss. 14-28):

a <0.40 ise giivenilir degil

0.40 < < 0.60 ise diisiik gtivenirlik
0.60 < a <0.80 ise yeterli glivenirlik
0.80 < ax <1 ise ytiiksek gtivenirlik

Stres Olgeginin alt boyutlarina iligkin Cronbach’s Alpha giivenirlik kat sayilar1 Tablo
2.4.1"de gosterilmistir.

Tablo 2.4.1. Stres dlceginin alt boyutlarimin Cronbach’s Alpha giivenirlik katsayilar:

Alt Boyutlar Cronbach Alpha

Yonetici Kaynakl Stres Kaynaklar: ,84
Isile Hgili Kosullardan Kaynaklanan Stres ,79
Kaynaklari

Orgiitsel Rol Sebebiyle Kaynaklanan Stres ,56
Kaynaklari

Kariyer Gelistirme Kosullarindan Kaynaklanan ,70
Stres Kaynaklar1

Orgiit Yapisi ve Tklimi Nedeniyle Kaynaklanan 73
Stres Kaynaklari

Orgiit Ici Tliskiler Sebebiyle Kaynaklanan Stres ,81
Kaynaklari

Orgiite Disaridan Yapilan Miidahale Sebebiyle ,57

Kaynaklanan Stres Kaynaklari

Tablo 2.4.1 incelendiginde stres Olgeginin alt boyutlarina iliskin Cronbach Alpha ig
tutarlilik katsayilarmin 0.56 — 0.84 arasinda degistigi goriilmektedir. “Orgiitsel Rol Sebebiyle
Kaynaklanan Stres Kaynaklar1” alt boyutunun Cronbach Alpha giivenirlik katsayismin 0.56
ile, “Orgiite Digsaridan Yapilan Miidahale Sebebiyle Kaynaklanan Stres Kaynaklar1” alt
boyutunun ise Cronbach Alpha giivenirlik katsayisinin 0.57 ile diisiik giivenirlikte oldugu
tespit edilmistir. Bu iki alt boyuta ait glivenirlik katsayilarinin alan yazinda kabul goren 0.70
Cronbach Alpha katsayisinin altinda oldugu saptanmustr.

“Yonetici Kaynakli Stres Kaynaklar1” alt boyutunun ise Cronbach Alpha giivenirlik
katsayisinin 0.84 ile, “Orgiit I¢i Iligkiler Sebebiyle Kaynaklanan Stres Kaynaklar1” alt
boyutunun ise Cronbach Alpha giivenirlik kat sayisinin 0.81 ile yiiksek giivenirlikte oldugu
belirlenmistir. “ Is ile Ilgili Kosullardan Kaynaklanan Stres Kaynaklar1” alt boyutunun
Cronbach Alpha giivenirlik katsayisinin 0.79 ile, “Kariyer Gelistirme Kosullarindan
Kaynaklanan Stres Kaynaklar1” alt boyutunun Cronbach Alpha giivenirlik katsayismin 0.70
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ile, “Orgiit Yapist ve Iklimi Nedeniyle Kaynaklanan Stres Kaynaklar1” alt boyutunun ise
Cronbach Alpha giivenirlik katsayisinin 0.73 ile yeterli giivenirlikte oldugu saptanmustir.
Olgege iliskin 5 alt boyutun alan yazinda kabul goren 0.70 Cronbach Alpha katsayisinin

tizerinde oldugu belirlenmistir.
2.5.Verilerin Analizi

Ertekin (1993) tarafindan gelistirilen “Stres Olgegi” ile yapilan anket sonuglarindan
elde edilen veriler SPSS 24.0 paket programina yiiklenerek arastirma amaglari igin cesitli
istatistiksel analizler yapilmistir. 46 maddeden olusan Glgekte yer alan her maddenin frekans

ve ylizde degerleri hesaplanmustir.
3. Bulgular
3.1. Okul Miidiirlerinin Orgiitsel Stres Kaynaklarina iligkin Bulgular

3.1.1. Okul miidiirlerinin yo6netici kaynakli stres kaynaklarina iliskin

bulgular.

Arastirmada ilk olarak “Okul miidiirlerinin Orgiitsel stres kaynaklar1 arasinda
yoneticilerden kaynaklananlar nelerdir?” sorusuna cevap aranmigtir. Arastirma sorusuna
yonelik elde edilen veriler frekans (f) ve yiizde (%) hesaplanarak yorumlamistir. Okul
miidiirlerinin yOneticilerden kaynaklanan stres kaynaklarina iligkin elde edilen verilerin

frekans ve ytiizdeleri Tablo 3.2’de gosterilmistir.

Tablo 3.1. Okul miidiirlerinin yoneticilerden kaynaklanan stres kaynaklarmna iliskin goriislerinin frekans ve yiizde
dagilimlar

Kesinlikle Kesinlikle
Maddeler katilmiyoru Katilmiyo Kararsizi Katiliyor katiliyoru
m rum m um m

f % f % f % f % f %

24 Stres, yOnetimi gelistirme igin
gereken  tedbirleri ~zamaninda 6 13 8 17,4 4 87 28 609 0 0
alamamaktan kaynaklanmaktadir.

25  Stres, yonetsel uygulamalar1
elestirememeden 1 2,2 9 19,6 7 152 17 37 12 26,1
kaynaklanmaktadir.

34  Stres, bir isi basarabilmek igin risk
goze alabilmeden 1 22 12 261 6 13 20 435 7 15,2
kaynaklanmaktadir.

36  Stres, yapilan isin asiri
Onemsenmemesinden 1 2,2 14 304 10 21,7 14 304 7 15,2
kaynaklanmaktadir.

37 Stres, aile sorunlarinin c¢alisma
hay.atml . olumsuz olarak 1 22 10 217 4 87 26 565 5 10,9
etkilenmesinden

kaynaklanmaktadir.

38 Stres, isyerindeki sorunlarin eve

22 14 4 , 21 457 7 15,2
tasinmasindan kaynaklanmaktadair. ’ 30 3 65 > >
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39 Stres, aileye ve sosyal yasama
yeterli zaman ayiramamadan 0 0 8 17,4 4 87 25 543 9 19,6
kaynaklanmaktadir.

40 Stres, yurt icinde ve yurt disinda
mesleki yonden kendini gelistirme
imkaninin saglanamamasindan
kaynaklanmaktadir.

0 0 15 326 4 87 17 37 10 21,7

Tablo 3.1.’de goriildiigii gibi okul miidiirlerinin yoneticilerden kaynaklanan stres
kaynaklarina iliskin 8 maddeye yonelik goriigleri almmugstir. Elde edilen bulgular
incelendiginde; okul miidiirlerinin kesinlikle katiliyorum ortalamasi yilizde (%)15.49
katiliyorum ortalamasi yiizde (%) 45,66 kararsizim ortalamas: ytizde (%) 11,4 katilmiyorum
ortalamasi ytlizde (%) 24,45 kesinlikle katilmiyorum ortalamasi yiizde (%) 3 olarak

hesaplanmigtir.

Katilim orani en yiiksek maddenin 24. madde oldugu goriilmektedir. 36. maddede ise
okul miudirlerinin goriisleri katilmiyorum ve katiliyorum seklinde ayni orana sahiptir.

Ayrica 40. maddenin derecelendirilmesinin ise birbirine yakin oldugu goriilmektedir.

3.1.2. Okul miidiirlerinin is ile ilgili kosullardan kaynaklanan stres
kaynaklarina iliskin bulgular.

Arastirmada ikinci olarak “Okul miidiirlerinin orgiitsel stres kaynaklar: arasinda is ile
ilgili kosullardan kaynaklananlar nelerdir?” sorusuna cevap aranmistir. Arastirma sorusuna
yonelik elde edilen veriler frekans (f) ve yiizde (%) hesaplanarak yorumlamistir. Okul
miidirlerinin is ile ilgili kosullardan kaynaklanan stres kaynaklarina iligskin elde edilen
verilerin frekans ve yiizdeleri Tablo 3.2 te gosterilmistir.

Tablo 3.2. Okul miidiirlerinin is ile ilgili kosullardan kaynaklanan stres kaynaklarina iliskin goriislerinin frekans ve
yiizde dagilimlar

Kesinlik Kesinlikl
Maddeler le Katilmiyor Kararsiz Katiliyor e
katilmiy um m um katiliyor
orum um

f % f % f % f % f %

14 Stres, bir isi belli bir siirede bitirme

zorunlulugundan 2 43 12 261 4 87 20 435 8 174
kaynaklanmaktadir.

15 Stres, yeterli arag gerecten yoksun
olarak calismaktan 1 22 12 26,1 1 22 24 522 8 174
kaynaklanmaktadr.

18 Stres, asirt  mali sorumluluk
duygusu  icinde  bulunmadan 0 0 8 17,4 5 109 23 50 10 21,7
kaynaklanmaktadir.

23 Stres, karar verme yetersizliginden
kaynaklanmaktadir.

26 Stres, karara katilamamadan
kaynaklanmaktadir

2 43 11 239 6 13 18 391 9 196

0 0 8 174 7 152 23 50 8§ 174

28  Stres, biirokratik is ytiikii nedeniyle
temel yonetsel sorunlara zaman
ayiramamaktan
kaynaklanmaktadir

0 0 7 152 4 87 28 609 7 152
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35 Stres, is yiikiintin fazlaligindan

kaynaklanmaktadir. 0 7 152 1 22 23 50 15 326

Tablo 3.2 te goriildiigii gibi okul miidiirlerinin is kosullarindan kaynaklanan stres
kaynaklarina iliskin 7 maddeye yonelik goriigleri alimugstir. Elde edilen bulgular
incelendiginde; okul midiirlerinin kesinlikle katiliyorum ortalamasi ytizde (%)20,19
katiliyorum ortalamas: yiizde (%) 49,39 kararsizim ortalamas: yiizde (%) 8,7 katilmiyorum
ortalamas1 yiizde (%) 20,19 kesinlikle katilmiyorum ortalamas: yiizde (%) 1,55 olarak

hesaplanmistir.

Okul miidiirlerinin is kosullarindan kaynaklanan stres kaynaklarma iliskin tiim
maddelere katiliyorum diizeyinde goriis bildirdikleri goriilmektedir. Ayrica 28. madde ise

katilim oran1 en yiiksek olan maddedir.

3.1.3. Okul miidiirlerinin o6rgiitsel rol sebebiyle kaynaklanan stres
kaynaklarina iliskin bulgular.

Aragtirmada tiglincii olarak “Okul miidiirlerinin Orgiitsel stres kaynaklar1 arasinda
orgilitsel rol sebebiyle kaynaklananlar nelerdir?” sorusuna cevap aranmugtir. Arastirma
sorusuna yoOnelik elde edilen veriler frekans (f) ve ylizde (%) hesaplanarak yorumlamistir.
Okul miidiirlerinin orgiitsel rol sebebiyle kaynaklanan stres kaynaklarina iligkin elde edilen

verilerin frekans ve yiizdeleri Tablo 3.3.” te gosterilmistir.

Tablo 3.3. Okul miidiirlerinin orgiitsel rol sebebiyle kaynaklanan stres kaynaklarina iliskin goriiglerinin frekans ve yiizde
dagilimlar

Kesinlikle Katilmi Kararsizi Katiliyor Kesinlikle
Maddeler katilmiyor yo s yo katiliyoru
um rum m um m

f % f % f % f % f %

1 Stres; yetki ile sorumluluk
dengesizliginden 15 326 2 43 1 22 13 283 15 32,6
kaynaklanmaktadir.

3 Stres, gorev tanimi belirsizliklerinden ’ 43 5 10,9 3 65 24 522 1 26,1

kaynaklanmaktadr.

21  Stres, karar verme igin gerekli yetkiye
sahip olamamaktan 1 2,2 5 10,9 6 13 23 50 11 23,9
kaynaklanmaktadir.

32  Stres, sorumluluk almadan

kaginmaktan kaynaklanmaktadir. > 105 14 304 3 65 16 348 8 174

Tablo 3.3./te gortildiigli gibi okul miidiirlerinin orgiitsel rol sebebiyle kaynaklanan
stres kaynaklarina iliskin 4 maddeye yonelik gortisleri alinmistir. Elde edilen bulgular
incelendiginde; okul miidiirlerinin kesinlikle katiliyorum ortalamasi yiizde (%)25 katiliyorum
ortalamasi ytlizde (%) 45,33 kararsizim ortalamas: ytizde (%) 7,05 katilmiyorum ortalamasi

ylzde (%) 14,13 kesinlikle katilmiyorum ortalamas: yiizde (%) 12,5 olarak hesaplanmaistir.

Okul miidiirlerinin 6rgiitsel rol sebebiyle kaynaklanan stres kaynaklarina iligkin tiim
maddelere katiliyorum diizeyinde goriis bildirdikleri goriilmektedir. Katilim orani en ytiiksek
maddenin 1. madde oldugu goriiliirken 1. maddede kesinlikle katihyorum ve kesinlikle
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katilmryorum diizeyinde cevap veren katilimcr sayilari da aynidir. Ayrica 32. maddede ise

okul miidiirlerinin goriisleri katilmiyorum ve katiliyorum seklinde ayn1 orana sahiptir.

3.1.4. Okul miidiirlerinin kariyer gelistirme kosullarindan kaynaklanan stres

kaynaklarina iliskin bulgular.

Arastirmada dordiincii olarak “Okul miidiirlerinin orgiitsel stres kaynaklar1 arasinda
kariyer gelistirme kosullarindan kaynaklananlar nelerdir?” sorusuna cevap aranmuigtir.
Arastirma sorusuna iliskin elde edilen veriler frekans (f) ve yiizde (%) hesaplanarak
yorumlamigtir. Okul miidiirlerinin kariyer gelistirme kosullarindan kaynaklanan stres

kaynaklarina iligkin elde edilen verilerin frekans ve yiizdeleri Tablo 3.4.” te gosterilmistir.

Tablo 3.4. Okul miidiirlerinin kariyer gelistirme kosullarindan kaynaklanan stres kaynaklarina iliskin goriislerinin frekans
ve yiizde dagilimlar:

Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyo Katiliyor
katilmiyor Kararsizim katiliyoru
rum um
Maddeler um m

f % f % f % f % F %

8 Stres, 6diil ve degerlendirme ile ilgili

1 2,2 8 17,4 7 15,2 25 54,3 5 10,9
sorunlardan kaynaklanmaktadir.

13 Stres, yeterince egitilmemis ve
yetistirilmemis personelle c¢alisiima
zorunlulugundan
kaynaklanmaktadir

1 2,2 5 109 2 4,3 23 50 15 326

16 Stres, ¢alisanlar arasindaki yiikselme
hirst ve bunun sonucu olusan 3 65 16 348 11 239 13 283 3 6,5
rekabetten kaynaklanmaktadir.

33 Stres, basarmin o&diillendirilmedigi

4 14 4 1 41 17,4
olgusundan kaynaklanmaktadir. 2 3 30, 3 65 ? 3 8 ’

42 Stres, atama ve yer degistirmede
objektif kriterlere uyulmamaktan 0 0 11 239 5 10,9 16 348 14 30,4
kaynaklanmaktadir.

Tablo 3.4.’te gorildigii gibi okul miidiirlerinin kariyer gelistirme kosullarindan
kaynaklanan stres kaynaklarina iliskin 5 maddeye yonelik goriigleri alimmigtir. Elde edilen
bulgular incelendiginde; okul miidiirlerinin kesinlikle katiliyorum ortalamasi yiizde (%)19,56
katiliyorum ortalamasi yiizde (%) 41,74 kararsizim ortalamasi yiizde (%) 12,16 katilmiyorum
ortalamas1 ylizde (%) 23,48 kesinlikle katilmiyorum ortalamas1 yilizde (%) 3 olarak

hesaplanmistir.

Katilimcilarin 4 maddeye katiliyorum diizeyinde, 1 maddeye ise katilmiyorum
diizeyinde goriis belirttigi goriilmektedir. Katilim orani en yiiksek maddenin 8. madde oldugu
goriilmektedir. 16. madde ise katilmiyorum seklinde goriis belirtilen en yiiksek orana

sahiptir.
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3.1.5. Okul miidiirlerinin 6rgiit yapis1 ve iklimi nedeniyle kaynaklanan stres

kaynaklarina iliskin bulgular.

Aragtirmada besinci olarak “Okul miidiirlerinin orgiitsel stres kaynaklar1 arasinda
orgiit yapisi ve ilkimi nedeniyle kaynaklananlar nelerdir?” sorusuna cevap aranmustir.
Arastirma sorusuna iliskin elde edilen veriler frekans (f) ve yiizde (%) hesaplanarak
yorumlamigtir. Okul miidiirlerinin kariyer gelistirme kosullarindan kaynaklanan stres

kaynaklarina iliskin elde edilen verilerin frekans ve yiizdeleri Tablo 3.5.” da gosterilmistir.

Tablo 3.5. Okul miidiirlerinin 6rgiit yapis: ve iklimi nedeniyle kaynaklanan stres kaynaklarina iliskin goriislerinin
frekans ve yiizde dagilimlar

Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyo  Kararsizi  Katiliyoru
katilmiyo rum m m katiliyoru
Maddeler rum m
f % f % f % f % f %
2 Stres, goOrev yeri ve sliresi
istikrarsizligindan 2 4,3 8 17,4 3 6,5 25 543 8 17,4
kaynaklanmaktadir.
9 Stres, yetersiz maas ve maddi

2 4 4 7 1 22 47 12 26,1
kosullardan kaynaklanmaktadir. -3 8, 6 3 8 6

12 Stres, uzun ve yorucu ¢alisma
saatlerinden 3 6,5 11 239 3 6,5 20 435 9 19,6
kaynaklanmaktadir.

17 Stres, gorevini yaparken
engellendigi duygusuna 1 2,2 9 19,6 7 15,2 19 41,3 10 21,7

kapilmadan kaynaklanmaktadir.
22 Stres, stirekli olarak degisen

yonetmeliklerden 0 0 8 17,4 7 152 21 457 10 21,7
kaynaklanmaktadr.

27 Stres, haberlesme kanallarinin
disinda kalmadan—

1 22 10 2.7 13 283 20 435 2 43

digslanmadan-
kaynaklanmaktadir.

29 Stres, orgiitsel amag ve
politikalara yeterinee g g 1p 261 7 152 24 522 3 65
uyulmadigt duygusundan
kaynaklanmaktadir.

41 Stres, monoton is yasantisindan 0 0 15 326 4 87 20 435 - 15,2
kaynaklanmaktadir.

Tablo 3.5.'da goriildiigii gibi okul miidiirlerinin orgiit yapisi ve iklimi kaynaklanan
stres kaynaklarina iliskin 8 maddeye yonelik gortisleri alinmistir. Elde edilen bulgular
incelendiginde; okul miidiirlerinin kesinlikle katiliyorum ortalamasi ytizde (%) 16,56
katiliyorum ortalamas: yiizde (%) 46,48 kararsizim ortalamas: yiizde (%) 13,58 katilmiyorum
ortalamas1 yiizde (%) 20,92 kesinlikle katilmiyorum ortalamas: yiizde (%) 2,44 olarak

hesaplanmistir.

Katilimcilarin, stresin gorev yeri ve siiresi istikrarsizhigindan kaynaklandigma dair
tim maddelere katiiyorum diizeyinde goriis belirttikleri goriilmektedir. Katiim orami en
yliksek maddenin 8. madde oldugu goriiliirken diger maddelerde de katiliyorum diizeyinde

oranlar birbirine yakindir.
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3.1.6. Okul miidiirlerinin orgiit ici iliskiler sebebiyle kaynaklanan stres

kaynaklarina iliskin bulgular.

Arastirmada altinci olarak “Okul miidiirlerinin Orgiitsel stres kaynaklari arasinda
orgiit ici iligkiler sebebiyle kaynaklananlar nelerdir?” sorusuna cevap aranmistir. Arastirma
sorusuna iliskin elde edilen veriler frekans (f) ve ytlizde (%) hesaplanarak yorumlamistir. Okul
miidiirlerinin 6rgiit ici iligkiler sebebiyle kaynaklanan stres kaynaklarina iligkin elde edilen
verilerin frekans ve ytizdeleri Tablo 3.6.” da gosterilmistir.

Tablo 3.6. Okul miidiirlerinin 6rgiit ici iligkiler sebebiyle kaynaklanan stres kaynaklarina iliskin goriislerinin frekans ve
yiizde dagilimlar:

Maddeler Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyo Katiliyor
katilmiyor Kararsizim katiliyoru
rum um
um m
f % f % f % f % f %
6 Stres, {istlerle iliskilerde ortaya
c¢ikan siirtiisme ve sorunlardan 0 0 7 15,2 4 8,7 27 58,7 8 17,4
kaynaklanmaktadir
7 Stres, astlarla iliskilerde ortaya
c¢ikan stirtiisme ve sorunlardan 1 2,2 9 19,6 3 6,5 28 609 5 10,9
kaynaklanmaktadir.
10 Stres, asir1 disiplin ve baskici

2 4,3 8 17,4 6 13 25 54,3 5 10,9
tutumdan kaynaklanmaktadir.

11 Stres, siki denetim ve gozetimden » 43 16 348 4 87 18 391 6 13
kaynaklanmaktadir.

20 Stres, gilivensiz bir ortamda

calismaktan kaynaklanmaktadr. 0 0 > 16 5 109 21 457 11 239

30 Stres, caligsanlar arasindaki
uyumsuz davraniglarin
¢oklugundan ve es giidiimleme 0 0 7 15,2 8 174 27 58,7 4 8,7
eksikliginden
kaynaklanmaktadir.

31 Stres, caligsanlar arasindaki
tartisma ve anlasmazliklarin 1 22 11 239 4 8,7 26 56,5 4 8,7
varligindan kaynaklanmaktadir.

Tablo 3.6’da goriildiigti gibi okul miidiirlerinin Orgiit yapist ve ikliminden
kaynaklanan stres kaynaklarina iliskin 7 maddeye yonelik goriigleri alinmigtir. Elde edilen
bulgular incelendiginde; okul miidiirlerinin kesinlikle katiliyorum ortalamasi ytizde (%)13,36
katiliyorum ortalamasi ytizde (%) 53,41kararsizim ortalamasi yiizde (%) 10,56 katilmiyorum
ortalamas1 yiizde (%) 20,81 kesinlikle katilmiyorum ortalamas: yiizde (%) 1,86 olarak

hesaplanmistir.

Katilimcilarin 7 maddeye de katiliyorum diizeyinde goriis belirttikleri goriilmektedir.
En yiiksek katilim 7. maddeye iken 11. maddede katilmiyorum ve katiliyorum diizeylerinde

goriis belirtenlerin oranlar1 birbirine yakindir.
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3.1.7. Okul miidiirlerinin orgiite disaridan yapilan miidahale sebebiyle

kaynaklanan stres kaynaklarina iliskin bulgular.

Aragtirmada son olarak “Okul miidiirlerinin orgiitsel stres kaynaklar1 arasinda orgiite
disaridan yapilan miidahale sebebiyle kaynaklananlar nelerdir?” sorusuna cevap aranmustir.
Arastirma sorusuna iliskin elde edilen veriler frekans (f) ve yiizde (%) hesaplanarak
yorumlamistir. Okul miidiirlerinin Orgiite disaridan yapilan miidahale sebebiyle stres

kaynaklarina iligkin elde edilen verilerin frekans ve yiizdeleri Tablo 3.7." de gosterilmistir.

Tablo 3.7. Okul miidiirlerinin 6rgiite disaridan yapilan miidahale sebebiyle kaynaklanan stres kaynaklarina iliskin
goriislerinin frekans ve yiizde dagilimlar:

Maddeler Kesinlikle p 1miyo Katry  KCosinlikle
katilmiyor Kararsizim katiliyoru
um rum orum o

f % f % f % f % f %
4 Stres, siyasal karisma ve baskilardan 58,

kaynaklanmaktadir. 1 22 4 87 3 6,5 27 7 1239
5 Stres, halkla iligkiler ve iletisimde 47
ortaya ¢ikan yetersizliginden 2 4,3 7 15,2 7 15,2 22 8, 8 17,4
kaynaklanmaktadir.
19 Stres, hizmet alanlar tarafindan 39
sikayet edilme kaygisindan 2 43 13 283 6 13 18 1 ! 7 15,2

kaynaklanmaktadar.

Tablo 3.7."de goriildiigii gibi okul miidiirlerinin 6rgiite disaridan yapilan miidahaleler
sebebiyle kaynaklanan stres kaynaklarina iliskin 3 maddeye yonelik goriisleri alinmistir. Elde
edilen bulgular incelendiginde; okul miidiirlerinin kesinlikle katiliyorum ortalamas: ytizde
(%)18,83 katiliyorum ortalamas1 yiizde (%) 48,53 kararsizim ortalamasi ytizde (%) 11,57
katilmiyorum ortalamas yiizde (%) 17,4 kesinlikle katilmiyorum ortalamasi yiizde (%) 3,6

olarak hesaplanmigtir.

Katillmcilarin 3 maddeye de katihiyorum diizeyinde goriis belirttikleri ve en yiiksek

katilimin 4. maddeye oldugu goriilmektedir.
4. Sonuclar

Okul miidiirlerinin orgiitsel stres kaynaklarinin belirlenmesinin amaglandig1 bu

calismada elde edilen bulgulara gore;

Okul miidiirlerinin strese maruz kalmalarina neden olan birgok alt sebebin oldugu
goriilmektedir. Okul miidiirlerini strese sokan etmenlerin disaridan yapilan miidahale ya da
orgit ici iliskiler mi oldugu konusunda anlamli bir bulgu elde edilememistir. Okul
miidiirlerinin stres kaynaklar1 bir biitiin olarak ele alinmasmin daha dogru bir yaklasim

oldugu diistiniilmektedir.

Kirikkale ilinde gorev yapan okul miidiirlerini en ¢ok strese sokan faktorler is
yukiiniin fazla olmasi, yetki ve sorumluluk dengesizliginden, yeterince egitilmemis ve

yetistirilmemis personelle ¢calisma zorunlulugundan ve atama ve yer degistirmede objektif
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kriterlere uyulmamaktan kaynaklandig1 goriilmektedir. Bununla birlikte okul miidiirlerinin
yoneticilerden kaynaklanan stres kaynaklarmin yonetimi gelistirme icin tedbirlerin
zamaninda alinmamasindan, risk alinmamasindan, yapilan isin asir1 onemsenmemesinden,
aile sorunlarinin is hayatini etkilemesinden, is yerindeki sorunlarin eve taginmasindan, aile
ve sosyal hayata yeterince vakit ayiramamadan, yurt iginde ve yurt disinda mesleki
gelisiminin desteklenmemesinden kaynaklandig1 sonucuna da ulasilmistir. Bu durum okul
miidiirlerinin stres kaynaklarindan birinin yOnetimde gerekli tedbirlerin zamaninda
alinmamasi, atama ve yer degistirme yonetmeliklerinin objektif kriterlere dayanmadigs,
okul midiirlerine ¢ok fazla sorumluluk yiiklendigi, personele yeterince hizmetici egitim

verilmedigi seklinde yorumlanabilir.

Okul miidiirlerinin is ile ilgili kosullardan kaynaklanan stres kaynaklarinin bir igin
belli bir siire iginde bitirilme zorunlulugu, yeterli arag-gerecin olmamasi, asir1 mali
sorumluluk, karar verme yetersizligi, karara katilamama, biirokratik is ytikii ve is ytikii
fazlalig1 oldugu belirlenmistir. Ekinci ve Ekici (2003) tarafindan yapilan c¢alismada da
yoneticilerin biirokratik islemler ve is yiikii sebepleriyle stres yasadiklar1 sonuglarma
ulagilmistir. Ulasilan bu sonu¢ da ¢alisma kapsaminda ulasilan sonugla benzerlik

gostermektedir.

Okul miidiirlerinin orgiitsel rol sebebiyle kaynaklanan stres kaynaklarma iligskin
ulagilan sonuglardan stresin nedenleri yetki-sorumluluk dengesizligi, gorev tanimi
belirsizligi, karar verme icin yeterli yetkiye sahip olunmamasi ve sorumluluk almaktan

kagmmaktir.

Okul miidiirlerinin kariyer gelistirme kosullarindan kaynaklanan stres kaynaklarmin
ise 0diil ve degerlendirme ile ilgili sorunlar, yeterince egitilmemis personelle ¢alisma
zorunlulugu, calisanlar arasindaki rekabet, basarmin odiillendirilmemesi ve atama-yer

degistirmede objektif kriterlerin olmamas1 oldugu tespit edilmistir.

Okul miidiirlerinin orgiit yapisi ve iklimi nedeniyle kaynaklanan stres kaynaklarina
iliskin 8 maddenin tamami okul miidiirleri tarafindan “Katiliyorum” diizeyinde
degerlendirilmistir. Bu nedenle okul miidiirlerinin 6rgiit yapisi ve iklimi nedeniyle de stres
yasadiklar1 soylenebilir. Okul miidiirlerinin en ¢ok gorev yeri ve siiresi ile orgiitsel amag ve
duygulara yeterince uyulmamasindan dolay stres yasadiklari anlagilmaktadir. Orgiit yapist
ve iklimi nedeniyle kaynaklanan diger stres kaynaklar1 ise yetersiz maas, uzun galisma
saatleri, gorevi yerine getirirken engellendigini hissetme duygusu, degisen yonetmelikler,

dislanma ve monoton is hayatidir.

Okul miidiirlerinin orgiit ici iliskiler nedeniyle kaynaklanan stres kaynaklarina
iliskin 7 maddenin tamamini “Katiliyorum” diizeyinde degerlendirdigi goriilmektedir. Bu
baglamda okul miidiirlerinin orgiit ici iligskiler nedeniyle de stres yasadiklar1 soylenebilir.
Okul miidiirlerinin en ¢ok astlarla olan iliskilerden dolay1 ortaya ¢ikan sorun ve siirtiisme
nedeniyle stres yasadiklar1 sonucuna ulagilmistir. Ayrica orgiit ici diger stres kaynaklarinin

ise listlerle olan sorunlar, asir1 disiplin ve baskic tutum, siki denetim ve gozetim, giivensiz

Ocak 2023 Cilt: 13, Say1: 1/January 2023 Volume: 13, No: 1

253



254

Arastirma Makalesi/Research Article Haydar [LBASAN

ortamda ¢alisma, ¢alisanlar arasindaki es giidiim eksikligi ve anlagsmazliklar oldugu tespit
edilmistir. Bu sonuglar; (Giiglii, 2001) tarafindan yapilan calismayla da uyumluluk

gostermektedir.

Okul miidiirlerinin 6rgiite disaridan yapilan miidahale nedeniyle kaynaklanan stres
kaynaklarma iliskin 3 maddenin tamaminmn “Katiliyorum” seklinde degerlendirildigi
goriilmektedir. Bu durum okul miidiirlerinin stres yasamalarina sebep olan etkenlerden
birinin de dis miidahale nedeniyle oldugu seklinde yorumlanabilir. Bu sonuglar; (Yilmaz ve

Ekici 2006) tarafindan yapilan ¢alismayla da uyumluluk gostermektedir.

Kirikkale ilinde gorev yapan okul miidiirlerinin dis miidahale nedeniyle stres
yasamalarina sebep olan en 6nemli etkenin siyasal baski oldugu tespit edilmistir. Ayrica dig
miidahale nedeniyle yasanan diger stres kaynaklar1 ise iletisim yetersizligi ve sikayet edilme

kaygisidir.

Okul miidiirleri egitimin en 6nemli enstriimanlarindan biridir. Okul midiirleri gorev
yaptig1 okulda egitimsel birer lider, orgiitiin gelisimini saglayan temel yap1 tasidir. Okul
miidiirleri kurum kiiltiiriiniin gelisimine katki saglayan en dnemli etmenlerden biridir. Okul
miidiirlerinin Orglitsel stres kaynaklarina iliskin gerekli ¢oziimlerin {iretilmesinin, stres
yasamalarina neden olan sebeplerin en aza indirilmesi adina gesitli ¢alismalarin

planlanmasinin ve yapilmasi egitimin gelismesi agisindan 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.
5. Oneriler

e Okul midiirleri basa ¢ikamadiklarini diisiindiikleri konularda psikolojik destek
(psikoterapi, bireysel rehberlik vb.) almalari igin tesvik edilebilir.

e Okul midiirleri stres diizeylerinin en aza indirilmesi igin sportif ve sanatsal

faaliyetlere katilim saglayabilir.

e Isve isleyis nedeniyle yasanan stresin en aza indirilmesi i¢in Bakanlik ve 11 Milli

Egitim Miidiirliikleri tarafindan hizmet ici egitimler diizenlenebilir.

e [Egitim-6gretim basinda ve sonunda okul miidiirlerine yo6nelik motivasyon

seminerleri diizenlenebilir.

e Okul miidiirlerinin haklarinin korunmas: igin sendika veya sosyal platformlar

kurulabilir.

e Okul midiirlerinin is stresini olusturan etkenler incelenerek gerekli diizenlemeler
yapilmalidir. Stresle basa ¢ikma yontemleri hakkinda iilke diizeyinde arastirmalar

yapilabilir.
e Bakanlik diizeyinde okul miidiirlerine rehabilitasyon programlar: hazirlanabilir.
e Okul miidiirlerine yetki ve sorumluluk dengesi saglanmalidur.
e Okul midiirlerine ¢alisacag: insanlar1 segme hakk: verilmelidir.

e Okul miidiirlerinin kisilik haklari iyilestirilmelidir.
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