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Ozet: Bu calisma; calisma yeri kosullarinin incelenmesinde orman iirtinleri sanayi g¢alisani,
egitim caligan1 ve biiro calisanlarina yonelik olarak yapilan bir anket caligmasidir.

Yapilan arastirmada 15 sorudan olusan bir anket kullanilmistir. Ankette; birinci béliimde tanitict
bilgiler, ikinci béliimde calisma ortamindan kaynaklanan temel rahatsizliklar ve son bdéliimde de bu
rahatsizliklarin temel sebepleri ile olasi ¢dziim Onerilerinin neler oldugu tespit edilmeye ¢alisilmistir.

Yapilan anket caligmasinda 124 adet denege ulasilmis ve elde edilen veriler SPSS istatistik
programi ile degerlendirilmistir.

Calisanlarda rahatsizliklarin genellikle zorunlu hareketler, dengesiz durus, yorgunluk-dalginlik
ve stresten kaynaklandig1 goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Caligsma yeri kosullari, bel agrisi, stres, orman iiriinleri sanayi

INVESTIGATION OF WORKING CONDITIONS BASED ON SECTORS

Abstract: In this questionnaire study; the effect of working conditions on the forest products
worker, education staff and office staff were investigated.

This questionnaire study contains three chapter and totally 15 questions. In the first chapter; it
was related to personal information, in the second chapter; it was mentioned about main problem
resulted in the working conditions, in the last chapter it was defined main reason and their solutions
over the working conditions.

Totally 124 participated replied answer in our questionnaire study and SPSS statistical method
was used for evaluating result.

It was seen that, physical problems of employees were generally resulted from necessary
activities, unbalanced positions, fatigue, absent-mindedness and stress.

Key Words: Working conditions, waist pain, stress, forest products industry

1. GIRIS

Bilimsel ve teknolojik ilerlemeler insanoglunun her zaman yararina olmayr amag
edinmis olmasina karsin, beraberinde pek c¢ok olumsuz etmeni de getirmistir.
Insanoglunun sanayilesmedeki amaci daha iyi yasam sartlarin1 saglamak olurken;
sanayilesme sonucu ortaya ¢ikan bazi saglik sorunlari ile de ugragsmak zorundadir.

Son yillarda, endiistrilesmenin bir nedeni olarak ¢ok farkli alanlarda is imkanlar
ortaya ¢ikmistir. Genisleyen ve gelisen teknoloji iginde insanlarin karsi karsiya kaldiklar
sorunlarin basinda meslek hastaliklar1 ve is kazalar1 gelmektedir. Cesitli is kollarinda yapilan isin
tiirli, niteligi, agirh@r veya calisma saati gibi bir dizi faktor insan viicudunda kas-iskelet sistemine
ait yaralanmalara veya farkli tiirde problemlere sebep olabilmektedir. Calisma sirasindaki fiziksel
yiik 6nemli faktorlerden biridir. Devam eden fiziksel yiik, cesitli mekanik, fizyolojik ve psikolojik
etkiler sonucunda; biyolojik yapilarin deformasyonuna, kas yorgunluklarina ve strese neden
olabilmektedir.

Toplumda her 100 kisiden 80’1 hayatinin bir doneminde bel agrisindan yakinir. Bel
agrisi olan hastalarin %75-85’1 6 hafta i¢inde kendiliginden iyilesir (1).

Toplumda bel agrisina yakalanma riski olan insanlarin bunun nedenlerini yakindan
tanimalar1 gerekir. Bunlar; agir kaldirma, sarsinti-titresim, bazi sporlar ve kisisel risk
faktorleridir. Kisisel risk faktorleri; bedensel olarak zorlayici islerde ¢alismak, kotii ve uzun
sire oturma aligkanligina sahip olmak, uygun olmayan sira ve sandalyelerde oturmak, sigara
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icmek, daha once bel agris1 gecirmis olmak, tedaviye baslamada gecikmek, stres, depresyon
ya da ruhsal bozukluklar yasamak, isinden memnun olmamaktir (2).

Calisma alaninda onemli bir rahatsizlik olan bas agris1 her insanin hayatinin bir
doneminde karsilastigr bir hastaliktir. Bas agris1 nedeniyle hekime basvuran hastalarin ancak
%5-7’sinde bas agrisina yol acan beyin uru, beyin damar hastalig1 gibi rahatsizliklar1 vardir.
Bir diger ifadeyle bas agrisi sikayetiyle hekime basvuran hastalarin %90’inda, yapilan
incelemeler sonucu basta ya da bedende bas agrisina yol agacak herhangi bir bozukluk
bulunmaz (3).

Calisma yerlerinde meslek hastaliklar1 ve ig kazalarinin onlenmesinde iyi sonu¢ veren
en etkili yontem, isletme icinde iyi bir giivenlik biriminin kurulmasidir. Birimin amaci; is¢i
ve igverenin ¢aba ve destek birligi ve ortak bir sorumluluk bilinciyle “calisma kosullarinin
niteligini tiim teknik, orgiitsel ve psikolojik yonlerden yeterli, yiiksek standarda ulagtirmaktir
(4). Calisma kosullarinda ve calisma ortaminda yapilacak iyilestirmeler ile is kazalar1 ve
meslek hastaliklar1 en aza indirilebilir. Is kazalarinda, dolayr maliyetlerin dogrudan
maliyetlere gore cok daha fazla; hatta bazi durumlarda 4 kez daha yiiksek oldugu
anlasilmgstir (5).

Insanlarin isyerlerinde saglikli, giivenli ve verimli olarak calisabilmeleri icin ¢alisma
yeri ve gerekli donanimin, ses, aydinlatma, cevre sicaklig gibi faktorler ile is organizasyonu
ve yonetime yoOnelik sistemlerin insanin yapisal, boyutsal ve psikolojik 6zelliklerine gore
diizenlenmesi gerekir. Bunun i¢in ¢alisma alaninda miimkiin oldugu o6lgiide giiriiltiisiiz bir
calisma ortami olusturulmalidir. Calisma yerleri miimkiin oldugunca yer seviyesi veya daha
yiikksekte yapilmalidir. Calisma yerinde duvarlar, tavanlar hatta kapi ve pencerelerin
kirlenmeyi, nemlenmeyi Onleyecek, giiriiltii ve tozu azaltacak sekilde kaplanmasi ya da
boyanmasi saglanmalidir. Calisma alaninin taban kaplamalar1 miimkiin oldugunca ahsaptan
yapilmalidir. Calisma alanlar1 temiz ve diizenli olarak tutulmasi igin gereken Ozen
gosterilmelidir. Meslek hastaliklar1 ve kaza riskinin azaltilmasi, verimliligin arttirilmasi icin
caligma alanlarinda kullanilan ekipmanlarm diizenli olarak bakimi yapilmalidir. Ozellikle yaz
aylarinda iscilerin miimkiin oldugunca soguk su i¢gmeleri saglanmalidir.

Yeterli ve teknigine uygun yapilan aydinlatma ile isler daha iyi goriiliir, bozuk parca
orani diiser, iiretim hizlanir, is¢ilerde gorsel yorgunluk azalir, olmast muhtemel bas agrilart
en aza indirilmis olur. Aydinlatma yapilirken 1518in titresimsiz olmasi, yansimalarin
olmamasi, aydinlatmanin biitiin alanlarda esit yayilmasi, 151k yiizeyinin ve aydinlatma
ylizeyinin diizenli araliklarla temizlenmesi, yayillan 1518in  golgeleme yapmamasi
saglanmalidir. Genel aydinlatma icin kullanilan 151k kaynaklari imkanlar elverdigi ol¢iide
yiikksege yerlestirilmelidir. Calisma esnasinda calisanlara titresimden en az diizeyde
etkilenecek bir calisma ortami1 saglanmalidir. Isyerlerinde temiz hava akiminin saglanmasi ve
calisma alaninda pis kokularin, calismay1 etkileyecek hava sartlarinin ortadan kaldirilmast
saglanmalidir. Isyerleri diizenli olarak havalandirilmalidir (6).

Calisma alaninda nemlilik derecesinin %40-65 arasindaki degerlerde kalmasi
saglanmalidir. Isyerinde ortalama isyeri sicaklig1 calisma koluna gore degisiklik gosterse de
ortalama olarak 1842 °C’de olmasi saglanmaldir (7). Isyerlerinde 1s1 etkilerinden
korunmanin genel esaslar1 olarak; hacmi c¢evreleyen yapi elemanlarinin 1s1 gegirgenlik
direnclerinin iyi olmasi, hacmi dis havadan ayiran yap1 elemanlarinin hava gecirgenliklerinin
en az olmasi, yap1 elemanlarinin 1s1 depolama yeteneginin iyi olmasi ve malzemelerin 1s1
iletim katsayilarinin diisiik olmasi gerekmektedir (8). Calisma ortaminda tozlanmanin
miimkiin oldugunca 6niine gecilmelidir.

Isyerinde stressiz bir calisma ortaminin saglanmasi hem iscilerin sagligi hem de
islerin daha iyi yapilabilmesi icin gereklidir. Is ortaminda kisilerde stresin var olmasinin
sebepleri i¢ ve dis etkenler olarak ikiye ayrilabilir. I¢ stres kaynaklar1 kisinin kendi kisiligi,
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gecmis yasantilari, diisiince yapisi, fizyolojik ve psikolojik 6zellikleri, olaylara yaklasim tarzi
ile alakalidir. D1s etkenler ise kisinin disinda, kendi tesiri olmadan gelisen ve onu etkileyen,
bulundugu yer, zaman, fiziki cevre ile ilgilidir. Ancak giiniimiizde insanligin tamamen
yerlesik hayata gecmesi, buna baglh olarak Orgiitsel yapinin gelisimi ve kiiresellesme
sonucunda stres kaynaklarini ii¢ ana baslik altinda toplayabiliriz (9). Bunlar; is ile ilgili stres
kaynaklari, kisi ile ilgili stres kaynaklari, dis cevre ile ilgili stres kaynaklaridir. Stresin olasi
etkileri olarak; kisi bireysel biitiinliigiine yonelen tehditlere karsi, 6zellikle zihinsel diizeyde
basaril1 bir miicadele veremezse, basa cikamadig streslerin biriken ve yogunlasan etkileri
sonucu fizyolojik, duygusal, bilissel, davramssal tepkiler verir (10). Insanlarin stres
diizeylerine bakildiginda; diisiik stres kosullarinda insanlar performanslarini yiikseltmeleri
icin aktif hale getirilmeye calisilir. Orta stres bireyleri genellikle yaraticilifa gotiirmektedir.
Yiiksek stres durumunda ise bireyin performansi diismektedir. Stresin asiriligi bireyin dikkat
ve enerjisini tiiketir. Birey enerjisini, performans1 yerine stresini azaltmaya harcar. Is
performansina bireyin ayiracagi ¢cok az enerji kalir (11).

Yapilan calismada calisma kosullarina baglh olarak calisanlarda meydana gelen olasi
fiziksel rahatsizliklarin neler oldugu ve bu fiziksel rahatsizliklardan kurtulmak icin nelerin
yapilabilecegi arastirilmis ve oneriler sunulmustur.

2. MATERYAL YONTEM

Orman iiriinleri sanayi calisanlari, Karadeniz Teknik Universitesi biinyesinde gérev
yapan akademik personel ve diger sektorlerde gorev yapan biiro calisanlart arastirma evrenini
olusturmaktadir. Yontem olarak anket yontemi kullanilmis olup, hazirlanan anket formu
(Anket formunun hazirlanmasinda URL 4’den yararlanilmistir (12)) internet {izerine
aktarilarak e-mail yoluyla orman iiriinleri sanayi sektorii isletmelerine, Karedeniz Teknik
Universitesi biinyesinde gorev yapan akademik personel ile diger sektorlerde gorev yapan
biiro elemanlarina ulastirilmis ve on-line bir anket cevaplama sistemi saglanmistir. Toplanan
anketlerden 11 tanesi degerlendirme disinda tutulmustur. Degerlendirmeye tabi tutulan anket
sayis1 124’diir. Arastirmada kullanilan anket formu “Tamtict Bilgiler Olgegi”, “Calisma
Kosullarmna Bagli Rahatsizliklarin Tespiti Olcegi”, “Meydana Gelen Rahatsizliklarin
Incelenmesi Olgegi” ve “Rahatsizliklarin Nedenleri ve Basa Cikma Stratejileri Olcegi” olmak
tizere dort olgekten olusmaktadir. Anketin birinci boliimiinde “Tanitici Bilgilere” yonelik
sorular sorulmustur. Diger boliimlerde yer alan sorular ikili, besli ve onlu cevaplamaya
miisaade edecek tiirden hazirlanmistir. Elde edilen veriler bilgisayara aktarilarak SPSS paket
programiyla degerlendirilmistir.

3. BULGULAR

Calismada arastirma evrenini olusturan sektorlerde gorev yapan personelde calisma
kosullarina bagli olarak meydana gelen rahatsizliklarin ne oldugu tespit edilmeye
calistilmistir. Sonuglar farkli cinsiyet gruplart icin karsilastirilmali olarak verilmistir.
Degerlendirmeye dahil edilen anketlerin demografik o6zelliklerine bakildiginda; ankete
katilanlarin ¢aligma alanlarina ve cinsiyete gore degerlendirilmesi Tablo 1’de gosterilmistir.
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Tablo 1. Calisma Alanina Gore Katilimcilarin Siniflandirilmast

ERKEK BAYAN TOPLAM
CALISMA ALANI Say1 % Say1 % Say1 %
Biiro Calisani 15 12.1 12 9.7 27 21.8
Orman Endiistrisi Calisani 47 37.9 4 3.2 51 41.1
Egitim Caligan 29 234 17 13.7 46 37.1
TOPLAM 91 73.4 33 26.6 124 100

Tabloda goriildiigii gibi ankete katilanlarin %73.4°1i erkek, %26.6’s1 bayandir. Yine
ankete katilanlar ¢alisma alanlarina gore degerlendirildiginde %?21.8’1 biiro ¢calisani, %41.1°1
orman endiistrisi ¢alisam1 ve %37.1°1 de egitim calisamdir. Biiro ¢alisaninin %12.1°1 erkek,
%9.7’s1 bayandir. Orman endiistrisi ¢alisanlarinin %37.9’u erkek, %3.2’si bayandir. Egitim
calisanlarinin %23.4°1i erkek ve %13.7°si bayandur.

Ankete katilanlarin ¢alisma alanlarina ve yaslarina gore degerlendirilmesi Tablo 2’de
gosterildigi gibidir.

Tablo 2. Ankete Katilanlarin Calisma Alanlar1 ve Yas Gruplarina Gore Degerlendirilmesi

CALISMA ALANI
YAS Biiro Caligani Orman End. Calisani Egitim Calisan
GRUBU Erkek Bayan Erkek Bayan Erkek Bayan
Say1| % |Sayi| % |Sayi| % |Sayi| % |Say1| % |Say1| %
20-25 6 |22.2 5 | 185 9 1176 1 2 7 1152 7 152
26-30 5 | 185 2 74 8 | 157 1 2 13 [ 283 6 13
31-35 - - 2 74 12 235 2 139 3 6.5 3 6.5
36-40 4 | 14.8 3 |11.1 18 | 353 - - 6 13 - -
41-+ - - - - - - - - - - 1 2.2
TOPLAM 15 |556 | 12 [444 | 47 922 4 178 | 29 63 17 37

Biiro calisanlarinin %55.6’s1 erkek, %44.4’4i bayandir. Yas gruplar1 dagilimina
bakildiginda erkek deneklerin %22.2’si 20-25 yas grubu ile ilk sirada yer alirken, bayanlarda
ayn1 yas grubu katilimci orant %18.5°dir. Arastirmaya katilan Orman Endiistri ¢alisanlarinin
%92.2’s1 erkek, %7.8’1 bayandir. Yas gruplart dagiliminda bu sektérde 36-40 yas grubu
erkek denek oran1 %35.3 ile ilk sirada yer almaktadir. Bayan katilimci oraninin en yiiksek
oldugu yas grubu %3.9 ile 31-35 yas grubudur.

Egitim sektoriinii olusturan Karadeniz Teknik Universitesi akademik personeli
calisanlarinin %63’1i erkek, %37’si bayandir. Bu sektor katilimcilarda 26-30 yas grubu erkek
denek oran1 %28.3 ile ilk sirada yer alirken, bayan deneklerin en yiiksek oranda oldugu yas
grubu %15.2 ile 20-25 yas arasidir.

Calisanlarin giinde ortalama c¢alisma zamanlarina ait bilgiler Tablo 3’te gosterilmistir.
Tabloda goriildiigii gibi biiro calisanlarinda 8 saat calisanlarin %?22.2°si erkek, %29.6’s1
bayandir. 8 saatin {stiinde c¢alisanlarin %33.3’ii erkek, %14.8’si bayandir. Orman
endiistrisinde calisanlarda ise 8 saat calisanlarin %54.9’u erkek, %?2’si bayandir. 8 saat ve
izeri calisanlarin ise %37.3’1i erkek ve %5.9’u bayandir. Egitim calisanlarinda 5 saat
calisanlarin %4.3’ii erkektir. 6 saat calisanlarda ortalama c¢alisma siiresi olarak erkek ve
bayanlarda %4.3’liik bir oran bulunmustur. Giinde ortalama 8 saat calisanlarin %28.3’ii
erkek, %10.9’u bayandir. Ortalama olarak 8 saat ve daha fazla ¢alisanlarin ise %21.7’si
erkek, %131 bayandir.
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Tablo 3. Calisanlarin Ortalama Caligsma Siirelerine Gore Siniflandirilmasi

ORTALAMA - CALISMA ALANI o
CALISMA Biiro Calisani Orman End. Calisan Egitim Calisan
SURESI Erkek Bayan Erkek Bayan Erkek Bayan
Sayt1| % |Say1| % |Sayi| % |[Sayi| % |Say1| % |Say1| %
5 - - - - - - - - 2 4.3 - -
6 - - - - - - - - 2 4.3 2 4.3
7 - - - - - - - - 2 4.3 4 8.7
8 6 |222 8 1296 | 28 | 549 1 2 13 ] 28.3 5 | 109
8+ 9 1333 4 1438 19 1373 3 159 10 | 21.7 6 13
TOPLAM 15 |55.6 12 (444 | 47 1922 4 |78 |29 63 17 37

Calisma kosullarina bagh olarak calisanlarda meydana gelen rahatsizliklara ait
bulgular calisma alanlar1 ve cinsiyetlere gore elde edilen bulgular Tablo 4’de gosterilmistir.

Tablo 4. Calisma Kosullarina Bagli Olusan Rahatsizliklarin Calisma Alani ve Cinsiyete Gore

Degerlendirilmesi
MEYDANA - CALISMA ALANI ——
GELEN Biiro Calisani Orman End. Calisani Egitim Caligan Toplam
RAHATSIZLIK Erk. | Bay. | Topl. | Erk. | Bay. | Topl. | Erk. | Bay. | Topl.
% % % % % % % % %0 %0

Bel Agrisi 29.6 74 37 | 11.8 2 13.8 | 19.6 | 109 | 30.5 81.3
Sirt Agrisi 74 259 33.3 3.9 2 59 174 1109 | 28.3 67.5
Kalca Agrist - - - 2 - 2 2 - 2 4
Ayak Agrist 11.1 - 11.1 | 294 - 294 | 152 8.7 | 239 64.4
Bilek Agrisi - - - | 11.8 2 13.8 2.2 2.2 4,4 18.2
Omuz Agrisi - - - 2 - 2 - - - 2
Bas Agrist 3.7 - 3.7 2 - 2 6.5 43 | 10.8 16.5
Diz Agrisi - - - 2 - 2 - - - 2
Boyun Agrisi 3.7 3.7 74 2 - 2 - - - 94
Agn Sikay. Var - 74 74 | 255 2 27.5 - - - 34.9
TOPLAM 55.6 | 444 100 | 92.2 7.8 100 63 37 100

Tabloda biiro ¢alisanlarinda meydana gelen rahatsizliklarin basinda erkeklerde %29.6
ile bel agrisinin oldugu bunu %11.1 ile ayak agrisinin ve %7.4 ile de sirt agrisinin izledigi
sOylenebilir. Biiro ¢alisanlarindan bayanlarin ise %25.9 ile sirt agrilarindan rahatsiz olduklari
tespit edilmistir. Bunun yaninda goriilen diger rahatsizliklar %7.4 bel agris1 ve yaygin olarak
agr1 sikayetinin varligidir. Orman endiistrisinde calisanlarda meydana gelen rahatsizliklara
bakildiginda erkeklerde %29.4 ile ayak agrisinin en c¢ok rastlanilan agri oldugu tespit
edilmistir. Buna ilaveten %?25.5 ile yaygin bir agr sikayetinin oldugu da bulunmustur.
Bunlart %11.8 ile bel agris1 ve bilek agrisi izlemektedir. Bu sektdrde ¢alisan bayanlarda
goriilen rahatsizliklar sirasiyla bel agrisi, sirt agrisi, bilek agris1 ve yaygin bir agri sikayetinin
varlig1 olarak bulunmustur. Genel olarak %37.0 ile bel agris1 en yiiksek diizeyde gézlenmis,
bunu sirasiyla %33.3 ile sirt agrisi, %11.1 ile ayak agris1i ve %7.4 ile boyun agrisi
izlemektedir.

Egitim calisanlarin1  ¢alisma esnasinda meydana gelen rahatsizliklara gore
degerlendirdigimizde erkeklerde %19.6 ile bel agrisinin, %17.4 ile sirt agrisinin, %15.2 ile
ayak agrisinin ve %6.5 ile de bas agrisinin oldugu tespit edilmistir. Bu alanda calisan
bayanlarda %10.9 ile bel agris1 ve sirt agrisinin varligi bulunmus, bunu %8.7 ile ayak agrisi
ve %4.3 ile de bas agris1 izlemektedir.
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Orman endiistrisi calisanlarinda %29.4 oraninda ayak agrisi en ¢ok rastlanilan
rahatsizlik olurken, %27.5 oraninda yaygin olarak agri sikayetinin olmasi ikinci etmen ve
%13.8 oranlarinda bel agris1 ile bilek agris1 diger etmenler olarak bulunmustur. Egitim
calisanlarinda bulunan en onemli rahatsizlik %30.5 oraninda bel agris1 olurken bunu sirasi ile
%?28.3 oraninda sirt agrisi, %23.9 oraninda ayak agris1 ve %10.8 oraninda da bas agrisi
izlemektedir.

Rahatsizlik nedenlerini cinsiyete gore degerlendirdigimizde erkeklerin %27.5’1 ayak
agrisindan rahatsizlik duyarken bunu %?25.3 oraninda bel agris1 izlemektedir. Daha sonra
%14.3 oraninda yaygin olarak agri1 sikayetinin varligindan rahatsizlik duyulurken bunu da
%13.2 oraninda sirt agris1 takip etmektedir. Bayanlarda ise en cok karsilagilan rahatsizlik
%39.4 oraninda sirt agrisi olurken bunu %?24.2 oraninda bel agris1 takip etmektedir.

Calisanlarin islerini yaparken kullandiklar yardimci ekipman, arag-gereglerin calisma
alanlar1 ve cinsiyete gore degerlendirilmesi Tablo 5’de gosterilmistir. Calisanlarin ¢aligsma
alanlarinda kullandiklar1 yardimci arag-gerec ve ekipmanlara ait veriler incelendiginde biiro
calisanlarindan erkeklerin %37’si sandalye kullandigini belirtmistir. Bunun yaninda %14.8’1
de bu yardimci ekipmanlarin disinda baska yardimci ekipmanlar da kullandigim belirtmistir.
Bayanlar ise %33.3 ile sandalye kullanirken %7.4 oraninda da koruyucu gozliik
kullandiklarimi belirtmislerdir. Orman endiistrisi caliganlarinda bu durum incelendiginde
%47.1 ile burada belirtilmeyen yardimci ekipmanlardan yararlandiklarin1 bunlarinda eldiven
ve kulaklik oldugunu belirtmiglerdir. Bundan sonra %34 ile makinelerin diizenli olarak
bakimdan gecirilmesi gerektigini savunmuslardir. Orman endiistrisinde ¢alisan bayanlar ise
%5.9 1ile diger yardimci ekipmanlardan yaralandiklarimi dile getirmislerdir. Egitim
calisanlarin1 kullandiklar1 yardimc1 ekipmanlara gore degerlendirdigimizde erkelerin %43.5°1
sandalye kullandigimi, %19.6’s1 ise diger yardimci ekipmanlardan yararlandiklarini
belirtmislerdir. Bayanlar ise % 23.9 ile sandalye kullandiklarin1 ve %6.5 oraninda da diger
yardimci ekipmanlardan yararlandiklarimi dile getirmislerdir.

Zorunlu olarak yapilan hareketlerden bas hareketleri olarak basin saga sola doniislerin
acisal ortalamasi 55°’dir. Basin 6ne biikiilmesi daha rahat bir pozisyonda fakat, yinede gozle
takip gerektiren gostergelerin, bas hareketlerini zorlamayacak bir sekilde goz bakim agilarina
gore yerlestirilmesi prensip kabul edilir. Basin yanlara biikiilme agilar1 ortalama 40°’dir (13).

Tablo 5. Calisma Alaninda Kullanilan Yardimci Ekipman, Arac-gereglerin Cinsiyet ve
Calisma Alanina Gore Degerlendirilmesi

KULLANILAN - CALISMA ALANI ——
Biiro Caligani Orm. End. Calisan1 Egitim Caligan
YARDIMCI Toplam
EKIPMAN Erk. | Bay. | Topl. | Erk. | Bay. | Topl. | Erk. | Bay. | Topl.
% % % % % %0 % % Y Y

Tabure - - - 3.9 - 39 - 2.2 2.2 2.4
Sandalye 37 | 333 | 70.3 5.9 - 59 | 435 | 239 | 674 42.7
Koruyucu 74| 74 39| - 39| - | 22 22 4.0
gozlilk
Makine 3.7 - 37| 34 | 2| 36 - | 22 | 22 15.3
Bakimi
Diger 14.8 37 | 185 | 471 | 59 53 | 19.6 6.5 | 26.1 35.5
TOPLAM 55.6 | 444 100 | 922 | 7.8 100 63 37 100 100

Biiro ¢alisanlarinin %70.4’1i yardimci ekipman olarak sandalyeyi kullanmaktadirlar.
Buna ilave olarak %18.5 oraninda diger yardimci ekipmanlardan yararlanmaktadirlar.
Orman endiistrisi ¢alisanlart %52.9 oraninda diger yardimci ekipmanlar1 kullanmaktadirlar.
Buna ilaveten %33.3 oraninda da makinelerin siirekli bakimdan gecirilerek koruyucu
onlemlerin arttirilabilecegi bulunmustur. Egitim c¢alisanlart %67.4 oraninda sandalyeyi
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yardimci ekipman olarak kullanirken %26.1 oraninda da diger yardimci arag-gerecleri
kullanmaktadirlar.

Erkekler %40.7 oraninda diger yardimci ekipmanlart kullanirken daha sonra %36.3
oraninda sandalyeden yararlanmaktadirlar. Bayanlar ise daha c¢ok %60.6 oraninda
sandalyeden yararlanirken %21.2 oraninda diger yardimci arag-gerecleri kullanmaktadirlar.

Calisma alanlarinda isyeri hekiminin olup olmadigt sorgulandiginda; biiro
calisanlarinin %59.3’niin  igyeri hekimi olan isyerinde calistifi ve %40.7’sinin de isyeri
hekimi olmayan isyerinde calistigi goriilmektedir. Orman endiistrisi ¢alisanlarindan
9%78.4’tinilin igyerlerinde hekim olmadigr %21.6’sinin ise igyerlerinde hekimlerinin oldugu
saptanmistir. Egitim calisanlarinin %58.7’°si isyeri hekimi var derken geri kalan %41.3’liikk
kisminin isyeri hekiminin olmadig1 vurgulanmistir. Ancak KTU kampiisiinde mediko-sosyal
merkezi olmasina ragmen calismamiza katilan akademik personel tarafindan bu kurumun
igyeri hekimi olarak algilanmadig1 s6ylenebilir.

Calisanlarin isyerlerinde calisirken ya da islerinin bitiminden sonra meydana gelen
agrilarin hangi zaman diliminde meydana geldigi Tablo 6’da gosterilmistir.

Tablo 6. Isyerinde Calisirken Agr1 Zamanlarim Meydana Geldigi Zaman Diliminin Analizi

AGRILARIN CALISMA ALANI
MEYDANA Biiro Calisani Orman End. Calisani Egitim Calisani Toplam
GELIS Erk. | Bay. | Topl. | Erk. | Bay. | Topl. | Erk. | Bay. | Topl.

ZAMANLARI | % % %0 % % % %o %o Y %
Sabah -1 37| 37 |11.8 2 | 138 2.2 -] 22 7.3
Oglen 7.4 - 74 | 118 - | 11.8 | 43| 43| 8.6 9.7
Aksam 40.7 222 | 629 | 45.1 3.9 49 | 478 | 26.1 | 73.9 61.3
Gece 37 137 ] 74 | 118 - | 11.8 4.3 6.5 | 10.8 10.5
Giin boyu 3.7 |148 | 18.5 | 11.8 2 | 138 4.3 -1 43 11.3
TOPLAM 55.6 |44.4 | 100 | 92.2 7.8 100 63 37 | 100 100

Tabloda c¢alisanlarin agri1 zamanlar1 incelendiginde biiro calisami erkeklerin %40.7’si
aksam agr1 hissettigini iletirken bayanlar ise %22.2 ile dglen agrilarmin arttigin1 buna ilave
olarak da %14.8’lik bir oranin tiim zamanlarda agr1 hissettigini vurgulamistir.

Orman endiistrisi calisanlarinda erkekler agrilarin1  %45.1°lik oranda aksam
hissederken geri kalanlar diger zamanlara esit dagilmis durumdadir. Bayanlar ise daha cok
oglen agrilarmin arttigmni bildirmislerdir. Egitim c¢alisanlarinda meydana gelen agrilarin
zaman dilimlerine gore dagiliminda erkekler %47.8’lik bir oranla aksam agrilarinin arttigini
bildirmisler, buna ilave olarak bayanlarda da ayni durum %?26.1°lik oranla aksam oldugu
tespit edilmistir. Biiro calisanlarinin %63’{iniin aksam agrilarin1 daha fazla hissettigi
9%18.5’inin karmagik zamanlarda agrilarinin arttig1 bulunmustur.

Orman endiistrisi ¢alisanlarinda agrilarin meydana gelme zamanlar1 %49 oraninda
aksam olurken, bunu %13.7 oraninda sabah zaman dilimi izlemektedir. Agr1 zamani cinsiyete
gore degerlendirildiginde erkekler %61.5 oraninda aksam daha fazla agr1 hissederken, bunu
sirast ile %9.9 oraninda gece ve diger zaman dilimleri izlemektedir. Bayanlarda ise %60.6
oraninda aksam agrilarin arttigi, buna ilaveten %15.2 oraninda diger zaman dilimleri ile
9%12.1 gece agrilarin daha fazla oldugu tespit edilmistir.

Calisanlarin ise girdikten sonra is ile ilgili olarak; biiro calisanlarinin % 88.9’u
herhangi bir egitim almadiklari, %11.1’inin ise bir egitim aldiklar1 bulunmustur. Orman
endiistrisi calisanlarinin %94.1°1 herhangi bir egitim almadiklari %4.9’unun ise bir egitim
aldiklar1 ve egitim calisanlarinin %97.8’inin herhangi bir egitim almadiklar1 bulunmustur.

Calisma kosullarina bagli olarak meydana gelen agrilarin sebeplerinin neler oldugu
Tablo 7°de gosterilmistir.
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Tablo 7. Meydana Gelen Rahatsizliklarin Fiziksel Sebeplerinin Analizi

MEYDANA CALISMA ALANI
GELEN Biiro Caligani Orm. End. Caligan1 Egitim Calisant  [Toplam

AGRILARIN Erk. | Bay. | Topl. | Erk. | Bay. | Topl. | Erk. | Bay. | Top.

SEBEPLERI % | % % % | % % % % % %
Dengesiz Durus 29.6 1296 | 592 | 176 | 39 | 215 | 152 ] 109 | 26.1 | 31.5
Yanlis Viicut 37 - |37 176 - | 176 | 87| 43 | 13 | 129
Hareketi
Zorunlu Hareket 3.7 | 3.7 74 | 314 2 334 | 174 | 65 239 | 242
Yorgunluk/Dalgmhk | 14.8 | 74 | 222 | 17.6 - 17.6 | 152 | 109 | 26.1 | 21.8
Diger 3.7 | 37 74 7.8 2 9.8 6.5 4.3 10.8 9.7

TOPLAM 55.6 | 444 | 100 | 922 | 7.8 100 63 37 100 100

Tabloda rahatsizliklarin fiziksel sebepleri olarak biiro ¢alisanlarinda erkeklerde %29.6
ile dengesiz durus ve %14.8 ile de yorgunluk, dalginlik oldugu bulunmus bayanlarda da
%?29.6 ile dengesiz durusun rahatsizlik nedeni oldugu tespit edilmistir. Orman endiistrisi
calisanlarinda erkeklerde meydana gelen rahatsizlik nedeni olarak %31.4 ile isin yapilmasi
sirasinda yapilan zorunlu hareketler basta olan rahatsizlik olurken, bunu %17.6 oraniyla
dengesiz durus, yanlis viicut hareketi ve yorgunluk-dalginlik izlemektedir.

Egitim calisanlarinda meydana gelen rahatsizligin fiziksel nedenleri olarak erkeklerde
%17.4 ile isle ilgili yapilan zorunlu hareketler en 6nemli faktdr olurken, bunu %15.2 ile
dengesiz durus ve yorgunluk-dalginlik izlemektedir. Bayanlarda ise rahatsizlik nedenleri
olarak %10.9 oraninda dengesiz durus ve yorgunluk-dalginlik faktorlerinin etkili oldugu
tespit edilmistir. Biiro ¢alisanlarinda rahatsizlik nedeni olarak %59.3 ile en 6nemli neden
dengesiz durus daha sonra ise %?22.2 yorgunluk-dalginlik oldugu bulunmustur. Orman
endiistrisi calisanlarinda %33.3 orani ile isle ilgili olarak yapilan zorunlu hareketler en
onemli etmen olurken bunu %?21.6 ile dengesiz durus, %17.6 oraniyla da yanlis viicut
hareketi ve yorgunluk-dalginlik izlemektedir. Egitim c¢alisanlarinda %26.1 oranlarinda
dengesiz durus ve yorgunluk-dalginlik en 6nemli sebepler olurken bunlar1 %23.9 oraninda
isle ilgili yapilan zorunlu hareketler izlemektedir.

Erkeklerin %27.5°1 isle ilgili yaptiklar1 zorunlu hareketlerden rahatsizlik duyarlarken
bunu sirasi ile %26.4 oraninda dengesiz durus ve %22 oraninda da yorgunluk ve dalginlik
izlemektedir. Bayanlar ise %45.5 oraninda dengesiz durusun rahatsizliga sebep oldugu
bulunmus ve bunu %21.2 oraninda yorgunluk-dalginlik ile %15.2 isle ilgili olarak yapilan
zorunlu hareketlerin izledigi tespit edilmistir.

Calisma yerinde meydana gelen rahatsizliga neden olan psikolojik etmenlerin neler
oldugu Tablo 8’de gosterilmistir. Calisma yerinde meydana gelen psikolojik neden olarak
biiro calisanlarindan erkekler % 40.7, bayanlar ise %29.6 oraninda stresin psikolojik sebep
oldugunu sdylemislerdir. Orman endiistrisi ¢alisanlarinda ise erkekler %72.5 ile stresi sebep
gosterirken ayrica %11.8 oraninda tatminsiz calismay1r da sebep olarak belirtmislerdir.
Bayanlarda da %5.9 ile stresin en onemli faktor oldugu bulunmustur.

Egitim c¢alisanlarinda erkekler %47.8, bayanlar %34.8 ile stresten yakinmaktadirlar.
Calisma alanlarina gore psikolojik nedenleri degerlendirdigimizde biiro ¢alisanlarinin %70.4
oraninda stresi sebep gosterdigi bulunmustur. Orman endiistrisi ¢alisanlarinda ise %78.4
oraninda stres etkili iken, buna ilaveten %13.7 oraninda da tatminsiz ¢alismanin etkili oldugu
bulunmustur. Egitim calisanlarinda en 6nemli psikolojik sebep %82.6 oraninda stres tespit
edilmistir. Cinsiyete gore rahatsizlik nedenlerinin psikolojik nedenleri incelendiginde
erkekler %76.9 oraninda, bayanlar ise %81.8 oraninda stresi sebep gostermislerdir.
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Tablo 8. Meydana Gelen Rahatsizliklarin Psikolojik Sebeplerinin Analizi

RAHATSIZLIGI - CALISMA ALANI ——
: . Biiro Caligam Orman End. Calisani Egitim Caligani Toplam
N PSIKOLOJIK
NEDENI Erk. | Bay. |Topl Erk. | Bay. | Topl. | Erk. | Bay. [Topl.
% % % % % % % % % %
Tatminsiz Calisma | 7.4 3.7 11.1 | 11.8 2 13.8 6.5 - 6.5 10.5
Stres 40.7 | 296 | 703 | 725 5.9 784 | 47.8 | 34.8 | 82.6 78.2
Ice Kapaniklik 3.7 3.7 7.4 - - - 2.2 - 2.2 24
Dayanismanin - ' 2 | - | 2 |43 | 22|55 32
Olmamasi
Sosyal Faaliyet 1 371 94 |11 | 59 | - | 59 | 22| - |22 56
Yoklugu
TOPLAM 55.6 | 444 100 | 92.2 7.8 100 63 37 100 100

Calisma alaninda meydana gelen rahatsizliklardan kurtulmak igin yapilmasi
gerekenlerin incelenmesi Tablo 9’da gosterilmistir. Tabloda rahatsizliktan kurtulmak igin
yapilmasi gerekenlerin analizinde biiro ¢alisanlarindan erkeklerin %14.8’1 egzersiz yapilmasi,
%11.1°1 isyerinde ergonomik diizenlemelerin yapilmasi gerektigi ve calisma ortaminda
stressiz bir caligma ortaminin olusturulmasini istemektedir. Biiro ¢alisan1 bayanlari ise %14.8
ile bunlardan birka¢ tanesinin beraber yapilmasini ve %11.1°1 de ¢alisma esnasinda uygun
calisma hareketlerinin bulunmasini dnermektedir.

Orman endiistrisi calisanlarinda erkekler %47.1 oraninda stressiz bir ¢alisma ortami
isterken buna ilaveten %13.7 isyerinde dayanismanin olmasini, %11.8 c¢alisma
organizasyonundaki diizensizliklerin giderilmesini istemektedirler. Bayanlar ise %35.9
oraninda stressiz bir caligma ortaminda calismak istemektedirler.

Tablo 9. Rahatsizliktan Kurtulmak Igin Yapilmas: Gerekenlerin Analizi

CALISMA ALANI
UYGUN CALISMA Biiro Calisani Orm. End. Calisan1 Egitim Caligan1 Toplam
ORTAMI KOSULLARI | Erk. |Bay. |Topl. | Erk. |Bay. |Topl. | Erk. |Bay. | Topl
% % % % % % % % % %

Kendini Koruma 7.4 - 74 | 3.9 2 5.9 4.3 - 4.3 5.6
Egzersiz 148 | 74 | 222 | 2 - 2 13 22 | 15.2 11.3
Ergonomik Diizenleme 11.1 - 11.1 | 39 - 3.9 8.7 87 | 174 10.5
Organizasyon Diizeni 7.4 - 74 |11.8 - 11.8 2.2 43 | 6.5 8.9
Uygun Calisma Hareketi - |11.1 111 | 59 - 5.9 4.3 - 4.3 6.5
Isyerinde Dayanisma - 74 | 74 |13.7 - 13.7 - - - 7.3
Dinlenme Siiresi - - - - - - 2.2 - 2.2 0.8
Stressiz Ortam 11.1 | 37 | 148 |47.1 | 59 53 26.1 |21.7 | 47.8 | 42.7
Diger 3.7 [148 | 185 | 3.9 - 3.9 2.2 - 2.2 6.5

TOPLAM 55.6 [444 [ 100 (922 | 7.8 100 63 37 | 100 100

Egitim calisanlarinda rahatsizliktan kurtulmak i¢in erkeklerin %26.1°1 stressiz bir

calisma ortamim, %13’ egzersiz yapma aligkanliginin kazandirilmasi gerektigini ve
%8.7’sininde ¢alisma yerinde ergonomik diizenlemelerin yapilmasi ile rahatsizliklarin yok
edilebilecegini soylemektedirler. Bayanlarda ise %?21.7 oraninda stressiz bir ortam ilk sirada
yer almaktadir. Daha sonra %8.7 oraninda calisma yerinde ergonomik diizenlemelerin
yapilmasi gerektigi vurgulanmaktadir.

Biiro calisanlarinin = %22.2°si  egzersiz yapma alisgkanliginin  kazandirilmasi
gerektiginin ilk Onlem olarak vurgularken bunu sirasi ile %18.5 oraninda bunlardan
birka¢inin yapilmast ve %14.8 oraninda da c¢alisma ortaminda stressiz bir ortamin
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olusturulmas1 gerektigi yer almaktadir. Orman endiistrisi ¢alisma alaninda %52.9 oraninda
stressiz bir calisma ortaminin varligi ile %11.8 oraninda caligma organizasyonundaki
diizensizliklerin giderilmesi 1ile rahatsizliklarin giderilebilecegi saptanmustir. Egitim
calisanlarinda rahatsizliklart onlemek icin %47.8 oraninda stressiz bir ¢alisma ortaminin
varligl. %17.4 oraninda calisma yerinde ergonomik diizenlemelerin yapilmast ve %15.2
oraninda da egzersiz yapma aligkanliginin kazanilmasi yeterli olmaktadir. Erkeklerin
%42.9’u stressiz bir ¢alisma ortami isterken bayanlarda bu oran %42.4’diir. Ayrica erkekler
%12.1 oraninda egzersiz yapma aliskanliginin kazandirilmasini istemektedir.

4. SONUC ve ONERILER

Calisma kosullarina bagli olarak meydana gelen rahatsizliklarin basinda en cok
rastlanilan rahatsizligin bel agrisinin oldugu bulunmustur. Bunu sirasiyla ayak agrisi, sirt
agris1 ve yaygin olarak bir agrinin varliginin oldugu izlemektedir. Erkeklerde en c¢ok
rastlanilan rahatsizifin ayak agris1 oldugu bulunmustur. Ikinci sirada bel agris1 ve daha
sonrada yaygin bir agrin1 varligi gelmektedir. Bayanlarda en ¢ok rastlanilan rahatsizliklar
strasi ile sirt agrisi ve bel agrisidir.

Calisma sonucunda kullanilan yardimci ekipman olarak en c¢ok sandalyeden
yararlanilmakta oldugu ve daha sonra tabure, sandalye ve koruyucu gozliikk disinda kalan
yardimci ekipmanlarin kullanildigi ve makinelerin siirekli ve diizenli olarak bakimdan
gecirilerek calisma sartlarinin iyilestirilmesinin gerektigi bulunmustur. Orman endiistrisi
calisanlarinda kullanilan yardimci ekipman olarak eldiven ve kulakligin daha ¢ok kullanildig:
tespit edilmistir. Katilimcilarin %57’sinin ¢alistig1 yerde isyeri hekiminin olmadigi, biiro
calisanlarinda ise katilimcilardan %60’min c¢alistigit yerde isyeri hekiminin oldugu
bulunmustur. Orman endiistrisi ¢alisanlarinda ise %78 oraninda igyeri hekiminin olmadigi
saptanmustir. Is yerinde is yeri hekimi olanlarin hekime gitme sikliklar1 3 aydan daha uzun
zaman dilimine rastladigi daha az olarak da 3 ayda bir kontrole gittikleri tespit edilmistir.
Ankete katilanlarin %94 iiniin ise girdikten sonra isle ilgili olarak herhangi bir egitime tabi
tutulmadiklart bulunmustur.

Rahatsizliklarin meydana gelis sebepleri olarak erkekler daha ¢ok isle ilgili olarak
yaptiklar1 zorunlu hareketlerden yakinirlarken bunu sirasi ile dengesiz durusun, yorgunluk ve
dalginligin izledigi tespit edilmistir. Bayanlarda ise dengesiz durusun daha 6nemli neden
oldugu ve yorgunluk ve dalginligin ikinci sirada oldugu vurgulanmistir. Meydana gelen
rahatsizliklarda hem erkekler hem de bayanlar en etkili nedenin stres oldugunu
sOylemislerdir. Erkekler stresten sonra tatminsiz c¢alismay: ikinci neden olarak gordiiklerini
belirtmiglerdir. Meydana gelen rahatsizliklarda kurtulmak igin stressiz bir ortamin
olusturulmas: ilk sunulan ¢oziim Onerisidir. Daha sonra ise egzersiz yapma aligkanliginin
kazandirilmasi, ergonomik diizenlemelerin yapilmasi ve calisma organizasyonundaki
diizensizliklerin giderilmesi ¢alisma ortamindan kaynaklanan sorunlarin giderilmesinde etkili
olacagi bulunmustur.

Calisma ortamina bagli olarak meydana gelen en Onemli rahatsizlik olan bel
agrisindan korunmak icin sandalye veya koltukta otururken dik bir pozisyonda oturulmali ve
bu aligkanlik haline getirilmelidir. Bir esyay:1 alirken ona dogru uzanmaktansa, yanina iyice
yaklagsmali ve dyle almaya calisilmalidir. Bir cismi yerden alirken de 6nce onu bedeninize
dogru yaklastirip sonra yiikseltilmelidir. Saglikli iken diizenli olarak spor yapilmali, ylizmeye
onem verilmeli ve diizenli olarak yiiriiyiis yapilmalidir. Her giin diizenli yiiriimek aliskanlik
haline getirilmeli, diizenli olarak kaslarn1 gii¢lendirici egzersiz yapma aligkanlig
kazanilmalidir. Baglangicta asiriliga kaginilmamalidir. Beslenmeye dikkat etmeli ve her giin
diizenli olarak yogurt ve peynir yemeye calismalidir. Kullanilan ayakkabilar ne ¢ok topuklu
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nede topuksuz olmamalidir. Uyurken daha ¢ok yan veya sirt iistii pozisyonda uyumaya 6zen
gosterilmeli, yiiz tistli uyumaktan kacinilmali, yatilan yatagin sert olmasini saglanmali, yatak,
viicudu degisik sekillere sokan yumusak yatak olmamalidir. Bacaklar diiz pozisyondayken,
ayakta dimdik uzun siire hareketsiz kalinmamali, yiiriirken veya ayakta dururken viicudun dik
bir pozisyonda olmasina 6zen gosterilmeli, basilan yerin sert zemin olmasina Ozen
gosterilmelidir. Calisma yerlerinde strese neden olan etmenlerin ortadan kaldirilmasi igin
gerekli Onlemler alinmalidir. Diizenli egzersizler yaparak kaslar rahatlatilabilir, c¢alisma
sirasinda kisa aralar verilebilir. Birey olarak her zaman kendi kendimizle barisik ve sorunlari
tartisabilir bir ruh hali tasimak yararli olacaktir. Orgiit icinde aksakliklarin giderilmesi,
calisma sartlarinin 1iyilestirilmesi, yonetimin c¢alisanlarinin yanlarinda olduklarint onlara
hissettirmeleri ve orgiitsel diizenlemeler yapmakta stresi oneyici etmenlerdir.

Calisma organizasyonunda is etiidii teknikleri ile analiz edilerek uygun iiretim ve
calisma yontemleri gelistirilmelidir.
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