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insan ve gevre arasindaki etkilesimi saglayan okunabilirlik kavrami, giinimiizde bilgilerin cogalmasi ve giderek kaos
yaratmasiyla ¢ok énemli bir konu haline gelmistir. Bilgiyi daha anlasilabilir ve algilanabilir bir sekilde sunan gevresel
grafik tasarimlar, kuvvetli bir gegerlilige sahip alt bagliklari olan, disiplinler arasi bir tasarim alanidir. Bu makalede,
okunabilirlik, ydnlendirme, bilgilendirme, anlamlandirma, algi ve mekan duygusunu arttirmaya yonelik iglevleri olan
cevresel grafik tasarim hakkinda incelemelerde bulunulmus ve 6rnek bir uygulama ile ginliik yasama ait duyarli bir
yaklagim getirimesi amaglanmistir. Afyon Kocatepe Universitesi Yerleskesinde 6nemli bir yer tutan tabela
tasarimlarinin yer alis boyutlari, konumlari, bir araya geligleri ile tabelalarda uygulanan renk, tipografi ve uyum
Ozellikleri bu aragtirmanin konusunu olugturmustur. Bu tasarimlara kullanim 6zellikleri bakimindan analizler yapilarak,
¢6zim oOnerileri getirilmistir. Grafik tasarim disiplininin ilkelerine goére bilgilendirme ve yonlendirme islevlerini
olustururken, bilgiye ulasimi kolaylastiran, goérsel batinlugl saglayan, kullaniciya kendini glivende ve aidiyetlik
duygusunu hissettiren Quick Response (QR) kod sistemi, haritalandirma ve Augmented Reality (AR) artiriimis
gerceklik uygulamalar éneri olarak sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: (AR) artirilmis gercgeklik, bilgilendirme, okunabilirlik, (QR) kod, yonlendirme

Readability in Environmental Graphic Design: The Case Stuty of Afyon
Kocatepe University’s Campus

ABSTRACT

The concept of readability, which provides the interaction between human and environment, has become a very
important issue with the proliferation of information and gradually creating chaos. Environmental graphic designs,
which present information in a more understandable and perceptible way, is an interdisciplinary design field with
strong valid subheadings. In this article, environmental graphic design, which has functions to increase readability,
orientation, information, meaning, perception and sense of place, has been examined and it is aimed to bring a
sensitive approach to daily life with a sample application. The dimensions of the signage designs, which have an
important place in the campus of Afyon Kocatepe University, their locations, their coming together and the color,
typography and harmony features applied on the signs have been the subject of this research. These designs were
analyzed in terms of usage characteristics and solution suggestions were made. Quick Response (QR) code system,
mapping and Augmented Reality (AR) augmented reality applications that facilitate access to information, provide
visual integrity, and make the user feel safe and belonging while creating information and guidance functions
according to the principles of the graphic design discipline are presented as suggestions.
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GiRIiS

Kurumsal mekanlar, kentte yasayanlarin iletisim
kurdugu, toplumsal yasamini  gercgeklestirdigi
alanlardir. GUnimizde git gide buyilyen, kaosla

birlikte ¢ok kultarlGligld beraberinde getiren bu
kurumsal mekanlarin tasarimlarinda, estetik degerleri
ile okunabilirligi 6nem kazanmig, genis Kitlelerin
anlayabilecegi sekilde dizenlemelerin yapilmasi
gerekli unsur olmustur. Bu agidan disunuldigunde,
bilgilendirme ve yodnlendirme tasarimlari bir disiplin
olarak goérsel iletisim tasarimi igindeki daha c¢ok
dnemsenmeye baslamistir. insanlar icin anlam
yuklenebilecek her sey iletisimdir. “Cevremize ve
dogaya iligskin edinebilecegimiz her konu, g¢evreden
gelen uyarilar, algilamamiza iligkin bildiriler dizisine
baglidir’ (Ugar, 2004). Yani hayatinin her aninda
iletisim halinde olan insan, gevresinden yansiyan
mesaj ve uyarilara karsi tim duyu organlari ile tam bir
alicidir.

Artan gogler ile surekli gelisen ve yinelenen nifus
yogunlugu da kentlerdeki yasami karmasik bir
gérinime neden olmaktadir. Bu ylzden daha
okunabilir, birbirinden ayirt edilebilir ve kolay
bulunabilir mekéanlarin tasarimi 6énem kazanmaya
baslamistir. Postmodernizm ile baglayan “konusan
mimari” veya “kullanicisi ile iletisim kuran mekanlara”
glinimizde daha ¢ok ihtiya¢ duyulmaya baglanmistir.
Atamaz (2015)'a gore grafik tasarim uygulamalari ile
mekanda yer verilmis tabelalarin 6tesine gegilerek,
mekanin anlam derinligine bakilarak bilgilendirme ve
yonlendirme kavramlari ile birlikte bazen heykelimsi,
bazen de teknolojiyi kullanarak dijital formlarda
mekanlari bltindyle ele alarak estetik degerler
olusturur.

Sosyal yasam niteligini artirmak isteyen insanlar,
etkilesim halinde bulunduklari mekanlar iginde var
olmak zorundadir. “Zihin gevresel verileri degerlendirip
algilama c¢abasina girecek ve yeni bir mekan tanimi
yaratacaktir” (Keskinkol ve Ucgar, 2017). Benzer bir
yaklasimla Aslan ve ark. (2015)da mimarligin asil
konusu olan mekan kavramini, olusan tim
yuzeylerinin insanlar ile surekli olarak etkilesim halinde
oldugu bir batlnluk, diger bir ifadeyle “yapay cevre”
birimi olarak tanimlar.

izgi (1999ya gére, mimari tasarim, gereksinimleri
karsilamak Uzere belirlenen islevleri yerine getirecek
tum yapinin kavramsal, iglevsel, bigimsel, yapisal ve
eylemsel 6zelliklerinin ve niteliklerinin, yapisindaki tim
unsurlarin ve gevresinin yorumlanmasi, belirlenmesi
ve belgelenmesidir. Tasarimcilarin tasarim sirecinde,
kullaniciya, iglevsellige ve hatta teknolojiye bagl
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olarak ortaya c¢ikan gereksinimlerini géz ©onlnde
bulundurmasi gerekmektedir.

Mimari mekanlardaki grafik tasarimlar, yasayan
toplum ile gevresi arasinda bir bag kurarak, sehrin ve
¢evrenin butuinligund okunabilir kilmaktadir. Bu grafik
urdnlerin nitelikli tasarimi, sehrin goérsel kulturiine ve
estetigine gercek bir deger katmaktadir. Grafik
tasarim, bir kentin toplumsal beklentilere iletisim
acgisindan cevap vermesinde ve estetik degerler
olusturmasinda en o6nemli alandir (Mercin, 2013).
Grafik tasarim, insanlar arasindaki etkilegimi
sa@lamasi, sosyallesmeyi aktif kilmasi, topluma estetik
biling yaratmasi, hayatlarini kolaylastirmasi
bakimindan etkili bir disiplindir.

Satir (2015)'a gore ise kent ve gevrenin bir arada
yasamasinda en énemli olgu, bireyin bulundugu yere
glivenmesi igin gerekli tasarim ve estetik degerler

kosullarinin  6zenle saglanmasi gerekir. Gorsel
etkilesimde kurulan en 6nemli deger dogru
algilamadir.

Tekeli (2011)ye gore dogru algilanabilir mekan
tasarlama siureci olarak basarinin
degerlendiriimesinde. islevine uygunlugu, kolay
okunabilirligi, &grenilebilirligi ve dngdrilebilirligi,
sagladigi gorsel doyum, cagrisimsal algr ile

anlamlandirma, 6zel ve kamusal denetim altindaki
mekanlarin dengesi ve uygulanabilirligi etraflica
dusundlmelidir.

Universite yerleske alanlarinda kullanicilarin bilgiye
kolaylikla erisebilmesi icin bilgilendirici grafiklerin
olmasi gerekir. Arastirmada Afyon Kocatepe
Universitesi yerleskesinde bulunan bilgilendirme ve
yonlendirme isaretlerinin okunabilirligi arastiriimis ve
etkili grafik tasarim, (QR) kod sistemi ve (AR) artirilmig
gerceklik uygulamalarini iceren ¢6zUm Onerileri
sunulmustur.

Cevresel Grafik Tasarim (Mekan Grafigi)

Dinyada “cevresel grafik tasarim” bashg altinda
gelistirlen mekan grafigi; Mekanlarin  kurumsal
kimliginin desteklenmesi/olusturulmasi, mekana ruhun
tasinmasi, cazibenin artiriimasi ve bir ¢cekim merkezi
olusturulmasinda yeni bir tasarim disiplini olarak
dogmustur (Atamaz, 2015). Grafik tasarim ilke ve
elemanlarindan sembol, illistrasyon, kolaj, fotograf,
piktogram ve tipografiden faydalanarak, kullanicilari ile
iletisim kurabilen ve hikayesini iyi anlatan mekéanlar
tasarlamayi amaglar.
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“Cevresel grafik tasarim, dogal ve yapilandirimig
cevrede ybnlendirme, bilgi verme, tanimlama, terciime
etme ve mekén duygusunu arttirma gibi iglevleri olan
iletisim  dizgelerinin  icerdigi  grafik  6gelerin
planlanmasi, tasarlanmasi ve sunumudur’
(Karamustafa, 2003). iletimek istenen mesajin
herkesin  anlayabilecedi imajlarla  gevreleyerek
gevresiyle uyum iginde, algilanabilir ve gérindr bir hale
getirmek amaci gidulmektedir.

Atamaz (2017)'a gore, giderek karmasiklasan modern
kent mekanlarin daha okunabilir olmasi adina, grafik
tasarimcilar ile birlik saglanarak, isaret sistemi
tasarimlari, mimari grafikler, cevresel grafik tasarimlar,
bilgilendirme grafikleri ve yonlendirme tasarimlari
mekanlara daha fazla dahil ediimeye baslanmistir.
Grafik tasarimcinin sade, anlasilabilir ve 6zgun bir
grafik dil kullanarak tasarimlarini mekéna uygulamasi

kullanici ile mekén arasindaki  etkilesimin
kurulmasinda 6énemlilik arz eder.
“Chris  Calori  tarafindan  “yerlesik  cevrede

bilgilendirmenin grafik iletisimi” olarak tanimlanan
cevresel grafik tasarim, insanlarin gereksinim
duyacaklari bilgiyi bulunduklari kapali ya da acik
mekanlara kolaylikla algilayabilecekleri ve
anlayabilecekleri sekilde cesitli tasarim elemanlariyla
yerlegtirir”’ olarak agiklanmigtir (Giler, 2008). Cevresel
grafik tasarim  sayesinde ruhsal rahatlama
saglanabildigi gibi mekan iyi tanitildigi zaman
kaybolmanin vereceg@i huzursuzluk hissinden dogan
stres faktorl azalmaktadir.

Okunabilirlik

Okunabilirlik kavrami insanlarin mekéanda kendi
pozisyonunu konumlandirma, mekanda yollarini
bulma ve mekéanla ilgili bir imaj olusturma yetenegi
olarak tanimlanmaktadir (Dural ve Késeoglu, 2019).
Bir mimari tasarimin basarisi insanlarin onu yeterli
dlclide algilayabilmesine baglidir. insanlar bulundugu
mekanda bir noktada kolaylikla mekanin timine goére
konumunu belirleyebilmelidir.

Bir mek&nin  okunabilirligi  degerlendirildiginde,
kaybolma ve kullanim agisindan ele alinan gorsel
baglantilarin saglam karakterlerdeki gorilen alanlarin
Onemi ortaya ¢ikmistir. Goérlndr alan ne kadar genis
ve net olursa, kaybolma orani o kadar distk ve daha
¢ok tercih edilen noktalar o kadar fazladir. (Gug ve ark.
2013). Dogru okunabilir, algilanabilir mekanlar
sayesinde kullanicilar bulunduklari ortamda kendini
guvende hisseder, ihtiyaglari dogrultusunda kendi
baslarina ve hi¢ kimseye danigsmadan hareket ederler
ve kendilerini yalniz hissetmeleri engellenir.
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Figur-zemin teorisi, kentsel tasarimin butintnde
kullanicilarin  algisini  etkiledigi  gibi, mekanin
okunabilirligini de etkiler. Diger bir deyisle kutle-
mekanlarin  bayUklik, renk ve doku agisindan
olusturulabilecek farkhliklar ve benzerlikler, istenilen
mekanin aktif ya da pasif kalmasini saglayabilir
(Tarakgl, 2017).

Bilgilendirme ve Yonlendirme Tasarimi

Bilgilendirme ve yonlendirme tasarimi, kullanicilarin
hissettikleri gereksinimlerinden kaynakli, mesajin
karsilanacagi ve sunulacagi mekanin
olusturulmasidir. Aybay (2017)a gore insanlari bilgi
yogunlugunun yaratti§i kafa karisikligindan kurtarmak
icin hedef kitleye sunulacak bilgileri sistematik ve
dizenli bir sekilde doénustiren bilgi ve rehberlik
tasarimi énem kazanmistir. Ozellikle mekanlarda yén
bulma ve bilgi alma kavramalarinin ¢ézimlemelerinde
okunabilirligi artirmada ihtiya¢ duyulur.

Hizla gelisen teknoloji ve bilimin insanlarin ginlik
yasamlarina getirdigi yenilikler, bilginin tasarimina
daha fazla 6nem verilmesi ihtiyacini dogurmustur. Bu
nedenle mimari tasarim da dahil olmak Uzere
bulundugu bircok farkli alanla etkilesim halinde olan
bilgilendirme ve ydnlendirme tasarimi giderek daha
fazla alan kazanmistir. Sahada gorev yapanlari bir
araya getirmek adina acilan dernekler teorik alt yapi
Uzerine  calismalar  yGUrUtmuUstir. Uluslararasi
Bilgilendirme Tasarimi Dernegi (I1ID), Cevresel Grafik
Tasarim Dernegi (SEGD) ve Amerikan Grafik Sanatlar
Enstitusu (AIGA) gibi kurulusglar tarafindan diizenlenen
sempozyum ve konferanslar, alanin ilkeleri, kapsami
ve nitelik sorunlart  gibi  konular  Uzerine
yogunlasiimasini saglayarak, teorik acidan alani
beslemistir (Uyan Dur, 2011a; Uyan Dur, 2011b).

Schuller (2009)’e goére bilgilendirme ve ydnlendirme
tasarimi, disiplinler arasi bir yaklasimdir. Bu alanda
aktif olarak c¢alisan kisiler farkh disiplinlerin
tasarimcilaridir. icerige bagli olarak diger disiplinlerle
surekli igbirligi icinde olmuslar ve bu diger yaklagim ve
disince yontemlerini bir ilham kaynadi olarak
kullanmiglardir. Yenilik¢i grafik temsillere ek olarak,
her seyden 6nce, yeni yerlesim, ydnlendirme ve
etkilesim yontemleri kesfetmislerdir. Ayrica karmasik
olay dizinlerinin yorumlanmasi i¢in temel standartlar
olusturmus ve gunlik yasam icin yeni adaptasyon
destekleri saglamiglardir (Schuller, 2009).

Bilgilendirme tasarimi sayesinde her alanda yer alan
bilgilerin dizenlenmesi ve sunulmasi, kullanicinin
intiyacglarini  hiyerargik bir dizende kargilamayi
kolaylastirihr. Aksi takdirde bilgilerde verilmek istenen
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duygu ve disunce dogru aktarimayacak ve
yénlendirme yapilmayacaktir. Bilgi tasarimi, en basit

kurallarla etkili iletisim kurma disiplinidir (Ay, 2021).

Bilgilendirme tasarimi, aktarilmak istenen bilgi ve
icinde bulundugu baglam hem icerik hem de gorsel
olarak iyi yorumlandiginda, sadece, karmasik bilgileri
organize ederek anlasilirlik, kullanighhk ve dikkat
¢ekme boyutunda daha etkin hale getiren isleviyle
degil, ayni zamanda da inandirici ve yol gosterici gui¢gli
bir aractir (Uyan Dur, 2011a; Uyan Dur, 2011b).

Yénlendirme tasarimcisinin iglevi, insan ve mekan
iliskilerinin  kaynasmasinda yatmaktadir. insanlarla,
insanlar igin yapilan, kolektif, sira disi, yaratici, ilging
tasarimlar ortaya c¢ikariimahdir (Gibson, 2009).
Yoénlendirme tasarimlari, ¢ok genis bir gevreye hitap
ettikleri icin akilda kalici oldugu kadar etkileyici
olmalidir.

Vignelli'nin yonlendirme tasarimi tanimi:

“Massimo Vignelli 1960’larda New York metro
istasyonlarinda  kullanilan  tabela ve igaret
sistemlerini sbyle anlatiyor: Bilginin yolcuya, her
zaman karar aninda verilmesi gerekiyordu. Ne
6nce, ne de sonra. Hepimizin karmagik bir binanin
icinde yolumuzu bulmaya caligirken, bir noktada
rotanin ani bir kopusa ugrayip, bizi nereye gittigini
bilen insan topluluklarinin arasinda sudan ¢ikmis
baliga déndiirdiigini yasamigligimiz vardir. Bazi
kamusal tipografi tirlerinin, en blylk boyutta
olanlarinin bile, rahatsiz edici Olgiide dikkat
cekmesi istenmez; fakat bununla birlikte en kiiglik
bilgi parcalarinin dahi onlara ihtiyaciniz oldugunda
hemen gbze goériiniir bir sekilde konumlanmig

olmalari gerekmektedir. Harflerin  formlarinin
bulunduklari yerlere uygun olmalari ve onlari géren
insanlarin faydalanabilecekleri sekilde

tasarlanmalari gerekmektedir. insanlarin mimaride
tipografiyi gérme bigimlerinde degisiklikler oldugu
aciktir. Nasil ki mimarlar binalarin fonksiyonlarini
ve bdtin pargalarin birbirlerine olan uyumlarini
iyice digtinmek zorundaysa, grafik tasarimcilar da
harflerin ve sézcliklerin duvarlarla, zeminlerle, bu
binalarin ic mekénlariyla ve insanlarin onlari
kullanma bigcimleriyle olan iligkilerini dikkatlice
diistinmesi gerekir. (Berry, 2008)

Bir yonlendirme tasarimi; nerede oldugumuzdan
nereye nasil ulasacagimiza kadar bize yol gdsteren
isaret ve yonle ilgili araglardan olusur. Etkili bir
yonlendirme sistemi; bir aktarma sisteminin, bir
otogarin, bir ofis binasinin ya da butlin bir kentin
estetigine 6nemli bir boyut kazandirabilir (Wyman,
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2009). Kullanicilara agik, kullanigli, kolay anlasilir bir
sekilde bilgi ve yénlendirme saglayarak; bulunduklari
yere girerken veya c¢ikarken yollarini bulmalari igin
etkili bir iletisim aracidir.

Atamaz (2017)’a gbre, dogru ydnlendirilmis grafikler ile
¢bzimlenmis  bir mekén, ziyaretcilerine ve
kullanicilarina glven duygusu verir. Tasarimi
yapilacak her 6genin, algilanabilir boyutta, dolasim
guzergahi iyi distndlerek konumlanmis, anlasilir bir
yazi karakteri ile algisal bitlnligine uygun renklerde,
anlasilabilir isaret ve sembollerle veya birden fazla
dilde tercimeleri ile birlikte disinilmesi gerekir. Diger
onemli faktorler ise gorsel dokuya uyumlu, cevresi ile
bitiinlesmis, ayni grafik dili konusan bir tasarim
anlayisi hakim olmalidir. Mekan ylzeylerinin Uzerine
Oylesine konulmus gibi degil, mekan ile birlikte
dusunulip bicimlendiriimis algisi yaratmalidir. Proje
asamasinda, mekanlarin dolasim plani dasindlerek
grafik tasarimlar ¢éziimlenmelidir (Atamaz, 2017).

Fisenk (2012)’e gore gevresel grafik tasarimcilar igin
belirli bdlgeler igin ydnlendirme ve bilgilendirme
dizgesi tasarlarken, o bdlgeyi bir marka haline
getirebildiklerinden, kurumsallastirmak adina cesitli
uygulamalar gelistirdiklerinden ve en dogru sonuca bu
sekilde ulastiklarindan bahseder (Fisenk, 2012). Renk,
algimizi yukselten ve segiciligi artiran 6nemli bir
unsurdur. Tipografi, sadece bir harf iskeleti degil,
bulundugu mekana karakter kazandiran yine 6nemli
bir unsurdur. Ayni sekilde semboller ve haritalar da
tasarimcilar tarafindan kullanicilarla ortak bir dile sahip
olmak i¢in olusturulmus algi ve deneyim araglaridir.
Degisen ve gelisen teknolojiyi malzemelerle
kullanmak, yasam alanlarini bambagska mekéanlara
donustirebilmeyi saglayabilir. Tim bunlara ek olarak
gelecege birakilan tasarimlar, tasarimcilarin ve
tasarladiklari mekéanlarin devamhligini saglayacak
gorsel unsurlardir.

Artinlmis Gergeklik (Augmented Reality; AR)

Artinlmis gerceklik ile 6zel tasarlanmis bir uygulama
kullanilir ve bdylece gergek zamanl olarak bambaska
bir diinya yaratilir. Gergekte var olan bigimlere sanal
nesneler eklenir ve bdylece gergeklik artiriimis olur.
Artirlmis gerceklik teknolojisinden faydalanmak igin
internet erisiminin yani sira akilli telefon, artiriimis
gerceklik g6zIiglu ya da tablet gibi cihazlardan birinin
Uzerine uygulamanin yiklenmis olmasi gerekmektedir.
Artirlimis gergeklik Pazarlama alani, emlak sektord,
egitim alani, aligveris, lojistik sektord, mimarlik,
muzeler, oyunlar ve turizm gibi birgok alanda etkisi
olan; sanal ile gergek dinyay! birlestiren, bilgiye daha
kolay erisim saglayan yeni bir ortamdir. (Azuma, 1997;
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Gokgearslan, 2016). Milgram ve Kishino (1994)'ya
gore artirilmis gerceklik, “Gercek diinya nesneleri
yerine dijital ortam drdinlerinin kullanildigi bir gerceklik
ortamidir.”

Artinlmis gercekligin, ddnem ddnem sanal gerceklik
karistinimaktadir. Benzeyen yOnlerinin  olmasina
karsillk bu uygulamalar birbirinden ayridir. Unal
(2013)’a gore sanal gerceklik, yagsanan dinyadan tam
olarak bagimsiz, yapay bir hayat sunar. Sanal veriler,
artinlmis gercgeklikte yasanan dinyaya bagli kalarak
sunulur. Sanal gercgeklik uygulamalarinda kullanici
yapay bir ortamda bulunmakta ve etrafindaki gercek
dinyayi gorememektedir (Kipper ve Rampolla, 2013;
Gokgearslan, 2016). Sanal gerceklik cok baska bir
dinya sunarken, artiriimis gergeklik mevcut dinyada
farkl ve derin dunyalara gegis yapar. Artiriimis
gerceklik uygulamalari bu anlamda sanal gergeklikten
uzaklagsmaktadir soyle ki, bilgisayar destekli Uretilen,
ses, grafik, video, gorinti ve kiresel konumlama
sistemi gibi unsurlar canli, dodrudan ya da dolayli
fiziksel dinya Uzerindeki gosterilir.

Karekod (Quick Response; QR)

Karekod, her turld bilgi, video, mesaj ve icerik aktarimi
saglayarak bilgiye erisim noktasinda baglant
olusturan bir aractir (Alkis ve Unver Okan, 2020). Son
yillarda akilli telefonlarin barkod okuma yeteneginin
artmasiyla karekod uygulamasi yaygin olarak
kullaniimaya baglanmistir. Taranma hizi, her agidan
segcilebilir, okunabilir olmasi ve dusuk maliyet gibi
Ozellikleri sayesinde otomotiv, lojistik, saglik, turizm,
sosyal medya gibi pek ¢ok alanda yaygin bigcimde
kullaniimaktadir. Karekod teknolojisi dahili kamera
Ozelligine sahip mobil araglar ve karekod okuyucu
uygulamalar ile kullaniimaktadir. Bunlar mobil
cihazlarin kameralariyla okunabilen 6zel matris ya da
yatay ve dikey ydnde bilgi verebilen iki boyutlu bir
barkod tiri olup geleneksel barkod tirlerine goére daha
hizli calisir. Karekod, cihaza yiiklenen uygulama
tarafindan hizlica ¢éziimlenebilmekte ve kullanicilar,
karekod igerisine sifrelenmis bilgiyi cihazlarinin
ekranlarinda goérebilme, mobil web sayfalarina ya da
e-posta adresine yonlendiriime ya da kisa mesaj
(SMS) seklinde ulagabilme mekéanina sahip olmaktadir

Harita Lokasyonu: QR kod olusturulurken kodlanmak
istenen adresin enlem ve boylam bilgileri girilerek
adres bilgisi karekod formunda olusturulmaktadir
(Bilici, 2015). Akilli telefonlarin bir uygulama programi
olan Yandex Maps ya da Google Maps ile sadlanan
karekoda aktarilan adres verilerine ulagiimaktadir.
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Aragtirmanin Problemi ve Amaci

Afyon  Kocatepe Universitesi  Yerleskeleri'nde
kullanilan yénlendirme ve bilgilendirme isaretlerinin
okunabilirliklerin bakimindan grafik tasarim 6gelerinin

etkili ve dogru kullaniimasi gerekliliginin
saptanmasidir. Ogrencilere ve Universite
yonetimindekilere  diger  kullanicilara  glindelik

hayatlarini kolaylastirmada, bilgi aktariminda, dogru
yonlendirmede faydali olacagi ve estetik degerlere
ulasacagi 6n gorilmistir. Sonuglar dogrultusunda
etkili grafik tasarim, (AR) artinimis gerceklik ve (QR)
kod uygulamalari ile bilgiyi hizlica goérsellestirmeyi,
baglantilar arasinda farkliliklar gorebilmeyi, goérinir
olmayan Orintlleri okuyabilmeyi saglamak bu
arastirmanin amaci olarak belirlenmisgtir.

MATERYAL VE YONTEM

Arastirmamizin materyali olarak Tarkiye’'nin
Afyonkarahisar ili Afyon Kocatepe Universitesi
Yerleskesi’nde yer alan yénlendirme ve bilgilendirme
isaretleri secilmigtir. Secilen bu yonlendirme ve
bilgilendirme isaretlerinde ki, tasarim ilke ve
elemanlariyla okunabilirligi analiz edilmigstir. Ayrica bu
isaretler kent ve vyerleske kimligine uygunlugu,
tasimasi  gereken  ozellikleri, islevselligi  ve
okunabilirligi ¢ercevesinde incelenmis, yorumlanmig
ve ilgili disiplinlerle is birligi icinde (AR) artirnimig
gerceklik, (QR) kod ve harita uygulamalarinin
gelistiriimesi igin tasarim onerilerinde bulunulmustur.

Arastirmamiz nitel bir calisma olup ayni zamanda
yorumlayici bir yaklasim sergiler. Bu ydéntemle daha
Once var olan tasarimlar Ustinde yenileriyle
bilinglendirmek  amag¢  edinilmistir.  Yorumlayici
yaklasim, ge¢cmisteki veya mevcut bir durumu oldugu
gibi betimlemeyi amaclayan bir yaklasimdir (Karasar,
2020). Arastirmada ele alinan Afyon Kocatepe
Universitesi Yerleskesinde yer alan yénlendirme ve
bilgilendirme isaretlerinin grafik tasarim ilke ve
elemanlari acgisindan degerlendirilmis, kullanicisina

dogru yobnlendirmelerin yapilmasi adina gerekli
unsurlar belirlenmistir.

Sinirhhklar:

Arastirmanin amacina yonelik Orneklemi, Afyon
Kocatepe Universitesi Yerleskesi’nde yer alan

yonlendirme ve bilgilendirme isaretlerinin tasarimlari
yer almaktadir.
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Varsayimlar:

1. Universitenin kimligi ve estetigi, yerleskesinde
bulunan goérsel gbstergelerle somutlagir.

2. Yerleskeye uygun yonlendirme ve bilgilendirme
tasarimlari Universitenin itibarini artirir.

3. Dogdru tasarlanmis yonlendirme ve bilgilendirmeler
dgrencilere ve diger kullanicilara giiven ve aidiyetlik
duygusu olusturur.

4. Karmasik bir alana sahip Universite yerleskesinde
dogru ve etkili tasarlanmis ydnlendirme ve
isaretlemeler, harita, (QR) kod ve (AR) artiriimis
gerceklik uygulamalari ile kullanici gidecegi yone
hizlica karar verir. Bdylece vakit kaybi ve stresten
uzaklasarak gininU daha etkili ve verimli gegirir.

Evren ve Orneklem:

Arastirmada evrenini  mimari grafik uygulama
alanlarindan ydnlendirme ve bilgilendirme tasarimlari,
(QR) kod ve (AR) artinlmis gergeklik 6rneklemleri
yapilmigtir.  Amagsal o6rneklem segim  teknigi
kullanilarak arastirma orneklemi belirlendi. Afyon
Kocatepe Universitesi Yerleskesinde ki yonlendirme
ve isaretleme tasarimlari arastirmanin o6rneklemini
olusturmustur.

BULGULAR

Afyon  Kocatepe Universitesi
Yerleskesinde yer alan mekan grafiklerinden
yonlendirme ve bilgilendirme tasarimlari  konu
edilmigtir.  Yerleskede yer alan ydnlendirme
grafiklerinin (levhalarin), daha algilanabilir kilinmasi
arastirmanin amacini olusturmustur. Bu amagla, ¢ok
dar kullanimdan kaynakli okunurlugu zayif olan
levhalar yerine sembol, tipografi ve daha genis alanlar
degerlendirilmis, dizenlemelerdeki karmasiklik yerine
okunabilir gostergeler uygulamasi saglanmistir.
Bilgilendirme ve yonlendirme grafikleriyle mekéanda,
mimarisinin  devami niteliginde, meka&na uyum
saglayan ve estetigini bozmayacak sekilde bir
buttnlik olusturulmaya dikkat edilmistir (Sekil 1).

Uygulama 1:

Tipografi, imge, piktogram, malzeme secimi, renk
secimi ve en Onemlisi konum sec¢imi ydnlendirme
tasariminin 6geleri olarak siralanabilir. Bu unsurlara
ne kadar ve nerede ihtiya¢ duyuldugu, cevre ile ne
kadar uyumlu ve etkilesim icinde olacagina karar
verilmelidir. Algi yonetimi iyi saglanmis bir yonlendirme
tasariminda, gereksinimlerden yola  gikilarak,
ziyaretgilerin dikkatini uyandiracak, dogru yerler ve
dogru ifadeler mevcuttur. Ancak c¢evre uyumu ve
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iliskileri yeteri kadar
karsilagilir.

ele alinmadiginda sorunlarla

$__eki| 1. Photoshop ile uygulanan Afyon Kocatepe
Universitesi Yerleskesi’'nde yonlendirme tabelasi
uygulamasi

Afyon Kocatepe Universitesi Yerleskesi'nde bulunan
yonlendirme grafikleri, bulundugu bdlgenin kimligine
uygun o6geleri icerdigi halde etkilesim konusunda
mekan ile iligskisi distunuldiginde goérsel sorunlara
neden olmaktadir. Ayrica aksam karanlkta levhalar
Uzerinde aydinlatma olmadigi i¢cin okunma ve
algilanmada sorun yaratacaktir. Bu durumda geceleri
ybnlendirme ve bilgilendirme tasarimlari yerleskede
gorevini tam olarak yerine getiremeyecektir.

Yerleskede bulunan yoénlendirme grafikleri bigcimsel ve
renk uyumu disundldiginde bir tutarlihk oldugu
soylenebilir buna ragmen mekanlarin birbirinden ayirt
edilmesinde sorunlara neden olmaktadir (Sekil 2).
Universitenin biyik ve karmasik yapisi iginde
ziyaretcilerin  yén bulma konusunda sadece
bilgilendirici Urtnlerin olmasi yeterli degildir. Grafik
tasarim 6gelerinin (bigim, uyum, tipografi vb.) kurum
kimligine uygun olmasi, yaratici olmasi en dnemlisi
okunabilir ve kolay anlasilabilir olmasi gerekmektedir.

Bilgilendirme ve yodnlendirme levhalarinin, asil
amacina uygun olarak belirli bir bolgeye yonlendirmesi
(bilgilendirmesi)  beklenirken,  Afyon  Kocatepe
Universitesi  Yerleskesinde bulunan tabelalar,
bulundugu konum, bigim ve uyum bakimindan
dlzensiz ayni zamanda karigikhda neden olmaktadir.
Ornekte goriilen tabela yerleskenin gok uzak bir
bdlgesinde yer alirken &6ncesinde bu tarafa
ybnlendiren hicbir levha olmadigindan Universiteye
gelen ilk kisiler igin yorucu bir arayis olmaktadir. (Sekil
3). Bu tasarimlar yerleskede gelisiglizel rasgele
konumlandiriimis ve bundan dolayi
algilanamamaktadir.
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Sekil 2. Afyon Kocatepe Universitesi Yerlegkesi'nde
ki ydnlendirme tabelasi uygulamadan énceki sekli

lyi bir yénlendirme tasariminda sunulan bilgilerin
okunabilir ve algilanabilir olmasi, temel ilkeler
dogrultusunda hedef kitleye dogru bir sekilde iletiimesi
beklenir. insanlar, yénlendiriimesine ragmen ilk kez
bulunduklari bir alanda kaybolduklarini duisinerek
ortalikta dolasiyorlarsa, orada dogru bir ydénlendirme
sistemi olamaz. Topakli (2022)'ya gobre uygun
ybnlendirme tasarimlari kentin itibarini artirirken,
kentin kimligi ve estetigi gbérsel gdstergelerle
somutlasir. Dolayisi ile, ydnlendirme ve bilgilendirme
tasarimlari, bulundugu ortama ilk kez gelenler igin
yaninda bir rehber ile dolasiyormus gibi kendini
glvende hisseder (Topakli, 2022).

Sekil 3. Afyon Kocatepe Universitesi Yerleskesi'nde
yonlendirme tabelasi uygulamadan dnceki sekli

Uygulama 2: Bu uygulamada Afyon Kocatepe
Universitesi Yerlegkesi'nde bulunan gesitli milletlere ait
akademisyen, personel ve  ogrenciler igin
Universitedeki mekanlar ile ilgili bilgiyi elde
edebilecekleri haritalar olusturulmustur. Bolim sayisi
ve kapsanan alanlar arttikga daha da karmasik bir
yaplya kavusan Universite yerleskesinde olusturulan
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harita ile ziyaretgiler arasinda etkilesimi saglayan Ust
seviye bir bag kurulacagi 6n gorilmektedir.

Kapsamli  bir haritalandirma sistemi yapilarak
tasarimlar zenginlestirilmistir. Doku ve renklerin gevre
algisi Uzerindeki etkileri dikkate alinmis ve etkili bir
estetik deger yaratiimistir. Figur arka plan iligkisi ve
temel yapl gibi degerler de mekanin
gorsellestiriimesine etkili olmustur.

Bu arastirmadaki kullanilacak uygulamalar ile 6zellikle
ogrencilerin okulun karigik olan yapisindan dolayi
fazladan bir zaman harcamadan yerleske ile ilgili
bilgilere kolaylikla ulasabileceklerdir.

Algiyi giglendiren gorseller kullanarak ve kurumsal bir
yapiya kavusturularak bu mekanin daha okunabilir
olmasi hedeflenmistir. Bilgilendirme tasariminda
icerikle renk uyumunun olmasi, kullaniciy1 psikolojik
olarak hazirlar ve algiy kolaylastirarak rehberlik saglar
(Sekil 4).

Dogru tasarim surecinde oncelikle tasarim ilke ve
elemanlari benimsenmeli ardindan vyaratici fikirler
olusturulmalidir. Bu dogrultuda olusturulan projede
tasarim estetigi prensipleri géz ardi edilmemigtir.
Tutarsizca tasarlanmig kopuk bilgi Griinlerinden olugan
bir ortam, etkilesimi yanlis yonlendirir.

P s

Sekil 4. Photoshop ile tasarlanan Afyon Kocatepe
Universitesi Yerleskesi’'nde harita tasarimi

Uygulama 3: Bu proje kapsaminda Afyon Kocatepe
Universitesi Yerleskesi'nde bulunan gesitli milletlere ait
akademisyen, personel ve  ogrenciler igin
Universitedeki mekanlar hakkinda kolay erigimi
saglamak adina (AR) artiriimis gergeklik uygulamalari
yer alir (Sekil 5).
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Bilici (2015)'ye  gore, artinlmis  gergeklik,
kullanicilarinin gevresinde ortam olusturan gergek
dunyay! dijital bilgilerle donatarak daha anlasilir hale
getiren ve teknolojik cihazlarla bu dijital bilgilerin
etkilesim iginde olmasini saglayan bir ortamdir.

Bilici  (2015)ye  gb6re, artinlmig  gercekligin
kullaniminda bilinen bazi programlar Wikitude World
Browser, Yelp Monocle, Tagwhat, Crumbs olarak
tanimlanir.  iI0OS veya Android igletim sistemli
telefonlara 6zel olarak yazilabilen uygulamalar, bir
Ulke, sehir veya taniml bir bdlge icin 6zel olarak
yazilabilmektedirler. Ulkenin  Kiltir ve  Turizm
Bakanligi veya boélgenin devlet idaresi tarafindan
desteklenen uygulamalara sahip bir kullanici, herhangi
bir noktada (yerleske, sokak, mize vb.) dolagirken
mobil cihazini yénlendirdigi nesne veya yapi ile ilgili
tim sosyal igerige erisebilecek, geriye dénik medya
icerigini tarama imkanina sahip olabilecektir.

Sekil 5. Afyon Kocatepe Universitesi Yerleskesi'nde
AR artinimis gergeklik uygulamasi

Uygulama 4: Afyon Kocatepe Universitesi Yerleskesi
icin uygulanan Quick Response (QR) kod sistemi ile
yonlendirme ve bilgilendirme tasarimlarina yeni bir
boyut kazandirilmistir (Sekil 6). Teknolojiye uygun bu
tasarimla bireyler daha dogru bilgiye hizlica
ulagabilecekler. Yerleskedeki boélumler ile ilgili bazi
bilgiler yer alirken bilgilendirme aracinda kullanilan QR
kod, vyerlegskenin tim o&zellikleri hakkinda bilgi
icerecektir.
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Sekil 6. Afyon Kocatepe Universitesi Yerleskesi'nde
QR kod panel uygulamasi

Yerleskede bulunan kisi akilli cep telefonlarina
indirdikleri herhangi bir QR kod okuyucu uygulamasi
ile gdrseldeki kodu okutarak sesli ya da goéruntald, olan
bilgilere kolayca ulasabilecektir (Sekil 7).

Sekil 7. Afyon Kocatepe Universitesi Yerleskesi'nde
(QR) kod mobil uygulamasi

Buradaki yontem sirecinde QR kod okuyucu
uygulamasi, gorseli okutulan QR kodun sifresini
¢6zdugu gibi, bilgiler ekrana gelecektir. Onay sonrasi,
sonu¢ ekranda goruntl saglayacaktir (Sekil 8). Bu
uygulama insanlarin hayatlarini  kolaylastirmayi,
okunabilirligi, bulundugu alanda rahatga ve 6zglrce
hareket edebilmeyi her seyden &nemlisi aidiyetlik
duygusunu kazandirmayi amaglar.
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Sekil 8. Afyon Kocatepe Universitesi Yerleskesi'nde
(QR) kod igerik uygulamasi

Dunya’da ve Tirkiye'de birgok yerde kullanilan QR kod
bilgilendirme sistemi, bilginin dogru ve sade anlasilir
ifadelerle hedef kitleye ulasmasini saglayan énemli bir
unsur haline gelmistir (Topakh, 2019). QR kod
uygulamasinin yaygin olarak kullaniimasi, birgok farkl
disiplinde kullaniminin éniint agmaktadir.

SONUG

Arastirmada, bilgilendirme tasariminin kapsaminda
yer alan yonlendirme ve bilgiyi sunma, okunurluk ve
estetik degerler gibi islevleri olan ve mekan algisini
artiran gevresel grafik tasarimin amaci ve bu alanlarda
kalite arayislar ele alinmistir.

Bu kapsamda Afyon Kocatepe Universitesi
Yerleskesi'nde bulunan mekan grafikleri incelenmis
yonlendirme ve bilgilendirme levhalarinin okunabilirligi
degerlendirilmistir. Calisma kapsaminda mekén
grafiklerinin gerekliligi ve kullanicilar Uzerinde etkisi
tizerinde durulmustur. Ozellikle dgrencilerin okulun
karisik yapisi igerisindeki hareketlerinde fazladan bir
zaman kaybetmeden yerleske hakkinda bilgiye
kolaylikla  ulasabileceklerdir.  Alglyr  guglendiren
gorseller kullanilarak ve kurumsal bir yapiya
kavusturularak bu mekanin daha okunabilir hale
getirilmesi hedeflenmistir.

Arastirma  verilerindeki sonuglar dogrultusunda,
yerleske ortaminda sadece bilgilendirici 6gelerinin
olmasi yeterli degildir. Kullanicilarin iletisimini
saglayan Ust dizey baglantilara sahip olmasi ¢ok
énemlidir. Universite yerleskelerinin giris tabelasindan,
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yonlendirme levhalarina, harita ve sembollerine kadar
kurumsal kimlik ruhunun olusturulmasi gerekmektedir.
Ayrica vyerleske igerisinde yer alan bilgilendirici
Urtnlerin  grafik tasarim ilkeleri cergevesinde
tasarlanmali ve gdérsel bir uyum yaratiimalidir. Bu
sayede bilgilendirici Grtinler temsil ettikleri mekana her
bir unsurla gérsel bir kimlik kazandiracaktir.

Universite yerleskelerinde gevresel grafikleri agisindan
distndldiginde &grencilere, akademisyenlere ve
diger kullanicilara hem goérsel sunum agisindan hem
de iletisim agisindan blylk kolaylik saglamalidir.
Renk, tipografi, bicim ve konum gibi o6zellikleriyle
kurum kimligine uygun bir sekilde tasarlanmalidir.
Grafik tasarim  o6gelerinin  kullanim  kurallari
dogrultusunda segilen érnekler ile uygulama galismasi
gerceklestirilmistir.

Universite  yerleskelerinde bilgiye kolay erigim
saglamak igin dogru ve evrensel bir haritalandirma
yapiimasi kullanicilara y6én bulmada yardimci
olacaktir. Yon bulma konusunda dogru tasarlanmis
ybnlendirme tabelalari daha yasanabilir olmasina
imkan tanimaktadir. Goérsel etki baglaminda okunabilir,
dikkat cekici, iletilerin dogru ve evrensel sembollerle
izleyiciyi mesaja odaklamak amaciyla QR kod sistemi
ve AR artirilmig gerceklik uygulamalari ile tasarimlara
yeni bir boyut kazandiriimistir. Bdylece bu arastirmada
Grafik tasarim disiplininin bakis agisiyla bilgilendirme
ve yOnlendirme islevini yerine getirirken, bilgiye erigimi
kolaylagtiran, yenilige ve teknolojiye agik, gorsel
bitinlagu saglayan, kullaniciya kendini glivende ve
aidiyetlik duygusunu hissettiren QR kod sistemi ve AR
artinimis gerceklik uygulamalari mimari tasarimda
farkh bir dneri olarak sunulmustur.

Sonug olarak; pratik bir bakis acisiyla bakildiginda,
mimarlar ve grafik tasarimcilar bu yeni alanlari
tasarlarken yazilim, uygulama gelistirici mihendisligi
ve disiplinlere sahip ekipler halinde caligiimalidir. Ne
de olsa bu calismalarin sonuglarini her gegen gin
yasamak zorunda oldugumuz igin, tasarim slirecinde
disiplinler arasi kolektif zekd ve becerileri en ust
seviyede kullanabilmeliyiz. Giderek artan bir sekilde
binalarin Gzerinde ve iginde konumlanan, surekli
dedisen bilgiye erisimi kolaylastiran, yenilige ve
teknolojiye acik olan, gdrsel butlnlik saglayan QR kod
sistemi kullanimi ve tasinabilir bilgileri aktaran ve yeni
gorsel ve isitsel kayitlar iceren AR artiriimis gergeklik
uygulamalari mimari alanda okunabilirligi ve
algilanabilirligi artirmaktadir.
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