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Aragtirma hemgirelik ogrencilerinin egitimlerine iliskin memnuniyet diizeylerinin be-
lirlenmesi amactyla kesitsel ve tanimlayict tipte yapilnugtir. Arastirmanin evrenini bir
devlet tiniversitenin hemgirelik boliimiinde 2017-2018 egitim yili bahar doneminde kayitl
olan 629, orneklemini arastirmamin yapildigi zamanda devamsizlik yapmayan, arastir-
maya katilmayt kabul eden ve veri toplama araglarint eksiksiz dolduran 608 hemgire-
lik 6grencisi olusturmustur. Veriler anket formu ve Ogrenci Doyum Olgegi- Kisa Form
(ODO-KF) ile toplanmustir. Verilerin degerlendirilmesinde sayi, yiizde, ortalama, standart
sapma, Chronbach’s o, bagumsiz gruplarda t testi ve One Way-ANOVA analizleri kulla-
mildi. Ogrencilerin, ODO-KF’ndan aldiklart toplam puan ortalamasi 164.92+33.07 dur.
ODO-KF alt boyutlarindan aldiklart puanlar sirastyla; okul yonetimi 3.15+0.72, karar-
lara katilim 3.13+0.75, ogretim elamanlar: 3.10+0.76, bilimsel sosyal ve teknik olanaklar
3.1040.67 ve egitim ogretimin niteligi 3.08+0.75 olarak belirlenmistir. Ogrencilerin yas,
hemsirelik boliimiinii tercih sirasi, hemgirelik boliimiine isteyerek gelme durumu, hemsgire-
lik boliimiinde okumaktan memnuniyet durumu ve genel not ortalamast ile OKO-KF top-
lam puan ortalamas: arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p<0.05).
Cinsiyet, sinif, ailenin ekonomik durumu, sosyal etkinliklere, bilimsel etkinliklere ve 0¢-
renci topluluklarina katilma durumu ile OKO-KF toplam puan ortalamas: arasindaki
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fark istatistiksel olarak anlamli bulunmanugstir (p>0.05). Arastirma sonucu ogrencilerin
hemgirelik egitiminden orta diizeyde memnun oldugunu, yas, hemsgirelik boliimiinii tercih
swrasi, hemgirelik boliimiine isteyerek gelme durumu, hemgirelik boliimiinde okumaktan
memnuniyet durumu ve genel not ortalamasimin hemgirelik egitiminden memnuniyeti et-
kileyen ozellikler oldugunu gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Hemsgirelik Ogrencisi, Hemgirelik Egitimi, EZitim Memnuniyeti,
Hemygirelik, Egitim.

Jel Kodu: 100, 120, 121

Determination of Satisfaction Level of Nursing Students about Their Education
Abstract

The study was conducted in a cross-sectional and descriptive type in order to determine
the satisfaction levels of nursing students with their education. The population of the study
consisted of 629 nursing students enrolled in the nursing department of a state university
in the spring semester of the 2017-2018 academic year, and the sample of 608 nursing
students who did not attend the study at the time of the study, accepted to participate in the
study, and completed the data collection tools completely. The data were collected using
a questionnaire form and the Student Satisfaction Scale-Short Form (SSS-SF). Number,
percentage, mean, standard deviation, chronbach's a, t test in independent groups and
one way-Anova analyzes were used in the evaluation of the data. The total score average
of the students from the SSS-SF is 164.92 + 33.07. The scores they got from the SSS-SF
sub-dimensions were; school administration was determined as 3.15 +0.72, participation
in decisions 3.13 + 0.75, lecturers 3.10 + 0.76, scientific social and technical facilities
3.10 = 0.67, and the quality of education was 3.0862 + 0.75. The difference between the
students' age, the order of choosing the nursing department, their willingness to come
to the nursing department, their satisfaction with studying in the nursing department,
and their overall grade point average and the total score of SSS-SF were statistically
significant (p<0.05). The difference between gender, class, economic status of the family,
participation in social activities, scientific activities and student societies and the total
score average of SSS-SF was not found statistically significant (p> 0.05). The results
of the study show that students are moderately satisfied with nursing education, age,
order of choosing the nursing department, willingness to come to the nursing department,
satisfaction with studying in the nursing department, and overall grade point average are
the features that affect satisfaction with nursing education.

Keywords: Nursing Student, Nursing Education, Education Satisfaction, Nursing,
Education.
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1. Giris

Universite diizeyinde egitim, bir ulusun sosyal ve ekonomik gelisimi i¢in en 6nem-
li araclardan biri olarak algilanmaktadir. Universite egitiminin temel amaci, yenilik ve
yaraticilik yoluyla diinyanin gelisimi i¢in bilgi yaratmak ve yaymaktir (Weerasinghe ve
Fernando, 2017). Bilgiye ulagsma, bilgiyi tiretmenin 6gretimi ve 6grencinin kendi alanin-
da uluslararasi diizeyde rekabet edebilecek bireyler yetistirme isi de egitim programlari
ile tiniversitelerde gerceklestirilmektedir (Demirli ve Kerimligil, 2009). Bir hemsirenin
alaninda uzmanlagmus, elestirel diisiinebilen, toplum gergeklerini dikkate alan ve sorun
¢Ozme becerileri gelismig olmasi gerekmektedir. Biitiin bu beceriler tiniversite egitim sii-
recinde kazandirilarak ve geligtirilerek 6grencilerin mezun edilmesini gerekli kilmaktadir
(Hemsirelik Egitim Programlari Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi [HEPDAK]
2013). Egitim ortam1 hemsirelik 6grencisinin gelisimini, yeterliligini, elestirel zekasini,
bagimsizligini, psikolojik iyilik anlayisini ve kendine giivenini gelistirmede ¢ok 6nemli
bir role sahiptir. Egitim ortam1 hemsirelik 6grencilerinin gelecekteki rolleri i¢in yetenek-
lerini geligtirir (Farooq, Rehman, Dias ve Hussain, 2018).

Ogrenci memnuniyeti 6grencinin egitim deneyimlerini degerlendirmesi sonucu ortaya
¢ikan bir diiglince ve bir egitim sisteminin sonucudur (Weerasinghe ve Fernando, 2017).
Ogrenci memnuniyeti, bir 6grencinin egitim ile ilgili gesitli ¢ciktilarn ve deneyimlerin
6znel degerlendirmesinin uygunlugu olarak tanimlanabilir (Dhaqane ve Afrah, 2016).
Ogrencilerin egitimlerinden duyduklari memnuniyet, egitim siirecine etkin bir sekilde
ulasilip ulagilmadiginin gostergesidir. Ogrenci memnuniyeti yanitlari, bir kurum tarafin-
dan saglanan olanaklar1 ve 6gretme, 6grenme ortami, yaklagimlar ve hizmetleri incele-
meye yardimci olur. Ogrenci memnuniyeti yaniti egitim kurumunun ilerlemesine katkida
bulunur (Razinkina ve digerleri, 2018). Ogrencilerin egitim konularindaki memnuniyeti
hakkinda bilgi sahibi olmak, hem 6gretim tiyelerinin hem de 6grencilerin egitim hedefle-
rine ulagmalarina yardimci oldugu i¢in ¢cok 6nemlidir (Mbewe, Mbewe ve Ngoma, 2020).
Ogrencilerin egitimden memnuniyetlerinin belirlenmesi egitimi veren kurumun egitim
stireclerini degerlendirme firsati vererek egitim siireclerinin olmasi gereken nitelik ve
yeterlilikte olmasi i¢in gerekli calismalarin yapilmasini saglayarak mesleki kimlik geli-
simine ve kurum prestijine olumlu katki saglayacaktir. Bu nedenle bu aragtirma hemsi-
relik 6grencilerinin egitimlerine iliskin memnuniyet diizeylerinin belirlenmesi amaciyla
yapilmugtir.

Aragtirmanin ana amact asagidaki arastirma sorulartyla aciklanacaktir:

v/ Hemgirelik 6grencilerinin hemsirelik egitimine iligkin memnuniyet diizeyi nasil-
dir?

v Yas, cinsiyet, sinif, ailenin ekonomik durumu, hemsirelik boliimiint tercih sirast,
hemsgirelik boliimiine isteyerek gelme, hemsirelik boliimiinde okumaktan memnu-
niyet, sosyal etkinliklere, bilimsel etkinliklere ve 6grenci topluluklarina katilma
durumu hemsirelik egitimine iliskin memnuniyet diizeyini etkilemekte midir?
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2. Yontem
2.1. Arastirmanin Tipi

Aragtirma bir devlet tiniversitenin Saglik Yiiksekokulu Hemsirelik Boliimiinde 2017-
2018 egitim yilt bahar doneminde kayitli olan hemsirelik 6grencileriyle yapildigindan
kesitsel ve hemsirelik 6grencilerinin hemgirelik egitimine iligkin memnuniyet diizeylerini
ve bazi 6zelliklerin hemsirelik egitimine memnuniyet diizeyini etkileyip etkilemedigini
belirlemek amaciyla tanimlayic tipte yapilmustir.

2.2. Arastirmamn Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini I¢ Anadolu Bélgesinde bir devlet iiniversitenin Saglk Yiiksek
okulu Hemsirelik Boliimiinde 2017-2018 egitim yili1 bahar doneminde kayitlt olan 629
hemsirelik 6grencisi olusturdu. Arastirmanin yapildig1 zamanda devamsizlik yapmayan,
aragtirmaya katilmay1 kabul eden ve veri toplama araclarini eksiksiz dolduran 608 6gren-
ci aragtirmanin 6rneklemini olugturmustur. Arastirmaya katilim orani %96.6’dur.

2.3. Veri Toplama Araclari

Veriler aragtirmacilar tarafindan hazirlanan anket formu ve Ogrenci Doyum Olgegi-
Kisa Form (ODO-KF) ile toplanmustir.

Ogrenci Doyum Olgegi Kisa Form (ODO-KF): ODO-KF, hemsirelik egitiminden
6grencilerin doyumunu belirlemek amaciyla 2002 yilinda Baykal, S6kmen ve Korkmaz
(2002) tarafindan gelistirilmis, 2011 yilinda Baykal, Harmanci, Eskin, Altuntag ve Sok-
men (2011) tarafindan revize edilmistir. ODO-KF; ogretim elemanlari, okul yonetimi,
kararlara katilim, bilimsel-sosyal ve teknik olanaklar ve egitim-6gretimin niteligi olmak
lizere 5 alt boyutta toplam 53 ifadeden olusmaktadir. Olcekteki maddeler 5-Kesinlikle
katiliyorum, 4-Katiliyorum, 3-Kararsizim, 2-Katilmiyorum, 1-Kesinlikle katilmryorum
olarak degerlendirilmektedir. ODO-KF’nin Cronbach’s alfa katsayis1 0.97°dir. Calisma-
mizda ODO-KF’nin Cronbach’s alfa katsayis1 0.97 olarak belirlenmistir. ODO-KF nin alt
boyutlar1 puanlar1 her bir alt boyuttan alinan toplam puan, alt boyuttaki madde sayisina
boliinerek hesaplanmaktadir. Alt boyutlarda ortalama puan “1”e yaklastikca 6grencinin
doyumunun diisiik oldugu, puan “5”e yaklastikca doyumun yiiksek oldugu seklinde de-
gerlendirilmektedir. Olcekten alinabilecek en yiiksek puan 265 en diisiik puan 53’tiir.

2.4. Uygulama

Aragtirmada veriler aragtirmacilar tarafindan toplanmistir. Aragtirmacilar tarafindan
ogrencilere aragtirmanin amact agiklandiktan ve katilimcilardan onam alindiktan sonra
anket formu ve ODO-KF 6grencilere verilmis ve doldurmalari istenmistir. Ogrencilerin
anket formu ve ODO-KF’unu doldurmalar1 yaklagik 10-15 dakika kadar siirmiistiir.
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2.5. Arastirma Etigi

“Hemsgirelik Ogrencilerinin Egitimlerine Iliskin Memnuniyet Diizeylerinin Belirlen-
mesi” baglikli calismanin yazim siirecinde bilimsel, etik ve alint1 kurallarina uyulmus
olup toplanan veriler tizerinde herhangi bir tahrifat yapilmamis ve bu calisma baska bir
akademik yaym ortamina degerlendirme icin gonderilmemistir. Calisma 2017-2018 egi-
tim doneminde yapilmis olup etik kurul raporu alinmamustir.

2.6. Verilerin Degerlendirilmesi

Verilerin analizi bilgisayar ortaminda istatistik programi ile yapilmistir. Verilerin de-
gerlendirilmesinde say1, yiizde, ortalama, standart sapma, Chronbach’s a, bagimsiz grup-
larda t testi ve one way-ANOVA testleri kullanildi ve anlamlilik diizeyi p<0.05 olarak
kabul edilmisgtir.

2.7. Arastirmamin Smmirhliklar:

Aragtirma bulgular: verilerin toplandigi tiniversitesindeki hemsirelik 6grencileri ve bu
ogrencilerden aragtirmanin yapildig1 zamanda devamsizlik yapmayan, aragtirmaya katil-
may1 kabul eden ve veri toplama araclarini eksiksiz dolduran hemsirelik 6grencilerinin
bulgulari ile sinirlidir.

3. Bulgular

Ogrencilerin %65.5’inin kadin, % 67.3’iiniin 21-25 yas grubunda, %37.2’sinin 3.s1-
nifta, %46.7’sinin liniversite sinavinda bolimii 1. sirada tercih ettigi, %73.7 sinin hem-
sirelik boliimiine isteyerek geldigi, %55.8’inin hemsirelik boliimiinde okumaktan mem-
nun, %82.4’sinin genel not ortalamasinin 2.50-3.49 arasinda, %63.3’niin ailesinin eko-
nomik durumunun geliri gidere dengeli oldugu, %57.1’inin sosyal etkinliklere katildigi,
%64.7’sinin bilimsel etkinliklere katilmadigi, %80.8’inin 6grenci topluluklarina katilma-
dig1 belirlenmistir.

Tablo 1. Ogrencilerin, Ogrenci Doyum Olcegi- Kisa Form’dan Aldiklar1 Puanlar

(N=608)
Alt boyut Min. Max. X+ SD

Ogretim elemanlari 1.00 4.00 3.10+0.76
Okul yonetimi 1.00 4.00 3.15+0.72
Kararlara katilim 1.00 4.00 3.13+0.75
Bilimsel sosyal ve teknik olanaklar 1.00 4.00 3.10+0.67
Egitim 6gretimin niteligi 1.00 4.00 3.08+0.75
ODO-KF Toplam Puan 53.00 21200  164.92+33.07

ODO-KF: Ogrenci Doyum Olgegi-Kisa Form, X: Ortalama, SD: Standart Sapma, Min: Minimum,
Max: Maksimum
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Ogrencilerin, ODO-KF’ndan aldiklari toplam puan ortalamasi 164.92+33.07"dur.
Ogrencilerin memnuniyeti diizeyleri alt boyutlara gére degerlendirildiginde siralamanin;
okul yonetimi (3.15+0.72), kararlara katilim (3.13+0.75), 6gretim elamanlar1 (3.10+0.76),
bilimsel sosyal ve teknik olanaklar (3.10+0.67) ve egitim 6gretimin niteligi (3.08+0.75)
seklinde oldugu saptanmigtir (Tablo 1).

Tablo 2. Ogrencilerin Baz1 Degiskenler ile Ogrenci Doyum Olcegi- Kisa Form Puan
Ortalamalarinin Karsilastirilmasi (N=608)

Degiskenler n (%) O)]()fégF Test / p
Cinsiyet
Kadim 398 (65.5) 166.40+.33.19 t=-1.528
Erkek 210 (34.5) 162.10+32.74 p>0.05
Yas
17-20yas 191 (31.4) 163.45+35.05
21-25yag 409 (67.3) 165.45+31.70 F=2.752
26-30 yas 4(0.7) 204.25+5.50 p<0.05
30 ve tistii yas 4(0.7) 141.25+61.92
Simf
1. Simf 3(0.5) 122.33+60.04
2.smif 224 (36.8) 167.07+32.38 F=2.548
3.smif 226 (37.2) 162.35+33.25 p>0.05
4.smif 155 (25.5) 166.38+32.82
Hemsirelik béliimiinii tercih sirasi
l.tercih 284 (46.7) 165.80+33.73
2.tercih 43 (7.1) 177.20+29.25 F=3.634
3.tercih 29 (4.8) 171.62+21.73 p<0.05
4. ve lizeri tercih 252 (41.4) 161.05+33.46
Hemsirelik béliimiine
isteyerek gelme durumu
Isteyerek 448 (73.7) 166.80+32.54 t=2.361
Istemeyerek 160 (26.3) 159.64+34.07 p<0.05
Hemsirelik béliimiinde
okumaktan memnuniyet
Memnun 339 (55.8) 166.42+32.97
Memnun degil 69 (11.3) 151.05+40.57 F=4.901
Kismen memnun 173 (28.5) 166.39+30.08 p<0.01
Kararsiz 27 (4.4) 172.07+22.53
Genel Not Ortalamasi
1.50-2.49 55(9.0) 160.14+33.86 F=6.323
2.50-3.49 501 (82.4) 166.91+31.94 p<0.01

3.50 ve tizeri 52 (8.6) 150.80+39.23
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Ailenin ekonomik durumu

Geliri gider dengeli 385 (63.3) 165.71+33.49 F=.912

Gider gelirden fazla 195 (32.1) 162.63+31.98 p>0.05

Gelir giderden fazla 28 (4.6) 170.80+34.97

Sosyal etkinliklere katilma
durumu

Katiliyor 347 (57.1) 166.13+32.54 t=1.045

Katilmiyor 261 (42.9) 164.04+33.10 p>0.05
Bilimsel etkinliklere
katilma durumu

Katiliyor 215 (35.4) 166.39+33.07 t=.834

Katidlmiyor 393 (64.7) 143.24+36.95 p>0.05
Ogrenci topluluklarina
katilma durumu

Katiliyor 117 (19.2) 168.32+30.39 t=1.239

Katilmiyor 491 (80.8) 164.11+£33.66 p>0.05

ODO-KF: Ogrenci Doyum Olgegi-Kisa Form, t: t testi, F: One Way-ANOVA, X: Ortalama, SD:
Standart Sapma

Ogrencilerin baz1 degiskenlerine gére OKO-KF toplam puan ortalamalari karsilas-
tirmasina gore; 6grencilerin yas, hemsirelik boliimiint tercih sirasi, hemsgirelik bolimii-
ne isteyerek gelme durumu, hemsirelik boliimiinde okumaktan memnuniyet durumu ve
genel not ortalamasi ile OKO-KF toplam puan ortalamasi arasinda ki fark istatistiksel
olarak anlamli bulunmustur (p<0.05) (Tablo 2). Cinsiyet, sinif, ailenin ekonomik duru-
mu, sosyal etkinliklere, bilimsel etkinliklere ve 6grenci topluluklarina katilma durumu ile
OKO-KF toplam puan ortalamasi arasinda ki fark istatistiksel olarak anlamli bulunma-
magtir (p>0.05) (Tablo 2).

4. Tartisma

Hemysirelik 6grencilerinin egitimlerinden memnuniyet diizeylerini ve etkileyen bazi
etkenleri belirlemek amaciyla yapilan bu arastirmada hemsirelik 6grencilerinin hemgire-
lik egitiminden orta diizeyde memnun olduklart gériilmektedir (Tablo 1). Tiirkiye’de ya-
pilan ¢aligmalarin sonuc¢larinda hemsirelik 6grencilerinin hemgirelik egitiminden mem-
nuniyetlerinin yiiksek (Karabulutlu, Turan ve Orug, 2020), orta (Kagan ve Pallos, 2020;
Kog, 2019; Savgar ve Orgun, 2018; Ak, 2017; Ozdeli Kara ve Babur, 2016; Yangin ve
Kirca, 2013; Kaynar, Sahin, Bayrak, Karakog ve Ulke, 2006) ve diistik (Ciftcioglu, Alan
ve Bekar, 2019; Kantek ve Kazanci, 2012; Egelioglu, Arslan ve Bakan, 2011; Baykal,
Akgiin, Sokmen ve Yildirim, 2003) diizeyde oldugunu belirten caligmalar bulunmaktadir.
Uluslararasi kaynaklarda hemsirelik 6grencilerinin hemsirelik egitiminden memnuniyet-
lerinin orta diizeyde oldugu bildirilmektedir (Chen ve Lo, 2015; Hakim, 2014; Edraki ve
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Abdoli, 2011; Espeland ve Indrehus, 2003) Arastirma sonuglarinin farkli olmasi 6grenci
memnuniyetinin kurumsal farkliliklardan etkilendigini diigiindiirmektedir. Ayrica calis-
mada hemsirelik 6grencilerinin hemsirelik egitiminden memnuniyetlerinin orta diizeyde
olmasi 6grencilerin egitim yasamlarinda beklentilerinin yeterli diizeyde karsilanmadigi-
nin da gostergesi olabilir. Ayrica hemsirelik 6grencilerinin egitimlerinden memnuniyetin
yliksek olmamasi 6grencilerde basar1 eksikliklerine, davranis ve tutum sorunlarina, ders
calismayla iligkili motivasyon eksikligi gibi olumsuzluklara da neden olabilecegi diisii-
niildiigiinde bu durum gelecegin hemsirelerinin mesleki kimlik gelisimine de olumsuz
yanstyabilir.

ODO-KF alt boyutlarindan en diisiik puan egitim 6gretimin niteligi boyutu, en yiiksek
puan ise okul yonetimi boyutundan alinmistir (Tablo 1). Olgek alt boyutlarinda ortalama
puan 1’e yaklastikca 6grencinin memnuniyetin diisiik oldugu, 5’e yaklastikca memnu-
niyetin yiiksek oldugu belirtilmektedir (Baykal ve digerleri, 2011). Bu durum dikkate
alindiginda 6grencilerin okul yonetimi, kararlara katilim, 6gretim elamanlari, bilimsel
sosyal ve teknik olanaklar ve egitim 6gretimin niteligi memnuniyetleri orta diizeydedir
(Tablo 1). Yapilan diger calismalarin sonuglarinda da hemsirelik 6grencilerinin alt bo-
yutlarda memnuniyet diizeylerinin orta diizeyde oldugu goriilmektedir (Kagan ve Pallos,
2020; Karabulutlu ve digerleri, 2020; Savgar ve Orgun, 2018; Ak, 2017; Ozdeli Kara ve
Babur, 2016; Yangin ve Kirca, 2013). Calismanin bu sonucu 6grencilerin egitimlerinden
beklentilerinin orta diizey de karsilandigini belirtmektedir.

Calismada elde edilen OKO-KF toplam puan ortalamalari cinsiyete gore degerlendi-
rildiginde kadin 6grencilerin erkek 6grencilere gére OKO-KF toplam puan ortalamalari
daha ytiksek bulunmasina ragmen aralarindaki fark anlamli degildi (Tablo 2). Bu durum
kadin 6grencilerin hemsgirelik egitiminden erkeklere gore daha memnun oldugunu géster-
mektedir. Caligmanin bu sonucu iilkemizde erkeklerin hemsirelik meslegine katilmalaria
ragmen hemsireligin Tiirk toplumda kadin meslegi olarak goriilmesinden kaynaklantyor
olabilir. Yapilan caligmalarda da hemsirelik 6grencilerinin cinsiyetleri ile hemgirelik egi-
timi memnuniyetleri arasinda anlamli bir fark olmadig: belirlenmistir (Kagan ve Pallos,
2020; Ciftcioglu ve digerleri, 2019; Ak, 2017; Al Sebaee, Aziz ve Mohamed, 2017; Hi-
gazee, Rayan, Ades ve Alrawashdeh, 2017; Chen ve Lo, 2015; El Ansari, 2002).

Caligmada yas degiskeni ile OKO-KF toplam puan ortalamalari aralarindaki fark an-
laml olarak belirlenmistir (p<0.05) (Tablo 2). 26-30 yas grubunda olanlarin diger yas
gruplarindaki 6grencilere gore hemsirelik egitiminden memnuniyetlerinin daha ytiksek
oldugu goriilmektedir (Tablo 2). Egelioglu ve digerleri (2011) yas ve memnuniyet 6lgegi
puanlar arasinda pozitif iligki oldugunu, yas1 biiyilik olanlarin egitimden memnuniyet
durumlarmin daha ytiksek oldugu ve 6grenci yasinin artmasiyla birlikte memnuniyetinde
arttig1 tespit edilmistir. Ko¢’un (2019) ¢alismast sonucunda 6grencilerin yasi ile 6grenci
doyum ol¢ek puanlart arasinda anlamli bir iliski bulunmamistir. Yasi bliylik 6grencile-
rin yast kiiciik 6grencilere gére memnuniyet puanlarinin daha yiiksek oldugu belirlenen
(Salamonson ve Andrew, 2006; El Ansari, 2002) calismalar oldugu gibi Wildey, Kenny,
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Parmenter ve Hall (2014) c¢alismasinda yas1 biiylik olan Ggrencilerin, yasi kiigtik olan
ogrencilere gére memnuniyetlerini daha diisiik olarak bulmuglardir. Chen ve Lo (2015)
da caligmalarinda 6grencilerin yaginin egitimden memnuniyet durumlarina etkisinin ol-
madig1 belirlenmigtir.

Caligma bulgularina gore hemsirelik egitiminden memnuniyet diizeyi en diistik olan-
lar 1. sinif hemsirelik 6grencileri, hemsirelik egitiminden memnuniyeti en yiiksek olanlar
4. simif hemgirelik 6grencileridir. Ogrenim goriilen simif diizeyi ile OKO-KF toplam puan
ortalamalar1 aralarindaki fark anlamlidir (p<0.05) (Tablo 2). Calismanin bu sonucu hem-
sirelik 6grencilerinin egitim stirecinde mesleki bilgi ve becerilerinin artmasiyla, hemsire-
lik meslegi ile iligkili beklentileri ve algilarinin olumlu yonde degigmesinin memnuniyeti
de olumlu etkileyebileceginden beklenen bir durumdur. Hemgirelik 6grencileriyle yapi-
lan caligmalarda 6grenim goériilen smif diizeyi ile hemgirelik egitiminden memnuniyet
durumu arasinda farkliliklar oldugu goriilmektedir. Bu calismaya benzer sekilde hemsi-
relik egitiminden memnuniyet diizeyi en diisiik olan 1. sinif hemsirelik 6grencileri olarak
belirlenen ¢aligmalar mevcuttur (Egelioglu ve digerleri, 2011; Kaynar ve digerleri, 2006;
Baykal ve S6kmen, 2005). Bu ¢aligsmanin sonucu aksine hemsirelik egitiminden memnu-
niyet diizeyi en yiiksek olan 1. sinif hemsirelik 6grencileri olarak belirlenen ¢alismalar
da mevcuttur (Kog, 2019; Ozdeli Kara ve Babur 2016; Gorgen ve Bingdl, 2016; Yangin
ve Kirca, 2013; Kantek ve Kazanci, 2012; Baykal ve digerleri, 2003). Hemsirelik egiti-
minden en memnuniyetsiz grubun 1. stmif 6grencilerinin olmasi 6grencilerin hemsirelik
egitimine giristeki beklentilerinin yeterince karsilanmadigini da diistindiirebilir. Ayrica
yapilan calismalarda hemsirelik 6grencilerinin hemsirelik egitiminden memnuniyet so-
nuclarinda ki bu farkliliklarin 6grencilerin 6grenim gordiikleri tiniversitelerin 6zellikle-
rindeki farkliliklardan da kaynaklanabilecegini diistindiirmektedir.

Calismada hemsirelik meslegini 2. sirada tercih eden hemsirelik 6grencilerinin di-
gerlerine gore, bununla birlikte hemsirelik boliimiine isteyerek gelenlerin isteyerek gel-
meyenlere gore hemsirelik egitiminden memnuniyetleri yliksektir. Hemgirelik meslegini
tercih siras1, hemgirelik boliimiine isteyerek gelme durumu ile OKO-KF toplam puan or-
talamalar1 aralarindaki fark anlamlidir (p<0.05) (Tablo 2). Calismanin bu sonucu meslegi
ilk siralarda tercih etme ve meslege isteyerek gelmenin meslegi sevmekten kaynaklandigi
dolayisiyla meslegini severek meslek egitim siirecine giren 6grencilerin daha istekli ve
motivasyonlu bir 6gretim yasantist gegirerek egitimlerinden daha memnun olabildiklerini
ayrica meslegi tercih sirasinin ve boliime isteyerek gelme durumunun egitimden memnu-
niyeti etkiledigini gostermektedir. Yapilan ¢aligmalarda da ¢alisma sonucumuzla benzer
olarak hemsireligi isteyerek tercih eden 6grencilerin hemsirelik egitiminden memnuni-
yetleri isteyerek tercih etmeyen 6grencilerden daha yiiksek bulunmustur (Kagan ve Pal-
los, 2020; Degirmenci Oz ve Yildiz, 2019; Kog, 2019).

Yapilan ¢aligmalarda aldigi egitimden memnun olan 6grencilerin, doyumlarinin daha
yliksek oldugu belirtilmektedir (Kagan ve Pallos, 2020; Savgar ve Orgun, 2018; Ak ve
Kilig, 2017; Gorgen ve Bingol, 2016; Ozdeli Kara ve Babur, 2016; Chen ve Lo, 2015;
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Yangin ve Kirca, 2013). Calismada hemsirelik boltimiinde okumaktan memnuniyet duru-
munu kararsiz olarak belirten 6grencilerin hemsirelik egitiminden memnuniyet diizeyleri
hemsirelik boliimiinde okumaktan memnun olan 6grencilerden daha ytiksektir. Hemsi-
relik boliimiinde okumaktan memnuniyet durumu ile ODO-KF toplam puan ortalama-
lar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmustur (p<0.05) (Tablo 2). (Tablo 2).
Hemsirelik boliimiinde okumaktan memnuniyet duyulmasina paralel olarak hemsirelik
egitiminden de memnuniyet beklenmektedir fakat ¢caligmanin bu sonucu beklenmeyen bir
sonuctur ve diger calismalarla ¢elismektedir.

Caligmada genel not ortalamasi 2.50-3.49 olan Ggrencilerin hemsirelik egitiminden
memnuniyeti diger genel not ortalamasina sahip 6grencilerden daha yiiksek ve genel not
ortalamasi ile ODO-KF toplam puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlaml fark
bulunmustur (p<0.05) (Tablo 2). Calismanin bu sonucuna gore akademik basarinin hem-
sirelik egitiminden memnuniyet diizeyini etkiledigini s6yleyebiliriz. Yapilan bazi ¢alis-
malarda bu ¢caligmanin sonucundan farkli olarak akademik basariin hemgirelik egitimine
iliskin memnuniyeti etkilemedigi belirtilmektedir (Kacan ve Pallog, 2020; Koc¢ ve Arkan,
2019; Ak ve Kilig, 2017).

Calismada hemsirelik 6grencilerinin ailesinin ekonomik durumu ile ODO-KF top-
lam puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli fark olmamasina ragmen ge-
lir giderden fazla olan 6grencilerin hemsirelik egitiminden memnuniyetleri geliri gideri
dengeli ve gider gelirden fazla olarak belirten 6grencilere gore daha yiiksektir (p>0.05)
(Tablo 2). Ko¢’un (2019) yaptig1 ¢calismada geliri giderinden az olan 6grencilerin egitim-
den memnuniyetleri geliri giderinden fazla olan 6grencilere gére daha yiiksek, Egelioglu
ve digerleri (2011) ¢calismasinda geliri giderine denk 6grencilerin geliri giderinden az ve
geliri giderinden fazla olan Ggrencilere gére memnuniyetlerinin daha yiiksek olarak be-
lirlenmigtir ancak her iki calismada da bu calisma sonucuyla benzer olarak gelir durumu
ile egitimden memnuniyet arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmamustir. Gelir
durumu diizeyi 6grencilerin egitim stirecindeki imkanlardan yararlanma durumlarimi da
etkileyebilecegi disiiniildiigiinde yararlanma durumu ve beklentiler diizeyinde de egitim-
den memnuniyeti etkileyebilecegi sdylenebilir.

Calismada sosyal etkinliklere katilma, bilimsel etkinliklere katilma, 6grenci topluluk-
larina katilma durumu ile ODO-KF toplam puan ortalamalari arasinda istatistiksel olarak
anlamli fark yoktu. Sosyal etkinliklere, bilimsel etkinliklere ve 6grenci topluluklarina
katilan hemsirelik 6grencilerinin hemgirelik egitiminden memnuniyetleri bu etkinliklere
katilmayan 6grencilere gore daha iyi oldugu belirlendi (p>0.05) (Tablo 2). Yangin ve
Kirca’nin hemsirelik 6grencileriyle yaptig1 calismada da sosyal ve bilimsel etkinliklere,
ogrenci kultiplerine katilan 6grencilerin egitimlerinden memnuniyet diizeyi katilmayan-
lara gore daha yiiksek oldugu saptanmistir (Yangin ve Kirca, 2013). Universitelerde ders
programui digindaki etkinliklerin, diizenli, sistemli, planli bir sekilde belirlenmesi ve ders
programina paralel olarak uygulanmasi, liniversite 0grencilerinin kigisel gelisimine ve
deneyim kazanmasina biiyiik katki saglayacaktir. Egitim-6gretimin basarisini arttiracak
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stres ve akademik tiikenmislikle basa ¢ikmalarina yardimer olacak mezuniyet sonrasi ka-
riyer planlamasin kolaylagtiracak ve istihdam edilmelerinde ek avantajlar saglayacaktir
(Kutlu ve digerleri, 2019). Bu ¢alismaya katilan hemsirelik 6grencilerinin ¢ogunun bi-
limsel etkinliklere ve 6grenci topluluklarina katilmadigi goriilmektedir. Calismanin bu
sonucu hemsirelik 6grencilerinin ders disi etkinliklerinin bu olumlu etkilerinden yararla-
namadiklar1 s6ylenebilir.

5. Sonuc ve Oneriler

Bu ¢alismada; 6grencilerin ODO-KF puan ortalamasi 164.92+33.07 oldugu ve 6§-
rencilerin hemsirelik egitiminden orta diizeyde memnun oldugu belirlenmistir. Ogren-
cilerin memnuniyeti diizeyleri alt 6lgeklere gore degerlendirildiginde siralamanin; okul
yonetimi, kararlara katilim, 6gretim elamanlari, bilimsel sosyal ve teknik olanaklar ve
egitim Ggretimin niteligi seklinde oldugu saptanmistir. Yas, hemsirelik boliimtinii tercih
siras1, hemsirelik boliimiine isteyerek gelme durumu, hemsirelik béliimiinde okumaktan
memnuniyet durumu ve genel not ortalamasinin hemsirelik egitiminden memnuniyeti et-
kileyen 6zellikler oldugu saptanmustir. Cinsiyet, 6grenin goriilen sinif, ailenin ekonomik
durum, sosyal etkinliklere, bilimsel etkinliklere ve 6grenci topluluklarina katilma duru-
munun hemsgirelik egitiminden memnuniyeti etkilemedigi belirlenmistir.

Bu sonuglar dogrultusunda nerilerimiz;

e Okul yo6netimi, kararlara katilim, 6gretim elamanlari, bilimsel sosyal ve teknik
olanaklar ve egitim 6gretimin niteligi boyutlarinda her sinif diizeyinde ayri ayri
ogrencilerin beklentilerinin belirlenmesi,

 Ogrencilerin egitimden memnuniyetlerini arttirmak igin hemsirelik egitim stirecin-
de okul yonetimi, kararlara katilim, 6gretim elamanlari, bilimsel sosyal ve teknik
olanaklar ve egitim 6gretimin niteligi boyutlarinda 6grencilerin beklentileri dog-
rultusunda iyilestirme ¢aligmalarinin yapilmast,

« Ogrencilerin sosyal etkinliklere, bilimsel etkinliklere ve 6grenci topluluklaria ka-
tilimlarinin arttirtlmasi i¢in desteklenmesi onerilebilir.
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