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Oz

Entegre raporlama, kuruluslarin finansal ve finansal olmayan bilgilerini, deger yaratma temelinde, kisa orta ve uzun
vadede degerin nasil yaratildigini, korundugunu veya tiiketildigini sunan raporlama faaliyeti olarak tanimlanmaktadir.
Faaliyetlerini yerine getirme bigimi Islami ilkelere dayali olan katilim bankacilig1 (faizsiz bankacilik) sektorii ise
faizsiz finans varliklar1 igerisindeki bilyiikliigii her gecen yil artan sektdr olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ancak IIRC
Database (veri tabani) incelendiginde, diinyada entegre rapor yayimlayan az sayida faizsiz bankanin oldugu
goriilmektedir. Calismada, diinyada entegre raporlamanin en iyi oldugu iilke olan Giiney Afrika’da faaliyet gosteren
ve [IRC Database’de yer alan faizsiz bankalarin entegre raporlarinin incelenmesi ve Tiirkiye’deki katilim bankalarina
rehberlik etmesi amaglanmistir.
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INTEGRATED REPORTING MODEL PROPOSAL FOR PARTICIPATION BANKS IN
TURKEY: THE CASE OF SOUTH AFRICA

Abstract

Integrated reporting is defined as the reporting activity that presents financial and non-financial information of
organizations, on the basis of value creation, how value is created, preserved or consumed in the short, medium and
long term. The interest-free banking sector, whose way of carrying out its activities is based on Islamic principles,
emerges as the sector whose size in interest-free financial assets is increasing every year. However, when the 1IRC
Database is examined, it is seen that there are few interest-free banks in the world that publish integrated reports. In
the study, it is aimed to examine the integrated reports of interest-free banks in the IIRC Database operating in South
Africa, the country where integrated reporting is the best in the world, and to guide other interest-free banks.
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Giris

Isletmeler, kurum ve kuruluslar tarafindan halihazirda uygulanan ve finansal bilgileri iceren
finansal raporlama ve kuruluslarin sosyal, ¢evresel ve yoOnetisim performansini raporlayan
stirdiiriilebilirlik raporlamasi, 21. yiizyil ile birlikte kurumsal raporlamanin igerigini etkileyen
cevresel, sosyal, yonetisimsel bir¢ok degisik nedeniyle paydaslarin bilgi ihtiyacini karsilamada
yetersiz kalmistir. Kurumsal raporlamanin giincel raporlama faaliyeti entegre raporlamanin
degisen ve gelisen paydas beklentilerine cevap verebilecegi beklenmektedir. Oyle ki entegre
raporlar, kuruluglarn hem finansal bilgilerini hem de siirdiiriilebilirlik bilgilerini igeren
raporlardir. Entegre raporlarda, finansal performans, risk ve firsatlar, strateji, i modeli ve
strdurulebilirlik bilgileri raporlanmaktadir.

Son yillarda gerek yapilan akademik ¢alismalar ve ilgili kurum kuruluslara ait calismalar gerekse
entegre rapor yayimlayan kuruluslarin yer aldigi I[IRC Database (veri tabani)’ye bakildiginda
entegre raporlamaya olan ilgi her gegen giin artmakta, Uluslararas1 Entegre Raporlama Cergevesi
ilkeleri benimsenmekte ve yayimlanan entegre rapor sayis1 artmaktadir. Ancak entegre raporlama,
kurumsal raporlamada gelisen ve isletmeler, kurum ve kuruluglar tarafindan benimsenmeye
calisilan bir raporlama olarak uyum siireci zaman alabilecektir. Zira kuruluslar bulunduklar1
iilkenin yasal mevzuatlari,, uyguladiklar1 Uluslararast Muhasebe ve Finansal Raporlama
Standartlar1 da disiiniilerek heniiz siirdiiriilebilirlik bilgilerini raporlama ile ilgili diizenlemelere
devam etmektedir.

Faizsiz bankalar, Islami ilkeler dogrultusunda faaliyet gosteren, Islami finans sektoriiniin en
onemli kuruluslaridir. Faizsiz bankacilik sektoriiniin Islami finans sektorii icerisindeki gelisimi ve
pay1 diisiiniildiiglinde, faizsiz bankalarin kurumsal raporlamanin yeni bileseni entegre raporlamay1
uygulamas1 da énem arz etmektedir. Oyle ki faizsiz bankalar, finansal hizmetler sektoriinde
faaliyet gosteren kuruluslar olarak paydaslarina finansal bilgilerini finansal tablolar aracilifiyla
sunmaktadir. Ancak yukarida da ifade edilen degisim siireci entegre raporlamay1 ihtiya¢ haline
getirmig ve entegre rapor yayimlayan kuruluslar, paydaslar nezdinde daha seffaf, hesap verebilir
olarak kabul edilmektedir. Gliney Afrika’da faaliyet gosteren faizsiz bankalar entegre raporlamayi
uygulamakta, bunlardan ABSA ve Standart Bank, IIRC Database’de entegre rapor yayimlayan
kuruluslar icerisinde listelenmektedir.

Diinyada az sayida entegre rapor yayimlayan faizsiz banka oldugu diisiiniildiigiinde bu ¢aligmanin
yapilmas1t 6nem kazanmaktadir. Bu amagla ¢alismada oOncelikle entegre raporlama ve faizsiz
bankacilik ile ilgili bilgi verilecek sonrasinda IIRC Database’de yer alan ve ayni zamanda Gliney
Afrika’da faaliyet gosteren faizsiz bankalarm 2021 yilina ait entegre raporlar1 Uluslararasi Entegre
Raporlama Cercevesi deger yaratma kavrami, kilavuz ilkeler ve igerik 6geleri kapsaminda
incelenecektir.

1. Entegre Raporlama
1.1. Entegre Rapor ve Entegre Raporlama Kavrami

Finansal raporlar, sektorleri farkli olan dolayisiyla farkli is modellerine sahip olan igletmelerin,
kurum ve kuruluslarin paydaslarina (miisteriler, ¢alisanlar, rakipler, diizenleyici kurum ve
kuruluslar, rakipler, toplum, devlet) sundugu bilgiler sadece finansal bilgileri icermektedir. Ancak
finansal raporlama, son yiizyila girerken ortaya ¢ikan yonetim sorunlari, iklim degisikligi, smirsiz
ihtiyaglara karsilik kaynaklarin yetersiz kalmasi, fakirlik, esitsizlik, toplumsal problemler, su
kithgi, cevre kirliligi ve bunlarin etkileri gibi finansal olmayan bilgileri sunmada yetersiz kalmistir
(Dumay, Bernardi, Guthrie ve Demartini, 2016). Oyle ki finansal raporlar, finansal tablolar
araciligiyla kar, nakit akisi, varlik ve kaynaklarin belirli bir tarihteki durumu, 6zkaynak degisimini
paydaslarm kullanimima sunmay1 miimkiin kilarken, isletme faaliyetlerinin sosyal, cevresel ve
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yonetisimsel sonuglarmni, degerin nasil yaratildigini, korundugunu, tiikendigini yansitma ihtiyacina
cevap verememistir.

Yukarida ifade edilen finansal raporlamanin kendine 6zgii eksiklikleri nedeniyle, isletmeler,
kurum ve kuruluslar, paydaslarinin ihtiyag duydugu bilgileri karsilamak amaciyla kurumsal
yonetim raporlari, ¢evresel raporlar, siirdiiriilebilirlik raporlari yayimlamaya baglamiglardir.
Ancak bu raporlama araglar1 da strateji, yonetsel faaliyetler, finansal ve finansal olmayan bilgiler
arasindaki baglantiy1 saglayamamis, entegre raporlama adinda yeni bir kurumsal raporlama
aracina ihtiya¢ duyulmustur (“International Integrated Reporting Council” [IIRC], 2011).

Entegre raporlama, entegre diislince temelinde, bir kurulug tarafindan degerin nasil yaratildigi,
korundugu ve tiikendigini ve deger yaratma siireci ile ilgili bilgilendirmeyi gdsteren entegre bir
raporun diizenlenmesi stirecidir. Entegre rapor ise, kurulusun stratejisinin, kurumsal yonetiminin,
performansiin ve beklentilerinin kurulusun dis ¢evresi baglaminda kisa orta ve uzun vadede
degerin nasil yaratilacagini kisa ve 6z bir sekilde sunulmasidir. Entegre diisiince, bir igletme,
kurum ve kurulusun fonksiyonel birimleri arasindaki iligkileri ve sermaye Ogelerini nasil
etkiledigini ya da sermaye Ogelerinden nasil etkilendigini degerlendirmesidir (IIRC, 2021).
Uluslararas1 Entegre Raporlama Cercevesi’nde sermaye Ogeleri; finansal sermaye, iiretilmis
sermaye, sosyal ve iligskisel sermaye, insan sermayesi, dogal sermaye ve entelektiiel sermaye
olarak ele almmustir (IIRC, 2021).

Entegre raporlama, sermaye 6gelerinin isletmelerin, kurum ve kuruluslarm dis cevresi ve risk ve
firsatlar1 dikkate alinarak olusturulan is modeli kapsaminda is faaliyetleri siirecine dahil edilmesi,
gergeklestirilen faaliyetler sonucunda sermaye Ogeleri iizerindeki olumlu ve olumsuz etkilerin
sunulmasini i¢eren bir siirectir. Entegre raporlama, isletmelerin, kurum ve kuruluslarin amaclari,
vizyon ve misyon hedefleri, stratejileri dogrultusunda, paydaslarmin ihtiya¢ duydugu finansal ve
finansal olmayan bilgileri, kisa, orta ve uzun vadede degeri nasil yarattig1 ve yaratilan degeri nasil
korudugu ve tiikettigine yonelik raporlama faaliyetidir. Bu siirecin sunuldugu rapora ise entegre
rapor denmektedir.

1.2. Entegre Raporlamanin Gelisimi ve Uluslararas1 Entegre Raporlama Cercevesi

Gerek Uluslararas1 Entegre Raporlama Cercevesi yayimlanmadan dnce gerekse yayimlandiktan
sonra entegre raporlamanin gelisiminde bir¢ok kurum ve kurulus bulunmaktadir. Bu kuruluslar:

-Guney Afrika Yonetim Enstitlisu (Institute of Directors in Southern Africa-1oDSA)

-The Prince’s Accounting for Sustainability Project (A4S)

-Kiiresel Raporlama Girisimi (Global Reporting Initiative-GRI)

-Uluslararas1 Muhasebeciler Federasyonu (International Federation of Accountants-IFAC)

-Guney Afrika Entegre Raporlama Komitesi (The Integrated Reporting Committee of South
Africa-IRC)

-Uluslararas1 Entegre Raporlama Konseyi (International Integrated Reporting Council-11RC)
-Karbon Saydamlik Projesi (Carbon Disclosure Project-CDP)
-Iklim Beyanlar1 Standartlar1 Kurulu (Climate Disclosure Standards Board-CDSB)

-Siirdiiriilebilirlik Muhasebe Standartlar1 Kurulu (Sustainability Accounting Standards Board-
SASB)

-Deger Raporlama Vakfi (Value Reporting Foundation)

-Uluslararas1 Siirdiiriilebilirlik Standartlar1 Kurulu (International Sustainability Standards Board—
ISSB)
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Bu kuruluslarin her biri 2009°dan ve kuruluslarindan itibaren ¢alisma alanlariyla ilgili [IRC ile bir
araya gelerek entegre raporlamanin gelisimine katkida bulunmustur.

Entegre raporlamanin temeli niteligindeki ilk Cergeve, A4S tarafindan 2007°de yayimlanan Baglh
Raporlama Cercevesi (Connected Reporting Framework-CRF)’dir. CRF’nin amaci, kuruluslarin
faaliyetlerini etkileyen ve faaliyetlerinden etkilenen gevresel, sosyal ve yonetsel konularda ve
finansal ve finansal olmayan bilgileri raporlamada rehberlik etmektir. 2009°da, Giiney Afrika’da,
Prof. Mervyn King’in bagskanligini yaptig1 King Komitesi (King Committee) tarafindan kurumsal
yonetim alaninda kuruluglara yol géstermek amaciyla yayimlanan King I ve King II’'nin devami1
olan King III yayimlanmistir. King III’tin 9. Béliimiinde entegre raporlamadan da bahsedilmistir.

2009°da, Galler Prensi, Londra’da A4S tarafindan diizenlenen forumda, IFAC ve GRI’yi, entegre
raporlama ile ilgili ¢aligmalarin yapilmasi icin is birligine davet etmis, Agustos 2010°da da IIRC
kurulmustur. (“Accounting for Sustainability” [A4S], 2019). IIRC, kurulusundan sonra entegre
raporlama ile ilgili birgok c¢alisma yapmis, taslak c¢ergeve hazirlamis ve uygulanabilirligi
konusunda kamuoyunun goriisiinii almistir. Yapilan ¢alismalar sonucunda Cerceve’ye nihai sekli
verilmis ve Aralik 2013’te Uluslararas1 Entegre Raporlama Cercevesi yayimlanmstir.

Tirkiye’de entegre raporlama goniillii olarak uygulanmakta olup, zorlayici mevzuat ve yasal
diizenlemeleri bulunmamaktadir. Tiirkiye’de entegre raporlamanin gelisimine yonelik yapilan
calismalar su sekilde 6zetlenebilir:

-2011°de Tiirkiye Kurumsal Y&netim Dernegi (TKYD) ve Is Diinyas1 ve Siirdiiriilebilir Kalkinma
Dernegi (SKD) tarafindan, Tiirkiye’de entegre diisiince ve entegre raporlamanin benimsenmesi ve
uygulamasinin yayginlasmasi konusunda farkindalik olusturmak i¢in ¢calisma grubu kurulmustur.
2013’te Yatirmm Ortamini lyilestirme Koordinasyon Kurulu (YOIKK) na TKYD araciliiyla Prof.
Dr. Giiler Aras tarafindan sunulan projenin kabul edilmesiyle entegre raporlama ile ilgili ilk somut
adim atilmistir (“Entegre Raporlama Tiirkiye Ag1” [ERTA], t.y.).

-2013’te Kargin, Aract ve Aktas’in yapmis oldugu, “Entegre Raporlama: Yeni Bir Raporlama
Perspektifi” adli ¢alisma Tiirkiye’de entegre raporlama ile ilgili ilk akademik ¢alisma olup, entegre
raporlama igerigi, diinyadaki entegre raporlama uygulamalar1 degerlendirilmistir. Calismada
entegre raporlamanin kurum ve kuruluslar tarafindan uygulanmasi 6nerilmis, entegre raporlama
ile ilgili gercevenin yayimlanmasindan sonra entegre raporlama uygulamasinin benimsenecegi ve
yaygimlasacagi ifade edilmistir (Kargin, Araci ve Aktas, 2013).

-2013’te Garanti Bankas1 A.S. ve Cimsa, entegre raporlama uygulamak {izere, Tiirkiye’den
IIRC’ye iiye olan ilk kuruluslar olmustur (ERTA, t.y.).

-2015’te Prof. Dr. Giiler Aras ve Gaye Ugur Sarioglu, Tiirkiye’de entegre raporlama ile ilgili
yayimlanan ilk rehber kitap olan “Kurumsal Raporlamada Yeni Donem: Entegre Raporlama” adli
calismada, kurumsal raporlamanin gelisimi, kurumsal raporlama evriminde doniim noktasi
niteliginde olan entegre raporlama ve diinyadaki entegre raporlama uygulamalarindan
bahsedilmistir (Aras ve Ugur Sarioglu, 2015).

-2015’te Cimsa, SKD Tiirkiye, Garanti Bankas1 A.S., Global C(_)mpact Network Tﬁrkiye?_ A_rgiiden
Yonetisim Akademisi, IIRC Tiirkiye Biiyiikelgisi, Borsa Istanbul, TKYD ve TUSIAD’in
katilimiyla Tirkiye’deki kurum ve kuruluslarin, sirketlerin, isletmelerin entegre diistinme ve

entegre raporlama uygulamalarini benimsemelerine destek olmak amaciyla ERTA kurulmustur
(ERTA, t.y.).

-02/10/2020 tarih ve 31262 sayili RG’de yiirlirliige giren “Kurumsal Yonetim Tebligi (II-
17.1)’inde Degisiklik Yapilmasma Dair Teblig (II-17.1.a)”de halka ag¢ik ortakliklarin faaliyet
raporlarinda siirdiiriilebilirlik ilkelerine yer verilmesi, verilmiyorsa nedenlerinin agiklanmasi
gerektigi (uy ya da agikla) belirtilmistir. Faaliyet raporlarinda siirdiiriilebilirlik ilkelerinin

229



Tiirkiye’deki Katilim Bankalarina Entegre Raporlama Modeli Onerisi: Giiney Afrika Ornegi

uygulanmast goniillik esasina dayali olup, stirdiiriilebilirlik ilkeleri ile ilgili “Strdiiriilebilirlik
[Ikeleri Uyum Cercevesi” yayimlanmustir (Sermaye Piyasasit Kurulu [SPK], t.y.). Siirdiiriilebilirlik
IIkeleri Uyum Cercevesi, genel ilkeler, sosyal ilkeler, cevresel ilkeler ve kurumsal yonetim ilkeleri
olmak tizere 4 boliimden olusmaktadir.

Son olarak Ocak 2021°de revize edilen Cerceve 2 boliimden olugmaktadir: Girig ve Entegre Rapor.
Giris bolimiinde Cerceve’nin kullanimindan ve temel kavramlardan bahsedilmektedir.
Cerceve’de entegre raporlama ile ilgili temel kavramlar; deger yaratma, sermaye 6geleri ve deger
yaratma siireci olarak ele alinmigtir. Cergeve’nin 2. boliimiinde entegre raporun hazirlanmasinda
yol gosterici ilkeler olan Kilavuz Ilkeler ve entegre bir raporda bulunmasi gereken dgelerin neler
olmasi gerektigini gosteren Icerik Ogelerinden bahsedilmektedir. Asagida dnce deger yaratma,
deger yaratma siireci ve sermaye 0gelerinden bahsedilecek, sonrasinda kilavuz ilkeler ve icerik
ogelerine deginilecektir.

1.2.1. Deger Yaratma ve Deger Yaratma Sureci

[IRC’nin 2013’te yayimlamis oldugu “Value Creation Background Paper” adli calismada deger
yaratma, kuruluslarin is/faaliyet slireglerine asagida bahsedilecek olan sermaye 6gelerini ve diger
girdileri dahil etmesi, is/faaliyet siireci sonucunda bu girdilerin doniistiiriilmesini temel alan is
modeli araciligiyla kurulusun kendisi, hissedarlari, ¢cevre, toplumu igeren ¢cok genis paydas grubu
icin olusturulan fayday1 ifade etmektedir (IIRC, 2021).

Deger yaratma siireci ise Cergeve’nin 2.20-2.29 ilkeleri arasinda belirtilmistir. Deger yaratma
stireci kisaca su sekilde 6zetlenebilir: Kuruluslar, dis cevrenin de dahil oldugu ortamda, amaglari,
vizyon ve misyon hedefleri dogrultusunda faaliyet gostermektedir. Kurulusun faaliyet siireclerinde
kullanacagi sermaye 6geleri girdi olarak alinmakta, risk ve firsatlar, strateji ve kaynak aktarima,
performans ve goriiniim ile olusturulan is modeli dogrultusunda gergeklestirilen is faaliyetleri
sonucunda ¢ikt: elde edilmektedir. Sonugta faaliyet siirecine giren sermaye Ogeleri {izerinde
olumlu/olumsuz etki olusturulmaktadir.

1.2.2. Sermaye Ogeleri

Uluslararas1 Entegre Raporlama Cergevesi, 2.11°de sermaye 6geleri, kurulusun faaliyetleri ve
faaliyetleri sonucunda artan, azalan ya da doniistiirilen degerler stoku olarak tanimlanmistir.
Cergeve 2.15°te sermaye 0geleri; finansal, iiretilmis, sosyal ve iliskisel, dogal, entelektiiel sermaye
ve insan sermayesi olarak smniflandirilmistir. Asagida Tablo 1’de sermaye Ogelerinin 6zellikleri
Ozetlenmektedir.
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Tablo 1: Sermaye Ogeleri

Sermaye Ogesi Sermaye Ogesinin Tanim

Kurulusun mal iiretiminde veya hizmet saglamasinda kullandigi, bor¢lanma, 6z
Finansal Sermaye sermaye ya da hibe (bagis) gibi finansman, faaliyetler ya da yatirimlar yoluyla

edinilen sermayeyi ifade etmektedir.

Kurulusun mal iiretiminde veya hizmet saglamasinda kullandig iiretilmis
Uretilmis Sermaye nesnelerdir. Ornegin; binalar, ekipmanlar, karayollar1, limanlar, kdpriiler, atik ve

su aritma tesisleri gibi altyap1 unsurlari.

Patentler, telif haklari, yazilimlar, haklar ve lisanslar gibi fikri miilkiyet unsurlar1

Fikri Sermaye ile zzmni bilgi, sistemler, prosediirler ve protokoller gibi kurulusa ait olan

sermayeyi ifade etmektedir.
Kurulus ¢alisanlarina ait yeterlilikler, yetenekler, deneyimler, yenilige karst bakis
acilart ve motivasyonlar1 gibi &zelliklerdir. Kuruluglar, insan sermayesi
kapsaminda c¢alisanlarindan, kurumsal yonetim c¢ercevesine, risk ydnetimi
yaklasimina, etik degerlere uyum saglamalarini ve bunu desteklemelerini
beklerler. Calisanlarin kurulus stratejisini, hedeflerini, anlama, gelistirme ve
uygulama konusunda yeteneklere sahip olmasi gerekir. Kurulusa duyulan
sadakat, siireg, tiriin ve hizmetleri gelistirmedeki motivasyon, liderlik, is birligi
ve yonetme yetenegi de kuruluslarin caliganlarda aradiklar1 6zelliklerdir.
Toplumsal normlar, ortak degerler ve davranislar, énemli paydaslarla olan
iligkiler, karsilikli giiven ve etkilesime girme istegi, kurulusun gelistirdigi marka
Sosyal ve iliskisel Sermaye Ve itibarla ilgili maddi olmayan varliklar gibi toplum ve paydaslar tarafindan
kabul edilen ve aralarmdaki gelenek ve iliskiler ile toplumsal refahi artirma
yetenegidir.
Hava, su, toprak, madenler, ormanlar, biyolojik cesitlilik ve ekosistem saglig1 gibi
kurulusun hali hazirda sahip oldugu ya da gelecekte sahip olacagi refah diizeyini
destekleyen iiriin ve hizmetlerin iretilmesinde katkisi olan yenilenebilir ve
yenilenemez dogal kaynaklar ve siirecleri ifade etmektedir

Kaynak: IIRC, 2021: 18-19’dan faydalanilarak tarafimizca hazirlanmistir.

Insan Sermayesi

Dogal Sermaye

1.3. Kilavuz ilkeler ve icerik Ogeleri
1.3.1. Kilavuz ilkeler

Kilavuz ilkeler, Cerceve’de, entegre raporun hazirlanmasinda kullanilan, entegre raporun
iceriginin nasil olacagi ve bilgilerin nasil sunulacagi konusunda yol gosteren ilkeler olarak
tanimlanmaktadir (IIRC, 2021). Cergeve 3.1°de; stratejik odak ve gelecege yonelim, bilgiler arasi
baglanti, paydaslarla iliskiler, 6nemlilik, kisa ve 6z olma, glivenilirlik ve eksiksizlik (tamlik),
tutarlilik ve karsilastirilabilirlik olmak {izere 7 Kilavuz Ilke mevcuttur. Asagida Tablo 2’de
Kilavuz Ilkelerin dzellikleri 6zetlenmektedir.
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Tablo 2: Kilavuz Ilkeler ve Ozellikleri

Kilavuz ilkeler

Ozellikleri

Stratejik Odak ve
Gelecege Yonelim

*Kurulusun stratejisi ve kaynak aktarimi

*Kurulugun pazardaki konumu ve kurulusun ig modelini etkileyen risk ve firsatlar
*Gegmis ve gelecek performans arasindaki iliski ve bu iliskinin yoniinii
degistirebilecek faktorler

*Kurulugun gelecekteki stratejik yoniinii belirlerken ge¢mis deneyimlerden neler
ogrendigi

Bilgiler Arasi1 Baglanti

*[¢erik ogeleri

*Diin, bugiin ve yarm

*Sermaye 6geleri

*Finansal bilgiler ve diger bilgiler

*Nicel ve nitel bilgiler

*Yonetim bilgileri, yonetim kurulu bilgileri ve kurulus tarafindan rapor edilen
bilgiler

*Entegre rapordaki bilgiler, kurulusun diger bildirimlerindeki bilgiler, diger
kaynaklardan gelen bilgiler

Paydaslarla iliskiler

*Paydaslarin deger algisinin ne oldugunun anlasilmasi

*Hen(z ilgi cekmeyen ancak 6nemi giderek artan konular, trendler
*Ginliik islerle ilgili paydaslarla iletisime gegilmesi

*Baglica paydaglarin mesru ihtiya¢ ve beklentilerinin anlagilmasi

*Onemlilik belirleme siireci; ilgili konularm belirlenmesi, ilgili konularm
6neminin belirlenmesi, 6nem derecelerine gore konulara éncelik verilmesi ve

Onemlilik maddi konular hakkinda agiklanacak bilgilerin belirlenmesi
*Raporlama sinirinin belirlenmesi
*Entegre bir rapor kisa ve 6z olmalidir
Kisa ve Oz Olma Entegre raporda sunulan bilgiler mantikli bir yapiyla sunulmalidir

*Kavramlar net, mimkiin oldugunca az kelime ile ifade edilmelidir
*Raporda mesleki ifadeler ve oldukea teknik kelimeler olmamali

Giivenilirlik ve Tamhk

*Entegre bir rapor icin givenilirlik; sunulan bilgilerin dengeli ve maddi hata
icermeyecek sekilde sunulmasidir

*Entegre bir rapor i¢in tamlik (eksiksizlik); maliyet/fayda, gelecege yonelik
bilgiler ve rekabet avantaji ile ilgili konular

Tutarhhk ve
Karsilastirinlabilirlik

*Entegre bir rapor i¢in tutarhilik; raporlama ilkelerinin birbirinin izleyen
donemlerde degistirilmeden kullanilmasi

*Temel performans gostergeleri de tutarlilik kavraminin kapsamina déhildir
*Entegre bir rapor i¢in karsilastirilabilirlik; rapor, hem kurulusun gegmis donem
raporlartyla hem de aynmi sektordeki diger kuruluslarla karsilastirilabilirligi
saglamalidir

Kaynak: IIRC, 2021: 25-37’den faydalanilarak tarafimizca hazirlanmstir.

1.3.2. icerik Ogeleri

Cerceve’de kurumsal genel goriiniim ve dis ¢cevre, kurumsal yonetim, is modeli, risk ve firsatlar,

strateji ve kaynak aktarimi, performans, genel goriiniim, hazirlik ve sunum temeli olmak {izere 8

Igerik Ogesine yer verilmistir. Asagida Tablo 3’te igerik 6gelerinin dzellikleri verilmektedir.
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Tablo 3: Icerik Ogeleri ve Ozellikleri
Icerik Ogesi Ozellikleri

Kurumsal genel goriiniim kapsaminda, entegre bir rapor, kurulusun misyonunu,
vizyonunu ve amacini tanimlamali ve kurulusun kiiltiir, etik, degerler, miilkiyet,
isletme yapisi, temel faaliyetler, pazarlar, deger zinciri igerisindeki yerini
sunmalidir. Bir kurulusun dis ¢evresi; rakipler, miisteriler, tedarikgiler, kilit
Kurumsal Genel Gérinim  paydaslari mesru istek ve ihtiyaglari, ekonomik denge, kiiresellesme, mikro ve
ve Dis Cevre makro kosullar, rakiplerin giiglii ve zayif yonleri, miisterilerin talepleri,
teknolojik degisim, demografik degisimler, saglik sistemleri ve toplumsal
degerler sistemindeki degisimler, iklim degisikligi, kaynak kithigi, faaliyet
gosterilen yasal ortam, siyasi gelismeler gibi birgok unsuru ve dis gevreyi
etkileyen faktorleri igerir

Kurulusun kisa, orta ve uzun vadede deger yaratma yetenegini etkileyen ve

Kurumsal Yonetim yonetimsel bir siire¢ igerisinde yer alan bilgilerin agiklanmasi gerekir.

Girdiler ve is faaliyetleri yoluyla stratejik amaclarina ulasmay1 ve kisa orta ve
Is Modeli uzun vadede deger yaratmay1 hedefleyen bir sistemdir. Entegre bir raporun is
modelinin girdileri, is faaliyetlerini, ¢iktilar1 ve sonuglar1 agiklamasi.

Kisa, orta ve uzun vadede faaliyetlerle ilgili sermaye Ogeleri iizerinde ve
Riskler ve Firsatlar sermaye 6gelerinin hem elde edilmesinde hem de kalitesi Uzerinde etkili olan,
i¢ ve dis risk ve firsatlar1 agiklanmasi.

Kurulusun kisa, orta ve uzun vadede degerin nasil yaratildigini, korundugunu

Strateji ve Kaynak veya azaldigini gosteren entegre bir raporda, stratejik amaglarini, stratejilerini

Aktarim uygulamak i¢in kaynaklarm nasil tahsis edildigini, basarilar1 ve ulasilmasi
beklenen sonuglari nasil dlgecegini sunmasi ve tanimlamasi.

Performans, kurulusun temel faaliyetleri sonucunda ulastig1 finansal (nicel) ve
finansal olmayan (nitel) bilgiler, kurulusun sermaye unsurlari itizerindeki
olumlu ve olumsuz etkileri, hedefler, risk ve firsatlar lizerindeki finansal
olmayan gostergelerin etkileri ve bu etkileri 6lgmek icin kullanilan yéntemler,
kilit paydaslarla olan iliskilere verilen &nem, paydaslarin ihtiyag ve
beklentilerinin ne 6lgiide dikkate alindigi, gecmis ve bugiinkii performans
arasindaki iligkileri icermekte olup bu konulara iliskin bilgilerin entegre
raporda sunulmasi.

Performans

Kurulusun zaman iginde bekledigi degisikliklerin ve giivenilir ve seffaf

Genel Goriinis analizler sonucunda elde edilen bilgilerin entegre raporda raporlanmasi.

Kurulusun entegre raporun hazirlamasi ve sunumunun yapilmasinda; énemlilik
belirleme siirecinin 6zeti, raporlama smirt ve raporlama siniriin nasil
belirlendigi hakkinda agiklama ve maddi konular1 ele almak i¢in kullanilan
cercevelerin ve yontemlerin 6zetinin agiklanmasi gerekir.

Hazirhik ve Sunum Temeli

Kaynak: IIRC, 2021, 4A-4H’den faydalanilarak tarafimizca hazirlanmustir.
2.3. Entegre Raporlamaya iliskin Giincel Veriler

IIRC tarafindan Uluslararas1 Entegre Raporlama Cergevesi’nin yayimlanmasindan sonra,
kuruluslar dogrudan entegre raporlamaya gecis yapmasalar bile entegre raporlamanin 6nemli bir
unsuru olan siirdiiriilebilirlik konular1 ile ilgili bilgilerini ya yillik faaliyet raporlar1 ya da
stirdiiriilebilirlik raporlar1 araciligtyla paydaslarina sunmaktadirlar.

Giiney Afrika, Johannesburg Borsasi’na kote olan igletmelerin raporlarinin entegre rapor olarak
yayimlanmasini zorunlu kildig1 ilk tilkedir. https://clientportal.jse.co.za/companies-and-financial-
instruments ve https://african-exchanges.org/membership/’den alinan bilgiye gére JSE’ye kote
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olan 400’den fazla isletme vardir. Bu isletmeler 2011°den itibaren baslayan hesap donemlerine
iliskin entegre rapor yayimlamak durumundadirlar.

IFAC ve GRI’nin bir araya gelerek 2010°da IIRC’yi kurmasit ve sonrasinda 2013’te IIRC’nin
Uluslararas1 Entegre Raporlama Cercevesi’ni yayimlamasiyla birlikte IIRC, entegre raporlamanin
gelistirilmesi ve kullaniminin yayginlastirilmasi i¢in bir¢ok ag kurmustur (“Integrated Reporting”,
t.y.): <IR> Business Network (ER Isletme Ag1), <IR> Academic Network, <IR> Network for
Professional Accountancy Bodies, <IR> Technology Initiative, <IR> Regional Committees,
Integrated Thinking & Strategy Group.

IIRC, entegre raporlamanin diinya genelinde benimsenmesini saglamak ve kuruluslara rehberlik
etmek amaciyla entegre raporlama yapan isletmelerin deneyimlerinin paylasildigi The <IR>
Business Network (ER Isletme Agi)’u kurmustur. https://www.integratedreporting.org/ir-
businessnetwork/’den alinan bilgiye gore ER Isletme Ag1’nda 65 isletme bulunmaktadir.

IIRC ve Black Sun, IIRC Database’de, entegre rapor yayimlayan kuruluslar1 alt1 bolge seklinde
smiflandirmaktadir. Bu bolgeler Giiney Amerika, Kuzey Amerika, Avustralya, Avrupa, Asya ve
Afrika bolgeleridir.

2. Faizsiz Bankacilik

Faizsiz bankacilik (Islami bankacilik/katilim bankaciligl), gerceklestirilen bir ticari faaliyet
sonucunda elde edilen kardan ya da 6zkaynaktan pay alma hakki veren ve karsiliginda, para veya
gelecekte elde edilebilecek olas1 degerler {izerinden 6deme taahhiidiine karsilik mal ve hizmetin

teslim edilmesi temelinde faaliyet gosteren bankacilik tiiri olarak adlandirilmaktadir (Yatbaz,
2019).

5411 sayili Bankacilik Kanunu 3. maddede katilim bankalari, 6zel cari hesaplar ve katilma
hesaplar1 araciligiyla fon toplayan ve kredi kullandiran kuruluslar ile yurt disinda bu 6zelliklere
sahip olan bankalarin Tiirkiye’deki subelerini ifade etmektedir (5411 sayili Bankacilik Kanunu,
m.3).

Faizsiz bankalarin kendine 0zgii birtakim ¢alisma prensipleri vardir. Faizsiz bankalarin
gergeklestirdikleri her tiirlii faaliyetlerin faiz icermemesi, kar veya zarar paylasimi esasia dayali
olmasi, belirsizlik (gharar) ve kumar (meysir) igermemesi, alacagin iskontolu satilmamasi, haram
olan mal ve hizmetlerin alim satiminin yapilmamasi, buna aracilik veya finanse edilmemesi gibi
prensipler, faizsiz bankalarin uygulamadaki temel dayanaklarini olusturmaktadir (Pervez, 1990).

Faizsiz bankalarin en temel kaynak saglama (fon toplama) yontemleri, cari hesaplar ya da katilma
hesaplar1 araciligtyla fon toplamaktir. Faizsiz bankalarin varliklari ise, maliyet art1 kar marjl satis
olan murabaha, icara (kiralama), miisaraka ve mudaraba (kar paylasimi) ve vekalet hizmetleri
olabilmektedir. Faizsiz bankalarin bu islemlerinin mutlaka reel bir varlik temelli olmas1 gerekir
(“International Monetary Fund” [IMF], t.y.).

Kiiresel Islami (faizsiz) finans sektdriiniin varlik biiyiikliigii 2020 itibariyle 2,698.2 milyar ABD
$’a ulagmustir. Varhk biiylikliginin 1,841.8 milyar (1,8 trilyon) $’lik kismi bankacilik
varliklarina, 689.5 milyar $’ ik kismu sukuk varliklarma, 143.8 milyar $’lik kismi Islami fon
varliklarma, 23.1 milyar $’Iik kismi tekafiil (Islami sigortacilik) varhklarmna aittir (“Islamic
Financial Services Board” [IFSB], 2021). Kiiresel Islami bankacilik varliklar1 i¢inde, en biiyiik
payin 469,658 milyar ABD $’1 ve %25,5 ile Suudi Arabistan’a (2019°da %24,9) ait oldugu
gorulmektedlr Bir 6nceki donemde %28,6 ile Islami bankacilik varliklarida en biiyiik paya sahip
olan Iran ise 2020°de %22’lik pay ile ikinci sirada yer almustir. Tiirkiye ise kiiresel Islami
bankacilik varliklarindan %3’liik bir pay almaktadir. Genel olarak Suudi Arabistan, iran, Malezya,
BAE, Katar ve Kuveyt’in, Islami bankacilik varlik toplammin %80,6’sma sahip oldugu
gorilmektedir (IFSB, 2021).
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3. IIRC Database’de Yer Alan Faizsiz Bankalarin Entegre Raporlarimin Entegre Raporlama
Cercevesi Kapsaminda Incelenmesi

Faizsiz bankalarin entegre raporlamaya ge¢isinin diger isletme, kurum ve kuruluslara gére daha
uzun zaman alabilecegi soylenebilir. Oyle ki yukarida yapilan tanimindan da anlasilacag iizere
faizsiz bankalar, finansal hizmet sektoriinde faaliyet gosteren kuruluslardir. Entegre rapor ise, hem
finansal hem de finansal olmayan bilgileri icermektedir. Finansal kuruluslar olan faizsiz bankalar,
finansal bilgiye dayali faaliyet yapilarinin olmasi nedeniyle finansal tablolar setinden olusan
finansal raporlama yapmaktadir.

Finansal sermaye ve beseri sermaye kisitlari, cevresel ve sosyal konularda yonetim kademelerinin
ve denetim komitelerinin bilgi eksikligi, finansal olmayan bilgileri desteklemeyen bilgi
sistemlerine sahip olunmast ve kontrol siirecleri entegre raporlama faaliyetinin amacini
zayiflatabileceginden entegre raporlamaya gecis siirecini olumsuz etkilemektedir.

Entegre raporlama faaliyeti i¢cin dnemli bir endise de entegre raporlamanin her iilke ve isletme i¢in
gecerli olabilecek raporlama faaliyeti olup olmadigidir. Yatirimcilar, miisteriler, tedarikgiler, borg
verenler gibi ¢cok genis paydas grubunun ihtiyaglari her iilkede, ayni iilke igerisinde pazarlar ve
sektorler arasinda, yine kiiltiire gore farklilik gdstermektedir. Ozellikle aile isletmelerinin yaygin
oldugu Asya’da, entegre raporlamanin igerdigi karmasik bilgilere ihtiya¢ duyulmadigi ifade
edilmektedir. Entegre raporlama faaliyetini benimsemek, kiigiik ve orta boy isletmeler (KOBI) i¢in
de katlanilmas1 gereken maliyet icerdiginden sadece finansal yap1 olarak giiclii olan igletmelerin
entegre raporlamay1 kabul edebilecegi ifade edilmistir. IIRC bu konuyla ilgili KOBI’lerin de
rekabet avantaji elde etmesinde entegre raporlamanin kendilerine yardimei olabilecegini ifade
etmektedir. KOBI’ler stratejilerini ve is planlarini entegre raporlar araciligiyla yatirimcilarina
sunduklarinda, yatirimcilara faaliyetlerini daha iyi anlatabilecekler ve yatirimcilarin kendilerine
daha fazla yatirim yapmalarini saglayabileceklerdir (“Institute of Certified Public Accountants of
Singapore” [ICPAS] ve IIRC, 2013).

Finansal raporlama, kuruluslar tarafindan uygulanmaya devam eden kurumsal raporlama aracidir.
Her iilkenin yerel mevzuat diizenlemeleri dogrultusunda entegre raporlama uygulamasi,
uluslararas1 karsilastirilabilirlik agisindan farklilik olusturabilece§inden uluslararasit tek bir
raporlamaya ulasma konusunda endiseler de s6z konusudur.

Yukarida ifade edilen bir¢ok nedenle kuruluslar, entegre raporlama uygulamada g¢ekimser
davranabilmektedir. Ancak ge¢miste meydana gelen birgok sosyal, ¢evresel ve yonetisimsel
degisiklikler iilkeler ve kuruluslar nezdinde entegre raporlamanin 6nemini ortaya koymustur.
Gliney Afrika, bu degisim siirecini erken bir cevap vermis ve Mart 2010°dan itibaren borsada islem
goren isletmelerin entegre rapor uygulamasini zorunlu kilmistir. Bu nedenle ¢aligmada Giiney
Afrika’da faaliyet gosteren ve IIRC Database’de listelenen faizsiz bankalar arastirma kapsamina
alinmustir.

Calismanin bu boliimiinde oncelikle Giiney Afrika’da entegre raporlama faaliyetine yonelik genel
bilgilere deginilecek sonrasinda ise IIRC Database’de yer alan iki faizsiz bankanin entegre
raporlar1 incelenecektir.

3.1. Giiney Afrika’da Entegre Raporlama

IIRC tarafindan Aralik 2013’te, Uluslararas1 Entegre Raporlama Cergevesi yayimlanmadan,
entegre raporlamanin JSE’ye kote olan isletmeler tarafindan 2010°dan sonra baglayan hesap
donemlerinde  uygulanmasmin  zorunlu  kilmdig1  ilk  {ilke  Giiney  Afrika’dir.
https://clientportal.jse.co.za/companies-and-financial-instruments ve https://african-
exchanges.org/membership/’den elde edilen bilgiye gére JSE’ye kote olan 400°den fazla isletme
bulunmaktadir. JSE’ye kote olan isletmelerin sayis1 diisiiniildiigiinde entegre raporlamanin Giiney
Afrika’daki gelisiminin olduk¢a hizli olacagi beklenebilir bir durumdur.
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Giiney Afrika, Cer¢eve yayimlanmadan, Cerg¢eve’nin gelistirilmesi i¢in IRC of South Africa
tarafindan “Framework for Integrated Reporting and The Integrated Report Discussion Paper” adli
tartisma kagidin1 yayimlayan ilk iilke olmustur. Aralik 2013’te Cer¢eve’nin yayimlanmasindan
sonra Cergeve’de belirtilen ilkeler dogrultusunda yayimlanan entegre rapor sayisi ve rapor kalitesi
artig gostermistir.

Gliney Afrika’da, 2016°da King I'V’iin yayimlanmasindan sonra Johannesburg Borsasinda (JSE)
islem goren igletmelere, 1 Ocak 2017°den itibaren baglamak iizere, diizenleyecekleri entegre
raporlarda King 1V ilkelerinin de esas alinmasi zorunlulugu getirilmistir (Ernst & Young, 2021).

Ernst & Young (EY) un yapmis oldugu “Excellence in Integrateg Reporting 2021 adl1 ¢aligmada
Giiney Afrika’daki isletmelerin yayimlamis oldugu entegre raporlarin diinya genelinde
yayimlanan entegre rapor kalitesinin lizerinde oldugu ve tek basina Giiney Afrika’nin entegre
raporlamada diinya ile kiyaslanabilecegi ifade edilmistir. EY nin ¢alismasinda Giiney Afrika’da
2021 yilinda en 1yi entegre rapor ddiiliine layik goriilen 10 isletme sirasiyla su sekildedir: Redefine
Properties Ltd., Nedbank Group Ltd., Kumba Iron Ore Ltd., Anglo Amerikan Platinum Ltd.,
VVodacom Group Ltd., Netcare Ltd., Truworths International Ltd., Absa Group Ltd., Oceana Group
Ltd. ve Standart Bank Group Ltd. Bu isletmelerden ilk {i¢ sirada yer alan isletmeler ise Uluslararas1
ER Cercevesi'nin gerekliliklerine en yakin raporlama yaptig1 gerekgesiyle “onur” ddiiliine layik
gorilmiistiir (Ernst & Young, 2021).

EY (2021)’in calismasinda Giiney Afrika’da yayimlanan 100 entegre rapordan 30’unun ¢esitli
paydas gruplarma, 25’inin ise finansal sermaye saglayanlara yonelik oldugu ifade edilmistir. Yine
38 isletmenin entegre raporunda tam finansal tablo setine, 17 isletmenin TMS 34 uyarinca ara
donem finansal tablolarma, 37 isletmenin finansal tablo 6zetlerine yer verilmistir (Ernst & Young,
2021).

Giiney Afrika’da ABSA, Standart Bank Group, HBZ Bank LTD, Firstrand Bank LTD ve Albaraka
Group olmak iizere bes adet faizsiz banka faaliyet gostermektedir. Giiney Afrika’da borsada islem
goren sirketlerin/isletmelerin entegre rapor yayimlamasi zorunlu oldugundan bu bankalarin
tamami entegre rapor yayimlamakta olup, Standart Bank ve ABSA’nin entegre raporlar1 IIRC
Database’de listelenmektedir.

Calismanin yapildig1 donemde 2022 déneminden once sona eren raporlama donemi oldugu i¢in
2021 doneminde yayimlanan entegre raporlar incelenecektir. Daha 6nce bilgi verildigi lizere
entegre raporlamanin JSE’ye kote olan isletmelere zorunlu kilindig: ilk iilke Giiney Afrika’dir.
IIRC Database’de Giiney Afrika’da faaliyet gosteren ve EY (2021)’in raporunda en iyi entegre
rapor yayimlayan 10 kurulus odiiliine layik goriilen faizsiz bankalar olan ABSA ve Standart
Bank’m 2021 donemine ait entegre raporlar1 incelenecektir.

3.2. ABSA Group Limited Integrated Report 2021

ABSA, Giiney Afrika’da faaliyetlerini faizsiz bankacilik alaninda yiiriiten bir kurulustur.
https://www.absa.africa/absaafrica/investor-relations/annual-reports/’den alinan Dbilgiye gore,
ABSA ilk entegre raporunu 2018 yilinda yayimlamistir. Asagida ABSA’nin 2021 yilina ait entegre
raporu deger yaratma, kilavuz ilkeler ve icerik 6geleri kapsaminda incelenecektir.

3.2.1. Sermaye Ogeleri ve Deger Yaratma

ABSA (2021)’de, ABSA’nin Uluslararas1 ER Cercevesi’ne uygun olarak is modeli kapsaminda
deger yaratma siireci ve bu siirecte kullandig1 sermaye 6geleri ve faaliyetlerinin sermaye 6gelerini
nasil etkiledigi entegre raporunun 10. sayfasinda gosterilmektedir.

ABSA, Uluslararas1 Entegre Raporlama Cercevesi’nde belirtildigi gibi sermaye 6gelerini 6
baslikta toplamis ve deger yaratma siirecini tanimlamistir. ABSA, sermaye 6geleri lizerinde deger
yaratma yetenegini etkileyen faktorleri maliyet ve gelir farklilasmasi olarak ifade etmis ve is
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faaliyetlerini agiklamistr. ABSA (2021)’de, farkli cografyalarda faaliyet gosterilmesi,
dijitallesme, operasyonel verimlilik, giivenli miisteri iligkileri hizmetleri maliyet farklilagmasi
baslig1 altinda ele alimmustir. Yine portfoy ¢esitliligi ve farkli cografyalardaki faaliyetler, genis
miisteri tabani, capraz satis uygulamasi, ¢esitli iirlin grubu olmasi, borca dayali iligkilerden
islemsel ve miisteri kazanimi anlayisina sahip olunmasi, kiiresel kalkinmaya verilen destek, diisiik
karbonlu bir sistemi destekleyici girisimler ise gelir farklilasmasi baslig1 altinda ele alinmistir.
ABSA’nm is siirecinde; 6deme, tasarruf ve yatirim hizmetleri sunmak, satin almalar ve fon
saglamak i¢in destekte bulunmak, is ve finansal riskleri yonetmek, finansal ve is destegi saglamak,
risklere karsi koruma saglamak gibi faaliyetler bulunmaktadir (ABSA, 2021).

ABSA, sermaye 6gelerini faaliyet siirecine dahil ederek faaliyetlerinin sermaye 6geleri lizerindeki
etkilerini entegre raporunda sunmustur. ABSA (2021) ‘e gore, finansal sermayeden hisse basina
net degerin ve liretilmis sermayeden dijital bankaciligi kullanan miisteri sayisinin yiikseldigi, insan
sermayesinden ¢alisan devir oraninin diistiigii, sosyal ve iliskisel sermayeden miisteri deneyiminin
yiikseldigi, entelektiiel sermayeden bilgi teknolojileri modernizasyon gelistirmenin arttig1, dogal
sermayeden ise karbon emisyonunun azaldigi ve ABSA’nin is modelinin deger yaratma siirecine
pozitif etki sagladig1 sdylenebilir (ABSA, 2021).

3.2.2. Stratejik Odak ve Gelecege Yonelim

ABSA, entegre raporunun 39-41. sayfalarinda stratejik ¢er¢evesini 5 temel hedef kapsaminda
aciklamistir. Pazar liderligi, miisteri odakli ortak olmak, dijitallesme Oncelikli olmak, kazanma
odakli, yetenekli ekibe sahip olmak, gerceklestirilen faaliyetlerin faydali olmasi temel hedefler
olarak belirlenmistir. Cerceve’deki kilavuz ilkelerden stratejik odak ve gelecege yonelim ilkesi
dogrultusunda stratejik odak noktalarini agiklamistir.

3.2.3. Bilgiler Aras1 Baglanti

ABSA’nin 2021 yili entegre raporu, kurulusun amaci, deger yaratma siirecinde kullanilan sermaye
ogeleri, strateji ve is modeli, kurumsal yonetim, énemli konular, bugiin ve gelecekteki risk ve
firsatlar, finansal ve finansal olmayan bilgiler, paydaslara ait bilgiler birbiriyle baglantili bir
sekilde verilmistir.

Bilgiler aras1 baglantinin saglanmasina yonelik, ABSA’nin 2021°¢ ait entegre raporunun 6.
sayfasinda, 15 iilkede, 989 faaliyet alaninda, 35.267 ¢alisan ile faaliyet gosterdigi, 2.7 milyon aktif
dijital miisterisinin oldugu belirtilmis, faaliyetlerinde hizmet edilen insanlardan esinlenildigi, yerel
zorluklara karsi ¢6ziim tretilmeye caligsildigi, Afrika’nin biliyiimesinde ve siirdiiriilebilirliginin
saglanmasinda Oncii bir rol oynamak istendigi, degerin tiim paydaslar i¢in yaratimak istendigi
ifade edilmistir (ABSA, 2021).

Yine bilgiler aras1 baglant1 ilkesi geregi, risk ve firsatlar1 olusturabilecek 6nemli konular (ss.30-
38), bu risk ve firsatlara karsi stratejik sorumluluklara deginilmesi bilgiler arasi baglantinin
goOstergesidir.

3.2.4. Paydaslarla iliskiler

ABSA, 2021 yilinda yayimlanan entegre raporunu temelde yatirimcilar i¢in hazirladigmi belirtmis
olmakla birlikte paydaslarla iliskileri kapsaminda genel bir degerlendirmeyi entegre raporunun 25-
29. sayfalarinda ele almistir. Entegre raporun 25-27. sayfalarinda Yatirimcilar, misteriler,
calisanlar, diizenleyiciler, toplum ve gezegen basliklar1 altinda bu paydaslarm kim oldugu,
ihtiyaglar1 ve beklentileri, ihtiya¢ ve beklentilere verilen stratejik cevap ve deger yanitlarina, 28.
ve 29. sayfalarinda ise paydaslarla iligkilere yonelik performans dl¢timii ile ilgili bilgilere yer
verilen raporda, her bir paydas grubuna karsi odaklanilan konulara deginilmistir. Boylelikle
ABSA’nm 2021 entegre raporunda paydaslarla iliskilerin Uluslararas1 ER Cergevesi’ne gore
hazirlandig sGylenebilir.
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3.2.5. Onemlilik

ABSA, sermaye Ogeleri lizerinde kisa, orta ve uzun vadede defer yaratma yetenegini
etkileyebilecek olan konular1 siralamistir. Onemli konulara iliskin genel bilgiler su sekildedir:

-Calisma ortamindan kaynaklanan riskler (sf.31-32),
-Ekonomik biyumeyi strdurmek (sf.33),

-Devlet ve sektor baglantisinin kurulmasi (sf.34),
-Toplumsal degisimin yonetilmesi (sf.35),

-Iklim degisikligi ve yesil doniisiim (sf.36),
-Mevzuat degisimi (sf.37)

-Dijital kapsayicilik (sf.38)

3.2.6. Kisalik ve Oz Olma

ABSA Group Limited Integrated Report 2021, rapor hakkinda genel bilgiler, strtejik amac,
yaratilan degerin ve olasiliklarin sunulmasi, giiclii yonetigim ile yaratilan ve korunan deger, ek
bilgiler bolimlerinden olusmaktadir. Raporun girisinde 1. ve 2. sayfada, finansal ve risk
aciklamalari, ¢cevresel, sosyal ve yonetisim aciklamalari, hissedar bilgilerine iliskin ag¢iklamalara
nereden ulasilabilecegi ile ilgili bilgilere yer verilmistir.

110 sayfadan olusan ABSA (2021)’nin Uluslararas1 ER Cergevesi Kilavuz ilkelerinden kisalik ve
0z olma ilkesi dogrultusunda hazirlandig1 sdylenebilir.

3.2.7. Giivenilirlik ve Tamhk

Giivenilirlik ve tamlik ilkesi, entegre bir raporda, olumlu ya da olumsuz maddi konularin dengeli
ve maddi hata icermeyecek sekilde yer almasini ifade etmektedir. ABSA’nin 2021 entegre
raporunun 75-78. sayfalarinda, “dogal sermaye” basligi altinda, kurulusun ¢evreye olan etkilerinin
yonetimine iliskin olumlu sonuglara/verilere yer verilmistir. Rapora gore ABSA, enerji
kullanimin1 bir 6nceki yila gore %0.3, karbon emisyonunu %1.9, kagit kullanimini %27.2
azaltmistir.

Raporun 46-49. sayfalarinda, sermaye Ogelerinden finansal sermayeye iliskin performans
Olciimlerine yer verilmistir. ABSA’nim toplam yabanci kaynaklarmim (2021°de 1,5 milyar Giiney
Afrika Randi) ve toplam varliklarmin (2021°de 1,5 Giiney Afrika Randi) 2021°de 2020’ye gore
%7 arttig1, 6zkaynak toplaminin ise 2021°de, 2020’ye gore %13 artis ile 143,5 milyon Giiney
Afrika Randma ulastigi goriilmektedir. Kurulusun toplam geliri, 2020°de 81,4 milyon Giiney
Afrika Randi iken, 2021°de %6 artis ile 85,9 milyon Giiney Afrika Randi olmustur. Finansal
sermayeye iliskin daha genis bilgi i¢in raporun 46-49. sayfalar1 incelenebilir.

Raporda olumlu maddi konularm yaninda olumsuz konulara da yer verildigi goriilmektedir.
Raporun 27. ve 28. sayfalarinda paydaslarin beklentilerine ve isteklerine ne Olgiide cevap
verildigine iliskin performans Olgiimlerine yer verilmistir. Performans olglimlerinde, paydas
smiflandirmasinda yer verilen miisterilere yonelik yapilan Ol¢iimlerde miisteriler arasinda adil
olmak 6l¢iim skorunun 2021°de, 2020’ye gore %0.9 azalarak %79.5 oldugu goriilmektedir. Yine
yiiksek performansh calisanlarin elde tutulmasi oraninin 2020°de %96.5 iken 2021°de %95.4
oldugu sonucuna ulagilmistir. Toplum bashg altinda, egitim ve becerilere katki, saglik ve sosyal
adalete katkiya iligkin 2020°de 380 milyon Giiney Afrika Randi katki yapilirken bu tutar 2021°de
195 milyon olarak gergeklesmistir.

ABSA, entegre raporunun 4. sayfasinda, yillik finansal tablolarinmn Ernst & Young ve KPMG
tarafindan denetlendigini, enerji kullanimi1 ve karbon emisyonu finansal olmayan bilgilerine
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yonelik PwC’den smirli giivence alindigini belirtmistir (ABSA, 2021). Sinirh glivence tanimina
iliskin  bilgilere  https://www.absa.africa/content/dam/africa/absaafrica/pdf/sens/2021/Absa-
Group-Limited-assurance-definitions.pdf” den ulasilabilir.

ABSA, finansal bilgilere iliskin sunumu entegre raporunda kismen yapmis olsa da yillik finansal
raporlarint entegre rapordan ayri bir sekilde yayimlamistir. Yillik finansal raporlarina iligkin
bilgilere ise https://www.absa.africa/absaafrica/investor-relations/financial-results/’den
ulasilabilir.

3.2.8. Karsilastirilabilirlik ve Tutarhhk

ABSA ilk entegre raporunu 2018’de ikincisini 2019°da {igiinciisiinii 2020°de ve dordiinciisiinii de
2021°de yaymmlamustir. ABSA’nin, Uluslararas1 ER  Cergevesi Kilavuz Ilkelerinden
karsilastirilabilirlik kapsaminda degerlendirme yapabilecek dort entegre raporu mevcuttur.

Raporun, sermaye Ogelerine yonelik performans gostergelerinin verildigi boliimde: Finansal
bilgiler kapsaminda sayfa 47°de, 2019, 2020 ve 2021 yillarmna ait karsilastirmali 6zet bilango
kalemlerine ve 6zet gelir tablosu kalemlerine, finansal olmayan bilgiler kapsaminda sayfa 78’de
cevresel etkilerin yonetimi ile ilgili performans gostergelerine yer verilmistir. Gortldigi gibi
ABSA (2021)’nin karsilastirilabilirlik ve tutarlilik ilkesi kapsaminda hazirlanmasina ¢aligildigi
soylenebilir.

3.2.9. Kirumsal Genel Goriiniim ve Dis Cevre

Cergeve’de belirtilen kurumsal genel goriiniim ve dis ¢cevre kapsaminda, kurulusun entegre bir
raporda ne is yaptigmi ve hangi kosullarda faaliyet gosterdigini sunmasi gerekmektedir. Raporun
7. sayfasinda ABSA’nin {iriin ve hizmetleri, 9. sayfasinda ABSA’nin Afrika bankacilik sektorii
kapsaminda genel bir karsilastirmasi, 20-24. dis cevreye (ekonomik goriiniim, rekabet ve
teknolojik degisim, sosyo-politik ¢evre gibi), iliskin bilgilere yer verilerek kurumsal genel
goriiniim ve dis ¢cevre ilkesine uygun sunum yapilmaistir.

3.2.10. Kurumsal Y&netim

Raporun 81-103. sayfalar1 arasinda kurumsal yonetim ile ilgili bilgilere yer verilmistir. Raporun
82. sayfasinda yonetim kurulu tiyeleri, 83. sayfada yiiriitme kurulu, 84. sayfada yonetim kurulu
yapisi, 86-94. sayfalarinda yaratilan degeri korumak ve gelistirmek basligi altinda King IV’{in de
onemli ilkeleri olan etik liderlik, iyi performans, etkili kontrol ve giiven ve yasallik kapsamindaki
degerlendirmelere, 100-103.sayfalarinda kisa orta ve uzun vadede deger yaratma iizerinde 6nemli
konulardan olan iicretlendirmeye deginilmistir. Raporun 13-19. sayfalarinda ise hali hazirda gorev
yapan ve 1 Nisan 2022°den itibaren goreve gelecek olan grup baskaninin genel
degerlendirmelerine yer verilmistir.

3.2.11. Risk ve Firsatlar

ABSA, 2021’¢e ait entegre raporunda, risk ve firsatlara iligskin bilgileri (6nemli konular1) 30-38.
sayfalar arasinda agiklamistir. ABSA’nin buna yonelik 6nemli basliklarma “4.2.5.Onemlilik”
baslig altinda deginildigi i¢in ayrica siralanmayacaktir.

Calisma ortamindan kaynaklanan riskler bashgi altinda; yerel ve kiiresel ekonominin
toparlanmasindaki belirsizlik, dis ve i¢ etkenlerden kaynaklanan stratejik, yiirlitme ve is riskleri,
cevresel ve sosyal riskler, dolandiricilik, mali suglar, siber riskler, yeni diizenlemeler ve gozetim
nedeniyle artan uyum riski ifade edilmistir (ABSA, 2021). Banka raporun 33-38. sayfalarinda ise
tanimlanan risklere yonelik tanimlamalar ve stratejilere yer vermistir.

4.2.12. Hazirhk ve Sunum Temeli

ABSA, 2021°de yayimladig1 entegre raporunun smnirini amag, deger yaratma, yaratilan degeri
koruma ve degerin asinmasi, strateji ve is modeli, kurumsal yonetim ve 6nemli konular olarak
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belirlemistir. ABSA, finansal raporlama sinirin1 ise ortakliklar, ortak girisimler, yatirimcilar olarak
belirlemistir. ABSA, yatirimcilarla iligkiler kapsaminda ise, yatirimcilar, miisteriler, calisanlar,
toplum ve diizenleyicilerle iliskilere yer vermistir. Raporda ayn1 zamanda sermaye 6gelerine de
deginilmistir.

Yukarida ABSA’nin 2021°¢ ait entegre raporu, Uluslararasi ER Cergevesi kilavuz ilkeler ve igerik
Ogeleri kapsaminda genel itibariyle incelenmistir. Yukarida basliklar altinda deginildigi i¢in is
modeli, strateji ve kaynak aktarimi, performans, genel goriiniis ilkeleri ayrica incelenmemistir.

4.3. Standart Bank Group Annual Integrated Report 2021

Standart Bank, merkezi Gliney Afrika’da olmak {izere Afrika Kitasi’'ndaki 20 iilkede, miisteri
odakli, dijitale 6nem veren, siirdiiriilebilir biiylimeye odaklanan faizsiz banka olarak faaliyetlerini
yuriutmektedir. (Standart Bank IR, 2021).

Standart Bank, Gliney Afrika’da Johannesburg Stock Exchange’ye kote olan igletmelere entegre
raporlama hazirlama zorunlulugunun getirildigi 2011°den itibaren entegre rapor yayimlamakta,
entegre rapor hazirlanirken Uluslararasi ER Cergevesi’nin dikkate alindigini belirtmistir.

Standart Bank’in, 2021 donemine ait entegre raporu incelendiginde, entegre raporda, kismen
finansal bilgilere, risklere ve is siireglerinde kullanilan girdilere yonetim ve (cretlendirme
politikasina yer verdigi goriilse de yillik finansal tablolarmni, kurumsal yonetim ve iicretlendirme
raporunu, ESG raporunu, toplum i¢in raporunu ayri bir sekilde yayimladig1 belirtilmistir.

3.3.1. Sermaye Ogeleri, Deger Yaratma ve Is Modeli

Standart Bank’mn 2021 yilia ait entegre raporunun 21. ve 22. sayfalarinda kurulusun deger
yaratma gelisimine yer verilmistir. Raporda kurulusun deger yaratmasmi etkileyen konularin
entegre diistince temelinde dikkate alindig1 ifade edilmistir. (Standart Bank IR, 2021). Standart
Bank, deger yaratma silirecinde, miisteri deneyiminin doniistiiriilmesi (miisteri odaklilik ve
calisanlarin gelisimi), risk baglantili is siirecleri ve faaliyet silire¢lerinde miikemmellik,
stirdiiriilebilir biiyiime, kaynak dagitimi ve paydaslara hesap verebilirligin saglanmasinin 6nemli
oldugunu belirtmistir.

Standart Bank IR’de, 31. ve 32. sayfalarda, is modeli kapsaminda girdiler, is siirecleri ve sonuglar
ele alinmistir. Raporun 31. sayfasinda girdiler; miisteri odaklilik, ¢alisanlarin gelisimi, risk,
operasyonel mikemmellik, sonuglar; finansal sonuclar ve ¢evresel, sosyal ve ekonomik etkiler
olarak belirtilmistir. Kurulusun paranin nasil kazanildigina yonelik is faaliyetleri ve faaliyetlerin
Olciimiine yonelik deger siiriiciileri bilgileri 33-36. sayfalarda agiklanmistir. 37. Sayfada ise
kurulusun etki alanlarinin neler olduguna yer verilmistir. Raporun 38-125. sayfalarinda deger
stiriiciilerine iliskin performans 6l¢iim sonuglar1 ele alinmistir. Buradaki performans dlglimlerine
iliskin bilgi agagidaki alt basliklarda verilecektir.

3.3.2. Stratejik Odak ve Gelecege Yonelim

Standart Bank, entegre raporunun 27-29. sayfalarinda, “Stratejimiz” bashig: altinda, amacini,
stratejik onceliklerini, basar1 6l¢iimleri bagliklarini, kisa, orta ve uzun vadeye yonelik stratejilerine
yonelik bilgi verilmistir. Bankanin stratejik oncelikleri arasinda; giiglendirilmis dijital {iriin ve
hizmetlerle miisteri deneyimini yiikseltmek, yenilik¢i ve uygun maliyetli iirtin ve hizmetleri
ortaklasa sunarak miikemmellige ulagsmak, uzun vadeli, ¢evresel ve sosyal acidan siirdiiriilebilir
biiylime ve deger saglamak, kaynaklari sorumlu bir sekilde tahsis etmek ve olumlu etki yaratmak
icin caba gostermek olarak ifade edilmistir (Standart Bank IR, 2021). Raporun 28. ve 29.
Sayfalarinda ise deger siiriiciilerine yonelik hedeflere deginilmistir. Standart Bank’in Uluslararasi
ER Cercevesi Kilavuz Ilkelerinden stratejik odak ve gelecege yonelim ilkesine uygun entegre bir
rapor hazirladig1 sdylenebilir.
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3.3.3. Kurumsal Y&netim

Standart Bank, raporun 126-144. sayfalar1 arasinda “Hesap Verebilir Olmak” baslig1 altinda
kurumsal yonetim ile ilgili bilgilere yer vermistir. Raporun 128. sayfasinda kurumsal yonetim
felsefesine yer verilmis ve kurumsal yonetimin King IV’te yer alan temel ilkeler olan paydaslarla
iliskiler, liderlik, etik ve kurumsal vatandaslik, strateji, performans ve raporlama, yonetim yapilari
ve yetki devri, fonksiyonel alanlarin yonetimi ¢ercevesinde yiiriitiildiigii belirtilmistir. 134. ve 135.
sayfada yonetim kurulu komitelerine ve temel faaliyet performans gostergelerinin neler olduguna,
136-140. sayfalar arasinda liderlik yapisina, 141-144. sayfalar arasinda iicretlendirme politikasi
Ozetine yer verilmistir. Yine raporun 9-11. sayfalarinda Baskanin agiklamalarma, 12-19. sayfalar
arasinda CEO’nun degerlendirmelerine yer verilmistir. Raporun 154-162. sayfalarinda
iicretlendirme politikasina yer verilmistir.

3.3.4. Risk ve Firsatlar

Standart Bank, 2021 ¢ ait entegre raporunun 78-93. sayfalarinda risk ve firsatlara iligskin bilgilere
yer vermistir. Banka, raporun 82. sayfasinda riski nasil yonettiklerine iligskin bilgilere yer vermistir.
Raporda, risk yonetiminde, karsilasilan risklere iligkin geleceg§e yonelik biitiinciil bakis agisi ile
hareket etmek, calisma ortamindaki tehditleri ve firsatlar1 degerlendirmek ve 1yi gelistirilmis risk
yonetimi ¢cer¢evesinin rehberliginde risk ve sermaye yonetimi yaklasiminda tutarl olmak gerektigi
ifade edilmistir.

Standart Bank, raporun 83. ve 84. sayfasinda riskleri; stratejik riskler, finansal riskler ve finansal
olmayan riskler olarak gruplandirmistir. Stratejik riskler; strateji pozisyon riski, strateji uygulama
riski ve itibar riski olarak ele alimmais, finansal riskler ise kredi riski, piyasa riski, fon ve likidite
riski, tlke riski ve sigorta riski olarak degerlendirilmistir. Standart Bank, finansal olmayan riskleri;
siber risk, teknoloji riski, bilgi riski, is esnekligi riski, ¢evresel, sosyal ve yonetisim riskleri, insan
riski, uyumluluk riski, yasal risk, model riski, vergi riski, fiziksel varliklar, emniyet ve giivenlik
riski olarak ele almistir (Standart Bank IR, 2021).

Standart Bank, entegre raporunun 85-88. sayfalarinda kurumsal riskleri de siralamistir. Kurumsal
riskler; stratejinin uygulanmasi, miisteri degeri Onerisinin rekabet edebilirligi, teknolojik
istikrarsizlik, dijital kanallar {izerinden dolandiricilik, biiyiik degisiklikleri yonetme yetenegi,
cevresel, sosyal ve yoOnetisim risklerini yonetmede kaynak yetersizligi, dijital doniisiimdeki
mevzuat kisitlari, yazilim saldirilari, iklim degisikliginin etkileri olarak smiflandirilmistir. Banka,
kurumun kars1 karsiya kalabilecegi risklere iliskin etkilerin neler olabilecegine ve alinabilecek
onlemlere de deginmistir. (Standart Bank IR, 2021).

3.3.5. Performans

Standart Bank, entegre raporunun 33-36. sayfalarinda “Stratejik Gelisimimiz” baslig1 altinda deger
stiriciilerine yonelik 6l¢lim 6zetlerine yer vermis, deger siiriiciilerine iliskin daha detayli bilgilere
ise 38-125. sayfalarinda yer vermistir.

33. sayfada miisteri odaklilik deger siiriiciisiine iliskin performans 6l¢iimlerine yer verilmistir.
Raporda, aktif miisteri sayisinin, miisteri memnuniyetinin, finansal olmayan hizmetlerden elde
edilen gelirin 2021°de, 2020’ye gore yiikseldigi goriilmektedir. 34. sayfada miisteri gelisimi deger
sriictsune iliskin; ¢alisan kaybi oranmnin 2021°de 2020’ye gore yiikseldigi, calisan ¢esitliliginin
ve c¢alisanlarm yillik 6grenim saatinin 2021°de 2020’ye gore yiikseldigi sdylenebilir. Yine risk
deger siiriiclisii Ol¢timlerinden likidite kargilama oranmnin, operasyonel miikemmellik deger
stirliciistinden bulut sistemlerinin kullanilma oranmin yiikseldigi sonucuna ulasilmistir.

Finansal sonuglara bakildiginda ise; elde edilen yillik gelirin 2018’den itibaren yiikseldigi,
maliyet/gelir oranimnin, kredi kayb1 oraninm 2021°de 2020’ye gore diistligli, basa bas kazang
oraninin 2021°de 2020’ye gore yiikseldigi, aktif karliliginin ve temettii 6deme oraninin 2021°de
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2020’ye gore yiikseldigi ifade edilmistir. Entegre raporun 107-120. sayfalar1 arasinda finansal
performans sonuclarma iliskin daha genis bilgi verilmistir. Raporun 114. sayfasinda gelir
tablosuna iligkin bilgi verilmistir. Rapora gore toplam gelir 2020°de 108.6 milyar Giiney Afrika
Rand1 iken 2021°de 113. milyar Giliney Afrika Randi’na yiikselmistir. Bilangoya iligskin bilgilere
115. sayfada yer verilen raporda, Standart Bank’in varliklarinin ve yiikiimliliiklerinin 2021°de
2020’ye gore arttig1 ancak varliklarinin daha fazla arttig1 goriilmektedir.

Standart bank entegre raporunda finansal olmayan performansa iligkin bilgilere de yer vermistir.
Standart Bank’1n kurumsal siirdiiriilebilirlik puani 2020°de %60 iken 20201°de %61 ¢ yiikselmis,
CDP iklim skorunun C oldugu belirtilmis, ESG risk oraninin orta risk diizeyinde oldugu, kiiresel
100 en siirdiiriilebilir sirketler siralamasinda 2019°da 51. siradan 2020°de 53. swraya geriledigi,
BM Siirdiirtilebilir Kalkinma Amaglarma ulagsmaya calistig1 sdylenebilir (Standart Bank IR, 2021).

Entegre raporun 122-125. sayfalarinda Standart Bank’in ¢evresel sosyal ve ekonomik konulari
nasil yonettigine iliskin performans Ol¢iimlerine yer verilmistir. Banka, raporda, stirdiiriilebilir
kalkinma hedefleri dogrultusunda; kisilerin ve isletmelerin siirdiiriilebilir finans {iriinlerine,
cevresel, sosyal ve yOnetisim baglantili yatirimlara ve yesil enerji ¢oziimlerine erigsmesini
sagladigini, giivenli ve uygun fiyathh konutlara kolay erisim imkani sundugunu, finansal
okuryazarligi destekledigini belirtmistir (Standart Bank IR, 2021). Siirdiiriilebilir kalkinma
hedeflerine yapilan katkilar i¢in raporun 122-125. Sayfalar1 incelenebilir.

3.3.6. Onemlilik

Standart Bank, 2021 donemine ait entegre raporunun 25. ve 26. sayfalarinda is silireglerini
etkileyebilecek onemli konulara deginmis ve Cerceve’de oldugu gibi bu 6nemli konulari
paydaslar1 i¢in kisa, orta ve uzun vadede deger yaratma yetenegini etkileyebilecek konular olarak
nitelendirmistir (Standart Bank IR, 2021). Kurulus, énemli konular1 belirlerken, toplum i¢in
onemli olan konular1 belirledigini, bunlarmm da paydaslarim beklenti ve endiseleri ile
bilgilendirildigini, faaliyet gosterilen ekonomik, sosyal ve ¢evresel baglam ve isin kars1 karsiya
oldugu riskler ve firsatlar1 dikkate aldiklarini ifade etmistir. Yine kurulus 6nemli olan konularm,
deger yaratma ve koruma yetenegini etkileyen ve degerin tiikenmesine karsi koruma sagladigini
ve kurumsal risk degerlendirme siirecinin bir pargasi olarak belirlendigini ifade etmistir (Standart
Bank IR, 2021). Raporun 26. sayfasinda 6nemli konular1 belirlerken orta vadedeki riskler de ele
alinmis ve bu risklere karsi risk haritasi olusturulmustur.

3.3.7. Strateji ve Kaynak Aktarim

Standart Bank, raporun 30. sayfasinda kaynak tahsisi ¢ercevesini aciklamistir. Kurulus, kaynak
tahsisi siirecinin stirdiiriilebilir biiyiime ve deger saglamak {izere tasarlandigini, belirli bir miisteri
ihtiyacini karsilamaya odaklandigini ifade etmistir. Standart Bank, kaynak tahsisinde, yatirimin
gerceklestirilebilir olup olmadigmin goz dniinde tutuldugunu belirtmistir (Standart Bank, 2021).

Raporda, kaynak tahsisinin su temel amaglar i¢in yapildig1 ifade edilmistir (Standart Bank, 2021):

- Miisterilere daha verimli hizmet vermek, ilgili, kisisellestirilmis ve yenilik¢i ¢oziimler yaratip
dagitmak i¢in yatirim yapmak,

- Portfoyii, temel bankacilik hizmetlerini biiyiitmek, sermaye ag¢isindan verimli isler gelistirmek
ve buylitmek, yiksek buylme gosteren pazarlara yatwrim yapmak ve yeni is modellerini
Olgeklendirmek icin bilingli olarak degistirmek,

- Ulkeler genelinde risk istahin1 diizenli olarak gdzden gegirmek ve degistirmek,

- Olgiilmesi kolay, eyleme doniistiiriilebilir ve strateji ile uyumlu dlgiimler gelistirmek, takip
etmek.
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3.3.8. Hazirhik ve Sunum Temeli

Standart Bank, 2021°e ait entegre raporunda, 3. sayfada, raporlama donemini, raporda yer verilen
bilgilerin orta vadeye odakli oldugunu, entegre raporlama smirmi, siirdiiriilebilirlik raporlamasi
smirini, raporun hazirlanmasinda kullanilan temel c¢ergeveleri, 25. ve 26. sayfalarda ise 6nemli
konular1 belirleme siirecini agiklamustir.

3.3.9. Tutarhlik ve Karsilastirilabilirlik

2011’den itibaren entegre rapor yayimlayan Standart Bank, is modeline dahil ettigi girdilere iligkin
performans olgtimlerini 2018, 2019, 2020 ve 2021 yillarina ait olmak {izere karsilagtirmali olarak
sunmustur. Son dort yila iliskin ayni1 performans gostergelerinin kullanilmasi, Standart Bank’in
tutarlilik ve karsilastirilabilirlik ilkesine uygun sunum yaptigini géstermektedir.

3.3.10. Guvenilirlik ve Eksiksizlik

Standart Bank IR 2021 incelendiginde, kurulusun gelecege yonelik is siire¢lerini etkileyebilecek
olumlu ve olumsuz sonuclara yer verdigi goriilmektedir. Standart Bank, iklim degisikligi ve
stirdiiriilebilir finans kapsaminda, 16,2 milyar Giiney Afrika Randi degerinde 14 siirdiiriilebilir
finansman kredisi saglamis ve 5,8 milyar Giiney Afrika Randi degerinde 8 siirdiiriilebilirlik
finansman bonosu diizenlemistir (Standart Bank IR, 2021).

Standart Bank, raporun 4. sayfasinda 2021 donemine ait entegre raporun giivencesine yonelik
birlesik giivence modelinin uygulandigini belirtmistir. Standart Bank, 2021 y1li entegre raporunun
denetlenmedigini ancak konsolide yillik finansal tablolardan alinmis ve denetim goriisii alinmis
bilgilerin entegre raporda yer verildigini ifade etmistir. Kurulusun dis denetgileri KPMG ve
PwC’dir. ESG bilgilerinin giivencesi PwC’den alinmistir (Standart Bank IR, 2021).

3.4.3.11. Kisalik ve Oz Olma

Standart Bank Integrated Report 2021, kurulusun raporlama paketi, liderlik anlayisi, deger yaratma
hikayesi, degerin sunulmasi, hesap verebilir olma, entegre raporlama ilkeleri, ek bilgiler
bolimiinden olusmaktadir. 168 sayfadan olusan Standart Bank Integrated Report 2021, 110
sayfadan olusan ABSA (2021)’e gore kisalik ve 6z olma ilkesine uygun olma ilkesinden uzak
oldugu soylenebilir.

3.3.12. Kirumsal Genel Goriiniim ve Di1s Cevre

Raporun 6. sayfasinda ABSA’nin {iriin ve hizmetleri, faaliyet gosterilen {iilkeler, 7. sayfasinda
kurulusun kendisini nasil organize ettigi, 9-11. Sayfalarinda Bagskan’in, 12-19. sayfalarda
CEO’nun, Standart Bank’m bankacilik sektorii kapsaminda genel bir degerlendirmesine iliskin
bilgilere yer verilerek kurumsal genel goriiniim ve dis cevre ilkesine uygun sunum yapilmastir.

3.3.13. Bilgiler Aras1 Baglanti

Standart Bank’in 2021 e ait entegre raporu, kurulusun amaci, deger yaratma siirecinde kullanilan
sermaye Ogeleri, strateji ve is modeli, kurumsal yonetim, 6nemli konular, bugiin ve gelecekteki
risk ve firsatlar, finansal ve finansal olmayan bilgiler, paydaslara ait bilgiler birbiriyle baglantili
bir sekilde verilmistir.

Bilgiler aras1 baglantinin saglanmasina yonelik, Standart Bank’in 2021 e ait entegre raporunun 6.
sayfasinda, 20 iilkede, 1.143 faaliyet alaninda faaliyet gosterdigi, tiiketici ve yiiksek net degere
sahip 15.7 milyon ve 761 bin is ve ticari aktif dijital miisterisinin oldugu belirtilmis, miisteri odakls,
dijitale 6nem veren, slrdurilebilir blylmeye odaklanan faizsiz banka olarak faaliyetlerini
yuritmektedir (Standart Bank IR, 2021). Yine bilgiler aras1 baglant1 ilkesi geregi, risk ve firsatlar1
olusturabilecek dnemli konulara (ss.25-26) deginilmistir.
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3.4.14. Paydaslarla Iliskiler

Standart Bank IR 24. sayfada menfaat sahipleri i¢cin Onceliklere iliskin bilgilere deginilmistir.
Banka, faaliyetlerinin 6l¢cegi ve paydaslarinin ¢esitliligi g6z oniine alindiginda, merkezi olmayan
bir paydas politikas1 benimsendigini, yoneticileri ilgili konularda g¢esitli paydaslarla diizenli olarak
iletisim kurdugunu ve 6nemli paydas onceliklerini ve endiselerini bildirmekten sorumlu oldugunu
belirtmistir (Standart Bank IR, 2021).

Entegre raporun “Entegre Raporlama Ilkeleri” boliimiinde, sayfa 150 ve 151°de menfaat sahipleri
smiflandirmasmi su sekilde yapmistir: Miisteriler, diizenleyiciler, calisanlar, paydaslar ve
yatirimcilar ve toplum. Banka ayni zamanda menfaat sahiplerine karsi sorumluluklari ve onlarin
beklenti ve isteklerine ne yonde cevap verildigine iliskin performans 6l¢iim metriklerine yer
verilmistir.

4. Sonug

Entegre raporlama, kuruluslarm, faaliyet gosterdigi dis ¢evre baglaminda, finansal ve finansal
olmayan bilgilerini entegre diislince temelinde, kisa, orta ve uzun vadede degerin nasil yaratildigi,
korundugu veya tiikkendigini sunan raporlama faaliyetidir. Kuruluslar, entegre bir rapor hazirlarken
IIRC tarafindan yayimlanan Uluslararasi1 Entegre Raporlama Cergevesi’nde yer alan temel
kavramlar, kilavuz ilkeler ve icerik 6gelerinden faydalanmaktadirlar.

Entegre raporlama iilkeler tarafindan heniiz goniillii olarak uygulanmakla birlikte, hazirlanan
raporlarda finansal bilgilerin yaninda finansal olmayan bilgilere de yer verilmesi paydaslarin
kuruluslardan beklentileri arasindadir. Bu anlamda iilkelerden, zorunlu mevzuat diizenlemeleri
yapmasalar dahi kuruluslarin entegre raporlamaya gecisini kolaylastiracak ve rehberlik edecek
diizenlemeler yapmalar1 beklenmektedir. Giiney Afrika, Mart 2010°dan sonra baslayan hesap
donemleri i¢in Johannesburg Borsasi’na kayith olan isletmelere entegre raporlamanin zorunlu
kilindig1 ilk iilkedir. Giiney Afrika i¢in bu zorunlulugun, IIRC Database ve uluslararasi
arastirmalara bakildiginda entegre raporlama kalitesine yansidig1 goriilmektedir.

Giliney Afrika’da faaliyet gosteren faizsiz bankalarin tamami entegre raporlama yapmaktadir. Bu
bankalardan ikisi IIRC Database’de yer almaktadir. Bu nedenle bu c¢alismada, Tiirkiye’deki
katilim bankalarma model Onerisi sunmak amaciyla ABSA ve Standart Bank’m 2021 yilina ait
entegre raporlar1 arastirma kapsamima alinmistir. ABSA ve Standart Bank’in 2021 yil1 entegre
raporlar1 Cerceve’de yer alan deger yaratma, kilavuz ilkeler ve igerik Ogeleri kapsaminda
incelenmistir.

Yapilan arastrma ve inceleme sonucunda, calismanin arastirma boliimiinde detayli olarak ele
alindig1 tizere, her iki faizsiz bankanin 2021 yili entegre raporlarini Uluslararasi Entegre
Raporlama Cercevesi kilavuz ilkeler ve igerik 6gelerine uygun olarak hazirladigi ve entegre
raporlarin entegre raporlama kalitesini yansittig1 goriilmiistiir. Bu anlamda, Tiirkiye’de faaliyet
gosteren katilim bankalarma, Giiney Afrika’da faaliyet gosteren ABSA ve Standart Bank entegre
raporlar1 model olarak onerilmektedir.

Incelenen entegre raporlarda sunuldugu gibi entegre raporlamanin tiim kuruluslar genelinde
katilim bankalarma saglayacagi faydalar s6z konusudur. Oyle ki entegre raporlama ile; paydas
gruplarmin ihtiya¢ duydugu ekonomik bilgileri iceren finansal unsurlar ve sosyal, ¢cevresel ve
yonetisim bilgilerini i¢eren finansal olmayan bilgiler tek bir raporda sunulabilecek, finansal
risklerin yaninda finansal olmayan riskler daha iyi yOnetilebilecek, sermaye 6geleri iizerinde
degerin nasil yaratildigi, korundugu, tiiketildigi goriilebilecek, sermaye daha etkin tahsis
edilebilecek, gelecekteki nakit akiglarinin nasil yonetilebilecegine iliskin bilgi verilebilecektir.
Ayn1 zamanda ¢aliganlar, kurulusun gelecege yonelik beklentileri ve hedeflerinin neler oldugu
konusunda bilgi sahibi olacaklar, boylelikle kendi hedef ve bekleri ile uyumlastirabilecekler ve
kurulusa olan orgiitsel bagliliklar1 artabilecektir.
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