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Oz

Bu arastirmada onlisans ogrencilerinin bazit demografik degiskenlerinin tiikenmislik
diizeylerini etkileyip etkilemedigi test edilmistir. Arastirmaya 376 ogrenci katilmistir. Ve-
rilerin toplanmasinda Burnout Measure (BM) tiikenmiglik olcegi ve kisisel anket formu
kullamlmgtir. Iki grup arasindaki farklart incelemek icin t testi (Independent Samples T
Test), ikiden fazla grubu karsilastirmak icin varyans analizi (one-way ANOVA) uygulan-
nugstir. Yapilan kiimeleme analizi sonucu yiiksek motivasyonlu ve enerjikler ile tiikenmislik
belirtisi gosterenler olarak iki kiime olustugu goriilmiistiir. ~ Cinsiyet ve okudugu sinif
agisindan yapilan t testlerinde tiikenmiglik diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik bu-
lunamamistir. ANOVA analizi sonuglarina gore 6grencilerin okuldaki basari durumlari,
aldiklar: egitimden memnuniyetleri, arkadas iliskileri ve ailenin gelir durumu ile tiiken-

miglik diizeyleri arasinda anlamli farkliliklar bulunmusgtur.

Anahtar Kelimeler: Tiikenmislik Diizeyi, Tiikenmislik, Og“renciler

A Research of Burnout Levels on Vocational School Students
Abstract

In the present study, the relation of some demographic variables with burn-out level
of the vocational students was investigated. 376 students participated in the study. As
data collection instruments, Burnout Measure (BM) and demographic information form
were used. Independent t-test was used in order to examine two group differences while
analysis of variance (ANOVA) was used to compare the means scores of more than two
groups. In order to classify students according to their burnout levels two-step cluster
analysis was applied to their scores obtained through burnout scales. In the t tests carried
out, no meaningful difference has been found in their burnout levels in terms of their
gender and the class they were attending. According to the results of ANOVA analysis,
it was found that there are meaningful differences in their burnout levels with regard to
their school success, their satisfaction with the education they had, their relationship with
friends and the economic status of their families.
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Giris

Insan yasami iizerinde giderek fiziksel, zihinsel ve duygusal olarak baski olusturan
durumlardan stres ve onun asiri [extreme] hali olan “tiikenmislik” kavrami 70’li yillardan
bu yana olduk¢a yaygin bir arastirma konusu olmustur (Laes ve Laes, 2001; Pines ve
Nunes, 2003). Tiikenmislik kavrami ilk olarak 1974 yilinda Freudenberger tarafindan
tamimlanmustir (Weisberg ve Sagie, 1999; Yildirim, 2007, s. 3). Freudenberg’e (1974, s.
159) gore tiikenmislik, basarisizlik, yipranma, agir1 ylikleme sonucu ortaya ¢ikan enerji
ve gii¢ kaybi1 veya karsilanamayan isteklerin ortaya ¢ikardigi bireyin i¢ kaynaklarinda ve
enerjisinde tiikenme durumudur. Maslach’a (1978) gore tiikenmiglik, fiziksel tiikenme,
kronik yorgunluk, caresizlik ve timitsizlik hisleri, negatif bir benlik kavraminin gelismesi
ile is, yasam ve diger insanlara yonelik olumsuz tutumlarla belirginlesen fiziksel, duygu-
sal ve zihinsel bir tiikkenme sendromudur. Pines ve Aronson’a (1988) gore tiikenmislik,
bir sevk, enerji, idealizm, perspektif ve amag kaybidir ve siirekli strese, umutsuzluga,
caresizlige ve kapana kisilmiglik duygularina neden olan fiziksel, duygusal ve zihinsel
bir tiikenme durumudur. Kim ve arkadaslar1 (2007, s. 422) tiikenmisligi, stresin farkli bir
tiirii olarak degerlendirmektedir. Ozetle tiikenmislik kavramu, yapilan isten kaynaklanan
stres sonucunda ortaya ¢ikan, stresin yogunluguna ve siiresine gore degisiklik gosteren
bir reaksiyondur (Daley, 1979, s. 375).

Tiikenmigligin dlciilmesinde kullanilan en yaygin 6l¢me araglart Maslach ve Jackson
(1981) tarafindan gelistirilen “Maslach Tiikenmislik Envanteri (MTE)” ve Pines, Aron-
son ve Kafry (1981) tarafindan gelistirilen “Tiikenmislik Olgegi (TO)”dir (Schaufeli, En-
zmann ve Girault, 1993).

Literatiir

Son yillarda 6grencilerin tiikenmiglik algilamalar1 (Pines vd., 1981; Meier ve Sch-
meck, 1985; Gold vd., 1989; Fimian vd., 1989; Balogun vd., 1995; 1996; Chang vd.,
2000; Schaufeli vd., 2002a; 2002b; Yang, 2004; Yang ve Cheng, 2005; Zhang vd., 2005;
Schaufeli ve Salanova, 2007; Hu ve Schaufeli, 2009) iizerine yapilmis ¢ok sayida aragtir-
ma vardir. Lise ve liniversite yasantilar1 baz1 6grenciler icin stres olusturmaktadir. Ciinkii
bu 6grenciler 6zel bir amaca (siavlardan gegme ve bir diploma alma gibi) yonelik olarak
hedefledikleri yapilandirilmis zorunlu aktivitelere (derse girme ve ders gorevlerini yerine
getirme gibi) sahiptirler (Salanova vd.’nden aktaran Capri vd., 2011).

Tiikenmislik Olcegi bir cok farkli tilkede, insanlarla yiiz yiize calisan meslek dalla-
rindaki kisilerin yani sira (Schaufeli ve Van Dierendonck, 1993) ¢ok ¢esitli meslek dalla-
rinda calisan kisiler (Pines, Aronson ve Kafry, 1981) ve hatta bircok giincel aragtirmada
cok yaygin bir sekilde kullanilmigtir (McCranie ve Brandsma, 1988; Schaufeli, Enzman
ve Girault, 1993; Schaufeli ve Van Dierendonck, 1993; Pines ve Guendelman, 1995; Cro-
panzano ve ark., 1997; Ito, Kurita ve Shiiya, 1999; Weisberg ve Sagie, 1999). Pines ve
Aronson (1988) ve Pines, Aronson ve Kafry (1981)’ye gore, tiikkenmislik belli meslek
gruplari i¢in siirlandirilabilecek bir fenomen degildir. Bu nedenle, tiim meslek gruplari
tizerinde kullanilabilen, tek bir toplam tiikenmislik puani veren ve ii¢ bilesenli ve tek
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faktorlii bir 6lgme araci olarak ifade edilen TO bu yéniiyle tikenmisligi 6lgmek icin ge-
listirilen diger 6l¢eklerden ayrilmaktadir (Capri, 2006, s. 65).

Tiirkiye’de tilkenmislik ¢caligmalart Maslach Tiikenmislik Envanteri’nin (Maslach ve
Jackson, 1981) Tiirk¢e uyarlama calismalartyla (Cam, 1992; Ergin, 1992) baglamis ve
Pines ve Aronson’un (1988) Burnout Measure’nin Tiirk¢e uyarlama c¢aligmalar1 (Capri,
2006) ile devam etmigtir. Bunun yaninda saglik calisanlar1 (Cam ve Baysal, 1994; Er-
gin, 1996; Giindiiz, 2000), egitimciler (Altintas, 1997; Baysal, 1995; Girgin, 1995; Gok-
cakan ve Ozer, 1999; Timkaya, 1996; Uslu, 1999), banka yoneticileri (Ormen, 1993),
antrendrler (Tatlici, 2006), otomotiv sektorii calisanlar: (Oztuna, 2005; Siimer, 2005),
esler (Capri, 2008), cagrt merkezi caliganlar1 (Atlandi, 2010) gibi degisik ¢aligmalar-
da tiikenmiglik sendromu incelenmistir. Ancak, tilkemizde 6grencilerin tiikenmisligine
yonelik aragtirmalarin sinirli sayida oldugu géze ¢arpmaktadir (Kutsal, 2009; Tiimkaya
vd., 2009; Capri vd., 2011). Bu calismalardan birinde, Kutsal (2009) MTE-OF nin lise
ogrencileri tlizerinde gecerlik ve giivenirlik ¢alismalarini yapmustir. Digerinde ise Pines
(2005)’1n farklt meslek gruplari ve yiiksek lisans 6grencilerindeki tilkenmisligi 6lgcmeye
yonelik olarak gelistirdigi Tiikenmislik Olgegi-Kisa Versiyonu’nun Tiirk¢e’ye uyarlama
caligmalart sinif 6gretmeni adaylar tizerinde gerceklestirilmistir (Ttimkaya vd., 2009).
Bir digerinde ise lisans diizeyindeki tiniversite 6grencileri tizerinde Maslach Tiikenmis-
lik Envanteri-Ogrenci Formu’nun (MTE-OF) Tiirk¢eye uyarlamasi yapilarak gegerlik ve
giivenirlik ¢alismasi gerceklestirilmistir. Fakat birinci ¢alisma yalnizca lise 6grencileri;
ikincisi, simif 6gretmenligi lisans programinda okuyan 6gretmen adaylari ile tiglinciist
de lisans diizeyindeki tiniversite 6grencilerine yonelik yapildigi icin farkli boliimlerde
okuyan tiniversite 6grencilerini kapsamina alan bir ¢alismaya ihtiya¢ duyuldugu goze
carpmaktadir. On lisans diizeyindeki 6grenciler ile ilgili olarak da bu caligmaya ihtiyac
duyulmugtur.

Ulkemizin ilk6gretim, lise, tiniversite diizeyinde egitim alabilmek i¢in oldukga yiiksek
diizeyde rekabete dayali sinavlarin oldugu bir egitim sistemine sahip olmasindan hareket-
le 6n lisans 6grencilerinin lisans boltimlerini kazanamamanin verdigi moral bozuklugu ve
mezun olduktan sonra is bulamama kaygilarinin tiikenmislik diizeylerini etkileyebilecegi
varsayillmaktadir. Onlisans diizeyinde tiikenmislik iizerine yapilan aragtirmalarin yetersiz
olusu arastirmanin Gnemini arttirmaktadir.

Arastirma
Arastirmanin Amaci ve Onemi

Aragtirmanin amaci, 6nlisans diizeyindeki 6grencilerin tiikenmiglik diizeylerini belir-
lemektir. Aragtirmanin diger amaclari ise asagidaki gibidir:

* Cinsiyet acisindan 6grencilerin tiikenmislik diizeylerinde farklilik olup olmadigini
tespit etmek,

e Okudugu smif agisindan 6grencilerin tiikenmislik diizeylerinde farklilik olup ol-
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madigini tespit etmek,

¢ Okuldaki Bagart Durumu a¢isindan 6grencilerin tiikenmislik diizeylerinde farklilik
olup olmadigini tespit etmek,

e Egitim Memnuniyeti agisindan 6grencilerin tiikenmiglik diizeylerinde farklilik
olup olmadigini tespit etmek,

* Arkadas lliskileri acisindan 6grencilerin tiikenmislik diizeylerinde farklilik olup
olmadigim tespit etmek,

e Ailenin Gelir Durumu acisindan 6grencilerin tiikenmiglik diizeylerinde farklilik
olup olmadigini tespit etmek.

Asagidaki amaglar icin 6grencilerin tiikenmislik 6l¢eklerinden almig olduklar: puan-
lara kiimeleme analizi (two-step cluster) uygulanmistir:

 Ogrencileri okuldaki basar1 durumlar1 agisindan tiikenmislik diizeylerine gore si-
niflandirmak,

» Ogrencileri egitim memnuniyeti agisindan tiikenmislik diizeylerine gére siiflan-
dirmak,

e Arkadas iliskileri acisindan 6grencileri tiikenmiglik diizeylerine gore siniflandir-
mak,

¢ Ailenin gelir durumu ag¢isindan 6grencileri tiikkenmiglik diizeylerine gére siniflan-
dirmak.

Ulkemizin ilk6gretim, lise, tiniversite diizeyinde egitim alabilmek icin oldukga yiiksek
diizeyde rekabete dayali sinavlarin oldugu bir egitim sistemine sahip olmasindan hareket-
le 6n lisans 6grencilerinin lisans boliimlerini kazanamamanin verdigi moral bozuklugu ve
mezun olduktan sonra is bulamama kaygilarinin tiikkenmiglik diizeylerini etkileyebilecegi
varsayilmaktadir. Onlisans diizeyinde tiikenmislik iizerine yapilan arastirmalarin yetersiz
olugu arastirmanin énemini arttirmaktadir.

Yontem
Arastirmanin Modeli

Yapilan bu aragtirma tanimlayici bir arastirmadir. Tanimlayici aragtirmalarin amacit
bir orgiit, birey, grup, durum veya olgunun diizgiin bir seklini ¢izmektir. Tanimlayicr tiir-
de tasarlanan arastirmalarda elde edilen verilerden belli sonuclara ulagilmasi ve bu sonug-
larin analiz edilerek yorumlanmasi gerekmektedir (Altunisik vd., 2005, s. 61). Buna gore
aragtirmada verilerin analizinde anket yontemi kullanilmisgtir.

Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Aragtirmanin ana kiitlesi Akdeniz Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekoku-
lunda egitim goren 6grencilerden olugsmaktadir. Ana kiitle icerisinden olasiliklt 6rnekle-
me yontemi icerisinde yer alan ziimrelere gore 6rneklem yontemi uygulanarak 6rneklem
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olusturulmustur. Ziimrelere gore orneklemede, her ziimreden basit tesadiifi 6rnekleme
yoluyla 6rneklem se¢ilerek olusur. Ziimrelere gore 6rneklem, 6rnekleme hatast en diisiik
érnekleme yontemidir (Yazicioglu ve Erdogan 2004, s. 40). Arastirmaya Akdeniz Uni-
versitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulunda egitim géren 376 onlisans dgrencisi
katilmugtir.

Veri Toplama Araclari

Aragtirmada, 6grencilerin sosyo-demografik 6zellikleri belirlemek amaciyla kisisel
bilgi formu ve tiikenmiglik diizeylerini saptamak i¢in Pines ve Aronson (1988) tarafindan
gelistirilen Burnout Measure 6l¢egi kullanilmisgtir.

Kisisel Bilgi Formu: Kisisel bilgi formunda cinsiyet, okudugu simif, ailesinin geliri,
medya araclarimi kullanma orani, kitap okuma aligkanliklari ile ilgili sorular yer almak-
tadir.

Burnout Measure - BM: Meslek Yiiksekokulu 6grencilerinin tiikenmislik diizeyini
6lemek icin Burnout Measure kullanilmistir. Olgegin orijinali Pines ve Aronson (1988)
tarafindan gelistirilmigtir. Tiikenmiglik Olgegi, yirmi bir maddeden olusmaktadir. Ol-
¢ek ilk olarak Pines, Aronson ve Kafry (1981) tarafindan, daha sonra, Pines ve Aronson
(1988) tarafindan test edilmistir. Olcegin Tiirkce seklinin gecerlik ve giivenirligi 2006
yilinda Capri tarafindan yapilmistir (Capri, 2006).

Anketlerden elde edilen verilerin analizi icin SPSS 19.0 for Windows paket prog-
ramt kullanilmistir. Veri toplama aracglariyla toplanan degiskenlerin arastirma grubunun
ozelliklerine gore betimleyici frekans ve yiizde tablolart ¢ikarilmugtir. Iki grup arasindaki
farklar1 incelemek i¢in T testi (Independent Samples T Test), ikiden fazla grubu karsi-
lagtirmak i¢in varyans analizi (one-way ANOVA) uygulanmistir. Elde edilen farkliligin
hangi grup veya gruptan kaynaklandigini belirlemek icin post hoc analizinden LSD testi
uygulanmistir. Ogrencileri tiikenmislik diizeylerine gore smiflandirmak igin tiikenmislik
6lceklerinden almis olduklart puanlara kiimeleme analizi (two-step cluster) uygulanmis-
tir.

Pines ve Aronson (1988) Tiikenmislik Olgegi'nin giivenirliginde Pines ve Aronson
(1988) Cronbach alfa degerini 0.90, 6lcegin Tiirk¢e’ye uyarlama ¢aligmasini yapan Cap-
11 (2006) Cronbach alfa degerini 0.93 olarak bulmustur. Calismamizda ise Cronbach alfa
degeri 0.94 olarak bulunmustur.

Bulgular

Aragtirma bulgularinda 6ncelikle arastirmaya katilanlarin demografik 6zelliklerine
yer verilmistir. Baz1 demografik 6zellikler bakimindan katilimcilar hakkinda bilgiler ve-
rilmeye caligilmigtir.
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Tablo 1: Demografik Ozellikler

Ozellik Yiizde
Cinsiyet

Erkek 53.8
Kadin 46.2
Smuf

1. siif 47.3
2. siif 52.7
Okuldaki basar1 durumu

Cok iyi 10,0
lyi 47.4
Orta 36,8
Yetersiz 5.8
Egitim memnuniyeti

Tamamen memnun 3.1
Memnun 33.1
Kararsiz 31.7
Memnun degil 23.9
Hi¢c memnun degil 8.3
Arkadaglariyla iliskileri

Cok iyi 48.2
Iyi 39.6
Orta 9.4
Yetersiz 2.8
Ailenin gelir durumu

Cok iyi 3.9
Tyi 42.7
Orta 45.4
Yetersiz 8.0

Tablo 1’e gore, arastirmaya katilanlarin %53.8°1 erkek, %46.2°si kiz 6grencilerden
olugmaktadir. Bu 6grencilerin %47.3’1 birinci smif ve %52.7’si ikinci siif 6grencisi-
dir. Okuldaki basari durumlarina bakildiginda, 6grencilerin %10’u ¢ok iyi, %47.4°1 iyi,
%36.8°1 orta ve %35.8’1 yetersiz oldugunu belirtmistir. Bu durumda ¢grencilerin genel
olarak derslerinde bagarili olduklart s6ylenebilir. Aldiklar1 egitimden memnuniyet diizey-
lerine bakildiginda, 6grencilerin %3.1°i tamamen memnun, %33.1°1i memnun, %31.7’si
kararsiz, %23.9’u memnun olmadigini ve %8.3’li de hi¢ memnun olmadigin1 belirtmis-
tir. Burada 6grencilerin yaklasik 1/3’iiniin aldiklar1 egitimden memnuniyet diizeylerinde
kararsiz olmalar1 dikkate degerdir. Arkadasg iligkileriyle ilgili soruya verdikleri cevapta
ogrencilerin %48.2’si ¢ok iyi, %39.67s1 1yi, %9.4’1i orta ve %?2.8’1 yetersiz oldugunu be-
lirtmistir. Genel olarak arkadaglik iliskilerinin oldukga iyi oldugu sdylenebilir. Ogrenci-
lerin ailelerinin gelir diizeylerine bakildiginda, 6grencilerin %3.9°u ¢ok iyi, %42.7’si iyi,



MESLEK YUKSEKOKULU OGRENCILERININ

TUKENMISLIK DUZEYLERI UZERINE BIR ARASTIRMA

179

%45.4°u orta ve %8’1 yetersiz oldugunu belirtmistir. Genel olarak Ggrencilerin ailelerinin

gelir diizeyinin yeterli oldugu soylenebilir.

Tablo 2: Demografik degiskenler ve Tiikenmislik Puanlari Arasindaki ANOVA

Analizleri

Degiskenler Tiikenmislik Puam
Okuldaki Basar1 Durumu n X *sd
Iyi 206 2,87 +sd,063
Orta 133 3,34 +sd,088
Yetersiz 21 3,36 +sd,253
ANOVA Analizi Sig. ,000
Egitim Memnuniyeti n x =sd
Tamamen memnunum 11 2,49 +sd,320
Memnunum 119 2,84 +5d,082
Kararsizim 114 2,99 +sd,081
Memnun Degilim 85 3,43 +sd,113
Hi¢ Memnunun Degilim 30 3,61 +sd,229
ANOVA Analizi Sig. ,000
Arkadas Iliskileri n < +sd
Cok lIyi 173 2,87 +sd,071
Iyi 143 3,17 £sd,077
Orta 34 3,46 +sd,225
Yetersiz 10 3,66 +sd,273
ANOVA Analizi Sig. ,000
Ailenin Gelir Durumu n x +sd
Cok lIyi 14 3,04 +sd,223
Iyi 153 2,82 +sd,073
Orta 164 3,24 +sd,079
Yetersiz 29 3,63 £sd,215
ANOVA Analizi Sig. ,000

Ogrencilerin tiikenmislik diizeylerinin demografik degiskenlerine ve egitim memnu-
niyetlerine gore farklilagip farklilagmadiginin belirlenmesi amaciyla t testi ve ANOVA
analizleri uygulanmistir. Cinsiyet ve okudugu sinif agisindan yapilan t testlerinde anlaml
bir farklilik bulunamamustir. Tablo 2’de gorildigii gibi ANOVA analizi sonuglarina gore
ogrencilerin tiikenmislik diizeyleri (F=10;293; p<0,05), okuldaki basar1 durumlarina gére
istatistiksel anlamda farklilagmaktadir. Okuldaki basarisi iyi olan 6grencilerin yagsama yo-
nelik olumlu duygu ve diisiincelere sahip olduklari, enerjik, sevkli ve yasam dolu olduk-
lar1 goriilmektedir. Ogrencilerin okuldaki bagar1 durumu diistiikge tiikenmislik diizeyleri-
nin yiikseldigi belirlenmistir. Okuldaki basar1 durumu yetersiz olan 6grencilerin gelecege
yonelik karamsar baktiklari ve fiziksel zihinsel ve duygusal agidan zaman zaman kendile-
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rini yetersiz ve isteksiz hissetmeye bagladiklar1 anlagiimaktadir. Ogrencilerin tiikenmislik
(F=15,558; p<0,05) diizeyleri iizerinde egitim memnuniyetinin de 6nemli 6l¢iide belirle-
yici etkisinin oldugu saptanmugtir. Ogrencilerin egitim memnuniyeti arttik¢a tiikenmislik
diizeyleri 6nemli 6lciide diismekte, egitim memnuniyeti diistiik¢e tilkenmiglik diizeyleri
onemli 6l¢lide artmaktadir. Ayn1 zamanda 6grencilerin tiikenmislik (F=7,561; p<0,05)
diizeyleri arkadaglariyla olan iligki diizeylerine gore de anlamli farkliliklar gostermekte-
dir. Arkadaglariyla rahatlikla ve samimiyetle iletisim kurabilen ve kurduklar: bu iletigimi
iyi bir sekilde siirdiirebilen 6grencilerin tiikenmiglik belirtileri gostermedigi saptanmustir.
Buna kargin arkadaglartyla kolay ve rahat iletisim kuramayan, iliski diizeyleri yetersiz
olan 6grencilerde ise tiikenmislik diizeyleri bakimindan riski bir seviyede yer aldiklari
gorilmiistiir. Son olarak grencilerin tikenmislik (F=8,317; p<0,05) diizeylerinin, gelir
durumlarma gére de anlamh 6lciide farklilagtigi saptanmustir. Ogrencilerin ailelerinin ge-
lir diizeyi diistiikge tiikenmislik diizeyleri de 6nemli 6l¢tide ytikselmektedir. Gelir diizey-
lerinin diismesiyle 6grencilerin kaygili olduklari, duygusal ve zihinsel olarak kendilerini
yetersiz gérmeye bagladiklari anlagilmaktadir.

Ogrencileri tiikenmislik diizeylerine gére sinmiflandirmak igin tiikenmislik 6lgeklerin-
den almis olduklar1 puanlara kiimeleme analizi (two-step cluster) uygulanmistir. Kiimele-
me analizi, bireyleri, isletmeleri, objeleri vb. alt gruplara ya da kiimelere ayirma olanagi
sunmaktadir (Ozdamar, 2010).

Tablo 3: Ogrencilerin Tiikenmislik Diizeylerinin Kiimeleme Analizi Sonucu

Tiikenmislik Puam

n % x s.d
1. Kiime: Yiiksek Motivasyonlu ve Enerjikler 157 419% 2,15 513
2. Kiime: Tiikenmiglik Belirtisi Gosterenler 218  58,1% 3,79 ,601

Tablo 3’te ve Sekil 1°de goriildiigii gibi kiimeleme analizi sonucunda iki kiime elde
edilmisgtir.

40

KN

3,0

Tikenmislik

RN

I |
1 2

2,0

Sekil 1: Kiimeleme Analizi Sonucu
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Birinci kiime igersinde yer alan 6grencilerin tiikenmislik ortalamalari ( x =2,15) diisiik
oldugu i¢in birinci kiimeye Yiiksek Motivasyonlu ve Enerjikler ismi verilmistir. Bu kiime
icerisinde yer alan 6grencilerin tiikenmislik diizeyleri diisiik oldugundan dolay1 yagama
dair olumlu duygu ve diistinceler tagidiklar1 ve bu dogrultuda istekli bir sekilde hareket
ettikleri, fiziksel ve duygusal acidan olarak ding, enerjik ve sevkli olduklart s6ylenebilir.
Ikinci kiime icerisinde yer alan 6grencilerin tilkenmislik puanlarinin (x =3,79) yiiksek
olmasindan dolay1 Tiikenmislik Belirtisi Gosterenler ismi verilmistir. Bu kiime icerinde
yer alan 6grencilerin tilkenmislik ortalamalarinin “3-4” arasinda olmasi tiikenmiglik igin
tehlike belirtilerinin bagladigini (Capri, 2006, s. 67), fiziksel, zihinsel ve duygusal agidan
kendilerini yetersiz hissetmeye bagladiklarini gostermektedir.

Tablo 4: Ogrencilerin Demografik Ozelliklerinin Kiimelere Gore Goriintimii

Yiiksek Tiikenmislik
Motivasyonlu Belirtisi Toplam
ve Enerjikler Gosterenler
o n 105 101 206
y! % 51,0% 49,0% 100,0%
. n 43 90 133
gg‘;ﬁak‘ Orta % 32.3% 67.7% 100.0%
Durumu Yetersiz n 7 14 21
% 33,3% 66,7% 100,0%
M n 72 58 130
emnunum- g 55,4% 44.6% 100,0%
n 49 64 113
Egitim Kararsizim = g, 43.4% 56.6% 100,0%
Memnuniyeti ~ Memnun n 33 83 116
Degilim % 28,4% 71,6% 100,0%
Cok lyi n 90 84 174
% 51,7% 48,3% 100,0%
iyi n 53 89 142
% 37,3% 62,7% 100,0%
n 10 24 34
ﬁf;g‘f:ﬁ Orta % 29,14% 70,96% 10(1),(?%
. n
Yetersiz % 10.0% 90.0% 100.0%
., n 6 8 14
Cok Iyi % 42.9% 57.1% 100,0%
i n 81 73 154
y % 52,6% 47 4% 100,0%
o . n 58 105 163
gﬂfﬁ;’fehr Orta % 35.6% 64.4% 100.0%
n 9 20 29

Yetersiz % 31.0% 69,0% 100,0%
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Tablo 4’te de goriildiigii gibi, kiimeleme analizi sonuclarina gore Yiiksek Motivasyon-
lu ve Enerjikler kiimesinde yer alan 6grencilerin karakteristik 6zellikleri incelediginde;
derslerinde basarili bir grafik ¢izdikleri, almig olduklari egitimden memnun olduklari,
cevresiyle ve arkadaglariyla kolay ve rahat iligki kurduklar1 ve onlarla olan iletisimle-
rinin iyi diizeyde oldugu ve ailelerinin diizenli ve iyi diizeyde bir gelire sahip olduklari
anlasilmaktadir. Tiikenmiglik Belirtisi Gosterenler kiimesinde yer alan 6grencilerin genel
ozelliklerinin ise; derslerinde iyi bir performans gosteremediklerinden dolayi derslerinde
basarisiz olduklari, almig olduklari egitimden memnun olmadiklari, cevresiyle ve arka-
daglartyla iligki kurmakta zorladiklar: ve onlara olan iletigsimlerinin iyi diizeyde olmadik-
lar1 ve ailelerinin diisiik diizeyde diizensiz bir gelire sahip olduklar1 belirlenmistir.

Sonuc¢

Okuldaki basari diizeyleri bakimindan 6grencilerin yarisindan fazlasinin derslerinde
basarili olduklari goriilmiistiir. Ogrencilerin iigte biri aldiklar1 egitimden memnunken,
ligte biri memnun olmadigimi belirtmistir. Ucte biri de kararsiz oldugunu belirtmistir. Ka-
rarsizlar grubunun aldiklar: egitimin kalitesini degerlendirmek i¢in heniiz erken oldugunu
diistindiigii soylenebilir. Ogrencilerin arkadaglik iligkilerinin oldukga iyi oldugu gériil-
miistiir. Ogrencilerin ailelerinin gelir diizeyleri acisindan yaklagik yarisinin iyi, yariya
yakininin da orta diizeyde oldugu saptanmugtir.

Yapilan t testleri sonucunda, 6grencilerin cinsiyet ve okuduklari sinif agisindan umut-
suzluk diizeylerinde anlamli bir fark olmadigi tespit edilmistir. ANOVA analizi sonug-
larina gore 6grencilerin tiikenmislik diizeyleri ile okuldaki basari durumlar1 anlamli bir
farklilik gostermektedir. Okuldaki basarist iyi olan 6grencilerin tiikenmislik diizeylerinin
dustiigii, okuldaki basari durumu diistiikce de tiikenmislik diizeylerinin yiikseldigi sap-
tanmigtir.

Ogrencilerin tiikenmislik diizeyleri ile aldiklar1 egitimden memnuniyet diizeyleri
arasinda anlamli farkliliklar bulunmustur. Ogrencilerin egitim memnuniyeti arttik¢a tii-
kenmislik diizeyleri 6nemli 6lciide diismekte, egitim memnuniyeti diistiikge tiikenmis-
lik diizeyleri 6nemli 6l¢lide artmaktadir. Egitime yapilan yatirimlarin iilkenin gelecegini
olusturacak genclerin tiikenmislik diizeylerinin disiiriilmesi acisindan 6nemi ortaya ¢ik-
maktadir. Ogrencilerin tiikenmislik diizeyleri arkadaslariyla olan iliski diizeylerine gére
de anlaml farkliliklar gostermektedir. Arkadaslartyla rahatlikla ve samimiyetle iletisim
kurabilen ve kurduklar1 bu iletisimi iyi bir sekilde siirdiirebilen 6grencilerin tiikenmislik
belirtileri gostermedigi saptanmigtir. Buna karsin arkadaglariyla kolay ve rahat iletisim
kuramayan, iligki diizeyleri yetersiz olan 6grencilerin ise tiikenmislik diizeylerinin riski
bir seviyede oldugu goriilmiistiir. Burada saglikli bir iletisim kurmanin tiikkenmislik send-
romunu azaltmada ne kadar 6nemli oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Son olarak 6grencilerin
tiikenmiglik diizeylerinin, gelir durumlarina gére de anlamh 6l¢tide farklilastigi saptan-
mugstir. Ogrencilerin ailelerinin gelir diizeyi diistiikce tiikkenmislik diizeyleri de cnemli
olciide yiikselmektedir. Ailelerinin gelir diizeyleri yiikseldikce tiikenmislik diizeyleri de
azalmaktadir. Gelir diizeylerinin diigmesiyle 6grencilerin kaygili olduklari, duygusal ve
zihinsel olarak kendilerini yetersiz gormeye bagladiklar1 anlagilmaktadir.
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Yapilan kiimeleme analizi sonucunda Yiiksek Motivasyonlu ve Enerjikler ile Ttiken-
miglik Belirtisi Gosterenler seklinde iki kiime elde edilmistir. Yiiksek Motivasyonlu ve
Enerjikler kiimesinde yer alan 6grencilerin derslerinde basarili olduklari, aldiklar egi-
timden memnun olduklari, ¢cevresiyle ve arkadaslariyla kolay ve rahat iligki kurduklar1 ve
onlarla olan iletigimlerinin iyi diizeyde oldugu ve ailelerinin diizenli ve iyi diizeyde bir
gelire sahip oldugu anlasilmaktadir. Tiikenmislik Belirtisi Gosterenler kiimesinde yer alan
ogrencilerin basarisiz olduklari, almis olduklar1 egitimden memnun olmadiklari, gevre-
siyle ve arkadaslartyla iligki kurmakta zorladiklar1 ve onlarla iletigsimlerinin iyi diizeyde
olmadig ve ailelerinin diisiik diizeyde diizensiz bir gelire sahip oldugu belirlenmistir.
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