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Oz: 2018 yilimnin ilk gininden baslayarak vyirirlige giren is
uyusmazhklarinda arabuluculuk, bugiin alternatif mecrada yayilarak
yerlesik yargisal bir konum isgal etmek tizeredir. I uyusmazliklarinda
arabuluculugun zorunlu (dava sart)) olusu, is hukukunun kamusal
niteligi geregi ciddi itirazlara konu olmus ve Onemli tartismalart
tetiklemistir. Nitekim zorunlu arabuluculuga yoneltilen elestiriler;
‘emredici  kurallarin  bertaraf  edilecegt’,  ‘igtihat  hukukunun
islevsizlesecegi’ ve ‘adalete erisim hakkinin engellenecegi’ yéniinde ve
cogunlukla hukuki gerekcelere vurgu yapan bir eksen tzerinden
sekillenmistir. Bu ¢alisma, hukuki gerekgeler gergevesinde yiritilen bu
tartismalara katki olabilecegi dustincesiyle ve tartismanmn perspektifini
genisletmek tizere ekonomi-politik bir pencere agmayt hedeflemistir.
Zira hukuki stireglere de yon veren ekonomi-politik isleyis izlenerek ve
sahanin agtklayict bilgisine miracaat edilerek, zorunlu arabuluculugun
bagka bir agidan g6rinimu ortaya konulmaya calistlmistir. Boylece isci
ile isveren agistndan ayni anlama gelebilecek bir arabuluculugun
olanaksizligi, siuf kurami hatrlatlarak, somut veriler araciligiyla
tartisilmustir.

Anahtar kelimeler: Is uyusmazligi, zorunlu arabuluculuk, ilkel
sermaye birikimi, yarginin 6zellesmesi, r1za tiretimi.

Mediation in Labour Disputes: Is it a Friendly Solution?

(Notes from the Field)

Abstract: Mediation in labour disputes coming into force from the
beginning of 2018 seems to have a permanent status in justice system.
That mediation in labour disputes is a compulsory mechanism has
been criticized from the perspective that labour law belongs to public
sphere. The critics about the compulsory mediation in labour
disputes depart from the argument that imperative provisions are
bypassed, that the case law loses its function, and that the right to
access to justice is blocked. From a political economy perspective,
this paper is aiming at contributing these critics. It tries to approach
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to the compulsory mediation in labour disputes from another

perspective by examining dominant political economy giving

direction to judicial processes and by using the findings gathered in

the field. By doing so, this paper reminds the class theory and argues

that the compulsory mediation in labour disputes does not have the

same meaning for employers and for employees.

Key words: labour dispute, compulsory mediation, primitive

accumulation of capital, privatization of justice system, manufacturing

consent.
Girig

1970’lerin ortalarindan itibaren ilk defa ABD’de kok salip kisa sayilabilecek bir
sirede bircok ilkede yayginlasma olanagi bulan _Alernatif Uynsmazirk Coziim
(Alternative Dispute Resolutions, ADR) anlayist, aynt hizla 1990’larin ortalarindan
itibaren Tirkiye’nin giindemine de girmis! ve son birkag yilda bir dizi dizenlemeyle
birlikte farklt yargi alanlarinda islerlik kazanip yargi diizenimizin bir pargasi
olmustur. S6z konusu hizi ve yayginlagsmayi, ‘mahkemelerin is yikd’ veya ‘uzun
stiren dava siiregleri’ne yonelik elestiriler belirlemistir2 (Ozbek, 2002; Ozbay, 2006;
Manav Ozdemir, 2015). Zira alternatif uyusmazlik ¢6ziim yoéntemleri neredeyse
bitiin dlkelerde baslangicta bu iki temel gerekceye dayamlarak glindeme
getirilmistir denilebilir (Nader, 1993).

Farkli uygulama segenckleri icerdigi bilinen alternatif uyusmazhk ¢6zim
anlayisinin ‘bir takim hakli gerekcelere’ yaslanarak yerkiire sathinda kabul goriip
hizla yayginlasmasi, elbette bu anlayist ‘sorunsuz’ yapmaz. Zira alan yazinda
yurlyen tartismalar izlendiginde, esas olarak bu anlayisin bazi ‘olumlu’ zelliklerine3
vurgu yapilip yaslandigr paradigmanin biiyitk oranda gérmezden gelindigi iddia
edilebilir. Oyle ki, bu anlayisin benimsenmesinde ve yayginlasmasinda dayanilan
paradigmanin Grettii rizanin (neoliberal hegemonya) belitleyici oldugunu gérmek
aydinlatict 6nem tasimaktadir (Giin, 2018).

Ik defa 1994 yilinda giindeme getirilen ‘uzlastirma’, Tirkiye’nin alternatif uyusmazlik
¢6zim usuli gelistirme sertiveni agisindan milat kabul edilebilir. Tasart agamasinda kalan
girisim, “kisilerle idare arasindaki 6zel hukuk iligkilerinden dogan, konusu para alacagt olan
ve adli yarginin gérev alanina giren” uyusmazliklarda ¢6ziim usuli  gelistirmeyi
hedeflemistir. Ayrintilar i¢in bkz: (Konuralp, 2011; 76).

2 leri siiriilen bu gerekgelerin Gtesinde baska bir neden yoksa; mahkemelerin is yiikiini
azaltacak Onleyici tedbirlerle sorunun ¢ozilecegi yoninde alandan aktartlan birikimlere
kulak verilebilir. Bu baglamda bir yargi mensubu olan Manav Ozdemir’in (2015: 218) isaret
ettigi gibi, isyerlerinde ‘bagimsiz is mufettisligi kurumu’ ile is yerlerinde kurulacak ve
iscilerin yonetime katilimint saglayacak ‘isci temsilciligi mekanizmastyla’ da yarginin is yikd
azaltilabilir.

3 ‘Barigqr ¢6zim’, ‘dostane ¢ézim’, ‘uyum’, ‘kazan kazan’ gibi kavramlatla ifade edilen
6zelliklerin 6ncelikle 6ne ¢iktigr gériilmektedir.
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1970’leti izleyen yillarda ekonomi ile devlet arasindaki iligki, klasik liberal
anlayisa uygun olmayan bir yaklasimla yeniden ele alinmis; bir bakima, artik, devlet
ve onun fonksiyonlari, piyasalari isler kilmak tizere yeniden sekillendirilmistir. Zira
Neoliberal aksakliklarin gézden gecirildigi 1990’larda  ‘devlet-piyasa karsitlig’
reddedilmis (Stiglitz, 2013); ‘piyasalart tamamlayan devlet’ anlayist yerlesmeye
baslamustir. Bu sekilde kurulan ‘devlet-piyasa paydashgimin’ iki somut 6nemli
yanstmast oldugu gériilebilir. Tlki, piyasalarin istihdam yaratamadigt dénemlerde
aktif istihdam politikalar1 araciligtyla gecici ve giivencesiz isler yaratip piyasalati isler
hale getirmek ve piyasa beklentilerini karsilayan dizenlemelerle is hukukunun
piyasalara uyumunu saglamak; ikincisi ise piyasa digt bazt hizmet alanlarinin
piyasalastirilmasinda (6zellestirmeler) etkin rol alarak kamusal sermeye birikimini
piyasalara aktarmaktir. Neoliberal devletin yukarida vurgulanan ilk fonksiyonu bu
calismanin kapsamt disinda kalsa da; ikinci fonksiyonu, dnceki paragrafta isaret
edilen ‘gérmezden gelinen paradigma’ elestirimize kaynaklik edeceginden asagida
bu elestiriyi temellendirecek bir tartisma ylritmemiz kacinilmaz olmaktadir.

Alternatif uyusmazlik ¢6zim anlayisi, yargt alaninda gelisen birtakim
uygulamalara (6zellikle arabuluculuk) konu oldugundan, agirliklt olarak hukukeular
tarafindan ve hukuk penceresinden gérilmis, tartistlmustir. Oysa is mahkemeleri
kanunuyla getirilen ve is uyusmazliklarinin ¢6zimi icin Ongdrilen zorunlu
arabuluculuk, isci-isveren iligkilerinin sinufsal karakteri geregi, farklt bakis acilarina
ihtiya¢ duyan derinlikli bir sorun alanina isaret etmektedir.

Bu baglamda iki dizeyden olusan ¢alismanin ilk dizeyi, arabuluculugun
ckonomi politigi ile iligkili baglantilari a¢iga ¢ikarmaya odaklanmis teorik bir
tartismaya eslik etmektedir. Ikinci diizey ise, 01.01.2018 yilindan baslanarak
uygulamaya konulan is uyusmazliklarinda zorunlu arabuluculugun sahadan yanstyan
bilgisiyle ilk diizeyde yurttilen tartismalar somutlastirilmaktadir. Zira ilgili yazinda
arabuluculukla ilgili tartismalarda ileri strilen arglimanlarin da sorgulanacagt bu
bolim, énemli oranda alanin bilgisiyle desteklenecektir. Boylelikle bu iki dizeyli
tarisma birlikte okundugunda, Gzellesen bir is yargist sisteminin yerlesmekte
olduguna veya hukuk-yargi gériinimli bir piyasa mekanizmasinin olustuguna isaret
edilecektir.

Alternatif Uyusmazlhik Cozim Anlayisinin
(Arabuluculugun) Ekonomi Politigi

Tiurkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) bagkani Hisarciklioglu'nun basina
vansiyan  74. Genel Kurul konusmasi, sermaye kesimi acisindan zorunlu
arabuluculuk kurumunun 6nemini ve degerini ortaya koymaktadir:  (...) Buytk
stkintt yasadigimiz bir baska alan, yargi sistemiydi. Ozellikle is mahkemelerindeki
davalarda, isveren yizde 99 haksiz ¢ikiyordu. Bunu degistirmek tizere, zorunlu
arabuluculuk sisteminin uygulamaya alinmasini sagladik. Aylar, hatta yillar stiren
davalar, arttk glinler-haftalar icinde ¢6ziliyor (...).” (akfaran Cumhuriyet, 2018).
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2018 yilinda yapilan bu konusmanin 6ncesine bakildiginda ¢esitli sempozyum veya
benzeri faaliyetlerde TOBB’un Hisarciklioglu 6nciiligiinde bu konuda ciddi ¢abalar
harcandig veya yonlendirici Onerilerde bulunuldugu da gorilecektir. Dolayistyla
Hisarciklioglu'nun sarf ettigi tirnak icerisindeki climle, arabuluculart zan altinda
biraksa da, zorunlu arabuluculuk kurumunun ekonomi-politigine isaret etmektedir.
Nitekim Hisarciklioglu  (2015), Antalya’da yapilan Sempozyum’un* acili
konusmasinda “TOBB olarak; Ticaret ve Sanayi Odalarimizda arabuluculuk
merkezleri olusturmaya basladik. Istanbul Tahkim Merkezi’ni kurduk” demekle,
sermaye  cephesinin  kurumsal/yapisalhazitliklara  6nceden  bagladigini  ve
arabuluculuk  kurumunun yakin  destekgileri veya takipgileri  olduklarin
belirtmektedir. Ayrica Oztek’in (2008:274) ifade ettigi gibi ‘internetten tarama
yapildiginda onlarca arabuluculuk sirketi ilant ve reklamiyla karsilasimast’, egilim
hakkinda énemli ipuglart vermektedir.

Sermayenin yukarida aktarilan yaklasimlariyla Adalet Bakanligi'nin ve diger
ilgili devlet kurumlarinin yaklasimlarinin Srtistiging ayrica vurgulamak gerekir.
Zira bahsi gecen ‘inga stirecinde’ yayinlanmis olan kalkinma planlari veya yargida
reform stratejilerine bakildiginda sermaye ile devletin/htkimetin ortak bir dil
gelistirdigi gorillmektedir (6rnegin Dokuzuncu Kalkinma Plant ile 2009 ve 2015
tarihli Yargt Reformu Stratejileri). Sermaye-devlet ortaklagsmasinin yanit sira ‘kiiresel
piyasa diizenleyicisi’ kuruluglar1 da buraya eklemek gerekir®. Nitekim arabuluculuk
kurumu yasalasmadan Once, Dinya Bankasnin (DB) Turkiye’deki cesitli
toplantilara aracilik ettigi” (Pekcamtez, 2007: 250) ve bu konuda model rehber
calismalar (WBG, 2011) yapip yayinladigr bilinmektedir.

Siralanan gostergeler, neoliberal paradigma baglaminda daha genis bir
perspektif icerisinden okundugunda; arabuluculuga iliskin  ekonomi-politik

42015 yiliin sonlarmna dogru yapilan sempozyum, Alternatif Uyngmazlik Coziim Y ontemleri
Sempozynmn bashigint tasimaktadir. Sempozyumun Yargitay, Danistay, Adalet Bakanligi ve
TOBB tarafindan, yargi sisteminin basta gelen sorunu olan is yikind ve dava sayisini
azaltmak amaciyla ¢6ztmleri tartismak Uzere, ortaklasa gerceklestirildigi gorilmektedir.

5> Piyasalasma yoninde daha ileri bir adim, arabuluculugun piyasa sartlarinda islemesini
saglayan bir piyasa ust kurulu tarafindan yonlendirilmesi olabilir. Zira bu konuda bazi
akademik oneriler yapildigr gériilmektedir. Oneriye gére (Akin, 2020: 14) Arabuluculuk Ust
Kurulu olusturulmali ve bu kurul zaten yabanci olunmayan EPDK veya SPK gibi organize
edilerek yetkilendirilmelidir.

¢ Uyusmazliklarin evvela isyerinde ¢oziilmesi gerektigini 6neren ve bu baglamda Is Yeri
Uyngmazlik Sistemleri basliklt bir ¢alisma yayinlayan 11O (Uluslararast Calisma Orgiitii), aym
calismada, hak uyusmazliklarinda arabuluculugun Onemine vurgu yaparak, piyasa
duzenleyicisi kuruluglar arasinda/yaninda degetlendirilmeyi hak etmektedir. Ayrintilar icin
bkz: ILO, 2016: 143).

7 Diinya ¢apinda uyguladigr ‘yargi reformu’ programlariyla alternatif ¢6zim yontemlerinin
yayginlasmasinda belitleyici bir role sahip oldugunu vurgulayan Ozdek’e gére (2015) DB,
2004 yilina kadar 600 civarinda yargt reformu projesini finanse etmistir. Zira yarginin
6zellesmesi, yapisal uyum programlarinin bir par¢ast olmustur.
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netlesmekte ya da ‘salt hukuk isi’° bir konuyla karsi karstya olunmadig
anlagtlmaktadir. Nitekim neoliberalizm, bir dizi iktisat politikast iretmekten ziyade
icinde yasadigimiz karmagik kiresel dinyanin yonetimi c¢ercevesinde piyasa
toplumunun olusmasint saglayan bir strateji olarak ortaya ¢tkmaktadir (Munck, 2007:
119). Oyle ki, neredeyse biitiin toplumsal iliskileri ekonomi igerisine yerlestirme
hedefiyle hareket eden neoliberalizm, Ttrkiye gibi cevre tilkelerde ‘yapisal uyum’ ya
da ‘neoliberal reform’ adiyla piyasalastirma faaliyetlerinin yayginlasmasina olanak
saglayip kamusal hizmetlerin déniismesinde belitleyici bir etkiye sahip olmaktadir.
Bu baglamda, D. Harvey (2015: 168), neoliberalizme, ‘gelir ve servet yaratmaktan
ziyade bunlarin yeniden dagitimina olanak saglayan’ bir mekanizma olarak dikkat
cekmektedir. Harvey’in = ‘yeniden dagiim’dan kast, kusaklar boyu siiren
micadelelerle metasizlastirilmis olan kamusal hizmet alanlarinin 6zellestirilmesi-
metalastirilmasi; ya da diger bir deyisle ilk (ilksel) sermaye birikimi pratigine
donisturilmesidir.

Harvey (2008, 2012, 2015), neoliberal uygulamalari inceledigi caligmalarinda,
ilk birikimi ‘el koyarak birikim” olarak yeniden kavramsallagtirir. K. Marx’in (2015)
[k birikim kuramindan hareket eden Harvey, ilk birikimi tiim kapitalist birikimin
temeli sayar. Dolayistyla ilk birikim, sadece kapitalizmin ilk ortaya ¢iktigi dénemi
aciklayan bir kuram olmaktan ziyade kapitalistlesme stirditkce ilk birikim kurami
aciklayict olmaya devam edecektir. Zira bu sekilde ‘ilk birikimin stirekliligine’ isaret
edilmektedir®. Harvey, daha 6nce kamuya ait olan varliklarin veya hizmetlerin
sitketlestirilmesini-Gzellestirilmesini modern ik birikim uygulamalari  olarak
degerlendirir. Zira yillarca stiren zorlu sinif micadeleleriyle kazanilan —egitim,
saglik, sosyal giivenlik gibi- ortak milkiyet haklarinin 6zel alana aktarilmasi, ilk
birikimin (milksizlestirmenin) en tipik ve en yaygin Ornekleri olarak o6ne
ctkmaktadir (Harvey, 2015:170).

Anlagilacagi Uzere neoliberal uygulamalara bagh olarak kamusal hizmet
alanlarinin sermayenin genisleme alanina c¢ekilmesi, giderek kamuyu/devleti ulusal
savunma ve i¢ guvenlik eksenine sikistirmaktadir. Ancak gelencksel/klasik liberal
yaklasim acisindan ideal devlet Slceginde ayrica adalet hizmetleri de yer alirken;
arttk bu alanin da giderek melezlesmekte oldugunu (tipk: saglik, egitim ve diger
kamusal hizmet alanlarinda oldugu gibi.) séylemek -yukaridaki bilgiler 1siginda-
abartt olmasa gerekir. Artik adalet hizmetleri de, aynt zamanda, 6zel sektoriin
faaliyet yiiriitebilecegi bir alan haline gelmistir. Ttrkiye burjuvazisinin hacmen
o6nemli kuruluslarindan biri olarak TOBB’un yaklasimlari ile neoliberal birikim
stratejisi birlikte distnutldigiinde yukaridaki gibi ¢ikarimlarda bulunmak mutmkin
gbzikmektedir.

8 <Siireklilik tezi” Marksist yazinda uzun siire tartisimis konulardan biridir. Tlk sermaye
birikiminin tarihsel bir kategori olmanin 6tesinde, modern kapitalistlestirme pratiklerini
agiklayict bir kavram olarak kullanan 6nemli yazar/dugtnutlerden ilk akla gelenler Rosa
Luxemburg, Samir Amin, Michael Perelman vs. sayilabilir.
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Ne var ki, kamusal adalet hizmetlerinde yasanan ‘yarilmadan’ daha kritik bir
konu, son birkag yil icinde is yargist alaninda yagsanan gelismelerdir. Zira bilindigi
gibi is yargisy, isci ile isveren arasindaki is iliskisinden dogan uyusmazliklari ¢6zmek
tzere kurulmus bir yargt koludur. Ancak 12.10.2017 tarihinde 7036 Sayili Kanun ile
is yargisina basvurmak kogullu hale getirilmis; “bireysel veya toplu is sézlesmesine
dayanan isci veya isveren alacagl ve tazminati ile ise iade talebiyle acilan davalarda,
arabulucuya basvurulmus olmast dava sartr” (7036 Sayili Is Mahkemeleri Kanunu,
Madde 3) olarak diizenlenmistir. Bu hiikmin yurtrlige girdigi 2018 yili basindan
itibaren, artik, is uyusmazliklarinin c¢ok Onemli bir kismi Oncelikle zorunlu
arabuluculuk sahasina cekilmistir.

Bu sekilde is uyusmazliklarinda arabulucuya basvurunun zorunlu hale
getirilmesi, ilgili yazin acisindan 6nemli bir tartisma konusu olmus gibidir. Bu
baglamda bugiin her ne kadar zorunlu arabuluculuk ekseninde baskin egilime bagh
olarak isleyen bir mekanizma olusmus olsa da, is hukukunun ‘kamusal niteligi
geregi’ elestirilerin de giderek yikseldigi goriilmektedir. O halde sahanin somut
bilgisine miiracaat etmeden 6nce izleyen baslk altinda bu tartismalara deginmek
calismanin bitinligl acisindan 6nem ifade edebilir.

ilgili Yazin Agisindan Zorunlu Arabuluculuk

Arabuluculuk kurumunun yerlesmesi strecinde bu siirece emek veren ve
arabuluculugun temel ilkesinin ‘ihtiyari’ oldugu konusunda 1srar eden
akademisyenlerin (Pekcanitez vd., 2020; Pekcanitez, 2011; Tanriver, 2000) bugiin
zorunlu arabuluculuk konusunda yasanan gelismeler karsisinda suskun kalmalarint
porzitivist diskur baglaminda mu1 (ya da nasil?) degerlendirmek gerekir? Zira ‘kural
egemen tarafindan konulduysa hukuktur; suf varligi veya yirirlikte olmasi
nedeniyle degerlidir’ ve ‘adaleti temsil edip etmedigine bakimaksizin konulan
kurala uyulmasi hukuka saygidan dogan ahlaki bir borg olarak kabul edilir” anlayisi
hukuki pozitivist mantigin bir yansimasidir (Wacks, 2017: 107 vs).

Bilindigi gibi, is uyusmazliklarinda arabuluculugun zorunlu olmasini izleyen
sirecte ticari uyusmazliklardaki arabuluculuk da zorunlu hale getirilmistir.
Bugiinlerde tiiketici uyusmazliklarinda zorunlu arabuluculuk diizenlemesi de
giindeme getirilmis (Istanbul Barosu, 2020), 7251 Sayili Kanunla, Temmuz 2020
itibariyle yasalasmis ve yurirliige girmistir. Bu sekilde hukuki uyusmazliklarin
miumkin olan butin alanlarinda arabuluculugun zorunlu olmast yoniinde bir
egilimin ortaya ciktgi acikken; insa siirecinde ileri strllen ilkelerin asinmasina
sessiz kalinmasi agiklanmaya muhtag bir soru olarak kaydedilmelidir.

Her ne kadar belirgin olan bu egilim karsisinda ‘pozitivist bir genel tavir’ s6z
konusu olsa da, nihayet hem uygulama 6rnekleri tzerinden (Peksan vd., 2020;
Ozveri, 2018) hem de is hukukunun temel felsefesi acisindan, &zellikle is
uyusmazliklart konusundaki zorunlu arabuluculuk, dikkate deger elestirilere de
konu olmaktadir. Belli baslt elestiri noktalari izlenecektir; ancak Oncelikle erken
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uyart olmast hasebiyle, Yargitay’'in s sézlesmelerine tahkim sartt konulmasini is
hukukunun temel felsefesine aykirt bulan’ bir Genel Kurul Kararina isaret etmek
aydinlatict olabilir: “Is Kanunu, biiyiik bir kismi itibariyle kamu diizeni hiikiimlerini
kapsamaktadir. Yargitay’ca murakabesi[denetim] imkani daraltilmis ve dolayisiyla Ts
Kanunun kamu diizeni bakimindan birinci derecede Onemli olan emredici
htkiimleri ve bu arada isci haklart halele ugratilmis bulunacaktir. O halde, bir is
sozlesmesinde tahkim sart, Is Mahkemeleri Kanununa ve Is Hukukunun ana
gayesine aykirt oldugu icin muteber sayilmamak gerekit” (aktaran Karacabey, 2016:
475; Yargitay Hukuk Genel Kurulu E. 1964/9-634 K. 1965/405 'T. 1965)°.

Giizel (2016: 1139) de, zorunlu arabuluculuk heniiz yasalasmadan bir siire
6nce!, Yargitay Hukuk Genel Kurulw'nun yukaridaki kararinda vurguladig
“Yargitay’ca denetim’ sorununa bakarak yapilacak diizenlemenin isabetsizligine
dikkat ¢ekmistir: “(...) Yargt kararlari, hukuk normunu deyim yerindeyse yasam
oksijeniyle besleyecektir. Aksi halde sadece hukukun gelismesi degil, toplumsal
diizenin gelismesine de set gekmis olursunuz”.

Is hukukunun temel ilkelerinin ancak yargi kararlariyla hayata gecebildigini
vurgulayan ve i¢tihat konusuna dikkat ¢eken diger bir yazar, Sisli’ye gore (2012: 63),
is uyusmazliklarinda yargt dist ¢6ztm yollari, somut uyusmazlikta kanunda agikca
yazili olmayan is hukuku ilkelerinin somut ifadesi olan i¢tihat hukukundan
yararlanmay1 engelleyecek bir mekanizma tiretecektir.

Yargitay’in yukaridaki kararinda ifade ettigi emredici kurallar, isciyi isveren
karsisinda koruyan ve yargi disi yontemlerin devreye girmesiyle islevsizlesmekte;
béylelikle iscinin isveren karsisinda korunmasiz kalacagi ifade edilmektedir. Zira
Dogan Yenisey’e gbre (2016: 176-177) arabuluculuk agamasinda uyusmazligin
coztimiinde emredici kurallarin dikkate alinmak zorunda olunmamasi, is hukuku
acisindan 6nemli bir tehlike icermektedir. Is hukuku bir yandan emredici kurallarla
sozlesme serbestisini (kendi menfaatini en c¢oklastiracak sekilde davranma)
sinirlandirmaya  galisirken;  diger yandan  arabuluculukla bitin bu yasal
sinirlamalarin muzakere edilebilmesi mimkin hale gelmektedir. Ekmekei vd.’nin
(2018: 127den aktaran Ozveri, 2020: 919) vurguladigt gibi, is mevzuatindaki
emredici kurallarin niteligi, bu kurallarin sagladigi korumadan hak dogmadan
vazgecilmesini  engelledigi gibi hak dogduktan sonra da vazgecilmesini
engellemektedir.

° Yargitay, yakin tarihli (2009) bir baska kararinda, ‘iscinin isverene bagimli olmast ve irade
serbestisine sahip olmamast nedeniyle is s6zlesmesine tahkim sartinin konulamayacagt
yontindeki daha 6nce verdigi (yukaridaki) kararinda israr ederek, is uyusmazliklarinda yargt
dist ¢6zim vyollarinin elverisli olmadigini bir kez daha vurgulamistir. Bkz: (9. HD
20.01.2009, 44630/537). Yargitay’n Genel Kurul kararinda aaf yapilan ‘is Hukukunun ana
gayesi’, Is Hukukumuzdaki ‘temel ilkeleri’ isaret etmektedir. Doktrinde énemle vurgulanan
ilkeler ve ilkeler konusundaki gérisler icin bkz: (Celik vd., 2020: 17-23).

10 Zorunlu arabuluculuk dizenlemesi yurirlige girdikten sonra, yazarin yapudi genis
kapsamli ve elestirel degetlendirmeleri i¢in bkz: (Glizel, 2019).
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Zorunlu arabuluculuga yoneltilen kritik elestirilerden bir digeri, arabuluculuk
strecinde ‘temel bir hak olan adalete erisim hakkinin garanti edilip edilmedigi’
yoniinde sorulan soru cergevesinde yapimaktadir. Kamuya agtk bir hukuk
tretilmedigi, kararlar yayimlanmadigl, alenilik saglanmadigl, temyiz ve emsal
olusturma stirecleri isletilmedigi icin adalete etkili bir erisim hakkinin garanti
edilmedigini savunan Bakirct'ya gore (2019: 381-382) biitiin bu nedenlerden Stiirt
yargilamaya dayalt mevcut adalet sistemi dahi tehdit altinda olacaktir.

Diger 6nemli bir 6ngdrii ise, ‘yargilamayla saglanan adalet ve hakkaniyetin
yerini 6diin vererek anlasma’nin alacagr yoniindedir. Bakircr’'nin vurguladigr gibi
(2019: 384) arabuluculukta 6din vererek anlasmak esas oldugu icin, farklt adalet
diizeylerinin ortaya c¢itkmast kacinilmaz olacak; béylelikle benzer davalarda,
sonuclarda esitligin ve ictihat birliginin saglanmast mimkin olmayacaktr. Zira
yakin tarihli saha arastirmasina dayali bir ¢alismanin bulgularina bakildiginda, bu
Ongoriyi  destekleyici  bilgilerin  aktarildigt  gérilmektedir:  “Arabulucularin
beyanlari, isverenlerin karsilikli miizakere yoluyla uzlasmaya varmak yerine, iscilere
karst uzun dava siireclerini bir tehdit unsuru olarak kullandiklari, boylece gelir
kaybina ugramus iscinin bu zayifligini kullanarak daha disiik miktarlart kabul
etmeye zorlama yoniinde bir tavir sergilediklerini ortaya koymaktadir” (Peksan vd.,
2020. 331).

Bu durumda, iscinin arabuluculuk strecine zotlanmast ve bu siirecte
haklarinin bir kismindan vazgecebilmesi, is¢inin riza géstermeye zorlanmastyla
aciklanabilir. ‘Kazan kazan’ veya ‘dostane ¢6ziim’ gibi ilkelere dayanilarak tanitilan
(Tanriver, 2006) arabuluculugun, kazananinin asil olarak isci olmadigi veya dostane
¢bziime dayanilmadigy; dahasi isciyi riza géstermeye zotlayan bir isleyis ile karst
karstya olundugu yapilan calismalardan ve bu calismanin agafida aktarilacak
bulgularindan anlagilmaktadir. A. Gramsci (1986), rizanin kendi igerisinde zoru
barindirdigini séyler. Zira arabuluculuk siirecinde ‘uzun siirecek davalara isaret
edilmesi” veya ‘simdi su kadari kabul edersen anlagabiliriz’ gibi teklifler, nihayet
ekonomik olarak zayif konumdaki is¢i acisindan zoru tarif eden hegemonik!!
yaklasimlar olarak ifade edilebilir.

1 Gramsci, zoru igeren tiza Uretimini hegemonya olarak kavramsallagtirmaktadir.
Toplumsal smuflar arasinda hem ideolojik ustiinlik hem de denetim ve yoénlendirme
iliskilerini ifade emek tzere kullanilan hegemonya kavraminin ayrintii analizi icin bkz:
(Yetis, 2014).
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Saha Arasgtirmasiz

Amag, Kapsam, Yontem ve Teknik

Ekonomik-toplumsal bir formasyon olarak kapitalizmin gelismesini izleyen siirecte
sinif micadeleleriyle gelisen ve -yakin zamana kadar- igveren karsisinda isciyi
koruyucu diizenlemeler ve ilkeletle sekillenmis olan is hukuku (Celik vd., 2020),
2000’li yillardan baslayarak ciddi bir doniigim seyri icerisindedir. Bu donistim,
oncelikle is mevzuatinda yer alan dizenlemelerden izlenebilmektedir. Zira
neoliberal stratejiyle birlikte giindeme gelen esneklik paradigmast cergevesinde
yasanan gelismeler ile bahsi gecen bu déniisim ‘kuralsizlastirma’ yontinde ve isci
aleyhine stirmektedir. Calisma yagamint kuralsizlagtiran ve isciyi isveren karsisinda
hukuken zayiflatan tim gelismelere ragmen, is uyusmazligt cikmast halinde iscinin
mevzuatta kalan haklarina dayanarak dogrudan gidilebilecegi bir yargt yerinin
olmamasmnin ne pahasina oldugunu -6rnek  olusturmast  bakimindan-
degerlendirmeyi amaglayan bu arastirma, iki ilden altt arabulucunun bilgisini
paylastigi 234 dosyanin hikayesi tizerinden sekillenmektedir. Kuskusuz, genis bir
evren icerisinden 234 uyusmazlik dosyastyla genelleme yapilamayacaksa da, belirli
ctkarimlarin yapimasina olanak saglayacagi gibi sonradan yapilacak diger ¢alismalar
icin 6nctl tegkil edecek sistematik bir izlenim olarak da degerlendirilebilir.

Nitel arastirma yontemi kullanilarak yiiz yize yapilan gbriismelerde uzman
arabuluculara toplam 9 actk uglu soru y6neltilmis; ancak bazen soru alt sorularla
desteklenerek goriismeler 10-12 agtk uglu soruyla tamamlanmustir. Sorular, agirlikl
olarak, uyusmazligin yogunlastigi alanlar ile uyusmazligin sonuclanmasina yonelik
isleyen siireci anlamak {izerine kurulmustur. Ilk sorular tanimlayict bilgileri
detleyecek nitelikte olup uyusmazhik konusu, dosya sayist ve uyusmazliklarin
nitelikleri hakkindadir. Kalan diger sorular, daha ¢ok arabulucunun uyusmazlik
streglerine iliskin gézlemlerini serbestce aktarip yorum yapabilecegi ‘analitik soru’
tipi olarak formtle edilmistir.

Bulgular ve Genel On Degerlendirme

1. Sonuglanmis olan 234 dosyanin tamaminda zorunlu arabulucuya yapilan
basvurunun isci tarafindan yapildigi gérillmektedir.

2. Uyusmazlik konusu agirlikli olarak kidem tazminatt talebiyle olsa da, ticret
alacaklari, fazla mesai alacagi, yillik izin tcreti gibi diger kalemlerin de uyusmazlik
konusu oldugu gérulmektedir.

3. Anlasmayla sonuglanan arabuluculuk sireci, birka¢ saatle bir iki hafta
arasinda tamamlansa da; uyusmazlikla sonuglanan dosyalarin daha kisa siirede

12 Saha aragtirmasinda yer alan bilgiler, Sosyal Bilimlerde Giincel Tartismalar Uzerine 8.
Uluslararast Kongre CUDES 2018°de ( 8. International Congress on Current Debates in Social
Sciences 28-30 September 2018 —Istanbul) s6z1i olarak sunulmus ve tartisilmis; zira veriler ilk
defa bu calismada yazili olarak degerlendirilmistir.
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sonuglandigr gérilmektedir.

4. Arabuluculuk siirecini, genel olarak, bir tlr pazarlik masast olarak géren
isveren, is kanunu konusunda iscilere gbre daha donanimli olduklarindan
(cogunlugu avukattyla katiliyor) siirecin kazanani olarak masadan kalkmay1
amagclamakta ve bu konuda belirli stratejiler gelistirmis durumdadir. Zira goristilen
arabulucularin 6nemli bir kisminin gézlemi “isverenin isciden az da olsa baz
basliklardan vazge¢mesini bekledikleri” (3. Arabulucu) yontindedir. Aynt zamanda
“hizli bir stre¢ igerisinde ciddi hak kayiplart s6z konusu olabildigi” ifade
edilmektedir (1. Arabulucu). Bu konudaki gézlemleri ve degerlendirmeleri bir araya
getirdigimizde, ¢ogu iscinin tahakkuk etmis olan alacaklariin bir kismindan
vazgectigi anlastlmaktadir!3,

Kazan Kazan ilkesi veya Yasanan Hak Kayiplari

Arabuluculuk tanitilirken (pazarlanirken mi? demek lazim) ‘kazan kazan’ anlayisina
dayanmast en 6nemli 6zeligi olarak gosterilmis; arabuluculuk siirecinin, iki tarafin
da kazanacagi bir anlagsmayla sonlanacagl ima edilmistir. Ancak asagida sahadan
yanstyan bilgilere bakildiginda, genel olarak iscinin bazi haklarindan vazgeemek
zorunda kaldigr veya diger bir deyisle esasen isverenin kazanan taraf olarak
masadan ayrildigi anlasiimaktadur.

“Isci parasinin tamamint olmasa da bir kismini hemen almak icin daha aza
razi oluyor” (2. Arabulucu). Bu anlayisi (rizayr) isverenin 6rdiigi anlagiliyor. Zira
arabuluculuk siireci icerisinde isveren, “simdi gitsen mahkemeye bu istediklerinin
varistt bile alamazsin, hem de yillar sonra (...) ” (2. Arabulucu) diyerek;
arabuluculuk masasini pazarlk masasina doniistirmektedir. Bu ve benzeri
kosullanmalara bagl olarak, sonunda “is¢i 20 bin yerine 15 bin alayim ama simdi
alayim” demeyi tercih edebilmektedir (2. Arabulucu).

Ozellikle asgari Ucret uzerinden resmi/kayitlt ticret alip gerti kalant elden alan
iscilerin asgari ticretin tzerinde olan birikmis alacaklarini talep etmesi oldukea zor.
Zira kayith olmayan alacaklarda isveren tarafi “bu dedigini ispat edemezsin”
diyerek, hak ettiginden daha az ucrete isciyi razi ettigi Ornekler goriilmektedir.
Dolayistyla bu durumda ticret arabuluculuk marifetiyle asag1 ¢cekilmis olmaktadir:

“(...) Tartigmalar uzar ve ¢bzUmsulzlik bas gosterirse stire¢ bir tiir pazar
aligverisine donisiiyor. Isveren diyor, mahkemeye gitsen nasil ispat edeceksin;
bende ¢alisan tiim iscilerle konustum, tantk bulamazsin (...) is¢i sonunda yoruluyor
ve ‘buraya kadar geldim artik ne alirsam’ diyor. Is davasinda isci fazla mesai yaptim

13 Arabuluculuk gérismelerinin -cogunlukla pazarliga sahne olup pazarlik sonucunda- hak
kayiplariyla sonuclanmasi, isveren acisindan sermaye birikim  stratejisi olarak da
degerlendirilebilir. Zira sermaye birikiminin (mutlak ve goreli artt degerin) arttirilmasi icin
uygulanan gelencksel yontemler, calisma surelerini uzatmak ve/veya emek yogunlugunu
arttirmak (Marx, 2015: 483-500) olsa da; 6denmesi gerekeni 6demekten kaginmak da bir tiir
sermaye birikim yéntemi olarak belirebilmektedir.
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diyorsa hakim bunu arastirir; oysa arabuluculukta isveren hayir deyip isin icinden
ctkabiliyor (...) Arabulucu hakim gibi bilirkisi isteyemiyor, yemin ettitemiyor (...)
Arabulucu yargi yetkisi kullanamadigindan arabuluculugun etkili bir mekanizma
olmadigint séylemeliyim (...).” (3. Arabulucu).

“Cok temel talepler ancak kabul ediliyor. Isci ben fazla ¢alistim, gece calistim
diyorsa da bunlarin ispatt zor oldugu icin ve isveren de bunu bildiginden, bu
yizden ¢ogunlukla bu tiir talepler kabul edilmiyor.” (4. Arabulucu).

“is¢i, is uzamasin diye bazi alacaklarindan vazgegebiliyor (...).” 5.
Arabulucu).

Ancak yargilama stireci sonucunda edinilebilecek bir takim bilgiler tizerinden
sonuglanmast gereken uyusmazhk noktalarinin bu siiregte gbz ardt edilebilecegi de
anlagilmaktadir:

“Iscinin hak kaybina ugradigi bir baska sey, is¢i tcreti veya kidem
tazminatini talep edebiliyor ama isverenin bilgisi dahilinde olan bazi durumlarda
bilgi alamiyoruz. Taraf vekili olarak katlldigim bir dosyada ise iade sonrast ise iade
tazminati hesaplanirken; emsal iscinin son Ucreti tizerinden hesap yapip Ucreti
6demesi gerekir ama igveren bunu séylemiyor.” (3. Arabulucu).

iscinin Hakkinin isciye Karsi Kullaniimasi

Arabuluculuk uygulamalarina bakilmaksizin goérillemeyecek veya teorik olarak
tahayyil edilemeyecek sorunlar da s6éz konusu olabilmektedir. Zira zaten belirli
sartlarin gergeklesmesiyle is¢inin hakki olan issizlik 6denegi ya da kanunca tantnmig
olan haklarin lituf olarak sunulup -bir bakima iradeyi sakatlamak suretiyle- ikna
aracina dontstirtilebildigi goriilmektedir:

“Bildigim bir 6rnegi anlatayim. Cok sayida uyusmazhigin oldugu bir dosyada
arabulucu isyerine gidiyor ve tek tek cagrilan iscilerle anlagma tutanagl imzalaniyor.
Ilging olan ise, isciler bu kisinin isverenin avukati oldugunu zannetmesi (...) (3.
Arabulucu).

“Anlasma tutanagl imzalayanlarin biyiik cogunlugunun issizlik sigortasindan
yararlanacaginin sOylenerek ikna edildigine bizzat bircok kez tanitk oldum.” (3.
Arabulucu).

Ik 6rnekte dikkat ceken 6nemli nokta, arabulucunun isverenin isyerine
giderek gorevini ifa etmesidir'#. Zira TOBB baskaninin “Ticaret ve Sanayi
Odalarimizda arabuluculuk merkezleri olusturmaya basladik’ climlesi bu 6rnekle
birlikte dustinildiginde, arabuluculugun evrimsel egilimi hakkinda 6ngoriide
bulunmak zor olmayacaktir.

14Giderek daha radikal Grneklere rastlamak da mimkin olabilmektedir. Zira Yargitay
Hukuk Dairesi’nin 11.06.2019 tarihli bir kararinda, uyusmazligin ¢6ziimiinde gorev alan
arabulucunun aynt zamanda holding biinyesinde ¢alisan -dolaysiyla taraf olan- bir kisi
oldugu tespit edilmistir. Ayrintilar icin bkz: (Yargitay 9. HD. E. 2019/3694, K. 2019/13040,
T. 2019).
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Harici Anlagmalar ve Dava Kaybi

Arabuluculuk stirecinin sonunda uzlasmayla sonuglanmayan ve dava yoluna da
basvurulmayan énemli bir kayip yasandigi anlasiimaktadir. Ozellikle kiigiik yerlerde
bu ‘kayip davalarin’ bir kismi1 harici anlasmalara konu olsa da, diger bir kismuinin hig
mahkemeye gitmedigi bilinmektedir. Harici anlasmalar, isciyi isveren karsisinda bir
seviye daha korumasiz hale getirmekteyken (bir tiir enformellesme yaratmaktadir);
hi¢ mahkemeye gitmeyen uyusmazliklarin temel saikinin ‘yilginhk’ oldugu
distntlmektedir. Zira arabuluculuk stireci “zorunlu arabulucuya bagvuran is¢inin
gbzini korkutup, isveren karsisinda haklarini savunamadigini ve bosuna masraf
ederek mahkemeye gitmemesi gerektigini” (1. Arabulucu) duyumsatarak, mahkeme
stirecinden kactnip ‘miktar olarak az olan alacagini’ mahkeme 6ntne tasimamasina
sebep olmaktadir.

“Biz biliyoruz, mesela anlasma noktasina kadar bizimle gbrisip suf
arabulucuya para vermemek igin gidip disarida haricen anlagtyorlar. Bir kismi ise
anlagsmiyor; ama mahkemeye de gitmiyor (...) Burast kigik bir yer bunlan
gbzlemleyebiliyoruz” (1. Arabulucu).

Arabuluculugun Prosediir Olarak Gorulmesi

Uyusmazlik sayisinin fazla oldugu veya saymn tek ama uyusmazligin miktar olarak
buytik oldugu durumlarda, 6zellikle kamu kurumlarinin stirece prosediir olarak
bakarak uzlasmama yoninde tavir takindiklart anlagilmaktadir. Zira alandan
yanstyan bilgilere bakildiginda ézellikle kamu kurumlart cephesinden arabuluculuk
kurumuna karst bir gliven sorunu oldugu gézlenebilmektedir. Ayrica vekille temsil
olunan isciler acisindan da bu sire¢ zaman zaman bir prosedire
donisebilmektedir.

“Bazen adil bir uzlasmanin olabilecegi durumlarda isci vekili vekalet ticreti vs
alabilmek icin isi yokusa sirebiliyor ve bu sekilde uzlasmazlikla sonuglanan
dosyalarin sayisi giderek artmaktadir” (6. Arabulucu).

“Ozellikle bazi kamu kurumlarinin taraf oldugu uyusmazliklarda kamu
kurumu tarafindan temsilen gonderilen vekilin yetkisiz olmasi, siireci bosa
ctkarmaktadir. Kamu kurumu arabuluculuga giivenmiyor, ‘mahkeme karart versin
sonuglarina katlaniriz’ anlayistyla hareket ediyorlar.” (3. Arabulucu).

Sonug

Diinya’da veya Tirkiye’de arabuluculugun tamtildigi!> calismalarda ‘taraflarin bir
araya gelip miizakerelerde bulunarak aralarindaki uyusmazhigt  kendilerinin

15 Aslinda Tirkiye’den yapilan tamitim galigmalarinin ¢ok 6nemli bir kismunin dinyanin
diger yerlerinde yapilan benzer galigmalara atfen (Ozbek, 2013; Ozbay, 2006) yapilmast
nedeniyle benzer vurgulart yansitmalart dogaldir denebilir. Ne ki, bu benzerlik durumu o
kadar yaygin ki, yayginlik halinin giderek ‘epistemik tahakkiime’ dontstiigi dahi tartisilabilir.
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cOzebilecegi (dostane ¢6ziim)’ veya ‘bu ¢6ziim yonteminin kazan kazan’ felsefesiyle
calistigt sOylemi, yukarida siralanan teorik nedenler ve alandan yanstyan bilgiler
tzerinden sorgulandiginda, kurgulandigt gibi tutarli sonuglar vermemektedir.
Ozellikle is hukuku baglaminda arabuluculugun zorunlu olmast ve 6ngoriilen kazan
kazan prensibinin islememesi -veya iscinin bu stirecte miitemadiyen hak kayiplari
yagayan taraf olmasi- nedeniyle temel ilkelerin tutarli olmadigt vurgulanmalidir. Zira
kazan kazan prensibinin isleyemeyecegini sGylemek icin alan calismasi yapip 6rnekler
sunmaya da gerek olmadigl, smuf kurami perspektifinden bakildiginda ifade
edilebilecek bir olgudur ashinda. Isci ile isveren arasinda haklar/cikarlar baglaminda
bir geliski oldugu bilinen ve yaygin olarak kabul edilen, ayrica uzun uzun aciklamalar
gerektirmeyen bir gercekliktir. Dolayisiyla kisaca belirtmek gerekir ki, kazan kazan
ilkesine dayalt bir zorunlu arabuluculuk, zorunlu olarak paradoksaldur.

‘Dostane ¢6zum’, ‘uyum’, kazan kazan’ gibi herkesin itiraz etmeksizin kabul
edebilecegi kavramlarla benimsetilen ve yasalarla desteklenen bu uyusmazlik ¢6zim
yontemi, arabuluculuk, bircok sorunu bagrinda tasimaktadir. Acik ki, bu ve benzeri
calismalarla sorunlarin farkli bircok boyutu zamanla daha iyi anlaslacaktir. Kavramsal
bir takim retoriklerle yerlesik bir kuruma dontismekte olan arabuluculugun bir
sermaye birikimi potansiyeli tasidigi yukaridaki satirlarda, 6zellikle sermaye kesiminin
sézlerine miiracaat edilerek, vurgulanmustir. Keza ‘giic esitsizligi’ felsefesiyle
sekillenen is hukukunun isciyi koruyucu temel ilkeleri ile emredici hitkimlerinin
bertaraf edilerek hak kayiplarina neden olunabilecegi, hem teorik aciklamalarla hem
de alandan yansiyan gézlemlerle somutlagtirilmaya calisilmistur.

Arabuluculuk sahasina c¢ekilen iscinin slreci biyik oranda anlagarak
tamamlamasy,'® ne kazan kazan prensibinin islemesiyle ne de strecin dostane
olmastyla actklanabilir. Keza ‘arabuluculugun zorunlu olmasi taraflari anlasmaya
zorlamiyor’ dense de, siirecin r1za Ureten bir mantikla calistiginin anlagilmasi isabetli
olacaktir. Oyle ki ‘uzlasma kiiltiirii, ‘dostane ¢6ziim’ gibi giiclii retorikler esliginde
sunulan arabuluculuk, buiytk oranda hak kayiplarina riza gdsterilmesi kosuluyla
anlasmayla tamamlanabilmektedir.

Sonucta, arabuluculugun hem is¢i hem de isveren acisindan ayni anlama
gelmedigi acikca ortadadir. Hatirlanacagl gibi yukarida, arabuluculugun isveren
acisindan anlami sermayeyi temsilen TOBB baskant tarafindan dile getirilmis; ylizde
doksan dokuz haksiz cikilan bir ‘engel’in astlmast olarak agtklanmistr. Isci acisindan
ise anlamu, r1za Greten bir piyasa mekanizmasi ve adalete erisimin 6niine konulmus
bir ‘engel’ olarak degerlendirilebilir.

16- Arabuluculuk Daire Baskanlig’’nin son yayinladigt 02.01.2018-19.12.2019 (2 yillik) tarih
araligint kapsayan verilerine gore, is uyusmazliklarinda dava sartt arabuluculuk 65%
oraninda (toplam dosya sayist 739.255) anlagsmayla sonuclanmistir. Kuskusuz paylasilan bu
veti, harici anlagmalar ve/veya kayip davalar hakkinda bilgi vermese de, zorunlu
arabuluculuk siirecinde uyusmazliklarin 6nemli bir kisminin anlagsmayla sonuglandigini
gostermektedir. Actk ki bu sonuglar, ilgili kurumlar tarafindan basar1 olarak
kaydedilmektedir (Is Uyusmazliklarinda Dava Sarti arabuluculuk Istatistikleri, 2019).

941



is Uyusmazliklarinda Arabuluculuk: Dostane Céziim mi?

KAYNAKCA

Akin, T.. (2020) Tkinci Yilinda Dava Sarti Arabuluculuk Alaninda Gelismeler ve
Oneriler”, SGD Sosyal Giivenlik Detgisi, Cilt 10, Sayt:1, 1-18.

Bakirci, K. (2019) “ “Alternatif” Bir Uyusmazlik Céztim Yolu (Arabuluculuk)
Araciligiyla “Alternatif” Is Hukukuna Dogru”, TBB Dergisi, Say1:140, 355-

392.

Cumhuriyet  Gazetesi  (2018),  https://www.cumhutiyet.com.tr/haber/tobb-
baskani-engel-kaldirmis-davalarda-haksiz-cikiyorduk-977131 (Erisim:14
Eylal 2020).

Celik, N., Caniklioglu, N., Canbolat, T. (2020) Is Hukuku Dersleri, 33. Baski,
Istanbul: Beta Basim Yayim

Dogan Yenisey, K. (2016) “Is Yargisinda Zorunlu Arabuluculuk”, s
Mahkemeleri Kanun Tasaris1 Taslaginin Degerlendirilmesi icinde, Ed.
Kiibra Dogan Yenisey, Is Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukuku Dernegi 40.
Y1l Uluslar arast Toplantisi, 14 Mayis 2016, Istanbul, 167-194.

Ekmekgi, O., Ozekes, M., Atali, M. (2018), Hukuk Uyugmazliklarinda Ihtiyari
ve Zorunlu Arabuluculuk, {stanbul: Onikilevha Yayinlart.

Gramsci, A. (1986) Hapishane Defterleri: Tarih, Politika, Felsefe ve Kiiltiir
Sorunlar1 Uzerine Se¢me Metinler, Cev. Kenan Somer, Istanbul: Onur
Yayinlari.

Giin, S. (2018) Piyasa Hukukunun Ingasi: Zorunlu Arabuluculuk, Istanbul:
Notebene Yayinlart.

Giizel, A. (2019) “Is Yarglamasinda Yeni Bir Sistem: “Zorunlu” Arabuluculuk
(Elestirel Yaklasim I)”, Prof. Dr. Savas Taskent’e Armagan icinde,
Istanbul: Onikilevha Yayinlart, (11-90).

Giizel, A. (2016) “Is Mahkemeleri Kanunu Tasarist Taslagi Hakkinda Baz1 Aykirt
Dastinceler!..”, Calisma ve Toplum , Say1 3, 1131-1145.

Harvey, D. (2015) Neoliberalizmin Kisa Tarihi, (cev. Aylin Onocak), 2. Baski,
Istanbul: Sel Yayincilik.

Harvey, D. (2008) Yeni Emperyalizm, (cev. Hir Giildd), 2. Basim, Istanbul:
Everest Yayinlart.

Hisarciklioglu, R. (2015), TOBB Bagkani Rifat Hisarciklioglu’nun Alternatif
Uyusmazlik  Coéziim  Yontemleri  Sempozyum — Acills  Konusmast,
14.10.2015/ Antalya.
https:/ /www.tobb.org.tr/Baskanimiz/Documents/Konusmalari/2015
(Erisim: 20 Ekim 2017).

IO (2016) Isyeri Uyusmazlik Sistemleri: Performans lyilestirme Rehberi,
Cev. Ed. Erdem Cam, CSGB- CASGEM Yayinlar: No 57.

Istanbul Barosu (2020)

https://www.istanbulbarosu.org.tr/HaberDetay.aspx?ID=15656&Desc=T
0

/0C3%BCketici-Uyu%C5%9Fmazl%C4%B1klar%C4%B1-Zorunlu-
Arabuluculu%C4%9Fa-Tabi-Tutulamaz! (Erisim. 14 Eylil 2020).

942


https://www.cumhuriyet.com.tr/haber/tobb-baskani-engel-kaldirmis-davalarda-haksiz-cikiyorduk-977131
https://www.cumhuriyet.com.tr/haber/tobb-baskani-engel-kaldirmis-davalarda-haksiz-cikiyorduk-977131
https://www.tobb.org.tr/Baskanimiz/Documents/Konusmalari/2015/TOBB%20Ba%C5%9Fkan%C4%B1%20Rifat%20Hisarc%C4%B1kl%C4%B1o%C4%9Flu'nun,%20Alternatif%20Uyu%C5%9Fmazl%C4%B1k%20%C3%87%C3%B6z%C3%BCm%20Y%C3%B6ntemleri%20Sempozyumu%20A%C3%A7%C4%B1l%C4%B1%C5%9F%20Konu%C5%9Fmas%C4%B1%2014102015_Antalya.docx
https://www.istanbulbarosu.org.tr/HaberDetay.aspx?ID=15656&Desc=T%C3%BCketici-Uyu%C5%9Fmazl%C4%B1klar%C4%B1-Zorunlu-Arabuluculu%C4%9Fa-Tabi-Tutulamaz
https://www.istanbulbarosu.org.tr/HaberDetay.aspx?ID=15656&Desc=T%C3%BCketici-Uyu%C5%9Fmazl%C4%B1klar%C4%B1-Zorunlu-Arabuluculu%C4%9Fa-Tabi-Tutulamaz
https://www.istanbulbarosu.org.tr/HaberDetay.aspx?ID=15656&Desc=T%C3%BCketici-Uyu%C5%9Fmazl%C4%B1klar%C4%B1-Zorunlu-Arabuluculu%C4%9Fa-Tabi-Tutulamaz

is Uyusmazliklarinda Arabuluculuk: Dostane Céziim mi?

Is  Uyusmazliklarinda Dava  Sartt  arabuluculuk  Istatistikleri ~ (2019),
https://adb.adalet.gov.tr/Savfalar/istatistikler/istatistikler /davasarti.pdf
(Erisim. 10 Eylal 2020).

Karacabey, K. (2016) “Zorunlu Arabuluculugun Hukukun Temel Tlkelerine
Aykiriligt ve Uygulanabilitligine Dair Sorunlar”, TBB Dergisi, Sayi: 123,
451-488.

Konuralp, C. S. (2011) Alternatif Uyusmazlhik Co6ziim Yollari: Tahkim,
Yayinlanmamis Doktora Tezi, Istanbul Universitesi SBE, Istanbul.

Manav Ozdemir, E. (2015) “Is Mahkemelerinin Isleyisi ve Bireysel Is
Uyusmazliklarinin Alternatif Coziim Yontemleri”, Calisgma ve Toplum,
Say1 4, 185-222.

Marx, K. (2015) Kapital: Ekonomi Politigin Elestirisi I. Cilt, (¢cev. Mehmet
Selik ve Nail Satligan), Istanbul: Yordam Yaynlari.

Munck, R. (2007) ‘“Neoliberalizm ve siyaset, Neoliberalizmin Siyaseti”,
Neoliberalizm: Muhalif Bir Segki icinde, Haz. Alfredo Saad-Filho ve
Deborah Johnston, (cev. Seyda Bash ve Tuncel Oncel), Istanbul: Yordam
Kitap, 106-122.

Nader, L. (1993), “Harmony Models and the Contraction of Law”, in Conflict
Resolution Cross-Cultural Perspectives, Edited by Kevin Avruch and
Other, Greeneood Press London.

Ozbay, Ibrahim (2000), “Alternatif (Cozim Yontemleri”,
http://eski.erzincan.edu.tr/birim /HukukDergi/makale /2006 X 2 17.pdf (
Erisim 05 Haziran.2017).

Ozbek, M. (2002), “Diinya Capindaki Adalete Ulagsma Hareketleriyle Ortaya Cikan
Gelismeler ve Alternatif Uyusmazlik C6ztim Yollar’”, Ankara Universitesi
Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Cilt 51, Say1 2, 121-162.

Ozbek, M. S. (2016), “Arabuluculuk”, Hukuk Uyugsmazliklarinda Arabuluculuk
icinde, (ed. Ali Halict ve Musa Toprak), Tirkiye Barolar Birligi Yayinlari,
Ankara.

Ozdek, Y. (2015), “Neoliberal Dénemde Yarginin Déniisiimii”, Liberal Haklarin,
Hukukun ve Devletin Sinirlari icinde, Ed. Bora Erdagi, Notabene
Yayinlari, Ankara, 221-260.

Oztek, S. (2008), “Tasar1t Uzerine Genel Tartisma ve Degerlendirme”, Medeni
Usul ve Icra-iflas Hukukgular1 Toplantist VI: Medeni Usul
Hukukunda Kanun Yolar1 ve Arabuluculuk Kanun Tasaris1
Izmir/Cegme icinde, (yay. haz. Muhammet Ozekes), Tiirkiye Barolar Birligi
Yayinlari, Ankara, 273-274.

Ozveri, M. (2020) “Is Mahkemeleri Kanunu ve Zorunlu Arabuluculuk
Uygulamalar1”, Calisma ve Toplum, Say1: 2, 917-938.

Ozveri, M. (2018) “Is Uyusmazliklarinda Zorunlu Arabuluculuk Uygulama
Ornekleri”, https://www.evrensel.net/yazi/81809 /is-uyusmazliklarinda-

zorunlu-arabuluculuk-uygulama-ornekleri (Erisim: 12 Subat 2019).

943


https://adb.adalet.gov.tr/Sayfalar/istatistikler/istatistikler/davasarti.pdf
http://eski.erzincan.edu.tr/birim/HukukDergi/makale/2006_X_2_17.pdf
https://www.evrensel.net/yazi/81809/is-uyusmazliklarinda-zorunlu-arabuluculuk-uygulama-ornekleri
https://www.evrensel.net/yazi/81809/is-uyusmazliklarinda-zorunlu-arabuluculuk-uygulama-ornekleri

is Uyusmazliklarinda Arabuluculuk: Dostane Céziim mi?

Pekcanitez, H., Atalay, O., Ozekes, M. (2020) Medeni Usul Hukuku Ders
Kitabu, 8. Basi, Istanbul: Onikilevha Yayinlari,

Pekcanitez, H. (2012) “Arabuluculuk Kanun Taslaginin Tartisiimast”, Diinyada
Arabuluculuk Uygulamalari Konferans: icinde, Tirkiye Barolar Birligi
Yayinlari, 11 Mart 2011, Ankara, 113-124.

Pekcanitez, H. (2007), “Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanun
Tasaris'nin - Tanitim1”, Medeni Usul ve Icra-Iflas Hukukgular
Toplantist VI: Medeni Usul Hukukunda Kanun Yolar1 ve
Arabuluculuk Kanun Tasarist Izmir/Cesme icinde, (yay. haz.
Muhammet Ozekes), Tiirkiye Barolar Birligi Yayinlari, Ankara, 247-264.

Peksan, S., Delen, M., Yorgun , S. (2020) “Is Uyusmazliklarinda Dava Sart1 Olarak
Arabuluculuk  Uygulamast ve Arabulucularin  Goériislerine  Tliskin - Bir
Arastirma”, Calisma ve Toplum, Sayr: 1, 321-346.

Stiglitz, J. E. ( 2013) “Kiiresellesen Dunyada Kalkinma Politikalar1”, Neoliberal
Kiiresellesme ve Kalkinma Se¢gme Yazilar icinde, 2. Basky,( der. Fikret
Senses), Istanbul: Tletisim Yayinlari, 281-306.

Sisli, Z. (2012), “Bireysel Is Uyusmazliklart ve Yargisal Coziim” Ankara Barosu
Dergisi, Yil 70, Say1 2012/2, 43-68.

Tanrver, S. (2006), Hukuk Uyusmazliklari Baglaminda Alternatif Uyusmazlik
Coziim Yollart ve Ozellikle arabuluculuk”, TBB Dergisi, Sayt: 64, 151-175.

Wacks, R. (2017) Hukuk Kuramini Anlamak: Hukuk Felsefesi ve Hukuk
Kuramina Girig, (¢ev. Fatma Siizgiin Sahin Unver ve Serdar Unver),
Ankara: Astana Yayinlart.

Wortld Bank Group, (2011), Alternative Dispute Resolution Guidelines,
Washington D.C. , 20433.

Yetis, M. (2014) “Hegemonya”, Siyaset Bilimi: Kavramlar, Ideolojiler,
Disiplinler, Uluslararas: Iligkiler icinde, Haz. Gékhan Atilgan, E. Atilla
Aytekin, 4. Basim, Istanbul: Yordam Kitap, 87-98.

944



