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Ozet: Bu yaz toplumsal cinsiyet perspektifinden kagitsiz gécmen
kadinlarin  ve si@inmacilarin  Turkiye'deki gb¢ rejimi  icindeki
konumlarina  ve  sosyal  hizmetler acisindan  ihtiyaclarina
odaklanmaktadir. Toplumsal cinsiyet kadin g&¢menlerin  sadece
cinsiyete dayalt isgiici piyasasina katim bigimlerini degil aym
zamanda giindelik yasamlarinda da belirleyici bir rol oynamaktadur,
6zellikle de kagitsizlikla birlestiginde. Kagitsiz gé¢men kadinlar ve
siginmacilar en giivencesiz islerde ¢alisirken toplumsal cinsiyete dayalt
ayrimcilik, cinsel taciz gibi risklere maruz kalmaktadir. Mevcut
literatiire dayanan bu yazt ile kagitsiz gé¢men kadinlarin sosyal
hizmetlere erismelerinin 6niindeki yasal ve pratik engelleri ortaya
koymak ve bu grup icin sosyal hizmetlerin 6nemini vurgulanmasi
amaclanmaktadir.
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Giris

Uluslararast go¢ 6zellikle 80’lerden itibaren hizla politiklesen alanlardan birisi haline
gelmistir. Castles ve Miller’a (2009) g6re bu politiklesme uluslararast gocteki
kiiresellesme, cesitlenme hizlanma ve kadinlasma? egilimleri ile bitlikte kendini
gostermektedir. Nitekim kapitalist kiiresellesmenin hizlandirdigt bu politiklesme,
neoliberal ekonomi politikalari, giiney ve kuzey yarim kiire arasindaki gelir farkinin
acilmasi, uluslararasi tretim ve isbolimundeki degisimlerin etkisiyle 6zellikle
devletlerin ulusal giivenlik ve istthdam gibi politikalarina yansimaktadir. Batt
Avrupa ve ABD merkezli sekillenen bu politiklesme ¢ercevesinde sinirlarim
istenmeye goce ve miltecilere kapatma cabalart sonucu zorunlu/génilld,
siyasi/ckonomik ya da dizenli/diizensiz gd¢cmenler arasinda ayrim yapma, baska
bir deyisle istenmeyen g6c¢i engelleme c¢abast da son on yillarda iyice
belirginlesmistir. Son dénemde Avrupa Birligi’nin giindemine oturan ‘milteci krizi’
s6ylemi tam da bu politikalarin bir sonucudur. Bu séylem etrafinda izinsiz olarak
Avrupa tlkelerine gegen Suriyeliler ve diger siginmacilar Tiirkiye’ye iade’ edilmek
istenirken, bireylerin siginma basvurularini ilk giris tkesinde yapma zorunlulugu
aranmakta ve ‘gecerli sebeplere’ sahip olma gibi sebeplerle kisitlanmaktadir. Bugtn
siginmaci, milteci, transit gbemen, mevsimlik isci, 6grenci, ‘kacak’, diizensiz ya da
kagitsiz gibi farkli tanumlamalar ve yasal statller devletlerin ‘gb¢ yonetimi’nin
6nemli bir patrcasidir. Politika odakli olarak gé¢menlerin gondllalik /zorunluluk
ckseninde siniflandirilmasi sadece onlarin yasal statiilerini belitflemekle kalmamakta
kalis kosullarimi ve hangi sosyal hizmetlerden yararlamp hangilerinin disinda
birakilabilecegini de belirlemektedir. Gé¢men ve miiltecilerin sahip olduklart haklar
ve dolayistyla bu kisith haklar etrafinda kurulan esit olmayan sosyal iliskiler onlart
sosyal hizmetlere en fazla ihtiya¢ duyan gruplardan birisi haline getirmektedir.

Sosyal hizmetlerin kapsamini da etkileyen bu politik siniflandirmalarda
zorunlu gécmenler ihtiyaclart ile farklilasan milteciler ve siginmacilara referans
verirken, géniillii g6¢menler ise bu statiilere erisimi ya da hakk:i olmayan kagitsiz*
(diizensiz) go¢menleri referans almaktadir (Valtonen, 2016: 5). Turkiye’de de
politika ile iliskisi ve dolayistyla yasalar karsisindaki konumlarina gére gé¢menlerin

2 Burada kadinlagma (feminisation) kavrami uluslararas gogteki kadin gb¢menlerin sayisina ve
yaptiklari ise referansla kullandmustir.

32016’da AB ile imzalanan Geri Génderme Anlasmasi cercevesinde “Yasadist yollarla AB
tlkelerine giden veya bu tlkelerde bulunduklari sirada yasadist duruma diisen (6rnegin, vize
stresini geciren) Tirk vatandaglart ve Tirkiye Gzerinden Anlasma’ya taraf diger tilke veya
tlke grubuna gecis yapmis tciinct Ulke vatandaslarinin Anlasma’da belirlenen sartlar ve
kurallar cercevesinde Tirkiye’ye geri alinmasint” 6ngornektedir (Avrupa Bitligi Bakanligi,
2017).

4 Burada ‘kagitsizlik’ gé¢menlerin sadece giris, ikamet ve ¢alisma izni olmamasini degil
kisitlayict gb¢ yasalart karsisinda kirtlgan ve sessiz konumlarini da tanimlamak igin
kullanidmaktadir (Erder, 2011).
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genellikle transit’, siginmact/milteci ya da duzenli/dizensiz (kagitsiz) olarak
stniflandirildigint gérmekteyiz. Burada belirtmek gerekir ki 2014 yilinda uygulama
giren Yabancilar ve Uluslararast Koruma Kanunu (YUKK) ile geldikleri tlkelere
gbre siginmact ve multeciler de Ug farklt kategori altinda tanimlanmaktadir6. Ancak
gbcmenlerin deneyimleri bu politik siniflandirmalar arasinda gegiskenligin oldukca
fazla oldugunu  gostermektedir. Ornefin  kafitsizlik  gesitli  durumlar
kapsayabilmektedir; ikamet izni ile ¢aliganlar, ¢alisma izni olmayan ‘gecici koruma’
altindaki milteciler da ya da turist vizesi ile calisan bir gé¢men kagitsiz olarak
nitelendirilebilmekte; Avrupa’ya gitmek icin Turkiye’yi bir gecis tilkesi olarak
kullanan transit gé¢menler Tirkiye’de kalis strelerinde kagitsiz kalabilmekte ya da
kimileri de siginmact/miilteci olabilmektedi.

Bu smniflandirmalara karst ¢ikan sosyal bilimciler ¢ogu zaman siyasi
catismalarin ekonomik sebeplerden kaynaklanabilecegini ya da tersine siyasi
catismalarin ekonomik sebepler dogurabilecegini dolayistyla gé¢menleri ‘g6nilli’ ve
zorunlu’ ayirmaktan ziyade gbciin devam eden bir siire¢ olarak kabul edilmesini
6nermekteler (Freedman, 2004; Valtonen, 2016; Castles ve ve Loughna, 2005).
Hentiz milteci statiisti almayan siginmacilara 6rnek veren Valtonen, géemenlerin
zorunlu/gonilli ayrimindan  ziyade sosyal adalet prensibi  cergevesinde
konumlarinin devam eden bir siire¢ olarak kavramsallastirilmasini 6nermektedir
(2016). Nitekim Valtonen gonilli olarak simflandirilan gé¢menlerin  biyik
kisminin da kendi tilkelerindeki ekonomik firsat esitsizligi veya istikrarsiz ekonomik

> Diivell (20006) 'transit gé¢'in multeci hareketleti, isglicii gbcli, dizenli veya kagitsiz goc,
gecici goc gibi cesitli gé¢ bicimlerini kapsadigina isaret eder. Transit gé¢ karar alma
acisindan da esnektir, nitekim Divell gé¢menlerin bilerek ya da mevcut kogullar ve
firsatlarin bir sonucu olarak sonradan alinan kararlarla bir tlkeden bagka bir tlkeye
gecislerine referans verir (2006:3). "Transit g6¢' terimi gog politikast sdylemine 1990'larda
girmistir ve daha ziyade Avrupa'da istenmeyen ve diizensiz goci ifade eder (Duvell, 2000).

¢ Miiltecilerin Statiisiine Tliskin 1951 Sézlesmesi’ne gore miilteci "irki, dini, milliyeti, belli bir
sosyal gruba mensubiyeti veya siyasi diisiinceleri nedeniyle zulim gérecegi konusunda hakl
bir korku tastyan ve bu ylzden ilkesinden ayrilan ve korkusu nedeniyle geri dénemeyen
veya donmek istemeyen kisi" olarak tanimlanmaktadir (UNHCR, 2016). Turkiye 1951
Cenevre Sozlesmesi’ne bolgesel cekince ile taraf olmustur ve Batt Avrupa ilkeleri disindan
gelen bireylerin iltica basvurusunda bulunmasina izin verilmemektedir ve ‘milteci’ olarak
tanimlanmamaktadir. Ancak AB disindan, Iran, Irak, Somali, Afganistan ya da diger
tlkelerden gelen bireylerin siginma bagvurulart 2014 yilinda ¢ikan Yabancilar ve Uluslararast
Koruma Kanunu (YUKK) cercevesinde ‘sartll milteci’ olarak kabul edilebilmektedir.
Cenevre Sozlesmesi’ndeki benzer sebepletle uluslararasi koruma basvurusu kabul edilen bu
bireyler ile Birlesmis Milletler Miilteciler Yitksek Komiserligi (BMMYK) tarafindan ABD
gibi Gclinct bir ilkeye yerlestirilene kadar Turkiye’de ‘sartlt milteci’ olarak kalabilmektedir
(YUKK, 2013: 27-28). Bu bireyler uluslararast koruma icin BMMYK’ya ve Gog Idaresi’ne
aynt anda bagvurmaktadir ve basvurucular gecici kimlik kartt verilerek uydu sehirlere
gonderilmektedir. Ttrkiye’de kayitl olan Suriyeliler ise 6zel bir ‘gecici koruma’ statiisiinde
bulunmaktadur.
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kosullarin  bir sonucu olarak zorunlu gé¢men kategorisine eklenebilecegini,
yetlerinden edilenler, savas ve catismalardan kaganlarin ise olagandist kosullar
cercevesinde bu devamlilik gésteren siirecin en u¢ noktasina yerlestirilebilecegini
vurgulamaktadir (Ibid). Bu siniflandirmalarda toplumsal cinsiyetin 6nemine dikkat
ceken Cox ve Pawar milteci tanimi gibi uluslararasi sozlesmelerde koruma
Ongorilen kisiler icin toplumsal cinsiyet ayrimi yapilmadigint ancak gb¢men kadin
ve ¢ocuklarin genelde bu streclerden daha fazla etkilendigine dikkat ¢ekmektedir
(2006 aktaran Valtonen, 2016: 5). Cox ve Pawar'in tespitleri tim gé¢ kategorileri
icin genisletilebilir, nitekim gb¢ karatlart gibi g6¢ siiregleri de toplumsal cinsiyetten
bagimsiz degildir ve kadin gé¢menler bu siireclerden ¢ok daha farkli bicimlerde
etkilenmektedirler.

Iste bu makale de géemen ve miilteci kadinlarin Tiirkiye’deki konumlarina
dair ‘zorunlu’ ya da ‘génilllii’ olmalarindan bagimsiz olarak kagitsizliklar: temelinde
ve toplumsal cinsiyet perspektifinden bir cergeve ¢izmek hedeflenmektedir. Bu
cerceve icinde gé¢men kadinlarin sosyal hizmetlere erismelerinin 6éntindeki yasal ve
pratik engelleri ortaya koymak, sosyal hizmetlerin toplumsal cinsiyet esitsizligi
acisindan gé¢men kadinlart kapsamasinin 6nemini vurgulamak amaglanmustir.

Sonraki bélimde ‘gb¢iin kadinlagmast’ etrafinda Turkiye’deki kadin gécline
dair bir cerceve cizilecek, daha sonra kagitsizligt doguran kosullar ve sosyal
hizmetler a¢isitndan gé¢men kadinlarin konumlari incelenecektir.

Gocgun Kadinlagmasi ve Turkiye'de Gogmen Kadinlar

Mevcut literatir hem erkek hem de kadin i¢in ¢ogu zaman yasam standartlarim
yikseltmek anlamini tastyan gb¢ siirecinin  6zellikle kadmlar icin  toplumsal
cinsiyetleri temelinde farkli anlamlar tasidigint  gostermektedir (Morokvasic,
1991;1983; Boyd ve Grieco, 2003; Kofman vd., 2000; Ehrenreich ve Hochschild,
2002; Lutz, 2010). Toplumsal cinsiyet, dar bir ¢er¢evede, cinsler arasindaki biyolojik
farklilasmanin Otesinde toplumda inga edilen, kadin ve erkek olmaya yiklenen
islevler olarak tanimlanabilir (Hirata vd., 2009: 82-83). Kadinlarin maddi ve zihinsel
kaynaklara esitsiz erigimi, fiziksel ve psikolojik davranis ve tutumlar toplumdaki
kadin ve erkek arasindaki esitsiz iligkilerin yansimalart ve sonuglaridir (Ibid). Tabet
(1985/1998) toplumsal cinsiyetin iki temel alanda maddi olarak kendini
gOsterdigine isaret eder; ‘toplumsal cinsiyete dayali ish6limil ve Uretim araglarinin
toplumsal cinsiyete dayalt olarak boélinmesi’ ve ‘“Ureme emeginin toplumsal
Orgtitlenisi’ (aktaran Hirata vd., 2009: 82-83). Toplumsal cinsiyet esitsizligi de asil
olarak bu iki alanda yani kadinlarin emeginin ve bedenlerinin denetlendigi alanlarda
en fazla gorinirdir. Kadin ve erkek arasindaki esit olmayan iligkiler gbciin ve
iligkili oldugu surecin de temelinde yatmaktadir. Nitekim Morokvasic'in 1970’lerde
yaptgt ilksel nitelikteki arastirmasi gé¢lin kadinlarin sadece ekonomik giigliklere
karst gbsterdigi zorunlu bir yanit olmadigint ayni zamanda toplumsal cinsiyetleti
temelinde baskict ataerkil sosyal iliskilerden bir kacts oldugunu da vurgulamaktadir
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(1983). Gogiin kadmlar icin anlami kimi zaman bosanmanin imkansizligi, ev ici
siddet ya da baskict ataerkil iliskilerden kagts olurken kimi zaman ekonomik
kaynaklara ve milkiyete sinirlt erisimin ya da ¢ocuk bakimi sorumlulugunun bir
sonucu olarak karsimiza ¢itkmaktadir (Morokvasic, 1991;1983; Boyd ve Grieco,
2003; Kofman vd., 2000; Ehrenteich ve Hochschild, 2002; Lutz, 2010).

Toplumsal cinsiyet sadece gb¢ kararini degil makro Slgekte gb¢ stireclerini de
yapilandiran bir faktérdiir. Nitekim  karesellesme, wulusal ve uluslararasi
ckonomilerdeki gelismeler sinif ve esitsiz toplumsal cinsiyet iliskileri temelinde
erkek ve kadinlarin gb¢ kararlarii da  farklt etkilemektedir. “Yoksullugun
kadinlagmast’ kavramiyla ifade edilen bu durum kadin emeginin cinsiyetci ishélimi
icerisinde degersizlestirilmesine, emek piyasasindaki yedek isglici konumlarina,
ckonomik kaynaklara sinirli erisimlerine referans vermektedir (Yalcin, 2015: 51).
Sassen kiiresellesmenin ve beraberinde isglici piyasasina getirdigi olumsuzluklarin
kadinlart farkh etkiledigini vurgularken gé¢men kadinlarin isverenler icin kayitdist
kar elde etme araci, hitkimetler icin ise sorunsuz déviz kaynagi olarak kabul
edildigine isaret etmektedir (2000). Arastirmalar, &zellikle 19807lerden itibaren
gbcmen kadin isgiicline olan talebin ev hizmetleri, bakim, el emegine dayali iretim
gibi toplumsal cinsiyete dayali alanlardan ve gé¢men kadin bedeninin konu oldugu
seks endustrisinden geldigini ortaya koymaktadir (Kofman vd., 2000). Nitekim
Kofman ve Raghuram (2015) kiiresellesmenin bir pargast olarak bakim emeginin
degisen uluslararasi ighdliimiine vurgu yapmaktadir. Son 15 yilda 6zellikle yitksek
gelirli OECD dlkelerinde bir puan artarak kadinlarin uluslararasi gocteki oraninin
yuzde 52'e ciktigint ve 64,5 milyona ulastigini gostermektedir (United Nations,
2016: 10). G6é¢men kadin emegi vasifsiz, disik tcretli ve ‘itaatkar’ emek olarak
talep gorirken kisitlayier gé¢ politikalarinin - sonucu  olarak  kagitsiz  olmasi
isgiictindeki bu konumunu pekistirmektedir.

Kadin gégmenler 6&zellikle 90Tardan itibaren Sovyetlerin  dagilmasinin
ardindan bu bélgeden cok sayida insanin ticaret ya da calisma amach gelmesiyle
Turkiye'de gorunir olmaya baslamustir (Erder ve Kagka, 2003). Turkiye’nin Dogu
ve Bati arasindaki konumu, ¢evre ilkelerde, Ortadogu ve Asya, Afrika'daki siyasi
calkantlar, savaslar, Avrupa'nin stki gb¢ rejimi, nispeten istikrarli ekonomisi, yaygin
kayitdist sektorler ve ticaret olanaklart ile gevsek vize politikasi gibi faktorler
Turkiye’yi pek cok géemen icin ¢ekici bir alternatif haline getirmistir (Erder ve
Kaska, 2003; I¢duygu ve Kirisci, 2009). Son yirmi yilda gittikce gesitlenen go¢ ve
gocmenler arasinda kadinlar hem kagitsiz gbcmenler hem de milteci ve
siginmacilar olarak ve yaptiklart islerin niteligi ile gbriniir olmaya baglamiglardir
(Tokséz ve Unlitiirk-Ulutas, 2012; Kaska, 2009; Dinger, 2015; Coskun, 2016).
Kagitsiz gbgmen kadinlarin sayisina dair bir tahmin yapmak giic olsa da 6zellikle
emek piyasasinda gbe¢menlerin oldugu ¢ogu sektérde (insaat haric) erkeklerden
daha fazla temsil edildikleri ve en az ylizbinlerce kagitsiz goemen kadin isci oldugu
tahmin edilmektedir (Tokséz vd. 2012). Gé¢men ya da siginmact kadmlarin isglict
piyasasindaki konumlarina baktigimizda bakim ve ev iscisi, tekstil magazalarinda
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sattg personeli, eglence yerlerinde garsonluk gibi hizmet sektérlerinde (Erder ve
Kagka, 2003; Kaska, 2009; Keough, 2008), imalat atblyelerinde ucuz isciler olarak
(Dedeoglu ve Goékmen, 2011) ya da seks satarak (Yikseker, 2003; Gilgir ve
Tlkkaracan, 2002) toplumsal cinsiyete dayali islerde ve kayitdist olarak calistiklart
gorilmektedir.

Trkiye'nin dig politikasina ve ticati iligkilerine baglt olarak gé¢menlerin giris
ve kalis durumlart farklilik gostermektedir. Ornegin komsu ilkeler, Bagimsiz
Devletler Toplulugu tlkeleri (Tokséz vd., 2012), Sahra-Alt Afrika tlkeleri (Bkz.
Brewer ve Yikseker, 2009; Coskun, 2016), Filipin gibi Asya Pasifik ilkelerinden
gelen kadinlar bir ya da tg aylk vizeletle Turkiye'ye giris yapmakta ve vizeleri
bittikten sonra da kalmaya devam ederek bircogu kagitsiz konuma dismektedir.
Iran, Trak, Afganistan ve Sahra-Alti afrika tlkeleri gibi catisma larin devam ettigi
tlkelerden gelen ve siginmact olarak basvuru yapan kadinlar” da benzer ¢alisma
iliskileri  gergevesinde guivencesizlik ve kagitsiz olarak caligmak zorunda
kalmaktadirlar. Suriyeli kadinlar ise gegici koruma kapsaminda Tirkiye’de ikamet
etseler de onlar da kayidist calismaktadirlar. Toplumsal cinsiyete 6zgi islerde diistk
tcretli ve sigortasiz olarak calismak zorunda kalan gé¢men ve miilteci kadimnlarin
kagitsizlik durumu sadece Turkiye’nin gd¢ politikast ile agiklamak yeterli degildir.
Nitekim kayitdisiligi temelinde disiik tcretli ve ‘itaatkar’ bir emek olarak talep
gbren géemen kadin emegi bazt devletlerin azalan sosyal refah uygulamalar
(Kofman vd. 2000) ve kiiresellesen toplumsal cinsiyete dayalt isbélimii (Kofman
ev Raghuram, 2015) cercevesinde tesvik edilmekte ya da en iyi haliyle gormezden
gelinmektedir. Ornegin kadin vatandaslarin is ve ev arasindaki ‘uyumunu’ saglamak
igin bazt Batt Avrupa tilkeleri (6r. Britanya) gé¢men ev iscilerine kapilarint agarken
bazilart ev ici islere uyguladiklart kotalarla (6rn. Italya, Ispanya) bu go¢ii yénetmeye
calismakta Almanya ve Iskandinav tlkeleri gibi bazilart ise gérmezden gelmektedir
(Lutz, 2008:0)

Turkiye’de de ¢cogu gécmen kisitlayict gb¢ politikalarinin bir sonucu olarak
kagitsiz yasamak ve calismak zorunda birakilmaktadir. Burada toplumsal cinsiyet ile
etkilesimi ¢ergevesinde kadinlarin ikamet ve ¢alisma kosullarini belirleyen bir faktor
olarak kagitsizligin vurgulanmasi 6nem tagtmaktadir. Nitekim sadece kadin olmak,
gbemen olmak, farkl bir etnik gruba ve isci sinifina dahil olmak gibi sebepletle ayni
anda ¢oklu esitsizliklere (Morokvasic, 1984) maruz kalan kadinlar icin kagitsizligin
toplumsal cinsiyete 6zgl yaratu@i kosullar da erkeklerden farkhidir. Kadin
gocmenlerin durumunu daha iyi anlayabilmek icin Turkiye’de kagitsizligin nasil
olustuguna ve gé¢men kadinlarin yasamlarini nasil etkiledigine daha detaylt bakmak
gerekmektedir.

7 Turkiye’deki miltecilerin ise ytzde 47'si kadin, yiizde 77'si ise kadin ve gocuklardan
olusmaktadir (AFAD, 2014). Aralik 2016 rakamlarina gére Tirkiye’de 18 ve 60 yas arasinda
12 bin 544 kayith kadin miilteci, 52 bin sigimnmacit kadin bulunmaktadir (UNHCR, 2016a).
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Gogmen Kadinlar ve Kagitsizlik

Kadin gé¢menlerin Tirkiye’deki kagitsizlik durumu biytk 6lciide gé¢menlere ve
miltecilere yonelik calisma, ikamet, giris ve c¢ikis gibi diizenlemelerinden
kaynaklanmaktadir. Nitekim Tirkiye de uluslararast géeteki politiklesmeye paralel
olarak o6zellikle 2000'lerden itibaren Avrupa Bitligi adayligt cercevesinde ve
uluslararasi sézlesmelerin etkisiyle gd¢cmenlerin giris, kalis ve ¢alisma izinlerine dair
bir takim yasal diizenlemeler yapmustir. Ornegin 2003 yilinda ¢ikarilan “Yabancilarin
Calisma Izinleri Hakkinda Kanun’ ile gbemen isciler icin karar verici kurum olarak
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi (CSGB) atanmistir (CSGB, 2016a). Bu yasaya
gbre yabanciarin calisma izni almasi icin isverenlerin ya gée¢men Tirkiye'ye
gelmeden 6nce ya da Tirkiye'de 6 aylik oturma izni aldiktan sonra calisma iznine
basvurmast gerekmektedir (Ibid). Biirokratik ve uzun streclerin yant sira istthdam
6nceligini vatandaglara veren CSGB'nin izinleri ev isi gibi belitli sektérlerde olmast
ya da s6z konusu isyerinde en az on yerli iscinin calismasi gibi kriterler
dogrultusunda verildigi icin ¢alisma izinlerinin sayisi olduke¢a kisith kalmaktadir
(Bkz. Toks6éz vd., 2012). Nitekim CSGB verilerine gére 2015 yilinda verilen
calisma izinlerinin sayist 64 bin 547 ve bu sayi icinde evde bakim ve temizlik
islerinin payt 16 bin 825°dir (CSGB, 2015: 21-22). Bu rakamlar iyimser bir tahminle
yuzbinlerce gé¢menin kayitdist calistigini géstermektedir (Tokséz vd., 2012). Bu
rakamlar ayni zamanda kadinlarin ev i¢i bakim ya da eglence gibi cinsiyete dayali
islerde calisma izni alabildiklerini gostermektedir. Burada belirtmek gerekir ki
Tirkiye'de bir gée¢men iscinin calismasi tamamen isverenin bagvurusu ile
olabilmektedir ~dolayisiyla gé¢men isciler kendileri bagimsiz  basvuruda
bulunamamaktadir. Bu biirokratik stre¢ ise ¢ogu isvereni caydirmaktadir. 2014
yilinda yurtrlige giren YUKK ile nispeten isverenlerin basvuru streci
kolaylagtirmis olsa da hem sektérel hem de isyeri bazinda sinirlandirilmalar hala
cofu gbemenin izinlere erisimini engellemektedir. Isverenlerin isteksizligi de
gbcmenlerin  ¢alisma iznine erisimini giclestirmektedir. Nitekim kagitsiz ve
giivencesiz gé¢menlerin 6zellikle de kadinlarin kétl galisma kosularina daha kolay
razi olmalart ve igverene bagimhliklart isverenler icin ¢ekici bir faktdr
olabilmektedir (Tokséz ve Unliitiirk-Ulutas, 2012; Erder, 2011; Coskun, 20106).
Ozellikle toplumsal cinsiyete dayali islerde kotii calisma kosullarina kolaylikla riza
gOsteren, itaatkar, dusiik ticretli ve hizla tiiketilebilir bir isgiiciinii olusturduklari i¢in
kagitsiz gd¢cmen kadin isciler isverenler tarafindan tercih edilmektedirler.

Calisma izinlerine erisimleri yasal diizenlemeler, yaptiklari isin dogasi ve
isverenlerin isteksizligi ile kisitlanan kadin gé¢menler icin Turkiye’de ikamet izni
almak da maddi kiilfetinden dolayt zordur. Tkamet izni alabilmek icin saglik
sigortast zorunlulugu, bir garantor ya da kira kontratt ile istenen siireye gére banka
hesabinda birka¢ bin dolar para bulundurma zorunlulugu vardir. Tlaveten, son
donemde yapian diizenlemelerle turist vizesi ile kalislar da kisitlanmustir.
Gogmenlerin turist vizesiyle kalisini nispeten kolaylastiran vize rejimi 1 Subat
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2012'de degistirilmis ve 180 giin icinde 90 giin ile siirlanmustir. Bagka bir deyisle
turist vizesi ile Turkiye’'ye gelen bireyler vize bitiminde yurtdisina ¢ikmakla
yukiimludir ve ancak ti¢ ay sonra tekrar Tirkiye’ye girebilmektedir. Bu uygulama
baska tiitlii iilkeye girme olanagt olmadigt icin ‘turist’ ya da ‘is’ vizesi ile giris yapan
cogu gbecmen kadinin ¢alistiklart islerini kaybetmemek icin vizesi bittikten sonra da
kalip calismaya ve kagitsiz duruma diismelerine yol agmaktadir.

Kadin gb¢menlerin giris, kalis ve calismalarini kisitlayan g6¢ yasalart onlart
kagits1iz kalmaya ve giivencesiz olarak c¢alismaya zorlamaktadir. Smurdisi edilme
korkusu 6zellikle kadinlar icin toplumsal cinsiyetleri temelinde baska riskleri de
beraberinde getirmektedir. Yakin dénemde yapilan arastirmalar gégmen kadinlarin
isyerinde tacize ugrama ve dcretini alamamann ¢ok yaygin oldugunu
gostermektedir (Coskun, 2016; Tokséz vd. 2012; Dinger, 2015; Tokséz ve
Unliitiirk-Ulutas, 2012). Nitekim isverenleri tarafindan polise sikayet edilmekle
korkutulan ¢ogu gée¢men kadin bu korku ile &zellikle polisle karsilasmaktan
kacinmakta ve ¢cogu zaman sadece disik tcrete ve kot calisma kosullarina degil
cinsel tacize de ses ¢ikaramamaktadir. Hatta bazi isverenler icin cinsel beklentiler de
gbemen kadin iscileri ise almak icin ¢ekici bir faktér olabilmektedir (Coskun, 2016:
96). Bu kagitsizlik durumu sadece isverenlere karst degil genel olarak vatandaslar ile
gbcmenler arasinda yarattif ‘esitsiz sosyal iligkiler’den (Anderson, 2013) dolay: da
gécmenleri savunmasiz bir konuma sokmaktadir. Nitekim gé¢men kadinlarin
kagitsizliktan kaynaklanan kirilganliklart isveren, ev sahibi, polis ve genel olarak
vatandaslar ile esitsiz iliskiler yaratmaktadir. Ornegin Biehl'in arastirmasi Istanbul
Kumkapi'daki bazt ev sahiplerinin evlerini kiralarken gé¢men kadin kiracilardan
cinsel beklentileri olabildigini géstermektedir (2014: 12). Bir yandan kaldig1 tilkenin
dilini bilmeyen diger yandan yasalar 6ntindeki ‘kacak’ kimliginden dolayr resmi
kurumlardan yardim isteyemeyen ve dolayistyla her an sinurdist edilme korkusu ile
aractlara bel baglamak zorunda kalan bir gé¢men oldukga itaatkar bir isglicd
olusturmaktadir. Kagitsiz gé¢men kadinlarin deneyimleri ugradiklart hak ihlallerini
ve hatta tecaviizii bile stnurdist edilme korkusuyla sikayet edemediklerini sikayetci
olduklarinda 6ncelikle kendilerinin sorgulandiklarini géstermektedir (Coskun, 2014;
2016). Daha da Otesi bu cezasizlik durumu gbe¢menlerin  suiistimalini
mesrulastirarak hak ihlallerini ve siddet uygulayanlar cesaretlendirebilmektedir.

Toplumsal cinsiyet temelindeki gé¢men kadinlarin bu kirtlganligt miilteci ve
siginmact kadinlar i¢in de gegerlidir. 26 Nisan’da Resmi Gazete’de yayimlanan
“Uluslararast Koruma Basvuru Sahibi ve Uluslararast Koruma Statiisii Sahibi
Kisilerin Calismasina Dair Yoénetmelik™ ile Suriyeli milteciler ve ikincil koruma
statiisii sahibi kisiler altt aylik ikametlerinden sonra isveren araciliiyla calisma
iznine bagvumaya hak kazanmaktadir (CSGB, 2016b). Ancak bir isyerinde en az on
vatandasin calismast kosulu gibi benzer kriterlerden dolayr calisma izni olan
siginmact ve miilteci sayst cok kisithdir. Ornegin 2015 yili CSGB istatistiklerine
gore Suriyeli 280 kadin ve 3 bin 739 erkek calisma iznine sahiptir (CSGB, 2015:
16). Dolayisiyla Tirkiye’de ikamet eden milyonlarca milteci ve siginmact da
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kagitsiz olarak calismak zorunda kalmaktadir. Cogu izinsiz ¢alisan miilteci kadinlar
da hem emek sémirtsii hem de toplumsal cinsiyete dayali ayrimecilik ve tacizle karst
karstya kalabilmekteditler (Kivileim ve Ozgiir-Baklacioglu, 2015). Onlar da calisma
izinleri olmadigt gerekgesiyle ¢ogu hak ihlaline sessiz kalmaktadirlar. Nitekim
aylarda bir arastirma cercevesinde Gég Idaresi Genel Midirligi'ne baglt bir uydu
kentte yetkililerle yaptigimiz bir gériisme agik¢a uluslararasi korumaya bagvuran
siginmacilarin izinsiz ¢alisma temelinde stnirdist edilebildiklerini géstermektedir®.

Kagitsiz gogmenler ama 6zellikle de kadinlar toplumsal cinsiyetleri temelinde
emek somiurusine, farkli alanlarda istismara ve cinsel tacize karst savunmasiz bir
konumda birakilmaktadir. Yasalar ve toplumun géziindeki ‘kacak isci” ve ‘gonilli
fahise’ konumlart kadinlarin sinirdist edilme korkusuyla bitleserek hak arayislarin
engellemekte, onlart sessizlestirmektedir. Iginde bulunduklari bu giivencesiz
kosullarda sosyal hizmetlere en fazla ihtiya¢ duyan gruplardan birisi olan gb¢men
kadinlar  yasal statileri yani kagitsizhklant  cercevesinde bu  hizmetlere
erisememektedir.

Sosyal Hizmetler ve Gogmen Kadinlar

Tirkiye’de 1983 yilinda kabul edilen Sosyal Hizmetler Kanunu sosyal hizmetleri
sOyle tanimlamaktadir:

Kisi ve ailelerin kendi binye ve gevre sartlarindan dogan veya kontrolleri
disinda olusan maddi, manevi ve sosyal yoksunluklarinin giderilmesine ve
ihtiyaglarinin ~ karsilanmasina,  sosyal — sorunlarinin  Onlenmesi  ve
¢bziimlenmesine yardimei olunmasint ve hayat standartlarimin iyilestirilmesi
ve ylkseltilmesini amaglayan sistemli ve programli hizmetler butini[dir]
(Sosyal Hizmetler Kanunu, 2017)

Turkiye'de yeterliligi tartisdmakta olan sosyal hizmetler gé¢menler ve
miilteciler s6z konusu oldugunda ¢ok daha kisitl kalmaktadir. Evrensel Insan
Haklar1 Bildirgesi cercevesinde diigintlen gé¢men ve miltecilere yonelik sosyal
hizmet uygulamalari ekonomik, sosyal ve kiltirel haklart kapsayacak sekilde
genisletilebilir (Valtonen, 2016). Ornegin miilteci ve siginmacilara yonelik sosyal
hizmet uygulamalari acil tibbi destek ve saglik, konaklama, terlime ve bilgiye erisim,
sosyo-ckonomik destekler, egitim ve ¢alisma, giivenli yagam hakks, psikolojik
destek gibi olduk¢a genis bir alani kapsamaktadir. Buz, miiltecilerin Tirkiye’de
kalislart sirasinda yasadiklart “egitim sorunlari, psiko-sosyal sorunlar, dil konusundaki
guclikler, saglk sorunlart, uyum sorunlari, sosyal iligki kurma sorunlari, ekonomik
sorunlar’a isaret etmektedir (2008: 122). Siginmacilarin ve géemenlerin yasadiklart
zorluklara sosyal ve ekonomik kayiplarin ortaya cikardigt yoksunluk, sosyal
cevrelerinin olmamast, aile, akraba, komsu gibi iliski aglarinin yoklugu ve sosyal
dislanma da eklendiginde giindelik yasam daha da zorlagsmaktadir (Ibid).

8 Diizce Tlinde yaptigimiz 6zel séylesi.
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Turkiye’deki siginmact ve miltecilerin ya da genel olarak ihtiya¢ icindeki
gbemenlerin sorunlarina ¢6zim amach olarak tasarlanan barinma, sosyo-ekonomik
destekler, saglik hizmetlerine erisim, terclimanlik, damigsmanlik, egitim ya da
psikolojik destek gibi kapsamli sosyal hizmetlerden bahsetmek miimkin degildir.
Yerine, gecici kimlik numaralart temelinde siginmact ve miltecilerin erisebildikleri,
vatandaslara sunulan hizmetlerden herhangi bir farklilik g&stermeyen ve dolayistyla
kisitlt erisilebilen saglk, egitim ve sosyo-eckonomik desteklerden bahsedilebilir.
2014 yilinda uygulama giren Yabancilar ve Uluslararas: Koruma Kanunu (YUKK)
ile uluslararast koruma bagvurusu sahibi veya uluslararast koruma statiisii sahibi
kisiler ve aile tyeleri gonderildikleri uydu kentlerde? ilkégretim ve ortadgretim
hizmetlerinden, sosyal yardimlardan ve 6deme giicii yoksa saglik hizmetinden
yararlanabilmektedir. Herhangi bir saglik giivencesi ve O6deme giicii olmayan
siginmacilar (bagvuru sahipleri veya uluslararast koruma statiisi sahibi kisiler) gecici
kimlik numaralari ile Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas: Kanunu'na tabi
olabilmektedir. Turkiye’de kurumsal sosyal hizmetler bazi kamu kurumlar (Srn.
AFAD, Kizilay, Aile ve Sosyal Politikalar Tl Midiirliikleri), uluslararast kuruluslar ile
yerel yonetimler ve sivil toplum 6rglitleri tarafindan ve sadece siginmacilara yonelik
olarak sunulmaktadir. Ozellikle miiltecileri hedefleyen ve son bes yilda sayilart hizla
artan sivil toplum o6rgiitleri (STO) gé¢menlere yonelik farkl alanlarda destekleri ile
gorinmeye baslamuglardir. Bu hizmetler arasinda koruma bagvurusu sirasinda
rehberlik, egitim ve saglik gibi hizmetlere erisimde danigsmanlik, ikinci el esya, giysi
ve yakacak yardimi, market c¢eki, kisith maddi destek, dikis ve kuaforlik gibi
mesleki egitim, Tiirkge ve Ingilizce kurslari, ocuklara yonelik egitimleri gérebilmek
mimkiindir (Tokséz vd., 2012: 114-115). Birka¢ yilik projelerle ve yurtdist
fonlarla hizmetlerini finanse eden STO’lerin hizmetleri de kalict olmamakta ve
kisitlt sayrda miilteciye ya da siginmactya ulasmaktadir.

Koruma alundaki miiltecilerin ve siginmacilarin dahi kisith haklara sahip
oldugu Turkiye'de kagitsiz goemenler sosyal haklar ve hizmetlerin tamamen disina
itilmektedirler. Kagitsiz gd¢cmenlerin deneyimleri sosyal hizmetler bir yana hayati
oneme sahip saglk hizmetine dahi erisimlerinin olmadigini  g6stermektedir
(Coskun, 2016). Acil saglik hizmetlerine erisim herkes icin evrensel ve Tirkiye’de de
yasal bir hak olarak tanimlanmasina ragmen cogu zaman siurdist korkusu gibi
sebeplerden dolayt gbemenler icin erisimi ¢ok mumkiin olmamaktadir. Nitekim
hastane yonetimleri 6zellikle ticretin 6denmedigi durumlarda ve hatta acil servislerden
yapilan girislerde bile kagitsiz g6emenleri polise sikayet etmekte veya rehin

9 Cenevre Sozlesmesi'ne taraf oldugu icin Avrupali olmayan siginmacilart tlkesine geri
gondermemekle yukimli olan Tirkiye bu kategoride yer alan siginmacilarin BMMYK
tarafindan gtivenli ticlinct bir ilkeye yetlestirilene kadar uydu kentlerde ikamet etmelerini
sart kosmaktadir. 1994 yilindan itibaren uygulanan ve bugiin sayilart 62’ye ulasan uydu
kentlerde ikamet zorunlugu olan ve saglk ile egitim disinda dizenli kurumsal destege
erisimi olmayan ¢ogu siginmact bu kentlerde barinma ve gecim konusunda ciddi sorunlar
yasamaktadir.
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tutabilmektedir. Kagitsiz gb¢menler icin saglik ancak fahis fiyatlarla erisilebilen bir
hizmete doénlsmektedir ¢linkdi bazt 6zel ya da kamu hastanelerinde pasaport
gOstermek yeterli olsa da yasal ticretlendirme ile turistlerden ve ‘yabancilardan’ standart
hizmet bedellerinin ti¢ katt tcret talep edilmektedir. Tim bu sorunlatla kargilasmak
istemeyen ¢ogu kagitstz gé¢men mecbur kalmadik¢a doktora gitmemekte, evde
saklanarak hastalig atlatmaya calismakta bu da kimi zaman basit hastaliklarin dahi
hayati tehlikelere déntismesine sebep olabilmektedir (Coskun, 2016). Sagliga erisimi
dahi kisith olan kagitsiz gbecmenlerin terclime ya da glndelik hayatlarinda
karsilastiklart zotluklarla bas etmek icin bagvurabilecekleti ve destek alabilecekleri
kurumsal mekanizmalar bulunmamaktadir. Bazt yerel yonetimler ve sivil toplum
orgiitlerinin (STO) kismen kaitsizlart da hizmetlerine dahil ettiginden bahsedebilitiz
(Tokséz vd., 2012). Ornegin bazt belediyeler karsilastiklart kéti durumdaki kagitsiz
goemenlere ikinci el esya ve giysi yardimi yapmakta, bazi STOler ise acil saglik ve
barinma ihtiyaclarina ¢6zim uretmeye ¢alismaktadirlar. Burada hatirlatmakta fayda
var ki kagitsizlarin bir kismu da siginma bagvurusunda bulunan, basvuru dosyast
kapanan ya da Avrupa’ya gitmeyi bekleyen siginmacilardan olusmaktadir.

Kadinlar s6z konusu oldugunda ne siginmact ne de kagitsiz gd¢men kadinlar
icin toplumsal cinsiyete duyarli sosyal hizmetlerden bahsetmek mumkiin degildir.
Nitekim aile i¢i siddete ve erkek siddetine ugrayan siginmact ve miilteciler bile Aile
ve Sosyal Politikalar Bakanhgrnin siginaklarina kolaylikla erisememekte ya da
herhangi bir 6zel hizmetten yararlanamamaktadir. Halen devam etmekte olan
Diizce’de yaptigimiz  goriismeler ev ici siddet sikayetiyle basvuran kadin
siginmacilarin 6nce 11 Gog Midiirliigii'ne yonlendirildigi, terciimanlik ve biirokratik
islemler gibi sorunlarin kadinlarin refahinin 6ntine gectigini  gostermektedir.
Ozellikle son yillarda Suriyelilerin ciddi bir niifusa ulasmastyla birlikte siginmact ve
miltecilere odaklanan sivil toplum Orgiitleri ve kamu kurumlart raporla
ryayimlamakta (Biner ve Soykan, 2016; Icduygu, 2015) ancak bu toplumsal cinsiyet
merkezli calisma sayist olduk¢a yetersiz kalmaktadir (Kivileim, 2016). Mevcut
calismalar ve raporlar gécmen ve milteci kadmnlarin olumsuz is ve yasam
deneyimlerinin onlarin toplumsal cinsiyete duyarhh her turlii sosyal destege
ihtiyaglart oldugunu gostermekte ve bu ihtiyaglarin tanimi icin daha detaylt bilgi
edinmek gerektigine isaret etmektedir.

Sonug Yerine...

Bir g6é¢menin sosyal haklart ve dolaysiyla sosyal hizmetlere erisimi ¢ogu zaman
yasal statiisii tarafindan belirlenmektedir. Ancak kadinlarin ¢alisma ve sosyal yasam
deneyimleri Valtonen’in (2016) savundugu gibi sosyal hizmetler agcisindan
siginmaci, milteci ya da kagitsiz gé¢menler olarak ayrim yapmanin ¢ok da mimkiin
olmadigin1 gostermektedir. Hem yasalar 6niinde hem de toplumsal cinsiyet
temelinde dezavantajli konumlari gb¢men ve milteci kadinlart sosyal hizmetlere en
fazla ihtiya¢ duyan gruplardan birisi yapmaktadur.
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Turkiye'de farkh dillerde bilgi edinme, ceviri hizmeti, hukuki destek, egitim
ve sagliga erisim gibi siginmact ve gbcmenlere yonelik olarak bireysellestirilmis
sosyal hizmetlerden bahsetmek mimkiin degildir. Yerine, gecici koruma altindaki
miiltecilerin ve uluslararasi korumaya basvuran siginmacilarin gecici kimlik kartlari
ile erisebildileri, vatandaglara sunulan kisith ve standart hizmetlerden bahsetmek
miumkindir. Bu hizmetler de terciiman destegi gibi hizmetletle birlikte
sunulmadi@t icin milteci ve siginmactarin kisith erisebildikleri hizmetlerdir. Ne
calisma ne de oturum izinlerine erisimleri olmayan kagitsiz gé¢menler ise resmi
olarak verilen sosyal haklar ve hizmetlerin tamamen disinda birakilmaktadir.
Kagits1iz gé¢men kadinlarin  toplumsal cinsiyetten kaynakli olarak yasadiklari
ayrimctlik ve cinsel siddet de sosyal hizmetler alaninda gériinmezdir.

Turkiye’nin kisitlayict gb¢ ve miilteci rejimi gbemenler icin kendi baslarina
tstesinden gelemeyecekleri yapisal zorluklar yaratmaktadir. Yasal statii etrafinda
sekillenen bu esitsizlikler gé¢men ve miiltecilerin kurduklart sosyal iliskilere de
yansimaktadir. Dolayistyla gb¢men ve miilteci kadinlara (ve erkeklere) yonelik insan
kalar1 ihlalaleri, emek sOmirisii ve cinsel taciz gibi istismart engelleyecek daha
kapsamli politikalar ve uygulama gereklidir. Ancak bu savunmasizligt ve insan
haklarr ihlallerini engellemek icin en etkili 6nlem kagitsiz gégmen kadinlarin sosyal
hak ve calisma haklari genisletilmelidir. Bu da gb¢menlerin giris, ikamet ve ¢aligma
izinlerine erisimini kolaylastirmaktan ge¢cmektedir.

Gogmen ve milteci kadinlarin isyerlerinde, kamusal alanlarda ya da evde
ugradiklar cinsel tacize ve tecaviize karst sifir tolerans politikast ile cezai yaptirim
uygulanmasi gerekmektedir. En acil 6énlem simirdisi korkusu olmadan kadinlarin
sikayetci olabilecekleri sivil ve cok dilli kriz/basvuru merkezleri kurulmasidir. Bu
basvurular saglik, barinma, hukuki ve psikolojik destek ile desteklenmelidir.
Turkiye’'nin imzaladigi kadmna yonelik siddetle miicadeleyi hedefleyen uluslararast
sézlesmeler bu konuda 6nemli bir referanstir. Ornegin 2011°de imzalanan Istanbul
Sozlesmesi hicbir nedenle ayrim yapilmaksizin, yasal statlisiine bakilmaksizin tim
gbcmen kadinlarin da kargsilastiklart cinsel siddet ve ev i¢i siddetle ilgili olarak
koruma ve 6nleme mekanizmalarindan yararlanabileceklerini hitkme baglamaktadir
(Council of Europe, 2011: 6). Ote yandan CEDAW’in Kadin Géemen Iscilerle
Ilgili 26 Sayilh Genel Tavsiye’si dogrultusunda toplumsal cinsiyetleri temelinde
erkek siddeti gbéren kadinlara koruma saglanmasi gerekmektedir (United Nations,
2016b). Ozetle, toplumsal cinsiyetten kaynakli olarak yasanan cinsel taciz gibi
travmatik durumlar siddet géren kadinlara yonelik sosyal hizmetler alanina acilen
dahil edilmelidir. G6¢men ve milteci kadinlar icin yasal damigsma, saglk
hizmetlerine erisim ve sosyal destek gibi ¢ok daha yapisal ve kapsamli sosyal destek
hizmetleri gerekmektedir. Buz’un (2007: 47) isaret ettigi gibi Ozellikle siginmact
kadmlar icin feminist bir perspektifle kurgulanan ve kadinlart gliclendirmeyi
hedefleyen sosyal hizmetler gerekmektedir. Bu hizmetler sosyal hizmetlerin geregi
olarak gbemen ve miilteci kadinlarin giiclenmesinin yant sira daha adil bir toplum
kurulmasina da hizmet edecektit. Bu Onlemler alinmadik¢a evrensel sosyal
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hizmetlerin temel prensiplerinden birisi olan sosyal adalet de saglanamaz.
Kagitsizlarin ama genel olarak go¢menlerin ugradiklarr hak ihlallerinin gbrinir
kilinmasi, kamuda farkindalik yaratilmast ve bu konularda yasal 6énlemler alinmast
icin hak savunucu sivil toplum 6rglitlerine ve sosyal hizmet meslek 6rgtitlerine de
o6nemli bir rol dusmektedir.
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