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Ahmet TASKIN*

Ozet: Bugiin icin mobbing, diinyanin her yerinde gittikce daha fazla
ilgi uyandiran ve tzerinde durulan bir kavram olmustur. Bircok
isyerinde mobbingin ciddi bir sorun olarak varhigi cesitli belgelerle ve
arastirmalatla ortaya konulmustur. Ayrica, 6zellikle de is ve tazminat
davalarina konu edilmistir. Cunkd mobbing olarak kabul edilen
davranglar gerek magdur, gerek isyeri ve gerekse toplum ve ekonomi
acisindan 6nemli sorunlara ve zararlara yol agmaktadir. Bu nedenle
baslangicta yasal olarak dizenleme altina alinmayan mobbing zamanla
6zel hukuk yasalarinda yer almaya ve ceza yasalarinda da yaptirim
alina alinmaya baglanmistir. Mobbing tlkemizde sug¢ olarak
diizenlenmis olmasa da Ts Kanunu disinda baz1 yasalarda yer almaya
baslamistir. Mobbingin isyerlerinde meydana gelmis olmasina ragmen
Is Kanununda diizenlenmemis olmast énemli bir eksikliktir. Bununla
birlikte mobbing siireci icinde yer alan bir kisim davraniglarin Ceza
Kanunu acisindan sug teskil ettigi de bir gergektir. Ancak, failin bir
kistm davraniglart suc tegkil etse de bir bitiin olarak bakildiginda
eylemleri mobbing sayilmayabilir. Bu makalede mobbing ile zaman
zaman mobbing icinde de yer alan hakaret, tehdit, yaralama, eziyet,
santaj, is ve calisma hurriyetinin  ihlali, sendikal haklarin
kullanllmasinin engellenmesi, cinsel saldiri, cinsel taciz ve gorevi
kotiye kullanmak gibi suclara deginilmistir. Mobbing stirecindeki bazi
eylemler Turk Ceza Kanununda bazi suglart olustursa da bu husus
yeterli degildir. Mobbingle miicadelede mobbingin ayri bir su¢ tipi
olarak duzenlenmesi zorunludut.

Anahtar Kelimeler: Mobbing, ceza hukuku, sug, isyeri.

(Mobbing in The Workplace Evaluation in Terms of Criminal
Law)

Abstract: At the present time, mobbing, more and more interest all
over the world, and has been focused on the concept. Mobbing is
serious problem in many workplace and this point has been proven
by evidences and researches. In addition, mobbing has been the
subject of business and compensation cases. Because, behaviors
which is accepted as mobbing, both in terms of business and society
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and the economy and lead to major problems and damages. For this
reason, mobbing that was not regulated in laws initially to take part in
civil law and criminal law sanctions under the law have been taken. In
spite of the fact that mobbing was not regulated as a crime in our
country in the past, some of the laws began to take place outside of
the Labour Code. In spite of the mobbing come into existence in
workplaces was not regulated at the the Labour Code which is a
significant deficiency. However, it is undeniable the fact that some
behaviors in the process of mobbing is a crime in terms of Criminal
Code. On the other hand, the criminal behaviors of perpetrator are
not mobbing actions on the whole. In this article, mobbing that often
take place in the workplace with from time to time, the insults,
threats, intentional injury, maltreatment, blackmail, a violation of the
freedom of work, prevention of the use of trade union rights, sexual
assault, sexual harassment and like malpractice crimes was discussed.
Even if some actions of in the process of mobbing bring about, this
issue is not enough. Mobbing must be arranged as a separate type of
crime to fight against mobbing.

Key Words: Mobbing, criminal law, crime, workplace.

Giris
Orgiitsel psikoloji alaninda ¢alisanlarin artan bir ilgiyle arastirdiklart mobbing
kavrami, dinyanin pek ¢ok tlkesinde oldugu gibi Tiirkiye’de de gittikce daha fazla
ilgi ceken, arastirlan, yargt kararlarina yansiyan ve is hayatinda pek c¢ok calisanin
dogrudan veya dolaylt olarak karsilastigr (Kok, 2006, s. 434; Bkz. Bilgel vd, 2011,
5.83), bir olgu haline gelmistir. Mobbing kavraminin, yuvalarint korumak igin
saldirganin etrafinda ucan kuslarin davranslarini betimlemek amaciyla 19. yiizyilda
Ingiliz biyologlar tarafindan kullanildig1 bilinmektedir (Westhues, 2002, s.2). Daha
sonra 1960'larda, hayvan davranslarini inceleyen bilim adami (ethologist) Konrad
Lorenz, mobbing kavramini, kuslar gibi kii¢lik hayvan gruplarinin tilki gibi daha
giicli ve yalniz bir hayvana toplu sekilde hiicum ederek uzaklastirmast ya da ayni
kuluckadan ¢ikan kuslar arasinda yasanan ve diger kuslarin, aralarindaki en zayif
kusu yiyecek ve sudan uzak tutarak dislamasi, iyice giigsiiz bir hale getirmesi ve en
sonunda da fiziksel saldirilarla Sldirerek grubun disina atmast durumunu ifade
etmek amaciyla kullanmustir (Tinaz vd, 2008, s.3; Gun, 2010, s. 25; Acar ve
Dindar, 2008, s. 112; Leymann, 1996, s. 165-184; Davenport vd, 2003, s.3).
Leymann, isyerinde mobbing davramsinin  varligini  belirtmekle kalmamus,
davranisin 6zel niteliklerini, ortaya cikis seklini, uygulanan siddetten en fazla
etkilenen kisiler ve dogabilecek psikolojik sonuglart da vurgulamustir. Gegtigimiz on
yildan bu gline mobbing, modern toplumlarda calisanlarin fiziksel ve psikolojik
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durumlart tGzerinde ciddi etkiler birakan bir problem olarak ele alinmaktadir
(Brigitte, 2004, s. 149-150).

Isyerinde psikolojik siddet anlamina gelen “mobbing” kavrami, calisma
psikolojisi alaninda yapilan arastrmalarda, calisanlarin birbirlerini rahatsiz ve
huzursuz edici davranslarla taciz etmeleri, birbirlerine k6tli davranmalari; kisaca,
kisileraras1 psikolojik siddet uygulamalart anlaminda kullanilmaktadir (Bkz. Tutar,
2004, s.11) Isyerinde psikolojik siddet, 6rgiit icinde gerilimin ve catigmalt bir iklimin
olusmasina neden olan tiim psikolojik faktdrlerin birlesimi sonucunda ortaya ¢tkan,
Orglit sagligini bozan, calisanlarin is doyumu ve ¢alisma barisint olumsuz yénde
etkileyen temel bir 6rgiitsel sorundur (Tinaz, 2006, s. 12). Bu durum uzun bir siire
devam ettigi takdirde bireyin, Orglit ve c¢alisma yagaminin disina itilmesi
kacinilmazdir. Mobbing, kisinin saygisiz ve zararli bir davranisin hedefi olmastyla
baslayan bir siirectir. Onceleri bir kisinin veya bazi kisilerin, bir kisiye veya birkag
kisiye diigmanligr biciminde gelisen 6rgutsel psikolojik siddet sonucunda magdur,
once kendisine ve daha sonra ¢evresine karst yabancilasmaya baslar. Streg, ise karst
kayitsizlik, bikkinlik, yilginlik, performans dustkligi ile devam eder ve istifayla
sonuglanir (K&k, 2006, s.435). Son yillarda yonetim ve ¢alisma psikolojisi alaninda
arastirma yapan bilim adamlar, isyeri baglantili stres ve psikolojik sorunlardan
kaynaklanan yeni bir isyerinden uzaklasma olgusu belitlemislerdir. Baslangicta,
isyerinde var olan ve isletme i¢i rekabetten kaynaklanan psikolojik baskilarla ortaya
ctktigt dustintlen, ancak varligl, boyutu ve 6nemi daha 6nce fark edilmeyen ve
6zellikle istifa ederek isyerlerinden ayrilan ¢aliganlar arasinda sik gériilen bu olguya,
“mobbing” adt verilmistir (Tinaz, 2006, s. 11). Mobbing, kamu ve 6zel sektor
isyetleri agisindan ortak bir sorun olup bu yoniyle tim calisanlart yakindan
ilgilendirmektedir. Mobbing sadece 6zel sektérde degil, kamu kurumlarinda da s6z
konusudur. Ozellikle isyerlerinde gérillen mobbing genel olarak isverenler
tarafindan, calisanlar tzerinde sistematik ve stirekli baski yaratarak onlart isten
ayrilmaya zorlamak ve béylece tazminat 6demekten kurtulmak amaciyla da
uygulanmaktadir (Bozbel ve Palaz, 2007, s. 68).

Bu ¢alisgmada; mobbing kavraminin ne oldugu, unsurlari, miistakil olarak sug
teskil eden eylemlerle islenip islenemeyecegi, Tirk Ceza Kanununda su¢ olusturan
eylemlerin sistematik olarak yapilmasinin bir eylemi veya eylemler bitinini
mobbinge dontstirip doniistirmeyecegi, kendisine yonelik sug teskil eden
eylemler karsisinda sikayet hakkini kullanmayan bir magdurun mobbing iddiasinda
bulunup bulunamayacagi ve bulunmasi halinde mahkemece mobbinge karar verilip
verilemeyecegi ele alinacak; benzer sekilde, is s6zlesmesini hakli nedenle feshetme
imkant oldugu halde bunu kullanmayan iscinin mobbing iddiasinda bulunup
bulunamayacagina deginilecektir.
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Mobbing Kavrami ve Unsurlari

Mobbing Kavrami

Etimolojik olarak, Ingilizce “mob” ve Latince “kararsiz kalabalik” anlamina gelen
“mobile vulgus” sozcligiine dayanan mobbingin (Erdem ve Parlak, 2010, 5.262)
Turkee anlami, psikolojik taciz, psikolojik yildirma, rabatsiz etme, sikints verme ve psikolojik
baskadsr. Tirk Sgretisinde, kavrami ifade etmek icin psikolojik taciz, psikolojik
sindirme ve psikolojik yildirma deyimleri kullanilmaktadir (Bozbel ve Palaz, 2007, s.
67). Ingilizcede “mob” sozciigii fiil olarak; bir yerde toplanmak, saldirmak, giiruh
halinde saldirmak, rahatsiz etmek, ¢evresini sarmak, sarmalamak, kusatmak, topluca
saldirmak, merakla etrafin1 sarmak gibi anlamlara gelirken, isim olarak ise kalabalik,
halk yigini, cete, giiruh, silgi, paspas, ayak takimi, izdiham, gangster cetesi, gibi
anlamlarda kullanilmaktadir (Davenport vd, 2003, s. 3). Bazen “mob” sbzctigi ile
ifade edilmek istenen kalabaligin ortak bir amact da olabilir, ayni duygulart da
paylasiyor olabilirler, siyasi toplantilar, futbol maclarini izleyen seyirciler, yagmacilik
icin bir araya gelmis gruplar vb gibi (Giin, 2010, s.25).

Leynmann, 1973’de ilk kez tanimlamis oldugu mobbing olgusunu (Smith vd,
2002, s.1119) “bir veya birkac kisi tarafindan diger bir kisiye yoOnelik olarak,
sistematik bir bicimde dismanca ve ahlak digt bir iletisim yonelmesi seklinde,
psikolojik bir terér” olarak nitelendirmistir (Westhues, 2006, s.32). Mobbing
kavrami, Orgiitte calisanlar arasinda birbirlerine karsi uygulanan benzer tipte,
sistematik ve uzun doénemli dismanca ve saldirganca davranslar olarak
tanimlanabilir. S6z konusu kavram, ¢alisanlara Ustleri, astlart veya esit diizeydeki
calisanlar tarafindan sistematik bicimde uygulanan her tir kétdi muamele,
degersizlestirme, tehdit, siddet, asagilama, kiiclimseme ve bask: gibi davranslar
ifade eden anlamlar icermektedi.

Literatiirde mobbing kavrami tzerinde fikir birligi yoktur. Tturk yazarlar
arasinda mobbing yerine “Isyerinde Duygusal Taciz”, “Isyerinde Yildirma”,
“Isyerinde Ruhsal Taciz”’, “Isyerinde Psikolojik Siddet”, “Isyerinde Duygusal
Saldir”, “Isyerinde Zorbalik” ve “Isyerinde Psikolojik Taciz” gibi ifadeler
kullanilmaktadir (Bkz. Karatuna ve Tinaz, 2010, s. 7 vd).

Sézlik anlamina gére mobbing, dizensiz veya isyan eden insan toplulugu,
kanunsuz siddet uygulayan cete ya da kalabalik, asagilayict veya kigtltiich biyiik
insan ya da esya toplulugu; hayranlik, ilgi ya da 6fke ifade etmek i¢in bir kalabaligin
birinin etrafinda bir araya gelmesi ya da kus gibi kiiciik hayvanlarin kendilerinden
daha buytuk hayvanlar korkutarak ka¢maya zorlamasi
(http://dictionary.cambridge.org) gibi anlamlara gelmektedir. Mobbingin yetli ve
yabanct literatiirde yapilmis onlarca tanimi bulunmaktadir. Bunlardan bazilar
sunlardir: Mobbing, 6rglt icinde gerilime ve catismali bir iklime yol agan tiim
psikolojik faktStlerin birlesimi sonucunda ortaya ctkan, 6rglit saghigini bozan,
calisanlarin is doyumunu ve c¢alisma barisint olumsuz yonde etkileyen temel bir

224



isyerinde Mobbingin Ceza Hukuku Bakimindan Degerlendiriimesi

Orgtitsel sorundur ve bir isyerinde ¢alisanlarin, bir bagka kisiyi ya da kisileri rahatsiz
edici, ahlak dis1 ve sistematik s6z ve davraniglarla taciz ettikleri veya psikolojik
siddet uyguladiklar1 bir stirectir (Tetik, 2010, s.81). Mobbing, bir kisinin ya da bir
grubun hedef secilmis kisiye karst uyguladiklart israrli, sistematik, asagilayici, hakir
gOriicty, yildirict, haksiz s6z ve davraniglaridir. Giictin bu sekilde kotiye kullanilmast
sonucunda, hedef secilen kisi kendini altist olmus, tehdit altinda, dislanmis,
asagilanmis ve yaralanmis hisseder, 6z giiveni sarsilir, sahip oldugu yeteneklerinden
siphe etmeye baglar ve biiylik bir stres altinda kalir (Bite, 2009, s. 559). Mobbing;
saldirgan, miitecaviz ya da hakaret edici davransla, giici kotiye kullanarak
kurbanin kendisini tehdit altinda, asaglanmasina neden olmaktir. Mobbingle,
kurbanin 6zgveni zayiflatilir ve onun kronik bir endise ve yogun stres altida
kalmast amaclanir (Tutar, 2004, s.10). Bagka bir tanima gére; mobbing; bir kisinin,
diger insanlart kendi rizalart ile veya rizalart disinda bagka bir kisiye karst etrafinda
toplamast ve siirekli koti niyetli hareketlerde bulunma, ima, alay ve karsisindakinin
toplumsal itibarini diisiirme gibi yollarla, saldirgan bir ortam yaratarak onu isten
ctkmaya zorlamasidir (Davenport vd, 2003, s.15).

Uluslararast Caligma Orgiiti‘ne (ILO) gdre mobbing; “bir veya bir grup
isciyl sabote etmek i¢in yapilan, zalimce, kéti niyetli, intikamci, agagilayict ve
elestirici tavirlarla kendini gésteren davranis bicimi” seklinde tanimlanmaktadir.
Isyerinde calisma ortamini ve ¢alisanlar arasinda da ¢alisma barisini bozan, kisileri
stresle karst karsiya birakan (Kése ve Uysal, 2010, 5.262), magdur, diger calisanlar,
isyeri, ekonomi ve toplum tizerinde olumsuz etkiler birakan (Mercanlioglu, 2010,
s.40) bir unsur olarak mobbing, belirli kisi ya da kisilerin zarar verici sz, tutum ve
davraniglarina maruz kalinmasiyla baslayan yildirma, yipratma, sindirme, biktirma
ve belli sekilde davranmaya mecbur birakma siirecini icermektedir. Bu siirecin
basindan sonuna kadar hedef alinan kisi veya kisilere sistemli bir sekilde psikolojik,
duygusal ve sosyal saldit gerceklestirilmektedir. Hedef alinan kisinin serefine,
kisiligine, karakterine, inancina, degerlerine, yetencklerine, tecribelerine,
birikimlerine, diisiincelerine, tercihlerine, etnik kékenine, yasam bicimine, kiltir vb
yonlerine topluca bir saldirt s6z konusudur. Bu saldiri, dedikodu ve sdylenti
ctkarma, iftira atma, toplum Ontnde kigik disirme, hafife alma, karalama,
kotileme ve yok sayma gibi kisiyi zihinsel, ruhsal, fiziksel ve bedensel olarak
etkileyebilecek eylemletle yapilmaktadir. Mobbing kavraminin etimolojik kkiine ve
tarihsel gelisimine bakildiginda; ayni ortamda bulunan veya ayni organizasyona
baglt olan bir veya birden fazla kimsenin bir kisiye belli bir amacla, sistematik bir
sekilde, yilginlik, korku, tedirginlik, endise, bunalim, bikkinlik, stkintt veya kaygt
olusturacak s6z, tutum veya davranislarla psikolojik ve duygusal bask: kurarak onu
belli sekilde davranmaya ya da davranmamaya, ortak alandan uzaklagtirmaya,
glicsiizlestirmeye, degersizlestirmeye veya pasifize etmeye yonelik cabalarina
mobbing denilir.
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Mobbingin Unsurlari

Literatiirde ve yargt kararlarinda yapilan ¢ok sayidaki mobbing tanimi birbirine
yakindir. Ornegin, bir tanimda “Duygusal taciz, bir kisinin kisiligine, onuruna veya
fiziki ve ruhsal bitinliigiine zarar veren, kisinin isini tehlikeye sokan ya da c¢alisma
ortamint bozan, her tirli davranis, s6zi, eylemi, hareketi ve yaziyr kapsayan koti
niyetli bir girisim” (Hirigoyen, 1998; s. 61; Celebi, 2004, s. 697) seklinde ifade
edilmistir. Oysa bir kimsenin kisiligine, onuruna veya fiziki ve ruhsal bitlinligine
zarar veren her davranis, s6z veya tutum, mobbing olarak degerlendirilemez. Ayni
sekilde bir calisanin isini tehlikeye sokan ya da ¢alisma ortamint bozan her kétu
niyetli davranisi mobbing olarak adlandirmak da mimkiin degildir. Bu nedenle,
mobbingden séz edilebilmesi i¢in bir kistm unsurlarin bir arada bulunmasi gerekir.
Aksi takdirde mobbing yerine zorbalik (bullying), saldirganlik, yaralama, cinsel
taciz, tehdit ve hakaret gibi kavramlardan séz etmek gerekir ki mobbing bu ve
benzeri kavramlardan farklidir (Bkz. Karatuna ve Tinaz, 2010, s. 17 vd).

Yukaridaki tanimlara gére mobbingin unsurlart sunlardur:

Fail, Ayni Isyerinde Isveren veya Calisan Olmalidir

Mobbingin olusabilmesi icin saldirgan! ile magdurun ayni organizasyon, 6rglit veya
isletme biinyesinde bulunmasi gerekmektedir. Buna gére her iki tarafin bir yerde
bulunma yikimliliginden bahsedilecektir. Dolayisiyla 6rgiit, isletme veya
organizasyon disitnda bulunan bir kimsenin c¢alisan Uzerinde psikolojik baski
kurmast mobbing olarak adlandirilamaz. Yapilan haksizliklarin ve baskilarin
mobbing olarak degerlendirilebilmesi i¢in bunlarin isyerinde cereyan etmis olmast
zorunlu degildir. Bazi davrainglarin isyeri disinda meydana gelmesi mimkinddr.
Isyerinde yasanan mobbingin dinamigi diger sosyal cevrelerde ortaya cikan
catisgmalardan cok farklidir.

Ayt ortamdan maksat aynt ¢alisma sahast, birimi veya bolimi degildir.
Taraflar farkli birimlerde veya ayni isletmenin farkli isyerlerinde de bulunsa ayni
ortam olarak degerlendirilmelidir. Ornegin, farkli yerlerde birden fazla isyeri
bulunun bir isletmede isveren ¢alisanlarindan birisine karst mobbing uygulayabilir.
Dolayistyla bir bagka organizasyona veya isletmeye bagl calisan diger isletmenin
iscisine karst mobbing uygulayamaz. Boyle bir durumda failin eylemi hakaret veya
sévme (TCK, m. 125), tehdit (TCK, m. 1006), yaralama (TCK, m. 86-89), iftira
(TCK, 267), cinsel taciz (TCK, m. 105) ve santaj (TCK, m. 107) ile is ve calisma
htrriyetinin ihlali (TCK, m. 117) gibi suclari olusturur. Oysa mobbing Ttrk Ceza
Kanunu kapsaminda sug teskil eden bir fiil degildir.

! Bu calismada mobbing uygulayan kisi i¢in “saldirgan”, mobbinge maruz kalan i¢in de
“magdur” terimleri kullanilacaktir.

226



isyerinde Mobbingin Ceza Hukuku Bakimindan Degerlendiriimesi

Fail Bir veya Birden Fazla Gergek Kisidir

Mobbingden s6z edildiginde ilk akla gelen mobbing yapan kisi ile buna maruz kalan
ve bazen kurban ve bazen de magdur olarak adlandirilan calisan kisidir. Bagka bir
deyisle magdur denilince akla gelen bir insandir. Bu algt, mobbing eyleminin hedefi
acisindan bakildiginda dogru; zarar géren anlaminda ele alindiginda yanlistir. Cunkud
ilgili bélimde de goriilecegi tzere mobbingden zarar géren sadece mobbinge
maruz kalan gercek kisi degildir. Bu calisanin yani sira basta isveren ve dolaylt
olarak diger calisanlar ile toplum da zarar gérmektedir.

Mobbing, bir veya birka¢ kisiden belli bir kisiye yoneliktir. Mobbing yapan
kimsenin bir grup veya c¢ogunluk olmasi gerekli degildir. Genel olarak isveren,
patron, yonetici veya amir gibi hiyerarsik olarak tstte bulunun bir kimsenin
mobbing icin bir bagkasinin yardimina veya katkisina ihtiyaci yoktur. Bu tir kisiler
gbrev veya pozisyon olarak magdurdan daha giicli durumdadir. Esit pozisyondaki
kimsenin digerine uyguladigi ve yatay mobbing olarak da tanimlanabilecek
psikolojik baskida genel olarak birden fazla kisi s6z konudur. Yatay mobbingde
esitler arasindaki iistinliik genel olarak bu tiir bir gruplasma veya ¢ogunluk ile elde
edilmektedir. Esit gli¢ ve pozisyondaki bir kimsenin digerine yonelik s6z, tutum ve
davransslart Is Kanununun 25. maddesinde gegen satasma, hakaret, sévme, etkili
eylem, iftira, tehdit, giiveni kétiiye kullanma ve cinsel taciz gibi bireysel olgulari
olusturur. S6z konusu hareketleri birden ¢ok tekrar etse bile mobbing olarak
adlandirmak dogru degildir. Cinkii magdurun sikdyeti tizerine isverenin diger
iscinin is sozlesmesini hakli nedenle feshetme hakki vardir (Bkz. IsK, m.25/1I-d).
Isverene yakinligi bilinen veya kidemli olan bu nedenle esitler arasinda istiin
pozisyonda bulunan bir kimsenin diger isciye karsti mobbing uygulamasi
mumkindir.

Eylemler Sik, Siirekli ve Sistematik Olmalidir

Mobbingden s6z edebilmek icin Oncelikle iscinin maddi ve manevi varlifina
yonelmis bir hareketin bulunmast gerekmektedir. "Maddi ve manevi varlik", iscinin
fiziksel ve ruhsal sagligini ifade eder; bunlar disinda onur, haysiyet gibi kisilik
haklar1 da maddi ve manevi varligin bir parcasidirlar (Celebi, 2004, s. 697).
Mobbingi olusturan sbz, tutum ve davranislarda belli bir streklilik gerekir. Bu
nedenle yapilan tanimlarin hemen hemen hepsinde hareketlerin “sistematik”
sekilde yapilmasindan s6z edilmektedir. Bu siirenin ne olacagina dair kesin bir Sl¢i
yoktur. Bununla birlikte birka¢ ay (Leymann’a gére 6 ay) siirmesi gerektigine dair
gorisler bulunmaktadir. Eylemlerin nispeten uzunca bir siire devam etmesinde
kesintisizligin varlig1 gerekli degildir. Baska bir deyisle eylemler kesintili sekilde
devam edebilir. Bir hafta stirekli olarak magduru rahatsiz eden ve psikolojik olarak
bask:t kuran saldirgan, bu eylemlerine bir-iki hafta ara verdikten sonra devam
edebilir. Bir is yerinde mobbingden s6z edebilmek i¢in, buna maruz kalan kisinin
karsilastig olumsuz davranislardan kendini koruyamayacak duruma gelmesi gerekir
(Gokge, 2012, s. 273).
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Mobbingi, ‘tekrar tekrar ortaya ctkan ve calisanlarda stres yaratan bir durum’
olarak ifade eden Jennifer, Cowie ve Ananiadou’ya gére, bir durumun mobbing
saytlabilmesi i¢in olumsuz davranislarin son altt aydan beri siirekli devam etmesi
gerekir. Mobbingin karakteristik tanimi, uzun sire tekrarlanan olumsuz
davranislara maruz kalmadir (Jennifer, Cowie ve Ananiadou, 2003, s. 492-493).
Kanaatimizce, bu konuda kesin bir siite vermek dogru degildir. Burada korunan
hukuki yarar kisinin ¢alisma 6zgiirligi, kisisel dokunulmazligy, seref ve onuru ve
6zel hayatin gizliligi gibi degerlerdir. Bu degetler bazen altt aydan daha uzun, bazen
de daha kisa stiren mobbing eylemleri ile ihlal edilebilir. Her magdurun mobbing
eylemlerine gOsterdigi tepki, diren¢ ve miicadele ayni degildir. Benzer sekilde
mobbing olarak uygulanan eylem, s6z, tutum ve davranislarin siddeti ve yogunlugu
da her somut olaya gére farklidir. Mobbing eylemlerinin yogun ve siddetli oldugu
durumlarda magdurun 6zellikleri de dikkate alinarak s6z konusu siirenin daha kisa
olabilecegini kabul etmek gerekir.

Mobbing; amag, arag, siire¢ ve icerdigi yontemler acisindan insan haklarina
ve onuruna, etik, ahlak ve hukuka aykiri bir eylem ve davranistir. Haksiz bir
davranisi psikolojik taciz haline getiren en 6nemli Slgiitlerden biri bu haksizligin
stirekli ve sistematik olarak tekrarlanmasidir. Her ne kadar, isverenin haksiz eylemi
sonucunda is¢inin is akdini feshetme hakki bulunmaktaysa da iscinin isini
kaybetmemek icin bu hakkini kullanmamast eylemi mobbing olmaktan ¢tkarmaz.
Yerel mahkemenin gerekeeli kararinda 6zetle, nakil kararint dogru bulmayan iscinin
is sozlesmesini hakli veya gecerli nedenle feshetme imkani varken bu yolu
kullanmay1p yeni gbrev yerine gitmesi nakil uygulamasint psikolojik taciz olmaktan
ctkarir denilse de; isverenin, tazminatlarini 6deyerek iscisinin is s6zlesmesini sona
erdirme imkant varken tercihini bu mesru yol yerine sistematik haksizliktan yana
kullanmasi eylemi bir bitin halinde psikolojik taciz olgusuna doéntstiirmektedir.
Psikolojik tacizde hukuka aykirilik, haksizlik, hakkin kétiye kullanimi ve gerek
vasadan gerekse sozlesmeden kaynaklanan bir kisim yikimliliklerin ihlali s6z
konusu olmaktadir. Psikolojik taciz haksiz ve hukuka bir eylem olmakla birlikte her
haksiz ve hukuka aykiri eylem mobbing degildir aciktir. Haksizligi, hukuka ve
hukukun getirdigi yukiimliliklere aykiriligr psikolojik taciz haline getiren husus;
hakkin kétiye kullanimi, haksizligin belli bir siire boyunca sistematik olarak
strdirilmesi ve magdurun amaclanan hedefe ulasincaya kadar taciz edilmesidir.

Mobbingin belli bir iscinin fiziksel veya ruhsal sagligint tehdit etmekte
oldugunu kabul edebilmek i¢in is ortaminda olagan sayilabilecek catismalardan ayirt
edilebilmesi gerekir. Bu nedenle tek seferlik gerginliklerin g6z 6ntine alinmast, isin
yapilamamast sonucu dogurur. Ote yandan mobbinge maruz kalan iscilerin kisisel
yapilart ve alinganlik derecelerine gore degisen bir takdire yer vermemek ihtiyact da
nispeten objektif bir unsurun aranmasint zorunlu kilmaktadir. Bu itibatla iscinin
butinligiine yonelmis hareketin tekrarlanan veya siiregelen nitelikte olmasinin
aranmast uygun olacaktir. Mobbingi olusturan hareketlerin tekrarlanan nitelikte
olmasi diger unsurlar icinde 6ne cikmaktadir. Fransiz ve Ingiliz hukukunda da
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hareketin tekrarlanmis olmast kosulu aranmaktadir. Ingiliz hukukunda "en az iki
kere" tekrarlanmis olmas, hareketin "panik ve korku veya detin tzinti" yaratmaya
elverisli oldugunun kabulii icin zorunlu kilinmustir (Celebi, 2004, s. 697).

Hareketlerin strekliligi mobbingi, psikolojik baski; hakaret, tehdit ve cinsel
taciz gibi su¢ teskil eden fiillerden; kabalik, emeklilik, ikale veya istifaya zorlamak
gibi davranislardan ayirir. Uygulamada en sik kargsilasilan sorunlardan birisi de
sureklilik gostermeyen haksiz, kaba ve hukuk dist eylemlerin mobbing olarak
nitelendirilmesidir. Bir eylem suireklilik gbstermedigi stirece, haksiz, etik ve hukuk
dist  olsa da ve magdura agir zarar verse de mobbing olarak
degerlendirilemeyecektir. Bu husus mobbinge iliskin tanimlarda da acikea
gorilmektedir. Ornegin, Leymann’a gére mobbing, bir veya birkag kisi tarafindan,
diger kisi veya kisilere, sistematik bicimde diismanca ve etik dist uygulamalarla
ortaya ¢tkan “psikolojik siddet” veya “psiko-terér”dir (Davenport, Schwartz ve
Elliott, 2003, s. 4-5). Mikkelsen ve Einarsen’a gére, “uzun siire tekrarlanan olumsuz
davraniglara maruz kalma”dir (Mikkelsen ve Einarsen, 2002, s. 397).

Magdurlart en fazla etkileyen mobbingin sikligi ve siiresidir. Mobbing
yogunlastikca ve siiresi uzadike¢a etkisi de siddetlenir. Bu etki kisiden kisiye degisir.
Birisi igin dayanilabilir veya karst konulabilir bir durum digeri icin tahammiil
edilmez ve zarar verici bir durum olabilir (Kili¢, 20006, s. 24).

Mobbingteki “sistemli ve siireklilik olgusu” yargi kararlarina da yansimustir.
Ornegin bir yabanct mahkeme kararinda; bir kadin ¢alisanin agmis oldugu davada,
amirinin kendisine aylarca mobbing yaptgini, eziyet ettigini ve asagiladigini iddia
ederek, kisilik haklarinin ihlal edildigini, bu nedenle depresyona girdigini belirtip
manevi tazminat istemistir. Mahkeme, isyerindeki her anlasmazligin mobbing
olmadigini, mobbing icin sistematik ve sureklilik arz eden bir davranisin olmast
gerektigi vurgulanarak, bu yonlerin arastirilmast istenmistir (Schleswig-Holstein
Bélge Is Mahkemesi’nin 19.03.2002 Tarih, 3 Esas ve 1/02 sayil Karar) (MESS
Akilll Kitap, s. D2111/001). Yine benzer bir olayda davaci calisanin, sube
yOneticisinin kendisini agagiladigini ileri siirerek tazminat isteginde bulunmast
tzerine, mahkeme mobbingin daha c¢ok sistematik olarak gerceklesen diigmanlik,
kotilik ve ayrmeihk oldugunu vurgulayarak, calisma arkadaglart arasinda
gerceklesen kisisel anlasmazliklarin mobbing anlamina gelmeyecegi gerekgesi ile
tazminat istegini reddetmistir (Rheinland-Pfalz Bélge Is Mahkemesi’nin 26.01.2005
Tarih, 9 Esas ve 597/04 sayil Karar) (MESS Akilli Kitap, s. D2111/001).

Mobbingi Olusturan Séz ve Hareketler Belli Amag ve Kasitla Yapiimalidir

Mobbing, isyeri veya isletmede birey veya gruplara zarar vermek icin sergilenen leke
stirmek, rezil etmek, ayagini kaydirmak, glicint kétiye kullanmak, hakaret etmek,
g6zdagt vermek, saldirmak bi¢iminde goriilen davranislardir (Einarsen ve Skogstad,
1996, s. 185-201). Amac¢ hedef alinan kisiyi isyerinden attirmak ya da istifaya
zotlamak, dislamak, cezalandirmak, kugtk disurmek, kontrol etmek, uyum ve
disiplin saglamak olabilecegi gibi grup uyelerinin dinsel, etnik, kiltiirel, distince ve
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inan¢ ve benzeri degetleri nedeniyle dayanisma icinde olmalarindan da
kaynaklanabilir (Sen, 2009, s. 49). Mobbing teskil eden hareketlerin belitli bir is¢iye
kasten yoneltilmis olmast gerekir. Bu durum, hareket, s6z, tutum ve davranislarin
bilerek ve istenerek (kasten) yapilmasini gerektirir (Celebi, 2004, s. 692). Teppet’a
gore fiziksel temas olmadan, sozlii s6zsiiz siiren diigmanca hareketler de mobbing
olusturabilmektedir. Mobbingcilerin kurbanlarini asagilamak ve gururlarint kirmak
i¢in kullandiklari pek ¢ok eylem vardir (Sutton, 2008, s. 9-11). Hareketin kasten
yapilmasi sonucun elde edilmesinden farkhidir. Magdurda beklenilen sonucun
meydana gelmemesi hareketin kasten yapilmasina engel degildir. Dogal olarak
hareketin taksirle (kusurla) islemesi halinde mobbingi olusmayacagt aciktir. Kasten
hareket etme, sadece yapilan davranslarin suurunda olmayt degil, bu davranslarin
ne amagla yapildiginin da bilinmesini gerektirmektedir. Ornegin, kaba, kirict,
rencide edici davranan bir kimse bu hareketleri ayni zamanda iscinin isini veya
isyerindeki pozisyonunu ya da kariyerini kaybetmesini hedeflemelidir. Yargitay 9.
HD bir kararinda, davact isciye stirekli bagiran ve birkag¢ kez bayilmasina neden
olan ve davact is¢inin hastaneye kaldirilmasini engelleyen amir konumundaki is¢inin
eylemini mobbing olarak kabul etmistir.?

Mobbingde kasti hareket ihmal suretiyle de olabilir. Ornegin, mobbing faili
isci temsilci ya da isveren vekili sifatiyla hareket ediyorsa bu kisinin mobbing teskil
eden hareketlerinden, isveren objektif sorumluluk esaslarina gére sorumludur. Bu
durumda isverenin kendi kusurunun veya kastinin bulunmast aranmaz. S6z konusu
isci isverenin temsilcisi degilse, isveren bu kisinin davraniglarindan degil, bu
davraniglarin meydana gelmemesi icin gereken Onlemleri almamis olmasindan,
kendi isciyi gbzetme borcuna aykirt hareketinden 6tiirti sorumludur ve bu borcunu
ihlalde kusurlu olmast aranacaktir (Celebi, 2004, s. 698).

Yilginlik, korku, tedirginlik, endise, bunalim, bikkinlik, sikinti veya kayg1
olusturacak s6z, tutum veya davranslar ile magdurda belli bir davranis degisikligi,
isyerini terki ve kariyerinin engellenmesi amac¢ edinilmelidir. Failin yapmis oldugu
eylemleri veya davranislari mobbing olarak tanimlamast gerekli degildir. Onemli
olan eylemlerin adlandirilmast degil amacin bilinmesidir. Saldirgan belli amaclara
ulasmak icin belirli sekilde davrantyorsa mobbing vardir. Ornegin, magdurun canint
acitmak, ondan baska bir nedenle intikam almak istenmisse mobbing yoktur.
Benzer sekilde kisisel kirginliklar, kiiskiinltkler, tartisma ve lafla satasmalar, zaman
zaman yagansa da mobbing olarak degerlendirilemez. Saldirgan, belli nedenlerden
dolayt magdurun isyerini terk etmesini veya kariyerinin ve isletme icinde terfisinin
engellenmesini, daha kot pozisyonlarda calismasini, isveren nazarinda degerini
kaybetmesini, magdurun asagilanip horlanmasini istiyor olmalidir. Mobbing
duygusunun altinda birgok neden yatabilir. Ornegin fail, magdura karst Gstiinliik
kurmak, onu buyrugu altina almak ve yok etmek isteyebilir. Mobbingin nedeni
isletme ici rekabete dayali kiskanclik veya yiikselme hirst ya da ayrimcilik sayilan

2 Bkz. YOHD’nin 01.04.2011 Tarih, 2009/8046 Esas ve 2011/9717 sayili Karar.
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herhangi bir eylem de olabilir. Hatta kisisel duygular da mobbinge sebep olabilir.
Ornegin, bir hastanede gecen mobbing olayinda geng ve giizel olan bir hemsireye
bircok kisi tarafindan ¢itkma teklifi yapilmus, hemsire bitmek bilmeyen bu tiir
isteklerden ve hakkinda yapilan cirken ve asilsiz dedikodulardan bikip usanmis ve
ne yaptiysa bunu engelleyememistir. Hatta isyeri hekimi ve sendika, hemsireyi
korumak istemis; isyeri hekimi, ¢tkma teklifinde bulunan 10 yillik soférii bagka bir
gbrev yerinde calismaya mecbur birakmustir. S6zIi tacizlerden, strekli gbzaltinda
tutulmaktan ve c¢ikma teklifi almaktan bikan hemsire bunaldigi bir gece nébetini
izinsiz terk etmis buylk bir riske neden olmustur. Calisanlarin hayatinin riske
atilmasinda roli oldugu i¢in hemsirenin isine son verilmistir (Yerli, 2009, s. 41). Bu
olayda diger caliganlarin amact hemsirenin isine son verilmesi veya yerinin
degistirilmesi ya da pozisyonunu kaybetmesi degildir. Hemsireyi bunaltan ve onun
biyiik bir hata yapmasina neden olan hususun isle ilgisi de yoktur. Aslinda bu olay
klasik anlamda mobbing olusturmamaktadir. Cilinkii mobbingin bazi unsurlar
burada yoktur. Bu olayda gecen eylemler Ts Kanununun 25. maddesinde sayilan
“satasma” ve “taciz” durumunu olusturmaktadir. Yani, hemsireye ¢tkma teklifinde
bulunanlar ve dedikodusunu cikaranlar is sézlesmesinin isveren tarafindan haklt
nedenle feshini gerektiren davranista bulunmuslardir. Hemsirenin bu durumu
isverene bildirmesi halinde ¢tkma teklifinde bulunanlarin is akdinin hakli nedenle
sona erdirilmesi gerekecekti. Isverenin s6z konusu durumu engellememesi halinde
hemsirenin is s6zlesmesini haklt nedenle fesih hakki dogacaktt. Bir is¢inin diger bir
isciyi duygusal anlamda takip etmesi, aramasi, yakinlik géstermesi, kisaca rahatsiz
etmesi tlkemizde uygulamast olmayan “stalking” (haksiz takip veya saplantili takip)
davranisint olusturmaktadir. Stalking, bir kisinin kasith ve 1srarlt bir sekilde belli bir
stre takip ve taciz edilmesi, sinsice izlenmesi ve gbzlenmesi anlamina gelmektedir
(www.ldoceonline.com/ dictionary/ stalking). Bu kavram, bir kimsenin sosyal
yasaminda tek yonld iletisim ve asimetrik bir iliski kurmaya calismasi, bunu
yaparken de iliski ve iletisim kurmaya c¢alistig1 kisiye psikolojik olarak kasith sekilde
zarar vermesi ve ancak bunu saplantili bir hale getirmesidir. Kisaca stalking, bir
insanin digerine karst ruhsal ve psikolojik acidan kasith sekilde zarar verici ve
rahatsiz edici bir dizi davranista bulunmasidir.

Yukaridaki olayda isine son verilen hemsirenin isverene yonelik ise iade
(Yerli, 2009, s. 41), ctkma teklifi yapanlara da tazminat davast agma hakk:
bulunmaktadir. Bize gore burada unsurlart olusmadigt icin mobbing yoktur, ancak
tazminat davast agma hakki bulunmaktadir.

Mobbingin olusmast i¢in magdurun fail icin bir tehdit veya risk
olusturmasina gerek yoktur. Diger bir ifadeyle magdur, failin kariyeri 6niinde bir
engel olmasa da cesitli nedenlerden mobbing magduru olabilir. Bu nedenler
ideolojik, siyasi, dinsel, etnik kéken, 1rk, mezhep, dil vb. olabilir. Mobbinge konu
davraniglarin veya s6z ve tutumlarin diismanca veya ahlak dis1 olmast gerektigini
s6ylemek yersizdir. Cinkd mobbing bilin¢li bir haksizliktir ve her haksizlik ahlak
disiliktir. Fail, dismanca ve kinle hareket etmeden sakin bir sekilde diger bir
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kimseye mobbing uygulayabilir. Hatta yaptigindan Gzinti de duyabilir. Tim bu
hususlar eylemi mobbing olmaktan ¢tkarmaz.

Eylem veya Davraniglar Zarar Verici Nitelikte Olmalidir

Magdura yonelik davranslarin isyerinde mobbing kapsaminda degerlendirilebilmesi
i¢in, hedeflenen kisi tizerinde olumsuz etki yapmasi, baska bir deyisle, hedeflenen
kisiye zarar verici nitelikte olmasi gerekir (Karaca, 2009, s. 28; Bozbel ve Palaz,
2007, s. 69). Fail, magdurun Kkisiligine, isine fiziksel Ozelligine, kisaca kendisine
yonelik kiricy, rencide edici, kigultiicli, asagilayict ve haksiz davraniglarda
bulundugu halde magdurun bundan psikolojik olarak zarar gérmesi gerekli degildir.
Zararlt sonug, hareketin "buna matruz kalan isci acisindan calisma ortaminin
kotilesmesi riskini doguracak sekilde maddi veya manevi butinliginin tehlikeye
girmesi" olarak tanimlanmalidir. Boylece, iscinin fiziksel veya ruhsal sagligt
tehlikeye girmis veya kisilik degerlerinin ihlal edilmesi riski dogmus olmalt ya da bu
tehlike ileride isci agisindan ¢alisma ortaminin kétiilesmesi sonucunu dogurmaya da
elverisli olmalidir. Tscinin maruz kaldig1 zarar, hukuka aykirt hareket ile illiyet bagt
icinde olmalidir. Burada aranacak illiyet uygun illiyettir; baska bir deyisle belli bir
hareket tarzindan séz konusu sonucun dogmast, hayatin olagan kosullarina gére
beklenebilir olmalidir (Celebi, 2004, s. 700).

S6z konusu davraniglar unsurlarinin bulunmast halinde ayrica, taciz, hakaret,
tehdit, iftira, satasma, santaj vb. olusturabilir. Mobbingin hedefindeki kisi kendisine
sOylenen alayct ve kiigiimseyici sézleri giilerek karsiliyor ve umursamiyorsa,
kendisine yapilan kabalig1 6nemsemiyorsa bir zarardan veya kisilik hakki ihlalinden
s6z edilemez. Zarardan séz edilebilmesi i¢in magdurun hasta olmasi, bunalima
girmesi, stres icinde olmasi, moralinin isini saghkhi yapmasina engel olacak kadar
bozulmast sart degildir. Magdurun kendisine yonelik s6z, tutum ve davranislardan
rahatsiz olmasi, incinmesi, tziillmesi ve hosnutsuz olmast mobbing i¢in yeterlidir.
Bu baglamda Fransiz Is Kanunu, “Calisanlardan higbiri, calisma sartlarmnin
kottlesmesini hedefleyen ya da bu sonucu doguran, haklarint ya da onurunu
zedeleyen, fiziki ya da ruhsal saghigini olumsuz etkileyen yahut mesleki gelecegini
tehlikeye atan tekrarlana gelen mobbing davranglarinin magduru yapilamaz”
demektedir Bozbel ve Palaz, 2007, s. 71). Bu tanima gére mobbing teskil eden
davranislarin £ iziksel, psikolojik ve ruhsal acidan zarar vermesi ve magdurun da
bir zarara ugramasi aranmamaktadir. JORDAN ve SHEENAN’a gbre, mobbingin
kanitlanmast icin psikolojik tacizin kurbanin saghg: tizerinde ciddi ve strekli etkileri
olmasi, kurbana zarar vermesi gerekmektedir (Bkz. Jordan ve Sheenan, 2000, s.
201; Altuntag, 2010, s. 3001). Bize gére mobbingin olusmasi icin magdurun zarar
gbrmesi veya hasta olmast ya da tedavi gérmesi gerekli degildir. Bununla birlikte
s6z konusu davranislarin objektif anlamda zarar verici 6zellikte olmast gerekir. Aksi
halde isyeri kabaligt veya stalking teskil eden hareketler mobbing olarak
algilanabilir.
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Mobbing, fail tarafindan magdura yoneltilmis bir psikolojik bask: ise de her
psikolojik baski mobbing degildir. Calisma hayatinda isciler zaman zaman
istemedikleri durumlarla karst karstya kalabilmekte bazen de istemedikleri iki
durumdan birisini secmeye zorlanmaktadirlar. Ornegin, is sézlesmesinin hakli
nedenle feshini gerektiren bir davranista bulunan bir iscinin istifa ile fesih arasinda
bir tercihte bulunmasini istemek psikolojik veya manevi bir baskidir ancak
mobbing degildir. Bu husus ¢alisma hayatinda ¢ok stk karsilasilan bir durumdur.
Isci, is sozlesmesinin hakli nedenle feshini gerektiren bir davranista bulunmakta,
isveren iscisini dusiinerek onun istifasint istemekte ve istifa ederek isten ayrilan
kimse mobbinge maruz kaldigini ileri siirerek dava ag¢maktadir. Literatiirde
mobbingin psikolojik ve manevi baski ile es anlamda kullanildig1 gbrillmektedir.
Ornegin, bir tanimda “mobbing; calisanlart bir gesit baski altina alma, fiziksel ve
ruhsal zarar vererek sindirme, rakip gordigi kisilere stirekli rahatsizhk vererek
onlari saf dist birakma” (Ekiz, 2010, s. 7), “calisanlara manevi baski uygulayarak
veya onlari hataya sevk ederek kendi konumunu giclendirmeye c¢alismak ve
rakiplerinden kurtulmak” (Baykal, 2005, s. 1) seklinde a¢iklanmaktadir.

Mobbingin kabulii icin magdura yonelik hareketlerin zarar verici nitelikte
olmasi gerekli ise de her magdur olan isciye yonelik her zararlt hareket veya tasarruf
mobbing olarak degerlendirilemez. Ornegin, bir iscinin yonetim kapmasinda
isyerindeki konumunun degistirilmesi ya da ¢alisma sartlarinin agirlastirilmast onun
acisindan zararli bir sonug ise de bu tir durumlar mobbing olusturmazlar. Bir
iscinin ¢alistdt yer veya calisma kosullart is s6zlesmesine veya kanuna aykir sekilde
degistirilmis ise bundan zarar gdren is¢i mobbingin diger unsurlari olmadigt stirece
mobbing iddiasinda bulunamaz. Yargitay bir kararinda davali isyerinde muhasebe
elemant olarak calistigr sirada temizlik islerine verilen ve bu nedenle is s6zlesmesini
hakli nedenle fesheden iscinin is sozlesmesini feshini hukuka uygun bulmustur
(Bkz. Bayram, 2010, s. 282; Bayram, 2011, s. 317). Benzer sekilde isverenin
hakaretine veya tacizine maruz kalan isci is s6zlesmesini hakli nedenle feshedebilir.
S6z konusu davranisin kisilik haklarint ihlal eder ve zarar verir nitelikte olmasina
ragmen mobbing olarak kabulii mimkiin degildir. Ciinkii Is Kanunu bu tiir tekil
davraniglarin taraflara is sozlesmesini hakli nedenle fesih imkani vermektedir.
Hemen belirtmek gerekir ki, bu tiir davranislarin strekli ve sistematik sekilde
yapilmast halinde mobbingden s6z etmek mimkiindir. Baska bir deyisle bir isci
strekli olarak hakarete, tehdide, asagilanmaya veya tacize maruz kaldigini ileri
siriyorsa, sire¢ icinde tekrarlanan bu eylemlerin mobbing olarak kabuld
miimkiindiir. Ornegin, calisma kosullart agirlastirilan bir is¢inin Is Kanunu uyarinca
is sozlesmesini hakli nedenle fesih imkini bulunmaktadir. Tsci bu degisiklige
ragmen c¢alisgmaya devam etmis ve buna uzun slre ses cikarmamis ise is
sOzlesmesini  hakli nedenle feshedemeyecegi gibi mobbing iddiasinda da
bulunamaz. Buna karsin, isyerindeki pozisyonu veya isi degistirilen isci isini
kaybetmemek icin buna riza gosterip calismis olsa bile sonraki dénemlerde isi
isveren tarafindan defalarca degistirilirse mobbing iddiasinda bulunabilecegi gibi is

233



isyerinde Mobbingin Ceza Hukuku Bakimindan Degerlendiriimesi

s6zlesmesini haklt nedenle de feshedebilir. Bir hakaret veya bir taciz ya da bir saldirt
is sozlesmesinin hakli nedenle feshi ise de uzun strec icinde tekratlanan hakaret,
taciz, saldirt veya ¢alisma kosullarinda kétilesme bir mobbing nedeni olur. Yargitay
bir kararinda, isyerinde bir alt pozisyonda bir ise verilen iscinin “meydanct
tniformast” giymeye zorlanarak ¢6p dokmek, tuvalet temizlemek ve yetleri
paspaslamak zorunda birakilmasini mobbing olarak gérmeyen yerel mahkeme
kararini onamustir.? Yerel mahkeme, mobbingden séz edilebilmesi igin uzun bir
zaman dilimi icinde sistematik ve dizenli yildirma faaliyetlerinin bulunmast
gerektiginden, somut olayda ise is kosullari agirlasan iscinin isi terk ettiginden séz
edilmis, bu nedenle mobbinge dayali tazminat istemi reddedilmistir.

(...)

Eylemler Haksiz Olmalidir

Mobbing; etik ve ahlaka, hukuka ve durtstlige aykirt bir eylemdir. Haksizlik, her
mobbing olayinda zorunlu olarak bulunur. Ne var ki isveren veya diger isciler
tarafindan magdura yonelik her haksiz hareketi mobbing olarak kabul etmek de
miimkiin degildir. Ornegin, isyeri kabaligint veya TCK anlaminda sug teskil eden bazi
hareketleri (hakaret, tehdit, cinsel taciz) siireklilik arz etmedikleri veya diger
unsurlar icermedikleri icin mobbing olarak degerlendirilemezler. Mobbing kavramina
hukuk ve ahlak acisindan bakildiginda eylemin sistematik ve siirekli sekilde
uygulanan ahlaksizlik ve haksizlik oldugu goriliir. Diger bir deyisle hakli ve ahlaklt bir
mobbing tarzi yoktur. Mobbing olgusundan s6z etmek i¢in ¢ok farkli eylemlerin bir
arada bulunmasina veya bu eylemlerden bir ya da birkacinin sug teskil etmesine
gerek yoktur. Ornegin, yonetici konumundaki bir kimsenin ast: durumundaki isciye
sirekli bagirmasi, onu diger calisanlar Oniinde azarlamasi ve hakaret etmesi
mobbing icin yeterlidir. Yargitay, bir isciye strekli sekilde hakaret edilmesini ve
diger calisanlar 6niinde azarlanmasini mobbing icin yeterli bulmustur.*

Schleswig-Holstein Bélge Is Mahkemesi mobbingi isyerinde calisanlar
arasinda veya c¢alisanlar ile amirleri arasinda "iletisim konusundaki ciddi
anlagmazliklar" olarak tanimlamistir. Mahkemeye gore birlikte calisma gerektiren
ortamlarda, zaman zaman olusan sirtiisme ve anlasmazliklarin dogal kabul edilmesi
gerekir ve isyerindeki her anlasmazlik mobbing vakas: degildir. Mobbingin
karakteristik 6zelligi, sistematik ve siireklilik arz eden bir davransin olmasidir
(Gelebi, 2004, s. 697). Dolayistyla mobbing siireklilik arz eden haksiz eylemler
butanudur. S6z konusu haksizlik bazen ahlaka, bazen mesleki etik kurallarina,
bazen normatif kurallara ve bazen de 6rf, adet ve hakkaniyete aykiri olabilir.
Onemli olan haksiz davranislarin belli bir amacla, hedef alinan bir kisi (magdur)
tzerinde stirekli ve sistematik olarak uygulanip tekrarlanmasidir.

3 Ankara 2. Ts Mahkemesinin 2011/246 Esas ve 2012/759 sayih Karart. Anilan Karar
Y22HD’nin 10.12.2013 Tarih, 2013/74 Esas ve 2013/28733 sayili Karar1 ile onanmistir.

4 Bkz. YOHD’nin 2011/33614 Esas ve 2013/35248 sayilt Karart; Gebze 1. i§ Mahkemesinin
2008/616 Esas ve 2011/189 sayilt Karart.
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Ote yandan isci tizerinde olusan baskinin, olagan kisisel catismalar gibi isin
yapisindan kaynaklanan zotluklardan da ayirt edilebilmesi gerekmektedir. Bu
amacin gerceklestirilebilmesi icin, hareketin tekrarlanmasi unsuruna ek olarak,
makul nedenlerle aciklanamamasi kosulu da aranmalidir. Bu kosulun tekrarlanma
kosulundan farki Ozellikle yonetim hakkinin kullanddigt durumlarda kendini
gosterir. Isveren veya vekili tarafindan verilen talimat isletme gerekleri ile ilintili
makul bir gerekceyle aciklanabiliyorsa, olusan calisma kosullari isciyi rahatsiz etse
ve bu tiir talimatlar tekrarlansa bile hukuka aykirilik unsuru olusmaz. Buna mukabil
verilen talimatin makul gerekgelerle aciklanamamasi mobbing teskil eden bir
hareketin kabuliine gétirebilir. Su halde hukuka aykirithk unsuru, "iscinin maddi
veya manevi butiinligine yonelmis, sistematik bicimde tekrarlanan veya siiregelen,
makul gerekeeletle actklanamayan icrai veya ihmali hareket”" olarak anlasilmalidir
(Celebi, 2004, s. 698). Isverenin yonetim hakki kétiiye kullanlmadigi, nesnel ve
genel oldugu, isletmesel ihtiyaclarla Ortistiigl, diristlik ve iyi niyet kurallarina
aykirt olmadigr siirece yapilan davranislar haksiz gibi algilansa da mobbing olarak
kabul edilemez. Haksizligin yaninda stireklilik ve sistematik olma ile diger
unsurlarin da bitlikte degerlendirilmesi gerekir. Ornegin, bir iscinin ¢alisma yerinin
isletmesel gereklilikten dolayr bircok defa degistirilmesi yonetim hakki gibi gériilse
de yerine gbre mobbing olarak adlandirdabilir. Bu durumda diger unsurlarin
bulunup bulunmadigina bakmak gerekir. Ayni pozisyon veya nitelikte birden fazla
isci olmasina ragmen sadece bir iscinin yeri sik sik degistiriliyor ve kendisine farkli
isler veriliyorsa yonetim hakkinin belli amacla kétiye kullanimindan, kisaca
mobbingden s6z etmek miimkindiir.

Isverenin veya yonetim hakkint onun adina kullanan yoneticilerin bazt
hareketleri magdur tarafindan haksiz olarak adlandirilsa da bu husus mobbingin
varhigint géstermez. Bazi durumlarda is¢inin kusurlu veya mesleki agidan yetersiz
olan davranglart igverenin veya vekilinin olumsuz davranislarina neden olabilir.
Ornegin, isyerinde stk stk kurallart ihlal eden, performanst diisen, diger calisanlarla
tartisan ve bu nedenle birkac kez disiplin cezasina carptirilan, belki bu ylizden yeri
ve pozisyonu degistirilen isci icin kendisine yonelik hareket ve uygulamalar haksiz
olarak degerlendirilebilir. Iscinin davraniglarinda ve kusurlu hareketlerinde bir
degisiklik olmadigi zaman is s6zlesmesinin feshi ile uyarilabilir. Bu gibi durumlarda
iscinin kendisine yonelik tiim bu hareketleri bir biitiin halinde mobbing olarak
gordiigl ve Ozellikle is sézlesmesi sona erdiginde agtigt is davasinda mobbing
magduru oldugunu iddia ettigi goérilmektedir. Eylemler bitiintindeki haksizlig
takdir edecek olan hakimdir. Ciinkii maddi olgulari anlatma hakk: davaciya, bunlart
hukuki cercevede niteleme hakki da hakime aittit.

Giigler Arasinda Denge Olmamalidir

Mobbingin en 6nemli dzelliklerinden birisi de saldirgan ile magdur arasinda makul
bir dengenin bulunmamasidir. Baska bir deyisle mobbingin gerceklesmesi icin
magdurun isyerinde karsilastigt olumsuz davranislardan kendisini koruyamayacak
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duruma gelmesi gerekir. Neuberger ve Leymann, 6rgiit icinde calisanlar arasinda
gorilen olumsuz davranglarin kisiyi cok zorlamadig durumlarda zorbalik olabilecegini,
ancak mobbing olmast i¢in magdurun kendisine yOnelik hareketlerle basa
ctkamayacak durumda olmasi gerektigini sdylemektedir (Goékee, 2008, s. s. 21-22).

Mobbing genel olarak esit giicler arasinda baslar (yatay mobbing) ve zamanla
giic dengesi saldirgan lehine degisir. Hsit glic hiyerarsik acidan bir esitligi
gerektirmez. Taraflar arasinda giic dengesi genellikle ya sayt ya da konum ile
ilgilidir. Bununla birlikte taraflarin kisilik &zelligi, psikolojik ve ruhsal yapisi,
ckonomik ve sosyal giicii ne esitsizlik nedeni olabilir. Saldirgan ile magdurun
isyerinde esit pozisyonda oldugu durumlarda genel bir giic dengesinden sbz
edilebilir. Bu gibi durumlarda mobbingin gerceklesmesi miimkiin degildir. Ciinki
saldirgan ile hedef alinan magdurun isyerindeki konumlar, unvanlart ve
pozisyonlart aymdir. Taraflar arasinda bir hiyerarsi yoktur. Dolayistyla mobbing
uygulayacak kisinin digerine emir ve talimat vermesi, onun isine karismast veya
islerini denetlemesi, hakaret ya da tehdit igceren sézler sarf etmesi, onu kéti ya da
uygunsuz bir iste gérevlendirmesi s6z konusu degildir. Bir saldirgan esit konumdaki
bir calisana sadece kaba davranabilir, selam vermeyebilir, kisebilir, dedikodu
yapabilir veya iftira atabilir. Taraflar arasinda giic dengesi oldugu igin bir is¢inin
digerine hakaret etmesi, tehdit etmesi, taciz etmesi, onunla alay etmesi veya isini
engellemesi ya da calismasint zorlastirmasi satasma kabul edileceginden s
Kanununun 25. maddesi uyarinca is sézlesmesinin haklt nedenle feshi ile karst
karstya kalacaktir. Giig¢ dengesinin bulundugu durumlarda hedef alinan isci durumu
sikdyet olarak yonetime veya igveren bildirebilir. Bu durumda isveren saldirganin is
s6zlesmesini tazminatsiz olarak feshedebilir. Yatay mobbinge giic dengesi siire¢
icinde saldirgan lehine degisebilir. Bu durumda ya diger iscilerin mobbinge katilim1
va da magdurun sikdyetine ragmen isverenin veya isyeri yonetiminin sessiz kalmasi
s6z konusudur. Iste bu durumda taraflar arasindaki giic dengesi magdur aleyhine
bozulmus olur. Disey mobbingde, mobbing uygulayan kimse isyerindeki
pozisyonu itibariyla glicli durumdadir ve yukaridan asagtya dogru bir mobbing s6z
konusudur. Bu tir mobbingde diger c¢alisanlarin katitlimi bile mobbingin
gerceklesmesi icin gerekli degildir. Diger ¢alisanlarin mobbinge sahit olduklari halde
susmalart ve duruma seyirci kalmalart yeterlidir. Dikey mobbingde mobbingin
gerceklesmesi igin alt kademede veya pozisyonda bulunan birden fazla iscinin
isbirligi yapmast sarttir. Aksi takdirde giigsiiz bir kimsenin kendisinden ¢ok daha
gicli bir calisana karst mobbing yapabileceginden séz edilir ki bu da mumkin
degildir.

Sug¢ Teskil Eden Eylemler ve Mobbing

Mobbing Tirk ceza hukukunda sug olarak diizenlenmemistir. Is Kanununa tabi
isyerlerinde mobbinge maruz kalan bir is¢inin is sézlesmesini hakli nedenle
feshetme imkani bulunmaktadir. Hukuk Genel Kurulu, bir kararinda; davact
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iscinin, isyerinde maruz kaldigi mobbing nedeniyle, hizmet sézlesmesini hakl
nedenle feshedebilecegi gibi, ise devam etmek suretiyle diger yasal haklarini
kullanma hakkina sahip oldugunu belirtmistir.>

Mobbing teskil eden eylemlerin icinde bazen ceza hukuku anlaminda sug
teskil eden fiiller yer alabilir. Magdura yoénelik eylemin sug teskil etmesi onun ayrica
mobbing olma vasfint ortadan kaldirmaz. Ornegin, Tiirk Ceza Kanununun (TCK)
suc saydigt hakaret ve sovme (m. 125), yaralama (TCK, m. 86), cinsel taciz (TCK,
m. 105), eziyet (TCK, m. 96) ve gorevi kétiye kullanma (TCK, m. 257) gibi
eylemler mobbing olusturan eylemler icinde yer alabilir. Sug teskil eden eylemlerin
mobbing eylemi i¢inde yer almast miimkiin ve muhtemel ise de bu zorunlu degildir.
Asagidaki eylemlerin tamaminin magdura karst islenmesi halinde dahi mobbing
olusmayabilir. Tam tersine asagidaki eylemlerin hicbirisinin magdura karst
islenmemesine ragmen séz, tutum ve davranislar mobbing teskil edebilir. Sug teskil
eden eylemlerin ayrica mobbing olarak degerlendirilebilmesi i¢cin amag¢ ve streg
unsuru 6nemli bir etkendir. Mobbingin mutlaka magdurun isten ayrilmas: amaciyla
yapildigini séylemek yanhstir. Fail magdurun isten cikartilmasi, yer degistirmesi
veya pozisyonunu kaybetmesi amactyla belli bir stire sistematik olarak eylemlerini
stirdiirmis olabilir. Bu durumda mobbing meydana gelmis olur.

Mobbing, isyerinde bir c¢alisana yoneltilen, isveren veya diger isciler
tarafindan sistematik sekilde tekrarlanan, kéti muamele, tehdit, siddet, asagilama
gibi dismanca davranislarla ortaya ¢ikan psikolojik bir terér bicimi olunca TCK’da
yer alan bir kisim sug teskil edici eylemletle birlestigi gértlir. S6z konusu sug tegkil
eden eylemlere asagida deginilmistir.

Hakaret

TCK’nin 125. maddesinde diizenlenmis olan hakaret sucuna gore, “bir kimseye
onur, seref ve sayginligini rencide edebilecek nitelikte somut bir fiil veya olgu isnat
eden veya s6vmek suretiyle bir kimsenin onur, seref ve sayginligina saldiran
kisi...hapis veya adli para cezast ile cezalandirilir.”” Maddeye gére; bir is¢inin onur,
seref ve sayginligint rencide edecek nitelikte somut fiil veya olgu isnat edenler veya
sovenler hakaret sucunu islemis olurlar. Hakaret sucunun olusabilmesi icin,
magdurun rencide olmus olmast veya asagilanmis olmus olmast gerekmez. Rencide
olabilecek veya asagilanabilecek nitelikte olmasi yeterlidir. Hangi fiillerin, kisiyi
rencide edebilecek veya asagilayabilecek oldugunun takdiri hakime birakilmistir. Bu
takdir hakk: kullanilirken, isnat olunan somut fiil veya olgunun ve yakistirma ya da
s6vme fiillerinin nerede, hangi zamanda, hangi sekilde, hangi is veya meslegin
islenisi sirasinda veya vasttastyla gerceklestirildiginin dikkate alinmasi gerekir (Ozen,
2008, s. 97).

5 Yatgitay Hukuk Genel Kurulu’nun, 25.09.2013 Tarih, 2012/9-1925 Esas ve 2013/1407
sayilt Karart; Aynt sekilde 02.11.2011 Tarih, 2011/9-590 Esas ve 2011/677 sayilt Karari.

237



isyerinde Mobbingin Ceza Hukuku Bakimindan Degerlendiriimesi

Mobbingin diger unsurlart olmadan hakaret sucunun bir veya birka¢ kez
magdura karst islenmesi mobbing olusturmaz. Bununla birlikte eylem hakaret
sucunu teskil eder. Hakaret sucu etkili eylemle veya diger bir sug ile birlesse de
durum degismez. Ornegin, fail ayni veya farklt tarihlerde magdura karsi hakaret,
eziyet ve cinsel taciz suclarini islemis olabilir. Magdura karst t¢ farkll sug
islenmesine ragmen ortada mobbing bulunmayabilir.

Hakaret fiillerinin cezalandirilmasiyla korunan hukuki deger, kisilerin seref,
haysiyet ve namusu, toplum icindeki itibari, diger fertler nezdindeki sayginligidir.
Bu sucun olugabilmesi icin, kisiye somut bir fiil veya olgu isnat edilmelidir.
Ornegin, bir iscinin ayni sektorde faaliyet gésteren baska bir isyerine calistigt
sirketin bilgilerini verdigi yoninde isnatta bulunulmasi durumunda hakaret séz
konusudur. Kisiye isnat olunan somut fiilin gercek olup olmamasinin, hakaret
sugunun olusmast bakimindan bir énemi yoktur. Ancak, iddia olunan hususun
gercek oldugunun ispat edildigi durumlarda, fail cezalandirdmaz. Keza, kisiye
herhangi bir olayla irtibatlandirmadan, soyut olarak yakistirmalarda bulunulmasi
halinde de, hakaret sucu olusur. Kétii bir niteligi veya huyu ifade eden sozler,
somut bir fiil veya olguyla irtibatlandirilmasa bile hakaret sugunu olusturutlar.

99 ¢

Ornegin, bir kimseye “serseri”, “alcak”, “hayvan” denilmesi halinde, somut fiil
isnadi s6z konusu degildir. Ayni sekilde kisiye soyut olarak “hirsiz”, “riisvetei”,
“sahtekar”, “fahise” gibi yakistirmalarda bulunulmasi hélinde de hakaret sucu
olusmaktadir. Kisinin bedeni arizasint ifade etmekle veya kisiye bir hastalik izafe
etmekle de hakaret sucu islenmis olur. Ornegin, kisiye “kor”, “sast”, “topal”,
“kambur”, “kel” vs. demekle; kisiye “psikopat”, “frengili” veya “AIDS’li” demekle,
hakaret sucu islenmis olur. Dikkat edilmelidir ki; davranisin kisiyi kiictik disiirmeye
matuf olarak gerceklestirilmesi gerekir. Kisiye onu toplum nazarinda kiiciik
distirmek amacina yonelik olarak belli bir siyasi kanaatin isnat edilmesi halinde de
hakaret sugu olusur. Hakaret sucu, kisi muhatap alinarak veya gtyabinda islenebilir.
Ancak, giyapta hakaretin cezalandirilabilmesi icin, fiilin magdurun gtyabinda ve
fakat en az Ug¢ kigiyle ihtilat ederek islenmesi gerekir. Bu kisilerin toplu veya daginik
olmalarinin sucun olusumu tzerinde bir etkisi yoktur. Hakaretin magduru muhatap
alan sesli, yazili veya gorintili bir mesajla yapilmasi halinde de su¢ olusmus olur.
Buna gére, kisiyi muhatap alan mektup, telgraf, telefon ve benzeri araglarla yapilan
hakaret de, huzurda hakaret olarak cezalandirilmalidir. Sonug olarak bir mobbingde
hakaret iceren s6z, tutum ve davranislar bulunursa fail ayrica hakaret sucundan
dolayt sorusturmaya maruz kalabilir ve delil durumuna goére yargilanabilir. Bu
durumda failin mobbing teskil eden eylemleri ortadan kalkmaz. Baska bir deyisle
fail hem hakaret sucundan hem de mobbingden dolay1 yargt karsisina cikabilir. Bu
husus tabii ki diger sug¢ teskil eden eylemler icin de gecerlidir.

Eziyet

TCK’nin 96. maddesine gore; “Bir kimsenin eziyet c¢ekmesine yol agacak
davranislart gerceklestiren kisi hakkinda...hapis cezasina hitkmolunur.” Eziyet
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olarak, bir kisiye karsi insan onuruyla bagdagmayan ve bedensel veya ruhsal yonden
act ¢ekmesine, agagilanmasina yol acacak davranislarda bulunulmasi gerekir.
Aslinda bu fiiller de kasten yaralama, hakaret, tehdit, cinsel taciz niteligi
tastyabilitler. Ancak, bu fiiller, ani olarak degil, sistematik bir sekilde ve belli bir
stre¢ icinde islenmektedirler. Bir streg icinde stireklilik gosterir bir tarzda islenen
eziyetin 6zellidi, iskence gibi, kisinin psikolojisi ve ruh sagligi tizerindeki tahtip edici
etkilerinin olmasidir. Bu etkilerin uzun bir siire ve hatta hayat boyu devam etmesi,
eziyetin bu kapsamda islenen fiillere nazaran daha agir ceza yaptirtmi altina
alinmasint gerektirmistir (Bkz. Yasar vd, 2010, s. 3168). Eziyet sucu ile korunan
hukuki yarar, bireyin maddi ve manevi varligi ile kisinin serefinin ve i¢ huzurunun
korunmasidir (Artuk vd, 2008, s. 128). Sucun konusu eziyet edilen insanin ruh ve
beden bitinligidir (Meran, 2005, 5.204; Arslan ve Azizagaoglu, 2004, s. 428).
Herkes bu sucun faili ve magduru olabilir.

Kanunda eziyet tegkil eden hareketlerin neler oldugu gosterilmemistir.
Bununla birlikte madde gerekeesinde, bir kisiye karst insan onuruyla bagdasmayan
ve bedensel veya ruhsal yonden act ¢ekmesine ve asagilanmasina yol acacak
davransglar eziyet olarak tanimlanmustir. Eziyet, bedensel act verse de genel olarak
psikolojik agidan magdurda zarara neden olur. Eziyet olusturan hareketler ani degil,
siire¢ icinde sistematik olarak yapilmaktadir. Eziyet sugu bu yoniiyle mobbinge
yaklasmaktadir. Mobbingde de uzunca bir stire sistematik bir psikolojik saldir1 s6z
konusudur. Eziyet olusturan fiiller ayrica kasten yaralama, tehdit, hakaret ve cinsel
taciz niteligi tastyabilirler. Sistematik hareket, bir hareketin farkli zamanlarda tekrari
degildir. Farkli zamanlarda farkli hareketler de olsa ama¢ magdura sikinti vermek,
onu rencide etmek ve bunu eziyet boyutuna tasimaktir. Sistematik olma kullanian
ara¢ ve yontemlerle degil, sonugla ilgilidir. Ayni yerde calisan iscilerden birisinin
istifaya zorlanmasi icin strekli cinsel tacize maruz birakilmast da; hakaret, kabalik,
tehdit, santaj, iftira, alay, asaglama vb. farkli harcketlerle rencide edilmesi de
sistematik eziyet olusturur. Streklilik olmazsa eylem tekil olarak hakaret, tehdit,
cinsel taciz, kasten yaralama vb. suglari olusturabilir. Bu yontyle stireklilik eziyet
sucunu diger suglardan ayiran bir zelliktir. Bir kimse calistigt yerde eziyet sucunun
magduru olmus ise kosullart varsa mobbinge maruz kaldigini da ileri siiriip
tazminat veya isten ctkarilmis ise ise iade davast acabilir.

Mobbing eylemi eziyet sucuyla, eziyet de iskence ile karistirdabilmektedir.
Iskence sugu yalnizca kamu gérevlileri tarafindan, eziyet sucu ise herkes tarafindan
islenebilir. Eziyet sucu belli bir siire sistematik bir sekilde ruhsal ve bedensel zarar
vermeyi kapsarken iskence de bir defaya mahsus bir eylem de sugun olusumu igin
yeterlidir. Baska bir deyisle iskencede zarar verici eylemlerin belli bir siire tekrart
gerekli degildir (Onok, 2006, s.336). Eziyet sugunun etkileri nispeten uzunca bir
dénemde ortaya cikarken iskence sugunun etkileri cok daha kisa stirede ve agir
sekilde ortaya ¢ikmaktadir (Sen, 2006, 343). Ornegin, cocuk yuvasinda bir ¢alisanin
cocuklardan birisine pislik yedirmeye calismasi ve aylarca ayagint yataga baglamasi,
strekli hakaret etmesi iskence degil, eziyet sugunu olusturur (Yasar vd, 2010, s.
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3173). Her seyden 6nce mobbing bir tiir siddettir ve zaratlart toplumsal alanda da
goriilen insan hakk: ihlaline yol acan bir davranstir (Sokullu-Akinet, 2011, s. 101).
Fakat onu klasik ve genel anlamda siddetten ayiran psikolojik, ruhsal ve duygusal
temelde islenmesidir. Bilindigi tzere mobbing genel veya 6zel ceza yasalar ile
yaptirtm altina alinmis bir eylem tirti degildir. Dolayisiyla ceza kanunlar
kapsaminda kalan siddeti mobbing kapsaminda gegen psikolojik ve duygusal
siddetten ayirt etmek gerekir. Mobbingde kiiclimseme, degersizlestirme, asagilama,
nezaketsizlik, saygisizlik ve haksizlik gibi davraniglar bulunsa da hakaret iceren s6z
ve davranislar TCK anlaminda su¢ olusturur. Genel olarak mobbing yapan kimse
acikca hakaret ve etkili eylem (miessir fiil) sucunu islemez. Onun eylemleri siirekli
ve sistematik bir sekilde psikolojik ve ruhsal agidan magduru yipratmak olsa da sug
boyutuna varmaz. Bazen de isyeri icinde isten atilma korkusu ve kaygist tasiyan
magdur kendisine yonelik su¢ olusturan hakaret ve fiziksel saldirdart adli
makamlara bildirmez.

Is ve Calisma Hiirriyetinin ihlali

TCK’nin 117. maddesine gore; cebir veya tehdit kullanarak ya da hukuka aykir
baska bir davranssla, is ve calisma hiirriyetini ihlal eden kisi ile cebir veya tehdit
kullanarak, is¢iyi veya isverenlerini ticretleri azaltip ¢ogaltmaya veya evvelce kabul
edilenlerden baska kosullar altinda anlasmalar kabuliine zorlayan ya da bir isin
durmasina, sona ermesine veya durmanin devamina neden olan kisi, cezalandirilir.
“Caresizligini, kimsesizligini ve bagliligini sémurmek suretiyle kisi veya
kisileri ticretsiz olarak veya sagladigi hizmet ile acik bir sekilde orantisiz dusiik bir
tcretle calistiran veya bu durumda bulunan kisiyi, insan onuru ile bagdasmayacak
calisma ve konaklama kogullarina tabi kilan kimseye alti aydan ti¢ yila kadar hapis
veya yiz gunden az olmamak tizere adli para cezast verilir.” (m.117/2). Buradaki
“caresizlik” kelimesi; magdurun hayatint devam ettirmek, karnini doyurmak, bir
yerde kalmak ve is bulmak konusunda yapacak bir seyi olmayan, muhta¢ duruma
disen, madde veya alkol bagimliligi nedeniyle ya da bedeni veya ruhi
rahatsizligindan dolayt 6zglr iradesini kullanamayan ve kendisinden ne istenirse
karin toklugu ve yatacak bir yer karsiliginda calismay1 kabul etmeyi anlatmaktadir
(Sen, 2006, 480). Kimsesizlik, magdurun bakim ve iasesini saglayabilecek hig
kimseye sahip olmamasi anlamina gelir. Magdurun bir ailesinin olmasi sugun
olusmasina engel olmadigi gibi, ailesinin olmamast da iasesini saglayan birisi varsa
sucun olusmasi icin yeterli olmaz (Tezcan vd, 2007, s.404-405). Maddede gecen
“baglilik” ibaresi magdurun gerek ailevi, gerek sézlesmesel ve gerekse bagka tirlt
nedenler icinde bulundugu kosullarda birisine bagimli olmasi, onlardan vazgecemez
hale gelmesi, fail ne isterse ve ne derse onu yapmasi ve failin de bu durumu bilerek
o kisiyi somirmesi, kullanmast ve onun Uzerinde ¢esitli vesilelerle sahip oldugu
egemen durumun kétiye kullanidmasidir (Sen, 2000, s. 480; Tezcan vd, 5.405).
Anayasamizda herkesin diledigi alanda ¢alisma ve sézlesme hiirriyetine sahip
bulundugunu ve 6zel tesebbiisler kurbanin serbest oldugu agiklanmustir. Bu sug
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tanimi ile s6z konusu temel hiirriyetin givence altina alinmast amaclanmistir. Sugun
olusmast icin, s6z konusu ihlalin cebir veya tehdit kullanarak ya da hukuka aykirt
baska bir davranisla gerceklestirilmesi gerekir. Bu fikradaki sug¢un sorusturma ve
kovusturmasi sikayete baghdir. Is ve calisma hiirriyetinin kullanilisinda kisilerin
insan onuruna uygun kosullar icinde calistirilmalart esastir. Demokratik toplum
kisilerin caresizliginin sOmirilmesine dayali bir serbest piyasa sisteminin
uygulanmasiyla elbette ki bagdasamaz. Kimsesiz, ¢aresiz veya belirli kisilere ¢esitli
nedenlerle bagimli kisi, onun bu halinden yararlananlar sémiurtcu kisiler tarafindan
insanlik dist durumlart kabule veya bazt kosullara katlanmaya sevk edilebilmektedir.
Bu gibi fiilleri 6nlemek amact ile 117. maddenin Gglincii fikrasinda, kisileri ikinci
fikrada belirtilen duruma disirmek tizere tedarik veya sevk veya bir yerden diger
bir yere nakil fiilleri de sug¢ sayilmustir. Cebir veya tehdit kullanilarak, isci veya
isverenleri, tcretleri azaltip co@altmaya veya evvelce kabul edilenlerden bagka
kosullar altinda anlagsmalar kabuliine zorlanmast ya da bir isin durmasina, sona
ermesine veya durmanin devamina neden olunmast da sugtur.

TCK’nin 117. maddesi ile korunmak istenen hukuki yarar, kisinin her tirlt
baskidan uzak bicimde giivenli bir ortamda ¢alisabilmesidir. Calismanin serbest bir
faaliyet olmast ve herkesin birtakim engel ve miidahalelere ugramadan caligma
hakkina sahip kilinmast ilkesinden hareketle bu 6zgiirlitk TCK’da koruma altina
alinmustir (Yasar vd, 2010, s. 3799; Soyer, 20006, s.100; Centel, 2005, s.6). Kisaca bu
madde ile korunan hukuki deger kisilerin is ve ¢alisma hiirriyetidir (Oztiirk, 2006,
s.144). Herkes bu sucun faili veya magduru olabilir. Yalniz, magdurun is ve ¢alisma
hiirriyetine sahip kimse olmast gerekir. Ornegin 5-6 yasindaki bir ¢cocuk bu sugun
magduru olamaz. Maddede belirtilen bu su¢ genel kastla islenir; taksirle islenemez
fakat olast kast mumkindir. Sugun silahla veya birden fazla kimseyle islenmesi
cezayl agirlagtiran unsurdur.

Sendikal Haklarin Kullanilmasinin Engellenmesi

TCK’nin 118. maddesine gore; “Bir kimseye karst bir sendikaya tiye olmaya veya
olmamaya, sendikanin faaliyetlerine katilmaya veya katilmamaya, sendikadan veya
sendika yonetimindeki gorevinden ayrilmaya zorlamak amaciyla, cebir veya tehdit
kullanan kisi...hapis cezast ile cezalandirihr.” Sendikal haklarin kullanilmasinin
engellenmesine yonelik zorlama ve baskilar belli bir stire devam etmis ve sistematik
olarak belli araliklarla tekrarlanmis ise de eylemler bir bitin olarak mobbing
saytlamaz. Ciinki failin kastt is¢inin sendikal haklarini kullanmasint engellemektir.
Bu eylem bir defaya mahsus baski ve tehdit ile gerceklestirilebilecegi gibi farkl
tarihlerde tekrarlanan eylemlerle de gerceklestirilebilir.

Tehdit

TCK’nin 106/1. maddesine gore, bir bagkasini, kendisinin veya yakininin hayatina,
viicut veya cinsel dokunulmazligina yonelik bir saldir1 gerceklestireceginden bahisle
tehdit eden kisi hapis cezast ile cezalandirilir. Malvarligi itibariyla biyiik bir zarara
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ugratacagindan veya sair bir kotllik edeceginden bahisle tehditte ise, magdurun
sikdyeti izerine, alt1 aya kadar hapis veya adli para cezasina htikmolunur.

Tehdit sugunun korumak istedigi hukuki yarar kisilerin huzur ve siikinu
olmakla beraber esas korunmak istenen, kisinin karar verme ve hareket etme
hirriyetidir. Amag, kisilerde bir glivensizlik duygusunun meydana gelmesinin
engellenmesidir. Tehdit halinde, gerceklesmesi failin isteginin yerine getirilmemesi
kaydina baglt bir tecaviiz, kétilik magdura bildirilmektedir. Tehdidin konusunu,
kisinin hayatinin veya viicut butinliginin tehlikeye maruz birakilacaginin, sug
teskil eden belli bir fiilin isleneceginin, genel olarak kuvvet kullanilacaginin veya
herhangi  bir  kotiligin,  haksizligin - gerceklestirileceginin - bildirilmesi
olusturmaktadir. Ozellikle is sézlesmesinin istifa, ikale veya iscinin feshiyle sona
erdirilmesinde davact isciler tarafindan ileri stiriilen husus, sézlesmeyi sona erdirme
iradesinin gecerli olmadifl, isverenin baski ve tehditleri karsisinda iradenin
bozuldugu ve béyle bir tasarrufta bulunuldugudur. Davaci iscilerin agmis olduklari
ise iade davalarinda ¢ok stk olarak basvurduklar gerekgelerden birisi de isveren
tarafindan yapilan baski ve tehditlerdir. Genel olarak isciler is sézlesmesinin hakli
veya gegerli nedenle isveren tarafindan feshedilecegi yoniinde baskt gérdiiklerini,
bazen de eylemin sug teskil ettiginin, istifa edilmemesi veya ikaleye gidilmemesi
halinde su¢ duyurusunda bulunulacaginin kendilerine séylendigini bu nedenle
istemedikleri bir tasarrufa zorlandiklarini ileri stirmekte, cogunlukla da bunu ispat
edememektedirler. Isciler 6zellikle isveren tarafindan yapilan, yasal ama istenmeyen
teklifleri baski ve mobbing, yasal yollara veya istenilmeyen hukuki tasarruflara
basvurulacagi yoniindeki beyanlart da tehdit olarak isimlendirmektedir. Ornegin,
iscinin yapmis oldugu ve feshi gerektiren bir eyleminden dolay: isverenin “Ya istifa
edersin ya da sozlesmeni hakli nedenle feshederim” ya da “Yaptigin eylemden
dolayr yerini degistiriyorum. Ya kabul edersin ya da is sézlesmeni feshederim”
tirinden teklifleri isci tarafindan baski ve tehdit olarak algilanmakta ve ise iade
davasinda gerekge olarak gosterilmektedir. Isverenin, 6nerdigi tasarrufun kabul
edilmemesi halinde hukuki yollara bagvuracagini beyan etmesi TCK anlaminda sug
teskil etmez. Ayni sekilde iscinin belli bir durumu kabul etmesi icin iki veya ii¢
secenekten birini se¢meye zorlanmasi baski ve mobbing olarak kabul edilemez.
Uygulamada en sik karsilagilan yanigilardan birisi isverenin hukuki yollara
basvurma tehdidinin bir baski olarak mobbing olusturdugu algisidur.

Sucun olusmast bakimindan tehdit konusu kotiligin  gerceklesip
gerceklesmemesi, 6nemli degildir. Tehdidin objektif olarak ciddi bir mahiyet arz
etmesi gerekir. Yani, istenilenin yerine getirilmemesi halinde tehdit konusu
kotilugin gerceklesecegi ihtimali objektif olarak mevcut olmalidir. Sarf edilen
sozler, gerceklestirilen davranis muhatap alinan kisi tzerinde ciddi bir korku
yaratma actsindan sonug almaya elverisli, yeterli ve uygun degilse, tehdidin olustugu
ileri stirtilemez. Failin s6z ve davranislartinin muhatabs tzerinde ciddi sekilde korku
ve endise yaratacak uygunluk ve yeterlilik icerip icermediginin her somut olayda
arastirilmast gerekir. Objektif olarak ciddi bir mahiyet arz eden tehdidin somut
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olayda muhatabi Gzerinde etkili olmast sart degildir. Kisi, fail, objektif olarak ciddi
bir mahiyet arz eden séz ve davramglarla magduru tehdit etmek istemis olmasina
ragmen; magdur, bu séz ve davranglart ciddiye almamus olabilir. Bu durumda
tehdit yine gerceklesmistir. Tehdidin gerceklesip gerceklesmemesi, muhatabi
tzerinde etkili olup olmamasina baglt tutulmamalidir. Failin de kendisinin tehdit
konusu tecaviizii gerceklestirebilecek imkan ve iktidara sahip oldugu kanaatini karst
tarafta uyandirdigini bilmesi gerekir. Magdurda bu kanaat uyandirildiktan sonra,
failin tehdit konusu tecavizi gergeklestirebilecek imkan ve iktidara gercekte sahip
olmamasinin bir 6nemi yoktur. Magdur tehdit konusu tecaviiziin ciddi olduguna
hile kullanilmak suretiyle inandirilmis olabilir. Fakat batil inanclara dayanilarak bir
kottlige maruz birakilabilecegi beyaniyla, bir kimse tehdit edilmis olmaz. Tehdit
konusu kétilitk, magdura degil de, bir tciincii sahsa yonelik olabilir. Ancak, bu
durumda magdur ile G¢tincd kisi arasinda belli bir akrabalik, yakinlik iliskisi mevecut
olmalidir. Tehdit halinde kisi, tehdit konusu tecaviiziin ileride vuku bulacagt
beyantyla korkutularak, belli bir davranista bulunmaya zorlanmaktadir, mecbur
edilmektedir.

Yukarida da belirtildigi tizere, 106. maddenin birinci fikrasinda yapilan
tanimda tehdidin yoneldigi hukuki degere gére bir ayirim yapilmistir. Buna gore,
tehdidin, magdurun kendisinin veya yakininin hayatina, viicut veya cinsel
dokunulmazligina yonelik bir saldir1 gerceklestireceginden bahisle yapilmasi, s6z
konusu sucun temel seklini olusturmaktadir. Buna karsilik, tehdidin, magduru
malvarligy itibariyla biyiik bir zarara ugratacagindan veya sair bir kotilik
edeceginden bahisle yapilmast ise, sucun temel sekline gbre daha az cezayt
gerektirmektedir. Ayrica, bu sugtan dolayt sorusturma ve kovusturma yapilmasi,
magdurun sikdyetine bagl kilinmistir. Sonug olarak, isverenin belli bir sonucu
almaya yonelik is¢i aleyhindeki tasarruflart veya bu tasarrufa yonelik beyan ve
teklifleri tehdit ve mobbing olarak yorumlanamaz. Isveren is sézlesmesinin feshi
icin hukuki yollara bagvuracagini beyan etmekte haksiz olsa bile eylemi mobbing ve
tehdit sayilmaz. TCK anlaminda tehdit sugunu olusturan eylemler mobbingin bir
pargasi olabilirse de miistakil olarak ceza kovusturmasinin konusu olabilir.

Yaralama

TCK’nin 86/1. maddesine gore “Kasten baskasinin viicuduna act veren veya
sagliginin ya da algilama yeteneginin bozulmasina neden olan kisi, bir yildan g yila
kadar hapis cezast ile..” 89/1. maddesine gore “Taksitle baskasinin vicuduna act
veren veya saghiginin ya da algilama yeteneginin bozulmasina neden olan kisi, t¢
aydan bir yila kadar hapis veya adli para cezasi ile..” cezalandirilir. Maddenin diger
fikralarinda sucun nitelikli halleri sayilmistir. Yaralama sucu ile korunmak istenen
hukuki yarar, kisinin beden butinligi ve vicut dokunulmazhigidir. “Beden
butinligi ve viicut dokunulmazlig)” kavramina ruhsal ve psikolojik butinlik ve
dokunulmazlik da girmektedir. Ciinkii kasten yaralama sucu, Kanunun “Kisilere
Karst Islenen Suglar” kismi ve “Viicut Dokunulmazhigina Karst Suglar” boliimii
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altinda diizenlenmistir. Baska bir deyisle korunan hukuki yarar kisinin beden, viicut
ve saglik biutinliginin korunmasidir. Viicut dokunulmazhigi Insan Haklari
Evrensel Bildirgesi (m. 3-5), Insan Haklart ve Temel Ozgiirliiklerinin Korunmasina
Tliskin Sozlesme (m.3-5) ve Anayasamizin 17. maddesiyle de giivence altina
alinmugtir.

Herkes kasten yaralama sucunun faili ve magduru olabilir. Bununla birlikte
magdur canli ve G¢lincli gercek kisi olmalidir. Yaralama sucunun konusu magdurun
psikolojik, ruhsal, zihinsel ve bedensel bitiinligudir. Bu sugun, kanunda belirtilen
sonucu elde eden her turli icrai ve ihmali hareketle islenmesi mimkiindur.
Ornegin, fail yapmakla yiikiimlii oldugu gérevleri yapmayarak magdura bedensel,
ruhsal veya zihinsel olarak zarar vermigse yaralama sugu olusmus sayilir. Bu sucun
gerceklesmesi icin thmali veya icrai olarak yapilan hareketlerin magdura act vermesi,
onun sagligini veya algtlama yetenegini bozmast gerekir. Ayrica magdurda meydana
getirilen neticenin yaralama kasti ile gerceklestirilmesi zorunludur. Ornegin, bir
iscinin ig givenligi alinmayan bir yerde galistirilmast sonucunda is¢i yaralanmigsa
kasten degil taksirle yaralamadan s6z edilebilir.

Maddede gecen “viicuda act verme” ibaresi magdurun bedenine verilen
maddi actyt ifade etmektedir. Ornegin bir kimsenin korkutulmasi, bedensel temas
olmadigindan maddi act degil yerine gbre saghgin bozulmasi olabilir. “Saghgin
bozulmast”, bir kimsenin kendisine gére var olan saghgimin kétlye gitmesine
sebebiyet verilmesidir (Yasar vd, 2010, s. 2905). Sadece saglikli kimsenin bu
sagligini kaybetmesi de hasta olan kimsenin hastaliginin daha da agirlasmasi da
saglikta bozulmadir. Saghgin bozulmasi, hasta olunmasindan daha genis bir
kavramdir. Yapilan harcketler sonucunda magdurun sinir krizleri gecirmesi, sara
(epilepsi) nobetinin artmast ve siddetlenmesi, tansiyonun artarak baskaca
rahatsizlara yol agmasi birer saglik bozulmasidir. “Algilama yeteneginin bozulmas:”
ise kiginin ruhsal varhginin islemesi yoniinden kisiye gbére normal olan durumdan
sapmalart ifade eder. Bir kimsenin igecegine sarhos edici veya uyusturucu madde
karistirilmast veya o kimsenin korkutulmasi, stirekli aranarak veya gozetlenerek
psikolojisinin bozulmast vs. buna érnek olarak gosterilebilir (Erman ve Ozek, 1994,
s. 100).

Cinsel Saldiri

TCK’nin 102/1. maddesine gore, “Cinsel davranislarla bir kimsenin vicut
dokunulmazligini ihlal eden kisi, magdurun sikayeti tizerine, iki yildan yedi yila
kadar hapis cezast ile cezalandirihr.” Maddenin birinci fikrasinda cinsel saldirt
sucunun basit (temel) diger fikralarinda ise agir (nitelikli) hali diizenlenmistir. Fiilin
vicuda organ veya sair bir cisim sokulmast suretiyle (m. 102/2) veya hizmet
iliskisinin sagladigt niifuzun kotiye kullanilmast suretiyle islenmesi durumunda
(m.102/3-b) cezanin miktart artmaktadir.

Cinsel dokunulmazlik, kisilerin viicudu Uzerinde cinsel davranislarda
bulunulmast suretiyle ihlal edilir. Bu bélimde yer alan suglarla korunan ortak
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hukuki deger, kisilerin cinsel dokunulmazligidir. Basit sekliyle cinsel saldirt sugunun
olusabilmesi i¢in, cinsel arzulari tatmin amacina yonelik davransglarla kisinin viicut
dokunulmazhiginin ihlal edilmesi gerekir. Sugun temel sekline iligkin maddi unsuru,
kisinin viicudu tzerinde gerceklestirilen, cinsel arzulart tatmin amacina yonelik ve
fakat cinsel iliskiye varmayan cinsel davraniglar olusturmaktadir. Sucun olusmasi
icin, gerceklestirilen hareketlerin objektif olarak sehevi nitelikte bulunmalar
yeterlidir; failin sehevi arzularnin fiilen tatmin edilmis olmasi gerekmez. Soz
konusu sug, farklt cinsten kisiye karst islenebilecegi gibi, ayni cinsten kisiye karst da
islenebilir.

Iscilerden birisine yonelik sug teskil eden eylemlerde magdur olan iscinin adli
makamlara sikdyette bulunmamast failin is sézlesmesinin sona erdirilmesine engel
degildir. Sikayet icin adli makamlara basvurmayan magdur isci, isverene sikayette
bulunabilir veya bu tir bir olaydan haberdar olan isverenin sorusturmast Uzerine
magdur rahatsizligini veya sikayetini dile getirebilir. Haklt veya gecerli nedenle fesih
olgusunun kabuli icin adli makamlarin fail hakkinda sorusturma a¢masina veya
yargilama olmussa mahkimiyet karart vermesine gerek yoktur. Bununla birlikte
uygulamada zaman zaman fail hakkinda agilmis olan davanin sonucu beklenmekte
ve buna goére hareket edilmektedir. Dava dosyast temyiz ile Yargitay’a intikal
ettirilmis ise ilgili daire agilan ceza davasinin sonucunun beklenmesi icin dosyay:
mahalline geri ¢evirmektedir. Oysa bu gibi durumlarda isverenin fail hakkinda
disiplin cezast uygulamast veya is s6zlesmesini feshetmesi icin mahkeme kararin
bekleme yiikiimliiliigi yoktur. Onemli olan s6z konusu olgunun varliginin dosya
kapmasindan anlastlip anlasiimamasidir. Ise iade veya tazminat davasina bakan
hakimin delilleri takdirinde bir ceza hakimi gibi hareket etmesi de gerekli degildir.
Ceza yargilamasinda yiizde birlik siiphe mahkamiyete engel iken is davasinda ytzde
ellilik stiphe bile s6zlesmenin feshine engel degildir.

Cinsel saldirt sugunun maddi unsuru, kisinin viicudu tizerinde t1zasina aykitt
olarak cinsel arzular1 tatmine yonelik ancak cinsel iliski boyutuna varmayan cinsel
davranislarda bulunma seklinde tarif edilebilir (Toroslu, 2005, s. 58). Cinsel saldir
sugunun olugabilmesi i¢in magdurun viicuduna temas zorunludur. Fiziksel temas
olmaksizin sozle, yaziyla, elektronik ortamda gorsel olarak veya uzaktan yapilan
davranislar cinsel saldirt degil cinsel taciz sucunu olusturur. Ornegin, cinsel organt
gbsterme, Opuicik atma, erotik hareketler yapma, magdurun vicudunun belli
bolgelerine cinsel istekle bakma gibi hareketler cinsel taciz sayilir. Cinsel saldir
sucunda eylemin cinsel iliski boyutuna vardirilmamasi gerekir. Magdurun (18 yasint
doldurmus olmasi gerekir) eylemlere riza gostermest fiili su¢ olmaktan ¢ikarir. S6z
konusu davranslar isyerinde huzur, diizen ve verimi olumsuz etkilemesi halinde
s6z konusu eylemler is s6zlesmesinin feshini gecerli kilabilir. Cinsel saldir1 cinsel
tacizden daha agir bir suctur. Dolayistyla cinsel taciz i¢in séylenen husus cinsel
saldurt icin gegerlidir. Kisaca, uygulamada cinsel saldirt sugu mobbing eyleminin bir
parcast olarak gorilmemekte, varligt halinde hem TCK anlaminda sug teskil
etmekte hem de is s6zlesmesinin hakli nedenle feshini gerektirmektedir.
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Cinsel Taciz

TCK'nin 105. maddesine gore; “Bir kimseyi cinsel amaglh olarak taciz eden
kisi hakkinda, magdurun sikiyeti {izerine, ii¢ aydan iki yila kadar hapis
cezasmna veya adli para cezasmna hiikmolunur.” “adli para cezasina...
hitkkmolunur”. Bu su¢ ile korunan hukuki yarar cinsel dokunulmazlik, cinsel
butinlik ve ahlak duygularinin korunmasidir. Herkes bu sucun faili veya magduru
olabilir.

Cinsel taciz eylemi cinsel yonden ahlak temizligine aykiri olarak magdurun
rahatsiz edilmesinden ibarettir. Fiziksel temas ile magdurun viicut dokunulmazhgint
ihlale varmayan ve magdurda ahlaken rahatsizlik olusturan cinsel igerikli séz ve
davranglar cinsel taciz olarak degerlendirilir. Cinsel icerikli resim, fotograf, sekil
veya karikatlir g6stermek, bunu fiziksel veya elektronik ortamda gerceklestirmek de
bu sugu olusturur. Cinsel amaglt olmayan rahatsiz edici davranislar ise cinsel taciz
sayilmaz. Cinsel igerikli s6z atma ve sarkintiik ise cinsel taciz sayilir (Nuhoglu,
2004, s. 638 vd). Cinsel amaglt s6z ve davranslardan magdurun haberi olmamis
tclinct kisilerin olmussa yine suc¢ olusmaz. Bununla birlikte fail cinsel icerikli bir
yaziyt magdura géndermis ve onun ailesi bunu gérmus ise tesebbiis hikiimleri
uygulanir.

Cinsel tacizin kuramsal olarak mobbingin unsuru olmast mimkiinse de
uygulamada béyle bir davranisa rastlanmamaktadir. Ciinki cinsel taciz hem TCK
anlaminda bir su¢ hem de Is Kanununun 24/11-b ve d ile 25/11-c maddesi uyarinca
hakli nedenle fesih sebebidir. Dolayistyla mobbing siirecinin  herhangi bir
asamasinda bir iscinin diger calisana (magdura) cinsel tacizde bulunmast hem is
sOzlesmesinin tazminatsiz olarak feshedilmesine hem de cezai takibata maruz
kalmasina neden olacaktir. Bu durumda magdur cinsel taciz anina kadar siiren
cylemlerden dolayt kosullarinin  bulunmast halinde mobbing nedeniyle dava
agabilecek, hem TCK kapsaminda sikdyetci olabilecek hem de fail durumundaki
iscinin i3 sozlesmesinin hakli nedenle feshini saglayabilecektir. Cinsel tacizde
bulunan kimsenin isveren olmast durumunda magdur hakli nedenle is s6zlesmesini
feshedebilecek ve salt bu nedenle isverenden tazminat alabilecektir. Is Kanununun
24/11-b maddesine gore, “Isveren iscinin veya ailesi iiyelerinden birinin seref ve
namusuna dokunacak sekilde sézler soyler, davranislarda bulunursa veya isciye
cinsel tacizde bulunursa” is¢i is sozlesmesini hakli nedenle feshedebilecektir.
Benzer sekilde, is¢inin diger bir is¢i veya ticiincl kigiler tarafindan isyerinde cinsel
tacize ugramast ve bu durumu isverene bildirmesine ragmen gerekli dnlemler
alinmazsa is s6zlesmesi magdur isci tarafindan hakli nedenle sona erdirilebilecektir
(m. 24/11-d).

Santaj

TCK’nin 107. maddesine gore, hakki olan veya yikimli oldugu bir seyi
yapacagindan veya yapmayacagindan bahisle, bir kimseyi kanuna aykirt veya
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yikimli olmadigt bir seyi yapmaya veya yapmamaya ya da haksiz ¢ikar saglamaya
zotlayan kisi ile kendisine veya baskasina yarar saglamak maksadiyla bir kisinin
seref veya sayginligina zarar verecek nitelikteki hususlarin agiklayacagint veya isnat
edecegini sOyleyen kisi santaj sucunu islemis olur. Santajda magduru bir seyi
yapmaya veya yapmamaya zotlama s6z konusudur. Ancak, bu durumda magdura
bir kotilik yapilacagindan ve onun sahip bulundugu bir degere saldirida
bulunulacagindan bahisle bir zorlama s6z konusu degildir. Aksine, kisi, hakkt olan
veya yukimli oldugu bir seyi yapacagindan veya yapmayacagindan bahisle
baskasini zorlamaktadir. Ornegin bir ustabast gecerli veya hakli nedenle feshi
gerektiren bir eyleminden dolayi isciyi isverene bildirmek zorundadir. Calisanlardan
sorumlu olan bir ustabaginin, sefin, midirin veya yoneticinin isyerinde olanlar
konusunda igvereni bilgilendirme gbrevi varken bunu kendi ¢ikarina kullanmasi
diger kosullarin varligt halinde santaj olur. Fail bunu hatalt davramist bulunan isci
tizerinde bask1 unsuru olarak kullanabilir. Santaja konu olabilecek olgular ¢cok farkl
olabilir. Ornegin, terfi bekleyen bir ¢alisanin performans degetlendirme formunu
objektif olarak doldurmakla gérevli bulunan bir yonetici bu yetkisini isci tizerinde
baski unsuru olarak kullanabilir. Yine, su¢ islemis olan bir calisani ihbar
edeceginden bahisle failin kendisine bir menfaat temin etmeye ¢alismast halinde de
santaj sucu olusur. Islenmis olan bir su¢ vakiast karsisinda ihbarda bulunmak,
kisiler agisindan hem bir haktir hem de bir yikiimliliktir. Ornegin, muhasebe
elemaninin usulstizligini bilen giivenlik gérevlisinin bu durumu isverene bildirme
yukimliligt vardir. Guvenlik gérevlisi bunu isverene bildirmek yerine santaj
konusu edebilir. Herhangi bir nedenden dolayt bir calisana santaj yapilmast
mobbingin bir parcast olabilecegi gibi is sézlesmesinin feshini gerektiren bir
davranis olarak da kabul edilir. Bir hareketin sug teskil etmesi o eylem sahibine
kars: tazminat gibi bagkaca yasal yollara bagvurulmasina engel degildir. Yani bir
hareket hem sug, hem sézlesmenin feshi ve hem de tazminat sebebi olabilir.
i§yerinde hirsizlik veya yolsuzluga ad: karismus olan bir iscinin istifa etmemesi
halinde yasal yollara bagvurulacagint sGylemek santaj ve tehdit sugunu olusturmaz.
Uygulamada bu gibi durumlara cok sik rastlanmaktadir. Bu gibi durumlarda
isveren, iscisine “Yasal yollara bagvurur ve is sézlesmeni ben feshedersem bir daha
is bulamazsin ve senin icin ¢ok daha kéti sonuglar meydana gelir. Bunun icin istifa
dilekgesi vermen senin yararina olur” demekte ve is¢i istemeyerek istifa etmekte
ancak daha sonra baski ve tehdit sonucunda istifa ettigini beyanla ise iade davasi
acmakta, kidem ve ihbar tazminati istemektedir. Bu gibi durumlarda isverenin
davranist mobbing olmadig1 gibi santaj ve tehdit sucunu da olusturmamaktadir. Bir
hakkin kullanilacagint sGylemek tehdit, bask: ve mobbing olarak degerlendirilemez.
Santaj sucunun olusabilmesi i¢in, magdurun zorlanmasi yeterlidir. Bu
zorlama karsisinda, magdurun isteneni yapmasi sucun olusmasi icin gerekli degildir.
Santaj sucunun arz ettigi Ozellik, kisinin hak veya yikumliliklerini kotiye
kullanarak haksiz bir ¢ikar saglamaya calismast ya da baskasini bir seyi yapmaya
veya yapmamaya mecbur etmesidir. Yukarida da belirtildigi gibi bir is¢inin yasal
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yollara bagvurulacagt veya is sozlesmesinin hakli nedenle feshedilecegi baskist ile
istifaya zotlanmast mobbing sayilmaz. TCK anlaminda tehdit veya santaj sucunu da
olusturmaz. Bu husus kamusal veya siyasi alanda goriilmektedir. Ornegin, disiplin
cezast agisindan memuriyetten ctkarilmayr gerektiren bir eylem yapan kamu
gorevlisine “Kendi isteginle emekliye ayril. Eger biz seni ¢ikarirsak bunun sonuglar
daha kéti olur” demek, baski, tehdit veya mobbing olarak degerlendirilemez.

Gorevi Kotuye Kullanmak

TCK’nin 257. maddesine gore; “Kanunda ayrica su¢ olarak tanimlanan haller
disinda, gérevinin gereklerine aykirt hareket etmek suretiyle, kisilerin magduriyetine
veya kamunun zararina neden olan ya da kisilere haksiz bir menfaat saglayan kamu
gorevlisi, alt1 aydan iki yila kadar hapis cezast ile cezalandirilir. Kanunda ayrica sug
olarak tanimlanan haller disinda, gorevinin gereklerini yapmakta ihmal veya
gecikme gostererek, kisilerin magduriyetine veya kamunun zararina neden olan ya
da kisilere haksiz bir menfaat saglayan kamu gorevlisi... cezalandirilir.”

Bir kamu goreviyle gérevlendirilen kisi, bu kamu faaliyetinin yiiriitilmesi
sirasinda, gorevinin - gerekli kildigr yukimluliklere uygun hareket etmek
zorundadirlar. Oyle ki; kamu faaliyetlerinin gerek esitlik gerek liyakatlilik agisindan
adalet ilkelerine uygun yurttildigi hususunda toplumda hikim olan giivenin,
inancin sarsilmamasi gerekir. Bu yikimlilikle bagdasmayan davranslar, belli
kosullar altinda su¢ olarak tanimlanmustir. Gorevi kotlye kullanma sucu, bu
bakimdan genel, tali ve tamamlayici bir su¢ olarak gérialmustiir.

Gorevi kétiiye kullanma sucunun olusabilmesi igin, gerceklestirilen fiilin,
kamu goérevlisinin gorev alanina giren bir hususla ilgili olmasi gerekir. Kamu
gbrevinin gereklerine aykirt olan her fiili cezai yaptirim altina almak, su¢ ve ceza
siyasetinin esaslariyla bagdasmamaktadir. Bu nedenle, gérevin gereklerine aykir
davranisin belli kosullari tagimast halinde, gérevi kotlye kullanma sucunun
olusturabilecegi kabul edilmistir. Buna gére, kamu gdrevinin gereklerine aykiri
davranisin, kisilerin magduriyetini sonuglamis olmast veya kamunun ekonomik
bakimdan zararina neden olmast ya da kisilere haksiz bir kazang¢ saglamis olmasi
halinde, gbrevi kétiye kullanma sucu olusabilecektir. Gorevin gereklerine aykirt
davranisin, kisinin magduriyetine neden olmasi gerekir. Bu magduriyet, sadece
ekonomik bakimdan ugranilan zararn ifade etmez. Magduriyet kavrami, zarar
kavramindan daha genis bir anlama sahiptir. Ornegin kisi, tabi tutuldugu sinavda
basarili olmasina ragmen, basarisiz gosterilmis olabilir. Bir imar plam
uygulamasinda, belli bir parsel, sahibine duyulan husumet dolayistyla, plan teknigine
aykirt olarak, yesil alan olarak gosterilmis olabilir. Kisinin, kamusal bir finans
kaynagindan vyararlanmast icin gerekli sartlant tagidigt halde, yararlanmasi
engellenmis olabilir. Kisinin, belli bir sinai veya ticari faaliyetle ilgili olarak gerekli
izin kosullarint tasidigi halde, bu faaliyeti engellenmis olabilir. Hakli olan isin
gorilmesinden sonra kisilerden yarar saglanmasi da, gorevi kétlye kullanma
sucunu olusturur. Cinki bu yarar, kamu gorevlisi sifatint tasimasi ve isi gérmiis
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olmast dolayistyla kisiye saglanmaktadir. Bu gibi durumlarda, kisiler hakkinin teslim
edilmesi konusunda en azindan bir kaygiyla hareket etmektedirler. Kamu
gorevlisine yarar saglanmasi gérintste rizaya dayalt olsa bile; kamusal gérevlerin
esitlik ve liyakat esasina gore yuritildigi hususunda tasinan kaygt dolayistyla,
burada da bir magduriyetin varligint kabul etmek gerekir. Gorevin gereklerine aykir
davranis dolayistyla, kamu acisindan bir zarar meydana gelmis olabilir. Ornegin
orman alaninda veya kamu arazisinin isgaliyle yapilan isyeri veya konutlara elektrik,
su, gaz, telefon ve yol gibi alt yapt hizmetleri gétiriilmekle, gérevin gereklerine
aykirt davranmilmis olabilir. Gorevin gereklerine aykirt davranmak suretiyle kisilere
haksiz bir kazang saglanmis olabilir. Ornegin kisi, kamusal bir finans kaynagindan
yararlanmasi icin gerekli sartlart tasimadigt halde, yararlandirilmis olabilir. Kisiye,
belli bir sinai veya ticari faaliyetle ilgili olarak gerekli izin kosullarini tagimadif
hélde, bu faaliyetin icrasina yonelik olarak izin verilmis olabilir. Bir imar plani
uygulamasinda, belli bir parsel tizerinde, plan teknigine veya imar planina aykiri
olarak yapilasmaya imkéan saglanmis olabilir.

Yargitay'in vermis oldugu bir kararda,® hastanede klinik sefi olarak gérev
yapan samgin, gorevi sirasinda, maiyetinde hekim olarak c¢alisanlari, ameliyat ve
vizitelere almayarak klinik ¢alismalarinda pasifize edip egitim haklarini kisitlamasini
gbrevi kotlye kullanma sugu olarak degerlendirmis ve santk hakkinda yerel
mahkemenin vermis oldugu beraat karari bozulmustur. Yargitay Ceza Dairesinin
anilan kararina konu olayda samgin eylemleri mobbing olarak degerlendirilmis ve
bunun da TCK anlaminda gorevi kétiye kullanma sugunu olusturduguna
hikmedilmistit.

Kisilerin Huzur ve Siikinunu Bozma

TCK’nin 123. maddesine gore, “Sirf huzur ve sikinunu bozmak maksadiyla bir
kimseye 1srarla; telefon edilmesi, giiriiltii yapilmast ya da ayni maksatla hukuka aykart
bagka bir davranista bulunulmast halinde, magdurun sikayeti tizerine faile ... hapis
cezast verilir.” Bu sug ile kisilerin huzur ve sitkun iginde yasama hakki korunmaya
calisiimaktadir. Suca konu eylemle kisilerin psikolojik ve ruhsal sitkun i¢inde yagama
hakkina miidahale s6z konusudur. TCK’da bu sucun diizenlenisi son derece yetersizdir.
Pek ¢ok ceza yasasi, “stalking” ya da “genel taciz”’ veya “takip¢i tacizi” olarak
adlandirilan bu suca iliskin olarak bireylerin huzur ve stikun icinde yasamalarinin
saglanabilmesi i¢in daha etkin bir diizenleme yapmislardir. Ornegin, Avustralya’da
ayrintili stalking diizenlemesi mevcuttur (Sokullu-Akiney, 2011, s. 119).

Mobbingle Miicadelede Cezai Yaptirimin Gerekliligi

Mobbingin TCK anlaminda sug tegkil etmedigi bilinen bir gercektir. Mobbing
sireci icinde bazi eylemlerin zaten TCK anlaminda su¢ tegkil ettigi ve cezai

¢ Yatgitay 4. CD’nin 2010/17281 Esas ve 2012/1634 sayili Karari.
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yaptirtma baglandift icin ayrica yeni bir suc tipi olarak dizenlenmesine gerek
olmadigt bazi yazarlarca soylenmektedir (Erdem ve Parlak, 2010, s.268). Bu
yazarlara gére mobbingle miicadelede, ceza hukuku araglart yeterli oldugu i¢in bu
olguyu bagimsiz bir sug tipi olarak ayrica diizenlemeye gerek yoktur. Oysa mobbing
sirasinda cogu zaman TCK anlaminda su¢ islenmedigi, baska bir deyisle sug
islenmeden mobbing yapilabildigi acik¢a ortadadir. Cok az sayidadaki mobbing
eyleminde fail hakaret, cinsel taciz, gérevi kotiiye kullanma, yaralama ve tehdit gibi
suglart islemektedir ki zaten bunlar mistakil olarak sug¢ sayilmakta ve mobbing
nedeniyle degil su¢ olduklari icin cezalandirilmaktadir. Esas ve yaygin olan
mobbingin su¢ islenmeden gerceklesiyor olmasidir. Yine esas olan, mobbing ile bu
stre¢ icinde suc olarak islenen bir kisim fiillerin unsurlart yoniinden birbirinden
farklt olusudur. Mobbingin unsurlart ile mobbing sirasinda islenen bir kisim
suclarin unsurlart tamamen farklidir. Bir kimse s6zi edilen suclari islemeden
kolaylikla mobbing yapabildigine gére mobbing magdurlarinin cezai hitkiimlerle
korunmasina olan gereksinim ortadadir. Benzer sekilde stalking (saplantili takip) ve
isyeri kabaligi da (workplace incivility) su¢ teskil etmemekte ancak ¢ok yaygin
gorildigi ve magdurlar derinden etkiledigi icin stalking, Mart 2007°den beri Taciz
Yasast (Nachstellungsgesetz) olarak adlandiridan Alman Ceza Kanununun 238.
maddesi ile su¢ kapsamina alinmistir (Bkz. Bag, 2010, 5.165 vd). Konuya Is Kanunu
agisindan bakiddiginda da durum benzerlik arz etmektedir. Mobbing eylemlerinin
bir ¢cogu fail acisindan is sézlesmesinin feshini gerektirse de bir ¢cok durumda fail
yaptirtmlara  maruz kalmamaktadir. Dolayisiyla mobbingin Is Kanununda
diizenlenmesine gerek olmadigint séylemek de mimkiin degildir. Clinki bir bitiin
olarak mobbing sug teskil eden eylemlerden veya sézlesmenin feshini gerektiren
davranislardan tamamen farkli bir kavram ve olgudur. Mobbingin mistakil bir suc
olarak tanimlanmamast halinde mobbing failleri amaglarina su¢ ismeden rahatlikla
varabileceklerdir. Ciinkii mobbingin varligr icin herhangi bir sugun islenmesine
gerek yoktur ve cogunlukla da TCK anlaminda sug¢ islenmeden mobbing
yapilmaktadur.

Sonug¢

Diinyada oOrgiitsel psikoloji alaninda caliganlarin artan bir ilgiyle arastirdiklari
mobbing kavrami, Turkiye’de gittikce daha fazla kullandan, yargr kararlarina
yanstyan, gelisen ve iizerinde diisiiniilen bir olgudur. Isyerlerinde mobbing
olusturan eylemler her gecen giin daha da artmakta ve bu husus magdutlar
tarafindan daha fazla dile getirilmektedir. Sonu¢ olarak sosyolojik agidan sorun
teskil eden bir davranis bicimine yasama ve yargl organlarinin kayitsiz kalamayacagi
da sosyal bir gercekliktir. Mobbingin bir sorun olarak biiylimesi onunla dogru ve
etkin bir sekilde miicadele arglimanlarini da beraberinde getirmektedir. Her ihlal
hak aramayr dogurmakta, haklarin kullanddigt yerde istismarlar da ortaya
ctkmaktadir. Haklarin kétiye kullanimi Turk Medeni Kanunu tarafindan evrensel
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bir 6lcide diizenleme altina alinmis, bir hakkin kotliye kullanimini yasalarin
korumayacagina kesin bir dille deginilmistir. Sosyolojik acidan, insanin bulundugu
ve toplu yasamin oldugu her yerde kisiler, kendi yararina distiniip hareket etmekte,
menfaatleri ile ¢akisan hususlardan en kisa zamanda ve en kolay bicimde kurtulmak
istemektedir. Istenmeyen hususlardan kurtulmadaki acelecilik ve kolaycilik hukuki
yollara miiracaati da yargilama siirecini de golgelemektedir. Ornegin, bir isveren
hukuki yollardan is¢isinin is s6zlesmesini feshetmek yerine onun istifa etmesi veya
emekliye ayrilmast ya da ikale ile isi birakmasini istemekte, zaman zaman bu
amacina ulagmak icin bir kistm baskict yollara bagvurabilmektedir. Benzer sekilde
isci de yasal yollara basvurmak ve yasal haklarini kullanmak yerine olaylari ve
olgulart kendi lehine yorumlamakta ve bir kistm ithamlarda bulunabilmektedir.
Calisanlarin ¢ok sik bagvurdugu iddialardan bir kismi da isverenin baski, tehdit ve
mobbing teskil eden eylemlerde bulundugudur.

Is yasaminda mobbing kavram, is yasami ile baglantili psiko-sosyal bir siddet
unsurunu ifade etmektedir. Mobbing, modern toplumlarda calisanlarin fiziksel ve
psikolojik durumlart tzerinde ciddi etkiler birakan bir problem olarak ele
alinmaktadir. 1§yerinde psikolojik siddet anlamina gelen “mobbing” kavrami,
calisma psikolojisi alaninda yapilan arastirmalarda, ¢alisanlarin birbirlerini rahatsiz
ve huzursuz edici davranslarla taciz etmeleri, birbirlerine kéti davranmalari; kisaca,
kisilerarast psikolojik siddet uygulamalari anlaminda kullanilmaktadir. Isyerinde
psikolojik siddet, 6rgiit icinde gerilimin ve ¢atismali bir iklimin olusmasina neden
olan tim psikolojik faktotlerin birlesimi sonucunda ortaya ctkan, 6rglit saghigini
bozan, ¢aliganlarin is doyumu ve calisma barisint olumsuz yonde etkileyen temel bir
Orgtitsel sorundur. Bu durum uzun bir stire devam ettigi takdirde bireyin, érgiit ve
calisma yasaminin disina itilmesi kaginilmazdir. Mobbing, kisinin saygisiz ve zararh
bir davranisin hedefi olmastyla baslayan bir siirectir. Onceleri bir kisinin veya bazt
kisilerin, bir kisiye veya birka¢ kisiye diismanhgt biciminde gelisen Orgiitsel
psikolojik siddet sonucunda magdur, 6nce kendisine ve daha sonra gevresine karsi
yabancilasmaya baslar. Stirec, ise karst kayitsizlik, bikkinlik, yilginlik, performans
dustkligi ile baslar ve istifayla sonuglanmaktadir.

Isyerinde mobbing, belirli kisi ya da kisilerin zarar verici séz, tutum ve
davraniglarina maruz kalinmastyla baslayan yildirma, yipratma, sindirme, biktirma
ve belli sekilde davranmaya mecbur birakma stirecini icermektedir. Bu siirecin
basindan sonuna kadar hedef alinan kisi veya kisilere sistemli bir sekilde psikolojik,
duygusal ve sosyal saldiri gerceklestirilmektedir. Hedef almnan kisinin serefine,
kisiligine, karakterine, inancina, degetlerine, yeteneklerine, tecrlbelerine,
birikimlerine, diistincelerine, tercihlerine, etnik kékenine, yasam bi¢imine, kiltir vb
yonlerine topluca bir saldirt s6z konusudur. Bu saldiri, dedikodu ve séylenti
ctkarma, iftira atma, toplum Ontnde kigik digirme, hafife alma, karalama,
kotiileme ve yok sayma gibi kisiyi zihinsel, ruhsal, fiziksel ve bedensel olarak
etkileyebilecek eylemlerle yapilmaktadir. Mobbing siireci icinde TCK anlaminda sug
teskil eden eylemlere rastlamak miimkiindir. Bir eylemin mobbing icinde yer
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almast onun ayrica su¢ olarak degerlendirilmesini ve adli sorusturmaya konu
edilmesini engellemez. Bununla bitlikte bir eylem ne kadar agir olursa olsun ve ceza
kanunu anlaminda ne kadar cezayr gerektirirse gerektirsin mobbingin olarak kabul
edilmeyebilir. Ciinkii mobbing icinde yer alan eylemler siirekliligi gerektirir.

Magdur isci, kendisine yonelik sug teskil eden sistematik eylemlerden dolayt
Cumbhuriyet savciligina basvurmamis, diger bir deyisle sikayetci olmamuis ise
mobbing nedeniyle tazminat isteme hakk: ortadan kalkmaz. Ayni sekilde kendisine
yonelik eylemler mobbing olmaktan c¢tkmaz. Magdurun, kendisine yonelik
eylemlerden dolayt ceza hukuku anlaminda sikayette bulunmamasi onun mobbing
teskil eden eylemlere riza gosterdigi anlamina gelmez. Dolayisiyla, mobbing
iddiasina bakan bir mahkeme, magdurun ceza hukuku anlaminda sikayet hakkint
kullanmadigini, bu hakki kullanmis olmast halinde eylemlerin 6nlenmis olacagin,
magdurun sikayet hakkint kullanmayarak eylemlerin strekli ve sistametik sekilde
islenmesine neden oldugunu ileri siiremez. Ornegin, belli bir amagla siirekli ve
sistematik olarak cinsel tacize ve hakarete maruz kalan bir calisan ceza hukuku
anlaminda sikayette bulunmasa da mobbing iddiasinda bulunabilir. Saldirgan (veya
fail) hakkinda adli sorusturmanin olmamast veya sikayet yoklugu, eylemi mobbing
olmaktan c¢ikarmaz. Benzer sekilde, ceza mahkemesi tarafindan verilen maddi
vakiayt nitelemeye iliskin beraat kararlari hukuk hakimini baglamaz. Ceza
mahkemesinin, failin hakaret veya cinsel taciz sucunu islemedigine hitkmetmesi
eylemin varligi ve diger unsurlart icermesi halinde mobbine karar verilmesine engel
degildir.

Mobbing eylemlerinin “satasma’ oldugu konusunda hicbir kusku yoktur. Bir
isci kendisine satagtlma, saldirilma, tacizde bulunulma veya hakaret edilme, tehdit
veya santajda bulunulma halinde is s6zlesmesini hakli olarak feshetme imkanina
sahiptir. Bazi yerel mahkemelerin, satasma veya sug teskil edici eylemlere ragmen
magdurun is s6zlesmesini feshetmemesi halinde mobbingden s6z edilemeyecegine
dair kararlari yerinde degildir.” Mahkeme kararina gore,? kendisine yonelik haksiz
eylemlere ragmen is akdini sona erdirmeyen ve calismaya devam eden kisinin
mobbing iddiasinda bulunmast hatalidir. Bir isci, kendisine yonelik mobbing
eylemlerinin basinda is sozlesmesini sona erdirmek veya bu eylemler sug teskil
ediyorsa adli makamlara sikayette bulunmak zorunda degildir. Bunlar magdurun
secimlik haklaridir. Magdur isci, kendisine yonelik sug¢ teskil eden eylemlere karst
sikayet hakkini kullanmasa da mobbing iddiasinda bulunabilir.

Mobbing teskil eden eylemlerin ne oldugu veya hangi eylemlerin hangi
kosullar altinda mobbing olusturdugu yeterince bilinmemekte, séz konusu eylemler

7 Bkz. Istanbul 4. Is Mahkemesi’nin 2012/257 Esas ve 2012/547 sayilt Karart. Anilan Karar
Yargitay 9. Hukuk Dairesi’nin 2012/38582 Esas ve 2012/43051 sayih Karart ile
bozulmusgtur. Direnme tzerine HGK, 2012/9-1925 Esas ve 2013/1407sayili Karart ile
anilan Daire’nin kararini yerinde bulmugtur.

8 Bkz. Istanbul 4. i§ Mahkemesi’nin 2012/257 Esas ve 2012/547 sayili Karari.
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benzer kavramlarla karistirilmakta, tanimlamada yanilgiya diisilmesinden daha cok,
mobbingin ispatinda sorunlar yasanmakta, s6z konusu eylemler gerek isci, gerek
isveren ve gerekse ekonomi tizerinde ciddi sorunlara ve zararlara yol agmakta, buna
ragmen mobbingin 6nlenmesi icin etkili bir micadele yiritilememektedir. Bu
makale, s6zi edilen sorunlara dikkat ¢cekmeyi amaclamis ve kismen de olsa ¢6zim
onerileri getirmeye calismistir.
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