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Oz: Ts siireclerindeki dijitallesmenin yeni gériniimii giyilebilir cihazlar
olarak da adlandirilabilen giyilebilit teknolojilerdir.  Giyilebilir
teknolojilerin isyerinde kullanimi ile iscilerin Gretim stireci ve birbirleri
ile en verimli ve uyumlu iligkiyi kurmasi saglanmakta, verimlilik, hiz ve
kalite arttirilmaktadir. Ancak bu gelismenin kacinilmaz sonucu, is¢inin
daha fazla ve daha yakindan takibi, sosyal ve 6zel hayat alanina
miudahale imkanlarinin artmast, kisisel verilerinin normalden daha
fazla toplanmast olmaktadir. Tscinin dogrudan tizerine giydigi cihazla
takibi bu sorunlu alanlarda yepyeni bir boyut agmaktadir.
Calismamizda ilk kisimda giyilebilir teknolojilerin ne oldugu tespit
edilmeye calisilmis, sonrasinda ise isverenin isletmesinde is¢ilerinde
giyilebilir teknolojileri kullanmasinin is hukukunun isciyi koruyucu
mekanizmast kargisinda olasi etkileri degetlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Giyilebilir Teknolojiler, Giyilebilir cihazlar, Endiistri
4.0, Iscinin Kisisel Verileri, Saglik Verileri, Nesnelerin Interneti.
Wearables Technologies and its Impacts on Employment
Relationships

Abstract: The new look of digitalization in business processes is
wearable technologies that can also be called wearable devices. With
the use of wearable technologies in the workplace, it is ensured that
the employees establish the most efficient and harmonious
relationship with the production process and each other, increasing
efficiency, speed and quality. However, the inevitable result of this
development is that the employee is more and more closely
monitored, the opportunities for intervention in the social and private
life sphere increase, and the personal data are collected more than
usual. Tracking the employee directly with the device he wears opens
a whole new dimension in these problematic areas. In our study, in
the first part, we tried to determine what wearable technologies are,
and then the possible effects of using wearable technologies on the
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employees in the employet's business against the protective

mechanism of the labor law were evaluated.

Keywords: Wearable Technologies, Wearable Devices, Industry 4.0,

Personal Data of Employee, Health Data, Internet of Things.

Girig

Endistri 4.0 sanildiginin aksine insansiz bir isletme olusturma amacina veya sadece
bu amaca yénelmemektedir. Insansiz, sadece yapay zekd ve makine ile tiretimin
vapilmasi (heniiz) gerceklesebilir olmaktan uzaktr. Endistri 4.0’n amact daha
ziyade insan ve makine arasinda en iyi ve en verimli iliskiyi gerceklestirmek
oldugundan gelisen teknolojinin yardimi ile ¢ok ¢esitli mobil sistemler is hayatina
girmekte ve kullanidmaktadir (Krause, 2017:14). Bilgisayar, tablet ve hatta akilli
telefonlarin dahi bu alanda artik “klasik” araglar haline geldigi gozlenmektedir. 1s
streclerindeki dijitallesmenin yeni gériintimi ise giyilebilir teknolojilerdir. Stiphesiz
isverenin Uretim ve hizmet siirecini en verimli hale getirecek sekilde takibini
saglayan, Uretim kayiplari ve zararlarini Onleyen, yeri geldiginde is glivenligini de
saglayabilen bu yeni teknolojilerin is hayatinda kullandmasinin olumlu yénleri
mevcuttur. Giyilebilir teknolojiler araciligiyla isyerinde her alanda iscilerin tiretim
stireci ve birbitleri ile en verimli ve uyumlu iliskiyi kurmast saglanmakta, verimlilik,
hiz ve kalite arttrilmaktadir. Teknolojinin gelisimine karst durmanin anlamsiz
oldugu da tarihin bize verdigi en énemli derslerden biridir. Ancak bu gelismenin
kacimlmaz sonucu, iscinin daha fazla ve yakindan takibi, sosyal ve 6zel hayat
alanina midahale imkanlarinin artmasi, kisisel verilerinin normalden daha fazla
toplanmast olmaktadir. Iscinin dogrudan iizerine giydigi cihazla takibi bu sorunlu
alanlarda yepyeni bir boyut agmaktadir. Sorunun ncelikli 6z konuyu anlayabilmek
oldugundan agagida Oncelikle giyilebilir teknoloji kavrami, 6rnek ve sonuglart ile
aciklanmaya calistlacaktir. Devaminda giyilebilir teknoloji kullaniminin  neden
olabilecegi olast sorunlar ile is hukukunda bunlarin nasil ele alinmast konusunda
genel bir degerlendirme yapiacaktir.

Giyilebilir Teknolojiler ve islevleri

Konunun Onemi

Insan emegi tizerine kurulu ve Sanayi Devrimi’nin ortaya cikardigt is iliskisini temel
alan 1s hukuku, dijitallesmenin hayatin her alanina girmesi ile birlikte ciddi bir
sinava tabi tutulmaktadir. Almanya’da sektdrdeki Oncii Siemens, Bosch gibi
fabrikalarin tretim siireclerinde uyguladiklart degisiklik ve yeniliklerle ilk kez ortaya
ctkan ve Endustri 4.0 olarak ifade edilen dontisim streci, nesnelerin interneti, akillt
fabrikalar, yapay zeka, giyilebilir teknolojiler, biiytik veri ve analiz, bulut bilisim gibi
pek ¢ok uygulamayt calisma hayatina dahil etmistir (Uffmann, 2016: 977-978;
Dogan Yenisey, 2019:13; Dulay Yangin, 2020:1213).
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Eurofound tarafindan 2020 yiinda yayinlanan raporda, Avrupa’da teknoloji
ve dijitallesmenin calisma yasami icinde 2030 yilina kadar ciddi kirilmalara neden
olabilecegi ve teknolojinin ortaya ¢ikardigs elektrikli araclar, robotlasma, endustriyel
biyoteknolojiler, insansiz arabalar ve inceleme konumuz olan giyilebilir teknolojiler
gibi yeni aktOrlerin “oyunun kurallarini” degistirme potansiyeline sahip oldugu
ifade edilmektedir (Eurofound, 2020:2). Dijital ¢agin getirisi olarak ortaya ¢ikan ve
yikict olarak da ifade edilen bu yenilikler ile Giriin ve hizmetlerin gelistirilmesinin
yani sira yeni pazarlarin ortaya ¢iktigt ve bu teknolojileri kullanan aktorlerd,
rakiplerinin Oniine geciren bir isleve sahip oldugu icin bu sekilde adlandirildig
belirtiimektedir (Eurofound, 2019:7). Tleriki dénemlerde giyilebilir teknolojilerin
ctkisinin ¢alisma yasaminda daha yogunluklu hissedilecegi vurgulanmakta; is
hukukunun is organizasyonu, kontrol, is saghgt ve givenligi kavramlarini da
derinden etkileyecegi ifade edilmektedir (Eurofound, 2020:31).

OECD tarafindan yayinlanan ve “Oslo Manuel 2018 olarak adlandirilan
Yenilikle 1lgili Verilerin Kullanilmasi, Toplanmas: ve Raporlanmasima liskin Kilavuz)da
vurgulandigs tizere ¢alisma yasaminda ortaya cikan dijitallesmeye baglt bir yeniligin
yikict olup olmadigiin ilk bakista tespit edilmesi kolay olmamakla birlikte
islevselligi ve piyasayt etkileme dizeyinin belitflenmesi bu konuda yardimet
olabilecek diizeydedir (OECD/Eurostatt, 2018:21). Ozellikle gelistirilmis robotlar
ve giyilebilir teknolojilerin gerek hizmet gerekse tretim sektorinde is sahiplerine
Onemli avantajlar saglamasi sebebiyle her gecen giin calisma yasaminda daha da
etkili olacagi vurgulanmaktadir (Knack ve digerleri, 2020:2). Giyilebilir teknolojilere
olan ilgi ve faaliyet, 2010'dan beri yiikselen bir egilim gérmekte ve glinimuzde en
fazla kullanimin ABD, Cin, Japonya ve Giiney Kore'de oldugu gorilmektedir.
Avrupa'da ise kullanimin ¢ogu Ingiltere, Almanya ve Ispanya'da gériiliirken 2018
yilt itibartyla akilli saatler, giyilebilir cihazlarin baginda gelmektedir (FEurofound,
2019:7). Teknolojinin hayatimiza sundugu telefon, bilgisayar ve akilli telefonlardan
sonra yeni nesil giyilebilir teknolojilerin gelecek yillarda birbirimizle, kendi
vicudumuzla ve cevreyle iletisimimizi bugiinden ¢ok daha farkll bir diizeye
tastyacagl 6ngorilmektedir (Kopp ve Sokoll, 2015:1352).

Giyilebilir Teknolojilerin Tanimi ve islevleri

Tanimi

Is hayatinda giyilebilir teknoloji denildiginde sensérlii is eldivenleri veya bileklikler,
akadlt kulakliklar, akillik g6zlikler ile ¢alisanin saglik durumunu izleyen akillt saatler
veya akilli yaka kartlar1 akla gelmektedir. Sayilan giyilebilir teknolojilerin kullanim
alani, temel olarak is veriminin artturilmasidir. Ancak teknolojik olanaklar ve yeni
ihtiyaglar Sl¢tstinde nesnelerin interneti ile baglantili olarak bu cihazlarin kapsami
genisleyebilir.

Giyilebilir teknolojiler, nesnelerin interneti (Internet of Things- IoT)
kavramu ile yakindan ilgilidir. Nesnelerin interneti, her birinin icine bilgisayar
modulleri gémilmuis gindelik nesnelerin/makinalarin internet protokolleri ile
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haberlesen kablosuz bilgisayar sebekesiyle donatilmasi sonucunda birbirinden veri
alip verebilen hale déniismesidir (Thierer, 2015:1-2; Dogan Yenisey, 2019:11). Saat,
akili telefon, gbzlik, sapka gibi glnliik yasamda kullanidan nesnelerin igerisine
yetlestirilen sensorler ile bu nesneleri kullanan kisiye ait birtakim veriler
toplanmakta, yine bu veriler bilgisayar, cep telefonu gibi bir islemci vasitastyla
analiz edilmekte ve internet tzerinden bilgisayarlara siber-fiziksel sistemler ile
aktarilmaktadir (Weichert, 2017:565; Eurofound, 2020:7).

Giyilebilir teknolojiler, viicudun c¢esitli bolgelerine takilabilen, elektronik
vazilm ve sensoOtler iceren “akidli” cihazlar olup elde ettigi veriler cesitlilik
gOsterebilmektedir. Bu cihazlar, mini sensérler araciligiyla cihazi kullanan kisinin
saglik verileri, ruh hali, kalp atis1 gibi kisisel bilgilerini veya hangi zaman diliminde,
nerede bulundugunu igeren verilerini toplayabilme ve aktarma 6zelligine sahip
oldugundan minyatirlestirilmis bilgisayarlar olarak da adlandirilmaktadir (Thierer,
2015:1-2; Allenspach, 2018:3). Giyilebilir teknolojilerin topladigi veriler, kablosuz
veri aktarim sistemleri (Wi-Fi, Bluetooth, hiicresel) yolu ile merkez bir islemciye
aktarilmaktadir (Weichert, 2017:565; European Commission, 2017:4; Eurofound,
2019:7)3.

Giyilebilir teknolojiler aracihgiyla kisilerden toplanan veriler, bu verilerin
toplanma amacina gore cesitlilik gosterir. Toplanan veriler, baskaca hicbir isleme
tabi tutulmadan dogrudan elde ediliyor ve bagkaca bir ¢ikarimsal analize tabi
tutulmuyorsa “ham veri” olarak adlandirilmaktadir. Uyku saatleri, kalp atis hizi
degiskenligi veya atilan adim sayist, ham verilere 6rnek verilebilir. Toplanan ham
veriler, belli bir analize tabi tutuluyor ve baskaca bir ¢ikarim elde edilebiliyor ise
“uygulama verileri” dir. Kalp atim hizindaki degisiklikten kisinin stres diizeyinin
Slgtilmesi, uygulama verisine 6rnektir (Jilicher ve Delisle, 2018:81).

Giyilebilir teknolojiler, elde edilen verilerin harmanlanmasi, raporlanmast ve
saklanabilmesi icin kendi bulut tabanli ¢6zimlerini de saglamaktadir (Kopp ve
Sokoll, 2015:1352). Ozellikle akilli saatler gibi saglik verilerini toplama 6zelligi
gosteren  giyilebilir  teknolojiler, bulut tabanli  ¢evrimi¢i uygulamalarla
desteklenmektedir (Thiel ve Boyle, 2016). Bu c¢evrimici uygulamalar, verilerin
depolama alanina iletilmesinden sonra daha fazla islem yapimasii ve bilgi
aligverisini de saglayabilen ara yiizlere ulasma noktasinda 6nem arz etmektedir
(Awolusi vd., 2018:102).

Giyilebilir  teknolojilerin  dayandigi  sistemler gesitlilik  g6stermektedir.
Giyilebilir teknolojiler, radyo frekansi tanimlama (RFID), manyetik alan, radar,

3 Giyilebilir teknolojilere iliskin ilk tanimlama 1998 yilinda Steve Mann tarafindan
vapilmustir: “Giyilebilir bilgisayariar, her zaman agik ve erigilebilir olan ve viicuda takilan mini bir bilgi
islem cibagendan olusan, yeni bir insan- bilgisayar etkilesimi yaratan bilgisayarlarder. Bu araglar, diziistii
bilgisayarlar ve kigisel dijital asistanlardan (PDA) daba farkhider. Bu araglarm ber zaman iistte
taginabilmesi sebebiyle kullanici ve bilgisayar arasmda kullanice ara yizii yoluyla ve uzun siireli
kullanmn — miimkiin - olmas:  sebebiyle  ile  yeni  bir  sinerji  bigimi  ortaya  ¢tkmustir.”
http://wearcam.org/wearcompdef.html (03.02.2021).

2602


http://wearcam.org/wearcompdef.html

Giyilebilir Teknolojiler ve Is lliskisine Etkileri

ultra genis bant (UWB), ultrasonik, sonar, Bluetooth, kiresel konum bulma
sistemleri  (GPS), lazer, video ve statik kamera gibi farkli sistemleri
kullanabilmektedir. Elektrokardiyogram (EKG) ve elektromiyografi (EMG),
galvanik ylzey tepkisi (GSR), ivmedleer, jiroskoplar, pedometre (adimélcer) ve
manyetometreler (manyetik alan Sl¢iimleme) gibi sensérler ile bir viicut sensorii agt
olusturarak fiziksel Sl¢iimlemeler de bu teknolojiler ile yapabilmektedir. Giinlik
atilan adim sayisy, kalp veya nabiz atis hizi, stres diizeyi 6leimu gibi fiziksel veriler
bu sistemler neticesinde elde edilmektedir (Awolusi vd., 2018:97).

Giyilebilir Teknolojilerin Cesitleri ve Islevieri

Teknolojinin gelismesi ile birlikte ortaya ¢ikan giyilebilir teknolojilerin islevi, hangi
amagcla kullanildigina gore degismektedir. Bu cihazlar, is veriminin arttirilmasi
amactyla iscinin giinlik kullandigi nesnelere monte edilebilecegi gibi hareketlerini
kolaylastiran akilli kumas ya da akilli giysiler seklinde tasarlanabilmekte; bazi
giyilebilir cithazlar kullaniciya takilirken, bazilart ise teknolojiye gdmilii, diiz, hafif,
kiicik boyutlu kumas yapistiricilars olan akilli yamalar gibi sensér olarak islev
gorebilmektedir. Ewrofound, akilli tekstil ve giysilerin %90 daha fazla kullaniciya
temas ederek algilama ylzey alaninin artmasi, esneklik ve kullanim kolayligi
sebebiyle diger giyilebilir teknolojilere nazaran daha dogru veri toplamaya katkida
bulunabilecek yiiksek algilama yetenegine sahip oldugunu ifade etmektedir
(Eurofound, 2019:8).

Endustriyel tasarim, otomobil bakim hizmetlerinin saglanmasi, farkl
yetlerdeki kisilerin aynt yerdeymis gibi mekansal etkilesiminin saglanmast amaciyla
kullantlan  “Awttsralms - Gergeklik  (AR- Augmented Reality)” teknolojisi, giyilebilir
teknolojiler ile kesisme noktasina sahiptir. Bu teknoloji akilli lens ya da gozlikler
araciligtyla ve bunun takan kisinin gérme duyusunu kullanarak haritalama yapmakta
ve cisim tanuma 6zelligi de kullanilarak sanal nesnelerin gercek goérintilerin tizerine
bindirilmesini saglamaktadir. Microsoft tarafindan gelistirilmis Hololens, bu
kapsamdaki en bilinen akilli gozliiktiir. Asansor tretimi de yapan Alman demir-
gelik treticisi olan Tyssenkrupp firmasi, operatorlerinin - bakim  sorunlarint
gorebilmeleti ve tanimlayabilmeleri icin 24.000'den fazla bakim operatéri iscisine
HoboLens artinlmis  gerceklik gozlikleri saglamus sirket butnyesinde calisan
teknisyenler her bir asansériin bakim ihtiyaglarini, ortaya c¢ikan sorunlart gercek
zamanl olarak analiz edebilmistir (Torres ve Pastor, 2016: 7)4.

Miinih’teki BMW otomobil fabrikasinda kullanilan ve 2016 yiinda ‘start-up’
olarak tretilen “ProGlove” isimli sensorli eldiven, elin arkasinda bir barkod tarayici
icermekte ve dogal el hareketlerini algilamaktadir. Eldiven tizerindeki modul Unitesi
barkodu taramakta ve calisana aninda geri bildirim vermektedir. Geleneksel bir el

4 Coca-Cola sirketi, siseleme tesislerinde ekipmani tamir etmek amaciyla teknisyenlerine
akillt gozlikler temin etmis ve fiziksel olarak uzaktaki ekipman uzmanlariyla ekipmanlarin
es zamanli olarak gorintillenmesini bu gozlikler araciligiyla yaptigindan uzak noktalara
erisim konusundaki maliyetleri ortadan kaldirmugtir. (Schatsky ve Kumar, 2018:4).
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taraylcisinin  aksine c¢alisanin, ProGlove'n kullanirken her iki eli de setbesttir.
Belirtilen eldivenin 6zellikle calisanlar icin iyilestirilmis ¢alisma kosullart yaratmaya
ve is streclerini basitlestirip is adimlarini kaydederek tretim ve lojistik stireclerini
daha verimli hale getirmeye yardimct oldugu ifade edilmektedir. Yapilan
arastirmalar, BMW Group Fabrikasi'nda kullanilan eldivenin tarama bagmna 5
saniyeye kadar; satts sonrast deposu icin ise gunliik 4.000 dakikaya kadar calisma
stresi tasarrufu sagladigini ortaya koymaktadir®.

Is verimliligi bakimindan Iufthansa tarafindan kullanilan bir diger giyilebilir
teknoloji, 2014 yilinda gelistirilen ve kullanilmaya baslayan ‘ses zabanls akille
kulakliklar” dir. Bu giyilebilir cihazla, bakim kontrol listesi, bir teknisyenin
kulakliklarina iletilen sesli komutlara donistirilmekte; teknisyen daha sonra
gorevleri yerine getirerek son durumu séylemekte; bu konusma otomatik olarak
verilere dontstirilmekte ve depolanmaktadir. Daha 6nce belirtilen is, iki kisilik
takimlarla bir is¢inin talimatlari okurken digerinin uygulayip raporlama yapmasi ve
digerinin bunu yazmasi ile gerceklesirken gelistirilen giyilebilir teknoloji ile tek bir
teknisyen bakim isini kendi basina gerceklestirebilmektedir®.

2018 yiinda Amagon isimli gevrimigi perakende hizmeti veren firma,
Amazon’un depolarinda driinlerin gelisigtizel depolanmasi ve ¢alisanlarin triinleri
bulmak icin vakit kaybetmesi sebebiyle ‘“Bileklik Haptik Geri Bildirins Sistemi
(Wristhand Haptic Feedback System)” olarak adlandirilan sistemi iceren bileklikleri
kullanmaya baslamistir. Bu akilli bileklik, depo calisanlarin el hareketlerini ultrason
teknolojisini kullanarak ve ger¢ek zamanl olacak bigcimde takip ederek calisant tiriin
ambalajlarina yonlendirmekte; bileklikten yayilan kiiglik titresimleri kullanarak
calisana mesaj iletmekte ve ¢alisan triinden uzaklastiginda, titresimler géndererek
yanlis yone gittiginin farkina varmasint saglamaktadit’.

Giyilebilir teknolojiler, kisilerle ilgili topladigi bu veriletle 6zellestirilmis
hizmetler de sunmakta ve ginimiizde temel olarak spor faaliyetlerinde saglik
bilesenlerinin tespiti i¢in kullanilmaktadir. En yaygin kullanim sekli ise, akilli bileklik
ya da saatlerdir. Bu araclar 6zellikle kisilerin kalp atim hiz1, kan akist gibi fizyolojik
degisimleri aninda tespit edebildiginden kisiler heniiz hastaliga yakalanmadan
hastaliklar1 6nleyici niteligi oldugu ifade edilmektedir (European Commission,
2017:8). Normal sartlarda bir dizi testletle ortaya konabilecek uyku diizeni, kandaki
glikoz orani, yaslanma belirtileri, yorgunluk gibi pek cok metabolik siirece iliskin
fizyolojik veri, giyilebilir teknolojiler sayesinde kolaylikla Gl¢iilebilmektedir (Kopp
ve Sokoll, 2015:1352; Bruce, 2020:1). Zensorium isimli sirketin Grettigi akill bileklik
ve biyolojik sensotler, verilerde kan basincinin arttugl gorilirse calisanina ara

Shttps:/ /www.press.bmweroup.com/deutschland /article /detail /T0265709DE /bmw-

group-setzt-arbeitshandschuh-proglove-mit-integriertem-barcode-scanner-des-start-ups-
workaround-gmbh-in- ausgewaehlten -werken- em>langgage de (02 01.2021).

technik-ag-case-study-en.pdf (11. 01 .2021).
7 https://www.dezeen.com/2018/02/06/amazon-patents-wristbands/ (21.01.2021).
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vermesini 6neren otomatik bir mesaj gonderdikten sonra derin nefes egzersizleri
yaptirarak onun sakinlesmesine yardimet olmaktadir®.

Giyilebilir teknolojilerin ¢alisma yasaminda en ¢ok kullanildigi alanlardan biri
ise, is¢ilerin performans, verimlilik, i memnuniyeti, mutluluk l¢imi gibi aslinda
tespiti cok da kolay olmayan noktalarin tespit edilmesidir. Nitekim giyilebilir
teknolojileri etkin bir bicimde kullanan Hitachi sirketi, galisanlarin performanst ile
mutlulugu arasindaki iliskiyi tespit etmek amactyla milyonlarca saatlik veri
toplayabilen bir giyilebilir yaka kart1 gelistirmistir. Toplanan verilerin bir yapay zeka
sistemi araciliftyla analiz edilmesi neticesinde sirket, calisanlarin yaptgt belirli bir
takim fiziksel hareketlerin, mutluluk ve calisma verimliligi ile baglantili oldugu
sonucuna ulagsmis ve daha da ilging bir bicimde yaka kartini takan cahisanlarin,
muddrleri isten erken ctktiginda kendilerini daha mutlu ve rahat hissettigini, diger
bir ofiste ise toplantlarin aksam yerine sabah yapilmasiun c¢alisanlari daha ¢ok
memnun ettigi sonucunu ortaya ¢tkarmustir (Yano vd., 2015:517-524). Yine benzer
bir uygulama _Amerikan Bankas: tarafindan yapilmis ve banka cagri merkezi
calisanlarinin sosyal olarak calisma arkadaslart ile nasil etkilesimde bulunduklarin
6lgmek amactyla “@kills yaka karts” modeli gelistirerek calisanlarin etkilesimlerini
Olgmeyi hedeflemis ve verilerin analizi ile bitlikte c¢alisanlarin tretkenlikleri ile
sosyal etkilesimin dogru orantili oldugu sonucuna vararak isletmesel bir kararla ara
dinlenme siirelerine ek olarak calisanlarin etkilesim kurabilecekleri bir kahve molast
uygulamast getirmis, bunun sonucunda c¢agri merkezi calisanlarinin  stresinin
azaldig1 ve veriminin %10 arttif tespit edilmistir®. Amerika’da bir ulasim sirketi
olan Dayton, akilll saat uygulamasi olan Fithit ile calisanlarin glikoz ve kolesterol
seviyelerini iyilestirmesine yardimei olurken saglik bakim maliyetlerinde 2 milyon
ABD dolarindan fazla tasarruf saglamistir (Schatsky ve Kumar, 2018:4).

Akillt yaka kartt uygulamasina benzer 6zellik gdsteren ancak daha ziyade
calisanlarin sosyal davraniglarinin takibi ve izlenmesi i¢in kullanian bir diger
giyilebilir teknoloji ise, “osyometrik rozetler (sociometric badges- sociometer)” olarak
adlandirilmaktadir. Bunlar, ses 6zelliklerinden tiretilen sosyal sinyalleri kullanarak
yluz yize etkilesim miktari, konusma stresi, diger insanlara fiziksel yakinligi ve
fiziksel aktivite diizeyleri, viicut hareketleri ve konumu otomatik olarak Slcebilen
cihazlardir. Kullanim amaci, bireysel ve kolektif davranis kaliplarini otomatik olarak
olemek, bilingsiz sosyal sinyallerden insan davranisint tahmin etmek, aynt ekipte
calisan bireyler arasindaki sosyal yakinligt belirlemek ve geri bildirim saglayarak
sosyal etkilesimleri gelistirmektir (De Stefano, 2019:11-12).

Calisanlarin is hedeflerinin belirlenmesi ve bu hedeflere ulasip ulasilmadigint
denetleyen bir diger sistem ise akilll saatlere yiklenen “BetterWorks” isimli
uygulamadir. Seffaf bir ¢alisan politikast uygulanmasini amaglayan sirketler, her bir

8 https://magazines.regus.com/tr-tr/workplace-wearables-friend-or-foe Erisim
Tarihi:28.01.2021.

9 https://www.expresscomputer.in/columns/the-impact-of-wearables-in-the-
workplace/18406/ (12.02.2021).
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calisan igin tutturmast gereken performans hedefleri belirlemekte ve sisteme
kaydetmekte; uygulama ise calisanin bu hedeflerini izleyip performans takibini
yapmakta; ayni zamanda sisteme dahil olan calisanlar diger calisma arkadaslarinin
da performansint gbrebilmektedir. Uygulamaya dahil olan calisanlar diger calisma
arkadaslarint performanslarina gére onlar sanal ortamda "wyararak" ve "kutlayarak”
hedeflere ulagilmasint saglamaya calismaktadir!0.

Giyilebilir teknolojilerin en yaygin kullanimt akilli bileklikler olmakla birlikte
yine akillt gozlikler/akilli lensler de calisma yasaminda yayginlasmistir. Bankaciltk
sektori icin gelistirilen The Vugix M100 akailly gizliikler, kamera ve ile GPS cihazint
birlestirmis, banka c¢alisaninin sadece bu g6zlugl takmasiyla banka, calisanin baktigt
yonii gozetleme ve cevresini kullanma becerisine sahip olmaktadir. Ozellikle
musterinin getirdigi ¢ekin ya da paranin sahte olup olmadigini sadece calisanin o
yone bakmastyla tespit edebilen bu gozlikler, cekin/paranin sahte oldugunu banka
calisant islem yapugi esnada calisanin ekranina otomatik yansitmakta ve islemin
yapilmasint engellemektedir (Deloitte, 2016:4).

Profesyonel sporcularin  performanslarint  6lgmek icin  akdli  yelekler
kullanilmaktadir. Pek cok cesidi olmakla bitlikte GPSports markast tarafindan
gelistirilen bu teknolojik trtinler, sporcunun antrenman esnasinda sirtina taktigt ve
icinde adim sayan, sporcunun ivmesini dl¢en yazilimlar bulunan bir GPS cihaz ile
calismakta; sporcunun ne kadar antrenmana ihtiya¢ duydugunun tespit edilmesi,
antrenman boyunca ne kadar kostugu, hizini ne kadar korudugu; mevcut hiz, en
yuksek hiz1, ortalama hizi; yine ortalama ve en yiiksek nabiz degerleriyle viicuduna
toplamda ne kadar yiklendigi gibi degerleri tespit etmekte; sporcunun gecirdigi
onceki sakatliklart da analiz ederek sakatlanma riskini 6lciimlemekte ve verileri
antrendrlere bildirerek onlart uyaran bir mekanizmayi icermektedir!!.

Giyilebilir teknoloji olarak gelistirilen diger bir Urlin ise strlcilerin
yorgunluk, dikkat daginikliklarinin 6niine gegilmesi amaciyla gelistirilen “Akz:
sapka (SmartCap)”, bir algoritma ile uzun yol ve agir vasita soféri olarak
calisanlarinin beyin frekanslarindan saniyede bir, yorgunluk seviyelerini 6lgerek
islerine devam edemeyecek kadar uykulari geldiginde onlart uyarmakta, béylelikle
strtctlerin kaza yapmast olasiligini diistirmektedir (Ajunwa, 2018:38)12. Sapkanin
tzerindeki sensérler, isci bunu cikardiginda isverene haber vermekte; aynt zamanda
yoneticiler akilli sapkayt ve beraberinde yorgunluk algilama programini kullanan
calisanlarin ~ geemis  vardiyalardaki  c¢iktlart  ve  yorgunluk  seviyelerini
izleyebilmektedir!3. Yine giyilebilir teknolojiler kapsaminda kullanilan trtinlerden

10 https://www.wired.com/2015/03/ready-social-smartwatch-quantified-work-app

(12:02.2021).

(12.02.2021).

12 https:/ [research qut.edu.au/cmbi/wp-content/uploads/sites/216/2019/10/SmartCap-
final.pdf (12.02.2021).

BSirdcilerin veya pilotlatin gorts alanlarindaki mesajlart ve bilgileri yansitan head-up
ekranlar (HUD) veya giyilebilir ekranlar gibi giyilebilir cihazlar, bilgi ve ezbetledikleri
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bir digeri, ¢alisanlarin fiziki incinme, burkulma gibi ortopedik sorunlarin 6ntine
gecme ve durus bozukluklarinin dizeltilmesini amaclayan “akils kemerler’dir. Pepsi
Co, Iron Mountain, [L.G gibi sirketlerin lojistik kisminda calisan iscileri icin kullandig
akili kemerler, sahip oldugu yazilm ve sensotler araciligtyla iscinin is gérme
borcunu ifa ettigi esnada yiksek riskli bir durus bozuklugu tespit ettiginde isciye
sinyal ve titresim vererek durus bozuklugunu duzeltmeye tesvik etmektedir. Akilli
kemerlerin, iscilerin kendi saglik ve giivenlikleri konusunda hatirlatict olmasi
sebebiyle isyerinde is saghgr ve giivenligi kiltiirti konusunda farkindahk yarattig
yapilan arastirmalarda ortaya konmustur!4.

Deri altina yerlestirilen (deri alti frekans tanimlama -RFID) mikrocipler de
giyilebilir teknolojilerin ne kadar gelistigini ortaya koymaktadir. 2017 yilinda
Amerika’da bir teknoloji sirketi, magazada ¢alisan 50’den fazla is¢cinin basparmak ve
isaret parmagl arasina bu mikrocipleri yetlestirerek iscilerin baska hicbir sey
yapmaksizin  bilgisayarlara  giris  yapabilmesi, otomatik satis makineleri
kullanabilmesi ve sifreli odalara girebilmesine imkan saglamistir (Ajunwa, 2018:39).

Giyilebilir Teknolojilerin is Hukuku Bakimindan
Etkileri

Is Saghgi ve Giivenligi

Giyilebilir teknolojilerin is sagligi ve is giivenligi alaninda 6nemli avantajlar sagladig
yadsinamaz bir gercektir. Ozellikle iscinin aslinda farkinda olmadigi birtakim
fizyolojik olumsuzluklart kolaylikla ve aninda tespit edebilmesi, dikkat dagimkhig,
yorgunluk gibi durumlart algilayabilmesi sebebiyle is kazalarinin 6nlenmesi
konusunda hentiz kaza gerceklesmeden uyart sisteminin bulunmast giyilebilir
teknolojileri cazip hale getirmektedir.

Giyilebilir teknolojiler, iscilerin yorgunlugu, dikkat daginikligi, hastalik
risklerini 6nceden tespit edebildigi ve bu konuda erken uyart verdiginde, iscilerde
farkindalik yaratarak davranislarini degistirmeye tesvik edebilecektir. Isverenin daha
saglikli bir is glictine sahip olmasi hastalik nedeniyle daha az isgiini kaybr ile
sonuclandigindan igverenlere de fayda saglayacaktr. Diger yandan giyilebilir
teknolojiler Covid-19 gibi hastaliklarin  bulagsmasini  6nlemek amact ile de

gorevlerle surmekten ziyade degisen olay ve durumlar karsisinda karar almalarini
kolaylastirarak dengeleyebilecektir. (Eurofound, 2019:27).

14 Amerika merkezli sigorta sirketi AIG, damismanligini yapan bir sirketin, isyerindeki
yaralanmalarin 6niine ge¢cmek amactyla giyilebilir akilli kemerler treten Kinetic sirketi ile
proje gelistirmisler ve isyerinde caligan 500 isci iki gruba ayrilmis ve bir grup 12 ay boyunca
akili kemerlerden kullanmis; diger grup 6nceki gibi calismaya devam etmistir. 12 ayin
sonunda akilli kemer kullanan grupta diger gruba nazaran %062 oraninda isyerinde
gerceklesen 15 kazast  ve  yaralanmalarinin  azaldigt  ortaya  konmustur.
https://f.hubspotusercontent00.net/hubfs /560753 /Case%20Studies/Case%20Study AIG
pdf (10.02.2021).
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kullantlabilir ve yarar saglayabilir. Covid-19 déneminde oldugu gibi calisanin
temaslt olup olmadiginin tespiti, izole olmasi, sosyal mesafe kurallarina uyup
uymadiginin denetlenmesi amaciyla Tiirkiye’de de akilli saat prototipleri gelistirildigi
gorilmektedir!s.

Giyilebilir  teknolojilerin ~ 6zellikle tehlikeli islerde isyeri glvenliginin
saglanmast bakimindan kullanilabilecegi ifade edilmektedir. Ornegin, voltaj ve
elektrik akiminin tehlike yarattugl veya tehlikeli kimyasal kullanilan islerde is¢inin
cildi ile temas edecek sensorlerin isciye takilmast biiyiik avantaj saglayabilir. Iscinin
sagligt icin riskli bolgeye yaklastiginda ya da voltaj degisikligi, kimyasallarla temas
etmesi gibi durumlarda sensérlerin uyart vererek is¢iyl uyarmasi sayesinde is sagligs
ve guvenliginin saglanmast noktasinda fayda saglayacagi ileri strtlmektedir
(Khakurel vd., 2017:2). Iscilerin kullandigi koruyucu yelek, baret, koruyucu gozliik
gibi agir ve tasimast zor olan ekipmanlar yerine onlarin is gérme siirecini olumsuz
etkilemeyecek akillt gézlik, akilli yelek gibi hafif giyilebilir teknolojilerin hem isin
goriilme siirecini zorlastirmayacagt hem de is glivenligini daha ist noktaya
ctkarabilecegi kabul edilmektedir (Choi vd., 2017:32). Yine ingaat iskeleleri veya
yuksekten diismeler; tekrarlayan hareket yaralanmalari, viicut sicakliginin tehlikeli
seviyelere yitkselmesi nedeniyle stvi veya sicak ¢arpmasi, glrtltd gibi tehlikeler
sebebiyle is kazalarnin en yaygin olarak gorildigt sektor insaat sektoridir.
Doktrinde anlik degisen viicut 1sisi, viicut postiiriinin ani degisimi, isitmeyi
olumsuz etkileyecek ses veya duman 6l¢imi sensérlerini icinde barindiran ve is¢iyi
uyaran bir giyilebilir teknoloji ile tim bu tehlikelerin 6nlenebilir oldugu ifade
edilmektedir. (Awolusi vd., 2018:98).

Giyilebilir teknolojilerin  fayda saglayabilecegi is saghgt ve glvenligi
konularindan biri de isciyi psikolojik olarak olumsuz etkileyen, isyerinden veya isten
kaynaklanan faktorlerdir. Doktrinde, is giivencesinin olmayist, uzun calisma saatleri,
is doyumunun saglanamamast, is arkadaglarindan uzak kalinmasi, mobbing gibi pek
cok faktdriin iscinin saghgini ve genel iyilik halini bozdugu belirtilmekte; bu riskler

15 https://www.hurrivet.com.tr/ekonomi/korona-bileklikleri-mesafeyi-koruyacak-
41519787 (27.01.2021). Nitekim bir diger calisma ise Tibitak destekli bir Ar Ge projesi
olarak uretilen giyilebilir teknoloji projesidir. Bir tekstil firmasinin 6ndetlik ettigi proje
kapsaminda giyilebilir teknolojilerle, temaslt ve ategli kisilerin fabrika, yemekhane gibi toplu
bulunulan alanlara girmeden hemen 6nce tespit edilerek, virisin yaytliminin énlenmesi
amactyla kullanidacags ifade edilmektedir. https://haberyum.com/giyilebilir-teknoloji-ile-
koronaviruste-erken-tani-imkani/ (12.02.2021). Bu konuda bir diger uygulama ise Robert
Koch Enstitusu’ ve Thyre sjrketi ispirligi ile ortaya ¢tkmustir. Almanya’da daha fazla veri
toplamaya yardimeci olmak icjn Corona- Datenspende (Korona Veri Bagisp) adli bir
uygulama gelistirmistir. Uygulama, Apple, Fitbit ve Garmin gibi sjrketlerin akillt saat ve spor
bilekligi ile calismakta ve kullanicilarin hastalik belirtisi olup olmadigini analiz etmek icjn

nabiz, sicaklik ve uyku dahil olmak uZzere verilerini toplayarak bir algoritma araciligiyla
kullanict verilerinde koronavirus enfeksiyonuna baglt cesjtli semptomlar: tanimaktadir
(Deloitte, 2020: 16).
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ise psikososyal riskler olarak adlandirilmaktadir (Vatansever, 2014:119 wvd;
Kandemir, 2017:25-27). Belirtilen psikososyal risklerden en 6nemlilerinden biri
olan ise baglt stres, kiiresel bir sorun olarak nitelendirilmis olup iscinin isyerinde
bulundugu konum, kisisel 6zellikleri gibi pek ¢ok etmene gore stres, is kazalarinin
artmast, iscinin fiziksel ve ruhsal olarak hastalanmasi, performansinin diismesi, ise
duyulan baghligin azalmasi gibi olumsuz etkilere sahip olabilmektedir (Dirik ve
Giirsel, 2020:59 vd.). Isverence ise baglt stres ve isci tizerinde yarattigi olumsuz
sonuglarin disaridan tespit edilmesi her zaman kolay degilken iscinin is gérme
borcunu ifa ettigi esnada kullandigi akilli bileklikler gibi giyilebilir teknolojiler
aracigtyla tespit edilen terleme, kalp atim hizi gibi fizyolojik tepkilerle stres
seviyesinin takip edilebilecegi ileri siiriilmektedir (Maltseva, 2020:494). Isveren,
takip ettigi bu fizyolojik olaylar neticesinde is¢ilerin sagligint korumak amaciyla ara
dinlenme siirelerinin uzatilmast, isciye izin verilmesi, sosyallesme araglarinin isciye
saglanmast gibi isletmesel tedbitler alarak, olumsuz sonuglar heniiz ortaya
¢tkmadan dogrudan isin gorillme siirecini diizenleme imkanina sahip olabilecektir.
Meslek hastaligy, iscinin calistigi veya yaptigl isjn niteliginden dolayt
tekrarlanan bir sebeple veya isin yurutum sartlart sebebiyle ugradigi gecjci veya
surekli hastalik, bedensel veya ruhsal engellilik hali olarak 5510 sayii Sosyal
Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu'®nda tanimlanmistir (m.14/T). Iscinin
maruz kaldig1 is kosullarinin zaman igerisinde yarattigr tahribatin bir sonucu olan
meslek hastaliklarinin hentiz is¢i bu hastaliga yakalanmadan engellenmesinde
giyilebilir teknolojilerden faydalanilabilir. Giyilebilir teknolojilerin, iscinin meslek
hastaligina yakalanmasina yol acan durum ve kosullari OGleebilmesi ve bu
teknolojilerin daha hentiz hastalik ortaya ¢tkmadan isten kaynaklanan bazi fizyolojik
veya psikolojik degisimleri tespit edebilmesi gz dnitine alindiginda is¢inin meslek
hastaligina yakalanmasini engelleyici bir islevi olabilecegi tahmin edilmektedir.
Giyilebilir teknolojilerin fayda sagladigt bir diger nokta ise, isverenin yapacagt
risk degerlendirmesinde, riskli yer ve bolgelerin tespitinde kullaniabilecek
olmasidir. Isyerinde giivenlik risklerinin bir profilini olusturmak icin kullanictnin
hareketlerinden gelen verileri kullanarak olaylarin veya kazaya ramak kala olaylarin
tipik olarak O6nceden bildirildigi durumlarda, bu veriler gercek zamanli olarak
kaydedilmekte ve is kazalarinin meydana gelme egiliminde oldugu vyerlerin
gecmisini olusturmak icin kullanidabilmektedir. Béylelikle isveren risk yaratan
unsurlara iliskin O6nlemleri kaza meydana gelmeden Onleme imkanina sahip
olabilecektir (Eurofound, 2019:26). Giyilebilir teknolojiler, is¢inin saghgr ve
giivenligini olumsuz etkileyen olast fiziki risklerin ortaya ¢itkmasini engelleyen bir
mekanizma Ongorirken, Eurofound yayinladigi raporda gelecekte giyilebilir
teknolojileri kullanan iscilerde daha az fiziksel riskin ortaya ctkacagini, bununla
birlikte is¢inin bu cihazla araciligiyla stirekli izlenmesi ve gbzetlenmesinin daha fazla
olumsuz psikososyal etkisinin olacagini ifade etmektedir (Hurofound, 2020:36).

16 RG. T. 16.06.2006 No: 26200.

2609



Giyilebilir Teknolojiler ve Is lliskisine Etkileri

Giyilebilir teknolojiler, is kazasinda sorumluluk tespiti acisindan da
kolaylastirict bir fonksiyona sahip olabilecektir. Bu cihazlart kullanan is¢inin is
kazasi gecirmesi durumunda isverenler, giyilebilir teknolojilerden alinan verileri
kullanabilir. Ornegin, Firbit gibi akilli saatler calisanin uyku diizenini izleyebilmesi,
ka¢ saat uyudugu, uyku kalitesini ve verimliligini belirleyebilmesi sebebiyle is
kazasinda igverenin kusur sorumlulugu bakimindan kanitlayict bir etkiye sahip
olabilecektir. Dogrudan is kazasina iliskin bir dava olmamasina ragmen Kanada’da
kisisel bir fitness egitmeni olarak calisirken yaralanan isci, azalmis fiziksel
aktivitesinin bu yaralanma sebebiyle ortaya c¢iktigini kullandigi akilli saat ile
kanitlamustir. Birlestirilmis Fizbit verilerinden analitik raporlar hazitlayan Vivametrica
adli bir analitik sirketin yardimuyla, "isginin yaralanma sonrast aktivite seviyelerinin ayn: yas
ve meslekten biri igin bagslangi seviyesinden daba diisiik oldugnnn” ortaya koymustur. Bu
durum, giyilebilir teknolojilerden alinan bilgilerin  davalarda kanit olarak
kullanilabilecegi ve ayrica engellilik sebebiyle yapilan ayrimcilik sebebiyle istenen
tazminat taleplerini desteklemeye veya ¢urGtmeye yardimct olabilecegini
gostermektedir (Ajunwa, 2018:47-48).

Isverenin Yoénetim Hakki ve isletmesel Karar Alma Siirecini
Gilgclendirmesi

Is sozlesmesinde kisisel ve hukuki bagimlilik unsuru, soyut bir nitelik tasimaktadir. Bu
anlamda bagimlilik unsurunun is sézlesmesinde somutlastigt alan, isverenin yonetim
hakkidir. Isverenin yonetim hakk: cercevesinde verecegi talimatlar, bagimlilik unsuru
tizerinde dogrudan bir etkiye sahip olup tek yonlii bir nitelik tastr. Isverenin yonetim
hakki, isciye verilen emit ve talimatlarda somutlasmakta ve bu emir ve talimatlar isin
goriilmesi esnasinda belirginlesmektedir (Tagkent, 1981:68; Giizel, 1997:27; Arslan
Ertiirk, 2010:98-99; Mollamahmutoglu vd. 2013:311). Isveren yénetim hakkina
dayanarak, isin g6riilme stirecini belitleme yetkisine de sahip olacaktir.

Is yasaminda isveren tarafindan yonetim haklki kapsaminda ise giris cikislarin
denetlenmesi, ¢alisma sirelerinin kontrolinin yapilmast amactyla retina tarama,
akdli yaka karti, manyetik kimlik gibi bir takim takip sistemleri getirildigi ve
uygulandigl goérilmektedir (Savas, 2009:98; Uncular, 2014:111; Manav, 2015:120).
Bu tip uygulamalar ile igveren isciyi stki bir bicimde denetleme yetkisine sahip
oldugundan isverene gliclendirilmis bir yonetim yetkisi sagladigr yadsinamaz. Ancak
isciyi bu yonde bir denetime tabi tutmak, is¢cinin 6zel yasaminin gizliligine de ciddi
bir miidahale olusturmaktadir. Doktrinde retina ve yiiz taramasi, parmak izi ya da
avug ici 6letimu gibi uygulamalarin her is bakimindan degil ancak yiksek giivenlik
gerektiren faaliyet alanlart bakimindan kullanilabilecegi ifade edilmektedir (Uncular,
2014:95; Girsel, 2016:360; Manav, 2015:121)17.

17 Danistay’in yiz tanima sistemleri bakimindan verdigi karar, is iligkilerine de uygulanarak
uygulamaya 151k tutabilecek mahiyettedir. Idarenin personelinin mesai saatlerini takip etmek
amaciyla kurdugu yiiz tanima sistemine iliskin kararda su esaslara yer verilmistir: “...O/ayda,
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Inceleme konumuz olan giyilebilir teknolojilerin iscinin 6zel yasaminda da
tzerinde tasimasi, kullanabilmesi sebebiyle tim bu tartigilan isverence gézetlenme
olgusunu bir adim O&teye tastyacagini tahmin etmek zor degildir. Giyilebilir
teknolojiler, bu olumsuz etkisinin yani sira isin gorilme siirecine iliskin
kullanildiginda isverene kuvvetlendirilmis bir yonetim hakk: saglamaktadir. Isveren,
bu teknolojiler araciliiyla toplanan is¢i verileri Uzerinden isletmesel kararlart
belirleme imkanina sahip olabilmekte, operasyonel olarak is akislarini yiiriitmekte;
bireysel olarak ¢alisana ise Amazon ya da BMIWde oldugu gibi hangi isin, ne sekilde
gorilecegine iliskin anlik “dijital talimatlar” iletebilmektedir. Teknik isler, bakim
veya montaj gibi detayll is adimlari, isverenin isletmesel kararlari kapsaminda
belirlenerek bunlarin yiiriitilmesi kameralar veya sensorler aracihiftyla kayit altina
alinmaktadir. Ayrica giyilebilir teknolojileri kullanan iscinin bir siparisi ne kadar
hizlt yerine getirdigini tespit edilebilmesi, is¢inin isini ne sekilde gbrdigiinin
belirlenmesi kolaylagacaktir. Yine is¢inin yapacag isin dagihiminda en uygun calisani
se¢mek ve daha basit rutin gérevler icin daha zayif calisanlar saglamak icin tim bu
veriler sirayla bitlestirilebilir. Bu nedenle giyilebilir teknolojiler, isveren icin
gliclendirilmis bir yonetim yetkisi saglanmasmna aracihk etmektedir (Krause,
2017:14-15).

Giyilebilir teknolojiler araciligiyla toplanan isciye ait veriler, calisanlart saglik
durumlarina, bir gérevi yerine getirme hizina veya bir is gintinde dikkat dagitict
unsurlart ve gereksiz molalar1 azaltma becerisine gére ayirt etmek icin potansiyel
olarak da kullanilabilecek niteliktedir. Bu anlamda, giyilebilir teknolojilerin isyerinde
benimsenmeleri, baslangicta saglik veya Uretkenlik projeleri acisindan iscilere
sunulsa bile, kontrol a¢isitndan énemli etkileri olan belitli bir yénetim stratejisini de
temsil etmektedir (Cetrulo ve Nuvolari, 2019:398).

Uzaktan Calisma

Giyilebilir teknolojilerin uzaktan ¢alismada is¢inin takibi, is sagligi ve gtivenliginin
isci uzaktayken de saglanabilmesi agisindan tercih edilebilecegini tahmin etmek zor
degildir. Isin isyeri disinda, iscinin sectigi yerde ve cogunlukla evinde goriilmesi
halinde ortaya ¢ikan bu calisma modelinde esas unsur, mesafe unsuru olup isin
isyeri disinda ifa edilmesidir (Kandemir, 2011:48; Alp, 2011: 779; Baycik vd. 2021:
1687 vd.).

Klasik istthdam modelinde isverenin isyerinde, onun verdigi emir ve

personelden kisisel veri alinmas: kapsammda olan iz tanima sistemi” ile mesai takibi mygnlamasinin,
kamusal alanda da olsa “6zel hayatin gizliligi” ilkesi kapsaminda bulundugu agik olup, dava konusn
islem taribi itibarsyla wygnlamanin sinsrlarime usul ve esaslarmz gisteren bir yasal dayanagin bulunmamas:,
toplanan verilerin ileride baska bir sekilde kullantlamayacagina dair bir giivencenin mevent olmamasi goz;
dniine almdiginda, ynkarida belirtilen temel haklar ve Anayasal ilkelerle bagdasmayan dava konnsu
islemde ve davammn reddi yolundaki mabkeme kararmda buknka mygunink bulunmamaktadmr...”
Danigtay 11. D. T. 13.06.2017 E. 2017/816 K. 2017/4906, www.kazanci.com.tr
(02.09.2021)
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talimatlar altinda calisan is¢i acisindan is hukukunun calisma sureleri, dinlenme
stireleri, is saghgl ve giivenligi normlarinin uygulanmast zorluk arz etmez. Ancak
uzaktan calisma modelinde, is¢i isverenin her an emir ve talimatlart altinda
olmadigindan tim bu normlarin nasil uygulanacagi giiclik arz etmektedir. Covid-19
salgint ile birlikte ivme kazanan uzaktan calisma modellerinde, is¢i isverenin
isyerinden uzakta; evinde veya diledigi yerde is gérme borcunu ifa etmektedir.
Ancak isciye verilen bu serbesti, uzaktan calisma modellerinde is sagligi ve
guvenligi kurallariin  uygulanmast ve is gorme strecine iligkin isverenin
gbzetiminin ve denetiminin zayiflamast gibi hususlarda tartismalar yaratmaktadur.
Giyilebilir teknolojiler ise teknolojinin de etkisiyle iscilerin ¢alisma ortamlartyla
ctkilesimlerini kolaylastirmada giderek daha geleneksel hale gelmekte; ¢alisanlar ile
isverenler ayni yerde bulunmasa dahi akilli gézliikler ve akilli kasklar gibi cihazlar
yardimiyla, isveren calisanlarin mevcut ortamlari, isin gérilme siireci hakkinda
o6nemli bilgiler ve bireysel performans geri bildirimini saglayabilmektedir (Maltseva,
2020:494). Icinden gectigimiz surecte kiiresel boyutta isverenleri uzaktan calismaya
zotlayan Covid-19 salgininda iscilerin sagliginin korunmast amactyla giyilebilir
teknolojilere stklikla bagvuruldugu gorilmiistir's.

Giyilebilir Teknolojilerin Kullaniminin is Hukukunda Yarattigi
Sorunlar

Giyilebilir teknolojiler mobil yardim sistemleriyle isverenlerin is verimliligini
arttirmak, isin gorilme sirecini yOnetmek gibi amaclarina hizmet etmek icin
kullanilmaktadir. Bakildiginda bu cihazlar adim sayisindan giinlitk glikoz seviyesine
kadar iscilerin faaliyetlerini strekli takip ederek c¢alisanlarin gtivenligini ve
tretkenligini artirabilen giicli araglardir. Bununla birlikte toplanan verilerin gizliligi
ve veri toplama acisindan ¢esitli sorunlar ortaya ¢tkmaktadir.

Isveren iiretim siireclerini optimize etme amacini benimsemis olsa dahi
iscilere kullandiracag: giyilebilir teknolojiler kisisellestirilmis kullanict hesaplarina
dayandigindan, genellikle biiytik miktarda kisisel veri tiretmekte; Urettigi verileri
depolamaktadir (Krause, 2017:54). Calismamizin bu béluminde iscinin giyilebilir
teknolojilert ~ kullanmast  halinde  ortaya  ¢ikabilecek  olast  sorunlar
degerlendirilecektir.

Isginin Stirekli Izlenebilmesi ve Ozel Hayatin Gizliligi

Giyilebilir teknolojinin isverenler tarafindan kullanidmast bakimindan ortaya ¢ikan
en problemli alan, is¢inin mahremiyeti ve Ozel hayatinin gizliligidir. Giyilebilir

18 Bu konuda ragbet gbren giyilebilir teknolojilerden biri, iscinin viicuduna takian “aku
yama’lardir. Isyerinde calisan iscinin heniiz ortaya cikmamus, erken Covid-19 belirtilerini
tespit etmeye yarayan yama, isci bu yonde bir belirti gosterdiginde hem isciye hem de
sirketteki ilgili departmanlara haber verebilmekte, belirti tasiyan is¢inin evde kalmasini
saglamaktadir. Akilli yamadaki veriler, aynt zamanda akilli telefon icerisindeki uygulamaya
aktarilabilecek ve boylece is¢i tarafindan da géruntilenebilecektir (Cox, 2020).
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teknolojinin  kullanimi, e-postalarin zaten kaydedildigi ve isverenler tarafindan
erigilebilir oldugu bilgisayar sistemlerinden daha ileride yer alan bir sistem olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Dijitallesmeyle sekillenen istthdam iliskilerinde, calisanlarin
isverenler tarafindan siber saldirilardan korunmak, is performansin izlemek gibi
cok cesitli sekillerde izlendigi veya kontrol edildigi pek ¢ok durum karsimiza
ctkmaktadir (Diilger: 2021: 3 vd.). Ozellikle, IoT ve Biiyiik Veri (Big Data”) ile
birlikte algoritmalarin kullanilmasi, ¢alisanlarin sistematik kontroliintin giderek daha
mimkiin hale gelmesine ve igverenlerin ¢alisanlar ile ilgili kararlarinin giderek daha
¢ok algoritmik stregler temelinde alinmasina katkida bulunmaktadir (Kaufmann ve
Schuerch, 2019:9).

Kisisel verilerin korunmasi, 6zel hayatin gizliligi kapsaminda degerlendirilir.
Nitekim 2010 yilinda Anayasa’da yapilan degisiklikle kisinin verilerinin korunmast
6zel hayatin gizliligini dizenleyen 20. maddeye III. fikra hikmi olarak
eklenmistir?). Bu kapsamda kisisel verilerin korunmasina yonelik cikarilan 6698
sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu?' 1. maddesinde, Kanunun amaci, basta
Ozel hayatin gizliligi olmak tzere kisilerin temel hak ve 6zgtrliklerini korumak
seklinde ifade edilmektedir. Gergekten kisisel veriler yalnizca kisilerin adi, soyadi,
dogum tarihi ve dogum yeri gibi onun dogrudan teshisini saglayan veriler olmayip
ayrica kisinin fiziki, ailevi, ekonomik, sosyal, 1rksal, etnik &zelliklerini gdsteren
verileri de kapsamakta; 6zel hayatin gizliligi ile korunan alanlar olan kisinin gizli ve
6zel hayat alaninin igerisinde tiim bu veriler yer almaktadir (Girsel, 2016:18; Celik,

19 "Buyik Veri" olgusu, 6zellikle biyuk miktarda verinin toplanmast ve islenmesi ve bu
buyik miktardaki verilerin  veri analizinin  genellikle algoritmalar  kullaniarak
gerceklestirilmesi ile karakterize edilmektedir. Bilisim ortaminda ¢ok fazla sayida kullanici
tarafindan veri islenmekte ve bu veriler yigin olacak bicimde veri setleri olusturarak bir
araya gelir ve yonetilemeyecek bir hali alirsa buyik veri olarak adlandiiir (Dulger,
2019:528). Giyilebilir teknolojiler araciligiyla toplanan veriler, Buyiik Veri olgusu ile ilgili
oldugu kadar profil olusturma ile de yakindan ilgilidir. "Profil olugturma" tanimi, gercek
kisilerin s6zde profillerinin olusturulmast, giincellenmesi ve kullanimini, yani veriler
hakkindaki tartismalara yanit olarak kisinin belirli yonlerini degerlendirmek icin kisisel
verilerin kullanimini kapsar. Bu tanim aynt zamanda biytik 6lctide tarama ve puanlamayi da
igerir. Tarama sirasinda belitli 6zelliklere sahip 6geler buyiik veri kiimelerinden filtrelenir.
Puanlama, bu kisinin gelecekteki olast davranisinin, kisisel faktorlerin yant sira 6nceki
davranislarinin - matematiksel-istatistiksel analizine dayali olarak tahmin edildigi bir
yontemdir. Nitekim giyilebilir teknolojilere getirilen en 6nemli elestirilerden biri, is¢i bunu
kullandiginda, cihazin elde ettigi verilerin kolaylikla iscinin profilini olusturmasidir (Kort,
2018:29).

20 Anayasa m.20/11L: “Herkes, kendisiyle ilgili kisisel verilerin korunmasini isteme bakkina sabiptir.
Bu hak; kisinin kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda bilgilendirilme, bu verilere erigme, bunlarmn
diizeltilmesini veya silinmesini talep etme ve amaglar: dogrultusunda kullanilsp kullanimadigine ogrenmeyi
de kapsar. Kigisel veriler, ancak kanunda ongoriilen ballerde veya kisinin agik rizasiyla islenebilir. Kigisel
verilerin korunmastna iliskin esas ve usuller kanunla diizenlenir.”

2IRG. T. 07.04.2016 No: 29677.
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2017:395 vd; Diilger, 2019: 85-86). Ozel hayatin gizli kalmast, bir yoniiyle kisinin
tim bu verilerinin korunmast ile tesis edilebilecek mahiyettedir.

Iscinin bilgisayari, e-postalarina erisilmesi, isyerinin kapali devre kamera
sistemi ile izlenmesi konusunda dahi is hukuku belli sinirlar ortaya koymaya
calisirken giyilebilir teknolojilerin is¢inin her an, nerede oldugunu gercek zamanlt
olarak izleyebilmesi, ara dinlenmelerini nerede, ne sekilde gecirdigi gibi verileri de
toplayabilmesi nedeni ile glicli ve miidahaleci bir ¢alisan takip sistemi oldugu ifade
edilmektedir (Riso, 2020:35). Giyilebilir teknolojiler ve dijitallesmenin isveren
sundugu diger imkanlarla isveren artik geleneksel personel bilgi sistemleri ya da
personel dosyalart uygulamasinin ¢ok Otesinde isciyi operasyonel alanda daha
kapsamli izleme imkanina sahip olacaktir (Gola ve Klug, 2016:693; Schwemmle ve
Wedde, 2018:31).

Giyilebilir cihazlarda, kalp atis hizi degiskenligi, cografi konum ve viicut
hareketleri gibi kisisel olarak hassas veriler, biiylik miktarlarda aninda ve siirekli
olarak toplanir. Giyilebilir cihazlarin anlik ve siirekli veri toplamasi, calisma
saatlerinden sonra veri toplamayr durdurmamasi, is¢inin 6zel hayatint izlendigini
gosterir. Nitekim Amerika’da bazi sirketler, calisanlarinin  spor diizeylerini
belirlemek, saghk hizmetleri icin veya sigorta oranlarinda indirim gibi daha fazla
kurumsal fayda saglamak icin calisma saatleri disinda da akilli bileklikleri
kullanmaya tesvik etmekte; bu ise iscinin strekli izlenmesi ve Ozel hayatinin
gizliliginin ihlal edilmesine yol agmaktadir (Maltseva, 2020:496). Isveren baslangicta
saglik veya tretkenlik projeleri acisindan giyilebilir teknolojilerin kullantmim tegvik
etse bile, her an isciyi, iscinin saghgini kontrol edebilme potansiyeline sahip
olacaktir (Cetrulo ve Nuvolari, 2019:398-399). Is hukukunda isciye 6zel hayatin
gizliligi noktasinda hamileligi ile ilgili soru sorulmast bile tartisilirken giyilebilir
teknoloji kullandirilan iscilerin hamile olup olmadiginin sorulmasina gerek bile
olmayacak; bu veri cihazlar aracitligiyla 6grenilebilecektir. Nitekim Amerika’da bir
perakende sirketi, hangi iscilerin diyabet riski altinda oldugunu 6grenmek ve onlari
diyabete yakalanmadan 6zel bir doktora yonlendirmek amactyla bir kisisel
programlama icin sigorta sirketinin de yonlendirmesiyle akilli bileklik uygulamasina
gecmistir. Ancak ilgili saghk programu ile ilgili internet uygulamasint akilli bileklige
indiren kadin iscilerin dogum kontrol yontemine basvurup bagvurmadigi, yast ve
hamile kalma olasiligt gibi verilerin de bu teknoloji icerisinde yer aldigt ve
depolandigt gorillmustiir (Ajunwa vd., 2016:475).

Isverenin giyilebilir teknolojileri ne amacla kullandigi aslinda bu
teknolojilerin olumlu ya da olumsuz yonlerini ortaya ¢itkarmaktadir. Amerika’daki
cagri merkezi calisanlarinin giyilebilir yaka karti takmasi 6rneginde oldugu gibi
isletmesel kararlarini iscinin memnuniyeti tzerine kurgulamak amaciyla giyilebilir
teknolojilerden faydalaniyorsa, bunun isci acisindan olumlu sonuglart olabilecegi
asikardir. Bu noktada tartisilan Orneklerden biri, Amazon tarafindan depo
calisanlarina verilmis ve is organizasyonunun kontrolini saglayan akilli el tipi
tarayicilardir. Ancak bu tarayicilarin depo calisanlarinin tuvalet molalarinin takibi de
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dahil olmak Uzere tretim hedeflerine gére calisanlarin performansint (yuradigu
kilometreler, teslim edilen veya paketlenen nesneler) izlemek icin de kullanildiklari
ifade edilmis ve Ingiltere'deki isci haklar1 platformu Organize tarafindan yapilan bir
ankete gOre, ankete katilan Amazon ¢alisanlarinin % 74'4, eksik performans
hedefleri sebebiyle uyart alma korkusuyla tuvalete gitmekten kacindigt ve % 55'i
Amazon'da ¢alisugindan beti depresyon yasadigini ifade etmistit (Riso, 2020:36).

Is gorme siireclerinin niteliginin artmast, iscilerin isyerinde 6zerklik ve takdir
yetkisini de etkileyebilir. Uzaktan izleme teknolojileri 6rneginin gbsterdigi gibi,
isteki her eylemi yoneten kapsamlt kurallar, iscilere protokolleri tam olarak takip
etmeleri icin asirt baski uygulayabilmekte, verimlilik kriterlerini karsilamak icin
iscinin  kendi giivenliginden ve mahremiyetinden vazgegmesi olast hale
gelebilmektedir; giyilebilir teknolojileri kullanmayr reddettiginde ise isci, isini
kaybetme riskiyle karst karsiya kalabilecektir. Bu nedenle, bu sekilde kapsamli ve
surekli gbzetim uygulamalari, is¢i acisindan cezalandirict bir s ortamu
olusturabilecek potansiyele sahiptir. 2018 yilinda yapilan West Virginia 6gretmen
grevi, kismen kamu calisanlart icin artan saghk hizmetleri maliyetlerine karsi
yapilmis bir grev olup aslinda grevin altinda yatan nedenin akilli telefona yiiklenen
bir saglik uygulamasi oldugu gorillmektedir. Bati Virginia'daki 6gretmenler, Virginia
Kamu Calisanlart Sigorta Kurumu'nun (PEIA) ve saglik sigortast sirketinin okul
calisanlarina sundugu ve gesitli 6dillerde kullanilabilecek puanlar biriktirmek icin
kullanilan Go365 uygulamast, kullanicilarin adimlari ve fiziksel konumu dahil olmak
Uzere cok cesitli fiziksel aktiviteleri izlemis ve ayrica kullanicilardan beslenme
aliskanliklari, diyetleri, sigara igme aliskanliklar ve ailelerinin tibbi ge¢misleri gibi
hassas bilgileri uygulamaya goéndermelerini istemistir. Calisanlar, uygulamanin
dinlenme strelerinde bile faaliyetleri izledigini diisinmils ve ayrica programa
katilmay: reddeden calisanlarin saglik sigortalarina daha yitksek primler ve diger
masraflar 6demesi gerekeceginden s6z konusu grev yapimistir (Mateescu ve
Nguyen, 2019:17).

Akalli gozlikler gibi bazt giyilebilir teknolojiler, sadece bunu kullanan kisiler
icin degil, G¢linci kisilerin haklart bakimindan da risk tasimaktadir. Google Glass gibi
akidli gézlikte cercevesine monte edilen minyatlr bilgisayar, yalnizca kullanicinin
gbriis alanina bilgi gorintilemekle kalmamakta, aynt zamanda dogrudan sosyal
aglara gonderilebilen veya gorinti tanima gibi ek hizmetler kullanilarak
degerlendirilebilen goriintiileri ve sesleri de kaydedebilmektedir (Kopp ve Sokoll,
2015:1357).

Kisisel Verilerin Kolaylikla Elde Edilebilmesi

Elde Edilen Verilerin Niteligi
Giyilebilir teknolojiler, kisilerin konumu, yasi, cinsiyeti, boyu, agitlig1, yasam bi¢imi,
kalp atim hiz1, uyku kalitesi gibi oldukga fazla veriyi toplamakta ve depolamaktadir.
Is hukukunun korumast ile aslinda isverenin ya sinirlt olarak elde edebilecegi ya da
hi¢ ulasamayacagt bu veriler, iscinin sadece giyilebilir teknolojileri kullanmast ile

2615



Giyilebilir Teknolojiler ve Is lliskisine Etkileri

ulagilabilir hale gelmektedir. Doktrinde kisilerin tzerinde tasidiklart bu cihazlar ile
sadece cevrimici degil cevrimdistyken de “dijital ayak izlerini” biraktigi ve veri
tabanlarina bu izlerin depolandig: ifade edilmektedir (Lambiotte ve Kosinski,
2014:1934-1935). Bu anlamda sadece giyilebilir teknolojiler degil, genel olarak
Endistri 4.0 uygulamalarinin ortaya ¢tkardigt yeni uygulamalar, isverenin iscilerin
kisisel verilerine daha kolay yoldan erisebilmesini kaginilmaz hale getirmekte ve veri
koruma hukuku ile is hukukunu smava tabi tutmaktadir (Kopp ve Sokoll,
2015:1352; Krause, Digitalisierung, 2017: 58).

Kisisel veriler, kimligi belirli ya da belitlenebilir gercek kisiye iliskin her ttirli
bilgi olarak Kanunda tanimlanmakta (KVKK. m.3); iscinin kisisel verileri ise isci ile
iliskili veya iliskilendirilebilen, iscinin 6zel ya da mesleki yasamina dair tim bilgi,
isaret ve notlar olarak ifade edilmektedir (Celik vd., 2019: 365; Okur, 2011:373;
Girsel, 2016:179; Manav, 2015:99; Dilger, 2019:80). Iscinin kimlik bilgileri, adresi,
meslegi, medeni durumu, etnik kokeni, saglik veya hastalilk durumu, e-posta
yazismalari, performans bilgileri, aile tyelerine iliskin bilgiler, cinsel yagamt gibi
bilgiler bu kapsamda degerlendirilmektedir (Celik vd., 2019:365-366; Stzek,
2019:392; Okur, 2011:373; Mollamahmutoglu vd., 2014:718; Girsel, 2016:179-
180). Kisisel veriler icerisinde yer alan saglik verileri, gerek Kisisel Verilerin
Korunmast Hakkinda Kanun gerekse Avrupa Veri Koruma Tuzigi’nde benzer
bigimde, bireye saglanan saglk hizmetlerine iliskin bilgiler de dahil olmak tzere,
bireyin saglik durumu hakkindaki bilgilerini ifsa eden onun fiziksel ya da ruhsal
sagligina iliskin kisjsel verileri olarak tanimlanmistir. Yine kisinin hamilelig,
engellilik durumu, bulagict hastaliklar, daha 6nce gecirdigi ameliyatlar, kullandig
ilaglar gibi veriler de bu kapsamda saglik verileri niteligindedir (Gursel, 2016:192;
Dilger, 2019:109-110). Doktrinde bir kisinin kilo veya boy bilgisi, beslenme veya
egzersiz aliskanliklarinin tek basina 6zel nitelikte veri olmadigi ancak bu verilerin
hastalik riski tespiti yapan mobil uygulamalarda oldugu gibi belirli periyotlar halinde
kisinin saglik durumuna iliskin bir sonu¢ veya analiz ¢tkarmak amactyla islenmesi
durumunda kisisel saglik verisi olarak kabul edilecegi ifade edilmektedir (Dilger,
2019:111).

Uygulamada giyilebilir teknolojiler araciligiyla, iscinin kalp veya nabiz atim
hizi, kanindaki glikoz orant, ruh hali gibi pek ¢ok sagligina iliskin pek cok veri elde
edilebilmektedir. Doktrinde saglik hizmetlerinden yararlanmak amaciyla kayit altina
alinan, bu tur hizmetler ifa edilitken toplanan bilgiler; genetik verilerden ve
biyolojik numunelerden elde edilenler dahil olmak uZzere vucudun bir kisminin ya
da bedensel bir maddenin test edilmesi veya incelenmesi sirasinda saglanan
bilgilerin, bir hastaltk ya da engellilik hali yahut hastalik riski, ttbbi ozgecmisinin bu
nitelikte sayilmast gerektigi vurgulanmaktadir (Alp ve Girsel, 2020:13 vd.). Hatta
giyilebilir teknolojilerden 6zellikle akilli saatler araciligiyla toplanan adim sayist ile
alinan kalori 6l¢imi gibi diger verilerle kesiserek bireyin saglik durumu ya da saglik
riskleri hakkinda sonuca ulasmaya izin vermek suretiyle saglik verisine dohusen
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verilerin vatligi da bu kapsamda kabul edilmelidir (Alp ve Girsel, 2020:13-14).
Biyometrik veriler de giyilebilir teknolojiler araciligiyla toplanan bir diger isciye
Ozgl verilerdir. Biyometrik veri, kisinin iris, retina, parmak izi, yiriyis, yiz gibi
fizyolojik 6zellikleri aracihigtyla toplanan ve sadece o kisiye ait oldugundan
taninirligini saglayan verilerdir (Akgil, 2015:206; Gursel, 2016:193;).

Kisisel verilere saglanan koruma kapsami bakimindan veriler, 6zel nitelikli
(hassas) veri ve 6zel olmayan veri olarak ikiye ayrilmaktadir. Ozel nitelikli veriler ise
kisinin mahrem alanina iliskin verileri icermesi sebebiyle daha siki korunan
verilerdir (Celik vd., 2019:366; Giirsel, 2016:185; Sevimli, 2017:6). Ozel nitelikli
veriler, Kanunun 6. maddesinde, kisilerin 1rki, etnik kdkeni, siyasi disiincesi, felsefi
inanci, dini, mezhebi veya diger inanclari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da
sendika dyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza mahkamiyeti ve glvenlik tedbirleriyle
ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri olarak belitlenmistir. Ttm kisisel
veriler, Anayasanin 20/II1. maddesinde ve Kanunun 5. ve 6. maddesinde belirtildigi
gibi kisinin ancak actk rizastyla islenebilecektir. Ayrica Kanun, 6zel nitelikli kisisel
veriler bakimindan bir ayrim yapmakta, saghk ve cinsel hayata iliskin veriler disinda
kalan 6zel nitelikli verilerin kanunda 6ngorilen hallerde; 6zel nitelikli kisisel
verilerden olan saglik ve cinsel hayata yonelik verilerin kisjsel verilerin, ancak kamu
sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, ttbbf teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
yurutulmesi, saglik hizmetleri ile finansmanmin planlanmasi ve yohetimi amaciyla,
sir saklama yukumlulugu altinda bulunan kisjler veya yetkili kurum ve kurulus]ar
tarafindan; digerlerinin ise ancak kanunun 5. maddesinde sayilan hallerde acik riza
aranmaksizin islenebilecegini dizenlemektedir.

Giyilebilir teknolojileri kullanan iscilerden toplanan verilerin yogunluklu
olarak iscinin saglik verileri ya da biyometrik verileri oldugu disintldiginde
bunlarin is¢inin &zel nitelikli kisisel verileri kapsaminda oldugu konusunda tereddiit
etmemek gerekir. Kural olarak kisisel verilerin korunmast hukuku geregince hukuka
uygun bir neden olmadikea kisisel verilerin islenmesi yasak olup, kisinin verilerin
islenmesine r1zasi, verilerin islenmesi i¢in bir hukuka uygunluk sebebi olarak kabul
edilmektedir (Dilger, 2019:139). Nitekim Veri Koruma Tuzigi (GDPR)’nde r1za
“Ugili kiginin beyan yolwyla ya da agk bir onay eylemiyle kendisine ait kigisel verilerin
islenmesine onay verdidini gosteren o3giir bir sekilde verilmis spesifik, bilingli ve agife gistergesi”
olarak tanimlanmistir. 6698 sayih KVKK’ya gbre ise actk riza, belitli bir konuya
iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zglir iradeyle aciklanan rizadur.

Isverence iscinin giyilebilir teknolojileri kullanmasinin istenebilmesi icin
burada da bir veri islenmesi s6z konusu olacagindan iscinin acik rizasinin aranmast
gerekir. Riza beyaninin icerigi burada Onem tagimakta ve genel olarak veri
hukukuna iligkin esaslar burada da gegerli olmaktadir. Ornegin, isciye yapilacak
ikramiye 6demesi, giyilebilir teknolojileri kullanmast kosuluna baglanmuissa,
kullanmamast durumunda ek kilfetler ortaya ¢ikiyorsa veya sisteme katilmasi icin
baska herhangi bir baski varsa, isciden istenen riza siipheli hale gelebilir. Ozellikle
akidli bileklikler gibi saglik verilerini depolayan giyilebilir teknolojiler bakimindan
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kullanim icin isci verilerin islenisi ve depolanmast konusunda aydinlatilmali, bu
konuda actk rizast alinmalidir; veri islemenin 6zel amaci, tiiri ve kapsami hakkinda
yeterli bilgiye dayali olarak verilirse ancak iradenin gercek oldugu ortaya
konulabilecektir (Kopp ve Sokoll, 2015:29-30; Weichart, 2017:568; Diilger,
2019:149-150). Is iliskisinde taraflarin esit konumlanmadigr diisiiniildigiinde iscinin
verdigi acik riza bakimindan ayrica bir degerlendirme yapilmast zorunludur. Tsciye
riza gosterme imkant etkin bicimde sunulmamussa, iscinin giyilebilir teknolojileri
kullanmayt reddetmesi halinde isyerinde birtakim olumsuzluklarla karsilasmasi
muhtemel ise, rizanin serbest oldugu sonucuna varmak miimkiin olmayacaktir
(Girsel, 2016:198; Sevimli, 2017:29-30). Ayrica rizanin gecerli olabilmesi igin,
isverenin veri isleme faaliyetinin ne sekilde olacagi konusunda da bilgi vermesi
O6nem tasir?2._Giyilebilir teknolojilerin de dahil oldugu yapay zeka teknolojilerindeki
esas sorunlu alan, bu teknolojilerin miimkiin oldugundan fazla veri islemesi ve
depolamast, isledigi mevcut verileri analiz ederek yeniden veri Uretebilmesidir
(Diilger, 2019:529-530). Kanaatimizce is¢inin verecegi acik riza, ancak is¢inin hangi
verilerin islenecegi konusunda isverence net ve actk bir veri isleme politikast
olusturulmusgsa gegerli olabilecektir.

Iscinin isyerinde kisisel verilerinin islenebilmesinin sinirt, Tirk hukuku
bakimindan 6zel bir hitkiimle dizenlenmistir. Tirk Borclar Kanununun 419.
maddesinde, isverenin isciye ait kisisel verileri, ancak iscinin ise yatkinliiyla ilgili
veya hizmet sOzlesmesinin ifast icin zorunlu oldugu 6lgiide kullanabilecegi
belirtilmektedir. Doktrinde, is iliskisi igerisinde isverenin iscinin vetilerini
isleyebilmesi icin hitklimde bahsedilen iki durumdan birinin gerceklesmesinin
gerektigi; ise yatkinlk kavrami ile is¢inin istthdam edildigi is bakimindan aranan
nitelikler ve yeteneklere iliskin; verim ve performansa iliskin verilerin ancak bu
kapsamda islenebilecegi ifade edilmektedir (Mollamahmutoglu vd., 2014:719;
Sevimli, 2011:134; Giirsel, 2016:171). Isverenin, hukukun kendisine verdigi acik ve
mesru amagclar disinda, gerekli olandan fazla veriyi kullanmasi ve islemesi, bu
hitkme aykirt kabul edilecektir (Dilger, 2019:196).

22 Amerika’da yiyecek sektoriinde faaliyet gosteren Wendy’s isimli sirketin iscileri, ise
geldiklerinde ve isten ayrildiklarinda, satis noktast ve yazarkasa sistemlerini kullandiklarinda
parmak izlerini tarayan biyometrik saatler kullanmalari ve basta agik izin vermelerine
ragmen isverenin bu verileri nasil topladigi, ne sekilde isledigi konusunda agik bir
bilgilendirme yapmadig1 gerekgesiyle dava agmislardur.
https://www.zdnet.com/article/wendys-faces-lawsuit-for-unlawfully-collecting-employee-
fingerprints/ (15.02.2021). 2019 yilinda Yiiksek Mahkeme, biyolojik verilerin, ¢alindiginda
veya tehlikeye atildiginda degistirilebilen anahtarliklar veya kimlik kartlarindan farkl olarak,
parmak izleri calisanla iliskili benzersiz, kalict biyometrik tanimlayicilar oldugunu; bu
nedenle biyometrik saatlerin kullanilmast calisanlarin  mahremiyetini, ciddi ve geri
dondiirilemez risklere maruz birakacagini ifade etmistir.
https://www.xperthr.com/news/wendys-sued-for-alleged-illinois-biometric-data-law-

violations/40797/ (15.02.2021).
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Alman doktrininde isyerinde fitness ya da stres uygulamalari iceren
giyilebilir teknolojilerin kullanimina bu tiir verilerin toplanmast ve islenmesi isveren
acisindan gerekli olmadigi icin izin verilemeyecegi vurgulanmaktadir (Kort,
2018:27-28). Ayrica spor ya da saglkli yasama iliskin akilli bileklikler tarafindan
strekli olarak 6lciilen iscilerin verilerinin, diizenli olarak 6zellikle gbrevlerin yerine
getirilmesiyle ilgisi olmayabileceginden Federal Verilerin Korunmast Hakkinda
Kanun (Bundesdatenschutzgesetz- BDSG) § 32 (1)e gore istthdam iliskisinin
uygulanmasi baglantist olmadigi belirtilmekte ve bu nedenle, doktrinde isverenlerin
bunlar yasal izinle toplayip isleyemeyecegi, yalnizca isveren tarafindan kurulan ve
dijital teknolojiler yardimiyla yiriitilen sirket saglik yonetimi ger¢evesinde goniilli
programlara dahil olarak kullanilabilecegi ifade edilmektedir (Kopp ve Sokoll,
2015:1357). Buna karsilik 6rnegin  “lojistik  g6zlik” ad:t verilen giyilebilir
teknolojinin depolama isyetlerinde performansi arttrma, hirsizhk ve kayiplar
Onleme gibi amagclarla iscilere kullandiridlmast ve bu sekilde toplanan verilerin
islenmesi (6l¢ulilik ilkesine uygunluk kayd: ile) hukuka uygun kabul edilmektedir
(Kopp ve Sokoll, 2015:1354). Bu durumda iscinin saglik verilerinin mimkiin
oldugunca toplanmamast esas olup, Oncelikli amag¢ is¢inin degil isin
gbzetlenmesidir. Buna karsilik bazen isin gézetimi ile iscinin verilerinin ve hatta
saglik verilerinin toplanmast kaginilmaz sekilde birlikte de gerceklesebilir. Ornegin,
is giivenligi amaci ile kullandirilan sens6rld giysi ve kasklarin kullanimi bu sonucu
dogurmaya elveriglidir. Bu durumda da kanimizca veri islenmesine is giivenligi
amacl ile izin verilebilmeli, toplanan verilerin bagka amaglarla 6rnegin iscinin genel
saglik durumunu gézetlemek tizere kullanimi istisnai ve stnurlt kalmalidir. Giyilebilir
teknolojilerin  kullamimi ve bu yolla elde edilen verilerin caiz olan islevi, is
streglerinin ve kalitenin iyilestirilmesi, iscilerin olast risklerden korunmast olmali,
isciler hakkinda kisisel 6zelliklerine yonelik profil olusturma ve analiz etme amaclar
ile kullanima izin verilmemelidir. Giyilebilir teknolojiler ile istisnaen g¢ok riskli
islerde iscilerin hareketlerini ve davranislarini takip eden cihazlara is givenligi amact
ile izin verilebilir; bunun disindaki amaclar hukuka uygun kabul edilmemelidir
(Kopp ve Sokoll, 2015:1355).

Veri Islenmesinde Onem Tasiyan llkeler Agisindan Degerlendiriimesi
Iscinin kullandigt giyilebilir teknolojilerin topladigt verilerin niteliginin yani sira,
tartstlan noktalardan biri, bu araglarin topladigr verilerin islenmesi noktasindadir.
Cunkd kural olarak bir veri toplama faaliyetinin hukuka uygunlugunun denetiminde
kisisel verilerin islenmesine hakim olan ilkelere uygun hareket edilip edilmedigi
degerlendirilmektedir (Giirsel, 2016:209 vd; Kizeci, 2019:199; Diilger, 2019:170
vd; Yicedag, 2019:47 vd.). Kisisel Verilerin Korunmast Kanununun 1. maddesi,
kanunun amacini, basta 6zel hayatin gizliligi olmak tizere kisilerin temel hak ve
Ozgtrliklerini korumak seklinde ifade etmekte; 4. maddesinde ise, kisisel verilerin
islenmesinde uyulmasi gereken ilkeleri diizenlemektedir. Hikme gére bu ilkeler,
duristlik kuralina ve hukuka uygun olarak isleme, dogru ve giincel olma, belirli
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actk ve mesru amaclar icin isleme, islendigi amagcla baglantili, sinirh ve 6lcili olma,
amag icin gerekli olan siire kadar muhafaza edilmedir. Bu ilkeler, benzer bir
bicimde Avrupa Veri Koruma Tiiziigii'ntin 5. maddesinde de diizenlenmistir?,

Kisisel verilerin diristlik kuralina ve hukuka uygun islenmesi, verilerin
islenmesine iliskin faaliyetin tiim yasal gerekliliklere uygun olarak ve seffaf bir veri
isleme politikasinin olusturulmasinit ifade etmektedir. Dirtistlitk kurali, veri isleme
faaliyeti kapsaminda dayanak alinan hukuk kuralinin amact esas almnarak en az
miktarda verinin toplanmasii da gerektirmektedir (Dilger, 2019:176). Ayni
zamanda verileri islenen kisinin isleme faaliyetinin amact, verilerin ne sekilde
islendigi, tam ve dogru bilgi aktarimi gibi hususlarda aydinlatilmast da bu
kapsamdadir (Stzek, 2019:393; Okur, 2011:389 vd; Girsel, 2016: 209-210;
Yicedag, 2019:49). Eurofound, Avrupa Veri Koruma Tuziginde diizenlenen
ilkelerin 6zellikle yeni dijital teknolojiler ile bitlikte daha da 6nem hale geldigini
belirtmekte; isverenlerin, calisanlarinin verilerine karst da 6zen gdstermekle
yikimli oldugu ve veri toplama uygulamalarinin seffafligi tzerinde ayrica
durulmast gerektigini ifade etmektedir. Isyerinde verilerin toplanmast ve
kullanilmasinin nedenlerini actk¢a belirten yonergelerle actk bir veri politikasinin
olusturulmasina iscilerin de tam olarak dahil edilmesi; giyilebilir teknolojiler gibi
iscinin izlenmesine yol acan sistemlerin iscilerin 6zerkligini koruyacak sekilde
tasarlanmast ve uygulanmast; bu sistemin veri koruma kurallariyla uyumlu dizayn
edilmesi gerektigi vurgulanmaktadir (Eurofound, 2020a:43)2.

Giyilebilir teknolojiyi kullanan is¢inin bu cihazlar tarafindan toplanan
saglik, bulundugu yer bilgisi gibi verilerinin akilli telefonlarla bir veri istasyonuna

23 Avrupa Veri Koruma Tizigi’'nde su sekilde diizenlenmektedir: Kisjsel verilerin hukuka
uygun, dutustluk kurallarina uygun ve veri oznesine karsy seffaf islenmesi (hukukilik,
dutustluk ve seffaflik ilkesi; 5.m/1.f/(a); Kisjsel verilerin belitli, actk ve mesru amacjarla
toplanmasi (amacja sturlihk ilkesi; 5.m/1.f/(b); Kisjsel veriler isleme icjn gerekli oldugu
kadar, ilgili ve olculu’ bicimde islenmesi (veri minimizasyonu prensibi; 5.m/1.f/(c); kisjsel
vetilerin dogtu olarak, gerekli hallerde ve guncel tutulmast (dogruluk prensibi; 5.m/1.£/(d);
Kisjsel verinin islenmesi amact icin gerekli olandan daha uzun sute tutulmamast (veri
saklamanin  siitlandirllmast  prensibi; 5.m/1.f/(e); Veri islemenin guvenli olmast
gerekmektedir. (butunluk ve gizlilik prensibi; 5.m/1.£/(f).

2% Yapay zekd teknolojilerinde verilerin islenmesine iligkin temel bir rehber, Avrupa
Konseyi’nin 108 No’lu Kisisel Verilerin Otomatik Islenmesine Tliskin Kisilerin Korunmast
Sozlesmesi Danisma Komitesi’'nin yayinladigi rehberdir. Rehberde, kisisel verilerin
islenmesi ve depolanmast ile ilgili olan yapay zekd teknolojilerinin gelistirilmesinde veri
koruma hukukunun temel ilkelerinin gézetilmesi, yapay zeka teknolojisi bir kisilik tastmadigt
icin bu teknolojileri gelistiren, satan ve kullananlarin kisisel verilerin korunmasinda ortaya
ctkan olast risklere karsi 6nleyici tedbirler almast ve bu kisilerin hesap verebilir bir algoritma
kurmasi, asir1 veri isleme faaliyetlerinden kaginilmasi gerektigi ifade edilmektedir.
https://rm.coe.int/guidelines-on-artificial-intelligence-and-data-protection /168091f9d8
(02.09.2021).
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aktarilmasi, giyilebilir teknolojiler bakimindan elestirilen noktalardan bir digeridir.
Genel olarak verilerin korunmast hukuku acisindan bakildiginda, uygulamanin
tiiriine ve kapsamina baglt olarak, bireylerin kisisel verileri tizerindeki kontroliint
kaybetme riski, veri ekonomisi, veri biitinligd ve yetkisiz ve hatta fark edilmeyen
izlemeye karst koruma saglamak icin seffaflik eksikligi ve teknik dnlemlerin eksikligi
risklerini barindirmast sebebiyle giyilebilir teknolojiler elestirilmektedir (Kopp ve
Sokoll, 2015:1353). Hatta bu belirsizlik sebebiyle doktrinde isverenin isyeri ve is
gbrme sireci ile ilgili olarak giyilebilir teknolojileri kullanmasinin yasaklanmast
gerektigi ileri stirtilmektedir (Manokha, 2017).

Giyilebilir teknolojilerin topladigt verilere iliskin getirilen en Onemli
elestirilerden biri, is¢inin calisma saatleri icinde ya da disinda, her an ve her tirla
veriyl toplayabilmesidir. Oysa ki verilerin islenmesinde 6nem tastyan diger ilke,
verilerin islendigi amagla baglantili, sinirll ve 6lgili olmasidir. Doktrinde aynt
zamanda veri minimizasyonu olarak da adlandiilan ilke, verinin yeterli, ilgili ve
gerekli olanla sinirlt olmast ve verinin islendigi mesru amacin dikkate alinmas;
amaca uygun olarak verilerin islenmesidir (Yicedag, 2019:59). Giyilebilir
teknolojilerin birgogu ayni zamanda is¢inin konum verilerini de islemektedir. Bu
verilerin toplanmasi, isin gorilmesi igin gerekliyse, Ornegin, is¢i acil yardim
saglamak ile gorevliyse, amag ilgili kisinin konumunun strekli olarak belitflenmesi
oldugu ve bu bilgilerin, isveren tarafindan kontrol amaciyla degerlendirilebilmesi
zorunlulugu bu verilerin toplanmasint gerekli kilabilir. Fakat iscinin kisisel
verilerinin islenmesi, 6zel hayatinin da takip edilmesine yol agmaktadir. Doktrinde
iscinin  konum verilerinin miimkiin oldugunca az islenmesi gerektigi ifade
edilmektedir. Kisisel verilerin islenmesi yalnizca veri sahibi (kullanici) izin vermisse
veya yasal bir izne uygunsa yasal olarak kabul edilmelidir. Ancak, ¢ok sayfali gizlilik
politikalarini okumay1 tstlenen kullanicilar bile, verilerine gercekte ne oldugunu
degerlendirmekte giiclik ¢ekmektedir. Bu husus, verilerin toplanma amacinin
sintrlanmast, seffaflik ve veri minimizasyonu gibi veri korumasinin temel ilkelerine
onemli Olcide aykirilik arz etmektedir (Weichart, 2017:568; Julicher ve Delisle,
2018:806).

Dogasi geregi giyilebilir cihazlar, potansiyel olarak kisisel veriler toplama
aract olup giivenlik ihlallerine de agik olabilmektedir. Ozellikle veriler genellikle
giyilebilir cihazlarin kendisinde depolandigindan ve giyilebilir cihazlar kaybolmaya
veya calinmaya yatkin oldugundan, tzerlerinde tutulan hassas veriler igin veri
korumasinin dikkate alinmast gerekecegi ifade edilmektedir (Eurofound, 2019:10).
Kisisel verilerin korunmasi, teknoloji ile birlikte kisiligin odak noktast haline gelmis
ve verilerin glivenligi tartistliyor olsa da giyilebilir teknolojiler oldugunda veri
giivenliginin daha hassas bir noktada oldugu aciktir. Bir kisinin kisisel bilgisayarinin
ya da akilli telefonun bagkas: tarafindan kullanimast kolaydir; ancak giyilebilir
teknolojiler kisiye 6zel, onun anatomisi ve fizyolojisine gore gelistirilmis
olacagindan kisinin bir parcasi haline gelmesi daha olasidir ve daha 6zel bir veri
koruma sisteminin olmast gerekmektedir (Mills vd., 2016:617). Ote yandan
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giyilebilir teknolojiler araciligiyla elde edilen isciye iliskin verilerin sadece igveren ile
isci arasinda degil; ayni zamanda bu teknolojiyi treten firma, tclinci taraf
saglayicilart ve buyiik olasilikla diger aracilar da (sigorta sirketleri, reklam sirketleri)
veri depolama sisteminde yer almast s6z konusu olabilecektir. Bu nedenle giyilebilir
teknolojiler aracihigiyla toplanan kisisel verilerin gerek isveren gerekse bu verilere
ulagabilen diger taraflarca korunmasina yonelik daha yaratict ve hassas bir koruma
mekanizmast 6ngorilmesi gerekmektedir (Thierer, 2015:54). Doktrinde bu verilerin
gbrinmezIligini saglamak icin genellikle yerel olarak depolanmadifl veya cihazin
kendisi tarafindan islenmedigi, bunun yerine muhtemelen Avrupa disindaki
tilkelerde bulunan bir bulut hizmetine iletildigi, bu hususun konuyu daha karmasik
hale getirdigi ifade edilmektedir. Iscinin giyilebilir teknolojiler aracihigiyla toplanan
verileri anonimlestirilmis olsa bile bireylerin “dijital izleri” ile ¢apraz kaynaklarina
erisilebilmesi mimkiin oldugundan reel bir gizlilik korumasi sunulamayacag:
vurgulanmaktadir (Jilicher ve Delisle, 2018:86).

Iscinin verimliligi, Uretkenlifi veya saglik verileri gibi kisisel 6zellikleri
hakkinda toplanan veri miktari, verilerin toplanma sekli, depolanmast gibi
hususlarin yonetilmesi oldukca 6nem tasir. Bu konuda Kisisel Verileri Koruma
Kurumu, 2018 yilinda yaymnladigt Veri Giivenligi Rehberi'nde, giyilebilir
teknolojilerin de kullandigt bulut sistemlerde kisisel verilerin depolanmasina iliskin
birtakim esaslart ifade etmistir. Rehber, kisjsel verilerin bulut sistemlerinde
depolanmasinin, hukuka aykiri bir bicimde bu verilerin islenmesi ve erisjmin
onlenmesi ile hukuka uygun muhafaza yukumlulugu olan veri sorumlusunun kendi
bilgi teknolojileri sistemi agindan ayrilmasina ve kisjsel verilerin bulut depolama
hizmeti saglayicilart tarafindan islenmesine neden oldugunu, bunun da veri
givenligi acisindan riskleri beraberinde getirdigini belirtmektedir. Belirtilen risk
sebebiyle bulut sistem i¢inde bu verilerin depolanmasinda kriptografik yontemlerle
sifreleme yapilmasi, bulut ortamlarina sjfrelenerek atidmasi, kisjsel veriler icin
muimkun olan yerlerde ayri sjfreleme anahtarlart kullanidmasi gerektigi ve veri
sorumlusunun bu 6nlemleri almasi gerektigi belirtilmistir (KVKI, 2018:21).

Giyilebilir teknolojilerin 6zellikle is¢inin verilerini kolay yoldan elde etmesi
ve hangi veriyi elde ettigi, sinirlari bilinmemesi sebebiyle getirilen veri
givensizliginde Onerilen ¢6ziim, giyilebilir teknolojilerin depoladiklari verilerin
bireysel olmast degil, anonim hale getirilmesini saglayacak analiz sistemlerinin
gelistirilmesidir. Kisisel verilerin anonim hale getirilmesi, kisisel veri ile bu verinin
tanumlandiy kisi arasindaki bagin kopartilmast olup, higbir surette ait oldugu gercek
kisinin bilinmemesidir (Dilger, 2019:168)2>. Giyilebilir teknolojiler araciligtyla

% Aynmi zamanda Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisfsel Verilerin Silinmest, Yok
Edilmest veya Anonim Hale Getirilmesi Rehberinde, kisjsel verilerin anonim hale getirilmis,
olmast icjn; kisjsel verilerin, veri sorumlusu veya alict gruplari tarafindan geri dondutrulmesi
ve/veya vetilerin baska verilerle eslesfirilmesi gibi kayit ortamu ve ilgili faaliyet alani
acgsindan uygun tekniklerin kullanilmasi yoluyla dahi kimligi belitli veya belitlenebilir bir
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iscinin performansina yonelik elde edilen bilgilerin bireysel olarak analizi yerine
bunun isyerindeki iscilerin toplam davranis kaliplart tizerinden degerlendirmest,
anonimlestirme ~ bakimindan  6nem  tastmaktadir  (Manokha,  2017).
Anonimlestirilmis olsa bile is¢inin mutlulugu ve fiziksel aktiviteleri arasindaki iligki,
ise bagh stresin 6l¢imii gibi hususlarda kullanilan giyilebilir teknolojilerin elde ettigi
verilerin ne kadar dogru ya da yanlis oldugunun tespit edilmesinin cok muimkiin
olmamasi, hatta yanlis olabilmesi sebebiyle isverenin isci ile ilgili bireysel karar
mekanizmalarinin da sadece buradaki veriler tizerinden degetlendirmemesi gerektigi
iler siiriilmektedir (De Stefano, 2019:12; Ajunwa vd., 2016:477). Ozellestirilmemis,
pazarda genel olarak kullaniciya sunulan giyilebilir teknolojilerin isverence iscilerin
kullanimina sunulmasi, yetersiz sensor teknolojisi, belirsiz veri toplamast sebebiyle
hataya actk oldugundan bu teknolojileri kullanmak isteyen isverenin bu cihazlari
isin gorilme sirecine gore Ozel olarak uyarlamast gerekmektedir (Weichart,
2017:567).

Diger kurumsal bilgisayar teknolojilerinin kullaniminda oldugu gibi, bu
teknolojinin amag¢ sinirlamasi ve gerekliligine uygun olarak nasil kullanildigina dair
net kurallar tanimlamasi 6nem tastr. Giyilebilir teknolojiler ile elde edilen veriler ve
bunlar tizerindeki kontroliin gereklilik ve orantilidik kapsaminda degerlendirilmesi
gerektigl; bu konuda da iscilerin video gdzetimine iliskin ictihatlarin giyilebilir
teknolojiler yardimiyla toplanan verilerin islenmesi, depolanmasi hususlarinda
yardimct olabilecegi ifade edilmektedir (Kopp ve Sokoll, 2015:1355). Ozellikle
giyilebilir teknolojiler is¢inin_kalp atis hizi degiskenligi, cografi konum ve viicut
hareketleri gibi kisisel olarak hassas verileri topluyor ve depoluyorsa oldukea siki bir
bigimde orantililik testine tabi tutulmalidir (Weichart, 2017:560).

Avrupa Komisyonu, iscilerin 6zellikle performans ve davransla ilgili
verilerine sahip olunmasimin ayrica yasal olarak diizenlenmesi gerektigini
vurgulamakta; giyilebilir teknolojiler gibi teknolojik araglarla elde edilen kisisel
verilerin daha spesifik olarak tanimlanmasinin elzem oldugunu ifade etmektedir.
Komisyona gore, isverenin bu sekilde elde ettigi isci verilerini, isletmesinin degerini
artirmak icin kullandigt kabul edilmeli ve 6rnegin, bu veriler sermaye (genel
vergilendirmeye tabi olmast), emek (verileri islenen isciler icin bir tcret primi
O6denmesi) veya fikri milkiyet olarak ele alarak degetrlendirilmelidir (European
Commission, 2019:44). Alman hukukunda ise teknolojinin gelismesi ve Buytk Veri
(Big Data) ¢caginda, "gercek zamanlt" olarak daha biyltk miktarda veri toplanmasi,
daha o6nce toplanan verilerin yeni bilgilere dayali olarak birbirleriyle
iliskilendirilmesi sebebiyle iscilerin verilerinin korunmast igin kapsamli yasal
diizenlemeler yapilmast gerektigi vurgulanmaktadir (Kopp ve Sokoll, 2015:1354;
Krause, Digitalisierung, 2017:58).

gercek kisjyle iliskilendirilemez hale getirilmesi gerektigini ve bu konuda yikumlilik ve
sorumlulugun veri sorumlusunda oldugunu belirtimektedir (KVKI, 2017:15 vd.)
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Elde Edilen Verilere Dayali Olarak Isyerinde Ayrimcilik Yapilmasi

Giyilebilir teknolojilerin de bir parcast olarak kabul edilen nesnelerin interneti (107T),
cihazlart kullanan kisilerin kullanict bilgilerini birbirine baglayarak, biyik veri
analizleri olusturmakta ve bu analizler yardimiyla kullanan kisiye iliskin detayh
kullanici profilleri olusturmaktadir (Kaufmann ve Schuerch, 2019:10). Isveren
iscilerin giyilebilir teknolojileri kullanmasini zorunlu tuttugunda aslinda normal
sartlarda elde edemeyecegi pek ¢ok detayli, hatta sinirsiz bilgiye ulagabilmektedir.
Doktrinde kisisel verilerin bireylerin 6zelliklerine gdre ayristirilmasi durumunda
onlarin ayrimciliga ugramasinin daha olast oldugu ifade edilmektedir (Celik vd.,
2019:363). Giyilebilir teknolojiler araciligt ile toplanan verilerin is¢inin fiziki ve ruhi
durumunu da iceren saglk verileri oldugu dustntldiginde, bu veriler 6zel nitelikli
(hassas veri) olarak kategorize edilmektedir. Ozel nitelikli veri yukarida belirtildigi
tzere iscinin daha siki korunmast gereken verileri olarak kategorize edildiginden bu
veriler, agtklandig1 takdirde ilgili kisiye zararh etkileri olabilecek ya da is¢i aleyhine
ayrimciliga yol agabilecek niteliktedir_(Celik vd., 2019:366; Stizek, 2019:392-393;
Okur, 2011: 373; Giirsel, 2016:185 vd). Ozel nitelikteki bu kisisel verilerin
korunmast ve gizliligi kadar hangi amacla kullanildiginin tespiti 6nem tasidigindan
verimin arttirilmast amaciyla yapilan kullanilan giyilebilir teknolojiler, ayrimciliga
sebep olmamalidir (De Stefano, 2019:23).

Giyilebilir teknolojiler araciligiyla toplanan ve is¢inin saghk durumuna iliskin
verileri analiz eden sistemlerde, insan viicuduna nifuz eden bir gézetleme bi¢imi
karsimiza ctkmaktadir. Istihdam firsatlari ve terfi hakk: bakimindan giyilebilir
teknolojilerin dogrudan etkili sonuglart dogacaktir: Isverenler daha iyi fiziksel
formda olan veya yorgunluk ve stres ile bas edebilen iscilerini isyeri icinde olumlu
konumlandirirken, daha fazla hastalik riski tastyan iscilerine ayrimcilik yapabilirler
(Burofound, 2019:22). Isveren, daha kaliteli uyku uyuyan, zinde, konsantrasyon
diizeyi yiksek bir isci ile calismak isteyebilecek; depresyonda olan, uyku sorunlari
yasayan bir isciye karst ise ayni istekte olmamasi muhtemel olacaktir. Bu sorun
oncelikle isverenlerin iscilerine 6zel saglik sigortast saglamasinin yaygin oldugu
Amerika’da fark edilmistir: Bir iscinin sik stk hastalanmasi, kilolu olmasi, sigara
icmesinin yaratt@ saglik problemleri sebebiyle isverenin 6dedigi saglk sigortasi
primleri de yiikselmektedir. Bu sekilde giyilebilir teknolojiler tarafindan toplanan
saglik verileri, isveren icin daha yiksek saghk hizmeti maliyetleri olusturmast
muhtemel ¢alisanlart ortaya ¢ikarabileceginden isverenin sigorta bakimindan
"maliyetleri” ortadan kaldirma ve hasta olma riski yluksek olan iscileti isten ¢tkarma
egilimi olabilecektir (Ajunwa vd., 2016:478).

Amerika’da siklikla, Avrupa’da ise her gecen giin isverenlerin kullanimint
tesvik ettigi akilll saatler aracihigiyla uyguladigi saglik, iyi yasam programlarinin,
isyerinde saglik verilerini oyunlastrmak icin dijital saglik takip cihazlarim
birlestirerek isyerinde sagliksal bir kiyaslama, karsilastirma ortami sundugu ifade
edilmekte, belirli yagin Gstiindeki, engelli, hamile is¢ilerin veya fiziksel yetersizlikleri
olan kisilerin bu konuda manevi agidan olumsuz etkilenecegi, bu tiir veri toplama
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biciminin ¢aliganlara "tretken ve degerli olarak algilanan bir viicut yaratma"
konusunda bask:t kurdugu ve iscinin bu verilerinin kullanilmasi halinde yas,
engellilik, cinsiyet sebebiyle isverence ayrimeciliga ugrama ihtimalini kuvvetlendirdigi
belirtilmektedir (Mateescu ve Nguyen, 2019:8-9).

Degerlendirme ve Sonug

Giyilebilir teknolojiler, dijitallesmenin is yasamina entegrasyonunun en son agamasi
olup isverence iscilerin performanslarinin takibi, saglik durumlarinin gézetilmesi, is
kazast ve meslek hastaliklarii  6nleme gibi  ¢ok  farkli  amaglarda
kullanilabilmektedir. s kazalart ve meslek hastaliklarini 6nleyici islevi ve Covid-19
gibi bulasict hastaliklarin semptomlarinin takip edilebilmesi, hastalik risklerinin
heniiz hasta olunmadan tespit edilebilmesi, uzaktan calismada isveren ile isci
arasindaki fiziksel mesafenin yarattgt sorunlarin ortadan kaldirilmasina hizmet
etme potansiyeli sebebiyle isciye ve isverene pek ¢ok faydast olacagi éngdrillmekte;
tim bu sebeplerle yakin gelecekte isverenlerin iscilerini giyilebilir teknolojileri
kullandirmaya tesvik edecegi tahmin edilmektedir.

Giyilebilir teknolojiler belirtilen olumlu yonleri kadar is hukukunun
kotuyucu normlart karsisinda ortaya ¢ikan sakincalart da icinde barindirir. Bu
cihazlar is¢inin her bir eyleminin saklanabildigi, "6lctilebildigi" ve isverenler
tarafindan keyfi olarak degerlendirilebildigi yaygin bir gbzetim sistemini uygulamak
i¢in de kullamilabilme potansiyeline sahiptir. Bu nedenle doktrinde belirtildigi Gzere,
isveren, giyilebilir teknolojileri isciyi strekli izlemek ve gozetlemek amact ile
kullanmamalidir. Giyilebilir teknolojilerin kullanimi, iscinin ¢alisma alanina iliskin
olmali, sosyal ve ézel hayat alanint ihlal eden bir hal almamalidir. Tscilerin gériintii,
konusma veya davranislarinin bir profil olusturacak sekilde takip eden veya giiniin
her anint takip edebilen bir giyilebilir teknolojinin is amaci ile kullanilmas: kabul
edilemez. Isveren, giyilebilir teknolojileri isyerinde kullanmak istiyorsa, isci serbest
iradesi ile bu cihazlart kullanmaya karar verebilmeli ve cihazlar aracihigryla
toplanacak verileri sinirlama olanagina sahip olmalidir. Buradan hareketle giyilebilir
teknolojilerin ses ve gorinti kayitlart igin gizli kullanimi, hukuka aykirt olacaktir.
Konum verileri bakimindan ise itfaiye, acil saglik hizmetleri, ambulans gibi islerde
gerekli ise ve yine sadece isin gOrilmesi amact ile kullanilabilmesi olasidir. Aksi
takdirde iscinin 7/24 konum verilerinin islenmesi, iscinin temel haklarina ve kisilik
degerlerine aykirilik olusturacaktir.

Giyilebilir  teknolojilerin  topladigt  verilerin  buyikligi ve cesitliligi
distntldiginde veri koruma hukuku agisindan 6nemli olan husus, isverenin hangi
amagla iscileri bu cihazlari kullanmaya tesvik ettigidir. Ozellikle dis iskeletler, akill
sapkalar gibi isciyi is kazalarindan koruyan giyilebilir teknolojilerin kullanimina daha
olumlu bakilabilmektedir. Ancak deri altina yerlestirilen mikrogipler gibi giyilebilir
teknolojiler, hangi amagla olursa olsun is¢inin takip edilebilmesine, yerinin tespit
edilebilmesine yol acacagindan hukuka aykiri olacagi aciktir. Bu konuda veri
givenligi gereksinimlerinden is¢i onay verse veya sézlesme ile kararlagtirilmis olsa
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bile feragat edilmesi miimkiin olmayacaktir. Tscinin performans 6lciimiine yarayan
akilli yaka kart1 gibi giyilebilir teknolojiler acisindan ise bireysel olarak Slciimleme
degil toplanan performans verilerinin anonimlestirilmesi kanaatimizce Onem
tastmaktadir.

Giyilebilir teknolojilerin bugiin en yaygin olarak kullanimi, kisinin kalp atim
hizi, uyku kalitesi, nab1z atimi, diyabet riski gibi hukuken hassas veri olarak
nitelendirilen verilerin islendigi akilli saat uygulamalaridir. Akillt saatler aracihigryla
toplanan saglik verilerinin isverende toplanmast konusunda stnirlayict yaklasilmals,
elde edilen verilerin ayrimcilik sonucu doguran bir isleme dayanak olmas: halinde
isciye etkin bir koruma saglanmalidir. Giyilebilir teknolojileri isyerinde kullanan
isverenin bu nimetlerden faydalanacag dustintldiigiinde, bu cihazlart kullanmanin
yiikiimliiliklerine de katlanmalidir. Ornegin, saglik verilerine dayali ayrimeilikla ilgili
uyusmazliklarda ispat yikii bakimindan Is Kanununun 5. maddesinde oldugu gibi
isverenin ayrimcilik yapmadigini ortaya koymakla yiikiimli olmast 6nem tasr.

Isverenin giyilebilir teknolojilerin iscilerce kullanilmasin, isletmesine entegre
etmesinin ona yarar saglayacagi ve isletmesine deger katacagini 6ngérmek ¢ok zor
degildir. Isveren, iscilerin giyilebilir teknolojileri kullanmasini istiyorsa hangi amagcla
kullanacaginin sinirlarini net bir bicimde belitlemeli ve organizasyonunu buna gére
sekillendirmelidir. Bu cihazlarin hukuka aykirt amaglart gerceklestirmek icin oldukea
kolay erisilebilir araglar oldugu disiunildiginde, iscinin kisisel verilerinin
korunmast ve 6zel hayattnin gizliligi ilkeleri bertaraf edilecek sekilde kullanimi
onlenmelidit.
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