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Abstract
In literature, it is indicated that both the unionization rate and the
participation to union actitivities of women is lower than men.
However, there is some studies that points out to the no more
difference about attitudes towards unions between women and
men. The main objective of this study to examine the differences
between women and men in terms of attitudes towards unions and
willingness to join union. On the other hand, the effect of attitudes
toward unions and perceived gender discrimination on the
willingness to join union is examined. The findings of this research
is obtained by a survey which is applied to 336 students in Faculty
of Economics and Administrative Sciences. According to results of
statistical study, it is determined that there is significant differences
between women and men in terms of attitudes towards unions and
the women have positive views about unions. There is no
significant difference between women and men in terms of the
willingness to join union. In women sample, attitudes towards
unions and perceived gender discrimination have positive effects
on willingness to join union. This study is pointed out that the
importance of attitudes towards unions. Besides it is appeared that
women have not different from men in terms of willingness to join

union.
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Girig

Genelde kadinlarin sendika dyeligi oranlarinin erkeklere gbre daha dusik
oldugu bilinmektedir. Bunun nedenleri arasinda kadinlarin isgliciine kattim
oranlarinin - diguklagt, ucretli istthdamin désikligl, standart dist istthdam
bicimleri, aile sorumluluklari, ayrimeilik, sendikalarin erkek egemen imajlart gibi
etmenler sayilmaktadir. Bu etmenlere karsin, bazt aragtirmalarda kadinlarin sendika
tyesi olma isteklerinin erkeklere benzer oldugu belitlenmistir. Bu calismanin iki
temel amact bulunmaktadir. Ik amac, erkek ve kadinlar arasinda sendikalara
yonelik tutumlar ve sendika tiyesi olma istegi acisindan farklilik olup olmadigini
ortaya c¢tkarmaktr. Bu sayede kadinlarin sendikalagsmasi ile ilgili sorunlarin
kaynagini belitlemeye yonelik ipuglart saglanacaktr.

Calismanin ikinci amact, erkek ve kadinlar icin sendikalara yonelik tutumlar
ile cinsiyet ayrimciligt algilamasinin diye olma istegine etkisini incelemektir.
Literatiirde sendika tiyesi olma istegini etkileyen 6nemli degiskenlerden biri olarak
sendikalara yOnelik tutumlar gosterilmekte ve siirec modellerinde sendikalara
yonelik tutumlar ile sendika tiyesi olma istegi arasinda dogrudan ve dolaylt iligki
oldugu belirtilmektedir. Arastirmada, sendika tiyesi olma istegini etkileyen ikinci
degisken algilanan cinsiyet ayrimciligidir. Nitekim cinsiyet ayrimciligt kadimnlarin
isglict piyasasinda karsilastiklar: 6nemli bir sorundur. Tleri stiriilen iligkiler erkek ve
kadinlar igin ayri ayrt modellerde ele alinacaktir. Calisma kapsaminda 336 Tktisadi
ve Idari Bilimler Fakiiltesi 6grencisine anket uygulanmis ve elde edilen veriler
dogrultusunda hipotezler degetlendirilmistir. Arastirmanin ilk kisminda Once
sendika tyeligi ile ilgili kuramlar aciklanarak, sendikalagsmay: etkileyen degiskenler
degerlendirilecektir. Ardindan sendika tyesi olma istegini etkiledigi ileri siiriilen
sendikalara yonelik tutumlar ile ilgili literatiire deginilerek, cinsiyet ayrimciligt
aciklanacaktir. Son olarak arastirma bulgularina yer verilecektir.

1. Sendikalagma ile ilgili Kuramlar

Sendika tyeligi ile ilgili arastirmalar, kadinlarin sendika tyeligini actklayict bir
potansiyele sahiptir. Literatiirde iscilerin neden sendika tyesi olduklar ile ilgili
bircok arastirma yapilmis ve kuramlar ileri strilmistir. Iscilerin neden sendika
tyesi oldugunun anlasilmasi, kadmnlarin sendika tyeligi oranlarinin distkligini
aciklamakta yol gOsterebilecektir. Bu kuramlar yapisal yaklagimlar ile bireysel
sendika dyeligi davranist yaklagimlart olmak Gzere iki ayr  bashkta
degerlendirilmektedir.

Sendikalasma ile ilgili yapisal yaklagimlar, is¢i sendikasi tyelik oranlarindaki
degisimleri cevresel faktorler temelinde agiklamaktadir. Bu yaklagimlar bireylerin
toplu hareketlere egilimlerini ekonomik durum, isletme buyukligd, teknoloji ve
endistri iliskileri ortami gibi faktorlerin  etkiledigini  vurgulamaktadir. Bu
yaklasimlarin temel Onermesi kisilerin toplu hareketlere katilmaya demografik,
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psikolojik veya tutumsal nedenlerle mecbur kalmadiklari, fakat yapisal konumun
bunu kolaylagtirdigi yoniindedir!. Bu yaklagimi benimseyen arastirmalar genellikle
zaman serilerinde ¢oklu regresyon analizlerine dayalidur.

Bu alanda klasik sayillan Bain modelinde, toplam sendika tyeligi oranindaki
degisimin dort belitleyicisi olarak, isglicliniin bilesimindeki degisimler ile buna bagl
potansiyel sendika tyeligi, konjonktiir (fiyat ve kazanclardaki degisim ile issizlik
orant vb.), isveren politikalart ile devlet faaliyetleri ve son olarak ekonominin
endustriyel yapist gosterilmektedir. Bain modeli, konjonktir ile sendikalara yonelik
isveren politikalart ve devlet faaliyetlerinin, is¢i sendikasi Gyeligi yogunlugundaki
degisimin hakim belirleyicileri oldugunu ileri sirmektedir. Ayrica konjonktir ve
sendika iyeligi arasindaki iligkiyi psikolojik siireclerle agiklamaktadir. Ornegin
“kredi etkisi”, parasal kazanclardaki artisin iscileri sendikalasmaya tesvik etmesi
anlamina gelmektedir. Bu varsayim kazang artistnin iscilerin sendikalara yonelik
cabalarini arttiracagint ve aymnt veya daha yiksek oranda kazang saglama umuduyla
sendika tyesi olmaya veya sendika Uyesi olarak kalmaya devam edeceklerini ileri
surmektedir. “Tehdit etkisi”, perakende fiyatlarindaki artis ile ilgilidir. Boyle bir
artisin, iscilerin yasam standartlarinda sorun yaratmast nedeniyle iscileri sendika
tyesi olmaya ve sendika uyeliginde kalmaya tesvik ettigi belirtilmektedir. Bu
durumda sendika tyesi olma isciler icin yagam standartlarint koruma aract olarak
gorilmektedir?.

Sendika tyeligine yonelik yapisal yaklagimlar, sendika yeligi ile ilgili genel
egilimleri géstermektedir. Yapisal yaklasimlar sendika tyeligi konusuna 6nemli
katkilarda bulunmakla birlikte, birey boyutunda ve 6zellikle kadinlar icin sendika
tyeligi farkliliklarint aciklamakta yetersiz kalmaktadir. Ayrica istatistiksel iliskilerin
aciklanmasinda psikolojik durumlar ile ilgili 6ngoérilerde bulunmak yerine, bu
Onermeleri inceleyen mikro boyutlu arastirmalar yapilmasinin gerekli oldugu
belirtilmektedir. Bu baglamda bazi kisilerin digerlerinden daha fazla sendika tyeligi
cabalarina girismesi, bu bireylerin Ozelliklerinin arastirilmasint da beraberinde
getirmistir.

Bireysel sendika tyeligi davraniglar ile ilgili arastirmalarda demografik, sosyal
ve tutumsal degiskenler ile endiistriye ve isletmeye 6zgii degiskenler incelenmistir.
Bu arastirmalar sendikaya tye olma veya yetkili sendika i¢in oy verme bagiml
degiskeni ile yukarida sayilan bagimsiz degiskenler arasindaki iliskileri ortaya ¢ikarmayi
amaglamakta, bireylerin belli bir zaman kesitindeki goriislerini ortaya ¢ikarmakta ve
sendika tyesi kisilerle tye olmayan kisileri karsilastirmaya olanak tanimaktadir. Bu
arastirmalarda elde edilen 6nemli bulgulara agagida kisaca deginilecektir.

! Carola M. Frege, Social partnership at work: Workplace relations in post-unification
Germany. Routledge, 1999, 5.139.

2 G. S. Bain, F. Elsheikh, Union growth and the business cycle: An econometric analysis.
Oxford, 1976’dan aktaran Nicola-Maria Riley, “Determinants of union membership. A
review”, Labour. Vol:11(2), 1997, 5.267-268.
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Ozellikle 1960’larda, bircok arastirma aktif bir sendika iiyesi tipi olup
olmadigint ortaya ¢ikarmayr amaclamistir. Bu nedenle, sendika uUyelerinin yas,
cinsiyet, kisilik, meslek, kidem ve tcret diizeyi gibi Ozellikleri kesfedilmeye
calistimustir. Bircok farklt arastirmada aktif sendika Uyelerinin daha egitimli, daha
yiksek mesleki statili oldugu, sendika iyesi olan ve aktif olarak sendika icin
calisan ailelerde sosyallestikleri, yiiksek ticretlerden hoslandiklart ve kismi zamanh
istihdamdan ziyade tam zamanli istihdam edildikleri ile genellikle mavi yakali
olduklarint belirlemistir3.

Bireyin sahip oldugu is tecriibesi ile sendika tyesi olma egilimi arasinda
icbtikey bir iliski oldugu ileri strilmektedir. Sendika Uyesi olma egilimi iscinin
kariyerinin ortasina kadar yiikselmekte ve daha sonra giderek azalmaktadir. Ayrica
fazla is degistiren bireylerin sendika tyesi olma ihtimallerinin daha distk oldugu
belirflenmistir. s degistirmenin is doyumu yetersizliginden kaynaklandigi ve
bireylerin sendika Uyesi olarak calisma kosullarini iyilestirmek yerine, bundan
kacindiklart agiklamast getirilmektedir.

Endistriye 6zgii 6zelliklerin sendika tyeligi tizerindeki etkisi incelendiginde
madencilik, insaat, imalat ve toptan ticaret sektdtlerinin sendika Uyeligine daha
yatkin oldugu bulunmustur. Buna gore, yitksek diizeyde is standartlagsmast olan,
yonetimsel ve operasyonel gorevler arasinda actk bir farkin oldugu sektorler
sendikalagsmayr kolaylastrmaktadir. Ayrica bu sektorlerde calisma kosullart goreceli
olarak daha zordur. Diger yandan isletmeler acisindan en cok ele alinan 6zellik
buyikliktir. Kiictk bir isletmede iscinin sendika tiyesi olma ihtimali diistikken, buiyiik
isletmelerde isciler sahsi davranilmamayr sagladigi, daha fazla koruma ihtiyaci
hissettikleri ve yabancilasmayr azalttigi icin sendika Uyesi olmayr daha fazla
isteyebilmektedir. Ayrica biytik isletmeler kontrolii saglamak icin daha biirokratik olma
egilimindedir. Buna ek olarak iscilerin yer aldiklar1 gruplarda sendika tyeligi icin
calisma arkadaglarinin baskisina maruz kalabilmektedir5. Buyiik isletmelerin btrokratik
yapilar1 yonetim ile isciler arasinda dogrudan iletisim kurulmasint zorlastirmaktadir.
Bu durumda sendikalar iletisim islevini yerini getirebilmektedir. Bu ortam sendikal
hareket ile ilgili degerlerin iscilere aktarilmasint kolaylastirmaktadir.

Kadmlar kiictik isletmelerde, kismi sireli istihdam ile enformel istthdama
erkeklerden daha fazla maruz kalmaktadir. Yukaridaki sendikalasma ile ilgili
aciklamalar g6z 6ntine alindiginda, bu durum onlarin sendika tyeligi oranlarindaki
dustkligi agiklama potansiyeli gostermektedir. Buna gore kadinlar genellikle
sendikalagsma imkanlarinin daha zor oldugu kosullarda calismakta ve bu nedenle
sendika iyeligine uzak kalabilmektedir. Ayrica muhtemelen kadinlar koti ve
givencesiz istthdam kosullart nedeniyle daha fazla is degistirmeleri sonucunda
sendikalar ile yakinlasamamaktadir.

3 Frege, 1999, 5.140-141.
4 Riley, 1997, 5.273-274.
5 Riley, 1997, 5.274-275.
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Sendika tyesi olma egilimi bazi sosyal degiskenler acisindan da incelenmistir.
Anne ve babanin sendikalara yonelik tutumlart ve sendikal faaliyetlere katilimu ile
cocugun sendika ityesi olma istegi arasinda porzitif iliski oldugu belirlenmistir.
Boylece sendikalara yonelik tutumlarin tamamen ¢alisma hayatinda sekillenmedigi
anlastlmistir®. Ornegin Beaumont ve Elliott, hemsirelerin sendikalasma kararlarinda
egitim personeli ile hemsire arkadaslarin 6nemli roli oldugunu tespit etmistir.
Hemgire arkadaslar ile seflerin sendika Uyesi olmasi, ayni sendikaya tye olmayi
etkilemektedit’. Montgomery, ABD’de bir yetkili sendika secimi sirasinda
katiimciarin  tutumlarinin  ailelerinden, arkadaslarindan, seflerinden ve diger
yoneticilerin dustincelerinden etkilendigini ortaya cikarmustir. Diger iscilerin, aile
tyelerinin ne dusiindiginin, kendilerini etkilemedigini belirtmelerine ragmen,
aslinda onlarin beklentilerine uygun davrandiklari, yani normatif baski islevi tespit
edilmigtirs.

Politik ve sosyal tutumlar ile sendikalara ve igverenlere yonelik tutumlarin
sendika tyesi olma ile iliskisi bulundugu ileri strilmiis ve arastirmalara konu
olmustur. Bazi arastirmalarda sol goriise sahip olma ile sendika tyeligi arasinda
pozitif iligki oldugu tespit edilmistir. Deery ve Cieri, Avustralya’da sendika
tyeliginin belirleyicilerinden biri olarak sol veya muhafazakar politik goriise sahip
olmay arastirmistir. Kendilerini sol politik gorisli olarak niteleyenlerin, sendika
liyesi olma ihtimalinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Ozellikle, sol gériislii
beyaz yakali iscilerin muhafazakar goriisli iscilere gore sendikalasma ihtimali daha
yiksek bulunmustur®. Sendika uyeligi tzerinde Onemli roli olan iscilerin
sendikalara yonelik tutumlari ayr1 bir kistmda degerlendirilecektir.

Yukaridaki aciklamalardan anlasilacagt gibi sendika dyeligi ile birgok
degiskenin iliskisi arastirdmistr. Arastirma sonuglart bircok degiskene isaret
etmekte iken, sendika tyeligini bir siire¢ olarak gbren sosyal psikolojik kuramlari da
aciklamak gerekmektedir. Bireylerin sendika tiyesi olma kararini nasil verdiklerini
aciklayan sosyal psikolojik kuramlar, literatirde ulasilan bulgulart acgiklamakta
kullanlmaktadir. Uye olma siirecini agiklayan sosyal psikolojik kuramlar,
engellenme-saldirganlik  kurami, rasyonel secim, sosyal kimlik, atfetme ve
etkilesimei kuram olarak kisaca agiklanacaktir.

¢ Julian Barling, E. Kevin Kelloway, Eric H. Bremermann, “Preemployment predictors of
union attitudes: The role of family socialization and work beliefs”, Journal of Applied
Psychology. Vol:76(5), 1991, 725.

7 P.B. Beaumont, J. Eliot, “Individual employee choice between unions: some public sector
evidence from Britain”, Industrial Relations Journal. Vol:20(2), 1989, s.125.

8 B. Ruth Montgomery, “The influence of attitudes and normative pressures on voting
decisions in a union certification election”, Industrial and Labor Relations Review.
Vol:42(2), 1989, s.277.

9 Stephen Deery, Helen De Cieri, “Determinants of trade union membership in Australia”,
British Journal of Industrial Relations. Vol:29(1), 1991, s.69.
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Engellenme-saldirganlik yaklagimlari, sendikaya katilimi is durumundaki
engellenme, doyumsuzluk veya yabancilasmaya bir tepki olarak gérmektedir. Kisiler
ve Orgltler dengeyi korumak icin caba gosteren sistemlerdir. Kisiler ve Orgiitler
denge durumu zarar gérdiigiinde, dengeyi yeniden kurmaya calisirlar. Bu yaklasimin
temelinde sendikalarin, is¢ilerin isletme ile yetersiz biitlinlesmesinin belirtisi oldugu
inanct bulunmaktadir. Bu cerceve, Orgiit olarak sendikalardan yabancilasma ve
doyumsuzluk, engellenme nedeniyle tye devri ve katilmamayi actklamak tzere de
kullanilmistir. Engellenme-saldirganlik yaklasimlari, isletmeler ile sendikalart iki ayri
sistem olarak goérmekte ve kisilerin ayni anda her iki Orgilite baghhigt sorun
yaratmaktadir'?. Ancak is doyumsuzlugu yasayan sendika tyesi bir calisanin, hem
calisig isletmeye hem de cikarlarini ve haklarini koruyamadigini  algladig
sendikasina karst olumsuz bir tutum icine girmesi veya is doyumu durumunda ise
ikisine birden baglilik duymast mimkindur!!.

Is doyumunu etkileyen énemli degiskenlerden biri ticret doyumudur. Van
Der Berg ve Groot Hollanda’da, ticret doyumu distik olan iscilerin sendikali olma
ihtimalinin daha yiiksek oldugunu tespit etmistir'2. {s ve ticret doyumu ile sendika
tyeligi arasindaki iligkinin istatistiksel olarak anlamsiz bulundugu arastirmalara da
rastlanmaktadir. Fakat literatiir incelendiginde, is ve licret doyumu dustkligiiniin
sendika iiyesi olmayt arttirdigi belirtilmektedir. Is ve tcret doyumu kadinlarin
sendikalagmasi agisindan énemli ipuglart sunabilir. Kadinlarin genellikle kismi siireli
ve enformel istihdam edilmeleri, is ve tcret doyumlarinin distik olmasina neden
olacaktir. Bu durumda kadinlarin sendikalart aragsal boyutta gérdiiklerinde sendika
Uyeligine sicak bakmalari beklenebilir. Bundan dolay, kadinlarin sendika tiyesi olma
istekleri ve sendikalara yonelik tutumlari incelenmelidir. Ancak ayni istihdam
kosullarinin sendikalasma imkanlarini kisitlayabildigi gézden kagirilmamalidir. Bu
durumda, goreceli olarak istthdam kosullarinin kotiligh sendikalara kadinlari
Orglitleme potansiyeli sunmaktadir.

Rasyonel se¢im kuramlari, katilim icin bireyin, sendika tyeliginin faydalari ile
maliyetlerini  dikkate aldigini  acgiklamaktadir. Kuram birey olarak isciye
odaklanmakta ve bitreylerin rasyonellik sinirlari icinde cesitli eylem bicimlerinin
muhtemel maliyetleri ile faydalarini degerlendiren, hesap yapan aktdtler oldugunu
ileri stirmektedir. Béylece bu kuram, tyelik kararinda rasyonel yaklasim siirecini
analiz etmektedir: bireysel karar vericiler ¢evrelerinde sonuglar, alternatif segimler
ve kendi kisisel degerleri hakkinda bilgilenme ile bir se¢cime yaklagmaktadir. Daha
sonra, maliyetleri ve faydalar tartarak kendileri icin en iyi sonucu veren olasihigt

10 Bert Klandermans, Psychology and trade union participation: Joining, acting, quitting”,
Journal of Occupational Psychology. Vol:59, 1986, s.190.

1S, Leman Bilgin, Sendikali Is¢i Davraniglarinin Psikolojik Boyutlari. Anadolu
Universitesi Yayinlari, No:1737, Eskisehir, 2007, s.54.

12 A. Van Der Berg, W. Groot, “Union membership in the Netherlands: A cross-sectional
analysis”, Empirical Economics. Vol:17, 1992, s.558.
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se¢mektedirler. Kurama gore, isciler toplu harekete sadece 6nemli sonuglar
sagladigina inandiklarinda katilacaklardir’3. Buna gore, kadimnlar sendikalarin kendi
ctkarlarimi korudugunu ve gelistirdigini gdrdiklerinde, sendika tiyesi olmaya daha
yakin olacaklardir.

Guest ve Dewe, sendika tyesi olan ve olmayan kisilerin sendika tyeligine
iliskin ac¢iklamalarint arasturmustir. Sendika Uyeligi tizerinde en c¢ok rasyonel
secimlerin etkili oldugunu tespit etmislerdir. Arastirmacilar katithmeilarin rasyonel
secimlerini, ikisi fabrika diizeyinde ve biri ulusal diizeyde sendikalarin roli ile ilgili
¢ degisken ile 6le¢mistiir. Fabrika dizeyindeki degiskenlerden ilki “sendikanin x
fabrikasinda iscilerin ¢ikarlarini temsil basaris1”, ikincisi ise “sendikanin en iyi temsil
ettigi konularin sayist” seklindedir. Ulusal diizeydeki degisken “Ingiltere’deki
sendikalarin  faaliyetlerinden memnunum”  sorusuna katlma dlzeyi ile
Olctilmektedir. Fabrika diizeyindeki degiskenlerin, sendikanin roliine aragsal bakist
destekleyerek, sendika tyeligiyle 6nemli iliskisi bulunmaktadir. Iscilerin bir dizi
konuda sendikalarin kendi ¢ikarlarini en iyi sekilde temsil edecegine inandiklarinda,
bir sendikaya tiye olmalart olasidir’#.

Sendika tyesi olma ile ilgili sosyal psikolojik kuramlardan bir digeri, sosyal
kimlik kuramidir. Tajfel tarafindan gelistirilen sosyal kimlik kurami, temel
varsayiminda, gruplar halinde kategorizasyonun, algisal diizeyde grup icinde
benzerligi, gruplar arasinda ise farkliligi arttirdigini 6ne stirmektedir. Sosyal kimlik
kuramina gére, ait olunan grup, diger gruplardan daha iyi veya daha basarili oldugu
zaman olumlu kisisel kimlik* korunur veya gelisir. Bu nedenle bireyler, diisiince ve
davranislarinda tiyesi olduklart gruplarin lehine carpitmalar gosteritler, bu egilim, ic
grup yanliligidir. Ancak sosyal karsilastirma, aidiyet grubunun digetlerinden daha
asagl veya olumsuz gorilmesiyle sonuclandiginda, grup tyeleri bireysel veya
kolektif olarak bazi stratejiler izlemektedir!>.

Sosyal kimlik, dis grubun sterototip tavirli algilanmasina (onlar-biz) yol
acabilen sosyal kategorizasyon (gercek dinyanin kadin ve erkek, isciler ve
yoneticiler gibi yonetilebilen sosyal birimlere bolinmesi) gerektirmektedir. Guglia
grup Ozdeslesmesinin onlar ve biz seklinde daha fazla catismact algilamalar ile
iliskili oldugu anlagilmaktadir. Giiglii onlar ve biz hislerini, glicli bir toplu eyleme

13 Frege, 1999, s.144.

14 David E. Guest, Philip Dewe, “Why do workers belong to a trade union?: A social
psychological study in the UK electronics industry”, British Journal of Industrial
Relations. Vol.26(2), 1988, 5.190.

* Bireyin kendine sosyal veya kisisel arzulanirligi yiksek nitelikler atfetmesi (ben iyiyim,
akilliyim, sabirliyim, hos goriliiyim gibi) yant sira, kendini sosyal ve maddi ¢evresi tizerinde
bir gl sahibi olarak gérmesidir. Bkz. Nuri Bilgin, Insan Tligkileri ve Kimlik. Sistem
Yayincilik, 2001.

15 Nuri Bilgin, Sosyal Psikoloji Sozliigii: Kavramlar, Yaklagimlar. Baglam Yayinlari,
Istanbul, 2003, 5.349-350.
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katlma istegi takip etmektedir’6. Bu kuram, sendikacilik acisindan
degerlendirildiginde daha ¢ok sendikal baglilik ile iligkili bulunmaktadir. Gugli bir
grup Ozdeslesmesi sendikal bagliligin yuksek olmasini doguracaktir. Kuram erkek
ve kadinlar arasindaki sendikal baglilik diizeyi farkliliklarini inceleme imkan:
saglamaktadir.

Atfetme kurami, sendika tiyeliginin dogasinin acgiklanmasinda yararlanilan bir
diger kuramdir. Kuramin 6nciisti olan Heider kisilerin, baska kisilerin davranislarint
ya onlarin yaratilislarina (kisilik gibi i¢sel faktdrler veya nedenler) ya da bulunduklar
durumlara (bir kisinin ¢evresi gibi digsal faktorler veya nedenler) atfeden nedensel
analizler yaptigit ileri sirmektedir!’”. Bu kuramin sendikalasma boyutunda
arastirtldigt ¢ok az calisma bulunmaktadir. Vuuren vd., digsal atfetmenin yani
baskalarinin davraniglarini gevresel faktorlere dayandirmanin, sendikaya tiye olma
kararinda 6nemli oldugunu tespit etmistir!s.

Son olarak, etkilesimci yaklasim sendikaya iiye olmanin grup kiltird ile
kacinilmaz sekilde iliskili oldugunu ve bireyin sendikaya tiye olma kararinin yagam
ve calisma sartlarindan yani sosyal ortamdan ciddi bigimde etkilendigini
aciklamaktadir. Sendikalar ile ilgili inanclar calisma yasamina girmeden Once
olustugu icin grup icindeki gelenek ve yaygin goriisler 6nemli gérilmektedir. Ayrica
calisma sartlar1 agisindan, bireyin ¢alistigt isletme veya sektérde sendikalasma orant,
isyerindeki sendikalasmada rol oynayabilmektedir?®.

Sosyal psikolojik kuramlar kadimnlarin sendikalagmasini bir stire¢ olarak
aciklama potansiyeline sahiptir. Kadinlar istthdam iliskisinde ayrimecilik nedeniyle
engellenme ile kargtlasmaktadir. Ayrica istthdam kosullarinin genelde erkeklere gbre
daha kot olmast is doyumlarini olumsuz yonde etkilemektedir. Engellenme-
saldirganlik kuramina gore, kadinlar sendika Gyesi olmay1 kolaylastiran kosullarda
calismaktadir.  Kadinlar, bu kosullarin  olusumunu c¢evresel nedenlere
dayandirirlarsa, sendika {iyesi olmayr distinebileceklerdir. Fakat rasyonel sec¢im
kuraminda iscilerin sendikalarin kendi cikarlarini en iyi sekilde temsil edecegine
inandiklarinda tye olduklar: ileri siiriilmektedir. Buna gére kadinlarda sendikalarin
kendi ¢ikarlarint savundugunu dustindikleri zaman tiye olmaya yatkin olacaktir.
Boylece kuram sendikalasma acisindan sendikalarin hizmet ve faaliyetlerine dikkat
¢ekmektedir. Son olarak, etkilesimci yaklasim sendika tyesi olmay1 etkileyen tutum

16 Frege, 1999, 5.149.

17 Jon E. Roeckelein, Dictionary of Theories, Laws & Concepts in Psychology.
Greenwood Publishing Group, 1998. p 87.

18 Van Vuuren Tinka, Klandermans Bert, Jacobson Dan, Hartley Jean, “Employees
reactions to job insecurity”, (icinde) Job insecurity: coping with jobs at risk. Ed. ].
Hartley, D. Jacobson, B. Klandermans, T. van Vuuren, Sage Publications, London, 1991.

19 Claus Schnabel, “Determinants of trade union membership”, International handbook
of trade unions. (Eds.) John T. Addison, Claus Schnabel, Edward Elgar Publishing,
Cheltenham and Northampton, 2003, s.19.
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ve inanglar vurgulamaktadir. Kadinlarin gesitli Orgiitlere tye olmasinin kabul
gormedigi sosyal ortamlar ve sendikalara yénelik olumsuz tutumlar, rasyonel segim
strecinde sendika tyeligini etkileyebilmektedir. Asagida sendika tyeligini etkileyen
bireysel boyutlu, sendikalara yonelik tutumlar aciklanacaktir.

2. Sendikalara Yonelik Tutumlar

Literatiirde sendikalara yonelik tutumlarin, kisilerin sendika tiyesi olmasinda
onemli rol oynadigi belirtilmektedir. Bazi arastirmalarda ise, sendikalarin tye
sayisinin azalmasinda iscilerin sendikalara yonelik olumsuz tutumlart neden olarak
gosterilmektedir. Ayrica sendikalara yonelik tutumlarin sendikal baglilik Gizerinde
etkisi oldugu da belirlenmistir. Kisaca sendikalara yonelik tutumlarin endistri
iligkileri alaninda bircok kavram ile iliskisi oldugu anlasimaktadir. Sendikalara
yonelik tutumlar, genel ve 6zel tutumlar olarak iki boyutta incelenmektedir.

Sendikalara Yonelik Genel Tutumlar

Sendikalara yonelik genel tutumlar, bireylerin 6rglitli emek kurumunu,
amaglarini, basarilarini  ve liderligini nasidl  gorduklerini  kavramsal olarak
aciklamaktadir?). McShane sendikalara yonelik genel tutumlart daha dar bicimde,
belirli bir toplumda bireylerin isci sendikalarina ve emek hareketine karst duyussal
tepkisi olarak tanimlamaktadir. Bu tanim toplu pazarlik, belitli bir sendikaya yonelik
tutumlari, sendika aragsalligt (bir is¢inin sendika iiyesi olmanin fayda ve zararlarint
bilissel olarak degetlendirmesine dayali ortaya ctkan sendika iligkisi), sendikal
liderlik, sendika-y6netim iligkileri, sendika militanligi ve benzeri kavramlar kapsam
disinda birakmaktadir?!.

Deshpande ve Fiorito, sendikalara yonelik genel tutumlar ile ilgili
arastirmalarin genellikle sendikalarin imaji ve sendikalarin aragsalligint Sletigind
belirtmektedir. Sendikalarin imaji ile ilgili Glcekler otokrasi, kisisel cikar ve
yolsuzluk acisindan degerlendirme yapmaktadir. Ayrica sendika liderligi, Sl¢ilisiiz
gic ve enflasyonist etkilere iligkin sorular ile kurum olarak sendikalar
degerlendirmektedir. Sendika liderligi ile ilgili sorular, 6zel tutumlar konusunda
vurgulanmasina karsin, bu tip sendika imaji OSlgekleri, sendikalara yonelik genel
tutumlar icinde degetlendirilmektedir??.

Bazi arastrmalarda sendikalara yonelik genel tutumlarin tek ifade ile
oletldugi gorilmektedir. Ancak literatiirde sendikalara yonelik genel tutumlar
6lgmeye yonelik bircok 6lcek gelistirilmistir. Bu 6lgeklerin baslicalars; genel olarak

20 Paul F. Clark, Building more effective unions. Cornell University Pres, 2000, s.24.

2l Steven L. McShane, “General union attitude: A construct validation”, Journal of Labor
Research. Vol:3(4), 1986, s.404.

22 Satish P. Deshpande, Jack Fiorito, “Specific and general beliefs in union voting models”,
Academy of Management Journal. Vol:32(4), 1989, s.885.
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sendikalasma, sendika tutum indeksi, is¢i sendikalarina yonelik tutumlar, isci
sendikast imaji, dayamisma Olgegi, is¢i ilgileri Olcegi, sendikalasma indeksi,
sendikalagma fikirleri, sendikalagsmaya inang, genel sendikalagsma felsefesi, buyik
emek imaji inanci, sendikalarin degeri, U 6lcegi, kamu calisanlart sendika tutumlar
Slcegi ve sendika karsitligr Slcegidir. Bu Slgeklerin cogunun yapi gecetliligi ile ilgili
¢ok az bilgi bulunmakta iken, yaklasik yarisinin giivenilirligi de yeterli diizeydedir.
McShane, en ¢ok kullanilan iki 6l¢ek olan “genel olarak sendikalasma” ve “sendika
tutum indeksi”’nin yap1 gecerliligini test etmis ve kendisi de “genel sendika tutumu”
adinda bir 6lcek gelistirmistir. “Sendika tutum indeksi” ile “genel sendika tutumu”
Olgekleri sendikalara yonelik tutumlart Slgmekte basarili olarak tespit edilirken,
“genel olarak sendikalasma” 6lgegi ise ¢ok boyutlu olmamasindan dolayr daha az
basarili bulunmustur?.

Arastirmalar, sendikal inanclarin genellikle derin kokleri oldugunu ve bir
kere yerlestikten sonra kolaylikla degismedigini géstermektedir. Ayrica aragtirmalar,
bu inanclarin ¢cok énemli oldugunu ve bir kisinin yasami: boyunca ilgili tutumlarini
bicimlendirmekte anahtar rol oynadigini belirtmektedir?*. Ciinkii sendikalara
yonelik genel tutumlar; aile, sosyal siuf gibi 6nemli kaynaklardan etkilenerek
olusmaktadir. Sendikalara yonelik genel tutumlart sekillendiren degiskenler ile ilgili
cesitli arastirmalar yapilmustir.

Barling vd., tniversite ve lise &6grencileri arasinda, sendikalara yonelik
tutumlart etkileyen degiskenleri arastrmistit. Modelde Ogrencilerin sendikalara
yonelik tutumlari anne ve babanin tutumlari, anne ve babanin sendikal faaliyetlere
katilimi, Marksc1 calisma inanci ve insanci c¢alisgma inancindan etkilenmekte ve bu
degiskenler sendikalara yonelik tutumlardaki degisimin %73 Unt aciklamaktadir.
Marksei1 calisma inancy, is¢ilerin sémirl ve yabancilasmayi 6nlemek tizere isyerinde
daha fazla kontrol alant olmast gerektigini ileri siirmektedir. Insancil galisma inanct
ise, kisisel gelisimin verimlilikten daha 6nemli oldugunu ve isyerinin iscilerin yiksek
dereceli ihtiyaglarini karsilayan bicimde tasarlanmast gerektigini varsaymaktadir?>.
Buradan anlasilacag: tizere, anne ve babanin sendikalara yonelik tutumlari, cocugun
sendikalara yonelik tutumlarinin bicimlenmesinde 6nemli rol oynamaktadir.

Ailenin ve egitim gorilen alanin sendikalara yonelik tutumlar tzerindeki
etkisi baska bir arastirmada ortaya ¢tkmustir. Pesek vd., gelecegin profesyonelleri ve
yoneticileri olarak degerlendirdikleri 644 Gniversite 6grencisinin, sendikalara yonelik
genel tutumlar ile belitleyicilerini arastirmistir. Anne veya babast sendika tiyesi olan
ogrenciler, sendikalara daha sempatik bakmaktadir. Ayrica 6grencilerin 6gretim
gordikleri alanin sendikalara yonelik hem olumlu hem de olumsuz tutumlar
tizerinde etkisi oldugu belirlenmistir. Isletme bolimi 6grencileri, sendikalara
arastirmadaki diger bolim Ogrencilerine gore (bilgisayar, iletisim, egitim ile ilgili

23 McShane, 1986, s.404-405.
24 Clark, 2000, s.25.
25 Barling, Kelloway, Bremermann, 1991, 5.730.
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bélimler) daha az olumlu tutum ve daha ¢ok olumsuz tutum sergilemektedir 26.

Chang ise bir kisinin 1k, cinsiyeti, sinuft ve issizlik, tGcretin azalmasi, esin
isten ¢ikarilmast gibi olumsuz olaylar nedeniyle yasadigi ekonomik giiclik
durumunu, onun sendikalara yonelik tutumunu bicimlendiren degiskenler olarak
gormektedir. Bu degiskenlerden 1k, smif ve ekonomik giiclik yasantisinin
sendikalara yonelik tutumlar tizerinde 6nemli etkisi bulundugu ortaya c¢ikmistr.
Ayrica 1tk ve sinifin sendikalara yénelik tutumlar tizerinde hem dogrudan hem de
ekonomik giiclik araciligryla dolayl etkisi bulunmaktadir?’. Buna gére, sendikalara
yonelik genel tutumlarin istikrarli oldugu ve kolay kolay degismeyecegi
anlagilmaktadir.

Sendikalara yonelik genel tutumlar, genis 6rneklemli arastirmalara da konu
olmakta ve toplumun sendikalara bakisinin anlagilmasina katkida bulunmaktadir.
Kochan, ABD’de sendika iiyesi olan ve olmayan 1515 kisilik bir 6rneklemde,
sendikalara yonelik tutumlar arastirmistir. Bu arastirmada “Biyik emek imaji”
Olcegi ile, emek hareketinin toplumda digerleri tizerinde glcli bir etki yarattug
ifadelerine ne 6lgiide katiim oldugu incelenmektedir. 6 maddelik 6lgegin 6rnek
sorulary; sendikalarin yasalari etkiledigi, sendikalarin tlkenin, isverenlerin ve sendika
tyesi calisanlarin gidisatini etkiledigi, sendikalarin isverenlerden giiclii oldugu
seklindedir. Buyik emek imaji Olcegi, toplumda sendikalarin giiciniin nasil
algilandigim géstermektedir. Arastirmada ayrica sendikalarin aragsalligi da, 4 soru
ile incelenmektedir. Katiimet iscilerin ¢ogunlugu sendikalarin toplumda oynadigi
politik rol ve gli¢ hakkinda kuskucu iken, toplu pazarlikta sendika performansi
hakkinda olumlu gbriis tasimaktadir?. Baska bir deyisle, 6rneklemdeki isciler, genel
sendikal hareketten ziyade, sendikalarin kendilerine sagladigi kazanclar ile daha ilgili
bulunmustur.

Ulkemizde iscilerin sendikalara iliskin tutumlart ve sendikalara bakisint ele
alan bazi arastirmalar yapdmistir. Urhan ve Selamoglu, sendika tiyesi ve potansiyel
sendika tyesi olan iscilerin, sendikalara yonelik tutum ve davraniglarint incelemistir.
Cogunlugu erkek olan 277 kisilik 6rneklem metal, petrol-kimya/lastik, dokuma ve
gida iskolunda istthdam edilmektedir. Katiimer iscilerin %74,1’1 sendikaya tye
olmay1 engelleyen nedenler ortadan kalkarsa, sendikaya tiye olmay: istediklerini
belirtmislerdir. Ancak katilimecilarin yarisindan fazlast sendikalara gliven konusunda
olumsuz dusiinceye sahiptir. Ayrica %801 sendikalarin iscilerin haklarini koruyup
gelistiremediklerini distinmektedir. Sendikalarin hak ve ¢ikarlart koruyamamasinin

26 James G. Pesek, Rod D. Rachsler, Robert S. Balough, “Future professionals and
managers: Their attitudes toward unions, organizational beliefs, and work ethic”, Journal
of Applied Social Psychology. Vol:36(6), 20006, s.1591-1593.

27 Tracy F.H. Chang, “A structural model of race, gender, class, and attitutes towatrd labor
unions”, The Social Science Journal. Vol:40, 2003, s.195.

28 Thomas A. Kochan, “How American workers view labor unions”, Monthly Labor
Review. 1979, s.24.
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nedeni olarak ise, yasalarin anti demokratik olmasi, isverenlerin baskilart ve
sendikacilarin yetersizligini gostermektedirler?.

Uckan ve Kagnicioglu, Eskisehir ilinde metal, gida, tekstil ve petrol-
kimya/lastik iskollarinda sendika tyesi ve lye olmayan 283 iscinin sendikalara
yonelik tutum ve davramslarini aragtirmistir. Arastirma bulgularina gore, iscilerin
sendikalara gliven konusunda kararsiz ve olumsuz bir tutum icinde olduklart
anlasilmustir. Ayrica sendikalarin iscilerin hak ve ¢ikarlarini koruyup gelistirdigini
distinen iscilerin orant yalnizca %20,5’te kalmaktadir. Sendikalarin hak ve ctkarlari
yeterince koruyamamasinin temel nedeni olarak, Urhan ve Selamoglu’nun bulgulart
ile paralel sekilde, isveren baskisi, anti-demokratik yasalar vb. nedenler
gosterilmistir3.

Sendikalara yonelik tutumlarin, dolayli olarak sendikalarin etkinligini
arttirmak icin de etkili oldugu ileri stirilmektedir. Ciinkii sendikalarin giicii, Gyelerin
sendikal faaliyetlerine katilmastyla artmaktadir. Uyelerin sendikal faaliyetlere
katthmini etkileyen degiskenlerden biri olarak, sendikalara yénelik tutumlar
gorilmektedir. Demirbilek ve Cakur, Petrol-Is sendikasina iiye isciler icin sendikal
baghiigin  Onctli olarak, sendikaciliga ilisgkin genel tutumlar incelemistir.
Arastrmanin sendika tyesi iscilere uygulanmasi nedeniyle, genel tutumlarin 6zel
tutumlardan etkilendigi dikkate alinmalidir. Buna gére, sendikacilikla ilgili olumlu
genel tutumlar, sendikal sadakati ve sendikal gonilli c¢abayt olumlu yonde
etkilemektedir3!.

Sendikalara Yonelik Ozel Tutumlar

Sendikalara yonelik 6zel tutumlar, bireylerin kendilerini temsil eden veya
temsil etmeyi isteyen belitli bir sendikayt nasil goérdiklerine iliskin tutumlaridir. Bu
tutumlar, sendikanin Uyelerin 6nemli oldugunu dustindigi hizmetleri saglayip
saglamadigt ile tyelerin haklarini etkin olarak savunup savunmadigt boyutlarinda
ortaya ctkmaktadir. Sendikalasma arastirmalari, sendikalara yonelik 6zel inanclarin
aracsallik, sendikal doyum ve algilanan sendikal destek olarak t¢ boyutta
toplanabilecegini gostermektedir32.

Ozel boyutlu sendika aragsalligi, bireylerin belitli bir sendikanin, iyeleri
adina maddi kazanclart elde edebildigini hissetme derecesini gdstermektedir3.

29 Betiil Urhan, Ahmet Selamoglu, “Iscilerin Sendikalara Yénelik Tutum ve Davranislari:
Kocaeli Ornegi”, Caligma ve Toplum. 2008/3, 5.194-196.

30 Banu Ucgkan, Deniz Kagnicioglu, “Iscilerin Sendikalara Tliskin Algt ve Tutumlart:
Eskisehir Ornegi”, “Sendikal Hak ve Ozgiirliikler — Tiirkiye Gergegi” Sempozyumu, Kasim
2008, Ankara.

31 Tung Demirbilek, Ozlem Cakir, Sendikal Baghlik. Petrol-Is Yayini:91, Istanbul, 2004,
s.104.

32 Clark, 2000, s.25.

3 Clark, 2000, s.25.
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Sendika aracsalligy, iscileri sendika icin harekete geciren en énemli degiskenlerden
biridir. Hatta sendika uyeligindeki azalmanin nedenlerinden biri olarak iscilerin
sendika aracsalligl algilamalarinin azalmast gOsterilmektedir. Sendika aracsalligy,
iscilerin sendikanin isyerindeki gliciinii algilama seviyesidir. Sendikalar giiclii olarak
algilandiginda, iscilerin sendika tyelikleri ylksek ve sendika iyeliginden ayrilmalari
ise diisiik olmaktadir®. Ornegin Davy ve Shipper, boylamsal arastirmalarinda
sendika aracsalligt ile oy davranist arasindaki iliskiyi analiz etmektedir. Sendika
aracsalligt modelde, sosyal baskt ile is doyumundan etkilenmektedir. Sendika
aragsalligi, sosyal bask: ile pozitif, is doyumu ile negatif iligkili tespit edilmigtir.
Isciler tizerindeki sosyal baski arttikca, sendikalari aragsal olarak gérme orant
artmaktadir. Is doyumu azaldikca, sendikalara yonelik aracsallik artmaktadir3s.
Boylece isciler sendikalari is kosullarint gelistiren, is doyumlarini arttiran bir arag
olarak gérmektedir. Ancak tersi durumda, yani is doyumu arttik¢a, sendikalara olan
bakisin olumsuz yonde degistigi anlagiimaktadir.

Sendika aragsalligi ile sendikal doyum bazt benzerlikler gésterdigi halde,
doyum bir Uyenin isyerindeki sendikadan elde ettigi temsile dair hislerini
gostermektedir. Arastirmalar, sendika iyesi doyumu konusunun basit olarak
sendikanin pazarlik masasinda sagladigt maddi kazan¢ olmadigy, sendika liderinin
tyeleri bilgilendirmesi, sendikanin isleyisi ile ilgili s6z hakk: tanimast ve Gyelerin
menfaatlerine duyarlt olma boyutlarini igerdigini ortaya koymaktadir3. Ornegin
Fiorito vd., tyelerin sendikal doyumunu tye-sendika iliskisi ile tGcret konularinin
belirledigini tespit etmistir3’. Jarley vd., Fiorito vd.’nin arastirmasinin benzerini iki
farkli tlkede sendika iyelerine uygulayarak, Uye-sendika iliskilerinin, sendikal
doyumun en 6nemli belitleyicilerinden biri oldugunu dogrulamistir3s.

Algillanan sendikal destek, tyelerin iyi olus halleri icin sendikanin ilgi
gostermesine yonelik hisleri agtklamaktadir. Ornegin bir sendika, tyelerine cok ilgi
gostermesine karsin tiyeleri i¢in 6nemli olan konular {izerinde ¢ok az etkisi olabilir.
Bunun tam tersine Uyeler sendikanin yiiksek Ucretler, iyi calisma kosullart gibi
faydalar saglayabildigini, fakat birey olarak tyelerin iyi olus haline digstk ilgi
gosterdigi  diglinebilir®. Sendikal destegin saglik tzerinde etkisi oldugu ileri

34 David Peetz, Unions in a contrary world. Cambridge University Press, 1998, s.42.

3 Jeanette A. Davy, Frank Shipper, “Voter behavior in union certification elections: A
longitudinal study”, The Academy of Management Journal. Vol:36(1), 1993, s.195-196.
36 Clark, 2000, s.25.

37 Jack Fiorito, Daniel G. Gallagher, Cynthia V. Fukami, “Satisfaction with union
representation”, Industrial and Labor Relations Review. Vol:41(2), 1988, s.294.

3 Paul Jatley, Sarosh Kuruvilla, Douglas Casteel, “Member-union relations and union
satisfaction”, Industrial Relations. Vol:29(1), 1990, s.128.

% Robert R. Sinclair, Loise E. Tetrick, “Social Exchange and union commitment: a
comparison of union instrumentality and union support”, Journal of Organizational
Behavior. Vol:16(6), 1995, s.671.
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surilmektedir. Hellgren ve Chirumbolo, t¢ farkli llke 6rnekleminde sendikal
destegin is glivencesizliginden kaynaklanan ruh saghgr sorunlar ile iliskisini
arastirmistir. Isveg 6rnekleminde sendikal destegin saglik sorunlarini azalttigi ortaya
ctkmigtir0,

Sendikalara yonelik genel tutumlar ile 6zel tutumlar arasindaki iliski,
sendikalasma acisindan dikkate alinmasi gereken bir noktadir. Literatlirde genel ve
Ozel tutumlarin 6nemi anlasilmis, ancak bu iki tutum arasindaki olast nedensel iliski
incelenmemistir. Az sayida arastirmada genel tutumlar, 6zel tutumlar ile yetkili
sendika icin oy verme arasinda bigimleyici degisken olarak degerlendirilmis, fakat
genel ve 6zel tutumlar arasinda etkilesim bulunamamistir. Park vd., sendika tiyesi
olmayan iscilerin, isyerindeki sendika hakkinda dogrudan deneyimleri olmadigt icin
Ozel  tutumlarint  sekillendirmekte  genel tutumlarindan  etkileneceklerini
belirtmektedir. Bu durumda genel tutumlar, 6zel tutumlarin 6nemli bir belirleyicisi
olarak gorilmelidir. Aragtirma sonuglarina gore, genel tutumlar Ozel tutumlar
porzitif yonde etkilemektedir. Ancak bu arastirmada 6zel tutumlarin genel tutumlart
etkilemedigi tespit edilmigtir*!.

Arastirma bulgularina gére, sendikalara yonelik genel ve 6zel tutumlarin her
ikisi de iscilerin isletmedeki yetkili sendika i¢in oy verme egilimleri ve sendika tiyesi
olmalarini etkilemektedir. Sendikalasma ile ilgili rasyonel se¢im kuramina gore,
bireyler sendika Uyeliginin sagladigt kazanclar ile maliyetler arasinda bir
karsilagtirma  yaparak karar vermektedir. Bu karsilastirmanin yapilmasinda
sendikalara yonelik tutumlarin 6nemli etkisi bulunmaktadir. Ayrica sendikalara
yonelik tutumlarin istikrarlt oldugu belirtilmektedir. Ornegin Getman vd., 33 yetkili
sendika seciminde, sadece sendikalara yonelik tutumlart temel alarak oylama
sonuglarinin %79’ unu dogru tahmin etmistir. Bununla birlikte, hem sendika hem
de yonetimin yogun ve bazen de yasadist kampanyalarina ragmen, iscilerin bastaki
tutumlarina gore oylarini kullandiklarint tespit etmislerdir®?. Kisaca, sendikalara
yonelik tutumlar zor degismekte ve yetkili sendika oylamasinda etkili olmaktadir.
Sendikalara yonelik tutumlarin  sendika oylamast Uzerindeki etkileri, bagka
arastirmalarda da ele alinmistir.

Youngblood vd., sendikal tutumlar1 dikkate alan bir sendikalasma modeli
gelistirmistir. Sendikalasma modelinde yer alan degiskenler, is ¢evresi (genel is
doyumu), sendika aragsalligi algisi, sendika imaji ve baska kisilerin sendikalar ile

40 Johnny Hellgren, Antonio Chirumbolo,“Can union support reduce the negative effects
of job insecurity on well-being?”’, Economic and Industrial Democracy. Vol:24(2), 2003,
271.

# Heejon Patk, Patrick P. McHugh, Matthew M. Bodah, “Revisiting general and specific
union beliefs: The union-voting intentions of professionals”, Industrial Relations.
Vol:45(2), 2006, s.284.

#]. Getman, S. Goldberg, J. Herman, Union representation elections: Law and reality.
New York, Russell Sage, 1976’dan aktaran Barling, Kelloway, Bremermann, 1991, s.725.
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ilgili dustnceleri yani 6znel normlar seklindedir. Arastirmacilar, bu degiskenleri
yetkili sendika igin oy verme istegi ile iliskilendirerek analiz etmektedir. Is doyumu
distik olan kisiler icin, sendikanin aragsalligini algilama, sendika i¢in oy verme
istegini arttirmaktadir. Ancak sendika imajt iscilerin géziinde olumlu degilse,
oylamada olumsuz sonug¢ alma ihtimali artmaktadir. Oznel normlar da oy verme
davranist tzerinde etkili bir degisken olarak tespit edilmistir. Bu arastirma,
sendikalara yonelik genel ve 6zel tutumlatin sendika icin oy verme egilimi tizerinde
etkili oldugunu ortaya c¢ikarmustir. Ayrica demografik faktorlerin tek bagina
sendikalagmayi1 etkilemedigi sonucuna ulasilmistir*3.

Sendikalara yonelik tutumlar, yetkili sendika icin oy vermeyi etkiledigi gibi,
sendika Uyesi olma istegini de etkilemektedir. Sendikalara yonelik tutum ve
sendikaya tiye olma istegi Olcekleri arasindaki korelasyon, is titlerine gore farkls
isciler icin pozitif yoénde bulunmustur. Ayrica, tutumlar ile Uye olma istegi
arasindaki korelasyon cinsiyet, etnik koken, yas ve diger demografik degiskenlere
odaklanan arastirmalarda da istikrarli durumunu siirdiirmektedir#. Nitekim Barling
vd., sendika Uyesi olmayan 143 universite 6grencisi ile 59 lise Ggrencisi tizerinde,
Ogrencilerin sendikalara yonelik tutumlar ile sendika Uyesi olma istegi arasinda
pozitif yonlii iliski oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Ayrica sendikalara yonelik tutumlar,
sendika tiyesi olma isteginin 6nemli bir belirleyicisi olarak tespit edilmistir4>.

Ogrenciler iizerinde yapilan diger bir calismada da benzer sonuglara
ulagilmigtir. Lahuis ve Mellor, 1245 kolej Ogrencisinin katiimct oldugu bir
orneklemde, sendikalara yonelik olumlu ve olumsuz tutumlar ile sendika tiyesi olma
istegi arasindaki iliskiyi arastirmistir. Sendikalara yonelik olumsuz tutumlar ile
sendika Uyesi olma istegi arasinda negatif yonli bir iliski belirlenmistir. Sendikalara
yonelik olumlu tutumlarin sendika tiyesi olma istegi tizerinde pozitif yonli glicli bir
etkisi oldugu ortaya ¢ikmistir46. Yukarida 6zetlenen arastirmalar tutum-davranis
egilimi iliskisini destekleyen iceriktedir. Bireylerin sendikalara yonelik olumlu veya
olumsuz tutumlari, sendika tyesi olma davranigini etkilemektedir. Ayrica tutumlarin
zor degisen yapisindan dolayl, O&grenciler tzerinde aragtirmalar yapildigt
anlagilmaktadir.

4 Stuart A. Youngblood, Angelo S. DeNisi, Julie L. Molleston, William H. Mobley, “The
impact of work environment, instrumentality beliefs, perceived labor union image, and
subjective forms on union voting intantions”, The Academy of Management Journal.
Vol:27(3), 1984, 5.585-586.

# David M. Lahuis, Steven Mellor, “Antiunion and prounion attitudes as predictors of
college students’ willingness to join a union”, The Journal of Psychology. Vol:135(6),
2001, 5.663.

4 Barling, Kelloway, Bremermann, 1991, 5.730.

46 Lahuis, Mellor, 2001, s.663.
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3. Cinsiyet Ayrimciligi

Cinsiyet ayrimciligl, calisanlar ile ilgili kararlar bireylerin niteliklerinden veya
is performanslarindan ziyade, cinsiyete, yani atfedilmis bir 6zellige dayali olarak
alindigt zaman ortaya ctkmaktadir4’. Calisma yasaminda cogunlukla kadinlar
cinsiyet ayrimciligina maruz kalmaktadir. Ornegin kadinin aile yasamindaki rolii ve
sorumluluklar1, mesleginde terfi ettitilme imkanini kisitlamaktadir. Bu egilim bugiin
kadinlara yonelik ayrimciligin esast olan “cam tavan” kavramint ortaya ¢ikarmigtir.
Kadinlarin, organizasyonlarin ist yonetim diizeylerine iletlemelerini durduran
engeller, “cam tavan” olarak adlandirilmaktadir®. Cam tavan gergegi arastirmalar
ile dogrulanmugtir.

Eyuboglu vd., G¢ bankada cinsiyet ayrimciliginin ¢esitli bi¢imlerine maruz
kalmay1 arastirmistur. Bulgulara gore, bankacilik sektériinde cinsiyet ayrimeiliginin
en dikkati ¢eken noktast, kadin ¢alisanlarin yonetim kademelerinin tst noktalarina
yikselememesidir. Kadinlarin 6rgiit icinde yiikselememelerinin 6niindeki en 6nemli
engel, en Ust kademelerde, karar odaklarinda yalnizca erkeklerin yer almasidir.
Kadmlar, kadmn olmaktan dolayr karstlastiklari sorunlari karar kademelerinde dile
getirecekleri hemcinsleri olmadigi icin, bu derecede dezavantajli konumda
olmaktadirlar®.

Anafarta vd., konaklama isletmelerindeki kadin yoéneticilerin kariyer engelleri
ve cam tavanin vathigina iliskin algilamalarint incelemistir. Bulgular, konaklama
isletmelerindeki kadin yoneticilerin cam tavann varhgini tim soguklugu ile
hissettiklerini ortaya koymugtur. Coklu regresyon analizi sonucunda, basmakalip
yargilar, ayrimcilik, rol ¢atismasi ve rehberden yoksun olma temel kariyer engelleri
olarak saptanmustir. Aragtirmada konaklama isletmelerinde calisan  kadin
yoneticilerin, Ucret, egitim ve terfi olanaklart acisindan daha fazla ayrimciliga
ugradiklar algisina sahip olduklart bulunmustur>.

Algilanan cinsiyet ayrimciligi, bireyin bir cinsiyete tiyeligi nedeniyle kendisine
farkli veya adaletsiz davranildigi yoniindeki algilamasidir. Bireyler cinsiyet
ayrimctligini  algiladiklarinda, kendi cinsiyetlerindeki kisilerin  diger cinsiyetteki
calisanlara gére is acisindan sistematik olarak dezavantajli olduguna inanmaktadir.

47 Barbara Gutek, Groff Aaron, Anne Tsui, “Reactions to perceived sex discrimination”,
Human Relations. Vol:49(6), 1996, s.791.

4 Serpil Aytag, Mustafa Seviiktekin, Ozlem Isigicok, Nuran Bayram, Selver Yildiz, Kadir
Yasin Eryigit, Cagdag Sanayi Merkezlerinde Kadin Iggiiciiniin Konumu: Bursa
Ornegi. TISK, Yayin No: 219, 2002, 5.27.

4 Dilek Eyuboglu, Giilten Incir, Nurdan A. llgaz, Erdemir Fidan, Yicel Ince, Yasemin
Yogunboy, Bankacilik Sektoriinde Cinsiyete Dayali Ayrimcilik. T.C. Bagbakanin
Kadinin Statiisti ve Sorunlart Genel Midurlaga, 2000, s.31 ve 135.

% Nilgiin Anafarta, Fulya Sarvan, Nuray Yapici, “Konaklama Isletmelerinde Kadin
Yoneticilerin Cam Tavan Algist: Antalya Ilinde Bir Arastirma”, Akdeniz I.I.B.F. Dergisi.
15,2008, s.111.
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Bireyler cinsiyet ayrimciligina maruz kalip kalmadiklarini degerlendirmek icin sosyal
karsilastirmalardan faydalanmaktadir. Sosyal karsilastirma, Gcret artislart veya
terfiler gibi elde edilebilecek muhtemel ctktt ve/veya islemler hakkinda bilgi
saglamaktadir. Toplu yoksunluk kurami, birinin grubu adina hissettigi sorunlar ve
bu sorunlara gosterdigi kizginlik ve doyumsuzluk gibi tepkileti agiklamaktadir.
Toplu yoksunluk kuramina uygun olarak, cinsiyetleri nedeniyle Orgiitlerinin
ayrimctligini algilayan kadinlar duygulatini, azalan 6z yeterlilik gibi somut yollatla
gostermektedirs!.

Bu durumda algilanan cinsiyet ayrmciigmin is tutumlar Gzerinde etkisi
olabilecegi anlasilmaktadir. Gutek vd., algilanan cinsiyet ayrimciliginin olumlu is
tepkileri (diigiik is ¢atismasi, ylksek ise baglilik) ile ters yonde iliskili oldugunu ileri
surmektedir. Arastirma bulgularina gére, kadinlar icin algilanan cinsiyet ayrimeciligt
onemli is tutumlari ile iliskilidir. Ayni durum erkeklerde ortaya ¢itkmamis, algilanan
cinsiyet ayrimciligt sadece azalan giic ve stati ile iliskili bulunmustur2. Algilanan
cinsiyet ayrimciliginin kadinlar igin is tutumlarint etkilemesi, sendikalara duyduklar
ilginin de artmasina neden olabilecektir. Sendikalasma ile ilgili engellenme-
saldirganlik kurami, bireylerin islerindeki doyumsuzluk ve engellenme nedeniyle,
sendika tyesi olduklarina isaret etmektedir. Buna gore, kadinlar cinsiyetleri
nedeniyle engellendiklerini diigindikleri Slgiide, hem tepki olarak hem de bu
durumu iyilestirmek tizere sendika tyesi olma isteklerinin artacagy ileri suriilebilir.
Ancak kadinlarin sendikalarda da ayrimciliga ugrayabilecegi belirtilmelidir.

4. Kadinlarin Sendikalagmasi

Kadinlar ve sendikalar arasindaki iliski genel olarak sorunlu bir alan olarak
gorilmektedir. Sendikalarin kadinlara yonelik geleneksel yapiyr destekleyerek, erkek
egemen istihdam yapisint sirdirmeye calistiklart vurgulanmaktadir. Bu baglamda
oncelikle kadinlarin isglicii piyasasindaki durumlarina deginilmelidir. Kadinlarin
isglicii piyasasindaki durumlart ile ilgili olarak tic dénemden soz edilebilir. Tlk
dénemde, tim aile bireyleri ev endustrilerinde tiretim stirecinde yer almaktayken,
buytk endustrilerin kurulmastyla erkekler fabrika is¢isi konumuna girmis, kadinlar
ise ya giderek 6nem yitiren ev endustrilerinde yer almaya devam etmis ya da gelir
getirici faaliyetlerin disina itilmistir. Tkinci donem 1970’lerde ortaya ¢ikan ihracat
yonelimli Gretim bolgelerinde kurulu fabrikalarda agirlikla kadin  emeginin
kullanilmast  ve kadin istthdaminin artmasidir. Son dénem, isgicinin
feminizasyonu olarak adlandirilmakta ve kadinlar icin glivencesiz, enformel calisma
bicimlerine isaret etmektedir>3.

51 Gutek, Aaron, T'sui, 1996, s.791.
52 Gutek, Aaron, Tsui, 1996, s.809.
5 Gilay Toksdz, “Neoliberal Piyasa ve Muhafazakar Aile Kiskacinda Tirkiye’de Kadin
Emegi”, Kiiresellesme, Kriz ve Turkiye’de Neoliberal Déniigiim. Der. Nergis
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Enformel kadin c¢alisanlar hem ise alma ve istthdamda ayrimecilik, hem de
toplumsal rollerin yeniden uretilmesiyle karst karsiyadir. Bu nedenle, artan
yoksulluk ve yoksunluktan en ¢ok kadin isgiicii etkilenmektedir. Enformellesme,
demokrasinin dogusuna temel olusturan insan haklar sézlesmeleri, isci sinifinin
miicadelesi, yurttashk bilinci, demokratik kurumlarin olusumu ve sosyal haklarin
taninmastyla karsitliklar icermektedir>*. Son dénem degerlendirildiginde kogullarin
kadinlarin sendika Gyesi olma egilimini hem arttirabilecek hem de azaltabilecek
potansiyel gosterdigi séylenebilir. Kadinlarin sendika tiyesi olma istegi is ve Ucret
doyumu disukligl ile karsilastiklart ayrimeilik gibi nedenlerle artabilecegi gibi,
enformel istthdam edilenlere sendikalarin ulasamamast nedeniyle bu potansiyel
gerceklesmeyebilecektir.

Ancak literatiirde kadinlarin genel olarak sendikalara c¢esitli etmenler
nedeniyle dusiik diizeyde ilgi gdsterdigi gorisi yaygindir. Bu goris, sendikalagsma
oranlarinin  diisiikligiinii kadinlara yiikleme &zelligi  gostermektedir. Ornegin
kadmnlarin aile sorumluklart nedeniyle sendika tyesi olmadiklari, sendika tyesi
olsalar bile, sendikal faaliyetlere yeterince katlmadiklari ileri siiriilmektedir. Bagka
bir gbriis ise, kadinlarin hak arama konusunda erkeklere gbére daha pasif oldugu ve
bu tiir eylemlere daha az bagvurdugu seklindedir. Kadinlarin sendikalara distik ilgi
gOsterip gbstermediginin belirflenmesi, onlarin sendikalara yonelik tutumlart ve
sendika tiyesi olma istekleri degerlendirilerek ortaya cikarilabilir.

Kadinlarin sendikalara daha distik ilgi gosterdigi ileri siiriilmesine karsin,
bazt tlkelerde kadimnlarin erkeklerle aynt ve hatta daha yiiksek oranda sendika iyesi
oldugu gériilmektedir. Ornegin Kanada, Ingiltere ve Irlanda’da erkek ve kadin
sendikalasma oranlari esit diizeyde iken, Isvec, Norvec ve Finlandiya’da kadinlarin
sendikalasma oranlari daha ytiksektir. Fakat bu tlkeler icin sendika i¢i ayrimeilik
durumu dikkate alinmalidir. Gelismis tlkeler disinda ise, kadinlarin sendikalasma
oranlarinin erkeklerden daha dusiik oldugu gérilmektedir. Brezilya, Misir, Morityus
ve Filipinler gibi tlkelerde erkeklerin sendikalasma oranlart daha ytksektir.
Tirkiye’de Ocak 2007°de 3.043.732 olan sendika tiyesinin %15,2’sinin kadin oldugu
gorilmektedir’. Buna gore yaklastk 456.000 sendikali kadin bulunmaktadir.
Ulkemizde kadinlarin sendikalasmast hakkinda fikir vermesi acisindan isci
sendikalarinin zorunlu organlarinda gérev alan yoneticilerin cinsiyet dagilimi da
incelenebilir. Isci sendikalarinda 87 erkek baskana karsilik 7 kadin bagkan

Miitevellioglu, Sinan Sénmez, Istanbul Bilgi Universitesi Yayinlari, No:234, Istanbul, 2009,
$.205-206.

54 Tijen Erdut, “Isgiicii Piyasasinda Enformellesme ve Kadin Isgiicii”, Caligma ve
Toplum. 2005/3, s.12 ve 46.

% International Labour Office, Equality at work: Tackling the challenges. International
Labour Conference 96th Session: Report I(B), 2007, 5.86.

5  Betil Urhan, “Goérunmezletin Gorunir Olma Miucadeleleri: Calisan  Kadin
Orgiitlenmeleri”, Caligma ve Toplum. 2009/2, s.88.
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bulunmaktadir. Yonetim, denetim ve disiplin kurullart  dyeligi  topluca
degerlendirildiginde ise 1005 erkege karsilik, 103 kadin dye oldugu
anlagtlmaktadir7.

Yukaridaki  verilerden anlagilacagt tzere, bircok ilkede kadinlarin
sendikalagsma oranlarinin dustkliginin yant sira, sendikal faaliyetlere katilimlart da
yetersizdir. Koray bankacilik, tekstil ve ticaret-biiro iskolunda calisan kadinlarin
calisma kogullari, calismaya bakis acilari, sendika ile iliskiler ve siyasete olan ilgilerini
incelemistir. Orneklem 347 sendika tyesi kadin isciden olugmaktadir. Arastirma
sonuglari, sendikali kadinlarin sendikayla iliskilerinde sinurh ilgi, sinurlt bilgi ve sinirlt
iletisim bulundugunu ortaya koymustur®. Arasttrma sonuglar, kadinlarin
sendikalagsma oranlarinin ve sendikal katiimlarinin genellikle erkeklere gére daha
distik oldugunu gostermektedir.

Schur ve Kruse, ABD’de 6zel sektérde calisan kadmlarin sendikalagsma
oranlarinin erkeklerden daha disik oldugunu belirterek, kadinlarin sendikalara
daha az ilgi gosterip géstermedigi veya kadinlarin sendikalasma strecinde engellerle
karsiagip karsilasmadigini, yani sorunun kadinlardan mi, yoksa baska nedenlerden
mi kaynaklandigint arastirmustir. Sonuglara gore, 6zel sektorde calisan sendika tiyesi
olmayan kadinlar, iye olmayan erkeklere gore, sendikalara tiyelik konusunda daha
istekli bulunmustur. Buna gore, arastirmaya katllan kadinlar sendikanin
basarabilecekleri konusunda, erkeklere gére daha fazla iyimserlik gostermektedir.
Aragtirmacilar, kadimnlarin  sendikalara  yonelik olumlu tutumlarina  karsin,
sendikalasma acisindan yeterli firsatlart olmadigt sonucuna ulasmustir>.

Leigh ve Hills, sendikalasmis geleneksel sektorler disindaki sektdtlerde
sendikalarin gelisim potansiyelini erkek ve kadinlar agisindan incelemistir.
Arastirma sonucunda, kadinlarin bu sektérlerdeki diistik sendikalagsma oranlarinin
kendi ilgisizliklerinden kaynaklanmadigi ortaya ¢tkmustir. Clnkd bu sektorlerdeki
kadinlar sendika temsiline olumlu yaklagmaktadir. Arastirmacilar kadinlarin
sendikalasma oranlarindaki disiiklik icin iki actklama yapmaktadirlar. Tlk olarak,
yonetimin sendika karsitt olmasini, ikinci olarak ise, sendikaciarin kadmlar
Orglitlemeyi maliyetli bulabileceklerini ileri siirmektedirler. Kadinlarin yiiksek isten
ayrilma oranlari ve genellikle kiiciik isletmelerde istihdam edilmeleri, Srgiitlemeyi
zotlastirabilmektedir©0.

57 htpp:/ /www.cgm.gov.tt, (19.01.2009)

% Meryem Koray, Calisma Yasaminda Kadin Gergekleri. Basisen Egitim ve Kiltir
Yayinlart:23, Tzmir, 1993, 5.103-122.

% Lisa A. Schur, Douglas L. Kruse, “Gender differences in attitudes toward unions”,
Industrial and Labor Relations Review. Vol:46(1), 1992, 5.89.

60 Duane E. Leigh, Stephen M. Hills, “Male-female differences in the potential for union
growth outside traditionally unionized industries”, Journal of Labor Research. Vol:13(2),
1987, s.141.
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Yates, Kanada’da kadinlarin sendikalagsmast ile ilgili yanlis oldugunu ileri
sturdigi kandart aragtirmustir. Buna gore, kadinlarin sendikalart erkekler kadar
desteklemedigi kanisinin yanls oldugunu ileri stirmektedir. Erkek isci agirliklt ve
kadin isci agirlikli isletmelerde yetkili sendika oylamast sonuglarini inceleyerek,
kadinlarin sendikalara verdikleri destegi gostermistir. Sendikalarin 6rglitlenme
acisindan kadin isci agirlikli isletmelerde %13 daha basarili oldugu belirlenmistir. Bu
yontem ile kadinlart birey olarak degil, toplu olarak degetlendirme imkani
dogmaktadir®!.

Benzer bir duruma, Banglades ve Hindistan’da yapilan “Is Giivencesi
Anketi” bulgularinda rastlanmaktadir. Buna gore, 6rneklemde kadinlarin erkeklere
gore sendikalara yonelik olarak daha pozitif bir distinceye sahip olduklari ortaya
ctkmustir®2. Farber, ABD’de sendika tyesi olmayan kisilerden olusan ¢ok genis bir
orneklemde, yash iscilerin diisik oranda sendika temsili istegine karsin, beyaz
olmayanlar ve kadimlarin sendikalart daha c¢ok istediklerini belirlemistir®3.
Sendikalara yonelik olumlu tutumlar, bireylerin sendika tyesi olma istegini
arttirmaktadir. Ancak kadinlar icin sendikaya tye olma, c¢esitli nedenlerle
gerceklesmeyebilmektedir. Bazi  arastirmalarda  kadinlarin  sendikalart  etkin
gormedikleri ve bu nedenle tiye olmadiklari gibi etmenler belitlenmistir.

Ornegin Walters, ingiltere’de kismi sureli istihdam edilen kadinlarin
sendikalara yonelik tutumlarint incelemistir. Perakende scktériinde calisan 50
kadinla yapilan gérismelerde, kismi siireli istihdam edilen kadinlar arasinda sendika
tyeligi oraninin neden tam sureli istthdam edilen kadinlardan disiik oldugu ortaya
ctkarllmaya caligtimaktadir. Gortusmeler sonucunda, sendika lyesi olmayan
kadinlarin, sendika tyesi olma diisiincesine tamamen agik olduklart ortaya ¢ikmugtir.
Ancak isyerlerindeki sendikanin etkin olmadigint dusiindikleri icin lye
olmadiklarini  belirtmektedirler. Ayrica kadinlarin  ¢ogunlugu genel olarak
sendikalara karst olumlu tutumlar tasimakta ve sendikalarin iscileri korumak icin
gerekli ve 6nemli oldugunu ifade etmektedir. Arastirmada kadinlarin sendikalara
yonelik tutumlarinin iki kategoride degerlendirilebilecegi belirtilmektedir. 1lk grup
kadin, sendikal hateket konusunda herhangi bir elestiti yapmamakta, ancak
sendikalarin  gii¢ kaybettigini ve sendikalarin daha gili¢li olmast gerektigini
belirtmektedir. Tkinci grup ise, sendikalara yénelik olumlu tutumlara sahip olmakla
birlikte, bir takim elestiriler yapmaktadir. Temel elestirileri, toplu eyleme karst
olmamakla birlikte, sendikal militanliga yoneliktiro*. Bu arastirma sonucunda, kismi

61 Charlotte Yates, “Challenging misconcepitons about organizing women into unions”,
Gender, Work and Organization. Vol:13(6), 2000, s.

2 TLO, “S6z ve Temsil Guvencesi”, Cev. Ceren Uzel, Sendikal Notlar. 2000, s.129.

03 Henry S. Farber, “Trends in worker demand for union representation”, The American
Economic Review. Vol:79(2), 1989, s.167.

4 Sally Walters, “Female part-time workers attitudes to trade unions in Britain”, British
Journal of Industrial Relations. Vol:40(1), 2002, s.61-62.
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sureli istthdam edilen kadinlar icinde sendikalara yonelik tutumlarin sendika Uyesi
olma istegini etkiledigi belirlenmistir. Orneklemdeki kadinlarin rasyonel segim
kuramina gbre hareket ederek, sendika Uyesi olmadiklari ileri stirtilebilir. Cunkd
sendikalarin haklarini korumakta etkin olmadigini degerlendirmekte ve buna
karsilik sendika tyelik aidati 6demek istememekteditler.

Ulkemizde yapilan bir arastirmada kadinlarin sendikalara yonelik aragsal
bakislatt ortaya ¢ikmistir. Toks6z ve Erdogdu, kadin sendikacilarin profilini ortaya
ctkarmay1 amacladiklart aragtirmalarinda, 141 kadina anket uygulamis ve 14 sendika
yoneticisi kadmnla derinlemesine gorismeler yapmustir. Arastirmada kadinlarin
sendikalara bakist ile beklentileri incelenmistir ve sonuglar sendikalara yonelik
aragsal bakisa isaret etmektedir. Egitimden sonra en 6nemli beklentiler, sosyal
haklar1 ve Ucretleri arttirmak olarak tespit edilmistir®>. Kisaca, kadinlar sendika
tyeliginin kazanclart ve maliyetleri konusunda degerlendirme yapmaktadir.

Bu degetlendirme sonucunda kadinlar icin bazi engellerin ortadan kalkmast
durumunda sendika tyeligine yakin olduklart ileri stiriilebilir. Nitekim Urhan, 411
sendika Gyesi olan ve Uye olmayan isci ile yapugi arastirma sonucunda, kadin
iscilerin sendika tyeligi konusunda erkeklere goére daha istekli oldugu ortaya
ctkmustir. Sendikaya tiye olmalarina engel olan neden veya nedenler ortadan kalkmis
olsayds, sendikaya tye olmak isteyen erkeklerin orani %66,7 iken, kadinlar icin bu
oran %83,3 olarak belirlenmistir®. Buraya kadar yapilan kuramsal agiklamalardan
sonra arastirmamizin hipotezleri actklanacaktir.

5. Hipotezler

Literatiir taramasindan elde edilen bilgilere gére, kadinlarin sendikalara
yonelik tutumlarinin  erkeklerden farkli olmadigi ileri sirilebilir. Hatta bazi
arastirmalarda kadinlarin erkeklerden daha fazla oranda sendika tiyesi olmak istedigi
ortaya ¢tkmistir. Bunun icin ¢alismada, erkek ve kadin tniversite Sgrencilerinin
sendikalara yonelik tutumlarinda ve sendika Uyesi olma isteklerinde farklilik olup
olmadigt arastirilacakur. Lise ve tiniversite 6grencileri, sendikalara tiye olma istedi
ve sendikalara yonelik tutumlar konusunda Onemli bir Orneklemdir. Cinki
genclerin sendikalasma ile ilgili bilgileri cogunlukla yeterli bulunmamaktadur.
Sendikalara yonelik tutumlar, anne ve baba, arkadaslat, ¢alisma arkadaglart ve Ustler
gibi kaynaklar tarafindan bicimlendirilmektedir. Ayrica kadin 6grenciler genellikle
aile sorumlulugu gibi sendikal faaliyetleri engelleyen etmenlerden uzak
bulunmaktadir. Son olarak universite Ogrencilerinin gelecegin yoneticileri veya
beyaz yakali ¢alisanlari olacag dikkate alinmalidir. Boyle bir grubun sendikalara

65 Giilay Toksoz, Seyhan Erdogdu, Sendikact Kadin Kimligi. Imge Kitabevi, Ankara,
1998, s.127.

6 Betiil Urhan, Tiirkiye'de Sendikal Orgiitlenmede Yasanan Giiven ve Dayanisma
Sorunlart”, Caligma ve Toplum. 2005/1, s.76.
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yonelik tutumlari, sendikal hareketi etkileyebilecek bir nitelik tasimaktadir. Buna
gore ilk hipotezimiz;

Hi: Erkek ve kadin 6grenciler arasinda sendikalara yonelik tutumlar
acisindan farklilik yoktur.

Literatiirde bazt arastirmalarda kadinlarin en az erkekler kadar sendika tyesi
olma istegi bulundugu belirlenmistir. Bunun i¢in kadin ve erkek 6grenciler arasinda
sendika tiyesi olma istegi acisindan farklilik olup olmadigt incelenecektir.

Hz: Erkek ve kadin 6grenciler arasinda sendika iiyesi olma istegi acisindan
farklilik yoktur.

Literatiirde sendikalara yonelik tutumlarin dogrudan sendika tyesi olma
istegini etkiledigi belirlenmistir. Arastirmada, kadin ve erkek &grenciler igin
sendikalara yonelik tutumlarin sendika Uyesi olma istegini pozitif yonde etkiledigi
ileri strilmektedir. Ayrica algllanan cinsiyet ayrimceiligl, ¢alisma kosullarini
iyilestirmek tizere sendikaya iiye olma istegini arttirabilecektir. Buna gére erkek ve
kadin 6grenciler icin ayri ayri hipotezlerimiz séyledir:

Hs: Erkek 6grencilerin sendikalara yonelik olumlu tutumlart ve algiladiklar
cinsiyet ayrimceiligy arttikca, sendika tiyesi olma istekleri artmaktadir.

H4 Kadin 6grencilerin sendikalara yonelik olumlu tutumlar ve algiladiklart
cinsiyet ayrimciligy arttikca, sendika tiyesi olma istekleri artmaktadir.

6. YOntem

6.1. Veri Toplama Araglari

Sendikalara Yinelik Tutumlar: Deshpande ve Fiorito’'nun® sendika imaijt
Slgegindeki 12 soru dgrencilere gore uyarlanarak kullanilmistir. Ornek sorular su
sekildedir: “Sendikalarin is glivencesini iyilestirdigine inantyorum”, “Sendikalarin
calisanlarin sosyal haklarint iyilestirdigine inaniyorum”, “Sendikalarin ¢alisanlarin
terfi sansini arttirdigina inantyorum”. Sorular, 1-Hi¢ Katlmiyorum 5-Tamamen
Katiliyorum olmak tizere 5’li Likert Slcegine gore cevaplanmaktadir.

Sendika Uyesi Olma Istegi: Sendika iiyesi olma istegi 4 soru ile arastirilmistir.
Sorular Wagar ve Rahman® ile Lahuis ve Mellor’'un® arastirmalarindan
uyarlanmustir.  Sorular “Calisanlarin  bir sendika tarafindan temsil edildigi
isletmedeki isi kabul ederim”, “Calisanlarin bir sendikaya itiye olmasini gerektiren
bir isi kabul etmem”, “Bir is ararken, calisanlarin bir sendika tarafindan temsil

67 Satish Deshpande, Jack Fiorito, “Specific and general beliefs in union voting models”,
Academy of Management Journal. Vol.32(4), 1989.

08 'T. H. Wagar, A. Rahman, “Determinants of union joining and voting intention: Evidence
from Canadian hihg school students”, Journal of Collective Negotiations in the Public
Sector. Vol:26, 1997.

® Lahuis, Mellor, 2001, s.668.
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edildigi isletmelerden uzak dururum” ve “Thtiyaglarimi ve gelecekteki isimi
distndigimde, ileride bir sendikaya tiye olmayr distinirim” seklindedir. Sorular,
1-Hi¢ Katidmiyorum 5-Tamamen Katiliyorum olmak tizere 5’li Likert dlcegine gore
cevaplanmaktadir. Olgekteki 2 ve 3 numarali sorular ters gevrilerek kodlandiktan
sonra analiz edilmistir.

Algtlanan Cinsiyet Ayrimeilzge: Sanchez ve Brock’un™ arastirmasindaki 4 soru
ogrenciler icin uyarlanarak kullanilmistir. Sorular Ispanyol calisanlara yonelik etnik
ayrimcilig Slemeyi hedeflemektedir. Bunun i¢in sorulardan arastirma amacimiza
uygun olanlar se¢ilmis ve uyarlanmistir. Sorular “Calisma yasaminda cinsiyetimin
bazen bir engel olusturabilecegini disuntyorum”, “Cinsiyetimin kariyer
lerlememde olumsuz etkisi olabilecegini dusiiniiyorum”, “Calisma yasaminda
bircok kisinin cinsiyetle ilgili 6nyargilart oldugunu ve bana da bu Onyargilar
dogrultusunda davranacaklarini diistintiyorum”, “Calisma yasaminda cinsiyetimden
dolayt bazt faaliyetlerden dislanabilecegimi dustiniyorum” seklinde ve 1-Hig
Katilmiyorum 5-Tamamen Katiliyorum olmak tzere 5°1i Likert Olgegine gore
cevaplanmaktadur.

Ankette kullandlan 6lcek ve soru gruplarnin  giivenilirlik - dizeylerinin
belirlenmesi i¢in Cronbach Alpha giivenilitlik katsayisindan yararlanilmistir. Tablo
1’de gorildiugh gibi sendikalara yonelik tutumlar ve algilanan cinsiyet ayrimeihigt
Olceklerinin giivenilirligi yiiksek, sendika tiyesi olma istedi ise kabul edilebilir sinirlar
icinde gtivenilirdir.

Tablo 1: Olgeklerin Giivenilirlik Katsayilari

Olgekler Alpha Degeri
Sendikalara Yonelik Tutumlar 91
Sendika Uyesi Olma Istegi ,09
Algilanan Cinsiyet Ayrimciligs ,90

6.2. Orneklem

Arastirmanin 6rneklemini Dokuz Eyliil Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiltesi’nde 6grenim géren 14370 erkek, 188’1 kiz olan toplam 336 dérdiincii stuf
Universite Ogrencisi olusturmaktadir (5 kisi cinsiyet belirtmemistir). Fakultede
bulunan toplam 6 bélimiin (Isletme, Iktisat, Kamu Yénetimi, Calisma Ekonomisi
ve BEndistri Iliskileri, Maliye ve Ekonometri) timiinden 6grencilere ulasilmis ve
toplam 1843 dordiinct sinif 6grencisinden 336 6grenci ¢alismaya dahil olmustur.
Ders programlar takip edilerek ders 6ncesi, 6gretim Uyesinden izin alinarak anket
égrencilere dagitilmustir. Ogrencilere anket ¢alismasinin amact anlatilarak ¢alismaya
katlmanin gonillilik esasina baglt oldugu belirtilmis ve sonrasinda, anket ile ilgili

70 Juan 1. Sanchez, Petra Brock, “Outcomes of perceived discrimination among Hispanic
employees: Is diversity management a luxury or a necessity?, The Academy of
Management Journal. Vol:39(3), 1996.
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bilgi verilmistir. Anketler ortalama 7-10 dakikalik bir cevaplama stiresi sonrasinda
toplanmustir. Orneklemin demografik 6zellikleri Tablo 2°de goriilmektedir.

Tablo 2: Demografik Degiskenlerin Sayisal ve Yiizdesel Dagilimi

Demografik Say1 Yizde | Demografik Degiskenler | Sayi Yiizde
Degiskenler (%) (%)
Yas Calisma Durumu
18-22 yas 191 57,7 Hayir 294 88,8
23-27 yag 140 42,3 Evet 37 11,2
28 ve yas Ustd - - Calisiyorsa Istihdam
Bigimi
Cinsiyet Tam zamanli 3 8,3
Erkek 143 432 Kismi siireli 27 75
Kadin 188 56,8 Kisa siireli gegici isler 4 11,1
Annenin Sendika Kendi isi 2 5,6
Uyeligi
Evet 20 6 Bo6lim
Hayir 290 87,6 Tktisat 63 19
Daha 6nce tyeydi 21 6,3 Isletme 52 15,7
Babanin Sendika Maliye 57 17,2
Uyeligi
Evet 54 16,3 Ekonometri 31 9.4
Hayir 240 72,5 Kamu Yo6netimi 25 7,6
Daha 6nce tyeydi 37 11,2 Calisma Ekonomisi ve 103 31,1
Endiistri Iliskileri

Orneklem 143 erkek ve 188 kadindan olusmaktadir. Orneklemin yas dagilim1

Universite 6grencisi olmasi itibariyle cogunlukla 18-22 yas arasinda toplanmaktadir.
Ogrenciler arasinda calisanlarin sayisinin ¢ok az oldugu goriilmekte, calisanlar da
genellikle 6grencilere yonelik sayilan kismi streli islerde istthdam edilmektedir.
Anne ve baba sendikal ge¢mis acisindan incelendiginde, annelerin %12’sinin ve
babalarin %27’sinin sendika ile iligkili oldugu anlasidmaktadir. Annesi sendika
tyeligi ile iliskili olan 27 kadin 6grenciye karsilik 14 erkek Sgrenci bulunmaktadir.
Babas: sendika tyeligi ile iliskili olan 54 kadin 6grenci ve 37 erkek Ggrenci vardir.
Ogrencilerin biiyitk ¢ogunlugu icin anne ve babanin sendikalarla iliskisi olmadigt
gorilmektedir. Orneklemi olusturan dérdiincii siif égrencilerinin ¢ogu Calisma
Ekonomisi ve Endistri Iliskileri bolimiinde egitim gérmektedir. Ancak diger
bélimlerin 6grenci sayisina toplam olarak bakildiginda, 103 Calisma Ekonomisi ve
Endistri Tliskileri bolimii 6grencisine karsilik, diger égrenciler 228 kisidir. 188
kadin 6grencinin 68’i Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri boliim, 120’si diger
bolim 6grencisidir.
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7. Bulgular

Oncelikle erkek ve kadin &grencilerin sendikalara yénelik tutumlarinda
farkhilik olup olmadigi test edilmistir. Bagimsiz iki grup t-testi sonuglarina gore
erkek ve kadin 6grencilerin sendikalara yonelik tutumlarinda farklilik oldugu tespit
edilmistir. Kadin 6grenciler sendikalara yonelik olarak daha yiksek, yani daha
olumlu tutumlara sahiptir (Tablo 3). Buna gére Hi hipotezi desteklenmemistir.

Tablo 3: Erkek ve Kadin Ogrencilerin Sendikal Tutumlarinin

Karsilagtirilmasi

Sendikalara Standart

Yonelik Ortalama anda t df P

Sapma
Tutumlar
39 261 1000

Erkek 2.9 75

Kadin 32 59

Ikinci hipotezimiz, erkek ve kadin grenciler arasinda sendika iiyesi olma
istegi acisindan farklilik olmadigr yoniindedir. Bagimsiz iki grup t-testi sonuclarina
gore sendikaya tye olma istegi acisindan farklilik bulunmamaktadir (Tablo 4). H»
hipotezi desteklenmistir.

Tablo 4: Erkek ve Kadin Ogrencilerin Sendika Uyesi Olma Isteginin

Karsilagtirilmasi
Sendika
gi;;s; Ortalama 2;3;3:“ t df P
istegi
- 42 329 ,67
Erkek 3,49 71
Kadin 3,52 ,70

Arastirmada ileri siirillen Hs ve Hy hipotezleri, yapisal esitlik modeli (YEM)
aracihigryla test edilmistir. Sendika tiyesi olma istegi tzerindeki sendikalara yonelik
tutumlar ve algillanan cinsiyet ayrimciligt etkisi biitin olarak Lisrel 8.54 programi
araciligtyla ortaya cikarilmaya calisilmistir. Modelde, 6lcim ve yapisal esitlik modeli
birlikte, yani tek asamali analiz yontemi benimsenmigtir. Modelin hesaplanmasinda,
kovaryans matriksine gbre en ¢ok olabilirlik metodu izlenmistir.

Erkek Ogrenciler icin sendikalara yoOnelik tutumlar ile algilanan cinsiyet
ayrnimciliginin, sendika tiyesi olma istegi tzerindeki etkisi modelinde, algilanan
cinsiyet ayrimciliginin sendika Uyesi olma tizerindeki etkisi anlamli olmadigs icin
modelden ¢ikarilmistir. Modelde sendikalara yonelik tutumlarin (ATT) sendika
tiyesi olma istegi (WILL) Gzerindeki etkisi arastirdmistir (Sekil 1).
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Sekil 1: Erkek Ogrenciler igin Sendikalara Yoénelik Tutumlarin
Sendika Uyesi Olma Istegi Uzerindeki Etkisi (Standardize edilmig
¢6ziimleme degerleri)

0.&2
0.48 =323

Chi-Sguare=200.11, df=%7, P-value=0.00000, RMSEA=0.087

Model i¢in X? degerinin serbestlik derecesine orant 2.06 olarak bulunmustur.
Bu oran kabul edilebilir uyumu gostermektedir. Diger uyum kriterlerinin ¢ogunda
kabul edilebilir uyum saglanmistir. RMSEA (.08) ve CFI (.96) olarak kabul edilebilir
uyumu gostermektedir. GFI (.85) ise kabul edilebilir sinirlar disindadir. Erkek
ogrenciler icin sadece sendikalara yonelik tutumlarin, sendika tyesi olma istegi
tzerinde etkisi bulunmaktadir. Bu etkinin giicli oldugu belirtilmelidir(0.72)71.

Ikinci modelimizde kadin égrenciler icin sendikalara yonelik tutumlar (ATT)
ile alglanan cinsiyet ayrmethginin (DISC) sendika tyesi olma istegi (WILL)
tzerindeki etkisi modelinde tiim iligkiler anlamlt bulunmustur (Sekil 2).

Sekil 2: Kadin Ogrenciler igin Sendikalara Yénelik Tutumlar ile
Algilanan Cinsiyet Ayrimciliginin Sendika Uyesi Olma Istegi Uzerindeki
Etkisi (Standardize edilmig ¢6ziimleme degerleri)

"I Uyum kriterleri igin bkz. Omer Faruk Simsek, Yapisal Esitlik Modellemesine Giris:
Temel Ilkeler ve LISREL Uygulamalari. Ekinoks Yayinlari, 2007, s.14.
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Modelin X? degerinin serbestlik derecesine orant 1.8 olarak bulunmustur. Bu
oran iyi uyumu gostermektedir. RMSEA (.06) ve CFI (.95) olarak kabul edilebilir
uyumu gostermektedir. GFI (.86) ise kabul edilebilir sinirlar disindadir. Kadin
ogrenciler icin sendikalara yonelik tutumlar sendika idyesi olma istegini pozitif
yonde orta dizeyde etkilemektedir(0.48). Ayrica algilanan cinsiyet ayrimciligi da,
sendika tiyesi olma istegini pozitif yénde orta diizeyde etkilemektedir(0.18).

Sonug

Universite 6grencileri arasinda yapilan arastirma sonucunda, kadinlarin da en
az erkekler kadar hatta daha fazla sendikalarla ilgilendigi ortaya ¢ikmugtir.
Orneklemde kadin 6grenciler, sendikalara karst erkeklerden daha olumlu tutumlara
sahiptir. Ayrica sendika Uyesi olma istegi acisindan, erkek ve kadin Sgrenciler
arasinda farklilik bulunmamaktadir. Bu durumda 6rneklemdeki kadin Sgrenciler
calisma yasaminda sendika Uyesi olmaya yatkin calisanlar olarak degerlendirilebilir.
Ancak kadimnlarin  sendikalagsma oranlarinin  genel olarak disik oldugu
bilinmektedir. Bu durumda kadmnlarin sendikalasma oranlarindaki distklugt
onlarin ilgisizliklerinde degil, baska faktérlerde aramak gerekmektedir. Ornegin
sendikalarin kadimlara yonelik faaliyetlerinin yetersiz olmast, aile sorumluluklarinin
roli, cinsiyet ayrimcilig1 gibi etmenler arastirilabilir.
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Kuramsal agidan olumlu tutumlart davranis boyutunun takip ettigi ileri
surilmektedir. Buna gore, sendikalara yonelik tutumlar sendika tyesi olma istegini
etkileyecektir. Arastirma sonuglarina gore, erkek ve kadin 6grenciler icin, tutum-
davranis egilimi yaklasiminin gecerli olabilecegi anlagilmaktadir. Her iki 6rneklem
grubu icin de, sendikalara yonelik olumlu tutumlar, sendika tyesi olma istegini
arttirmaktadir. Buna gore sendikalar, muhtemel tiyelerin tutumlarint etkileme yollart
gelistirmelidir. Bunun icin, topluma yonelik iletisim faaliyetlerine 6nem verilmelidir.
Ornegin sendikalarin iiyelerinin ¢ikarlarint korumak icin yaptiklart faaliyetler cesitli
iletisim araglart ile duyurularak, calisanlarin  sendikalara aragsal bakislart
desteklenebilir. Ancak sendikalasmay: etkileyen tek faktSriin sendikalara yonelik
tutumlar olmadigi da gozden kagirilmamalidir. Ornek olarak kadinlarin sendikalara
yonelik olumlu tutumlarina ragmen, sendikalasma oranlarinin  distkliga
gosterilebilir.

Erkekler i¢in cinsiyet ayrimcilig, sendika Uyesi olmayt etkileyen anlaml bir
degisken olarak tespit edilmemistir. Fakat cinsiyet ayrimciligina maruz kalma,
kadinlar i¢in 6nemli bir faktordiir. Daha 6nce de belirtildigi gibi, kadinlarin ¢alisma
yasaminda daha fazla cinsiyet ayrimcihifina ugradigt bilinmektedir. Buna karsilik,
kadmlar icin algiladiklart cinsiyet ayrimciligt sendika Uyesi olma istegini
arttirmaktadir. Bu durumda, sendikalarin cinsiyet ayrimeiligt ile ilgili faaliyetlerinin,
kadimnlarin  sendikalara olan ilgisini arttiracagt anlastlmaktadir. Orneklemdeki
kadinlar, ¢ogu calisma yagamu disinda olmalarina ragmen, algiladiklari cinsiyet
ayrimcili@t karsisinda sendikalara yonelme potansiyeli gostermektedir. Arastirmanin
literatiire en Onemli katkisi, kadinlar i¢in algilanan cinsiyet ayrimciliginin sendika
tyesi olma istegi tizerindeki etkisinin ortaya cikarilmasidir.

Kadinlarin sendikalasma durumu sosyal psikolojik kuramlar agisindan ele
alinarak degerlendirilebilir. Kadinlar istthdam iliskisinde ayrimcilik nedeniyle
engellenme ile kargilasmaktadir. Ayrica istthdam kosullarinin genelde erkeklere gore
daha kétt olmasi, is doyumlarint olumsuz yonde etkilemektedir. Bu kurama gore,
kadinlarin ¢cogu sendika tyesi olmayt kolaylastiran kosullarda calismaktadir. Fakat
rasyonel secim kuraminda iscilerin sendikalarin kendi cikarlarini en iyi sekilde temsil
edecegine inandiklarinda tiye olduklari ileri strtilmektedir. Buna gére kadinlar da
sendikalarin kendi ¢ikarlarint savundugunu diisindtkleri zaman tye olmaya yatkin
olacaktir.

Arastirma yapilan Universite Ogrencisi Orneklemi, gelecegin beyaz yakali
iscileri ve yoneticileri olarak degetrlendirilmelidir. Beyaz yakalt iscilerin sendikalara
yonelik tutumlarinin mavi yakali iscilerden farklt oldugu, beyaz yakali iscilerin daha
bireysel davranma ya da meslek o6rglitleri gibi baska Orgiitlere yonelme egiliminde
olduklart ileri sirilmektedir. Ancak O6rneklemde sendikalara yonelik olumlu
tutumlar beslendigi ve bunun sendika tyesi olma istegini arttirdigl anlasgtlmaktadir.
Daha 6nce belirtildigi gibi, bu olumlu tutumlar, ileride sendika dyeligine déntisme
ihtimali tagtmaktadir.

54



Kadinlarin Sendikalara Yénelik Tutumlar

Arastirmanin en 6nemli kisitt 6rneklemin ¢ogunun calisma yasami disinda
olan {niversite &grencilerinden  olusmasidir.  Orneklem aile  sorumlulugu
bulunmayan, sendikalarla dogrudan iliskisi olmast beklenmeyen, yani sendikalara
yonelik tutumlart en dogal halinde olan bireylerdir. Literatiirde konu ile ilgili
aragtirmalar istthdam edilen isciler Uzerinde gerceklestirilmektedir. Calisma
yasaminda sendika Uyesi olma siirecini yapisal kosullar, isletme ve Gstler gibi bagka
kogullarin da etkiledigi, sendikalasma kuramlart kisminda agiklanmistir. Fakat
sendikalara yonelik genel tutumlarin koklerinin derinde oldugu ve kolaylikla
degismedigi de arastirmalarda ortaya koyulmustur. Bunun icin 6rneklemin
sendikalara yonelik olumlu tutumlar, c¢alisma yasaminda gerekli kosullar
dogdugunda sendika Uyesi olma sirecini etkileyecektir. Bu kisit1 agmak icin,
Orneklem boylamsal arastirmalar ile takip edilerek, calisma yasamina giris
déneminde ve ilerleyen stirecte sendikalasma durumu tespit edilebilir. Bu durumda,
kadinlarin sendikalagmast 6ntindeki engeller daha dogru belirlenebilecektir.
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