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Oz

Amac: Bu makale beseri sermaye ve dijital alanda kiiresel gapta
yapilan ¢alismalarin literatiiriinii analiz etmeyi amaglamaktadir.
Tasarim/Yontem: 1998'ten 2022'e kadar olan ¢aligmalarda
bibliometrik i¢in R-Studio’nun arayiizii uygulama olan “biblioshiny”
kullanilmustir.

Bulgular: Arastirmacilarin daha fazla ilgi gosterdigi konu alanlart
dijital, insan, sermaye, ekonomi, dijitallesme, teknoloji, egitim gibi
alanlarda olmaktadir. Anahtar kelimelerin siralamasina bakildiginda
dijital ekonomi, dijitallesme, dijital doniistim, entelektiiel sermaye,
dijital boliinme, dijital teknolojiler, inovasyon, egitim gibi kelimeler
yer almaktadir. Kitap, dergi makalesi ve konferans bildirisi gibi
alanlarda en fazla yaym tireten iilkenin Rusya oldugu goriilmiistiir.
En ¢ok yaym yapan yazarlar arasinda listenin ilk sirasinda
Kelchevskaya NR. ve Stepan Zemtsov yer almaktadir. En ¢ok atif
alan makale Laar vd., 2017 “The relation between 2 1st-century skills
and digital skills: A systematic literature review” baglikl
makalesidir. Beseri sermaye ve dijital alanda en ¢ok yaym yapan
dergi Sustainability dergisidir.

Simirhiliklar: Bu makale, 1998'ten 2022'e kadar Clarivate Analytics
WoS veri tabaninda iki anahtar kelime (“human -capital” ve
“digital”) lizerine analiz yapilmustir.

Ozgiinliik/Deger: S6z konusu ¢alisma diger yapilan ¢alismalardan
farkli olarak beseri sermayenin teknolojide yasanan evrimin
igerisinde tutunabilmesi, var olabilmesi ve degisime adaptasyonu
i¢in dijital alanla iliskisini icermektedir. Bu farklilik caligmayi
digerlerinden ayirarak 6zgiin perspektif kazandirmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Beseri Sermaye, Bilgi iletisim Teknolojileri,
Dijital, Doniisiim, Bibliyometrik

Abstract

Purpose: This article aims to analyze the literature of global studies
in the field of human capital and digital.

Design/Methodology: In the study from 1998 to 2022, R-Studio's
interface application "biblioshiny" was used for bibliometrics.
Findings: The subject areas that researchers are more interested in
are digital, human, capital, economy, digitalization, technology,
education. Looking at the order of the keywords, there are words
such as digital economy, digitalization, digital transformation,
intellectual capital, digital division, digital technologies, innovation,
education.. It has been observed that the country that produces the
most publications such as books, journal articles and conference
papers is Russia. Kelchevskaya NR and Stepan Zemtsov are at the
top of the list among the most issuing authors. The most cited article
is Laar et al., 2017 titled “The relation between 21st-century skills
and digital skills: A systematic literature review”. The journal that
publishes the most in the field of human capital and digital is
Sustainability.

Limitations: This article analyzed two keywords (“human capital”
and “digital”) in theClarivate Analytics WoS database from 1998 to
2022.

Originality/Value: The aforementioned study, unlike other studies,
includes the relationship of human capital with the digital field in
order to be able to hold on to the evolution in technology, to exist
and to adapt to change. This difference distinguishes the work from
others and gives it a unique perspective.

Keywords: Human Capital, Information and Communication
Technologies (ICT), Digital, Transformation, Bibliometric
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1. GIRIS

Dijitallesme ve beseri sermaye énemli bir arastirma konusu haline gelmistir. Bu ¢calisma beserl
sermaye ve dijital alanda kiiresel ¢apta yapilan ¢aligsmalarin literatiiriinii analiz etmeyi amaglamaktadir.
Calisma, 1998'ten 2022'e kadar WoS veri tabaninda yayinlanan arastirma uygulamalarmin kapsaml
bir degerlendirmesini sunmaktadir. Yapilan bibliyometrik analiz ile beseri sermayenin ve dijital
¢alismalarinin konularini, yaym modellerini ve kullanimlarinmi i¢eren bir degerlendirme yer almistir.
Bu caligmanin amacim yerine getirmek icin asagidaki arastirma sorular dile getirilmistir: (1) Beseri
sermaye ve dijital alanda diinya ¢capinda yayin egilimi nedir? ve (2) Bu egilimden hangi bilgiler ortaya
cikarilmis ve bu iki alan gelecekteki ¢caligmalart ne yonde etkileyecektir? Yapilan analiz, konuyla ilgili
gelecekteki arastirmalara rehberlik etmek igin egilimi ve fenomeni tanimlamaya ¢aligir. Ayrica konu
dendrogrami, kavramsal harita ve trend konu figiiriiniin olusturulmasi igin bibliyometrigin bir web
arayiizii olan “biblioshiny” kullanmilmistir. Ayrica, en aktif cografi bolgeleri analiz etmeyi miimkiin
kilmak icin, daha spesifik arastirma alanlarini belirlemek ve en ¢ok alinti yapilan makaleleri
belirlemek ve okumak icin kavramsal bir sema kullanarak iki anahtar kelime Ingilizce karsiligi
(“human capital” ve “digital”) {izerine analiz yapilmistir.

Bu bilgiler ¢ergevesinde ¢alismada ilk olarak “human capital” ve “digital” kelimeleri lizerine
yapilan bibliyometrik ¢aligmalardan bahsedilmistir. Kullanilan metot agiklandiktan sonra tanimlayict
bibliyometrik analiz ortaya konulmustur. En ¢ok kullanilan kelimeler, en ¢ok yayin yapan dergi,
kurum ve yazar, en ¢ok atif alan iilke, en ¢ok atif alan yazar, konularm yillar i¢indeki degisimi,
tematik doniisiimii, dendrogrami, yayinlarm kiiresel goriiniimii, tilkelerin is birligi hakkinda bilgiler
sunulmustur. Son olarak aragtirma sorular1 cevaplanip degerlendirilmesi yapilmistir.

2. LITERATUR TARAMASI

Klasik iktisat teorisinin temsilcilerinden Adam Smith, beseri sermayenin Oonemine vurgu
yapan ilk iktisatgr olarak bilinmektedir. Smith, toplumdaki bireylerin kazandiklar1 bilgi ve
becerilerden olusan niteliklerin toplumsal sermayenin bir parcasi oldugunu vurgulamistir. Buna gore
Smith, emegin vasifli ve vasifsiz olmasindan kaynaklanan gelir farkini, kendisini gelistirmek igin
harcayarak nitelikli emek giiciiniin olugsmasina katki saglanacagini savunmaktadir. Ancak beseri
sermaye kavramini ilk olarak ortaya atan Schultz’tur. Schultz beserl sermayeyi, liretim faaliyetinde
faydali olan biitiin yeteneklerin toplami olarak ifade etmektedir (Kanberoglu vd., 2021). Beserl
sermaye daha sonra gesitli yazarlar tarafindan benimsenmistir ancak 1950'lerin sonlarina kadar
iktisatcilarin ortak dilinin ciddi bir parcasi haline gelmemistir. (Goldin, 2016). Becker’den baska hig
kimse bu konuyu verimli ve tutarli bir teorik model bigiminde olduk¢a genis bir amprik arastirma alani
haline getirecek modellemeyi yapmamistir (Bilen & Yumusak, 2008). Becker (1993)’e gore, artik
cogu insan igin gelir kaynag1 sadece fiziksel sermaye degil beseri sermayedir. Is giiciiniin kaynag1
zenginligindendir. Gegimlerini insan sermayesi ile saglayacaklardir.

Insan sermayesi, ekonomik deger iiretme yeteneginde somutlasan, yaraticilik da dahil olmak
iizere yeterlilikler, bilgi, sosyal ve kisilik 6zellikleri stogudur (Lamotte, 2012). Saxton (2000)’a gore
isgliciiniin ¢alisma karsiliginda kazandigi {icreti arttirmak igin bilgi, beceri ve tecriibe birikimini
kullanmasidir. Coleman (1988), insan sermayesinin “insanlarda yeni sekillerde hareket etmelerini
saglayan beceri ve yetenekleri ortaya ¢ikaran degisiklikler tarafindan yaratildigini” belirtir. Carkhuff
(2000), beseri sermayeyi gelisim, fiziksel, duygusal ve entelektiiel gelisim olarak tanimlamaktadir.
Insanlar1 “sermaye” yapan sey diisiinme yetenekleridir. Diisiinmek insan deneyiminin ham verilerini
iiretken bilgiye doniistiirmesidir. Daha iyi diisiinen bir kisi, tiim "mevcut islem prosediirlerimizin"
yetersiz oldugunu varsayar ve bu nedenle isleri yapmanin yepyeni yollarini yaratmak i¢in "iiretken
isletim prosediirleri" iiretir.

Birgok iilke sosyo-ekonomik ve gevresel anlamda gelisme gosterebilmek igin bilgi ve iletigim
teknolojilerinden istifade etmektedir. Bilgi ve iletisim teknolojileri (BIT), bilgiyi iiretmek, islemek ve
yonetmek icin teknoloji araclarini entegre eden teknolojidir (Cengiz & Cetinceli, 2020). BIT’in iilkeler
tarafindan benimsenmesi ve kullanilmasi, bilgiye dayali sermayeyi yani beserl sermayeyi gerektirir
(OECD, 2016a). Kiiresellesen diinyada iilkelerin sorunlarindan biri olan ekonomik kalkinmanin
saglanmasinda beseri sermaye onemli bir etkendir. Beseri sermayeye yapilacak gerekli yatirimlarin
iilkelerin sosyo-ekonomik kalkinmasini da kolaylastiracaktir. Teknolojik gelismeler neticesinde
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yasanan dijitallesme ¢aligsma hayatim etkiledigi gibi iilkelerin degisim ve doniistimiine neden olmustur
(Kanberoglu vd.,2021). Diinya Bankasi (2019)’a gore buluslarin ve icatlarin hizli bir sekilde
teknolojiye ve yasamamiza yansidigi bu siirecte, iilkelerin serbest piyasa ekonomisi igerisinde var
olabilmesinin tek yolu “gelismis beseri sermaye’dir. Bu sebepten rekabet edilebilirligi yiiksek, stirekli
Ogrenen, gelisen, yenilenen, dinamik bir beseri sermayenin ¢ok uluslu sirketlerin bulundugu gelismis
ilkelere dogru ¢ekilmesine neden olacaktir.

Son yillarda bazi iilkelerde goriilen is ve ticret kutuplagsmasinin ne kadari “rutinlesmeden”
kaynaklandig1 giincel tartisma konusudur. Son zamanlarda yapilan bir dizi ¢aligma, Amerika Birlesik
Devletleri ve Avrupa'daki kutuplasma rutin gorevlere olan talebin azalmasiyla agiklanmaktadir. BIT
yiikksek ve diisiik becerilere olan talebi arttirir ve orta becerilere olan talebi azaltir. Ancak aymi
zamanda kutuplagsmanin sadece gegici oldugunu ima eder. Kutuplasma {izerindeki etkileri belirsiz
kalsa da rutin gorevlerden rutin olmayan gorevlere gecisin dijital ekonomide isgiicii talebinin uzun
vadeli bir 6zelligi olmaya devam edecegi konusunda genis bir kabul vardir (OECD, 2016a). Bireylerin
kendi olanaklar ile aldig1 egitim, 68renim, saglik ve benzeri hizmetlerin birer yatirim olarak fayda
maliyet dengesinin dongiisiinii olusturur. Bu tutumuyla bireyler sadece kendi refahini maksimize etmis
olmamakta ayni zamanda toplumsal fayday1 da arttiracak bir duyarliligi gozetmektedir. Ciinkii bireyin
kendi ¢ikarina doniik olarak gelecekte daha fazla gelir elde etmenin bir yolu olarak beserl sermaye
yatirnmlarim  arttirmasinin sosyal gelismeyi de destekledigini gostermektedir. ifade edilen bu
yatirimlarin ve kiiltiirel agidan daha zengin bir konuma ulagmanin yarari, siiphesiz bireyler i¢in daha
iyi isler ve daha yiiksek kazanglarin elde edilmesine yol agacaktir (Becker, 1993).

Insan sermayesinin sosyal ve dijital teknolojiler iizerindeki etkileri giiniimiizde hemen hemen
herkesi etkiler. Bu yeni teknolojileri verimli bir sekilde kullanmak i¢in gereken bilgi ve becerilere
sahip bir iggiicii tarafindan desteklenmelidir. Verimlilik artis1 teknolojik ilerlemenin bir sonucu degil,
bilgi ve iletisim teknolojilerinin beseri sermaye diizeyinde yayilmasinin bir etkisidir. (Alina-Andreea,
M. N., 2020). Her iki kavramin alaka diizeyi, bu konulardaki aragtirmalarin 6nemli bir artisina yansir.
Beseri sermayenin teknolojik gelismelere adaptasyonunu saglamadaki potansiyeli; istihdam edilen
bireylerin dijital diinyaya uyum saglamas ile ilgilidir (Kanberoglu vd.,2021). Ghi vd., (2022)’e gore
dijital doniisiim, isletmelerin dijital becerilere ve dijital yonetim kaynaklarina sahip olmasim
gerektirir. Bu nedenle dijital doniisiim siirecini hizlandiracak beseri sermayenin gelistirilmesi oldukca
gereklidir.

Arastirma ¢iktisin1 analiz etmek icin kullanilan teknik, bibliometrik analizdir. Genis bir
gelistirici ve kullanici toplulugu olan ve bugiine kadar 16.000'den fazla yazilim paketinden olusan agik
kaynakli bir dil olan R ile yazilmistir. Bu, bibliyometrigin daha genis ve genel bir veri analizi ig
akisinin rahatligl olarak kullanilabilecegi anlamina gelir (Dervis, 2019). Biiyiik miktardaki verinin
veya bilginin zaman igindeki egilimlerini ortaya c¢ikarmak, arastirilan temalar1, disiplinlerin
sinirlarindaki degisimleri belirlemek, en tiretken akademisyenleri ve kurumlari tespit etmek ve mevcut
aragtirmalarin  “biiylik resmini” sunmak (Crane, 1988), arastirmacilarin karar verme siirecinde
aragtirmacilara yardimci olabilecek “gizli kaliplar1” belirlemelerine yardime1 olmaktadir (Daim vd.,
2006). Bibliyometri, aragtirmacilarin yaymlanmig verileri analiz etmek igin kullanabilecekleri bilgileri
incelemek i¢in matematiksel ve istatistiksel teknikleri uygulayan bir arastirma alanidir ( Mccain, 1996
). Bibliyometrik c¢aligmalar, mevcut literatiiriin temsili Ozetlerini cerceveleyerek bibliyografik
materyali analiz eder ve siniflandirir (Donthu vd., 2020).

Farkli alanlarda yayinlanan bilgileri haritalamak ve incelemek i¢in bibliyometrik tekniklerin
kullanim1 yillardir artmaktadir. Literatiirde yonetim (Gu, 2004; Kumar vd., 2021; Tahai & Meyer,
1999), ekonomi (Bonilla vd.,2015; Pitt vd., 2016), inovasyon (Shang vd., 2019; Sun & Grimes, 2016;
Fagerberg vd., 2012), saglik (Guo vd., 2020; Bouchard vd., 2015; Diaby vd., 2013) turizm (Kabil vd.,
2021; Giizeller & Celiker, 2018), dahil olmak iizere bir¢ok aragtirma alaninda bibliyometrik genel
bakis saglayan makaleler bulunmaktadir.

Beseri sermaye alaninda yapilan bibliyometrik ¢aligmalar, Garrigos vd. (2021),
stirdiiriilebilirlikle ilgili sosyal sermaye ve beseri sermaye (SHC) iizerine bibliyometrik bir analiz
sunmaktadir. Huo (2014), belirli insan sermayesinin arastirma odagi oldugunu ve igsel "intihal"
sorununun bir arastirma konusu haline geldigini bulmustur. Wilder Quintero ve Quinter (2021),
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diinyadaki entelektiiel sermaye ile ilgili caligmalarin genel bir incelemesinin bir dzetini sunmaktadir.
Aynact (2022), sosyal sermaye alaninda yazilan tezlerin bibliyometrigini, Tungay vd.(2015), yerel
yazinda sosyal sermayenin bosluklarin1 sosyal ag analiziyle incelemistir. Dijital alanda beseri
sermayeye yakin olarak yapilan bibliyometrik c¢alisma da Vaio vd., (2021) inovasyon odakli
performansta kullanilan entelektiiel sermayenin ydnlerini i¢eren yonetim muhasebesi sistemlerindeki
egilimleri analiz eder. Yukarda sayilan ¢aligmalar ile bu calisma arasindaki ortak nokta yazarlarin
diger sosyal alanlar ile beseri sermaye iizerinde analizler yaparak katki sunmalaridir. Ancak soz
konusu ¢aligma yukarida bahsedilen ¢aligmalardan farkli olarak beseri sermayenin teknolojide yasanan
evrimin igerisinde tutunabilmesi, var olabilmesi ve degisime adaptasyonu i¢in dijital alanla iliskisini
icermektedir. Bu farklilik ¢caligmay1 digerlerinden ayirarak 6zgiin perspektif kazandirmaktadir. Dijital
alanda yapilan bibliyometrik ¢aligmalar multidisipliner olup beseri sermaye ile olan iligkisine dair bir
bibliyometrik ¢caligmaya rastlanilmamasi ¢aligmanin konusunu olusturmustur.

3. METOT

Kaynaklari dokiiman se¢iminde Clarivate Analytics Web of Science (WoS) veri tabani tercih
edilmigstir. Scopus, PubMed ve Google Scholar gibi veri tabanlar da olmasina ragmen WoS veri tabani
cesitli disiplinleri arastirmak i¢in daha giivenilir kaynaklar igcerdigi bilinmektedir (Kasavan vd., 2021).
Ayrica ¢aligmanin arama stratejisi olarak secilmesinde WoS veri tabaninin yaymn olarak kullanilmasi
(Hota vd., 2020) etkili olmustur.

Bu ¢aligmanin metodu dort asamadan olugsmaktadir: (1) Arama, (2) Analiz, (3) Bulgular ve (4)
Sonug. Bu ¢aligmanin siireci, yaymn listesinin son hali 8§ Kasim 2022 tarihine kadar alinmis olup, bu
tarihten sonra yayinlanan yayinlar ¢alismaya dahil edilmemistir. Bu ¢alismaya, WoS veri tabaninda
konu olarak “human capital” ve “digital” kelimelerin yer aldig1 ¢alismalar, ingilizce dilinde amprik ve
amprik olmayan calismalar dahil edilmistir. Literatiir aragtirmas1 yaparken sadece dergi makaleleri
kisit olarak belirlenmemistir ancak “human capital” ve “digital” kelimelerin yer aldig1 taramada
cogunlugun dergi makaleleri oldugu tespit edilmistir. Bunu takiben, 1998 ile 2022 arasinda
yayinlanmig toplam 612 yayin alimmistir. Caligmanin sonraki asamasinda, bilgileri ortaya ¢ikarilmistir.
Cesitli belge tiirlerine, konu alanlarina, yazarlara ve {ilkelere bakmay1 igeren cesitli yonlere
odaklanilmistir.  Caligmanin  son asamasinda  bibliyometrik analiz  yapilarak  sonuglar
degerlendirilmistir.

WoS veri tabaninda yayinlanan akademik yayinlar belirlenen anahtar kelimeler iizerinden
bibliyometrik analiz teknigi ile analiz edilmistir. Yayinlarin kaynak, yazar, kurum, iilke ve anahtar
kelimeleri txt metin uzantisi ile indirilmistir. Elde edilen veriler Bibliometrix R Studio’da biblioshiny
ara yiizii ile analiz edilmistir. Incelenen dokiimanlar yil, kitap, kurum, dergi, yazar (yayin sayisi ve
atif) ve anahtar kelime olarak siniflandirilmigtir. Biblioshiny ile anahtar kelimelerin, is birligi halinde
olan iilkelerin ve kurumlarin gorsel haritalar1 olusturulmustur.

4. BIBLIYOMETRIK ANALIZ

Bu ¢alismada beseri sermaye ve dijital iliskisine biitiin agidan bakabilmek i¢in bibliyometrik
analizler yapilmistir. Calismanin bibliyometrik analizi, birden ¢ok alt kategoriyi de tasiyan dort
kategoriye ayrilmistir. Ana kategoriler; (1) Belge tiirleri, (2) Konu alani, (3) Yazarlar ve (4) Kurumlar
(5) Ulkeler. Yazarlar bashg: altinda gelistirilen alt kategoriler: (a) Yazarin baskinligi, (b) Yazarin
anahtar kelimeleri, (c) Toplam atif sayisi, (d) Kurumlarin toplam makale sayis1 (e) Kurumlarin atif
sayist (f) Ulke toplam makale sayisi, (g) Ulke yayinlari, (h) Ulke toplam atif sayis1 ve (1) Is birligi
aglart.

Tablo 1°de, incelenen verilerin genel bir goriiniimii sunulmaktadir. ik calismalarin 1998’de
basladig1 goriilmiistiir. Belirlenen anahtar kelimeler kapsaminda ilk belge 1998’a ait olup 2022’ye
kadar 612 kaynak bulunmustur. Bu alanda toplam 1700 yazarin ¢aligma yaptig1 goriilmiistiir. Tabloya
gore dokiiman basina ortalama atif 8,06°dur.

Tablo 1: incelenen Verinin Genel Goriinimii

Zaman 1998-2022
Kaynaklar (makale, dergi, kitap vb.) 612
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Makale 363
Kitap 11
Yazarlarin Anahtar Kelimeleri 1962
Yazarlar 1700
Dokiiman basina ortalama atif 8,06

Sekil 1°de iiretilen ¢alismalarin yillar igindeki degisimi gdsterilmistir. Beseri sermaye alaninda
yapilan ¢aligmalarin 2016’dan itibaren ciddi oranda artis yasandigi ve akademik ¢aligsmalarin ilgi odagi
oldugu goriilmiistiir. Dijitallesme de yasanan doniisiim beseri sermaye algisinin da donilismesine ve
evrilmesine katki sagladigi soylenebilir.

Sekil 1: Bilimsel Uretimin Yillar i¢gindeki Degisimi
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5. BULGULAR

Bu boliimde anahtar kelimeler, kurumlar, iilkeler, dergiler, yazarlar ve en etkili ¢aligmalar
hakkinda bilgi verilmistir. Elde edilen veriler bibliyometrik analiz sonucunda degerlendirilmistir.

5.1. Konularin Dagilim

Sekil 2’de beseri sermaye ve dijitallesme aragtirmasini igeren konu alani ve yazarlarin
caligmalarinda kullandiklar1 anahtar kelimelerin sikligi kelime bulutu olarak gosterilmistir.
Arastirmacilarin daha fazla ilgi gosterdigi konu alanlar1 dijital, insan, sermaye, doniisiim, dijitallesme,
teknoloji, egitim vb. seklinde dagilmaktadir. Yazarlarin siklikla kullandigi anahtar kelimelerin
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siralamasina bakildiginda dijital ekonomi, dijitallesme, dijital doniisiim, entelektiiel sermaye, dijital
boliinme, dijital teknolojiler, inovasyon, egitim gibi kelimeler yer almaktadir.

Sekil 2: Konu Siklig1 ve Anahtar Kelime Bulutu

Konular Yazarlarin anahtar kelimeleri
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Sekil 3’te gore yazarlarin anahtar kelimelerinde yillar itibariyle meydana gelen tematik
doniisiim gosterilmistir. Sol tarafta 1998 — 2010 yillar1 aras1 sag tarafta 2011 — 2022 yillar arasi
kullanilan kelimelerin tematik doniisimii yer almaktadir. Bu ayrim siirenin ikiye ayrilmasiyla
olusturulmustur. 1998-2010 yillar1 aras1 sirastyla iletisim, bilgi teknolojileri, dijital boliinme, beseri
sermaye, dijital ekonomi yazarlarin ¢aligmalarinda en ¢ok yer verdigi anahtar kelimeler olmustur.
2011-2022°de kendinden dnceki 10 yil iginde zaten var olan beseri sermaye daha sik giindeme gelerek
ilk siralara yerlesmistir. Yine bu donemde sik¢a tekrarlanan Cin, dijital okuryazarlik ve e-devlet gibi
kavramlar dijitallesmenin etkisiyle yazarlarin akademik c¢alismalarinda oOnemli yer kapladig
goriilmektedir.

Sekil 3: Tematik Doniisiim

1998-2010 2011-2022

communication

human capital
informationi techneology;

china
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Dendrogram, konular arasindaki iliskileri sunar, burada konular arasindaki fark, konular veya
konu gruplar1 arasindaki birlesmenin yiiksekligine baghdir. Dendrogramlar, benzer konularin
kiimelerinin daha st diizey soyut kavramlari temsil ettigi kesif analizinde yararli bir aractir
(Sutherland & Kiatkawsin, 2020). Coklu kombinasyon anahtar kelimelerini derinlemesine
iligkilendirmek i¢in anahtar kelimelerin konu dendrogrami gosterilmistir. Sekil 4, ilgili alanlar
iligkilendiren anahtar kelimeler i¢in iki 6zel dendrogram icermektedir. Bu ilgili alanlardan beseri
sermaye ile ilgili konular (mavi ¢izgiler) ve dijital ile ilgili konular (kirmizi ¢izgiler) ile
gosterilmektedir. Dendrogramda konular birlestiren baglantinin yiiksekligi en kiigiik olandir. En
kiiclik baglant1 birbirine en ¢ok benzeyen konulari igerir. Buna gore beseri sermaye kisminda baglanti
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yiiksekligi en kiiciik olan inovasyon ve yatinm birbirine benzeyen iki konudur. Diger birbirine
benzeyen konular ilgi ve ekonomik biiyiime, gelecek ve istihdam, internet ve bilgi teknolojisi, tecriibe
ve egitim, yonetim ve c¢aligmadir. Sekle detayli bakildiginda gelecek ve istthdam kavramlarinin
yeteneklerle baglantili oldugu goriilmektedir. Dijital kisimda birbirleriyle baglanti halinde olan
teknoloji ve biiylimeyi, bilgi iletisim teknolojileri kapsamaktadir. Arastirma ve gelistirme
faaliyetlerinin verimlilik ile baglantis1 vardir. Dijital ve beseri sermaye kisimlarin birlestigi noktaya
genel olarak bakildiginda beseri sermaye ve dijitalin bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan
degisimin beceriler iizerinde bir etkiye sahip oldugu ve aymi zamanda biiyiik veri gibi teknolojik
sistemlerin gelisime ve degisime acik olabilecegi goriilmektedir. Teknolojik bilginin iilkelerin
geligmislik diizeyini ve insan sermayesini etkileyecegi konularin dendrogramindan ¢ikarilmaktadir.

Sekil 4: Konularin Dendrogrami

I ! @1

Sekil 5’te beseri sermaye ve dijital konularinda yapilan akademik ¢aligmalarin yillar i¢indeki
degisimi gosterilmistir. Sekilde dikey eksende sik bahsedilen konular, yatay eksende yillar yer
almaktadir. Y1l icinde bahsedilen konularin karsisinda irili ufakli noktalar gosterilmektedir. Noktalarin
biiylikliigli ¢ok fazla calisildigimi ifade etmektedir. Konu dagilimina bakildiginda c¢aligmalarin
2008’den itibaren yogunlasildigi anlasilmaktadir. Bilgi, internet, 6grenim gibi konulara yonelik
calismalarin 2016’dan itibaren artti1; insan, sermaye, dijital konularina 2018’den sonra daha fazla
yogunlagildigi goriilmektedir. Bu konularin karsisinda noktanin digerlerine gore daha biiyiik olmasi
konularm ¢ok sik tekrarlandigin1 gosterir. S6z konusu sekle gore 2020 itibariyle incelenen ve
arastirilan konular biliylime, analiz, siirdiiriilebilirlik, amprik ¢aligmalar olmustur. Bu durum kiiresel
capta yasanan degisimlerin arastirma alanlarinin yoniinii de etkiledigi s6ylenilebilir.
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5.2. En Uretken Ulkeler ve Kurumlar

Beseri sermaye ve dijital ile ilgili caligmalar, farkli {ilkelerden kurumlarla baglantili ¢esitli
yazarlar tarafindan kaleme alinmistir. WoS veri tabanindan toplanan veriler 81 {ilkenin listesini
verilmektedir ancak Tablo 2’de ilk 20 iilke incelenecektir.

Tablo 2’de, Rusya’nin kitaplar, dergi makaleleri ve konferans bildirileri gibi 269 WoS
endeksli belge iireten lider iilke oldugunu géstermistir. Ilk 20’ye giren diger iilkeler ise 143 belge ile
ABD, Cin (123), Ukrayna (68), italya, Birlesik Krallik, ispanya, Romanya, Avustralya, Kanada,
Almanya, Malezya, Endonezya, Isveg, Letonya, Meksika, Giiney Afrika, Hirvatistan, Polonya ve
Yunanistan’dir. Listeye bakildiginda Afrika’dan bir iilke Avrupa’da 11 iilkede beseri sermaye ve
dijital alanda arastirma faaliyetlerinin baskin oldugu goriilmektedir. Asya kitasinda Cin, Okyanusya
kitasinda Avustralya lider iilkelerdir. Bu kitalardaki diger iilkelerle karsilastirildiginda bu rakam, bu
tilkelerin beseri sermayenin ve dijitalin olusturdugu perspektifi kesfedebildigini ve fikirlerini yayinlara
kattigin1 gostermektedir.

Tablo 2: Yayin Sayis1 Acisindan ilk 20 Ulke

2014 4

°00

2016 4

Ulke Yaymn
Rusya 269
Amerika Birlesik Devletleri 143
Cin 123
Ukrayna 68
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Italya 44
Birlesik Krallik 44
Ispanya 40
Romanya 39
Avustralya 25
Kanada 24
Almanya 23
Malezya 23
Endonezya 22
Isveg 22
Letonya 21
Meksika 21
Giiney Afrika 20
Hirvatistan 16
Polonya 15
Yunanistan 13

Sekil 6’da bilimsel yayin iireten iilkelerin kiiresel olarak haritasi1 gosterilmistir. Yayin sayisinin
siklig1 agisindan iilkelerin dagilimi acik mavi, mavi ve koyu mavi olarak gosterilmistir. Harita
iizerinden bakilacak olunursa Kuzey Amerika, Avrupa ve Aya iilkeleri beserl sermaye ve dijital
alaninda en {iiretken ¢aligmalar yapan iilkeler arasinda yer almaktadir. Yaymlarin ¢ikarildig iilkelerin
gelismis ilkeler grubunda yer aldig1 sOylenilebilir. Koyu mavi rengin Rusya federasyonunda daha
fazla goriilmesi bu iilkede bu alanda yapilan bilimsel c¢aligmalar1 diger iilkelere gore daha fazla
benimsedigi sOylenebilir.

Sekil 6: Bilimsel Yaym Ureten Ulkelerin Haritas:

Tablo 3’te kiiresel olarak en ¢ok atif alan ilk 20 {ilkenin siralamasi verilmistir. Toplam ve
ortalama yaymn alint1 degerleri tablo halinde gosterilmistir. Sekle gore en ¢ok atif alan iilke 1657 atif
ile ABD olmustur. Onu 435 atifla Cin, 404 atifla Hollanda ve 354 atifla Rusya takip etmektedir.
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Goriilen o ki yaymn bakimindan lider durumda olan Rusya atif konusunda dordiincii sirada yer
almaktadir. Bazi {ilkelerin diisiik toplam atif aldigin1 ancak yiiksek ortalama yayin atif degeri aldigim
gostermektedir. Tlgili iilkeler Singapur (106 — 35,33) ve Yeni Zelenda (121 — 30,25)’dir. Dolayisiyla
bu iilkelerin nicelikten ziyade iyi bir arastirma kalitesine sahip caligmalar1 yaymnladigini gosterir.
Yunanistan 13 calisma yayinlamasina ragmen 101 atifla 11.sirada yer almaktadir. Daha fazla yayin
yapan ama daha az atif alan Romanya’y1 geride birakmistir. Yayin siralamasinda ilk 20°de olan
iilkelerden Malezya, Letonya, Meksika, Polonya, Giiney Afrika atif swralamasinda ilk 20’e
girememistir.

Tablo 3: En Cok Atif Alan i1k 20 Ulke

Ulke Toplam Atif Ortalama Atif
Ameri Birlesik

Devletleri 1657 25,49
Cin 435 7,91
Hollanda 404 134,67
Rusya 354 2,51
Birlesik Krallik 190 11,18
Almanya 167 12,85
Italya 160 8,42
Avustralya 125 9,62
Yeni Zelenda 121 30,25
Ispanya 109 5,74
Singapur 106 35,33
Yunanistan 101 14,43
Isveg 87 9,67
Hindistan 76 9,50
Endonezya 75 6,82
Romanya 63 2,86
Sirbistan 54 13,50
Portekiz 50 8,33
Misir 49 12,25
Hirvatistan 47 6,71

Sekil 7, diinya genelindeki ortak yayinlar yapan iilkelerin is birligini gostermektedir. Koyu
mavi renkli alanlar, diger lilkelerle daha yiiksek bir is birligi sikligin1 géstermektedir. Haritaya gore
birbiriyle daha ¢ok is birligi iginde olan iilkeler ABD, Avrupa ve Asya llkeleridir. Diger iilkelerle
aktif olarak is birligi yapan iilkeler arasinda Amerika Birlesik Devletleri ve Rusya’nin neredeyse tiim
aktif iilkeleri beseri sermaye ve dijital alanda aragtirma yaymlamaya dahil ederek en cok is birligi
yapan iilkeler oldugu goriilmektedir. Onlar1 Cin ve Avrupa ve Asya'daki birka¢ iilkenin izledigini
gosteriyor. Ulkeler arasindaki is birliklerinin, tek bir iilkedeki yaymlara kiyasla yayin miktarini
artirabilecegini gostermektedir.
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Sekil 7: Ulkelerin Isbirligi Haritas

Sekil 8, is birligi agimin gozlemlendigi (sar1, kirmizi, mor, mavi, agik mavi ve yesil) iilkeler
arasindaki ig birligi aglarim1 gostermektedir. Sekilde yer alan iilkeler programin kendi sundugu gorsel
nedeniyle Ingilizce olarak gosterilmektedir. Ulkelerin is birligi aginda en dnemlileri ABD, Rusya,
Cin’dir. Bu da gostermektedir ki, beseri sermaye ve dijitalin konu ile ilgili iilkeler tarafindan
incelenmis olmasi, bu konunun diinya c¢apinda kurum ve iiniversitelerde icerdigi yonlerin analiz
edilmesinin 6nemini ortaya koymaktadir.

Sekil 8: Ulkelerin Isbirligi Aglari
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Tablo 4°te en tiretken 20 kurum gosterilmistir. Buna gore beserl sermaye ve dijital alaninda en
fazla ¢aligmay1 yapan kurumlar 13 yaymla Peter the Great St.Petersburg Polytechnic University’dir.
Rusya'nin en iyi 100 {iniversitesi arasinda 11. Avrupamin en iyi 43. Universitesi arasinda yer
almaktadir (POLYTECH, 2022). Onu 12 yayinla Ural Federal University, ve Plekhanov Russian
University of Economics takip etmektedir. Rusya’da calismalar1 destekleyen kuruluslarin varligi,
aragtirma merkezlerinin ¢oklugu, nitelikli yazarlarin ve arastirmacilarin olmasi sebebiyle konuyla ilgili
kaynaklarin en ¢ok bu iilkede bulunmasina neden olmustur. Listedeki kuruluslara bakildiginda
Rusya’nin baskin oldugu goriilmektedir.

Tablo 4: Yayn Sayilarma Gére ilk 20 Kurum

Kuruluslar Yayinlar
Peter Great St Petersburg Polytech Univ 13
Plekhanov Russian Univ Econ 12

Ural Fed Univ 12
Southwest State Univ 8

Inst Econ 7

Bucharest Univ Econ Studies

Fmancial Univ Govt Russian Federat

Harvard Univ

Latvia Univ Life Sc1 And Technol

Natl Res Univ

Notreported 6
Russian State Social Univ

St Petersburg State Un1iv

State Univ Management

Univ Econ Bratislava

Univ Zagreb

Liepaja Univ

Lomonosov Moscow State Univ

Natl Res Univ Higher Sch Econ 5
Peoples Friendship Univ Russia

Sch Management And Econ

5.3. En Uretken Yazarlar ve Dergiler

Tablo 5’te WoS veri tabaninda incelenen ¢alismalarin en ¢ok yayin yapan yazarlarini
gostermektedir. Beseri sermaye ve dijital alanda ¢alismalar yapan bu yazarlarin fikir ve
diisiinceleri WoS'ta yayinlarin olugmasina literatiiriin artmasina 6nemli katki saglamistir En
cok yayin yapan yazarlar arasinda listenin ilk sirasinda 4 yayinla Kelchevskaya NR. ve Stepan
Zemtsov yer almaktadir. Bu iki yazar Rusya’da akademik kurumlarda c¢alismalar
yapmaktadir. Geri kalan yazarlarin bu alanlarda toplam 3 ve 2 makale yayinladigi
gbzlemlenmistir.
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Tablo 5: En Cok Yayin Yapan Yazarlar

Yazarlar Yaynlar
Kelchevskaya Nr 4
Zemtsov S 4

Chachashvili-Bolotin S

Grigorescu A

Guzman Mdm

Kasemsap K

Lissitsa S

Pelinescu E 3
Pirciog S

Polyanin A

Rivza B

Shirinkina Ev

Andersson M

Avdeeva |

Bannykh G

Barmova V 2
Bikse V

Black Js

Butschan J
Bystrov A

Tablo 6°da en ¢ok atif alan 20 yazarin listesi gosterilmistir. Listeye gore 8 atifla Chinn M.D.
Robert W. Fairlie, De Haan J., Van Deursen Ajam, Van Dijk Jagm, Van Laar E. yazarlar yer
almaktadir. Onlan 6 atifla yayin siralamasinda birinci olan Stepan Zemtsov takip etmektedir. Listenin
diger yazarlarimin 5 ve 4 atif aldig1 gézlenmistir.

Tablo 6: En Cok Atif Alan Yazarlar

Yazar Atif
Chinn Md.

Fairlie Rw.

De Haan J.

Van Deursen Ajam 8
Van Dyjk Jagm

Van Laar E.

Zemtsov S. 6
Flores Emne

LuYq. 5
Malecki Ej.

Xu X.

Bach A.

Bonikowski B.

Dimaggio P. 4
Dutcas MF.

Grigorescu A.

Hao Y.

Tablo 7°de en cok atif alan 10 makaleye yer verilmistir. Genel tabloda makale disinda diger
yayin tiirleri de vardir ancak ilk 10’a makaleler girdiginden dolay1 ¢alismada makaleler ele alinmustir.
Buna gore 404 atifla Laar vd. (2017) “The relation between 21st-century skills and digital skills: A
systematic literature review” baglikli makalesi ile alaninda en yiiksek atif alarak listenin en basinda yer
almistir. Onu 384 atifla Li, 2018 “China's manufacturing locus in 2025: With a comparison of “Made-
in-China 2025 and “Industry 4.0 baslikli makalesi ve 285 atifla Chinn (2007) “The Determinants of
the Global Digital Divide: A Cross-Country Analysis of Computer and Internet Penetration” baglikli
makalesi takip etmektedir.

[lk 10°daki yaymlarin konularina bakilirsa, dijital ortamda ihtiyac duyulan becerileri
tanimlamay1 (Laar vd., 2017), yiikselen ekonomilerdeki teknolojik girisimcilik ile sosyo-ekonomik
degisimler arasindaki iligkiyi anlamay1 (Li, 2018), insan sermayesine, telekomiinikasyon altyapisina
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ve diizenleyici altyapiya yapilan kamu yatinmminin bilgisayar ve internet kullanimindaki boslugu
azaltabilecegini (Chinn & Fairlie, 2004; DiMaggio & Bonikowski, 2008), bilgisayar ve internet
kullanim1 kapsaminda beseri ve sosyal sermayenin ekonomik sermayeden daha 6nemli oldugundan
(Korupp & Szydlik, 2005), insan sermayesi ve yapay zeka kullaniminin sosyal girisimciligin
verimliligi iizerindeki etkisinden (Popkova & Sergi, 2020) zengin iilkelerin BIT benimseme
diizeylerinin fakir {ilkelere gore ¢ok daha yiiksek oldugundan (Lio & Liu, 2006) bahsedilmektedir.
Arastirmacilarin sik tekrarladiklar anahtar kelimeler 21 yy. da hizla gelisen dijitallesme ve bunun
getirdikleri yenilikler iizerine oldugu goriiliir. Isgiicii piyasalarinda yasanan hizli degisim ve doniisiim
emegin niteligini ve yetkinligini de degistirmistir. Bilgi iletisim teknolojilerin ivme kazanmasi birgok
calisma alanin dogmasina, yeni sektorlerin ortaya ¢ikmasina, siirekli gelisimi ve inovasyonu ongoéren
akademik anlayisin ortaya ¢ikmasina yardimei olmustur. Diinya Ekonomik Forum’un Islerin
Gelecegi raporuna gore yeni teknolojiler sektorlerde yeni meslekleri ve bunlar
gerceklestirecek kisilerin yeteneklerini ortaya ¢ikarip emek giiciine olan talebi olumlu
etkileyecektir. Dijitallesen diinyada talebi artan meslekler arasinda veri analistleri ve bilim
insanlar, yapay zekd ve makine Ogrenimi uzmanlari, robotik miihendisleri, yazilim ve
uygulama gelistiricileri ile dijital doniisiim uzmanlar1 gibi meslekler vardir.

Tablo 7: En Cok Atif Alan Etkili Yayinlar

Sik tekrarlanan

Yazar Yil Yayin Makale . Anf
kelimeler
Estervan Laar 21st-century skills,
Alexander Computers in The relation between 21st- Digital skills, Digital
J.LAM. van p century skills and digital literacy, Labor
2017 Human . Con
Deursen Behavior skills: A systematic literature 404
Jan A.G.M.van review
Dijk Josde Haan
Industry 4.0,
Emerging economy,
Cyber-physical
Technological ~ China's manufacturing locus  systems, Internet of
. . Forecasting in 2025: With a comparison Things (IoT),
Ling Li 2018 and Social of “Made-in-China 2025” Manufacturing 384
Change and “Industry 4.0” capability, Human
capital, DSmart
factory, Collaborative
robots
The Determinants of the Internet, digital,
Menzie D. Oxford Global Digital Divide: A divide, income,
Chinn Robert 2007 Economic Cross-Country Analysis of countries, penetration 285
W. Fairlie Papers Computer and Internet
Penetration
Edward J. 2003 Journal of Digital development in rural Rural, internet, digital, 179
Malecki Rural Studies  areas: potentials and pitfalls areas, development
. . Make Money Surfing the Internet, use, work,
Paul DiMaggio, . .
American Web? The Impact of Internet ~ earnings, technology,
Bart 2008 . . . . 123
. . Sociological ~ Use on the Earnings of U.S. capital
Bonikowski .
Review Workers
Sylvia E. European Internet, computer,
Korupp Marc 2005  Sociological g?uistjj ]a)risi;li:ends of the use, digital, social, 120
Szydlik Review & divide
Siyu Ren Digitalization and energy: Digitalization,Internet,
Yu Hao . development, Energy
Energy How does internet . .
LuXu 2021 . e consumption, China 114
. Economics development affect China's
Haitao Wu energy consumption?
Ning Ba &y ption:
. Ict, countries,
Monchi Lio Agricultural ICT anc! a'grlcultural agricultural, adoption,
. 2006 . productivity: evidence from - 90
Meng-Chun Liu Economics productivity,
cross-country data .
education
Elena G. Journal of Human capital and Al in Intellectual capital,
Popkova 2020 Intellectual industry 4.0. Convergence Digital personnel, Al, 83
Bruno S. Sergi Capital and divergence in social Social
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entrepreneurship in Russia entrepreneurship

Sekil 9’da beseri sermaye ve dijital alaninda en iiretken 20 yayin gosterilmistir. Bu yaymlar
arasinda konferans dergileride bulunmaktadir. Buna gore ilk sirada 21 yayinla Sustainability dergisi
yer almaktadir. Onu 10 yayinla Education Excellence and innovation Management Through Vision
dergisi takip etmektedir. Technological Forecasting And Social Change dergisi 9 ve International
Scientific Conference “Digital Transformation of the Economy: Challenges, Trends, New
Opportunities” beseri sermaye ve dijital alanda 8 ¢alismasi bulunmaktadir. Onu 7 yayinla, Ekonomika
Regiona-Economy of Region takip etmektedir. En firetken yayinlarin c¢ikarildiklarn iilkelere
bakildiginda Rusya’nin lider iilke konumda oldugu goriilmektedir.

Sekil 9: incelenen Konu ile Ilgili En Cok Yayin Yapan Dergi

Yayin
Dergi Adlarn Sayisi
Sustainability 21
Education Excellence And Innovation Management: A 2025 Vision To Sustain Economic Development During
Global Challenges 10
Technological Forecasting And Social Change 9
International Scientific Conference Digital Transformation On Manufacturing, Infrastructure And Service 8
Ekonomika Regiona-Economy Of Region 7
Frontiers In Psychology 6
Journal Of Intellectual Capital 6
Computers In Human Behavior 5
Socio-Economic Systems, Vol. 2: Paradigms For The Future 5
Vision 2020: Sustamable Economic Development And Application Of Innovation Management 5
Ieee Access 4
Proceedings Of The 1st International Scientific Conference Modern Management Trends And The Digital Economy:
From Regional Development To Global Economic Growth (Mtde 2019) 4
Proceedings Of The 2nd International Scientific And Practical Conference - Modern Management Trends And The
Digital Economy: From Regional Development To Global Economic Growth (Mtde 2020) 4
Technology In Society 4
Vision 2025: Education Excellence And Management Of Innovations Through Sustainable Economic Competitive
Advantage 4
12th International Conference Of Education, Research And Innovation (Icer1 2019) 3
Competitiveness And The Development Of Socio-Economic Systems 3
Economic Research-Ekonomska Istrazivanja 3
Education Excellence And Innovation Management Through Vision 2020 3
Education Sciences 3

6. SONUC

Teknolojik gelismeler 1s18inda yasanan hizli degisim ve doniisiim iilkelerin sosyo-ekonomik
alanda etkilemistir. Ozellikle iilkelerin beseri sermaye yapilar1 bu degisimde énemli yer almaktadir.
Dijitallesmenin getirdigi genis ag yatinmin yoniini de degistirdiginden ¢ok uluslu sirketler igin
yatirimlar artik beseri sermayeye yapilarak rekabeti yiiksek, giiclii ve dinamik bir yapiya sahip olmay1
gerektirmistir. Bu ¢alisma, 1998'ten 2022'e kadar WoS veri tabaninda “human capital” ve “digital”
anahtar kelimeleriyle yayinlanan arastirma uygulamalarinin kapsamli bir degerlendirmesini sunar.
Her iki kavramin kombinasyonu diger bibliyometrik c¢alismalarin gozden gecirilmesiyle
olusturulmustur. Bilgi iletisim teknolojilerin ivme kazanmasiyla dijitallesen ¢agda beseri sermayenin
yerini tarihsel siire¢ ve gorsel araglarla sunarak 6nemli bir boslugu kapatmaktadir.

Arastirma sorumuzdan biri olan beseri sermaye ve dijital alanda diinya capinda yayin
egilimine yonelik yapilan bibliyometrik analize gore elde edilen bulgular su sekildedir: WoS veri
tabaninda “human capital” ve “digital” anahtar kelimelerini kullanarak yapilan analizde ilk
caligmalarin 1998’de basladig1 goriilmiistiir. Belirlenen anahtar kelimeler kapsaminda ilk belge 1998’a
ait olup 2022’ye kadar 612 yayin bulunmustur. Bu alanda toplam 1700 yazarin ¢alisma yaptigi
goriilmustiir. Tabloya gore dokiiman basina ortalama atif 8,06’dir. Anahtar kelimelerin siralamasina
bakildiginda dijital ekonomi, dijitallesme, dijital doniisiim, entelektiiel sermaye, dijital boliinme, dijital
teknolojiler, inovasyon, egitim gibi kelimeler yer almaktadir. Konularin tematik doniisiimiine
bakildiginda 1998-2010 arasi sirasiyla iletisim, bilgi teknolojileri, dijital boliinme, beseri sermaye,
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dijital ekonomi yazarlarin ¢caligmalarinda en ¢ok yer verdigi anahtar kelimeler olmustur. 2011-2022°de
beseri sermaye ilk siralara yerlesmistir. Yine bu donemde sikga tekrarlanan Cin, dijital okuryazarlik ve
e-devlet gibi kavramlar dijitallesmenin etkisiyle yazarlarin akademik c¢alismalarinda 6nemli yer
kapladig1 goriilmektedir. OECD (2016b) Dijital Diinya i¢in Beceriler raporuna gore bazi OECD
ilkeleri, dijital okuryazarligi ve geri kalmis olabilecek belirli niifus gruplarinin (6rnegin yaslilar ve
kadinlar) kapsayiciligini tesvik etmek igin bir dizi politika uygulamistir. Portekiz'de, "Dijital igerme ve
Okuryazarlik Ulusal Stratejisi" altinda, "BIT ve Toplum Ag" ile niifusun dijital katihmini ve
okuryazarligimi tesvik etmektedir. Bu platformlar, bdlgeleri, sehirleri, belediyeleri, sirketleri,
hiikiimeti, akademiyi, 6zel sektorii, sivil toplum kuruluslarini, medyayi1, egitimcileri ve vatandaslari,
dijital ugurumun, yani interneti hi¢ kullanmayan niifusun azaltilmasina yonelik proaktif bir katilim
saglamaktadir. Norveg, ABD, Kanada’da benzer 6rnekler s6z konusudur. PwC (2018) arastirmasina
gore daha egitimli ve vasifli isgiicii ortalama olarak yeni teknolojilere daha iyi uyum saglayabilecek ve
bunlarimn iiretkenligi artirarak getirecegi daha yiiksek reel iicretlerden yararlanabilecektir. Insanlarin
cevrimici hizmetlerden ve bilgilerden yararlanmalarina olanak taniyan telekomiinikasyon altyapisinin
yeterliligi, insan kaynaklarmin bilgi ve iletisim teknolojilerini tanitma ve kullanma yetenegi ve
cevrimi¢i hizmetlerin ve igerigin mevcudiyeti biitiinsel bir e-devlet goriisiine dayandigi sdylenilebilir
(United Nations, 2020).

Kitap, dergi makalesi ve konferans bildirisi gibi en fazla yayin iireten iilkenin Rusya oldugu
goriilmustiir. En ¢ok atif alan iilkeler siralamasinda lider iilke ABD olurken Rusya atif konusunda
dordiincii sirada yer almaktadir. Birbiriyle bu alanda yayin konusunda daha ¢ok is birligi iginde olan
iilkeler ABD, Avrupa ve Asya iilkeleridir. Diger iilkelerle aktif olarak is birligi yapan iilkeler arasinda
Amerika Birlesik Devletleri ve Rusya’nin neredeyse tiim aktif tilkeleri beseri sermaye ve dijital alanda
aragtirma yaymlamaya dahil ederek en c¢ok is birligi yapan iilkeler oldugu goriilmektedir. Beserl
sermaye ve dijital alaninda en fazla galigmay1 yapan kurumlar arasinda ilk sirada Rusya’da bulunan
Peter the Great St.Petersburg Polytechnic University’si gelmektedir. En ¢ok yaym yapan yazarlar
arasinda listenin ilk sirasinda Kelchevskaya NR. ve Stepan Zemtsov yer almaktadir. Bu iki yazar
Rusya’da akademik kurumlarda ¢aligsmalar yapmaktadir. En ¢ok atif alan yazarlar Chinn Md., Fairlie
Rw., De Haan J., Van Deursen Ajam, Van Dijjk Jagm, Van Laar E. dir. En ¢ok atif alan makale Laar
vd., 2017 “The relation between 21st-century skills and digital skills: A systematic literature review”
basliklt makalesidir. Laar vd., bu makalesinde dijital ortamda ihtiya¢ duyulan becerileri tanimlamay1
amaclamistir. Beserl sermaye ve dijital alanda en ¢ok yaym yapan dergi Sustainability dergisidir.
Konularin dendrograminda beseri sermaye ve dijitalin bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan
degisimin beceriler ilizerinde bir etkiye sahip oldugu ve ayni zamanda biiyiikk veri gibi teknolojik
sistemlerin gelisime ve degisime acik olabilecegi goriilmektedir. Teknolojik bilginin iilkelerin
gelismislik diizeyini ve insan sermayesini etkileyecegi konular yer almaktadir. Konularin yillar
i¢indeki degisimine bakildiginda bilgi, internet, 6grenim gibi konulara yonelik ¢alismalarin 2016’dan
itibaren arttig1; insan, sermaye, dijital konularina 2018’den sonra daha fazla yogunlasildigi
goriilmektedir. Bu konularin karsisinda noktanin digerlerine goére daha biiyiik olmasi konularin ¢ok sik
tekrarlandigini gosterir. S6z konusu sekle gore 2020 itibariyle incelenen ve arastirilan konular
biiylime, analiz, sirdirilebilirlik, amprik calismalar olmustur. Bu durum kiiresel capta yasanan
degisimlerin aragtirma alanlarinin yoniinii de etkiledigi sdylenilebilir.

Ikinci aragtirma sorusuna gore beseri sermaye ve dijital alanda yapilan, agiklanan ve
gorsellestirilen kavramlarin gelistirilmesi yeni bir bakis a¢ist kazandirmasi agisindan gelecek
caligmalara teorik bir yaklagim ya da metodolojik bir yaklasim sunabilir. Bu bibliyometrik analiz bu
alanda tez, makale, bildiri yapacak olan aragtirmacilara, arastirmalarinin evrimini belirleyecek kesifi
yapmalarina yardimer olabilir. Bu calisma WoS veritabanindaki kitap, bildiri, makale belgeleri
degerlendirerek ele alinmistir. Bu alanlarda ¢alisma yapacak olan arastirmacilarin etkili bir ¢aligma
icin bu dergileri gbz Oniinde bulundurmasi ¢aligmalarinin niteligini arttiracaktir. Arastirma evrenini
genisletmek isteyen ¢alismacilar dilerseler Skopus veri tabanina ve lisans iistii tezlere de odaklanabilir.
Gelecekteki aragtirmalar bu alanda lider olan Rusya, ABD gibi iilkelerin ve orada bulunan yazarlarin
calismalarin1 derinlemesine irdeleyebilir, farkli gorsel sonuglar (VOSviewer, CiteSpace vb.) ile
analizlerini ¢ikarabilir. Ayrica beseri sermaye ve dijital alanda yeni ve biiyliyen yaklasimlar igin yeni
arastirma yollari agabilir.
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