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PATERNALIST  LIDERLIGIN  CALISAN  PERFORMANSI
UZERINDEKI ETKISI!

Murat SAGBAS?
Berat KUZ?3

(074

Aragtirmanim amaci Istanbul ilinde calisanlar iizerinde paternalistik liderlik algismin etkisini ortaya
koymaktir. Bu maksatla istanbul ilinde calisan 320 kisinin katildig1 anket ile verilere ulasilmustir.
Kullanilan anket formu, iki dl¢cek ve drneklemin demografik yapisini anlamaya ve belirlemeye yonelik
hazirlanmis sorular1 kapsamaktadir. Yapilan arastirmada paternalistik liderligin alt boyutlar: ile galisan
performans: arasindaki iliskiyi belirlemek i¢in korelasyon analizi, paternalistik liderlik algisinin performans
lizerindeki etkisi i¢in hiyerarsik regresyon analizi yapilmistir. Olgekler igin dogrulayici faktor analizi
kullanilmistir. Modellerdeki bagimsiz degiskenlerden ‘’sadakat ve itaat beklentisi’’ ¢alisan performansini
etkilemekteyken, diger iki paternalistik liderlik yaklagimi olan ’is yerinde aile ortami’’ ve “’is dig1 yasama
katilma’’ bagimsiz degiskenlerinin istatistiki olarak anlamli bir etkisi bulunmamistir. Paternalist liderin
sadakat ve itaat beklentisinin ¢alisan performansina etkisi ¢alisanin cinsiyetine gore anlamli farklilastigi
tespit edilmistir. Ozelikle erkek calisanlarin kadin calisanlara gore paternalist liderin sadakat ve itaat
beklentisinin ¢alisan performansina etkisinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Liderlik, Paternalist liderlik, Performans, Calisan performansi.

IMPACT OF PATERNALISTIC LEADERSHIP ON EMPLOYEE
PERFORMANCE

ABSTRACT

The aim of the research is to reveal the effect of paternalistic leadership perception on employees in Turkey.
For this reason, the data was obtained from a survey of 320 people working in Turkey. The questionnaire
used includes two scales and questions prepared to understand and determine the demographic structure of
the sample. In the study, correlation analysis was performed to determine the relationship between the sub-
dimensions of paternalistic leadership and performance, and hierarchical regression analysis was performed
for understanding the effect of paternalistic leadership on performance. Confirmatory factor analysis was
used for the scales. The analysis showed that among the independent variables, while "the expectation of
loyalty and obedience" was found effective on employee performance, the other two paternalistic leadership
approaches which are "family environment at work" and "participation in non-work life" were statistically
insignificant ones. It has been determined that the paternalistic leader's expectation of loyalty and obedience
to employee performance differs significantly according to the gender of the employee. It has been
determined that the paternalistic leader's expectation of loyalty and obedience has a higher effect, especially
on male employee performance compared to female employees.
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GIRIS

Giliniimiliz rekabet kosullarinda orgiitlerin varligini stirdiirebilmesi ve is siireclerini
belirlemedeki en onemli etkenlerden biri calisanlara uyguladigi liderlik yontemidir.
Ayrica liderlik yontemlerinin ¢alisanlar tizerinde etkisi goz ardi edilemez oSlgiidedir.
Paternalist liderler ¢alisanlariyla yakin iligkiler kurmayi tercih ederler ayrica bu liderlik
yaklagimini se¢en yoneticiler is disinda da calisanlariyla iletisimi siirdiiren samimi ayni
zamanda karst taraftan teslimiyet beklemeleriyle bilinirler. Paternalistik liderlik
giiniimiizde sikga gorlinen ve uygulanan liderlik tarzlarindan biridir. Her liderlik
tarzlarinin ¢alisan performansina etkisi oldugu gibi paternalist liderligin de calisan
performansi iizerinde etkisi vardir (Mert ve Ozgene, 2020; Faiz ve Mubarak, 2021; Yurt,
2021). Arastirmanin temel amaci ve 6nemi paternalist liderligin ¢alisan performansina
anlaml1 bir etkisi olup olmadigini saptamak ve elde edilen bulgularla paternalist liderligin
calisan performansi iizerindeki etkisini yorumlamaktir. Literatiir taramasinda paternalist
liderlik ve alt boyutlar1 detayli bir sekilde incelenmistir ayrica performansin bilesenleri
detaylandirilmistir (Campbell vd., 1990; Farh ve Cheng, 2000; Pellegrini ve Scandura,
2008; Sagbas ve Siiriicii, 2021).

Arastirmanin literatiir béliimiinde temel kavramlar olan paternalist liderlik ve performans
kavramlariin literatiir incelemesine yer verilmistir. Performans kavraminin tanimi
yapilarak is performansi, gorev performansi, baglamsal performans ve performans
degerlendirmesi gibi performansin bilesenlerine yer verilmistir. Bu bolimiin son
kisminda paternalist liderlik ve calisan performansi lizerine yapilan caligmalara yer
verilmistir. Arastirmanin yontemi ve verilerin analizi boliimiinde aragtirma kapsaminda
Istanbul ilinde yasayan ve calisan 320 kisiden veri toplanmis ve analiz edilmistir. Sonug
boliimiinde ile arastirmanin sonuglari, yoneticilere ve arastirmacilara Oneriler
paylasilmistir.

LITERATUR TARAMASI
Paternalist Liderlik

Y oneticilerin sergiledigi liderlik yonteminin ¢aligsanlar tizerinde nasil bir etkisi oldugunun
farkinda olmalar1 gerekir ve liderlik davraniglarinin 6rgiitiin ihtiyaglarina uymasi ¢ok
onemlidir (Sagbas ve Siiriicii, 2021). Paternalistik liderlik tiirii baba ogul iligkisinden
esinlenen kurum iginde aile ortami yaratmayi hedefleyen bir liderlik tiiriidiir. Bati
toplumlarinin bireysel yaklagiminin aksine yakin iletisim tercih eden bir liderlik tipidir.
Paternalist liderlikte ¢aligsanlar liderin iyi niyeti ve korumaci yaklasimlarina yanit verir ve
sirket baglilig1 gosterir (Pellegrini ve Scandura, 2008). Oyle ki paternalist liderler zaman
zaman otoriter detaylar barindiran babacan yaklasimlariyla ve yardimseverlikleriyle
disiplinli bir yap1 olustururlar. Bu liderlik tiirii besleyici, bakict ve baglilik saglayan
toplumsal degerlerden ortaya ¢ikan bir liderlik tiirtidiir (Farh ve Cheng, 2000).
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Sekilde goriildiigli gibi ¢alismada paternalist liderligin boyutlart bagimsiz degisken
olarak ele alinmistir. Calisan performansi ise bagimli degisken olarak incelenmistir. Bu
baglamda paternalist liderligin boyutlarinin ¢alisan performansi iizerinde etkisi
arastirtlacaktir. Veriler calismaya dahil olan 6rneklemin arastirmanin yapildigi zaman
icerisinde Orneklemin sadece o anda olan algilarmi Olgmek amagh tek seferde
toplanmistir. Bu yoniiyle ¢alisma kesitsel bir ¢calismadir ve degiskenler arasindaki etkiyi
ayrintili inceleme yoniiyle de tanimlayici arastirma kapsamindadir (Oral Atag, 2015).

Arastirmada Kullanilan Ol¢ekler

Arastirma kapsaminda iki farkli 61¢ek kullanilmistir. Bu 6lgeklere ek olarak katilimeilarin
demografik 6zelliklerin belirlenmesine iligskin 6 adet soru yer almaktadir. Bu sorular yas,
cinsiyet, sektor, medeni durum, egitim durumu, sirketteki yonetici ile galisma siireleri ile
alakalidir.

Cahisan Performansi (")l(;egi

Anket formunda "Perceived Individual Work Performance Scale" Kirkman ve Rosen’in
(1999) dlgeginden uyarladiklar: sekli ile segilen 4 soruluk anket kullanilmigtir. Anketin
Tiirkgeye giivenirlik ve gecerligini Gliner Col (C6l, 2008), calismasinda test etmis, gegerli
ve gilivenilir oldugunu ve tek boyutla ¢alisanin performansa yonelik algisini ortaya
koydugunu paylasmistir. Olcekteki ifadelerin degerlendirilmesinde 5°li Likert (“1-Hig
katilmiyorum”, “2-Katilmiyorum”, “3-Ne katiliyorum ne katilmiyorum”, “4-
Katiliyorum”, “5-Tamamen katiliyorum”) tipi 6lgek kullanilmigtir.

Paternalist Liderlik Olcegi
Anket formunun diger kisminda Aycan, Schyns, Sun, Felfe ve Saher (2013) tarafindan
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gelistirilen paternalist liderlik 6lgegi uygulanmustir. Olgek; “is yerinde aile ortami1”, “is
dis1 yasama katilma”, “sadakat ve itaat beklentisi” olmak iizere ii¢ alt boyuttan
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olusmaktadir. ilk boyut olan “isyerinde aile ortami1” 4 maddeden olusmaktadir. ikinci
boyut “is dis1 yasama katilma” 3 maddeden olusmaktadir. Ugiincii boyut olan “sadakat ve
itaat beklentisi” 3 maddeden olusmaktadir. Olgek 10 maddeden olusmaktadir. Olgekteki
ifadelerin degerlendirilmesinde 5°1i Likert (“1-Hi¢ katilmiyorum”, “2-Katilmiyorum”,
“3-Ne katiliyorum ne katilmiyorum”, “4-Katiliyorum”, “5-Tamamen katiliyorum”)
Olcegi kullanilmistir. Aycan ve digerleri (2013) tarafindan yapilan arastirmada 6lgegin
Cronbach’s alpha degeri 0,83 olup, oldukga giivenilir bir 6l¢ektir.

Arastirmada Kullanilan istatistik Teknikleri

Arastirmaya katilan calisanlarin demografik 6zelliklerini belirlemek i¢in yiizde, frekans,
ortalama ve standart sapma degerleri hesaplanmistir. Calismada kullanilan 6lceklerin
gecerliligini ve tutarliligini tespit etmeye yonelik, dogrulayici faktor ve giivenilirlik analiz
teknikleri kullanilmigtir. Paternalist liderlik boyutlar1 ve ¢alisan performansi arasindaki
iligkiyi belirlemek {izere yapisal esitlik analizi yapilmgtir.

Demografik 6zelliklerin, ¢alisanlarin paternalist liderlik algilar1 ve galisan performansi
arasindaki iligkisi tizerindeki etkilerini saptamak i¢cin Coklu Grup analizi yapilmistir.

Verilerin Analizi ve Bulgular

Bu boliimde anketler ile elde edilen verilerin birtakim istatistiki yontemlerle analizi
sonucu elde edilen bulgulara yer verilmistir.

Arastirmaya Katilanlarin Demografik Ozellikleri

Orneklemin demografik 6zelliklerini belirlemek icin sorulan cinsiyet, yas, medeni durum,
egitim durumu, mevcut yonetici ile caligma siiresine iligskin ayrintili durum asagida yer
alan Tablo 1’de 6zetlenmektedir.

Tablo 1: Demografik Ozellikler Tablosu

Degisken Cinsiyet Sikhk Oran (%)
Kadin 138 431
Erkek 182 56,9
18-39 222 68,9
Yas 40-61 98 30,4
Medeni Durum Evli 207 64,7
Bekar 113 35,3
[kogretim 19 59
Lise 166 51,9
Egitim Durumu On lisans 34 10,6
Lisans 97 30,3
Lisanstistii 4 1,3
1 yildan az 35 10,9
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1-3 y1l aras1 46 14,4

4-6 y1l arasi 64 20,0
Mevcut Yonetici ile Gegirilen Siire 7-9 yil arasi 146 45,6

10 y1l ve iizeri 29 9,1

Buna gore 6rneklemin %43,1°1 kadin, %56,9°1 erkektir. Yaslar1 18 ila 61 arasinda degisen
katilimcilarin yas ortalamasi 35,5°tir. Yaslar1 18-39 arasinda olanlarin  orani
iken 40-61 yas araligindakilerin oran1 %30,4 diir. Katilimcilarin yaklasik %64,7’si
evli %35,3’ii bekardir. Orneklemin biiyiik béliimiiniin lisans ve lise mezunu oldugu
(yaklasik %82 oraninda), 6n lisans mezunu %10,6, ilkogretim mezunu %35,9 ve lisansiistii
mezunu olanlarin oraninin da %1,3 oldugu goériilmektedir. Katilimeilarin %14,4’1 mevcut
yoneticileri ile 1-3 yil arasinda ¢aligmakta, %10,9’s1 1 yildan az, %20’si 4-6 yildir,
%45,6’1 7-9 yildir, %9,1 10 yildan fazla siiredir calismaktadirlar.

Tablo 2: Betimsel iliskiler Tablosu

Standart
N Minimum Maximum Ortalama Sapma Skewness Kurtosis
p1 3(2) 100 500 36656 89796 -1303 1,769
p2 33 100 500 36313 92761 -1052 627
p3 33 100 500 37063 84614 -1211 1,646
p4 3(2) 100 500 36938 83795 -1078 1241
Iy yerinde aile ortam g?t);‘f;mam 35 100 500 36742 80574 -1,089 1680
P 3(2) 100 500 36688 86898 -1005 1,098
P 38 100 500 36375 93344  -964 451
p7 35 100 500 33906 1'0501 541 -644
Is digt yasama katilma g?t);tlj;mam 3(2) 100 500 35656 85639  -798 525
P8 35 100 500 39531 80806 -1457 3479
P9 33 100 500 39531 78843 -1384 3,222
Sadakat ve faat p10 3(2) 100 500 39531 76009 -1214 3,009
beklentisi g%ﬁmam 3(2) 100 500 39531 71034 -1309 3675
perl 3(2) 100 500 39875 69919 -1533 5038
per2 33 1,00 500 41031 62246 -1,172 4377
per3 3(2) 1,00 500 309969 68343  -885 2,124
per4 3(2) 100 500 40500 67000 -1065 2,966
Galisan Performanst g‘r’t’;‘l‘;mam 38 100 500 40344 60561  -883 3.184

%68,9
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Betimsel istatistiklere iliskin ayrintili bir resim sunan yukaridaki tabloda katilimcilarin
her bir soruya ve boyuta yonelik algilarini ortaya koymaktadir. Calisanlarin paternalistik
liderlik tarzi benimseyen liderlerine yonelik algilarinda is yerinde aile ortami davranisi
sergilemesinin ortalamasinin 3,67, is dis1 yasama katilmanin 3,57 ve sadakat ve itaat
beklentisi igerisinde olmasinin 3,95 seviyesinde oldugu goriilmektedir. Ayrica
calisanlarin performansa iliskin algilarinin da 4,03 diizeyinde oldugu goriilmektedir.
Katilimcilarin algilarinin degerlendirilmesinde asagida yer alan puan derecelendirme
yaklagimi benimsenmistir.

Tablo 3: Puan Araligi Tablosu

Puan Araligi Derecelendirme Diizeyi

1.00-1.80 Kesinlikle Katilmiyorum Cok Diisiik
1.81-2.60 Katilmiyorum Diistik
2.61-3.40 Karasizim Orta
3.41-4.20 Katiliyorum Yiiksek
4.21-5.00 Kesinlikle Katilryorum Cok Yiiksek

Bu kapsamda paternalist liderin is yerinde aile ortami davranisi sergilemelerine yonelik
algilarinin  “yiiksek”, i dis1 yasama katilmasinin “yiiksek” ve sadakat ve itaat
beklentisinin “yiiksek™ oldugu goriilmektedir. Yine ¢alisanlarin performanslarina yonelik
alg1 diizeylerinin de “yiiksek” diizeyde oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin 6l¢iim
aracina yonelik verdikleri cevaplarin dagilimi secilecek analiz yontemi ve istatistiki
yaklagimlarin benimsenmesi agisindan 6nemlidir. Bu noktada 6zellikle normallik durumu
stirekli ve simetrik bir dagilimi ifade eder (Yaras ve Nakip, 2016). Normallik dagilimin
tespitinde ¢esitli yaklasimlar benimsenmekle birlikte, sosyal bilimlerde kesitsel
caligmalarin sundugu imkanlar 6l¢iistinde 6zellikle ¢arpiklik ve basiklik degerleri daha
kapsayict sonuglar sunmaktadir. Yukaridaki tabloda ayrintili bir sekilde sunulan
Skewness ve Kurtosis (Carpiklik ve Basiklik) degerleri verinin dagilimini tespit etmede
yardimci olacaktir. Carpiklik ve basiklik katsayilarinin +2 ile -2 araliginda olmasi
literatiirde normal dagilim gosterdiginin kabulii i¢in yeterlidir. Ancak veri detayl bir
sekilde incelendiginde bazi sorularin (perl, per2, p8, p8 vb.) kabul edilen aralikta
olmadig1 goriilmektedir. Bu durum bazi sorularin normal dagilim gdstermedigini ortaya
koymaktadir (George ve Mallery, 2010). Bu sebeple ¢alismada normallik dagilimi
birincil varsayim olarak belirlenmeyen ayrica yeni nesil bir yapisal esitlik analizi imkéan1
sunan SmartPLS programindan faydalanacaktir. Bu tez caligmasinda Partial Least
Squares Structural Equation Modeling (PLS-SEM) analiz tekniginden faydalanilmistir.
Bu teknik tiim yap1 ve gozlemlerin ayn1 anda incelenmesine ve biitiinciil bir sekilde ele
alinmasina imkan vermektedir (Hair ve digerleri, 2019). S6z konusu analiz yontemi i¢in
SmartPLS 3.2.9 yazilimi kullanilmigtir. PLS-SEM analiz yonteminde iki asamali bir
analiz siireci isletilmektedir. Bu siiregte dncelikle 6l¢iim modeli degerlendirilmekte ve
uygun goriilen degerlere sahipse yapisal model incelenmektedir (Hair ve digerleri, 2019).
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Olgiim modelinde gecerlik ve giivenilirlik sartlar1 ayrintili bir sekilde incelenmektedir.
Ikinci asamada yapisal model ise hipotez testlerinin yiiriitiildiigii, belirleme katsayis1 (the
determination coefficient) (R2), dngérme diizeyi (predictive relevance) (Q2), boyutu, yol
katsayisinin anlamlilig: (significance of path coefficients), etki boyutu (effect sizes) (f 2)
(Hair ve digerleri, 2019). Degerlerinin verildigi asamadir.

Ol¢iim modeli, Giivenirlik ve Gecerlik Durumunun Incelenmesi

Bu c¢alismada Partial Least Squares Structural Equation Modeling (PLS-SEM) analiz
tekniginden faydalanilmistir. Bu teknik tiim yap1 ve gozlemlerin ayn1 anda incelenmesine
ve biitiinciil bir sekilde ele alinmasina imkan vermektedir (Hair ve digerleri, 2019). S6z
konusu analiz yontemi i¢in SmartPLS 3.2.9 yazilimi kullanilmistir. PLS-SEM analiz
yonteminde iki asamali bir analiz siireci isletilmektedir. Bu siiregte Oncelikle 6l¢iim
modeli degerlendirilmekte ve uygun goriilen degerlere sahipse yapisal model
incelenmektedir (Hair ve digerleri, 2019). Ol¢iim modelinde gecerlik ve giivenilirlik
sartlar1 ayrmtil bir sekilde incelenmektedir. Ikinci asamada yapisal model ise hipotez
testlerinin yiiriitiildiig, belirleme katsayis1 (the determination coefficient) (R2), 6ngérme
diizeyi (predictive relevance) (Q2), boyutu(size), yol katsayisinin anlamliligi, etki boyutu
(significance of path coefficients), effect sizes (f 2) (Hair ve digerleri, 2019) degerlerinin
verildigi asamadadir. Olgiim modeli analizin ilk asamasidir. Incelenen arastirma
modelinin gegerlik ve glivenirligi incelenir. Tablo 4’te ¢calismanin 6l¢iim modeline iligkin
sonuglar ayrintili bir sekilde paylasiimistir. Tablo 4’te tiim yapilarin faktor yiiklerinin 7
numarali is dis1 yasama katilma sorusu hari¢ (0,387), literatiirde esik deger olan “0,70”
nin iizerinde oldugu goriilmektedir (Vinzi ve digerleri, 2010). Bu kapsamda analizden 7
numarali soru ¢ikarilmistir. Olgiim modelinin giivenilir sonuglar verip vermedigi ise
Cronbach alpha ve Birlesik giivenirlik (CR: Composite Reliability degerleri ile
incelenmistir. Hem Cronbach alpha hem de Birlesik giivenirlik (CR: Composite
Reliability) degerleri, literatiirde belirtilmis olan referans degerleri “0,70” den yiiksektir.
Bu sonuglar arastirma modelinin giivenilir oldugunu gostermektedir. Bu kapsamda
caligmada yer alan Glgeklerin (is yerinde aile ortami, 1s dis1 yasama katilma, sadakat ve
itaat beklentisi, Calisan Performansi) tablo 4’teki degerleri incelendiginde esik deger olan
0,70 den biiyiik ve oldukea giivenilir oldugu tespit edilmistir. Ol¢iim modelin gegerligi
yakinsak ve ayrisma gecerliligi ile incelenmistir. Tablo 4 incelendiginde ortalama
varyansin (AVE: Average Variance Extracted) esik deger olan “0,50” den biiyiik oldugu
goriilmektedir. Bu durum aragtirma modelinin yakinsak gegerliligine sahip oldugunu
gostermektedir (Hair ve digerleri, 2017). Calismanin varyans sisme degerlerinin (VIF:
Variance Inflation Factor) esik deger olan “10” dan kii¢lik oldugu goriilmiis ve ¢oklu
dogrusalligin (multicollinearity) olmadigi tespit edilmistir (Filho ve digerleri, 2016).
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Tablo 4: Ol¢iim Modeline iliskin Sonuclar

Yapi Ifade  Faktor VIF Ort£SS  C. CR AVE
yiikleri  degerleri Alpha
aileort P1 0,943 4,755 0,938 0,953 0,835

P2 0,872 3,840
P3 0,940 3,888
P4 0,897 3,065

1sdisysmktlm  P5 0,980 2,159 0,846 0,915 0,844
P6 0,853 2,159
P7 0,387 3,043

sadakatveitaat P8 0,901 3,577 0,888 0,929 0,814
P9 0,957 4,113
P10 0,845 2,095

performans  Perl 0,928 3,941 0,927 0,947 0,819
Per2 0,913 3,737
Per3 0,899 3,142
Per4 0,879 4,755

sadakatveitaat P8 0,901 3,577 0,888 0,929 0,814
P9 0,957 4,113
P10 0,845 2,095

performans Perl 0,928 3,941 0,927 0,947 0,819
Per2 0,913 3,737
Per3 0,899 3,142
Per4 0,879 4,755

Ort: Ortalama, SS: Standart Sapma, CR: Bilesik Giivenirlik, C. Alpha: Cronbach’s Alpha, AVE: Average
Variance Extracted

Ayrigsma gegerligi incelenmesi adina Fornell ve Larcker Kriteri incelenmistir. Literatiirde
ayrigsma gegerliliginin saglananabilmesi i¢in her bir degiskenin AVE’sinin karekokd, o
stitundaki diger degerlerden biiyilik olmalidir. Tablo 5 incelendiginde koyu renkli olarak
verilen degerlerin, diger degiskenler arasi korelasyonlardan biiyiik oldugu goriilmektedir.
Bu durum ¢alismamizin ayrigsma gecerliligine sahip oldugunu gostermektedir (Fornell ve
Larcker,1981).

Tablo 5: Fornell ve Larcker Kriteri Degerleri

Yap1 1 2 3 4
Fornellve 1 aileort 0,914
Larcker 2 performans 0,133 0,905
Kriteri 3 sadakatveitaat 0,656 0,205 0,902
Degerleri 4 1sdisysmktlm 0,822 0,071 0,541 0,919

Tiim bu tablolar toplu bir sekilde ele alindiginda ¢alismanin gereken gecerlik ve
giivenirlik sartlarini sagladigi goriilmiistiir.

Yapisal Model

Olgme modelinin gereken niteliklere sahip olmasi, yapisal esitlik modelinin ve
calismanin ana amacina yonelik hipotez testlerinin yapildig: yapisal modele gecilmistir.
Yapisal model kisminda dncelikle bootstrap yaklasimi ile 5000 6nyiikleme yapilmaistir.
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Bu sekilde arastirmada yer alan indikatdrlerin ve yol katsayilarinin tespiti amaglanmistir
(Chin ve digerleri, 2008). Hipotez testinden once kontrol edilmesi gereken en nemli
husus mevcut modelin gerekli uyum indislerine sahip olup olmadigini incelemektir.
Gerekli analizler yapildiginda SRMR (0,050<0,080) degerinin ve NFI (0,970>0,90)
degerinin de esik degerlerin altinda oldugu tespit edilmistir (Henseler ve digerleri, 2014).

Tablo 6: Yapisal Modele iliskin Analiz Sonuglari

Yol p SH t P Variance, R2 PredictiveEffectHipotezDurum
degeridegeriExplained AdjustedRelevance Size No
(R2) Q2) (2

aileort-> 0,0940,146 0,643 0,520 0,047 0,037 0,027 10,002 H1 red

performans

sadakatveitaat(,2070,104 2,000 0,046 0,026/ H3 Kabul

-> performans

isdisysmktlm - - 0,130 0,906 0,365 0,005 H2 | Red
> performans 0,118

aileort ->
performans

Elde edilen analiz sonuclar1 toplu bir sekilde ele alindiginda ¢alisma kapsaminda test
edilen hipotezlere iliskin durum su sekildedir. Paternalistik liderligin sadakat ve itaat
boyutunun c¢alisan performansi lizerinde istatistiki olarak anlamli bir etkisinin oldugu
tespit edilmistir (B = 0.207, t = 2,000). Paternalist liderligin is dis1 yasama katilma (f =
0,118, t =0,906) ve isyerinde aile ortami yaratma (p = 0,094, t = 0,520) boyutlariyla ise
calisan performansi iizerinde istatistiki olarak anlamli bir etkisinin olmadig1 tespit
edilmistir. Etkinin diizeyini belirleyen f 2 degerleri incelendiginde ise literatiirde 0,02-
0,15 aras1 kiictik, 0,15-0,35 orta ve 0,35 iistii degerlerin biiylik etki diizeyi olarak
siniflandirilmaktadir (Hair ve digerleri, 2019). Anlamli bir sekilde etki yaratan tek
paternalistik liderlik boyutu olan sadakat ve itaat beklentisinin f 2 (0,026) seviyesinde
oldugu ve calisan performansina etkisinin boyutunun kiiciik diizeyde oldugu tespit
edilmigtir. Ayrica Stone-Geisser’s Q2 (Hair ve digerleri, 2019) degerinin (0,027), 0
referans degerinden biiylik olmasi ¢alisma kapsaminda incelenen yapisal modelin tahmin
giicline sahip oldugunu ortaya koymaktadir (Hair ve digerleri, 2017). Tiim bu sonuglar
toplu bir sekilde degerlendirildiginde, H1 ve H2 hipotezleri reddedilirken, H3 hipotezi
kabul edilmistir. Ayrica ¢aligmada paternalistik liderin itaat ve sadakat yaklagiminin
calisanin performansi lizerindeki etkisinde demografik degiskenlerin etkisi incelenmistir.
Bu degiskenlerden anlamli sonug verenler asagida agiklanmistir. Anlamli sonug veren
calisanin cinsiyetinin bir etkisinin olup olmadig1 incelenmesi adima Smart PLS

57



Istanbul Kent Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Dergisi

Cilt: 3 Sayi: 2 Yil: 2022 e-1SSN 2717-9737

programinda MGA (MultiGrup Analysis) ¢oklu grup analizi yapilmistir. Bu analiz
bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki etkilesimin farklt gruplar 6zelinde nasil
gelistigine yoOnelik durumu, istatistiki olarak ortaya koymaktadir. Yapilan analizde
asagidaki tabloda yer alan sonuglar elde edilmistir.

Tablo 7: Coklu Grup Analizi

incelenen  Path Coefficients-diff ~p-Value original 1-tailed p-Value new

Yol ve (cinsiyetcinsiyet(1.0) - = (cinsiyetcinsiyet(1.0) vs (cinsiyetcinsiyet

Degiskenle = cinsiyetcinsiyet(2.0))  cinsiyetcinsiyet(2.0)) (1.0) vs

r cinsiyetcinsiyet(
2.0))

aileort -> 0,268 0,139 0,279

performans

sadakatveitaa 0,512 0,014 0,027

t->

performans

lidlsysmktlm -0,248 0,872 0,256

performans

Analiz sonucunda paternalistik liderin sakat ve itaat beklentisi iceren davranislarinin
erkek calisanlarin kadin ¢alisanlara nazaran bireysel performans algilar iizerinde (( =
0,512, p=0,027) daha etkili oldugu goriilmiistiir.

SONUC

Bu ¢alismanin amaci, paternalist liderligin alt boyutlar1 olarak tanimlanan “is yerinde aile
ortam1”, “is dis1 yasama katilma”, “sadakat ve itaat beklentisi” davranis seklinin ¢alisan
performansina etkisinin rolii arastirilmasidir. Bu dogrultuda, paternalist liderlik alt
boyutlar1 ve ¢alisan performansi konular1 islenmis ve bu degiskenlerin birbiriyle olan
iliskileri ayrintili bir sekilde ele alinmustir. Alan uygulamasi olarak Istanbul’da faaliyet
gosteren ¢esitli orgiitlerde gorev yapan 320 calisana anket uygulamasi yapilmis ve bu
anketlerin tamami uygun goriilmistiir. Caligma sonunda anketle toplanan veriler SPSS ve
SmartPLS 3.2.9 programlarinda analiz edilmistir. Aragtirmada yer alan hipotezleri test
etmek i¢in SmartPLS programi ve algoritmasi kullanilmistir. Analizde Paternalist
Liderlik alt boyutlar1 bagimsiz degisken ve ¢alisan performansi bagimli degisken olarak
yer almaktadir. Modellerdeki bagimsiz degiskenlerden “sadakat ve itaat beklentisi,
calisan performansinin etkilemekteyken, diger iki paternalistik liderlik yaklasimi olan “is
yerinde aile ortam1”, “is dis1 yasama katilma” bagimsiz degiskenlerin istatistiki olarak
anlamli bir etkisi bulunmamistir. Analiz sonucunda Paternalist liderlik yaklasimlarinda
liderin sadakat ve itaat beklentisi, ¢alisanlarin performansini etkilemektedir. Bu etkinin
calisanin cinsiyetine gore anlamli farklilastig: tespit edilmistir. Ozelikle erkek calisanlarin
kadin c¢alisanlara gore paternalist liderin sadakat ve itaat beklentisinin ¢alisan
performansini etkilemesi daha yiiksektir. Faiz ve Mubarak (2021)’1n yaptig1 ¢alismada
paternalist liderligin hemsirelerin performansi tizerinde, Yurt (2021)’un arastirmasinda
Balikesir iline bagl merkez ve ilgelerde gorev alan 6gretmenlerin performansi iizerinde,
ve yine oOgretmenlerin performansi iizerinde yapilan Mert ve Ozgenel(2020)’in
caligmalarda paternalist liderligin pozitif yonlii etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir.
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Meslek goézetmeksizin yaptigimiz arastirmamiz bu calismalar1 destekler niteliktedir.
Arastirmalardaki ortak payda paternalist liderligin ¢alisan performansina pozitif yonde
etkisi oldugudur.

Giliniimiliz kosullarinda sirketler yiiksek rekabet ortaminda varliklarini siirdiirmek ve
calisanlarin performanslarint artirma konularina biiylik 6nem vermektedirler. Kamu
kurumlarinda da 6zel sektor kadar karlilig1 artirma amaciyla ¢alisanlara sergilenen tutum
ve davranislarda yenilik yoluna gidilmektedir. I¢erisinde oldugumuz dénemde en 6nemli
kaynaklardan biri insan giiciidiir ve rekabet kosullarinda 6ne ge¢gmek i¢in insan kaynagi
cok O6nemli bir faktordiir. Paternalistlik liderlik davramiglarinin uygulandigi bir is
ortaminda is ahlakinin gelisecegi diisiiniilmektedir, bu da insan kaynagi giiciiniin verimli
kullanilmasma destek saglayacaktir. Bu dogrultuda paternalist liderlik davraniglari
sergileyen yoneticiler, is ahlakina olumlu katkida bulunacaktir bununla birlikte is
streglerinde diizgiin isleyen bir is ahlak modelinin olusturulmasi, c¢alisanlarin
performansina da pozitif yonde bir etki getirecektir. Unutulmamasi gereken Onemli
konulardan biri de paternalist liderlik davranislarinin herkes icin ayni oranda etki
gostermeyebilecegidir. Calisanlarin egitim diizeylerinin diisiik oldugu bir ortamda
bununla birlikte is ahlaki oturtulmadiysa, paternalist liderlik davranislarinin suistimal
edilebilme ihtimali g6z oniinde bulundurulmalidir. Paternalist liderligin uygulandig1 bir
calisma ortaminda is ahlakinin gelisimi ve ehemmiyetle uygulanmasi dogru orantili
olarak ¢alisan performansini da artiracagi yoniinde bir sonuca ulasilabilir.

Ormeklem evreni olarak Istanbul ilinde calisanlar segilmistir ve bu ¢alisanlar iizerinde
anket yontemi uygulanarak c¢aligmanin sinirlar1 olusturulmustur. Calisma daha biiyiik
orneklemlerle 6rnegin Tiirkiye lizerinde yapilabilir. Anket icerigine isten ayrilma niyeti,
is kaygisi, gelistirici diislinme, ¢alisma arkadaslari ile giiven iligkisi gibi farkli degiskenler
eklenerek model olusturulabilir.
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