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Oz

Isgiicii piyasasinda tiim sektorlerde gozlendigi iizere bilisim sektoriinde de meslek
gruplari ve kariyer pozisyonlarimin toplumsal cinsiyet temelli ayrismaktadir. Bilisim sek-
toriinde yer alan mesleklerin onemli bir kismi erkek egemen (eril) meslekler olarak ni-
telendirilmektedir. Sektorde titiz, inceliklive hassas calismayi gerektiren meslekler ise kadin
(disil) meslekleri olarak sumiflandirilnistir. Kariyer pozisyonlarinda da kadin yoneticile-
rinin yogunlugunun erkek yoneticilere oranla daha diisiik olmasi, yonetici pozisyonlarina
gelme ya da getirilme noktasinda toplumsal cinsiyet temelli ayrumciligin gostergelerin-
dendir. Calismanin amaglarindan ilki, Tiirkiye’de biligim sektoriinde kalkinmanin onemli
unsurlarindan biri olan kadin istihdanuim betimsel olarak analiz etmek ve elde edilen
bulgular sonucunda kadinlarin sektorde istihdamini engelleyen bireysel ve cevresel be-
lirleyenleri ortaya ¢cikarmaktir. Bir diger amag ise kadinlarin bilisim sektoriinde yonetici
pozisyonlarinda daha az yer almalarinin nedenlerinin sorgulanmasidir. Tiim bu amaclar
kapsanminda calismada ulusal ve uluslararas: yazinda yer alan arastirmalar ve istatistiki
gostergeler cercevesinde, kadinlarin durumu ve konumu betimsel olarak incelenmigtir.
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Women Place in Information Technology Sector: Literature Review
Abstract

In all sectors in labor market, group of profession and career positions in Information
Technology (IT) sector are differentiated by gender. Mostly, professions in the IT sector
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is described as male dominated professions. Work in sector are classified as female
professions require rigorous, refined and precise. Fact that the intensity of female managers
in career positions is lower than that male managers.The first aim of the study, IT sector
is one of the important elements to analyze descriptive of female employment in Turkey.
As a result of findings obtained, it is aimed to reveal the individual and environmental
determinants that prevent employment of women in the sector. Another aim is to question
reasons why women are less involved in managerial positions in the IT sector. In this
study, situation and position of women were examined descriptively in framework of
research and statistical indicators in the national and international literature.

Keywords: Gender, Women, Information Technology, Division of Labor, Career.
JEL Code: R23, Y80, Z19, 010, O15

Giris

Giiniimtizde teknolojinin yasam icerisindeki yeri yadsinamayacak kadar genistir.
Giinliik yasamda bireylerin yasam tarzlarini ve ihtiyaclarii giderme yontemlerini et-
kilemekte; caligma hayatinda ise ¢aligma yontem, model, teknik ve caligan kigilerin say1
ve cinsiyetine kadar pek cok alanda teknoloji belirleyici olmaktadir. Teknolojik degisim
1970°1i yillarla birlikte baglamig; 1990’11 yillarda ise hiz kazanarak bilgi ve iletisim
teknolojilerindeki degisimlerle giinliik yasam ve ¢aligma yasaminda onemli degisimleri
beraberinde getirmistir.

Bilgi ve iletisim teknolojisinde yasanan bu hizli degisim; bilgisayar ve bilgisayar
teknolojisine dayal1 tiriinlerin de talebini son 30 yilda 6nemli olgiide artirmigtir. Bilgi
ve iletisim teknolojisi tiim tiretim sektorlerinde kullanilmaya baslanmakla birlikte, en
fazla hizmet sektoriiniin bu degisimden etkilendigini sdylemek miimkiindiir. Hizmet
sektortinde sadece tretim stireci degil, ayn1 zamanda istihdam modelleri de mevcut
degisimden etkilenmiglerdir (Ecevit, Hosgor ve Tokluoglu, 2003, s.78). Literatiirdeki
caligmalar gostermektedir ki bilgi ve iletisim teknolojisi istthdami hem yap1 hem de yeni
istihdam alanlarinin olugmasiyla énemli 6lgtide etkilenmistir (Peitchinis, 1989, 5.90).
Bilgi ve iletisim teknolojisi yeni bir sektor yaratmanin 6tesinde bilgisayar programcisi,
sistem analisti, veri igleyici gibi yeni mesleklerin de olugsmasi saglamistir (Wright ve
Jacobs, 1994, s.347).

1960’11 yillarda bilgisayarin iilkeye girisiyle birlikte bilgi ve iletisim teknolojisiyle
tanigan Tirkiye; 1980°1i yillarin sonunda kigisel bilgisayarlarla ve 1990’larda ise internet
teknolojisiyle tanismistir. Bu nedenle iilkemizde bilgi sektortiniin olusumu ve gelisimi
diinya iilkelerinden olduk¢a geride kalmstir.

Tiirkiye’de bilgisayar teknolojisiyle ilk tanisan kamu kurumlar1 olmustur. {1k olarak
bakanliklar, devlet daireleri ve bankalarda, sonrasinda ise okullarda kurumlarin kendi
calisanlaria sunduklar egitimler ile bilgisayar kullaniminin yayginlastig1 ve bilgi sek-
toriiniin gelisimine katki saglandig1 gézlenmektedir. Ozel sektoriin bilgisayar ile tanigmasi
ise daha sonraki yillara denk gelmektedir. Bilgisayar teknolojisinin tilkeye girmesiyle
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gelismesi hiz kazanan bilgi sektoriinde karsilagilan en biiyiik sorun, mevcut yeni teknolo-
jiyi kim/kimlerin ve nasil kullanacagi olmustu (Ecevit vd., 2003, s.81). Toplumsal cinsi-
yete dayal igboliimii agisindan degerlendirildiginde bu sorunun cevabi erkegin teknolo-
jiye daha yatkin oldugu gerceginden hareketle “erkek isgticti” idi.

Bu baglamda ¢aligmada biligim sektoriinde caliganlarin cinsiyete ve mesleklere gore
dagilimlar1 analiz edilerek, kadinlarin bu sektorde neden sadece kullanici olarak yer
aldiklar1 ve kadinlarin neden {ist diizey yo6netici pozisyonlarinda daha az yer aldiklari
analiz edilerek sorgusal yaklagimla bazi 6nerilerde bulunulacaktir.

Toplumsal Cinsiyete Dayah Isboliimii

Bireylerin yetismesinde ve hayatinin sekillenmesinde etkisi biiyiik olan toplum-
sal cinsiyet; aslinda bireylerin meslek se¢imi ve is yasamindaki ayrimda da biiyiik bir
etkiye sahiptir. Toplumsal cinsiyete dayali rollere gore nasil gilinlik yasam igerisinde
kiz ¢ocuklarindan biiyiidiiklerinde “annelik” ve “ev kadini” rollerini yerine getirmeleri
isteniyorsa; bu durumun caligma hayatina yansimasinda da sefkat, koruma ve incelik
gerektirdigi diigtincesiyle, kadinlara daha cok “6gretmenlik, hemsirelik vb.” meslekler
uygun goriilmektedir. Ancak erkek ¢ocuklarindan “baba, evin ge¢imini saglayan bi-
rey” olmalar1 beklendiginden; erkeklerin “polis, asker, miihendis vb.” mesleklere uygun
olduklar1 diigtiniilmektedir. Sektorler ve igkollar1 temelinde olusan bu ayrima “yatay
ayrigma” adi verilmektedir.

Iktisat disiplini icerisinde énemli yeri olan bazi iktisatgilarin da yatay ayrismayi
destekleyen savunulari olmugtur.

Neo-Klasik iktisatcilardan Adam Smith, ekonomik biiytimeyi saglayacak unsurun
erkeklerin kendi cikarlarimi gozetmek oldugunu ifade etmis ve kadinlarin da bundan
yarar saglayacaklarini belirtmigtir. Bu bakig acisina gore, kadmlarin ¢aligma yasamina
katilmalar1 ¢ok rahatsiz edici bir durum olarak degerlendirilmistir. Yine bir bagka neo-
klasik iktisat¢1 Alfred Marshall, kadinlarin tcretlerinin yiikselmesi halinde ev kadim
sorunluluklarimi yerine getirmeyecegini ve ¢alisma yasaminda erkekler gibi olmak icin
baz1 istek ve beklentilerde bulunabileceklerini savunmustur (Toksoz, 2011, s.88; G-
cenmez, 2018, s.64). Her iki ornekte de gortildiigii tizere; neo-klasik iktisadi diistince
kadmlarin caligma yasaminda bulunmasini uygun goérmemekte ve calisma yagsaminda
erkeklerle egit haklara sahip olmanin onlarin ev sorumluluklarini ihmal edebilecekleri
diistincesini desteklemektedir.

Oyle ki, Yeni Ev Ekonomisi Okulunun kurucusu ve Nobel Odiilii sahibi ekonomistler
evleri “cocuk iiretmek i¢in kullanilan ve ailenin refahini saglayan fabrikalar’; kadinlari
ise, “ev isleri ve ¢ocuk bakiminda yetenekli bireyler” olarak tanimlamislardir (Toksoz,
2011, s.90; Gilicenmez, 2018, s.64).

Mubhafazakar diisiince veya ataerkil toplum yapisi toplumsal cinsiyete dayal “dikey
ayrisma” ya da neden olmaktadir. Dikey ayrigsma, genel olarak disiik statiilii islerde
kadmlarin yogunlagmasi; ayni isyerinde kadin ve erkeklerin farkli yonetici seviyelerin-
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de yer almas1 (Ozkaplan, 2013, 5.7) olarak ifade edilebilir. Bu ayrim kadinlarm calisma
yasaminda ya da isletmelerde yiiksek statiilii igler olarak nitelendirilen yoneticilik ve
karar alic1 pozisyonlarina erisiminde bazi engeller koymaktadir. S6z konusu engeller lit-
eratiirde “‘cam tavan” olarak tanimlanmaktadir (Gilicenmez, 2018, s.65).

Evde baglayan sonrasinda ise okulda yansimalari olan toplumsal cinsiyete dayali
ayrim, hem kadinlar hem de erkekler i¢in meslek se¢iminde ve ¢aligma yasamindaki
beklentiler anlaminda etkilerini hissettirmektedir. Ornegin kadinlara bigilen annelik ve
ev kadinlig1 rolleri kadinlarin ¢aligma yasaminda daha c¢ok sefkat ve sabir gerektiren
mesleklere (hemsirelik, 6gretmenlik, cocuk ve yasli bakicilig1 vb.); erkeklerin ise koru-
ma, savunma ve liretim gibi davraniglarin gerektirdigi mesleklere (polis, asker, miihendis
vb.) yonelmelerine neden olmaktadir. Bu baglamda isgiicti piyasasinda belirli sektorlerde
erkeklerin (sanayi ve imalat sektorii), belirli sektorlerde ise kadinlarin (hizmet sektorii)
yogunlastiklar1 gozlenmektedir (Bozkurt ve Akpinar, 2017, s.18).

Ilkkaracan, 2010 yilinda gerceklestirdigi ¢alismasinda, toplumsal cinsiyet rollerinin ve
kadmlarin yapilacak is ve ¢alisilacak sektor tercihlerinin calisma yasaminda islerin kadin
isi ve erkek igi olarak siniflandirilmasina neden oldugunu vurgulamaktadir. Buna gore,
kadinlar calisma yasaminda ¢aligma saatleri ve kosullarinin esnek oldugu, az seyahat et-
melerini gerektiren meslekleri, sektorleri ya da pozisyonlari tercih etmektedir (Ilkkaracan,
2010, s.42; Bozkurt ve Akpinar, 2017, s.18). Savci (1999) ise ¢aligsmasinda, isleri disil ve
eril isler olarak siniflandirmus; disil islerin teknik bilgi ve zihinsel yetenek gerektirmeyen,
ancak duygusallik ve sabirlilik gerektiren; eril islerin ise, teknik bilgi ve vasif gerektiren
igler oldugunu ifade etmektedir. Bu baglamda disil islerin kadin ¢alisanlara; eril iglerin ise
erkek calisanlara uygun oldugu belirtilmektedir (Savei, 1999, 5.139).

Miihendislik meslegi de Savcr'nin calismasinda belirttii eril ve disil meslek
ayrimindan etkilenmektedir. Literatiirde miihendislik meslegi ile toplumsal cinsiyete
dayali ayrimcilik iligkisini inceleyen ¢ok sayida calisma bulunmaktadir. Zengin-Arslan
(2002), Tiirkiye’de miihendislik egitimi talebi 6zelinde yaptigi calismasinda miihendislik
meslegini eril (masculine), disil (feminine) ve iki cinsiyet (mixed sex) i¢in de uygun ol-
mak tizere li¢ gruba ayirmustir. Eril grup icerisinde; makine, elektrik ve elektronik, petrol
ve metaliirji miithendisligi boliimleri yer alirken; disil boliimlerde ise, gida, kimya ve
cevre miihendisligi boliimleri yer almaktadir. Hem erkek hem de kadinlar i¢in uygun
oldugu diistiniilen boliimler ise jeoloji, endiistri, nlikleer enerji, bilgisayar, havacilik, ma-
dencilik, hidro jeoloji ve jeofizik olarak belirtilmektedir (Zengin-Arslan, 2002, s.402).
Kadin miihendislik 6grencilerine yonelik toplumsal cinsiyetci onyargilarin incelendigi
bir bagka calismada ise miihendislik boliimlerinde okuyan 6grencilerin cinsiyete gore
yogunluklari tizerinden hangi boltimlerin eril; hangi boliimlerin ise disil oldugu yoniinde
goris olusturmuglardir. Buna gore, kadin 6grenci sayist %20’den az olan boliimler (elek-
trik ve elektronik, gemi ingaati, ingaat, jeodezi, kontrol, dogal gaz, telekomiinikasyon)
eril; kadin 6grenci sayist %30’dan fazla olan miihendislik boliimleri ise (¢evre, gida,
kimya ve tekstil) disil béliimler olarak gruplandirilimistir (Kiiskii, Ozbilgin ve Ozkale,
2007, s.116). Miihendislik boliimlerinin eril ve disil olarak boliimlendirilmesi kimi za-
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man igin yapllma51 esnasinda harcanilacak glic ve calisma ortami dikkate alinarak da
siniflandirlmistir. Ornegin, temiz ve steril bir ¢aligma ortamu ile fiziksel giic gerektirmeyen
miihendislik isleri disil; tersi kosul ve durumlardaki igler ise eril olarak tanimlanmaktadir
(Zerrin-Arslan, 2002, s.406).

Robinson ve Mcllwee (1991) calismalarinda miihendislik kiiltiirtinii ti¢ ideolojik
temele dayandirmiglardir. Bunlardan ilki ger¢ek miihendisin kim oldugunu; ikincisi ger-
¢cek miihendislik uygulamalarinin neler oldugunu ve son ideoloji ise ideal miihendislik
kariyerini sorgulamaktadir (Robinson ve Mcllwee, 1991, s5.404-405; Kadayifci, 2015,
s.231). Bu baglamda erkekler ile bilimsel bilgi arasinda siki bir iliski mevcuttur. Bilim-
sel bilgi, teknoloji yaratiminin temeli olarak degerlendirildiginden, erkekler icin bir gii¢
kaynagi olusturmaktadir. Bu bilgi sayesinde erkekler her durumda teknoloji yaratan ve
geligtiren birer birey olma firsatin1 ellerinde bulunduracaklardir (Cockburn, 1985, s.9;
Kadayifei, 2015, 5.232).

Toplumsal yasam ve bakis agis1 icerisinde teknoloji yaratimi ve tamiri erkek isi olarak
degerlendirilmistir. Toplumun en kii¢tik yapisini olugturan ailede tamir islerini erkeklerin
yapmas1 beklenmekte ya da bozulan makinelerin hep babalarin sorumlulugunda oldugu
diistintilmektedir. Ailede kadin sadece teknoloji kullanicisidir ve bu durumun nedeni
olarak erkeklerin kadinlardan daha giiclii olduklar1 gosterilmektedir (Kadayifci, 2015,
8.232).

Robinson ve Mcllwee (1991)’in caligmalarinda tanimladiklari gercek miihendis; prob-
lem c¢oziicti, mekanik aletler iizerinde deneyimli, teknolojiyi hem ig olarak hem de hobi
olarak seven bir kisi olmalidir (Robinson ve Mcllwee, 1991,5.406; Brandth ve Kvande,
2001,s.253; Bastalich, Franzway, Gill, Mills ve Sharp, 2007,s.34; Kiiski vd., 2007,s.115;
Kadayifci, 2015,5.231). Yapilan tanimlama “gercek miihendis”in erkek ya da sayilan
niteliklere sahip bir kadin olmasi gerektigini vurgulamaktadir. Miihendislik kdiltiirtiniin
ikinci unsurunda ifade edilmek istenilen, miihendislik isinde ¢alisacak kisilerin kirli, pis,
fiziksel risklere acik olan islerde ¢alismasidir. Ger¢cek miihendis zamaninin ¢ogunu iste
gecirmeli, gec saatlere kadar ofiste kalmali ve toplantilar ya da saha caligmalari i¢in dai-
ma yeterli zamani olmalidir. Bu nedenle ig ve aile yasamini bu degerleri dikkate alacak
bicimde diizenlemelidir (Robinson ve Mcllwee, 1991, s.407; Brandth ve Kvande, 2001,
s.255; Bastalich vd., 2007, s.38; Kiiskii vd., 2007, s.118; Kadayifci, 2015, s.240).

Miihendislik kiiltiiriintin son unsuru ise ideal miihendislik kariyerini tanimlamaktadir.
Buna gore, miihendislik kariyerinin hedefi kidemli bir miihendis olmak ve y6netimde rol
almaktir. Miihendislik kariyeri kidemi 6n plana ¢ikarmakta ve kariyer basamaklarinda
diger miihendislerin 6rnek aldig1 yoneticileri olusturmaktadir (Kadayif¢i, 2015, s.234).

Miihendislik kiiltiirtine dair tanim ve aciklamalar gostermektedir ki; toplumsal cin-
siyete dayali roller cergevesinde gercek miihendis ve miihendislik kiiltiirti i¢in yapilan
tamimlama ve aciklamalara erkekler uygun goriilmektedir. Ideal miihendislik kiiltiiriinde
ifade edilen is ve aile yasamina ayrilacak zamanin yeterli 6l¢tide tutulmasi ile yoneticilik
kariyerinde miihendislik mesleginin erkekler i¢in uygun oldugunu vurgular niteliktedir.
Bu baglamda bundan sonraki béliimde bilisim sektoriinde kadinin yeri sorgulanarak,
sonrasinda yasanilan sorun ve zorluklar tizerinde durulacaktir.
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Diinya’da ve Tiirkiye’de Bilisim Sektoriinde Kadinin Yeri

1980 yilindan sonraki dénemden giiniimiize bilgisayar ve bilgisayar teknoloji-
sine dayali tirtinler tiretim stirecinde yogun olarak kullanilmaktadir. Bilgi teknolojileri,
isletmelerde tiretim siirecinin her asamasinda, tiretimden depolama ve siniflandirmaya,
bilgi aktariminin saglanmasina kadar ¢aligma ortamlarinin vazgecilmez bir parcasi halini
almistir (Ecevit vd., 2003, 5.78).

Teknoloji ve kadn iligkisindeki sorunlar, ayn1 bicimde, bir alt alan olarak Bilisim
Teknolojisi (BT) ve kadin iligkisinde de gézlemlenmeye devam etmektedir. Kadin ge-
leneksel olarak teknolojiye “yakin” ve “yatkin” goriilmemekte, teknoloji trtinlerinin
kullanicis1 ve tiiketicisi olarak 6nem kazanmaktadir. Ancak bu 6nem kadina bigilen an-
nelik, ev kadinlig: gibi roller etrafinda sekillenmektedir (Goker, 2003, s.111).

Bilgisayar teknolojisi tiim tiretim stire¢lerinde ve istthdam alanlarinda yogun olarak
kullanilmakla birlikte, 6zellikle katki sundugu esnek istihdam modelleri ile yaratilan yeni
sektor ve mesleklerle (bilgisayar programcisi, sistem analisti vb.) kadinlarin istihdami
lizerinde 6nemli etkisi olmustur (Peitchinis, 1989, s.90; Ecevit, 2003, s.78). Wright ve
Jacobs (1994), calismalarinda bilisim sektortinde ¢alisan kadinlarin sayisinin her gegen
giin arttigini destekler sonuclar elde etmiglerdir (Wright ve Jacobs, 1994, s.511). An-
cak, yaratma ve tasarim bilgileri teknolojilerini 6grenen kadinlarin sayisi erkeklere gore
hala azdir, ayrica bu alanlardaki yonetim pozisyonlarina katilan kadmlarin sayisinin da
erkeklere gore daha diisiik oldugu yapilan arastirmalarda ortaya ¢ikmaktadir (Catalyst,
2001, s.35).

Literatiirde bilisim sektdriinde kadinin yerini sorgulayan ¢aligmalar su sorulara cevap
aramislardir (Ecevit vd., 2003, 5.78);

-Kadin iggiictintin bilgisayar kullanimin etkileyen yapisal faktorler nelerdir?

-Diger sektorlerde gézlemlenen cinsiyet ayrimi yeni sektorde (bilisim sektorti) de var
mi1?

-Bilgisayar calismalarinda feminizasyon, mesleki ayrisma ya da gettolasmanin
kac¢inilmaz bir sonucu mudur?

-Yazilim ve bilgisayar hizmetleri endiistrisinin artan 6nemi kadinlar i¢in bir firsat pen-
ceresi yaratabilir mi?

Bilisim sektoriindeki meslekler sistem analisti, bilgisayar programcisi ve veri girig
memuru olmak iizere li¢ baslik altinda toplanmaktadir. Bu meslek gruplarindan ilki olan
sistem analistlerinden programlama konusunda yetenekli olmalariyla birlikte, karmasik
veri igleme sistemi hakkinda da bilgi sahibi olmalari beklenmektedir. Tkinci meslek
grubunu olusturan bilgisayar programcilari ise programlarin belgelenmesi, ayiklanmasi ve
diizenlenmesi ile veri isleme problemlerinin ¢ézlilmesinde de sorumludurlar. Son olarak
veri giris memurlari, yani kodlayicilar ise mevcut programlari bilgisayar diline ¢evirmek
isi ile ilgilidir (Donato, 1990, s.169; Ecevit vd., 2003, s.169). Bu meslek gruplarindan
sistem analisti ile bilgisayar programcist “ilim meslekleri” olarak siniflandirilirken; veri
girig memurlugu ise hizmet meslegi olarak smiflandirilmaktadir (Tijden, 1991, 5.378).
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Bu baglamda biligim teknolojileri acisindan bilgisayar ve bilgisayar teknolojisine dayali
araglarin kullanimi erkeklerin ilgi ve yetenek alani olarak gériilmektedir. Boylece var
olan cinsiyet esitsizlikleri yeni sektorde bir kez daha pekismis olmaktadir. Bilisim
teknolojisinin kadin ve erkekler tarafindan kullanim pratiklerine iligkin yapilan bircok
arastirma, bu teknolojilerin giindelik yagsamdaki cinsiyet¢ilik ve kadin erkek arasindaki
gli¢ iligkilerini korudugunu ve siirdiirdiigiinii 6ne stirmektedir. Kadinlar hem teknolo-
jiye erisim sorunlar1 ve teknoloji okur-yazari olmamalari, hem de erkek egemen kiil-
tiirtin bilisim sektortindeki baskin yansimalari nedeniyle egemen cinsiyet rejiminden
ozgiirlesme olanagini kullanamamaktadir (Demiray, 2009, s.51).

Literatiirde yer alan c¢aligmalar gdstermektedir ki; bilisim sektoriinde ¢alisan kadin
sayisi tilkeden tilkeye cesitlilik gosteren kiiltiirel ve sosyal faktorlerden yogun olarak
etkilenmektedir. Catalyst’in biligsim sektoriinde kadin istihdaminin az olmasinin neden-
lerini sorguladig1 arastirmasi bu alandaki 6nemli caligmalardandir. Catalyst’in yaptig1
aragtirmada ve diger ilgili literatiirde (Ozkaya, 2001) ortaya ¢ikan sonuglara gore bilisim
sektortinde kadinlarin 6ntindeki engelleri alt1 temel baslik altinda toplamak miimkiindiir.
Bunlar;

Isverinde dislanma ve ayrumcilik: Bir¢ok yiiksek teknoloji sirketinde kurum kiil-
tiirti kadmnlart diglamakta ve bu onlarin yiikselmesini engellemektedir. Kariyer gelisimi
icin igyerinde kadmlara sunulan olanaklar ve uygulamalarda cinsiyet temelli ayrimcilik
vardir.

Is-vasam dengesi: 1s ve aile yasam dengesi arasinda yasanan celiskiler bilisim sek-
toriinde de s6z konusudur. Her ne kadar bilgisayar kullanimi ile esnek ¢aligma modeller-
ine dayali istihdam desteklenmis olsa da bu durum bilisim sektoriinde kadinlarin iireten
degil tiikketen ya da kullanan statiisiinde kalmasina engel olmamaktadir.

Aile ve es destedi: Yetisme donemlerinde kadinlarin anne ve babalarindan gordiikleri
destek ile sonrasinda es ya da arkadagin (partnerin) gosterecegi destegin 6nemi biiyiiktiir.
Bu destek, kadinlarin kariyer gelisiminde 6nemli rol oynamaktadir.

Rol model: Kadinlar, yiikselmeleri i¢in onlara yol gésterecek rol modellerin (yonetici,
is arkadas1 vb.) eksikligini duymakta ve kendilerini yalniz hissetmektedirler.

Cevre: Kadinlarin, erkeklerin sahip oldugu kadar genis is ¢evrelerinin olmamasi da
diger bir olumsuz etken olarak kabul edilmektedir.

Sirket ici kariver planlamasi: Sirketler calisanlarin yetkinliklerinin saptanmasi,
kariyer planlamasinin yapilmast ve calisanlarin gelistirilmesi konusunda stratejik

davranmamaktadirlar.

Diinyada bilisim sektortinde kadimnlarin istihdami II. Diinya Savasi donemi ile
baglamistir. Savag donemini kapsayan 1950’li yillarda bilgisayar donanimi gelistirme
meslegi erkek isi olarak degerlendirmekle birlikte; bilgisayara yazilimi programlama
isi ise kadin igi olarak nitelendirilmis ve bu islerde ¢ogunlukla kadinlarin istihdami
saglanmustir.

1970-1980 yillar1 arasindaki donemde, ABD’de bilgisayar egitimi alan kadinlarin
orant %37’ye yiikselmistir. Bu rakam 2015 yilinda hesaplananin neredeyse iki katiydi.
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Ancak, yazilim alaninda devrim niteliginde yasanan gelismeler Silikon Vadisinde erkek
caligsanlarin donanimdan uzaklasarak, yazilima yonelmesine neden olmustur. Bununla
birlikte yazilim alaninda medyanin Bill Gates ve Steve Jobs’u “yazilim dehas1” olarak
nitelendirmesi, sektor icerisinde yazilim isinin erkek meslegi olarak nitelendirilmesini
kuvvetlendirmis ve teknolojide ¢alisan kadin sayist diismeye baslamistir (Varley, 2018).

2017 yilinda, ABD’nin Silikon Vadisinde c¢aligsanlarin sadece %24’iinii; tist diizey
yOnetici pozisyonlarinda olanlarin ise sadece %11’ini kadinlar olusturmustu. OECD
ve AB iilkeleri olmak tlizere toplam 41 iilkenin bilisim sektdrlerinde kadin istihdaminin
incelendigi “2018 Kadin Teknoloji Endeksi”ne gore, elde edilen sonuglar sunlardir:

Bilisim sektoriinde toplumsal cinsiyet esitsizligi devam etmektedir. Bununla birlikte
ozellikle, Bulgaristan, Letonya ve Romanya gibi Dogu Avrupa iilkelerinde biligim sek-
toriinde kadm istihdami yiiksek diizeydedir. Oyle ki, diinyanin teknoloji merkezi olarak
bilinen Japonya’da bilisim sektériinde kadin istihdami Bulgaristan’in neredeyse yarisi
diizeyindedir (Bkz. Sekil 1) (Honeypot, 2018) Buna gore Bulgaristan’da biligim sektoriinde
kadm istihdami oran1 2007-2017 yillar1 arasindaki dénemde %27’ iken 2018 yil1 i¢in %30
ile diger tilkeler arasinda en yiiksek diizeye ulagmistir (Eurostat Statistics (2019).

35%
30%

25%

20%
15
10%
)
5
0%

& \ o
& xﬁ? < \’*' F V:P .'\5’ & ¥

=

ES

Sekil 1. Diinyada secilmis tilkelere gore bilisim sektoriinde kadin istihdama.

Kaynak: Varley, G. (November, 21, 2018). Women working in technology remain a modern-day
minority, statistics find. We delve into the sector trends for female tech employees.

Dogu Avrupa iilkelerinde bilisim sektoriinde kadin istihdaminin yiiksek olmasinin
nedenini Komiinizm ile iligkilendirebilmek miimkiindiir. Komiinizm geregi herkesin
yasamini devam ettirebilmesi icin mutlaka bir iste calismasi gerekmekteydi. Bu neden-
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le kadinlar sosyal ve beseri bilimlerin diisiince 6zglirliigii temelinde sorun olabilecegi
diistincesiyle fen ve matematik alanlarinda ¢alismay1 daha giivenli bularak bu alanlari
tercih etmigler ve bu baglamda biligim sektoriine yonelmislerdir. Giiniimiizde de yetisen
yeni kadin nesil, bu tercihi devam ettirmektedir (Varley, 2018).

Bilisim sektoriinde kadin istihdaminda ikinci siray1 Romanya almaktadir. Roman-
ya, Bat1 Avrupa iilkeleri i¢in dig kaynak kullanimi, ucuz emek ve Ar-Ge caligmalari
bakimindan 6nemli bir yere sahiptir. Romanya’da tilkenin en list yonetim basamaklarinda
yer alanlarin %26’sim1 kadinlar olugtururken; orta diizey yonetim kademesi i¢in bu oran
%?28’dir (Varley, 2018).

“2018 Kadin Teknoloji Endeksi”ne gore, Tiirkiye bilisim sektortinde %10 kadin istih-
dam orani ile en alt siralarda yer almaktadir.

Kisacast, son yirmi yilda diinyada bilisim sektoriinde, ekonomik kriz ve teknoloji sek-
toriintin belirsizligi nedeniyle yasanilanlar, sektorde ig alanlariin yapisinda degisimlere
neden olmustur. Tiim diinyada, 6zellikle OECD ve AB iilkeleri 6zelinde bilisim sek-
toriinde istihdami konu alan arastirmalar gostermektedir ki; sektorde yasanilan degisim
bilisim sektoriinde kadin istihdamini da azalma yoéniinde olumsuz sekilde etkilemistir
(Eurostat Statistics (2019).

Bu faktorlerin iilke bazinda incelenmesi ve BT alaninda c¢alisan kadin sayisinin
arttirtlmasi i¢in bunlarin analiz edilmesi bir gereklilik olmustur. Aragtirmalar, BT alaninda
kadinlarin sayisinin yetersiz oldugunu ve bu sayimin gittikge azaldigini gostermistir.

Tiirkiye’nin bilisim sektoriine girisi Avrupa iilkelerinin oldukca gerisindedir. ilk kez
bilgisayarla 1960’11 yillarda tanisan tilkemiz; 1980’li yillarin sonunda kisisel bilgisayar-
larla ve 1990’11 yillarda ise internet teknolojisiyle tanigmigtir.

Tiirkiye’'nin caligma yasaminda bilgisayarlarla tanigmasi bakanliklar, devlet daireleri
ile bankalar gibi kamu kurumlari ile miimkiin olabilmistir.

Donem itibariyle kamu kurumlarinda istihdam edilenlerin 6nemli bir bolimiintin
kadinlardan olustugunu diiglinlirsek aslinda kadinlarin da erkekler gibi bilgisayar
teknolojisi ile iligkisi sadece kullanma yani tiiketim diizeyindeydi. Bu nedenle ¢aligma
yasaminda her iki cinsiyetteki calisan gruplart agirlikli olarak bilgisayar teknolojisini kul-
lanma yoniinde egitildi. Ancak erkeklerin kamu sektoriinden agirlikli olarak 6zel sektore
gecmesiyle birlikte erkekler bilisim teknolojisi anlaminda farkli beceriler de elde etmeye
baglamiglardir (Ecevit vd., 2003, s.81).

Tiirkiye’de bilisim sektoriinde kadinlarin ii¢ meslek grubundaki istihdaminin
digerlerinden daha yogun oldugu goézlenmektedir. Bunlar, sistem analisti, bilgisayar
programcisi ve veri giris memurudur. Tijdens (1991) calismasinda, Tiirkiye’de bilisim
sektortinde calisan kadinlarin sektor icindeki konumlarinin erkeklerden daha iyi oldugu
sonucuna ulagmistir. Hollanda ve ABD iilkeleri ile yaptig1 karsilastirma sonuclaria gére;
Tiirkiye’de kadimlarin %39’u sistem analisti olarak ¢alisirken; Hollanda’da bu oran %20,
ABD’de ise %34’tiir. Benzer bir sonug bilgisayar programcisi meslegi icin de gecerli-
dir. Tirkiye’de bilisim sektortindeki kadinlarin %44’ bilgisayar programcist olarak
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calistyorken; bu oranlar Hollanda ve ABD icin sirasiyla %15 ve %36 diizeyindedir (Ti-
jden, 1991, 5.378).

Biligim sektortinde kadinlarin daha c¢ok sistem analisti olarak istihdam edilmelerinin
nedeni olarak kadinlarin insanlarla birebir iletisim kurarak ¢calismaya daha uygun olduklari
gosterilmektedir. Igverenler kadinlarin, erkeklere gore, daha organize olduklarma inan-
makta ve iletigsim becerilerinin erkeklerden daha iyi oldugunu ifade etmektedir. Kadinlarin
bu sektor igerisinde var olabilmeleri siki ¢caligmalarina, evliligi ertelemelerine ya da hig
evlenmemelerine ve evlilige dair sorumluluklarint yeniden gézden gecirmelerine bagl
bir durum olarak degerlendirilmektedir Ecevit vd., 2003, s.81-84).

Tiirkiye Istatistik Kurumunun (TUIK) bilgi ve iletisim sektériinde istihdamin yapisina
dair hazirladig: veriler hem Tiirkiye geneli hem de kadin 6zelinde Tablo 1 ve 2°de yer
almaktadir. TUIK, bilgi ve iletisim sektoriinii hizmet sektériiniin bir béliimii olarak
degerlendirmekte ve istatistiki siniflandirmas: da bu yonde olmaktadir.

Tablo 1’de de goriildiigii lizere calismada ele alinan donem itibariyle Tiirkiye’de to-
plam istihdam igerisinde bilgi ve iletigsim sektdriinde istihdamin pay:r oldukca diisiiktiir.
2004 - 2018 (Agustos) doneminde bilgi ve iletisim alanindaki istihdam hizmet sek-
tortindeki istihdamin %2’sini agsmamustir. Cinsiyete gore, bilgi ve iletisim alanindaki isti-
hdam oranlar1 incelendiginde benzer sonuca ulagmak miimkiindir (Tablo 2).

Tablo 1. Tiirkiye’de Bilgi ve Iletisim Sektériinde Istihdam

istihdam  lstihdam Hizmet Bilgi ve Iletisim  Bilgi ve Iletisim

Yillar (Bin) Orant (%) - S_ektérijndfz . .Alanlnda. Alaninda Istihdam
Istihdam (Bin) Istihdam (Bin) QOrani1 (%)
Aé?lltgos 29318 539 15.818 225 1,4
2017 28.189 54,1 15.247 258 1,7
2016 27.205 53,7 14.616 248 1,7
2015 26.621 59.4 15.806 251 1,6
2014 25.933 51,0 13.234 227 1,7
2013 25.524 50,0 12.771 254 2,0
2012 24.821 49,4 12.266 238 1,9
2011 24.110 48,1 11.586 211 1,8
2010 22.594 48,6 10.986 204 1,9
2009 21.277 50,1 10.650 157 1,5
2008 21.194 49,5 10.497 171 1,6
2007 20.738 49,8 10.327 175 1,7
2006 20.423 49,1 10.037 159 1,6
2005 20.067 47,9 9.622 152 1,6
2004 19.632 46,0 9.024 145 1,6

Kaynak: TUIK, Isgiicii Istatistiklerinden yararlanilarak olusturulmustur.
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2018 y1l1 Agustos ay1 verilerine gore, bilgi ve iletisim sektoriinde istihdam edilenlerin
%1°lik kismin1 kadinlar olusturmaktadir. Kadinlarin daha ¢ok hizmet sektoriinde istih-
dam edildigi 6ngortisii tizerinden degerlendirildiginde bilisim alaninda kadin istihdami
oldukca diigiiktiir. Ancak benzer bulguya erkek istthdami i¢in degerlendirme yapildiginda
da erisilmektedir. Ele alinan donem itibariyle (2018 Agustos) hizmet sektoriinde istih-
dam edilen erkeklerin (toplam istihdam icindeki pay1 %53,2) sadece %1,6’lik kiigtik bir
boliimii bilisim alaninda istihdam edilmektedir.

Tim bu agiklamalar dogrultusunda, demografik 6zelliklere dayali bir ayrim
yapilmaksizin, Tiirkiye’de genel olarak hizmet sektorii icerisinde bilisim alaninda istih-
dam oldukg¢a diigtiktir.

Tablo 2. Tiirkiye’de Bilgi ve Iletisim Sektoriinde Kadin Istihdam

. . . . Hizmet Bilgi ve iletisim  Bilgi ve Iletisim
Yillar ISt(l];]i(Il:;m éigﬂ:l?;] ) Sektoriinde ) Alaninda Alaninda Istihdam
“)" istihdam (Bin) Istihdam (Bin) Oram (%)

Azg(l)]ifos 9.109 55.6 5.071 52 1.0
2017 | 8729 561 4.897 61 12
2016 | 8312 554 4.606 62 13
2015 | 8058 525 4231 64 15
2014 | 7689 499 3.839 55 14
2013 | 7.641 477 3.645 68 1.9
2012 | 7309 458 3.350 61 1.8
2011 | 6973 426 2.973 52 17
2010 | 6425 417 2.680 51 1.9
2009 | 5871 43,1 2.530 0 17
2008 | 5595 423 2.365 45 1.9
2007 | 5356 413 2210 ) 1.9
2006 | 5258 400 2.104 34 16
2005 | 5108 37. 1.894 30 1.6
2004 | 5047 33. 1.672 26 1.6

Kaynak: TUIK, Isgiicii Istatistiklerinden yararlanilarak olusturulmustur.

Tiirkiye Bilisim ve Sanayiciler Dernegi (TUBSIAD) nin (May1s 2018), 2017 yili igin
hazirladig bilgi ve iletigim sektérii pazar verileri aragtirmasina gére, 2017 y1li i¢in bilgi
ve iletisim sektoriinde toplam 128 bin kisi istihdam edilmektedir. Bilgi teknolojilerinde
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istihdam edilenlerin toplam icindeki pay1 %69 iken; iletisim teknolojilerinde ¢alisanlarin
pay1 ise %31°dir. Bilgi ve iletisim sektortinde calisanlarin demografik dagilimlarina gore,
sektorde caliganlarin %27 sini kadinlar ve %70’ini tiniversite mezunlar1 olugturmaktadir.
Aragtirmaya katilanlarin %20°si sektorde pazarlama/satis ve is gelistirme boliimiinde
calisirken; %19°u bilgi teknolojileri ve %13’ ise Ar-Ge/iiriin gelistirme boliimiinde
caligmaktadir.

Aragtirmanin bir diger 6nemli sonucu ise kadinlarin neden bilgi ve iletisim sek-
toriini istihdam icin tercih ettikleri sorusuna verdikleri cevaplardir. Aragtirmaya katilan
kadinlarin %68’i tercih nedenlerinden ilkini, bilgi ve iletisim sektdriiniin oniiniin agik ve
tercih edilen bir sektér olmasi olusturmaktadir. ikinci en 6nemli neden ise %59 cogunluk
ile sektorde gelisme firsatlarinin varligidir. Kadin ¢alisanlarin %350’sinin bilgi ve iletisim
sektoriinii tercih etmelerinin nedenini ise, sektériin dinamik ve degigken bir yapiya sahip
olmasi olusturmaktadir. Uluslararas: uygulanabilirligi olan bir sektor olmasi (%40) ve bu
alanda egitim gérmiis olmalar1 (%30) ise kadinlarin bilgi ve iletisim sektériinde istthdami
tercih etmelerinin diger nedenleridir.

Aragtirmaya katilan kadinlar1 %85°1 kariyerlerine ayni sektdrde devam etmek iste-
diklerini belirtmektedir. Ayni sektdrde devam etmek istemeyenlerin (%15) nedenleri ise
sunlardir;

« Is ve 6zel yasam dengesinin olmamasi,

« Ucret ve yan haklarmin yetersiz olmast,

e Terfi/ytikselme firsatlarinin olmamasi,

e Kariyer alaninda ilerleme firsatlarinin olmamasi,
* Erkek egemen bir sekt6r olmasi.

Tim bu bulgulara ek olarak, bilgi ve iletisim sektoriinde kadinlar yonetim kade-
melerinde yeterince temsil edilemediklerinden sektorde caligsan kadinlarin yarisindan
fazlas1 (%53) tist seviye yonetici olmay1 hedeflemektedir. Aragtirmaya katilan kadinlar,
sektorde kadin ydnetici sayisinin az ve yetersiz olmasini temel olarak sektoriin liderlik
pozisyonlart i¢in erkeklere daha meyilli olmasi (%69), sektordeki erkek egemen kiiltiirtin
varlig1 (%60), yonetimde yeterli destek olmamasi (%45) ve sektoriin genel algist (%39)
ile iligkilendirmektedir.

Bilgi ve iletisim sektoriinde “kadin” olmanin gerek istihdam edilmede gerekse de
yonetici pozisyonlarma gelmede dezavantaj oldugu arastirmadan elde edilen bir diger
sonugtur. Buna gore, kadinlarin %70’i ¢calisma yasamindaki erkek egemen kiiltiiriin ve
kadmlarin network yapmada yasadiklari zorluklarin kariyerlerini olumsuz etkiledigini if-
ade etmektedir. %65’1 kadina toplumsal cinsiyete dayali rol modellerin ytikledigi annelik
rolii ile diger ailevi yiikiimliiltiklerin; %47°si ise toplumsal kiiltiir ve normlarin dezavantaj
olusturdugunu ifade etmektedir. Kadinlarin %37’si tist yonetimin erkek yanli tutum ve
tavirlarinin da belirleyici oldugunu vurgulamaktadir.
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Tartisma ve Oneriler

Istatistikler bilisim sektoriinde kadin ve erkek istihdamini birbirine denk olarak
gosterse de durum derinlemesine incelendiginde istihdam saglanan meslek gruplari ve
kariyer pozisyonlarinin toplumsal cinsiyet temelli ayristigini gostermektedir. Eril meslek
olarak degerlendirilen miihendislik meslegine kadinlarin katilimlar: yillar itibariyle artig
gostermis ancak bazi miihendislik alanlariin sadece kadinlar i¢in uygun oldugu her or-
tam ve durumda uygulanmis ve dile getirilmistir. Bu baglamda bilgisayar miihendisligi
alaninin kadin i¢in uygun olabilecegi, ancak bu meslegin her alaninin degil sadece disil
olarak degerlendirilen veri giris memurlugunun kadinlar i¢in uygun oldugunu yapilan
calismalar destekler niteliktedir.

Biligim sektoriinde kadinlarin istihdami ev aile sorumluluklari engeline daima
takilmigtir. Bilisim sektoriinde ¢alisan kadinlarin uzun zamanda bu sektdrde calismay1
birakabileceklerinin Oncelikli nedenini de is-yasam dengesi sorunu olusturmaktadir.
Sektorde kadimlar duygusallik ve sabir gerektiren islerde kendilerine yer bulabilme-
ktedir. Toplumsal cinsiyete dayali ayrimcilik sadece istihdam edilmede degil yonetim
pozisyonlarinda yer almada da sorun olusturmaktadir. Yapilan aragtirmalar gostermek-
tedir ki yonetici pozisyonlara erkeklerin egilimi daha yogundur. Sektérde erkek egemen
kiilttirtin varlig1 ve kadinlarin network yapmada yasadiklari zorluklar terfi ve yiikselmeyi
kadinlar i¢in erisilemez kilmaktadir.

Tirkiye’de bilisim sektoriinde kadm istihdamini artirmak adina gilizel adimlar
da atilmaktadir. Tirkiye’de, sektor icerisinde faaliyetleri olan biiyiik firmalar yiirtit-
tictisii ve onctisii olduklari projeler ile bilisim sektériinde istihdamin 6zellikle de kadin
istihdaminin gii¢lendirilmesi ve yayginlagtirilmasint amag¢ edinmiglerdir. Bu baglamda
bilisim sektoriinde kadimn istihdamini arttirabilmek adina BORUSAN HOLDING ve
VODAFONE’un 6nciisii oldu iki proje 6n plana ¢ikmisti. BORUSAN Holding, teknolo-
ji alaninda c¢aligan kadm sayisinin azligindan yola ¢ikarak 2016 yilinin Mart ayinda
bagladiklar1 “Haydi Kizlar Kodlamaya” baglikli projeleri ile dijital cagin gereklerine gore
stirekli olarak giincellenen teknolojik bilgi ve birikimin kadinlara kazandirilmasini amag
edinmistir. Bir digeri ise “Teknolojide Kadin Staj programi1” ile 6zellikle miihendislik
fakiiltelerindeki kadin 6grencilere firsat sunan ve VODAFONE tarafindan yiiriitiilen pro-
jedir. Tiirkiye’nin dijitallesmesine liderlik etme vizyonuyla hareket eden firma, teknoloji
fonksiyonunda caligan kadin sayisini artirmak i¢in tiniversitelerin miihendislik fakiilteler-
indeki geng¢ kadinlara bir yil stireli bir staj programi baslatmigtir. Bu proje sadece bilgi ve
deneyim kazandirmak ile sinirli olmamig ayni zamanda programi basartyla tamamlamig
olan kadinlara kiiresel bir bagka programa katilma ve istihdam imkani da sunmaktadir.

Ozetle soylemek gerekirse amac sektérde gelisme ve biiyiime anlaminda
devamlilig1 saglamak ise 6nemli olan kadinlar1 sadece erkeklerin tamamlayicist olarak
degerlendirmemek; kadinlara da egitim ve isttihdam alaninda esit imkan ve olanaklar
sunuldugunda erkeklerle ayni basariya ulasabileceklerinin farkina varilmasidir.
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