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Tiirkiye'de telefon haberlesmesi alamnda yasanan doniisiim:

Neo-liberal politikalar esliginde ulus
devletin elinden alman politika araclarm

Ozet

AT&T'nin 1984 yilinda yedi ayr) sirkete béliniigiyle baslayan "anti-tekelci" yapilanma,
uluslararast telekomiinikasyon hizmetlerinin isleyisini ve yapiseni etkilemis; ulusal ve tekelci
karakterdeki yerli kamu telekom isleticileri, bu yeni yaplanmada artik faatiyetlerini Bil'in
desteinde, hizéa kendi ulusal sinsrlaninin Gtesine yaymaya baglamislardir, Bu durumda fercihini
dsga agilma-neo liberal politikalar yoluyla bilyEmeye gecis yoniinde kullaran Tirkiye gibi
lilkelerde devietin telekominikasyon afanina yaklasimi da degismis, bu alanda teknelc)i
gelistirme olanaklarimizi harekete gegirecek politikalarin niteligi farkliagmistir,
"Telekomiinikasyon afaninda nec-liberat pofitikalar eglijinde vius devletin elinden alinan pelitika
araglart" baght aliinda yer verilen geligmeler, telekomiinikasyen alanindaki doniistim siirecinin
gelismis iitkelerde daha ok i¢ dinamiklerin, gelismekte olan Glkelerde daha gok dig dinamikierin
yinlendirmekte oldugurun Fiirkive agisindan da gegerli aldugunu ortaya koymaktadir.
Dalayisiyla "¢bziim" icerdigi samlan bu politikalardan gelismekte ofan iilkelerde clumsuz yonde
tiiketici davramslaz degil yabirimlar etkitenmektedir.

The Process of Transformation in Telecommunications in Turkey:
Tools of Policy Taken wway from Nation-state vie Neo-liberal Policies

Abstract

The "anti-monopely" formation which started with the separation of American Telegraph and
Tefephone Comparty (AT&T) inte sevea different pasts in 1984 has infiuence on werking
conditions of international telecemmunication services. In this new formation, domestic and
monopely public telecom services enterprises have expanded their activities inio other
developing couniries with the support of ICT's, Under these circumstances, in some countries -
such as Turkey- which have given preference to aeg-fiberal and export based development
policies, aation-states’ approaches to the telecemmunication policies have changed as well as
the characteristics of national innovation capabilities. As the title “Tools of policy taken away
from nation-state via neo-liberal policies” indicates, it is ¢lear that in developing countries like
Turkey §ransfermation precess in telecommunications is orientated basically by external
dynamics rather than internal ones, whereas in developed countries the latter is more
operative. Consequently, these "useless" policies have negative effects on not consumer
attitudes but investments in developing countries.
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Tiirkiye’de telefon haberlegmesi alanmda yaganan déniisiim:
Neo-liberal politikalar esliginde
ulus devletin elinden alman politika araglar:

Giris

Uluslararas: Telekomiinikasyon Birligi'nin (ITU) "21. Yiizyiit
Kiiresel Enformasyon Toplumu ve Telekoniinikasyon Araglari” (Kasin
1997) raporunda, gelecegin kiiresel enformasyon toplumunun kiire-
sel enformasyon altyapist fizerine kurulu olacag1 vurgulanarak; bu-
nun telekomiinikasyon, yaymahk ve bilgisayar teknolojilerindeki
yondegme (convergency) ile gergeklegebilecek bir gey oldugu sonucu-
na varthyordu. On dokuzuncu yiizyil kapitalizmi ve onun ticari
merkezlerinin haberlesmeye duydugu gereksinim agisindan telgra-
fm sagladigi olanaklar ne ifade ediyorsa, bilgi ve iletisim teknoloji-
leri (BIT) ile telekomtinikasyon teknolojilerinin (TT) yondegmesinin
saglayacagi olanaklar da telekomiinikasyon aglari tizerinde gelis-
mis tilkeler yararma isleyen kitresel piyasa ortamina hizmet edecek-
ti.

Bu baglamda enformasyon sekigrimii ticari kurallar ve agima-
st gereken coprafi srlar ditzleminde yeniden diizenleyen ulusla-
rarast anlagmalar (WTO, GATT, GATS, TRIPS vb.), kiiresel tlcekie
yeniden yapilanma gereksinimi igindeki Cok Uluslu Girketlerin
(CUS) faaliyetlerinin telekomiinikasyon sektriinti icine alarak glig
ve yaygmhk kazanmast ile yakindan iligkilidir. ABD'de AT&T'nin
{American Telegraph and Telephone Conrpany) 1982 yihinda ylirtirlige
giren "Uzlasma Karart" (Consent Decree) ile baglayan ve 1984 yilimda
yedi ayn sirkete béliintigiiyle tamamlanan gortintirde "anti-tekelci”
yapilanma, uluslararas: telekomiinikasyon hizmetlerinin igleyisini
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ve yapisini etkilemis; bu yeni yapilanma ile rekabeti bozucu etkisin-
den gikayet edilen gapraz stibvansiyonun éntine gegilerek eyaletle-
rarasi rekabetin saglanmasi hedeflenmistir (Newberry, 2000: 157). O
giine kadar ulusal ve tekelci karakterdeki yerli kamu telekom igleti-
cileri, bu yeni yapilanmada artik faaliyetlerini BIT'in desteginde,
hizla kendi ulusal smirlarmin étesine yaymaya baglanuglardir. So-
nugta merkez iilkelerdeki ulusal P.T.T  ler, ticari PTO'lara (kamuya
ait telekomiinikasyon operatérlerine ya da igletmelerine) déniis-
mitglerdir. Boylece hem temel hizmetler (telefon) hem de haberles-
me altyapisindalki yeni olanaklar ve yeni hizmetler (6megin e-hiz-
metler) kiiresel bir nitelik kazanmis hem de telekomiinikasyon sek-
toriiniin uluslararasi rekabete agilmast stireci iz kazanmigtir.

Bu siirecin merkezden gevreye yansiyan etkisi ise telekomiini-
kasyon alaninda gevre Gilkelerdeki ulusal P.T.T. lerin zellegtizilme-
si yoniindeki baskilarin devreye sokulmas) olmugtur. Bu baskilarin
egliginde CU$'lar giiclit sermaye yapilariyla hern evre tilkelerin pa-
zarlanina girme hem de ditizenleyici kurallar ve kurullar egliginde
(RTUK, TK, RK,BDDK, EPK, TPK. vb) uygulamaya ko-
nan kamu yonetimini dzellegtirme programlariyla telekomiinikas-
yon politikalarinm bigimlendiriligine eskiye oranla daha fazla mii-
dahale etme olanagi bulmuglardir. Sonugta, telekomiinikasyon ala-
ninda 1998 yilina kadar, genelde politika gelistirme, yasa taslaklari
olusturma, geleneksel P.T.Tleri ve icraci bakanliklart yeniden yap:-
landirma, altyap: hazirlikiari tamamlama, girketlesme ve ozellestir-
me programlariyla rekabet ortamini olug;turm§, kamu oto‘ritesinciven
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bagimsiz yeni diizenleyici kurullar yaratma gibi etkinliklerle belir-
ginlik kazanan hazirlik agamasindan, 1998 ve sonrasinda wygulama

agamastna gegilmigtir.

ABIYde 1980lerin baginda AT&T'nin pargalara ayrilmasiyla
baglayan anti-tekelci donem telekomiinikasyon sektoriinit hizmetler
sektoril semsiyesi altina alma ya da onun en snemli bilegeni yapma
operasyonunun ivme kazandi bir donem olmasinin yans: sira ser-
bestlesme adi altinda, telekomiinikasyon piyasalarmdaki doniisti-
miin habercisi olarak kabul edilebilecek gelismelerin yogunluk ka-
zandigi bir donemdir de: Titketici talep yapisun degigmesi, teleko-
miinikasyon hizmetlerinin rekabete a¢tlmasy, cesitliligin saglanma-
s1, ulusal-uluslararas: diizeyde pazar yetersizligi sorununu agmaya
yonelik diizenlemeler, BiT ile telekomiinikasyon hizmetlerinin ve
uluslararast telekomiinikasyon aglarmn bir uluslararast rekabet
aract haline gelmesi, yindesme olgusunun telekomiinikasyon alanin-
da teknoloji yaninda hizmetleri de gesitlendirip yeni ihtiyaclar ya-
ratmasy, sanayi sektériiniin yapisal degigimine paralel olarak &nce-
den imalat ya da farkl1 hizmet alanlarinda faaliyet gdsteren sirketle-

rin telekomiinikasyon hizmetleri alanina gixmesi.

Cevrenin kapitalistlestirilmesi siirecinde telekomiinikasyon
alanimin éne ikt bir diger gelisme de, Ttirkiye gibi ekonomik ge-
lisme icin kaynak bulmakta zorlanan gevre iilkelerde TT altyapisi-
nin kurulup, igler kilmmasinin, yabanci yatirimlart gekmenin ya da
Liiresel piyasa ortamina eklemlenmenin "6n kosulu" haline gelmesi-
dir. Ticaretie serbestlesme piyasalarin serbestlesmesini, ulusal tele-
komitnikasyon igleticilerinin kismen ya da tamamen dzellestiriime-
sini ve ticari tarifelerin yeniden diizenlenmesini getirmigtir. Sonug-

ta bu siireg, telefon alabilmek igin girilen kuyruklardan sayisal sant-

rallere degin Tarkive'de haberlesme altyapisinm gecirdigi dontipli-

me de damgasim vurmugtur.

Sonug olarak bu caligmada temel kaygimiz, 1980 lerde fercil’in
disa agilma-neo liberal politikalar yoluyla bliytimeye gecis yiniinde
kullamlmasiyla devletin telekomiinikasyon alanina vaklagmmun
nasil degistigini, bu alanda teknoloji geligtirme olanaklarimizl hare-
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kete gegirecek politikalarin niteliginin nasil farkhlastigini belitli or-
neklerden yola gikarak sergilemeye calismak olacaktir.

Yeni Birikim Diizeni ve Haberlesme

Elestirel yaklagimlar temelde kapitalizmin kiiresel dlcekte ve
BIT dolayiminda yeniden yapilanmasinin, hem toplumlarin kendi
iglerinde hem de toplumlar arasinda egitsiz iligkilerin (enformasyon
zenginleri/enformasyon fakirleri) daha da giiglenmesine déniik, sii-
reklilik kazanmug bir siirece igaret ettigi noktasinda birlegmektedir-
ler (Kumar, 1995; Samarajiva ve Shields, 1990; Schiller, H, 1981;
Mosco, 1988; Schiller, D, 1988; Webster, 2000). Dolaysiyla parast
olanin sahip oldugu; uluslararast anlagmalarin, fikri miilkiyet hak-
lariin, patent yasalarimin bir mala doniigtiirdiigii enformasyon,
“kitresel diizeyde hakim konumda olanlarm” pazarlayabildigi (Hardt ve
Negri, 2000: 295} yeni bir ortamin da temel metas: haline gelmistir.
Bu ortam, uluslararas: lgekte ‘bagimhlik’ iliskisini, gelismekte olan
tilkeler aleyhine agirlagtiran yeni geligmeler tiretmektedir.

Uretimin, sermaye akiginin ve hizmetlerin kiiresellesmesi ola-
rak adlandirabilecegimiz yeni birikim diizeninde haberlesmenin
merkezi konuma geligine, bir anfamda ¢ok uluslu sirketlerin haber-
lesme gereksinimleri damgasini vurmustur. ABD merkezli cokulus-
lu sirketierin 1970lerden baglayarak haberlesme maliyetlerini azalt-
mak igin AT&T'nin bagl: oldugu evrensel hizmet ilkesini tarbsma-
ya agmalari ve Newberry'nin de (158) belirttigi gibi kirsal kesim ha-
berlegmesini ucuz tutmak i¢in uluslararast haberlesmenin pahalili-
f#mdan (capraz stibvansiyon) yakmmalars bu durumun en belirgin
drnegini olusturmaktadir. Sonugta sirketler icin katma degerli hiz-
metler ach altinda ayr: bir kategori yaratilmig ve haberlesme sekté-
riindeki rekabetin fiyatlarl disiirecegi inanciyla evrensel hizmet il-
kesine uyma zoruntulugu kaldirilarak, AT&T tekeline son verilmis-
tir. ABD'nin baslattig1 bu yeni diizene Bangemann Raporu cergeve-
sinde uyan AB ise sesli telefon hizmetlerinin 1998 yilina kadar reka-
bete actlmast hedefini benimsemistir.
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1972-1977 yiltart arasinda
gereklegen 4,2 milyar
dolarhk ithalat asbginn
sadece 300 milyon dolarltk
lasms reel artighr, Geriye
kalan 3,4 milyar dolarhk
béliimiin 2,49 milyar dolar
senai mamullerinin
fiyatlarindaki astigtan
kaynaklamishr, Bkz. Giilten
KAZGAN (2002).
Tanzimattan 21, Yilzyla
Titrkiye Ekononisi, Birinei
KitreseHesmeden ikinci
Kiiresellegmeye. Istanbul:
istanbul Bilgi Universitesi
Yayinlag. 304.

BIT alaninda yasanan gelismelerin kiiresel piyasa ortamimun
olusumunu kolaylagtirict yondeki etkisi GATT (Tarifeler ve Ticaret
Genel Anlagmas), 1947) rejiminin tarumladigl ticari kurallarm hiz-
metler sektoriinit de kapsayacak sekilde, GATS (Hizmetler Ticaret
Genel Anlasmasi, 1991) anlagmas ile yeniden diizenlenmesiyle ger-
ceklesmistir. Hizmetler sektdriiniit GATT rejimi igine ekleyen GATS
anlagmalarimin telekominikasyon ekinin esasini telefon haberlegme
itcretlerinin, telekomiinikasyon sektériiniin rekabete agilmast yo-
luyla digiirilmesi olugturmaktadir. Yeni telekomiinikasyon iglet-
mecilerinin altyapi yatirimi bir hayli yitksek bu alana yatirm yap-
maya istekli olmayacaklar diisiincesinden hareketle eski tekellerin
sebekelerine baglanarak hizmet vermeleri hedetlenmis ve bu amag-
la da GATS'in telekomiinikasyon ekine Diizenleme Referans Belgest
adiyla yeni igletmecilerin varolan sebekelere dahil olabilmesini sag-
layic1 bir ek yapiimugtir. Bunun gokuluslu sirketlerin haberlegme gi-
derlerini artirmayacak gekilde yapilanmast igin de maliyet temelli
olmas: yani yeni igletmecinin kullandif1 sebekenin gecmiste yapil-
mug altyapr yatirim giderlerine katilmayarak sadece yaptif konug-
malarin parasini Sdemesi hedeflenmistir.

Tiirkiye'nin yeni birikim diizenine dahil olusu

1973 yilinda petrol fiyatlarinda yaganan artsglar, Tirk Lira-
stmin huzla deger yitirisi', Kibris Harekat ile baglayan ABD silah
ambargosu ve Bati Avrupa'nin buna eklenen drtilii ekonomik am-
bargosunun etkisiyle 1970'lerin ikinci yarsinda ivme kazanan dig
borg krizi ve 1974'ten baglayarak, azalan d6viz rezervlerini kisa va-
deli borclanma ile kargilama yoluna girilmesi Ttirkiye'nin bu siirece
gozit kapal dahil olusunu hazidlamugtir. 1975 yilinda 3,6 milyar do-
lar1 orta-tuzun vadeli, 1,1 milyar dolar: kisa vadeli olmak tizere top-
lam 4,7 milyar dolar diizeyindeki borg stoku, 1978 yilinda 6,6 milyar
dolar orta-tizun vadeli, 7,2 milyar dolan kisa vadeli olmak tizere
toplam 13,8 milyar dolar diizeyine gtkmigtir (Kazgan, 2002: 110).

1970’lerin sonunda yabanct bankalarm kredileri kesmesiyle
olusan kriz, 1980 yilinda agiklanan 24 Ocak Kararlari'nin da hazirla-
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yiasst olmustur. Bu kararlar, borg krizine giren {ilkelerin durumuna
uygun diigen ifiracata dinitk bilyiime igin serbestlesme ve sermayenin ta-
bana yaylmast igin 6zellegtirme politikalarina onay vermigtir. Bu an-
lamda Ttirkiye’de, 1980'Ti yillarda netlik kazanmaya baglayan kiire-
sellegme yanlisi politikalar gercevesinde alinan bir dizi yatinm
(6zellikle iletigim altyapisi konusunda) ve szellegtirme kararlariyla
yeni birikim diizenine dahil olug yiirtirliige konmugtur: Ekonomi-
nin diga agilmast, Tiirk Lirasi’nin tam "konvertibl” hale getirilmesi,
K.IT.lerin yeniden yapilandirilmas), Anayasa Mahkemesi'nin kara-
r1 yok sayilarak kamu sektériinde sendikalagmayi kirmak igin séz-
lesmeli personel uygulamasina gegilmesi, ithalatta smirlamalarin
1.M.F."nin "dig ticaretie tam serbesti” telkinine uygun olarak kaldiril-
masl, bankalar ve 6zel finans kurumlar aracilifiyla yurtdigina dé-
viz gikarmanim serbest birakilmasi, gtimriik vergi/fonlarmin indiril-
mesi, vergi iadesi uygulamasinin baglamasi, uluslararas bankacilik
sistemiyle biitiinlegme siirecine girilmesi, uydu yaym alarndaki
diizenleme boglugundan yararlanarak 6zel televizyonlarinin yayma
baglamasi ... vb.

Telefon haberlesmesinde dénlisiimiin
kirtlma noktasi: Telefon kuyrukiar:

Telefon haberlesmesi agisindan 1960-2000 arasindaki déneme
damgasini vuran olgu yillar boyu yaganan, dolayisiyla da her tiirlit
istismara agik telefon kuyruklaridir (Tablo.1).

Table:1, Telefon abonesi olan ve olmay bekleyenlerin yillara gore dagihimi.

1963 1987 1972 1977 1983 1988

2000

Abone sayis| |199.451 | 275.380 (518.700 | 851.000 |[1.673.227 [4.920.757

13.227.000

19.510.000

Sira bekleyen | 185.364 | 171.506 |337.183 | 1.300.000 | 1.825.201 | 1.337.229

L]

Kaynak: 1.- 7. Bes Yillik Kalkinma Planlari, DPT verilerinden
derlenmigtir.

Kalkinma planlarindan derlenen bu sayilara karsin, ozellikle
1960-1970'li yillarda, uzun bekleme sirelerinin yarattiga karamsar-
ik duygusu Fikret Yiicel'in de antlarinda (Ceyhun, 1997; 28) siz et-
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ti gibi bagvuruda bulunmay: kismen engelledigi icin sa bekleyen- telefon haberlesmesi alanina yatinm simuirlayan ana gelisme olmug-

tur. Sonugta 1957 yilinda dig bor¢larin karstlanabilmesi igin Ulusla-
rarast Para Fonu'na (IMF) bagvurmak zorunda kalmmuster (Sénmez,
1999: 59).

lerin sayisimin aslinda daha yiiksek olma olasiligi da vardir.

"Haberlesme yatiiminin en nemli dahnin telefon igletmesi”
oldugu ve devletin bu alan1 éncelikli olarak ele almas: gerektigi Bi-

rinci Beg Yillik Kalkinma Plau'minda (1963) vurgulanmug olmakla Tiirkiye, petrol krizinin patlak verdigi 1973 yilina kadar isci

birlikte, telefon altyapismm kurulusunun tamamlandig) ancak 33 dovizleri ve ham madde ihracatinin etkisiyle ortalama yiizde 6-6,5
yil sonra, Yedinci Bes Yillik Plan (1996-2000) déneminde agiklana- ditzeylerinde ekonomik biiyiime seyri yakalamig ancak haberlegsme
bilmigtir. alanindaki gergeklesmeler bunun ¢ok altinda kalmigtir, Kalkinma
planlarinda, hedeflerle ger¢eklegmeler arasinda énemli farklar orta-

Devletin altyap: yatinmlar agsindan éncelikli alanlar 1924-
ya gikrmugtir (Tablo:2).

1938 arasinda demiryolu, 1940’ yillarda karayolu yatimlar ol-
mug; buna kargin haberlegme alam ithal teknolojiyi daha pahali ha-

) o Tablo:2. 1963-72 arast Kalkinma Planlannda gergekiesmeler ile tahminler (bold-italik).
le getiren déviz darhigi nedeniyle 1950'lere kadar ikinci planda kal- ¢ )

- am 1

mugtir. Tiirkiye'de telefon yogunlugu 1950'ler éncesinde yiizde 0,2 — ses 1967 1972
" - devken: telefor haberl . K - Abone sayisi (kisi) 189.451 | 275.380/400.000 | 518.700/472.000

tzeyin ?Y_ en; te e‘ ‘{n aberiegmesinin sosyo-e O“Oml. .Yaﬁamm Sira bekieyen (kisi) 185.364 |171.506/100.000 | 337.183/50.000
merkezi sinir sistemini olugturdufunu kavrayan, bunun igin gerek- Sehirigi konusma (bin adet) 281.338 | 446.762 765.000/520.000
li altyap: yatinimlarina harcayacak parasi da olan geligmig iilkelerde Sehirterarass konugma (bin adet) 15.301 | 26.281 60,300/35.000
bu oran, daha 1920-30'lu yillarda ytzde 10'lar1 ¢oktan agmughi {Bar- Giden ulustararasi konugma (bin dakika) | 769 1278 2790/1255
bier ve Lavenir, 2001: 115), Ornegin ABD'nin ve Avrupa’min biiyiik Gelen uluslararas) konugma (bin dakika) | 526 858 2250/850

bagkentlerinde bu oran 1930'lu yillarin baglarinda yaklagik ylizde
12-13ler diizeyindedir ve 1927-1934 yillarinda Paris’te 300 bin tele-
fon hatti otomatik hale getirilmigtir (116).

1950°ler Tiirkiye'sinde telefon haberlesmesine déniik altyap
yatirimlarindaki kipirdanma, karayoiu yatirimlarina da ivime veren
geligme, gelismig tlkelerin Tiirkiye'yi ve Tiirkiye tizerinden gevre
tilkeleri pazarlaghirmayl ve buralarda askeri glivenlii artirmayi
amaglayan gereksinimleriyle iliskilidir. 1950'k yillarm bagindaki
Marshall yardimi, 1952 yilinda gergeklegen NATO tiyeligi ve NA-
TOnun sagladigi kaynaklarta haberlegme amagl aktarim sistemle-
rinin devreye sokulmast, kuzey ve giiney radyolink sebekelerinin,
coklayict (multiplex) devrelerin kurulmas: bir yatirim stireci baglat-
migsa da bu ‘olusum, verli kaynaklarla desteklenemedigi igin istik-
rar kazanamamstir. 1950lerin baginda Avrupa’ya hammadde ve
tarim tiriinii sabist nedeniyle ekonomik gdstergeler iyilesmeye bag-
larmus olsa da, 1950 lerin ikinci yansinda girilen ekonomik darbogaz,

Kaynak: 1., 2., 3. Bes Yillik Kalkinma Planlarn ve DPT verilerin-
den derlenmigtir.

1960’ larn ortalarinda sanayilesme yoniindeki gelismeye baglt
olarak artan tiretim, hem {iretim hem de tiretilen éiriinferin dagitim
agisindan yogun bir haberlesme gereksinimi yaratmg, Avrupa'ya
yonelik olarak baglayan ig giicit alam da bu gelismeyi desteklemis-
tir.

Ornegin Ugtincii Beg Yillik Plan’da, sosyo-ekonomik faaliyetle-
rin kazandig1 ivmeye kosut olarak telefon aboneliginde beklentiler-
le gerceklegmeler arasindaki fark, gelecepe doniik beklentileri de
yiiksek tutmustur. Uciineii Bes Yilhk kalkinma Plani'nda bir énceki
planda yilda ortalama yiizde 4,3 artig gésterecegi tahmin edilen ge-
hirigi konugmalann yiizde 11,4; ylizde 8,8 artacag1 tahmin edilen ge-
hirlerarasi konugmalarin yiizde 18,1; yiizde 4 artacag tahmin edilen
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uluslararasi konusmalarin ise ylizde 21,3 oraninda gergeklegtigi be-
lirtilmektedir. Sonugta 1977 yilinda varolan 851.000 aboneye kargi-
lik, bekleyenierin sayist 1,3 milyona ulagmugtir (Ugiincii Beg Yillik
Kalkinma Plani/1973-1977, Haberlesme Bolima-DPT).

Telekomiinikasyon alaninda
neo-fiberal politikalar esliginde
ufus devletin elinden alinan politika araclar::

Ulusal yenilik (inovasyon) yaratma yeteneginde
yasanan erozyon

1950'ler Tiirkiye'sinde telefon haberlesme altyapisinin yeter-
sizligini Istanbul ile bagkent Ankara arasndaki haberlesmenin igin-
de bulundugu kosullar veterince agrtklamaktadir. Fikret Yiicel'in
anitarindan {Ceyhun, 1997: 18-27) &grendigimize gore iki biiyiik
kent arasindaki haberlegme, 1. Diinya Savagi'nda Almanlarn, Rus-
ya‘mun iggalinden sonra burada kurulacak altyapi i¢in tasarlams ol-
duklar1 3 kHz bant genigliginde, kig aylarinda telleri dondugu igin
devre dis1 kalan Siemens MG-15 sistemiyle yiiriitiilmekte; yalnizca
bu iki kentten yapilabilen yurt dig1 baglantilar ise Bitkres ve Belgrat
tizerinden saglanmaktadir. Standart dig, dolayisiyla bakim ve ona-
rimi1 son derece gii¢ olan bu sistem, telefon baglantilarinda yaganan
bitmek bilmez sorunlar nedeniyle halk arasinda alay konusu da ol-
mustur. Yetigmis persone] sayisinn azlig1 nedeniyle érnegin Edir-
ne-Istanbul baglantisindaki arizalar, Istanbul’daki teknisyen ve mii-
hendislerin mesai saatleri diginda ¢alismalaryla diizeltilebilmekte-
dir. Uzak mesafe baglantilarindaki aksakliklar nedeniyle bekleme
stireleri uzamakta; kullaruciiar farkh teret esiklerine gore ayatlan-
mis {normal, acele, yildirim) tarifelerden telefon baglantist icin sira-
ya ahnmaktadir.

Telekomiinikasyon alaminda altyap: yatirimlarmin hiz kazan-
mast agisindan NATO nun, askeri iletigimin giivenligi ile ilgili kay-
gilar1 yaninda 1980']i yillardan baglayarak diga aqilma politikalari
esliginde artan uluslararas: ticari iligkiler haberlegme trafigi de giic-
lit bir etki yaratmigtir. Ornegin 1963 yilinda uluslararas: konugma
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stireleri toplami 1.295 dakikadan 1982 yihnda 21 bin dakikaya, 1994
ise yaklagik 900 milyon dakikaya gkmugtir (Birinci/1963-1967,
Ugiincii /1973-1977 ve Aliinci Bes Yilik Kalkinma Plam /1990-1994,
Haberlegme Béliimleri-DPT) ve bu seyir artarak devem etmektedir.
Uluslararast sermaye hareketleri, fonlarin yénetimi, déviz kurlarin-
daki ani dalgalanmalar, bu geligmelere paralel olarak bankacilik ig-
lemlerinde artan yoguniuk ve zaman baskisi, IMKB'nin kurulusu
(26 Aralik 1985} ile baglayan borsa islemleri vb. gelismeler, telefon
haberlegmesi alanina olan ilgiyi siirekli beslemigtir. Sonugta kronik-
legen doviz darbogazina kargin yogun bir teknoloji transferiyle ha-
berlesme atagina gegilmis, abone sayilari ve hat kapasitesi énemli
slgitde artmlmgtir. Ornegin var olan radyolink hatlari ve denizalt
kablo baglantilarinin uluslararasi-kitalararasi telefon ve teleks ha-
berlesmesine agilabilmesi i¢in uydu telekomiinikasyon yer istasyo-
nunun kurulusu yine bu dénemde (Dérdiincti Bes Yillik Plan déne-
minde/1979-1983) tamamlanmistir.,

Telefon haberlesmesi alaminda ulusal yenilik yaratma yetene-
gini geligtirme ve diga bagimlilig kirma yéniindeki en somut adim,
1974 yilinda PTT ile TUBITAK arasinda sayisal teknolojiyi gelistir-
me amaclyla imzalanan sézlesme ve bu sdzlesme uyarinca, radyo
link sistemlerinin lisans alinarak yurti¢inde tiretilmesi ¢aligmalarina
baglanmasidir. Sayisal teknolojinin segimi hemn yiiksek hat kapasite-
si hem de santral kurulusu i¢in daha diigiik oranda yatinm harca-
mast anlamina gelmektedir. Boylece telefon kuyruklari kolayca eri-
tilebilecek; daha da énemlisi bu teknolojinin belli baliimleri o giin-
kii sartlarda dahi yerli olanaklarla iiretilebilir olusu nedeniyle ulu-
sal yenilik yaratma yetenegine olumlu katkilar yapabilecektir. Nite-
kim ilk sayisal PCM (Pulse Code Modulation) sistemlerinin yerli ola-
naklarla PTT-ARLA tarafindan iiretilerek hizmete sokulmasi 1981-
82 yillarinda; yani neo-liberal politikalari uygulamaya koyma sloga-
niyla yola gikan Ozal hitkiimetinin iktidara gelisinin hemen énce-
sinde gergeklegmistir. Amlarinda PTT-ARLA ve TELETAS tarafin-
dan tiretilen PCM sisternlerinin 1990'farm sonuna kadar Tiirki-
ye'nin telefon haberlesmesi alanindaki gereksinimlerini karsilach-
1 ifade eden Fikret Yiicel, stziinti ettigi kurumlarda teknoloji yeni-
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TUENA Raporz ve bu
rapotla iligkili BISTP,
Enformatik Alanna
Yonelik Bilim ve Teknoloji
Politikalar Caliyma Grub,
Grup Raporu (Ekim 1995)
ile BTSTP, Enformatik
Alanina Yiinelik Bilim ve
Teknoloji Politikalar
Cabgma Grubu, Enformatik
Alaninda Diizenleyici
Kuruluglar ve Yeni
Politikalar Raporu'na (Ekim
1995)

hitp:/ f www.%ubitak.gov.tr
/btpd/bispd/ platform fent
or/ adresinden erigilebilir,

leme ¢aligmalarinin destekten yoksun kalmastyla bu sistemlerin de
devre dis1 kaldifina isaret etmektedir (Ceyhun, 1997: 107).

Telekomiinikasyon alaninda yerli sanayinin gelismesinde
P.T.T./nin alimlart énemli rol oynamgtr. 1950°lerde telefon haber-
lesmesinde Tiirkiye yokluklarla bogusurken Batil iilkelerin
P.T.T.leri bu tarihten ¢ok daha 6énce AR-GE laboratuarlarinda, do-
nanum ve teknolojilerini tiretmekte ve bunlar1 imalat sanayiine ak-
tarmak igin ihaleler agmaktaydilar. Merkez iilkeler kendi modelle-
rini bu anlayisa gore yapilandinp, bagarih olmuglarken Tiirkiye'de
ulusal yenilik yaratma yetenegini gelistirmeye destek olacak prog-
ramlar ya gecikmig ya da Bilim ve Teknolojide Atilim Projesi (1995),
Sanayi Kuruluglarina ARGE Yardim Karari {1995) ve Bilim ve Tek-
noloji Yiiksek Kurulu'nun 13 Aralik 2000 giinii toplantisinda ali-
nan "Devlet fhale Kanunu'na gore yapilan kamu sabin alimlarinda, satin
almn bedelinin (KDV harig) yiizde birinin AR-GE faaliyetlerinin destek-
lenmesi amaciyla ayrilmast” gibi kararlar (Goker, 2003: 6) hayata gegi-
rilememigtir.

Ornegin Yiiksek Planlama Kurulu'nea Yedinci Bes Yillik Plan
Déneminde Oncelikle Ele Almmasi Ongriilen Temel Yapisal Degi-
sim Projeleri kapsaminda olusturulan Bilim ve Teknolojide Ati-
lim Projesi GCaligma Komitesi Raporu'nda (24 Subat 1995) yer alan
Bilim ve Teknolojide Atilim Projesi, "Tiirkiye'yi gelecegin bilgi toplu-
muna tagiyacak olan Ulusal Enformasyon Sebekesi ile bu sebeke
iizerinden sunulabilecek Telematik Hizmetler Af1'min kurulma-
si"n1 éngdrmekte ve bu agla bilisim alaninda hedeflenen atilimin
gerceklestirilebilecegi belirtilmektedir.

Ulusal Enformasyon Altyapist Ana Plani-TUENA ise bu ati-
lim projesini gergeklegtirmenin yol ve yontemini belirlemek tizere
hazirlanmustir 2 1999 yili baglarinda tamamlanan Ana Planin hede-
fi, 2010 yilina kadar, yaklagik 18 milyon hanenin ortalama 64 Kbps;
2 milyon igyerinin ortalama 2 Mbps ve 500 bin igyerinin ise ortala-
ma 155 Mbps'lik kapasite ile baglanabilecekleri Ulusal Enformas-
yon Sebekesi'nin kurulmasi olarak saptanmist. 15 milyar Dolars
sebeke, 23 milyar Dolar’1 ug birim yatirimi olacak seklinde yaklagik
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38 milyar Dolar yatirnmin yapilacagi hesaplanan plana gore, sebe-
keye baglanacak 18 milyon haneden yiizde 10'u telefon kullamcisi
olarak kalacak; buna kargin ytizde 30'u ISDN, yiizde 10'u akilh ter-
minal, yiizde 50°si ise WEB-TV kullamcis: olacakty, Plarun bu nok-
tada varmak istedigi asil hedef, gerek enformasyon sebekesinin ku-
rulmast agsamasinda gerekse bu sebeke tizerinden verilecek telema-
tik hizmetlerin iiretiminde yerli teknolojiden daha ¢ok yaralarulma-
51, yerli katki payiun daha ¢ok artirilmasi ve bunlara bagl olarak
tiriin ve teknoloji geligtirme faaliyetleri icin i¢ talep yaratilarak iil-
kenin biligim teknolojisi alaninda yetkinlesmesine katkida bulunul-
mastydi.

Aslinda burada tizerinde diiglintilmesi gereken nokta, TU-
ENA Planu'min 6nemi ithal teknolojilerin iilkelerin kendi yenilik
yapma kapasitelerinin yerini alamayacagimn bir bi¢imde vurgu-
lanmastyd1. Asil ilging olan "know-how"in yaparak-aragtirarak 6§-
renme yoluyla &Gzitmsenebileceginin, bu yetenegin dlkelerin gele-
cekleri agisindan cok dnemli oldugunun bagka bir belgede,
OECD'nin 1998  tarihli  National  Innovation  Systems,
OECD{DSTI/STP|TIP (Working Group on  Innovation and Technology
Policy, OLIS: 30 October 1998}, ulusal yenilik sistemleri konusunda
hazirladig1 raporda da vurgulannmg olmasidir.

Ancak, TUENA Sonug Raporu'nu hayata gegirecek olan ve
BTYK'nm 20 Aralik 1999 giinlii toplantisina sunulan Ulusal Enfor-
masyon Altyapist Ana Planr'min kurulacak Ulusal Bilgi Teknoloji-
leri Konseyi tarafindan uygulanmasi ve izlenmesi karari, Bagba-
kanlilk Genelgesi ekinde yer almanug ve konu, hem BTYK'mun hem
de Tiirkiye'nin giindeminden diismiigttir. Dolayisiyla Tiirkiye, bili-
sim alaninda, Diinya Bankast'min 1993 tarihinde Tiirk Hikiime-
ti'nin igbirligiyle hazirladifi ve yukarnida siralanan plan-program-
lardan farkh bir rota gizen Tiirkiye: Enformatik sistemler ve Ekonomik
Modernlegime (Turkey, Informatics and Economic Modernization Report,
World Bank: Washington D.C. 1993} baghkh raporunda da kendisine bi-
Gildigi fizere enformasyon ve telekomiinikasyon teknolojilerinin kullanici-
st olma roliiniin Stesine gegememistir.
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Diger yandan geligmis tilkelerde kamu alimlarinda yerli firma-
lar kayrilip, telekomiinikasyon sektdriiniin dzellestirilmesinden el-
de edilen gelirler yine bu sektsriin geligtirilmesi igin kullamiliken
{Garnham, 1990: 138); aci gecen Raporun "Eylem Plan: ve Yénetintin
Rotii" baghkh 8. béltimtinde (199-211) Tiirkiye'ye, yerli telekomiini-
kasyon sanayiini geligtirmek yerine gelismis tilkelerin kendi firma-
larina sagladig siibvansiyonlardan yararlantp, jthalat yapmas: éne-
rilmektedir. Oysa, ABD bagta olmak tizere, geligkin biittin pazar

ekonomilerinde, kamu alimlar: tilkenin teknolojik yetkinligini des-

teklemelkte etkin bir arag olarak kullaralmaktadir. Dolayisiyla konu-
ya geligmekte olan tilkeler cephesinden balildiginda, "¢éziim" ier-
digi sarulan bu politikalardan olumsuz ydnde bireysel dzglicliigiin
simgesi haline gelen cep telefonu kuilanmak (bkz. Tablo.5) gibi tii-
ketici davramglar degil yatirimlar etkilenmigtir.

Ashnda bu 6neriyle, Tiirkiye gibi ekonomisi sorunlu, aldig:
borglan ¢deyip-tdemeyecedi konusunda kugku duyulan pek gok
tilkede oldugu gibi 6zellestirme gelirlerinin biitce agiklarinin kapa-
tilmasinda kullaniimasin giivenceye almak hedeflenmektedir. Ya-
banci bir yatirimeiya satilarak Gzellegtirilmesi diigtiniilen Tiirk TFele-
kom drnegindeki gibi bu alicinin ulusal yenilik yaratma yetenegini
gelistirme yoniindeki ¢cabalara ne ¢lgiide destek verecegi de siphe-
lidir. Nitekim, Tiirkiye'nin giderek giiciinti yitirmekle birlikte
1980'1i yallar boyunca siirdiiriilebilen telefon haberlegme altyapisini
biiytik kentler disinda geri kalmig kirsat kesimlere de yayma gabas),
serbest piyasa kosullarnina uymadig) igin Diinya Bankasi ve IMF gi-
bi uluslar arasi aktdrlerden destek gérmemistir. IMF'ye verilen soz-
ler dogrultusunda biitge igerisinde bu amagla kullanilabilecek biitiin

fonlar tasfiye edilmigtir.

Oysa Tiirkiye ytizde 40'lara varan kirsal nitfusuyla, haberleg-
me hizmetleri agisindan evrensel hizmete en cok gereksinim duyan
tilkeler arasinda yer almaktadir. Ustelik 2002 yihnda IMF'nin dayat-
malar1 sonucunda lisans verme yetkisi siyasi otoriteden diizenleyici
kuruluga gegmis, bdylece kirsala hizmet gotiiriiimemesi durumun-
da kamuoyunun bunun hesabini sorma olanag da ortadan kalkmug-
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uir. Boyle bir ortamda Yedinci Beg Yillik Kalkinma Plani dénemi-
nin dncelikli hedefi olarak belirlenen ve telekomiinikasyon alanin-
da diinya ¢apinda yaganan dinamizmi kisa zamanda yakalama, ge-
rekli bilimsel ve teknolojik atilimlari yapma ve Tiirkiye'yi diinya ile
yarigabilir konuma getirme hedefi de maddi temelini kaybetmistir.

1990"lars ortalarinda, BIT altyapisini sadece kendi {ilkesinde
degil yakin bolgelerde kurabilecek titkeler arasinda degerlendirilen
Tiirkiye (Hawkins, 1997: 177-193), Tablo.3’ten de gériilebilecegi gibi
90'l1 yillar boyunca, elekironik sanayiinde ithalatin giderek artan
agreligim thracatla dengeleyernemis, ihracatin ithalat karsilama
orani 1998 yih digarida tututursa yitzde 20'ler diizeyini asamarmas-
tir, Bu durum ulusal haberlesme teknolojisinin gelecegi agisindan
yaganacak yogun bir bagimllik siirecine isaret etmektedir.

Tablo.3: Elekironik Sanayi temel géstergeleri (milyon dolar)

Yillar 1890 (1991 |1992 {1993 1094 |[1805 1996 |[1007 |[1998 |1999
Uretim 1,957 12206 (2,002 (2,011 {1,467 1,231 [1,576 2,181 12341 2402
fthalat 1,674 [1948 |1,761 (2,041 |1,636 (2,232 | 3,011 (3,886 4,390 |5,451
thrzcat 37 401 401 383 406 502 G687 849 1,257 {1,163
lrdlth.(%) {222 206 (228 |490 |249 |225 [228 [218 |288 [213

Kaynak: TESID, Elektronik Sanayi Almanag1, 1991-2000.
P.T.T.'nin 6zellegtiriimesi siireci

1983 yilinda baglayan P.T.T."nin 6zellestirilmesine iliskin calis-
malar, iktidara geldiginde K.1.T.lerin 6zel sektore devredilecegini
agiklayan Ozal hitkiimetinin bu konuda Morgan Guarantee Banka-
si'ma hazirlati) raporla hiz kazanmigtir. Raporda posta ve teleko-
miinikasyon hizmetlerinin ayrilmas: onerilmektedir {Geray, 2003:
145). Hiikiimetin kablolu televizyon, mobil telefon, cagri sistemleri
gibi telekomtinikasyon hizmetlerinde 6zel sektdre éncelik verecesi-
ni belirttigi 1991 yih hiikimet programiyla Diinya Bankasi'nin tele-
komiinikasyon alarundaki tekelin sona erdirilmesi, posta ve teleko-
mitnikasyon hizmetlerinin birbirinden ayniarak telekomiinikasyo-
nun girketlegtirilmesi, bagimsiz diizenleyici bir kurulug olusturul-
mas), yeni katma degerli hizmetlerin diga aglmasinin énerildigi 1993
tarihli rapor aym yaklagimi sergilemektedir.
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verilisinde verimlilik/kalitedir. Ancak OECD verileri (Communicati-
ons Outlook 2000, Paris, OECD; 2001: 246 vd.), Tiirkiye'de tekel duru-
munun yaganmasina kargin evlerdeki sabit telefon konugma ticretle-
rinin, ti¢ firmanim rekabet ettigi ABIYdeki ticretlerden daha diigiik
oldugunu ortaya koymaktadir. Bu agamada yeni yapilanmanin sek-
tére verimlilik getirecegi iddiasi da stiphelidir; zira Tiirk Telekom'un
verimliligi yabanct ortagin islettii Macaristan 6rnegi ile hemen he-
men ayny, yabanci ortaga satilan Cek ve Meksika rneklerinden ise
fazladir. Giiney Kore ve Japonya gibi isletmenin devlet miilkiyetin-
de oldugu drneklerde ise verimlilik ABD'deki diizeyine ¢ok yakindir
(Geray, 2003: 198). Diger yandan telekomiinikasyon alaninda yaga-
nan tzellegtirme uygulamalarinda "5zel sirketlerin rekabetgi ortarm
olusturmadig)” Intel'in kamu iglerinden sorumiu bolge midiird
Benny Ginman tarafindan da kabul edilmigtir.®

Sonugta 19901t yillarin ilk yarisinda telekomiinikasyonun pos-
tadan ayrihp, girketlesmesi icin ¢ikarilan kararmnameler ve kanunlar
Anayasa Mahkemesi tarafindan iptal edilmigse de, bu diizenlemeler
sonradan Anayasaya uydurularak Nisan 1995te Tiirk Telekom'un
kurulusu gergeklesmis, yeni dénemde agirhik Tiirk Telekom'un ézel-
lestirifmesi gabalarina veritmigtir. 1998 yilinda damgsman kurulug
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li mektupta ise Tiirk Telekom hisselerinin yiizde 33,5'inin yabana
yatinmeilara satilacagy, gliclii yonetim hakkinin devredilecegi bildi-
rilmistir. Ozellegtirme stireci uluslararas: telekomiinikasyon sektéri-
nlin zayif piyasa yapist nedeniyle ertelenmigse de Tiirk Telekom'un
yonetim kurulu IMF talepleri dogrultusunda diizenlenmis; 1 Ocak
2004 tarihinde haberlegme alanindaki tekelin kaldirilacagi ve Mayis
2004’ de ihaleye cikilabilecegi ilan edilmistir.

Capraz siibvansiyon mekanizmasinin
devreden ciiarilis:

Tiirkiye'de telefon haberlesmesi alanuinda uluslararas telefon
goriismelerinden saglanan gelirler yurtigi telefon ticretlerinin diigtik
tutulabilmesine, dolayisiyla da evrensel hizmet ilkesinin kisith da ol-
sa igletilebilmesine katluda bulunmustur. Biitge agtklar1 nedeniyle
kamu yatirim oranlar siirekli diigen ve dzellestirme gelirleri biitce
agiklarim: yamamakta kullanilan bir ilkede capraz sitbvansiyon araci
gorece de olsa belli bir etkinlige sahiptir. Ozellikle 1994 yilinda yaga-
nan ekonomik krizin ardimdan uygulamaya konan neo-liberal politi-
kalar, bu aracin etkinligini azaltmaya baglamigtir (Tablo.4)'.

Tablo:4. Telefon haberlegme {Ocretlerinin (bir dakikalik) kargilagtimah ddkUmd (1992-2001}

. ehirici arama ehirleraras arama Uluslararasi arama
Dinemler Sehirigi 2

2 s Horivet Gasetes Haberlesme alanint rekabete agarak Tiirk Telekom'u tzellegti- hangi bir 6zel sirket gibi degerlendirilecei, lisans vermekle ylikitm- 4  Telekom slusl
. Hileriyet Gazetes, . . . . R . e e .. Tiirk Telekom uluslarars
22.11.2002 rilmekten beklenen yarar, diisik konugma tcretleri ve hizmetlerin 1 ayr1 bir diizenleyici kurulugun olusturulacagy; 8 Aralik 2000 tarih- ararmahrda Farklt ?a:{:?lr !

tarifeler uygulamaktadir,
Tabloda uluslararast
aramalar stitununda sosyo-
ekonomik iligkilerin en
yopun oldugu Avrupa
titkeleri igin gegerli olan 2.
kademedeki ticretler
dikkate ahnmastir.
Sehirleraras; aramalarda
fark tarife uygulamas:
Temmuz 2000°den
baglayarak kaldieilmis ve
bunun yerine ortzk tarifeye
gecitmigtir. Tabjodaki
ticretlerin tutagh olmas: igin
Temmuz 2000'den Sneeki
démneme ait iicretier
belirlenirken "100 km'den
uzak gehirlerarast
konugmalaz” igine gegerli
olan farife esas altnmusgtir.

Goldman Sachs tarafindan Tiirk Telekom'un tzellegtirilmesiyle ilgili Fiyat (TL} | Fiyat ($) | Fiyat(TL)}| Fivat(3)| Fiyat (TL)| Fiyat(§)
Ocak 1992 875 0,18 2310 0,43 7700 145
Eylit 1893 2000 016 5280 0,44 16000 1,35
Aralix 1894 4000 0,27 105680 0,72 40000 2,75
Aralik 1995 5000 0,11 13200 028| 40000 1,12
Aralik 1908 7800 0,08 20856 0,22 79000 0,79
Aralk 1997 20000 0,08 48000 0,22 133500 0,67
Aralk 1998 23750 0,07 57000 0,18 181750 0,63
Nisan 1898 31250 0,08 62500 0,186 208350 0,54
Aralik 1999 40000 008| 80000 0461 335000 0,82
Aralik 2000 55000 0,08| 10000 018] 487500 0,68
Aralik 2001 100000 0,08 200000 0,18 850000 0,52

olarak hazirlanan raporda, hisselerin ylizde 49'unun yabanci bir

stratejik ortapa satilmasi durumunda Tiirk devletinin girketteki
kontroliinii kaybedecegi belirtilmistir (Geray, 2002: 201-202). Benzer
uygulamalarin da gosterdigi gibi yabanci stratejik ortak diye nitele-

nen merkez iilkelerin telekom igletmecilerinin Szellestirmelerde yiik-

sek fiyat vermeleri bitytik &lgiide sirket yonetiminde mutlak yetkiye

sahip olmak istemelerinde yatmaktadur.

1999 ekonomik krizinin ardindan IMF ile yeni bir stand-by an-

lasmas: yapmak zorunda kalan Tiirkiye, telekomiinikasyon alant-

daki diizenlemelerde belirleyici olma giictint yitirmistir, 9 Arahk

1999 tarihinde IMF'ye gonderilen mektupta, Tiirk Telekom'un her- Kaynak: Ttirk Telekom ficret tarifeleri, 1992-2001.
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Yine bu tarihlerden baglayarak TL'nin yabanc paralar kargisinda
ugradip) deger kaybr, yerli kullameilar agisindan aym hizmetin da-
ha pahalt alinir hale gelmesine katkida bulunmugtur.

Son olarak Tiirk Telekom tarafindan & Temmuz 2004 tarihinde 5

e L . i R Yeni tarifelerin nasit bir
telefon goriigmesi tarifelerinde yapilan yeni diizenleme ile uluslara-  fatura yiikss getirecei
rast aramalarda kurumsal abonelere SIRKETHAT tarifesi ile yiizde konusunda bilgi almak igin

http:/ / www.telkoderorg.tr
80'lere varan indirimler saglanirken, agirhkh olarak gehirigi gorlig-  /1-announce/aciklama heml
me yapan ve cogu dar gelirli abonelerden olugan kesime yénelik edrestkalaniabitc
STANDARTHAT tarifesinde eski ficretlendirmeye oranla artiglar

giindeme gelmistir.® Dolayisiyla bu durum uluslararas: veya gehir-

leraras: tarifedeki indirimin maliyetinin, 17 milyona ulasan sabit te-

lefon abonesinden fersine siibvansiyonla kargilanmasi anlamma gel-

mektedir.

1992-2001 yillarma ait telefon konugmast ticret tarifelerinden
derlenen bu tablodan da gériilebilecegi gibi, 1999-2001 yillan ara-
sinda, yasanan ekonomik krizle birlikte ortaya gikan sapma digin-
da, uluslararas: konusmalar dolar bazinda gerilemesini siird{iren
bu seyir, yurtici konusma ticretlerine orania belirgin bir agirhga sa-
hip obmustur. Nisan 1994'de yapilan yiiksek oranh devalilasyon
uluslararas: konusma ticretlerini giiclii bir gekilde yukari ¢ekerken,
1999 Kasymm'inda yapilan yitksek oranh devalliasyon ayni etkiyi
gostermemis; Gistelik 1999-2001 arasmdaki dénemde devalitasyon
ortamu kroniklesirken, yurtici konugma ticretleri dolar bazinda sa-
bit kalmug, capraz siibvansiyonu gozeten yaklagiin giderek terk
edilmesine bagh olarak uluslararas konugma ticretleri ise gerile-
meye devam etmigtir. 1992-2001 arasinda uluslararast telefon ko-
nusmast ticretlerinde 1,45 Dolar'dan 0,52 Dolar 93 cent’e diiglis ya-
sanirken, gelir dagiliminda bozulmanm en yogun yagandig1 bu yil-
larda yurtigi telefon konugma tcretlerinde 0,16 Dolar’dan 0,08 Do~
lar'a yalnizca 8 cent diigiis kaydedilmigtir. Hem aradaki farkin gi-

~ derek kapanmasi hem de Dolarmn Tiirk Liras: karsisinda enflasyon
oraninn {izerinde deger kaybetmesi capraz siibvansiyon mekaniz-
masiain yerli kutlamialar lehine igleyen yapisin tersine cevirmeye

Telekomiinikasyon teknolojileri-efektronik sanayiinde
verli katk: paymnn azahgr:
PTT-ARLA, NETAS, TELETAS érnekleri

1963 tarihili TUBITAK in kurulug kanunt ile basta haberlegme
alanindakiler olmak tizere, Tiirkiye'de ileri teknolojiye dayall iirtin-
lerin {iretiminde devletin 6ncii rolii oynamast kararinin ahndig Ma-
yis 1964 tarihli Milli Giivenlik Kurulu toplantisinin en somut sonu-
cu, Kasim 1965 tarihinde PTT-ARLA i kurulmas: olmustur.

Yerli teknoloji tiretimini $zendirmeyi hedefleyen planli ekono-
mi yaklagmmmin devreye girdigi bu dénemde PTT-ARLA, telefon
konugmalarinda frekans bantlarim ayirmakta kullanilan makas filt-
relerin tiretimi igin aligmalara baglanmugtir, Fikret Yiicel'in anila-
rindan (Ceyhun, 1977: 61) 8grendigimize gire bu gelisme, hem da-
ha énceleri ihaleleri yliksek fiyatlar tizerinden kazanan yabana fir-
malart indirim yapmaya zorlamug hem de bu firmalanin kargisina
PTT-ARLA gibi yerli firmalar gkarmugtir, Ornegin radyo, pikap ve
kayit cihazlarmin ithalatint kisitlayan kotals ithalat rejimi ithalatgila-
11, baglangigta montaj yoluyla da olsa bir siire sonra {iretici konumu-
na getirmig; ithal parga tiirlerine iligkin kotalarda zamanla yapilan

sinirlandirmalar ise tiretimde yerli katki payinin artmasina katkida
bulunmustur.

baglapugtir.

Yeni kiiresel telekomiinikasyon rejiminin uluslararasi telefon
goriismelerinde Tiirkiye'de de yerlegtirmelk istedigi maliyet temel-
li ara baglant: ticretlendirme yntemi capraz stibvansiyonla kirsal
kesim haberlegmesi igin saglanan avantaji ortadan kaldina bir etki
yaratmaktadir. Tekel konumunun kalkanasiyla P.T.T. ve sonrasin-
da da Tiirk Telekomun telefon haberlesme altyapisina yaptigi yati-
rimiarin maliyetlerinin paylaghiriimasindan vazgecilip, yeni igletici-
ye sadece yaptirdifi telefon konugmasimn islem maliyeti fatura
edildiginde, bu tiirden hizmetleri ¢apraz stibvansiyonla makul dii-

Boylece daha Bizinci Plan déneminde, énceleri elektronik tike-
tim cihazlari firetimi ile baglayrp daha sonralan buna en bitytigii

zeylerde tutma olanag da ortadan kalkmaktadir. PTT-ARLA olmak tizere profesyonel elektronik cihazlariyla sesli ha-
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berlegme cihazlan iireten kiigiik-orta dlgekli kamu-6zel kesim ku-
ruluglariun eklendigi yeni bir siireg baglamugtir. Bu siirece déviz
dar bogazi sonucunda makine ve yedek parga ithalatinda yaganan
zorluklar1 kendi olanaklariyla agmaya yonelik girigimler de ekle-
nince, telekomiinikasyon teknolojileri alaninda yerli tiretim bellt
bir kapasiteye ulagabilmigtir. Bu geligmede, AR-GE'ye dnemli
kaynaklar ayiran PTT-ARLA ile onun ardih TELETAS yaminda, bu
kuruluslarm biinyesinde yer alan yetenekli ve deneyimli AR-GE
kadrosunun da nemli katkdart olmustur.

Tiirkiye'deki AR-GE ¢alismalarina dayanarak, yerli bir elekt-
ronik imalat sanayii olugturma diigtincesi PTT-ARLA ve onun de-
vammi olan TELETAS ile siirdiiriimisgtiir. 1967 yilinda PTT, Tiirki-
ye'de telefon santrali ve telefon tiretimi igin Kanada'run Northern
Electric sirketiyle ortaklasa NETAS'1 kurmustur. Yine bu kapsam-
da 1963-73 yillarmda Bulgaristan ve Yunanistan baglantil haber-
lesme altyapisimi degistirmek tizere, Tiirkiye-italya denizalti kab-
losu dosenmigtir. Kibris harekat: sonrasinda baglayan silah ambar-
gosu ise beraberinde askeri elektronik sanayinde yerli tiretim yap-
malk fizere ASELSAN"I (1975) kurulugunu getirmigtir.

Ancak 1980'lerden sonra gii¢ kazanan neo-liberal politikalara
uygun olarak PTT-ARLA, 1983 yilinda TELETAS ads ile anonim
sirkete doniistiirtilmitstiir. Fikret Yticel'in antlarinda (Ceyhun,
1977: 167-169) yer verdigi gibi gogunluk hissesi ve yonetimde agir-
ligin PTT'de oldugu TELETA§'ta, PTT'nin pay1 1984 yllmda ytiz-
de 40'a diistiritlmiis (PTT ytizde 40, ITT yiizde 30, BTM yiizde 9,
diger ylizde 21} ve PTT, yonetimdeki agirhigm kaybetmistir. {g-
lem, ALCATELin BTM'yi satin almasy, satisa gikan TELETAS his-
selerini toplamast ve son olarak da devlete ait "altin hissenin” de
ALCATEL'e devrediimesi sonucunda yénetimin tiimiiyle ALCA-
TEL'in eline gegmesi ile tamamlanmugtir. Daha sonra TELETAS In
adi ALCATEL TELECOM olarak degistiritmis, AR-GE laboratuar-
lar1 kapatilimig, AR-GE personelinin igine son verilmig ve firma, sa-

dece Pransiz firiinleri icin teklif sunan bir girket konuma gerilemig-
tir. Oysa ALCATEL'in satin aldi@ [talyan TELETTRA sirketi, Fik-
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ret Yiicel'in de igaret ettigi gibi (189) satin alma igleminden sonra 6

da iirtin gelistirme ve Czellestirmeler konusunda
gelis pazarlama olanaklarini korumaya devam et~ daha fazla smek ve bilgiye;

mistir. http:/ /www.petrol-
is.org.tr/sucdosyasi0l.htm

Bu arada elektronik sektoriinde tiretim yapmak fizere kurul- reesinden ergleiln

mug TESTAS, yapilan yatuimlara kargim gergek anlamda itretime

gegememig; {iretimini siarh 6lgiide stirdiirebilen TESTAS AYDIN

igletmeleri ise 1995 yilinda, {i¢ y1l tiretim garantisi koguluyla Tay-

vanl bir elektronik fireticisi ve yerli ortagindan olusan Taiwan

Firsiolhm Aydm Elekironik adli girkete satilmigtir. Oysa bu sirket,

TESTAS1 satin aldiktan hemen sonra satig sozlegmesini degistire-

rek diretim gartim kaldirms, tiretim durmus ve tesis kapatilmigtir.

Sonugta Tafwan Firstohm'un ithal trinleri piyasada rakipsiz kal-

mughr.’ Bu girisimin tek olumlu sonucu ise TESTAS'm TUBI-

TAK'la yaptig: lisans anlagmasiyla MAM'da Yar fletken Aragtir-

ma Laboratuarr'nm kurulmasi olmustur.

Tiirkiye'de telefon haberlesmesinin sayisallagmasinda énem-
li adimlardan birisi de NETAS'm sayisal yonlendiriciler iiretmeye
baglamasidir. TELETAS da yasanan gelismeye benzer sekilde 1983
yihinda yiizde 49 payla NETAS'ta en bityiik ortak (NT ytizde 31,
Ttirk Deniz Kuvvetleri Gii¢lendirme Vakf1 yiizde 15, diger yiizde
5) durumunda olan PTT (Cagiltay) daha sonra bu pozisyonunu yi-
tirmig ve sirket yonetimi, hisselerin yiizde 53.13"iini toplayan Nor-
tel Networks International Finance and Holdings B.V.'nin eline ge¢-
misgtir.

Yonetimde hisse paylasimu tizerinden gerceklesen bu yetki
devri iglemleri yaninda yerli firmalara duyulan giivensizlik ve én-
yargilar da bu stireci beslemistir. Gelismis tilkelerde kamu alimla-
ninda yerli firmalar kayrilirken, Tiirkiye'deki yerli firmalar ihale-
lerde bu engelleri de agmak zorunda kalmuglardir. Fikret Yiicel'in
antlarindan (Ceyhun, 1977: 157) 8grendigimize gre BOTAS In Yu-
murtalik-Kirikkale boru hatti ile birlikte kurulacak haberlesme sis-

temi ihalesinde, BOTAS teknisyenleri yerli firmanin ileri teknoloji
gerektiren bir iste bagarilt olabilecegine inanmadiklar: icin TELE-
TAS I uygun teklifini gozardi ederek ihaleyi yabanct bir firmaya
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vermek istemisler ve bu durumda TELETAS yerli bir firmanm ag-
tig1 ihaleyi kazanabilmek igin kendi hitkiimeti diizeyinde lobi fa-
aliyetleri yapmak zorunda kalmughr.

AB, telekomiinikasyon ug cihazlar satiginin 6zel girketler tize-
rinden gergeklestirilmesi karartni 1993 ylima‘kadar yayarken, PTT
daha 1988 yilinda bu alani serbestlegtirmigtir. Fiber optik kablo tek-
nolojisinin Tiirkiye'ye girmeyisinin altinda da yine bu tavir yatmak-
tadr.

GSM teknolojisi ife artan teknolojik bagimiiltk

GSM teknolojisi 1990l yillarda telekomiinikasyon alanmda
teknolojik bir dontigiimiin hazirlayicist olmugtur. Tlk kez 1992 yihin-
da Almanya ve Fransa'da hizmete giren GSM cep telefonlar, 1994
yilinda Tiirkiye’de de kullarulmaya baglanmugtir. 2001 yima gelin-
diginde, cep telefonu kullaructlarimn sayisi sabit telefon kullanieila-
rinn sayisins (18,8 milyon) gegerek 19,5 milyona ulagmigtir {Tab-
10.5). Bu say1 iilke niifusuna (65 milyon) boliinditgtinde Tirkiye'de
her dart kigiden birinin cep telefonu abonesi oldugu gibi bir sonuca
varilmaktadir. Ancak, iilkemizdeki "yag bagimlilik oranmnm® ortala-
ma yiizde 60 dolayinda oldugu, yani niifusumuzun yéizde 60'nm 0
- 14 yag ve 65 yag {izerindeki insanlardan olugtugu diigliniilecek
olursa, gergekte cep telefonu kullanabilecek insan sayisiin sadece
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mektedir (Sayg), 2002: 18). Ugiincii nesil cep telefonlar1 (3G) ile var
olan ses altyapis tizerinden verilen haberlesme hizmeti de son bu-
lacak, bunun yerine veri altyapisi {izerinden ses akisi baglayacakiir.
Sonugta, titketiciler normal yerel hat tizerinden TV /Video ve radyo
yaymlary, Internet’e erigim, veri hatti baglantis1 gibi ekstra hizmetle-
rin tiiminden ayni anda yararlanacaktir. Aboneler telefon hatlan
tizerinden bu hizmetlerle eg zamanl olarak ses hizmetini almaya
devam edeceklerdir.

Bu gelismelere karsilik haberlesme alanindaki altyap:, GSM
teknolojisi drneginde oldugu gibi daha karmagiklagmakta, bu alan-
da belirli bir birikimi olmayan iilkeler i¢in yénetilmesi olanaksiz bir
alan haline gelmektedir (van Audenhove vd.). Tiirkiye'nin bu tek-
nolojide telefon cihazindan baz istasyonlanna kadar titketici ko-
numda olusu, bagimhlik stirecini daha da giiglendirmektedir. Ba-
kim-onarm hizmetlerini bile yabanci firmalardan almakta; yerli
AR-GE ise son derece sinurl kalmakitadir. Bu durum haberlegme alt-
yapisi ve kullarucrlara doniik hizmetlerin tizerinden verildigi "pro-
fesyoneE' ve endiistriyel cihazlar” agisindan degerlendirildiginde ba-
gimhhgim oldukga giiclit bir bi¢imde kendini ortaya koydugu gériil-
mektedir (Tablo.6).

rable:§. $990-1989 conem proreayonuyenausityel ciaar 4t sekior winel gosergelmi (milyuo dular)

) P o 1980 [1991 |1m92 |16a% 1g94 {1995 |+996 1997  [4990 11999
26 milyon olduggu (Serbest, 2002: 19), dolayistyla Tiirkiye'de her ti¢ Oreim {668 |60 [523 748 |seg 140v7 |ws  l19s  [305 280
iai irisini &1 sonuct ortayva cikmaktadir. Ithatat 267.8 3589 3405 (406 |4186 14965 |758 910.2  |9556 18087
kisiden birisinin cep telefonu kullandifi s ayag A A e = =
Thefih. (%) 13 11 118 |19 144 P Y 34 37 39

Table:5. Torkiye'de cep tefefonu kullanan abonelerin sayis1 (1994-2001)

Cep telefonu 1994 1805 1996 1997 1598 1999 2000 2001
abone sayisi | g1.000| 230,000] 680,000 1,480,000} 3,330,000{ 7,500,000 14,700,000 18,500,000
Kaynak: Telekomiinikasyon Kuruly, 2001 yih Faaliyet Raporu,

8.27.

2011 yshinda Tiirkiye'de 54,6 milyon cep telefonu abonesi ve
69,8 hat yogunlupuna kargihk 32,1 milyon sabit hat kapasitesi ve
41,07 hat yogunlugunun gereklesmesi; cep telefonumu da iceren
mobil hizmetlerin say1 ve saglanan gelir anlaminda artmasi beklen-

Kaynak: TESID, Elektronik Sanayi Almanag, 1991-2000.

1980'li yillarin ortalariyla 1990l yiliar arasinda, 600 milyon
dolar ile T milyar dolar arasinda degigen telekomiinikasyon cihazla-
1 yatirmmlarimn yiizde 70-751 yerli tiretimle saglarup, toplam cihaz
yatimmlarmin da ytizde 20si yerli fikri miitkiyete baglh Szgiin iiriin-
lerden olugurken; 2000 yilina gelindiginde tiretim 624 milyon dola-
ra gerilemis, ithalat ise 2.5 milyar dolara gitknugtir (Saygy, 2002: 32).
Bu genel goriniim ITU verilerine bakildiginda da ortaya gkmakta-
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dir (Tablo.7). Ttirkiye'nin telekomiinikasyon alanindaki thracati cep (kaymagint alma beklentisi-cream skirmming) beklentisi i¢ine girmis-

lerdir. Dolayisiyla kamuyu altyapiya ézgit dénitgtimlere énderlik
etmekten gikarma ve bunu sadece serbest piyasa mekanizmasina bi-
rakma sonucunda kargilagilabilecek duruma verilecek en dikkat ce-
kici 6rneklerden birisi de 1995-1998 yillan arasinda 6zel sirketlerin

telefonu ithalatimun gélgesinde kalmgtir.

Tablo:7 1981-£000 déneminde 1 (rkiye nin 1@IEKOM eKipman inraca-inaiat rakamiar {rmityon dolar)

1091 |1992 |4993 [1994 [1995 [41006 [4997 |[1998 |1908 |2000
hracar 17 21 37 36 31 84 54 88 80 2z

- 3
Ithalat +187" 142 207 235 404 458 711 1103 | 1864 ;2344

Kaynak: Yearbook of Statistics, Telecommmumnication Services Chio-
nological Time Series (1991-2000); [TU-Geneva 2001, s. 164.

Diger taraftan bilgisayar pazarinda yaganan "yazilmi donant-
ma yapigtirma” uygulamas: (bilgisayan: satin aldifimizda igletim
sistemine "cakili” olarak gelen Microsoft yazihmlar gibi) cep telefon-
larinda yaganmakta, serbest ve agik kaynak kodlu yazslumlarin (6r-
negin Linux gibi) yeni medya alaninda kullamciya istedigi yapilan-
may1 kendisinin belirlemesine, ok daha ucuza yazihm kopyalayip,
paylasabilmesine; yazilimi bir anlamda 6zel miilkiyete tabi bir firtin
olmaktan gikaran lisans diizenlemelerine (Genel Kamusal Lisans-
GPL- rejimi gibi) olanak saglayan kullanicilar agisindan maliyet dii-
siirlicii, ulusal sirketler agisindan (yazilim sirketleri kadar bu yazi-
limlan faaliyet alanlart nedeniyle yogun olarak kullanmak duru-
mundaki sirketler aqisindan da) rekabet yetenegi kazandiric olum-
lu etkileri devre disi kalmaktadir.

Ttirkiye'nin birikimi bulunan sabit tefefon alaninda pazar do-
yuma ulagilmig gdriinmekte, dolayisiyla Tiirk Telekom un sabit hat-
lardan elde ettifi gelir azalmaktadir. Bu nedenle Tiirk Telekomun
500 milyon dolarhk 2004 yili yatirim programunda veri iletigimi alt-
yapist agirhikli yatiim alamt olarak belirlenmigtir. Bu yatirim karar
oldukga geg ve yetersizdir. Yénetimler uzun siiredir devleti kiigiilt-
me, stki para politikasiin gerefii olarak dis cari fazla verebilmenin
ve borglaruu ddeyebilmenin yolunu kamu yatwimlanm kismakta
gordiikleri igin veri iletisimi altyapisma ciddi bir yatirim Sngénme-
misler (BT Haber, 8-14 Mart 2004: 4.); 6zel sirketler ise 1-1,5 milyon
dolar gibi ashinda yatinm bile sayilmayacak girigimlerle sadece
uzak mesafe telefon haberlegmesi (UMTH) alaninda nemli gelir

kérlarinin biiytik bolimiini sermaye piyasasinda "faaliyet alan1 di-
sindaki islemlerden” yapmig olmalaridir.

Sonug

"Telekomiinikasyon alaninda neo-liberal politikalar egliginde
ulus devietin elinden alinan politika araglart” baglig altinda yer ve-
rilen gelismeler, telekomiinikasyon alanindaki déniistim siirecini
gelismis tilkelerde daha cok ig dinamiklerin, gelismekte olan {ilke-
lerde daha gok dig dinamiklerin yonlendirmekte oldugunun (Urey,
1995) Tirkiye agisindan da gegerli oldugunu ortaya koymaktadir.
Bu durum, gelismig-gelismekte olan tlkeler ya da merkez-cevre iil-
keler arasinda yaganan ve giderek derinlegen sayisal ugurumun da
temel nedenlerinden birisini olugturmaktadir.

Bilgiye ya da bilgi kaynaklarina (aglara) erigebilirligin gelis-
mekte olan iilkeler agismdan saytsal ugurumu kapatmak yéniinde
bir anlam ifade edebilmesinin én kogullarindan birisi, kiiresel ya da
bélgesel bazda bu kaynaklarn fekelci bir yaklagimla siks koruma al-
tina alinmas yerine erigime agik olmasi ise; bir digeri de gelismekte
olan titkelerin kendi teknolojik Ggrenme stireclerinde yetkinlegebil-
melerine olanak verilmesidir. Oysa Okinawa 2000 Zirvesi‘nde G-8
devlet baskaniarinin saysal dayamgna fonu igin kaynak saglama va-
atleri, Diinya Bilgi Toplumu Zirvesi'nde (WSIS) bu katilimin géniil-
liilitk esasma dayandirilmasiyla suya ditgmiigtiir.

Gelismis tlkelerin 6zelde telefon haberlegmesi genelde ise tele-
komiinikasyon alaninda 1980’ler éncesinde en genis anlamda hiz-
metlerin erigitebilirligini saglaciklari ve bunu da katlamlabilir bir ic-
ret kargihigimda sunduklan diistiniiliirse, boyle kaygan bir zeminde
Tiirkiye gibi gelismekte olan tlkelerden, heniiz bu esige ulagilmadan
neo-liberal politikalarin devreye sokulmasini istemek, en yahn ifade-
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siyle merkez-gevre iligkisinin tek tarafli bagimhilik yaratan “citfe"
standardim1 dayatmaktir. Dahasi Tiirkiye 6rneginde yasanan gelis-
melerin de géstermis oldugu gibi, telekomiinikasyon alam gibi gerek
hizmet tiirleri gerekse teknolojik altyap: aqisindan son derece karma-
stk sisternlerde yerli teknoloji geligtirme yetenegi, yaparak dgrenme
deneyimi serbest piyasa mekanizmasinn kurallarina uymuyor ge-
rekgesiyle diglanarak, geligme olanaklan budanmigtr.

Merkez iilkelerin gevre iilkelerde, sermayeyi tabana yayma
{6zellestirme); huzly, ucuz, kaliteli ve verimli hizmet sunumu (ser-
bestlesme) gerekeeleriyle olugturmaya ¢ahstig1 neo-liberal, "anti-te-
kelci® model ashinda bir yanilsama etkisi yaratmakta ve kitresellegme
stirecinin kugaticl etkisini gizlemektedir. Bu anti-tekelci gériintimiin
altinda merkez ile ¢evre agisindan farkli dinamikler iglemektedir:

* Bu goriintim, merkez agisindan bagimhhk iligkisinin ve bu
iliskiden elde edilen yiiksek karlarin siirdiiriilebilirligi agisindan
dnemli bir iglev gbrmektedir.

* Kisa dénemli kérlar cevre iilkelerde kapitalist iligkilerin siir-
diiriilebilirligini baltalar, bu dinamik ¢ikarltari keskinlestirip, gorit-
niir kaldif) icin gevre iilkelerde korumaci tepkileri tetikler.

° Anti-tekelci goriiniim kiresellesme stratejisinin dolayisiyla
da gevrenin kapitalistlegtirilmesi siirecinin bir pargasidir. Bu strateji-
nin telekomiinikasyon politikalariyla iligkili temel hedefi elektronik
ag ortaminin ve BIT'in yayginlik kazanmast, genislemesidir. Yaygin-
lik, genisleme ve bagimlilik birbirleri ile iliskii kavramlardir.

* Af yapisinin yayginhik kazanmast ve bunun bir bagimliik
iligkisi dogurmas), merkezle cevre arasmda "iligkili olma ve etkilen-
me" siirecinin gevreyi kusatacak gekilde yeni alt sistemler yaratmasi
ve bunlann da kiiresel lgekte bagka sistemier]e eklemlenebilir clma-

s1 ile mitmkiindiir. e-Ticaret, e-Bankacilik, e-Hizmet gibi uygulama-
lar sinirh i¢ pazar kogullarinda siirekli olabilecek ekonomik etkinlik-

ler degildir; kiiresel Slgege gegme ve gesildifinde de bir alt sistem
olarak ana yapiya eklemlenme zoruntulugunu yapisal olarak iglerin-
de barmdirirlar.
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¢ Yayginlik kazanma hedefi belli bir sosyo-ekonomik esigin ge-
¢ildigi merkez {ilkeler agisindan bir anlam ifade ederken; gevre filke-
lerde bu hedefin bir de erigilebilir]lik ve bunun da esit ve katlanilabi-
lir bir maliyet diizeyinde olmasi gibi ayrilmaz bir pargas: vardir.

« Kamu hizmeti ve evrensel hizmet ilkeleri ile ¢apraz siibvansi-
yon mekanizmasi ve bunun erisilebilirlik ve igerik tiretimine dénitk
talebi canlandirma etkisi bir biitiin olarak, neo-liberal yaklagimin
"BIT ve Bilgi Aglarindan 8nce parast olanlar yararlansin sonra bu
olanaklar toplumun geneli igin yavag yavas bir anlam ifade etmeye
baglar" anlayigini rotasindan ¢tkarma potansiyeline sahiptir.

¢ Cevre tilkeler bu potansiyeli harekete gegirme noktasinda,
telekomiinikasyon politikalarmi bir tiir iletisim  hizmetleri
politikalar olarak algilayan anlayis1 degistirmek; bunlari “sosyo-
ekonomik" pelitikalara dontistirmek durumundadirlar.

Sonugta GATT, GATS, MAI (Mulfinational Agreement on Invest-
ment), TRIPS (Trade Related Intellectual Property Rights), uluslararas:
tahkim vb. aracilip1 ile CUS'lar agisindan yeni avantajlar sunmaya
hazir hale getirilen kiiresel piyasa ortami, gelismekie olan dilkelerin
kazammlar elde etmesi icin oldukca sinirhdir. Clinkit uluslararas:
diizenlemelerle ve bu diizenlemelere megruluk kazandiran ulus-
fararasi anlagmalarla, enformasyon daha bagtan ticari anlagmalarin
bir bgliimii haline getirilmig ve gelismekte olan tlkelerde politika
bigimlendirme siirecleri giderek kamuoyunun bilgisi disinda bigim-
lendirilir olmaya baglarmstir. Boyle bir kiiresel enformasyon top-
lumu yapilanmasinda gelismis iilkeler (ve bu tilke merkezli CU$'lar)
kaynaklara ulasim ve rekabet iistiintiikleri ile enformasyon ahg-
veriginden aslan payin alabilecekler; hatta bu alig-veriste gelismekie
olan ilkelerin degisime sokabileceBi degerler hammadde, toprak
(yabana yatinimiar igin fiziki mekan anlaminda da), dogal kaynak-
lar, nitelikli is giicii vb. "yenilenemeyen-yenilenmesi gii¢ kaynaklar”
icereceginden bagimlilik iligkisi de derinlesebilecektir.

Birlegmis Milletler'in girisimi ile bilgi toplumuna déniigtim ve
bu amagla BIT’in potansiyellerinin tartigiidig Diinya Bilgi Toplumu
Zirvesi’nin (WSIS) ilk ayagmda {(PREPCOM-2 Cenevre, 10-12 Arahk
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2003) yapilan Tiirkiye Katlasi'nda (The Contribution of Turkey For
Prepcom-2, Documet WSIS/PC-2/Contr/68-E, 23 January 2003)
konunun gelismekte olan iilkeler agisindan daha yasamsal sorunlar
icerdiginin alti gizilerek, bilgi toplumuna topyekiin bir doniistim
hedefleniyorsa bunun ancak tiim toplumsal kesimlerin BIT'e esit &1
cilerde erigiminin saglanmast ve egit kullanim olanaklarnin olug-
turulmasindan gegtigi vurgulanmigtie. Tiim kullarucianm, kat-
lanulabilir ticretler {izerinden bilgi aflanina ve BIT'e erigiminin sag-
lanmasimin ve bu olanaklarin iilkenin az gelismis bolgelerine de
taginmasinin bilgi toplumuna déniigtim stirecinde ne kadar biiyiik
fnem tagidifmin alt gizilmigtir. Buna kargin gerek WSISnin hazirhk
toplantilarinda (PREPCOM I, II, 11, ek PREPCOM) gerekse 10-12
Aralhk 2003 tarihli Zirve toplantisida fikri miikiyet haklar, evren-
sel bir "sayisal dayamisma fonu"nun kurulmasi, Internet’in uluslar
arasl yonetimi ve giivenlifi gibi gelismekte olan tlkeler agisindan
yagamsal konularda bir ilerleme saglanamamustir. Merkez iilkeler
var olan yapinin kendilerine sagladig) istinliiklerden sonuna kadar
yararlanmak adina kararlan baglayicahgl olmayan temenniler
bi¢imine déniigtiirmiiglerdir. Bu yaklagum anti-tekelei durugun iginin
bog oldugunu bir kez daha ortaya koymustur.

Bu durumda Ttirkiye, 10-12 Mayis 2002 tarihleri arasinda An-
kara'da toplanan Tiirkiye Bilisim $dras1 Raporunun giris
bolimiinde de vurgulandig gibi;

Tetigim altyapist igin yapilan yatirimlar, Tirkiye'yi gelecedin bilgi
toplumuna tagryacak altyapuun kurulabilmesi icin TUENA'da dn-
goritlmiis olurun cok altindn kalwpgtir... Ekononrik ekvator dediginiz
zengin kuzeyle fakir giineyi myan ¢izgi yeniden gizilmektedir,
Sayrsal boliinmeyi gbsteren haritalards, ditnya ortalamasim altin-
daki Tirkiye iletisim altyapsiyln “ortadn” bulunmaktadie, Thirkiye,
bu haritamn neresinde yer alacaging karar vermek zorundadir,

Bilgi toplumu ile iligkili politikalann geligtirilmesinde temet il-
kelerin ne olmas: gerektigi konusunda gerek 1995 yilinda Britksel' de
yapilan G7 Bagkanlari Toplantis'nda gerekse 1996 yihnda Juhannes-
burg’da yapilan G8 ISAD toplantisinda evrensel hizmet, yeni is alan-
larimn yaratilmasi, teknoloji alaninda isbirfigi, uygulamalarda ve
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icerikte gesitlilik, altyapi ugurumunun daraltilmas: gibi konularin al-
ti cizilmisti. Ancak ilkeler diizeyinde varilan uzlagimin, aradan gecen
siire igerisinde her iki toplantinm katihmailari arasinda yaganan giic-
lti rekabet ve pazar paylagimi savasimi nedeniyle uygulamaya
gecirilemedigini gbstermigtir. Bu durumun olumsuz sonuglarinin
bedelini de éncelikli ve agirlikh olarak bu aktdrler degil, edilgen
konumlarnyla gelismekte olan tilkeler Gdemistir. Bu gergeklikten
hareketle 1960’1l yillarda ortaya konan ancak uygulamaya
gegirilemeyen bilim ve teknoloji politikasinin, Tiirkiye'nin bu kisir
déngtiden gikig agisindan ne denli énemli oldugu, Tiirkiye'nin her
alanda serbestlesmeyle koriiklenen tiiketim talebinin de etkisiyle
firetimi deji} titketimi temel alan bir ekonomi haline gelisinde ne rol
oynadigi bir kez daha ortaya gikmaktadir.

Diger alanlarda oldugu gibi telekomiinikasyon alaninda da
ulusal yenilik yaratma yetenefini ancak itreten bir ekonominin
yaratabilecepi gergeginden yola gikarak, bu konuda harekete
gegirilecek toplumsal talebin, i¢ dinamikleri harekete gegirme agisin-
dan siyasal iradenin de niinii agacagmi unutmamak gerekir. Bu
yaklagim siyasal giindemin ana maddelerinden birisi olan AB'ye
{iyelik siireciyle de drtiigmektedir. Ciinkit Tiirkiye'nin bu haritada
kendi ekonomisinin ve kendi i¢ dinamiklerinin talepleri ile "teknoloji
iireten” bir {ilke konumunda yer almas, AB'ye tiyelik "bir giin" ger-
ceklestiginde, birlik icerisinde "tiiketici pazari” olarak degil kendini
kabul ettirmis "tiretici” bir itye olarak yer alma pozisyonunun maddi
termelini hazirlayacaktir.
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CNN ve Aglardan Akip Giden
Jmgelemi Insa Etme Iddiasi

Ankara Universitesi

bu yazeda fic dgneme ayird@ime ulustararasi haber piyasasinda, 1980" yillardan itibaren ifet:'§im Fakiiltesi

bigimlenen Glincll doneme damgasini vuran CNN-CNN International'i iletisim piyasasindaki
konumu agisindan ele almaktayiz. 1990 yillarin uluslararasi habercitifinde tek referans olarak
ortaya grkan CHN International'e alternatif olarak kurulan Avrupalt uluslararas: televizyon
kanailar ile CHN International arasindaki farkin, seauncusunun evrensel ve kiiresel bir yayia
kurulusu olma iddiasinda vattijen iSeri sitrdiigimiiz bu yazida, bu evrenselfik ve kilresellik
amacini-iddiasim bir yandan serimlemeye diGer yandaa sorgulamaya cahsiyoruz.

The CNN and the Claim to Build an
Imagination Flowing through Networks

Abstract

In this article ! seperate the interaational news market as three periods and assess the CNN-
CHN International, which has impressed on the third period, from the standpoint of the
international communication market. The CNN internaticnal emerged as e unigue news
source in international journafism in 1990s. European supra-national television channels were
set up as alternatives to the CHN Infernational. In this article t claim that the CNN
International’s claim of being univeesal and global is {he difference between the European
supra-national television chapnels and the CNX international. fn this study | am trying to find
out and examine the globality and universality aim/claim of the CHN International.
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