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OZET

Bu arasgtirmanin amaci; alti farkli okul tiiriinde gorev yapan 6gretmen ve okul yoneticilerinin oOrgiitsel baglilik
diizeylerinin belirlenmesidir. Arastirmanin verileri 2018/2019 egitim 6gretim yilinda Istanbul ili Tuzla ilgesinde devlet
okullarinda ¢alisan 487 6gretmen ve okul yéneticilerinden elde edilmistir. Bu arastirmadaki veriler, Ustiiner (2009)
tarafindan gelistirilmis olan “Orgiitsel Bagllik” &lcegi ile toplanmistir. Arastirmada, ogretmenlerin ve okul
yoneticilerinin orgiitsel baglilik diizeylerinin belirlenmesi amaglandigindan, arastirmada nicel arastirma tarama modeli
kullanilmistir. Katilimeilardan elde edilen verilerin girisi, SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) araciligiyla
yapilmis, T Testi ve Anova analizleri ile ¢oziimlenmistir. Arastirmada elde edilen analiz sonuglarina gore 6gretmenlerin
ve okul yoneticilerinin okullarindaki 6rgiitsel bagliliklarina iligkin algi ortalamalart iyi diizeydedir. Erkek d6gretmenlerin
orgiitsel bagliliklarina iliskin algilarinin kadin 6gretmenlerden daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ayrica g¢aligmada
ortaya ¢ikan bagka bir sonuca gore okul miidiirii ve miidiir yardimcilarinin 6rgiitsel baglilik diizeyleri 6gretmenlerden
daha yiiksektir. Okul tiirlerine gére 6gretmenlerin orgiitsel bagliliklarina yonelik algilarinda ise anlamli bir farkliligin
oldugu goriilmektedir. Imam hatip ortaokulunda gorev yapan dgretmenlerin drgiitsel baglilik algilar ilkokul, ortaokul,
Anadolu lisesi ve meslek liselerinde gorev yapan 6gretmenlerden daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Meslek liselerinde
gorev yapan 0gretmenlerin orgiitsel baglilik diizeylerinin ise en diisiik seviyede oldugu sonucuna ulasilmisgtir.

Etkili ve verimli bir egitim gretim ortaminin hazirlanmasinda dgretmenlerin sahip olduklari orgiitsel bagliliklarinin
yiiksek olmasi kritik bir rol oynayacaktir. Bu bakimdan kurumlardaki 6rgiitsel bagliligin gelistirilmesi ve bu konu ile
ilgili ¢aligmalarm yapilmasi son derece énemli oldugu aciktir. Ogretmenlerin drgiitsel bagliliklarmin artirilmasi icin
Milli Egitim Bakanligi tarafindan yeni politikalar gelistirilmelidir. Ayrica okul yoneticilerinin de 6gretmenlerin
okullarina olan bagliliklarinin giiglendirilmesi hususunda ekstra ¢aba sarf etmeleri okullardaki egitim ve gretimdeki
kalitenin yiikselmesi acisindan olduk¢a 6nemlidir. Ogretmenlerin calismis olduklar1 kurumlarinda etkili ve basarili
olmalar1 gorev yaptiklar1 okullarmin basarisii yiikseltecektir. Orgiitsel baglilk diizeyleri yiiksek olan egitim
ortamlarinda 6gretmenlerin basarilarinin yiikselecegi ve egitim kalitesinin artacagi muhakkaktir.
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ABSTRACT

The aim of this study is to determine the organizational commitment levels of teachers and school administrators
working in six different school types. The data of the research were obtained from 487 teachers and school
administrators working in public schools in Tuzla, Istanbul in the 2018-2019 academic year. In this study, data were
collected with the “Organizational Commitment” scale developed by Ustiiner (2009). Since the aim of the research is to
determine the organizational commitment levels of teachers and school administrators, quantitative research survey
model was used in the research. The data obtained from the participants were entered through SPSS (Statistical Package
for the Social Sciences) and analyzed with T Test and Anova analysis. According to the results of the analysis obtained
in the research, the perception average of teachers and school administrators regarding their organizational commitment
in their schools are at a good level. It was observed that male teachers' perception of their organizational commitment
were higher than female teachers. In addition, according to another result of the study, the organizational commitment
levels of school principals and vice principals were higher than teachers. It was seen that there is a significant difference
in teachers' perception of their organizational commitment according to school types. It was observed that the
organizational commitment perception of the teachers working in Imam Hatip Secondary schools are higher than the
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teachers working in Primary Schools, Secondary Schools, Anatolian High Schools and Vocational High Schools. It was
concluded that the organizational commitment levels of the teachers working in Vocational High Schools were at the
lowest level.

The high organizational commitment of teachers will play a critical role in the preparation of an effective and
productive educational environment. In this respect, it is clear that it is extremely important to develop organizational
commitment in institutions and to carry out studies on this subject. New policies should be developed by the Ministry of
National Education in order to increase the organizational commitment of teachers. In addition, it is very important for
school administrators to make an extra effort to strengthen teachers' commitment to their schools in terms of increasing
the quality of education and training in schools. Teachers’ being effective and successful in their institutions will
increase the success of their schools. It is certain that the success of teachers and the quality of education will increase
in educational environment with high levels of organizational commitment.

Keywords: Organization; Organizational commitment; Education; School; Teacher

1-GIRIS

Son yiizyilda teknolojinin de ¢ok hizli bir sekilde degismesi ve gelismesiyle birlikte kurumlarin da
bu degisim ve gelisim siirecine dahil oldugu goriilmektedir. Diinyamizin globallesmesiyle birlikte
orgiitlerin varliklarin stirdiirebilmeleri ancak ortaya ¢ikan rekabet kosullarina ayak uydurmalari ile
miimkiin hale gelmistir. Giiniimiizde rekabetin sertlesmesi ayn1 zamanda degisimin olduk¢a hizl
olmasindan dolay1 kurumlarin hedeflerine ulasarak giiglii kalabilmeleri ve mevcudiyetlerini devam
ettirebilmeleri i¢in kurum-ig goren iliskisi oldukg¢a 6nemli hale gelmistir (Allen ve Meyer, 1990:
848). Bu hizli ve yeni gelismelere uyum saglayamayan kurum ve kuruluslar, zaman igerisinde
basarisiz olarak nihayetinde yok olmak gercegiyle yiizlesmek durumundadirlar (Schein, 2004: 307).
Insanlar bireysel giiglerini asan hedeflerini gerceklestirmek igin farkli 6zelliklere ve becerilere sahip
baska insanlar ile biitiinlesip Orgiitler olusturmuslardir.  Orgiitler, belirli amaclar
gerceklestirebilmek i¢in insanlarm bir araya geldikleri toplumsal yapilardir. Ozellikle son yillarda
rekabetin artmasiyla birlikte yeni kosullarla basa ¢ikabilmek i¢in ¢ok daha nitelikli is gorenlerle
beraber olmak biitiin kurumlar agisindan oldukg¢a biiyiilk 6nem tagimaktadir. Dolayisiyla biitiin
orgiitler, amaglaria ulasip faaliyetlerine devam edebilmeleri i¢in igerisinde bulundugu orgiitiin
amagc ve hedeflerini benimseyen is gorenlerin varligina ihtiya¢ duyarlar (Yildiz, 2013: 854).

Giliniimiizde giderek artmakta olan insan faktOriiniin 6nemi orgiitlerdeki is goren ile kurum
arasindaki uyumun bir gostergesi olan Orgiitsel bagliligin 6n plana ¢ikmasina neden olmaktadir
(Cetin, Basim ve Aydogan, 2011: 62). insanm istek ve ihtiyaglarin1 yalmz baslarina karsilamasi
imkansizdir. Dolayisiyla kisilerin yetenek, kuvvet veya tahammiil giicliniin yeterli olmayisindan
dolay1 bireysel olarak ihtiyaclarini karsilayabilmesi i¢in baskalarma ihtiyag duymaktadir. insanlar
cabalarin esgiidiimiiyle beraber bir kisinin yalniz olarak yapamayacagindan daha fazlasini yaparlar.
Bundan dolay1 orgiit kavraminin dayandigi en 6nemli fikirlerden bir tanesi de ortak amagclarin
gerceklestirilebilmesi icin faaliyetlerin es giidiillenmesi oldugunu sdyleyebiliriz (Schein, 1978: 9).
Orgiitler toplumsal alanda bir veya daha cok islevi yerine getirebilmeleri i¢in olusturulur. Bu
baglamda toplumsal olarak islevi olmayan higbir Orgiitiin faaliyetlerini silirdiiremeyecegi
muhakkaktir. Orgiitlerin basarilarini, is gorenlerin &rgiit igerisindeki tutum ve davramislardan
bagimsiz olarak diislinmemiz miimkiin degildir. Dolayisiyla kurumlarin basarilari, calisanlarin
basarilari ile dogru orantilidir (Brown, 1996: 231).

Sirketlerin, globallesen diinyada yiikselen rekabet kosullarina uyum saglayip varliklarini
stirdiirebilmeleri ¢ok biiylik oranda orgiitlerindeki is gérenlerin performansina baghdir (Kara, 2022:
2067). Is gorenlerin kurumlarina olan his, duygu ve diisiinceleri davramsa déniiserek bagli olduklar:
orgiitlerin basarilarinda veya basarisizliklarinda olduk¢a dnemli etki etmektedir (Becker, 1960: 34 ;
Brown, 1969: 348). Meyer ve Allen (1984: 372) var olan bir faaliyetin kesintiye ugramasi halinde
ortaya cikacak olan maliyetin, orgiit baghligi olusturacagini, Becker (1960: 33) ise baglilik
kavramini, faaliyetin devamiyla ilgili olarak mesgul olma durumu seklinde tanimlamistir. Meyer ve
Allen (1984)’e gore kisiyi orgiite baglayan unsur, érgiitiinden ayrildiginda kaybedecek oldugu emek
ve zaman gibi kurumuna yapmis oldugu yatirimlardir. Buna gére devam baglilig1 yiiksek olan is



gorenler, kurumlarindan ayrildiklar1 zaman orgiitte kendilerine sunulmus olan olanaklardan daha iyi
alternatiflerin azligindan dolay1 Orgiitlerinden ayrilmayr istemiyorlar. Bu anlamda devam
baghliginin c¢ogunlukla ekonomik gerekgeye dayali olarak gelistigine inanilmakta ve Orgiitsel
bagliligin gelisimine zaman ve yonetim ile ekonomi gibi bazi degiskenlerin etkili oldugu
ongoriilmektedir (Meyer ve Allen, 1984: 373-377).

"Baglilik" terimi, sosyolojik tartismalarda giderek artan bir ragbet goriiyor. Sosyologlar bunu hem
bireysel hem de orgiitsel davranis analizlerinde kullaniyorlar Becker (1960: 32). Orgiitsel baglilik
biitiin orgiitler i¢in oldukga biiyiik bir 6nem tasimaktadir (Cetin, Basim, Aydogan, (2011: 63). Is
gbrenin meslegini icra ettigi kurumuna karsi duydugu bagin kuvveti olarak ifade edilebilen orgiitsel
baghligin, orgiitsel performansi pozitif yonde etkiledigi diisiiniilmektedir. Bu baglamda, orgiitsel
bagliligin, ise ge¢ gelme, devamsizlik yapma, isten ayrilma ve rapor alma gibi istenmeyen neticeleri
diisiirdiigii, hizmet ve {iriin kalitesine olumlu yonde katkisinin oldugu ileri siirilmektedir. Calisanin
kurumuna olan bagliligi, kurumdaki verimi artirmaktadir. Ayrica Orgiit yoneticileri ile ¢alisanlar
arasindaki duygusal bagliligin da orgiitsel baglilig1 ifade ettigini soyleyebiliriz (Demir, 2016: 35).
Orgiitsel bagllik, yalnizca belirli olan bir roliin basarisini nitelik ve nicelik ydniinden yiikselterek
devamsizligin ve isgiicii devrinin azalmasina katkida bulunmamaktadir. Ayn1 zamanda bireyi,
kurumun yasamasi ve en ist diizeyde basariya ulagmasi igin gerekli birgok goniilli faaliyete
yoneltmektedir (Katz ve Kahn, 1977: 436).

Calistigi kurumda yiiksek diizeyde doyuma ulasan ve Orgiitiine karsi giiclii bir bagliligi olan is
gorenlerin, iglerinden ayrilma davranisi sergilemedikleri ve islerine olan bagliliklarina devam
ettikleri goriilmustiir (Sagie, 1998: 156). Calistiklart kurumlarina olan bagliliklart yiiksek
seviyelerde olan calisanlar; kurumlarinin basarilarinda ve oldukca zor rekabet sartlarinda 6rgiitiin
faaliyetlerini basariyla siirdiirmesinde ¢ok ©onemli katkida bulunurlar (Uygur, 2007: 74). Bu
baglamda orgiitlerin en temel gereksinimlerden birisi olan orgiitsel bagliligin, orgiitlerin varliginm
siirdiirmede &nemli bir etken oldugunu soyleyebiliriz. Orgiitlerin 6nemli gérevlerinden ve
hedeflerinden biri de siirdiiriilebilir bir 6rgiitsel baglilik olmalidir. Baglilig: yiiksek olan ig gorenler,
daha uyumlu, sadakat duygusuyla ve iiretken bir sekilde ¢alisip 6rgiitiine daha az maliyete neden
olacaklardir (Balci, 2003: 27). Ayrica orgiitsel bagliligi yiiksek olan is gorenler, orgiitiin hedeflerine
ve amaclarina inanmakta, emirlerine uymaktadirlar. Bu ¢alisanlar Orgiitin amaglarinin ve
beklentilerinin {izerinde performans ortaya koyarak oOrgiitte devam etme konusunda kararlilik
gostermektedirler (Balay, 2000: 3).

Kurumlarin bagarili olmalarindaki en 6nemli unsur siiphesiz insan kaynagidir. Insan kaynagi,
orgiitlerin rekabet etmelerinde de oldukea giiclii bir etkiye sahiptir. Icerisinde bulundugu kurumda
mutlu olan is gorenlerin performanslarinda da pozitif yonde bir artis olacagi ve orgiitiine baglilik
duyan is gorenlerin, Kurumlarinin amaglarina ulasmalarinda ¢ok daha fedakarca galisarak tiretken
olacaklar1 diisiiniilmektedir. Orgiitlerin yiiksek seviyede performans gdstermeleri, is gorenlerin
orgiitsel baghlik seviyelerinin yiiksek olmasina baglidir. Calisanlarin orgiitsel baghliklarinin
saglanabilmesi i¢in kurumlar, ¢alisanlarin istek, ihtiya¢ ayn1 zamanda beklentilerini iyi anlamali ve
bunlart karsilamalidir. Bu ihtiyaglar karsilandiginda ise is gorenler, kurumlari igin daha verimli ve
etkili bir calisma gostereceklerdir (Uygur, 2007: 72). Orgiitsel baglilik, is gdrenin ¢alistign kuruma
kars1 hissettigi bagin bir ifadesidir. Orgiitsel bagliligin ¢cok sayida degiskenden etkilendigi ve birgok
degiskeni de etkiledigi goriilmektedir (Yildiz, 2013: 853).

Is gorenlerin orgiitsel baglhlik seviyesi, orgiitler i¢in olumlu veya olumsuz sonuglar ortaya
koymaktadir (Cetin, vd. 2011: 64). Rekabet ortamlarinda kurumlarin, amaglari dogrultusunda
yasamlarini devam ettirebilmeleri i¢in ¢alisanlarin daha az maliyetle yiiksek bir performans gosterip
kurumlarina daha fazla bagl olmalar1 gerekmektedir. Orgiitiine baglilig: yiiksek olan is gorenler,
kurumlariyla 6zdeslesmekte ayni zamanda kurumlariin degerlerini ve hedeflerini igsellestirmekte,
kendilerini kurumlarinda kalic1 olarak gorebilmektedirler (Avci, 2017: 66).



Orgiitler i¢in olduk¢a 6nemli olan bagllik, bir egitim kurumu olan okullar a¢isindan da ¢ok biiyiik
bir 6nem arz etmektedir. Ogretmenin okuldaki verimliligini etkileyen olduk¢a fazla sayida
degiskenler vardir. Orgiitsel baghiligm, bu verimliligi artiran faktdrlerden birisi  oldugu
diistintilmektedir (Bulug, 2009: 8). Egitim sisteminin en 6nemli ve vazgegilmez orgiitleri stiphesiz
okullardir. Okullar, egitim sistemimizde Milli Egitim Bakanliginin amaglarin1 gergeklestirmektedir.
Okullarimizin, Tiirk milli egitiminin amaglarina etkili bir sekilde ulasabilmeleri igin, 6gretmenlerin
ve okul yoneticilerimizin kurumlarma kars1 giiclii bir sekilde bagli olmalar1 gerekmektedir. Avci
(2017: 67)’ya gore okuluna baglilig1 yiiksek olan egitimciler ve okul yoneticileri, okullarina karsi
sadakat igerisinde bulunarak daha faydali olmakta ayn1 zamanda mesleki agidan ve bireysel olarak
kendilerini devamli olarak gelistirmektedirler. Ogrencilere daha ¢ok vakit ayirip onlarla ¢ok daha
fazla ilgilenen egitimcilerin sergiledigi bu davraniglar okullarimizin da basarili olmasina katkilar
sunmaktadir.

Yapilan ¢ok sayidaki c¢alisma, zorlamalarla isgiliciinden verim alinamadigini géstermektedir. Bu
baglamda, goniilden ¢alisip kendiliginden sorumlulugunu yerine getiren, 6zverili bir sekilde takim
calismasi konusunda gayretli olan galisanlar; verilen emirlere itaat eden, kontrol altindayken sadece
kendilerine verilen gorevleri istenildigi sekilde yapan is gorene gore ¢cok daha verimli ¢aligmaktadir
(Celik, 2007: 82). Rekabetin oldukga yiiksek oldugu giiniimiizde, ¢alisanlarin sadece is tanimlarinda
olan gorevleri yapmalari kurumlarin varligini koruyabilmeleri i¢in yeterli degildir (Giirbiiz, 2006:
49). Orgiitlerdeki islerin aksamamas1 ve daha etkili bir kurum isleyisinin saglanmasi igin, is
gorenlerin ¢ogu, gorevlerindeki tammlarindan ¢ok daha fazlasini yapma konusunda istekli
olmalidirlar. Bu istekli ve goniillii isbirligi, orgiitlerin amag¢ ve beklentilerinin gerceklesmesi ve
kurumun varligint devam ettirebilmesi icin gereklidir (Katz ve Kahn, 1977: 378). Gilinimiizde
belirsizligin ve giiclii rekabetin bulundugu is diinyasinda sartlara uyum saglayip faaliyetlerini
stirdiirmek i¢in kurumlarin, i tanimina bagh kalmaksizin orgiitiin basarisina katki saglayacak is
gorenlere ihtiyaglar1 kaginilmaz olmaktadir (Iplik, 2015: 1).

Is gorenlerin orgiitsel bagliligy, kaliteli ¢alisanlari elde tutabilmeleri igin kurumlar agisindan giderek
cok daha fazla 6nem kazanan konu haline gelmistir. Ciinkii orgiitlerin basarilar1 nitelikli is goérenler
sayesinde miimkiindiir. Bu baglamda orgiit bagliligin1 saglayabilmek i¢in kurum calisanlarinin
sosyal ve psikolojik ihtiyaclarmin karsilanmasi olduk¢a fazla 6nem tasimaktadir. Okullarda ise
ogretmenlerin okullarma olan bagliligi, 6gretmenlerin yapmis oldugu isten memnun olmasini
saglamakta ve Ogrencilerin bireysel basarist ile okul basarisinda etkili olmaktadir. Ayrica
ogretmenin okuluna olan bagliliklar1 6gretmenlerin 6grencileriyle, 6gretmen arkadaslariyla ve okul
velileriyle olan iletisimlerine de pozitif yonde yansiyacaktir (Karatas ve Giiles, 2010: 77).

Egitim kurumlar1 da diger orgiitler gibi ekonomik ve siyasi alandaki gelisme ve degismelerin etkisi
altindadir. Egitim kurumlarinin gelistirilmesinde bir¢ok model Onerilerek uygulanmigtir. Egitim
alaninda yapilmis olan bu model degisiklikleri, gerekli sekilde desteklenmediginden basarisiz
kalmistir (Bursalioglu, 1994: 76). Egitim, toplumsal bir olgu ve olaydir. Bireyleri toplum ortaminda
toplumsal degerlerle uyumlu olarak etkileme, bu degerleri bireye kazandirma stirecidir. Her toplum,
insanin kiiltiirel, siyasal ve tarihsel 6zelliklerine uygun bir sekilde egitmek ister. Olusturulacak olan
bu egitim, sistemli ve planli olarak okullarda 6grenme etkinlikleriyle gerceklestirilmektedir (Giil,
2004: 226).

Son yillarda Ogretmenlerimizin  okullarina olan  baglhliklarinda bir azalma oldugu
gozlemlenmektedir. Okullarina bagliligi diisik olan ogretmenlerin gorev yaptigi okuldaki
ogrencilerin basarilar1 da azalmaktadir. Ulkemizde egitimi gelistirme cabalar1 olmasma ragmen
sorunlarin daha da biiyiimesinin en énemli nedenlerinden birinin egitim calisanlarinin kurumlarina
olan baglilik seviyelerindeki diisiikliik oldugunu séyleyebiliriz (Balay, 2000: 8-11). Okullarimizin
toplum igerisinde yliklendigi islevler, bir toplumun varligini devam ettirmesinde vazgecilmez bir
oneme sahiptir. Okulu etkili kilip amaglarina ulastirmada ydnetici ve Ogretmenlerin yiiklenmis
olduklar1 rol son derece dnemlidir. Yonetici ve dgretmenlerin iglerine ve okullarina bagli olmalar
isinden doyum saglayip stres ve tiikkenmiglik ile basa c¢ikmalari, veli, 68renci ve Ogretmen



arkadaslariyla etkili ve giiclii bir iliski kurmalar1 okullarin basariya ulagsmasinda en 6nemli faktorler
olarak degerlendirilebilir (Erdem, 2010: 517).

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Orgiitsel Baghlhk

Orgiit, {iyeleri arasindaki iliskilerin bir érgiisiidiir. Orgiitiin kendisiyle ilgili olarak diger 6rgiitlerle
olan iligkileri, bu 6rgiitiin baglarindandir. Bu iliskiler ne kadar iyi olursa, 6rgiit de o kadar verimli
olur (Bursalioglu, 1994: 14). Her orgiit toplumda bir veya daha fazla islevi ger¢eklestirmek igin
kurulur. Toplumsal higbir islevi olmayan, baslangigta islevi olup sonra bu islevini yitiren Orgiitler
varliklarini stirdiiremezler. Bir siireligine yapay solunum ile yasasalar dahi en sonunda yok olurlar.
Bazi orgiitler de toplumsal nitelikte olmayabilirler. Gerek diizeyleri gerekse {liretim ve hizmetlerinin
yapildig1 alan yoniinden bazi orgiitler benimsenmemis olabilirler (Basaran, 1982: 22). Orgiit bir
yapidir ve bu yapinin iyi kurulabilmesi i¢in iyi bir modele dayali olmasi gerekmektedir. Ayni
zamanda Orgiitlin, diger orgiitlerle olan iliskisi ne kadar iyi olursa Orgiitiin verimi o kadar ¢ok
yiiksek olacaktir Orgiit, iiyeleri tarafindan kurulan bir koalisyondur. Uzlasma, uyma ve kontrol bu
koalisyonun kosullaridir. Bu koalisyonla birlikte planli olarak koordine edilen Orgiitlerde
koordinasyon ne kadar yaratici olursa o orgiit o kadar canli ve etkili olur (Bursalioglu, 1976: 18).

Bursalioglu’na (1994: 18-23) gore bir orgiitiin dort boyutu vardir. Bu boyutlar; orgiitiin amaci,
yapisl, siire¢ ve iklimden olugsmaktadir.

Amag: Bir orgiitii amacinin temelinde degerler bulunmakta ve Orgiitiin varlik nedenini
olusturmaktadir. Orgiitiin gorevleri ise amaglarina yonelik olarak yaptig1 eylemlerdir.

Yapr: Orgiitlerdeki yap1 birgok parcadan olusmaktadir. Bu pargalarin bir araya gelerek birbirine
baglanmas1 ve tiimlestirilmesi gerekmektedir. Orgiitiin pargalarini, statii, is akisi, hiyerarsi ve
gorevler olarak diisiinebiliriz.

Siireg: Iletisim, liderlik, planlama, karar verme, es giidiimleme, 6rgiitleme ve denetim gibi orgiitiin
boyutlar1 vardir.

Iklim(Hava): Orgiitteki kisilerin arasindaki iliskilerin bir iiriiniidiir. Egitim kurumlar1 diger drgiit ve
kurumlara gore daha informal bir yapiya sahip oldugu i¢in bu kurumlardaki kisiler arasi grup
dinamigi ve iliski ¢ok onemlidir. Ogretmenler ve okul yonetimi, okullardaki iklimi olusturan en
onemli iki etkendir.

Alinyazin incelemesi yapildiginda oOrgiitsel baglilikla ilgili olarak olduk¢a ¢ok tanimlamalara
rastlanmaktadir. O’Reilly ve Chatman (1986: 493) orgiitsel baglihig:; “Is gérenlerin kurumlarina
psikolojik olarak duyduklar1 baglilik” olarak tanimlamuslardir. Orgiitsel baglilik, is gdrenin orgiite
karst olan sadakat ve tutumudur. Calistig1 drgiitiin bagarili olmasi igin gosterdigi ilgidir. Orgiite
baghlik tutumunda; orgiit i¢i kidem, is gorenin yasi gibi bireysel degiskenler ile is dizayni,
yoneticilerin liderlik vasiflar1 gibi degiskenler 6nemli bir rol oynamaktadir. Bununla beraber
orgilitsel yap1 ve pozitif orgiit iklimi, kararlara katilabilme, is giivenligi, iste sorumluluk ve 6zerk
olabilme is gbrenin drgiite olan baglilig: lizerinde etkili olmaktadir (Bayram, 2005: 125).

Wiener (1982: 418)’e gore orgiitsel baglilik; orgiitiin menfaatleri dogrultusunda 6rgiitiin amaglarina
uygun bir sekilde hareket etmek i¢in normatif baskilarin igsellestirilmis olmasinin bir sonucudur.
Durna ve Eren ( 2005: 210-2011)’e gore orgiitsel baglilik; bireylerin orgiitiin amag ve degerlerini
kabul etmesi, bu amaglara ulasmak i¢in caba sarf edilmesi ve orgiit iiyeliginin devam ettirilme
arzusudur. Orgiitsel baglilik, is gérenlerin drgiitiin amaglarmi benimsemesinde, drgiitiinde kalma
istegini siirdiirmesinde, orgiitiin yonetimine ve yapmis oldugu faaliyetlerine katilmalarinda kurum
icerisinde yenilik¢i ve yaratici bir tavir sergilemelerinde oldukca énemli bir olgudur. Is gorenin
orgiitiin amag ve degerlerini kabullenmesi, bu amagclara ulasabilmek igin ¢aba gostermesi ve orgiit
tiyeligini devam ettirme arzusudur.



Balay (2000: 17)’a gore ise orgiitsel baglilik; bireylerin orgiitte devam etmesi, onun igin gayret
gdstermesi ve Orgiitiin amaclarina ve degerlerine inanmasi ayrica onlar1 benimsemesidir. Orgiitsel
baglilik ile ilgili olarak en fazla kabul goren tanimlardan bir tanesi de Porter ve arkadaglarina aittir.
Porter ve digerleri (1974) orgiitsel bagliligt; “Calisanin 6rgiitiin amag ve degerlerini kabul ederek
onlara inanmasi, bagli bulundugu kurumu adina gayret ve c¢aba goOstermesi ve kurumunda
bulunmay1 siirdiirmek igin giiclii bir istek duymasi” olarak tanimlamiglardir (Porter, Steers,
Mowday ve Boulian, 1974’ten aktaran; Kursunoglu, vd. 2010: 102). Orgiitsel baglilig1, orgiitiin
iiyesi ile orgiit arasindaki iligki olarak yansitilmasini saglayan psikolojik durum olarak géren Allen
ve Meyer (1991: 67) s6z konusu bu psikolojik durumun orgiit tyeleri ile Orgiitiin arasindaki
iliskileri ve is gorenin bulundugu kurumda kalma veya ayrilma karar iizerinde giiglii belirleyici bir
etkisi oldugunu belirtmislerdir.

Wiener, Orgiitsel baghilik ile ilgili olarak asagidaki durumlari siralamustir.
-Orgiitiin giivenligine uygun olarak kisisel bir sekilde yapilan fedakarligi yansitmalidir.

-Orgiite baglilik devamli olmahdir. Orgiite bagli olan bireyin davranislart 6diil ve ceza gibi
etkenlere bagli olmamalidir.

-Bireyler, zihinsel olarak orgiitleriyle ne kadar ¢cok mesgul olduklarint gostermelidir (Wiener 1982:
421).

2.1.1.Yiiksek Orgiitsel Baghhk

Orgiitiine baghlig1 yiiksek olan is gorenlere sahip olan kurumlar daha etkindir. Ciinkii orgiit
bagliliklar1 giiclii olan c¢alisanlarin isten ayrilma, devamsizlik ve ise ge¢ kalma gibi olumsuz
davraniglarda bulunma olasiliklar1 orgiitsel baglilig1 giiclii olmayanlara gére ¢cok daha diisiiktiir.
Orgiitlerin iiretimleri; is gdrenlerin sahip olduklar1 emek, bilgi ve becerilerin ise yogunlasmasiyla
ger¢eklesmektedir. Mal veya hizmet olarak gerceklestirilen iretimdeki nitelik, is gorenlerin
oncelikli olarak yeterlilikleriyle ilgili bir durumdur. Ancak is goérenlerin yeterliliklerinin yaninda
orgiitsel bagliligin da olmas1 gereklidir. Ciinkii orgiitlerde calisanlarin 1y1 se¢ilip yetistirilmesi, etkili
bir sekilde donatilmalart isi nicelik veya nitelik bakimindan daha iyi yapmalar1 igin yeterli degildir
(Uygur, 2007: 72).

Orgiitsel baghliklar: yiiksek diizeyde olan is gérenler, drgiitiin rekabetci kosullar: altinda basarili bir
sekilde faaliyet goOstermesine katkida bulunurlar. Basarmin olusmasi, bu calisanlarin farkl
ozelliklerine baghdir. Orgiitsel baghligi yiiksek seviyede olan is gorenler asagidaki ozelliklere
sahiptir (Feldman ve Moore, 1982: 2):

1. Daha az denetime daha az disipline ihtiya¢ duyarlar. Bunlarin performansi, érgiit bagliligr diisiik
seviyede olanlara gore ¢ok daha yiiksektir.

2. Kurum i¢i pozisyonlarla ilgili secenekleri, gorev yaptiklar1 kuruma en yiiksek seviyede katkiy1
saglayan bir arag¢ olarak degerlendirirler.

3. Bu is gorenlerin davranislarimin giivenilirligi, samimiyeti genellikle kriz ortamlarinda ortaya
cikar (Feldan ve Moore, 1982°den aktaran; Uygur, 2007: 73).

2.1.2.0rgiitsel Baghih@in Tarihcesi

Baglilik kavrami son donemde daha fazla 6nem kazanip literatiirde yer almaya baslamis olsa da bu
kavramin temelleri 19.yy’a dayanmaktadir. 1900’lerin basinda Frederick Taylor (1914) “bilimsel
yonetim yaklagimi” ile kurum tiyelerini rasyonel olarak diisiinen, ekonomik degeri olan bir varlik
olarak gormiis, ekonomik anlamda yarar saglayan c¢alisanlarin orgiitte kalma egilimi gosterecegini
belirtmistir. Ayni sekilde Fayol (1949)’un da on dokuzuncu yiizyilda ortaya ¢ikan yonetim
ilkelerinde baglilik kavrami mevcuttur (Siiriicii ve Maslakei, 2018: 50).

2.1.3.0Orgiitsel Baghligin Onemi



Bir orgiit ve tiyeleri arasindaki iliskinin merkezini 6rgiitsel bagliligin olusturdugunu soyleyebiliriz.
Orgiitlerin acimasiz rekabet ortaminda kii¢iilmeye gitmeleri, sirket evlilikleri, ekonomik daralma
gibi ¢ok sayida problemin etkisinden kurtulmalari igin Orgiitsel baglilik bir hayli 6nem
kazanmaktadir. Yapilan calismalar gosteriyor ki oOrgiitlerin sanayilesmenin ilk donemlerinde
oldugundan ¢ok daha fazla kurum-is géren biitlinlesmesine ihtiyac¢lar1 vardir.

Is gorenlerin hedefleriyle kurumun hedef ve degerlerinin biitiinlesmesi, érgiitiin yararmna goniillii bir
sekilde fazladan gayret sarf etmesi ve orgiitteki iiyeliginin devamini isteme anlamina gelmekte olan
baglilik ¢ok sayida problemi ¢oziime kavusturarak ve orgiitiin rekabet ortamlarinda bir adim 6ne
ctkmasma neden olacaktir. Is gorenlerin kurumlarinin amag¢ ve degerlerini benimsemesi,
calisanlarin isten ayrilmamasi, orgiit adina ekstra bir ¢aba gdsterme istekleri Orgiitlerin iizerinde
onem verdikleri konular arasindadir. Giiclii bagliligin ¢alisanlari olumlu davranisa yonelttigi, ancak
yetersiz olan Orgiit bagliliginin ise diisiik performans, is birakma, devamsizlik gibi orgiit agisindan
istenmeyen davranigsal sonuglart ortaya ¢ikarmaktadir. Bu baglamda orgiit yoneticileri is gérenlerin
orgiitlerine olan baglilik diizeylerinin yiiksek olmasini dnemsemektedirler (Sen, 2008: 41).

Egitim kurumlarinin amaglara ulasmalarinda en dnemli etken dgretmenlerdir. Ogretmenlerimizin
performanslarinin artmasini saglayacak olan unsurlardan en 6nemlilerinden birisi 6gretmenlerin
okullarina olan baglhliklarini ifade edebiliriz. Okula olan bagllik diizeyi yliksek olan dgretmenlerin
performanslarinin da artacagi sOylenebilir. Bu acidan baktigimizda 6gretmenlerimizin okullarina
olan baghiliklarinin yiiksek olmasi okullarin basarilarinin artmasina katki saglayacaktir (Yalgin, vd.
2016: 209).

2.1.4.0rgiite Baghhg Etkileyen Faktorler

Calisanlarm orgiitlerindeki bagliliklarim etkileyen bircok faktér bulunmaktadir. Is gérenin 6rgiitiine
olan baghligi, hem kendi is verimini ylikseltmekte hem de Orgiitiin amaglarina daha kolay
ulasmasina katki sunmaktadir. Orgiite olan bagliligi etkileyen faktorleri sdyle siralayabiliriz;
Orgiitsel adalet, orgiitiin calisanlarina sunmus oldugu ekonomik destek, mesai saatlerinin uzun
olmamasi, ¢esitli nedenlerden dolay1 orgiitteki devam mecburiyeti, yas-cinsiyet ve medeni durum,
kararlara katilim derecesi, kurum ydneticileri tarafindan is gorenlere verilen deger, orgiitteki tim
bireyler arasindaki iletisim, kurum yoneticilerinin almis olduklar1 egitim ve gostermis olduklari
liderlik davraniglari, oOrgiitteki calisanlar arasindaki sosyal ve sportif faaliyetler oldugunu
soyleyebiliriz.

2.1.5. Orgiitsel Baghligin Boyutlar
2.1.5.1. Allen ve Meyer Tarafindan Gelistirilen Orgiitsel Baghhk Boyutlan

Orgiitsel baghlik Meyer ve Allen (1990: 1) tarafindan ¢esitli sekilde kavramsallastirilmis ve
ol¢iilmiistiir. Orgiitsel baglilik ile ilgili olarak Allen ve Meyer tarafindan gelistirilmis olan ¢ok
boyutlu drgiitsel baglilik modeli genel kabul gérmiis ve orgiitsel bagliligi; duygusal baghlik, devam
ve normatif baglilik olarak ii¢ ayr tiir olarak belirlemislerdir (Allen ve Meyer, 1991: 67).

1.Duygusal baghhk

Duygusal baglhlik, c¢alisanlarin kurumlarina karsi hissettikleri duygusal baghligi, oOrgiitleriyle
Ozdeslesmesini ifade etmektedir. Duygusal olarak cok giiglii bir bagliligi olan is gorenler,
kurumlarinda ¢aligmaya devam etmek isterler. Gii¢li bir duygusal baglilikla kurumunda kalan is
gorenler, buna mecburiyet duyduklarindan degil, daha fazla bunu kendileri istedigi i¢in orgiitlerinde
kalmaya devam etmektedirler (Allen ve Meyer, 1991: 67). Duygusal baglilik, hedeflere ve amaglara
adanmiglik ve ortak deger duygusu ile tezahiir ettirilen orgiite kars1 gii¢lii ve olumlu bir dizi tutum
ve davranis olarak tanimlanmustir (Brown, 1996: 231). Orgiitlerine duygusal olarak baglanan is
gorenler, kurumun amacia ve dnceden belirlenmis olan degerlerine ulasmas ile Grgiitiin yararina



caba harcayacaklar ve boylece performanslar1 ¢ok daha yiiksek olacaktir (Meyer ve Allen, 1991:
67).

2. Devamhilik baghhg

Orgiitsel bagliliktaki devam baglilig1, is gorenlerin &rgiitlerinden ayrilmalari durumunda olusacak
maliyetin farkinda olmalaridir. Devam bagliligina sahip olan is goérenler kurumlarinda kalmaya
mecbur olduklar igin drgiitlerinde kalmaya devam ederler (Meyer ve Allen, 1991: 67). Orgiitlerine
devamlilig1 etkileyen faktorleri agiklayan Kaya ve Selguk (2007: 180); ¢alisanlarin is yerlerinden
ayrilmalari durumunda olusacak olan maliyetin yiiksek olacagi diisiincesi, bagka bir ig ortamina
uyum saglayamama hissiyati, kKurumundaki tazminattan mahrum kalmak, issiz kalma durumu, ciddi
maddi kayiplar gibi sebepler olarak agiklamislardir.

3. Normatif baghhk

Orgiitlerdeki normatif baglilik, calisanlarin istihdama devam zorunlulugu hissiyat: ile ilgili bir
durumdur. Normatif bagliliklar1 yiiksek olan ¢alisan kurumda kalmasi1 gerektigini diisiiniir. Boylece
is gorenler giiclii bir sekilde normatif baglilik duygusu igerisinde, is yerlerinde kalma ihtiyact
duyarlar (Meyer ve Allen, 1991: 67). Bulundugu oOrgiite karst normatif bagliliga sahip olan
calisanlar; sorumluluk duygular ile orgiitlerine baglanmakta ve bu sekilde davranmaya zorunlu
olduklarini hissettikleri i¢in orgiitlerinde kalmaktadirlar (Allen ve Meyer, 1990: 3-4; Balay, 2000:
2).

Orgiitsel baglilik, bireylerin kurumlariyla biitiinlesme derecesini yansitir. Bu yoniiyle de
bakildiginda orgiitsel bagliligin tic 6nemli 6gesinin oldugu soylenebilir (Randall, 1987: 461;
Brockner ve digerleri, 1992: 244).

1-Kisi orgiite giiclii bir inang duyarak orgiitiin amaglarin1 kabul eder.
2-Bireyin Orgiitlerinde beklenenden daha ¢ok caba gosterme istegi.

3-Kisginin kurumundaki iiyeligini siirdiirme istegi.

2.1.5.2. O’Reilly III ve Chatman (1986) Orgiitsel Baghihk Boyutu

O’Relly III ve Chatman orgiitsel boyutu; 6zdeslesme, igsellestirme ve uyum olarak toplam {i¢
boyutta incelemistir. Bu boyutlar ayn1 zamanda o6rgiitsel bagliligin birbirlerini izleyen {ic agsamasini
ifade etmektedir.

1-Uyum Boyutu

Orgiitsel bagliligin ilk asamas1 uyum boyutudur. Is gérenin drgiite yiizeysel olarak baghiligini ifade
etmektedir. Is gdren bu boyutta bireysel kazanimlara ulasmay1 ama¢ edinmistir. Burada is gdren
orgiitteki tutum ve davraniglar1 paylasilan inan¢ nedeniyle degil yalnizca ceza gormemek veya o6diil
kazanmak igin belirlemektedir.

2-Ozdeslesme Boyutu

Bu boyutta is gdren drgiitiiniin degerlerine saygi gosterip bunlar1 gergeklestirmeye ¢aligir. Igerisinde
bulundugu 6rgiitiin bir pargasi olmaktan gurur duyar.

3-I¢sellestirme Boyutu

Bu boyut, orgiitiin degerleri ile calisanlarin degerleri arasindaki birligi ifade etmektedir. Burada
orgiitiin degerleri ile is gdrenin degerleri aynmidir. Igsellestirme; bireyin i¢ diinyasmi tutum ve



davraniglarin1 orgiitte bulunan diger insanlarin deger sistemlerine uyumlu kildiklar1 zaman
ger¢eklesmektedir (Erdem, 2010: 517).

2.1.6. Orgiitsel Sadakat

Orgiitsel Sadakat; bir drgiite, kisi veya gruba kars1 olusan bagdir. Orgiitsel sadakatin igerdigi iliski
duygulart sunlardir; aidiyet, bir seyin parcasti olma yoOniindeki yogun sekilde istek duymak,
kendisinden bir seyler verip katki sunmaya hazir olmak, grupla birlikte hareket etme konusunda
goniillii olmak, giiven ve orgiitiin liderini ve kurallarin1 goniillii bir sekilde takip etmeye istekli
olmaktir (Adler ve Adler, 1988’den aktaran; Ceylan ve Ozbal, 2008: 88). Orgiitsel baglilik
duygusunu derecelendirdigimizde (diisiik-orta ve yiliksek diizeyde baglilik), bireylerin orgiitsel
baglilik diizeyleri ile sadakati arasinda gii¢lii bir iligki oldugu goriilmektedir. Orta ve diisiik baglilik
sadakate doniismezken, yiiksek baglilik zamanla sadakate déniismektedir (Ceylan ve Ozbal, 2008:
208).

2.1.7. Mesleki Baghhk

Meslege baglilik; bireyin meslegini daha iyi icra edebilme, kendini teknik agidan gelistirebilmek
icin harcanan zaman ve gayret olarak tanimlanmaktadir (Cakir, 2001: 56’dan aktaran; Aslan, 2008:
165). Baysal ve Paksoy (1999)’a gore ise mesleki baglilik; uzmanlik kazanmaya bagli olarak
kisinin yagsaminda meslegine vermis oldugu énem derecesidir. Diger bir ifadeyle meslege baglilik,
kisinin belirli bir alanda uzmanlik ve beceri kazanmak iizere yapmis oldugu ¢alismalarin sonucunda
meslegini, yasaminin merkezinde ne derece degerlendirdigidir (Baysal ve Paksoy, 1999’dan
aktaran; Aslan, 2008: 165).

2.1.8. Orgiitsel Baghhigin Siiflandirilmasi

Orgiitsel baghilik ile ilgili olarak yapilan tamimlar inceledigimizde baghiligin davramgsal ve
tutumsal temellere dayandigini gormekteyiz. Baska bir ifadeyle orgiit bagliliklarinin olusmasindaki
temel sebeplerin altinda davranissal ve tutumsal etkiler mevcuttur. Orgiitlere olan baglilig: iki farkl
sekilde siniflandirmanin altinda yatan temel sebep sosyal psikologlar ve orgiitsel davranig¢ilarin
orgiitsel baghliga farkli cerceveden yaklagmalarindan kaynaklanmaktadir. Sosyo-psikologlar
davramgsal baglilik iizerine yogunlasirken Orgiitsel davramiscilar ise tutumsal baghlik {izerine
odaklanmislardir (Siirticii ve Maslakgi, 2018: 52).

1.Tutumsal baghhk

Kurum iiyesi, kendini kurumuyla 6zdeslestirmekte ve kurumun amaglarini kisisellestirmektedir. Bu
dogrultuda orgiit liyesi bireysel degerlerini, amaglarin1 orgiitiin lehine degistirmekte ve Orgiitte
devam etme arzusu icerisindedir.

2. Davramissal baghhk

Uzun siire bir orgiitte kalan i géren ayrilmasi durumunda karsilasacagi sorunlari bilir bu nedenden
dolay1 orgiitte kalmak ister. Cilinkii orgiitinden ayrilma durumlarinda Orgiit tarafindan saglanan
imkanlardan yoksun olacak ve bir maliyet ile karis1 karsiya kalacaktir. Sonug olarak; davranigsal
baglilik igerisinde olan kurum iiyeleri orgiitiin kendisinden ¢ok oOrgiit igerisindeki davraniglarin
tekrar edilmesi istegi icerisindedir (Mowday vd.1982’den aktaran; Siiriicii ve Maslakg1, 2018: 54).
Davramigsal baglilik, kisinin ge¢mis deneyimleri ve kurumuna uyum saglama durumuna gore



orgiitiine bagl hale gelmesi ile ilgilidir. Davranigsal baglilik; bireyin belli bir kurumda ¢ok uzun
stire kalmas1 sorunu ve olusan bu sorun ile nasil basa ¢ikabildikleriyle ilgili olan bir kavramdir.
Davranigsal baglilik gosteren is gorenler, kurumun kendisinden ziyade, yapmis olduklari belli bir
faaliyete baglanmaktadir. Bu baghlik, kurumdan daha ¢ok bireylerin davraniglarina yonelik
gelismektedir. Ornegin kisi bir davranista bulunduktan sonra bu davranisini bazi etmenler nedeniyle
siirdiirmekte ve bir zaman sonra siirdiirmiis oldugu bu davranisa baglanmaktadir. Zamanla bu
davranisa uygun olarak veya o davranigi hakli gosteren bazi tutumlar gelistirmekte, bu da soz
konusu davranisin tekrar edilme olasiligini yiikseltmektedir (Bayram, 2005: 129).

2.1.8.1. Etzioni’nin siniflandirmasi

Etzioni (1975) orgiitsel bagliligin temel sebebini temel nedenini orgiitiin tiyeleri tizerindeki gii¢ ve
otoritesine bagli oldugunu vurgulamistir. Bu kapsamda Etzioni (1975) orgiitsel baglilig1 ahlaki
baglilik, hesapg¢1 baglilik ve yabancilagsmaya dayali baglilik olmak tizere {i¢ (3) sinifa ayirmistir.

1. Ahlaki baghhk

Kurum iiyesinin orgiitiin amagclariyla kendisini 6zdeslestirmesi ve bu dogrultuda kisisel amaglar
belirmesi olarak tanimlanir. Bagka bir adiyla moral baglilig1 olarak da ifade edilen ahlaki bagliliga
sahip olan is gorenler kurumla kendisini igsellestirerek, kurumun amaglarini ve kurum igerisindeki
yaptig1 gorevleri degerli gormektedir (Schein, 1978).

2. Hesapa1 (Cikara dayah baghhk) baghhk

Orgiit ile iiyeleri arasinda degisim siirecine dayanan bir baghliktir. Orgiit iiyelerinin, kurumlarina
saglandiklar1 ve sonuncunda elde edilecek olan 6diil sebebiyle orgiitlerine duyduklar: baglilig: ifade
etmektedir.

3. Yabancilasmaya dayah baghhk

Orgiit {iyesi igsel olarak orgiitiinde kalma arzusu duymamakla birlikte orgiitinde kalmaya
zorlanmaktadir. Kurum tarafindan davranislar1 smirlandirilirken, orgiitte devam etme konusunda
bask1 altindadir. Sonugta orgiit iiyesi olan birey bulundugu 6rgiite karst negatif duygu beslemekte
ancak yabancilagsmaya dayali olarak bagliligi olusmaktadir (Etzioni, 1975’den aktaran; Siiriicli ve
Maslake1, 2018: 54).

2.1.8.2. Kanter Simiflandirmasi

Yazar (1968) orgiitsel bagliligi; Devam bagliligi (continuance commitment), Denetim (control
commitment) ve Uyum baglilig1 (cohesion commitment) olmak iizere toplam ii¢c boyut modeli ile
aciklamaya caligmistir.

2.1.9. Orgiitsel Baghlik ve Is Doyumu

Kiiresel rekabet, yeniden yapilanma ve kiigiilme gibi giiniimiizde kurumlarin etkilendigi faktorler
orgiit bagliligi ile dogrudan bir iliski icerisindedir. Orgiitsel baghiligin gelistirilmesi ve Kkaliteli
isglicli istihdamini saglanmasi, orgiitlerin katlanmak zorunda kaldiklar1 yiiksek maliyetleri 6nemli
Olciide diisiirecegi diistiniilmektedir. Calisan bireylerin hayat kalitelerinin en énemli faktorlerinden
birisinin i yasamindaki memnuniyet oldugu bilinmektedir. Bu baglamda orgiitsel bagliligin kisinin
hayat kalitesini olumlu yonde etkiledigini sdyleyebiliriz. Alanda yapilan ¢alismalara bakildiginda



orgiitsel bagliligin is doyumu, terfi, stres ve sosyallesme gibi olduk¢a fazla sayida bir iligkisinin
oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla orgiitsel baglilik, hem is goren hem de isverenler agisindan
dikkate deger sonuglar {izerinde etkili olmaktadir (Yagci, 2007: 127)

2.1.10. Orgiitsel Baghhk ve is Performansi

Orgiit baghliginin yiiksek seviyelerden olmasinin calisanlar icin; maaslarinin  artmasi,
davraniglarinin kurumlari1 tarafindan odiillendirilmesi ve hedeflere ulasma gibi pozitif sonuglar
olusturmaktadir. Orgiitsel bagliligim yiiksek seviyesinin is gérenler icin negatif sonuclar1 da vardur.
Bunlar; kisisel biiyiime, yaraticilik ve canlilik i¢in firsatlarin bastirilmasi, fazla stres ve gerilimdir.
Is gorenin kisisel gelisimi ve yaraticithgimin sinirlanmasi veya azalarak yok olmasidir. Orgiitsel
bagliligin yiiksek seviyelerde olmasinin pozitif sonuglari ise; is gorenin istikrarlt ve glivenli olmasi
ve is gorenlerin daha ¢ok tiretim i¢in kurumun isteklerini kabul etmesi gibi olumlu sonuglar1 vardir
(Demir, 2016: 45)

2.1.11. Baghlik ve Is Stresi

Is stresi, orgiitsel bagliligm davranissal sonucudur. Zajac ve Mathieu (1990) orgiitsel baglilig
yiiksek olan is gorenlerin, diger ¢alisanlara gore stresten daha fazla etkilendiklerini saptamiglardir.
Bu baglamda bu sekilde c¢alisanlarin orgiit duyarliliklar1 daha fazla olmasi orgiitsel tehdit ve
problemlerden ¢ok daha fazla etkilenmelerine neden olmaktadir. Mowday ve arkadaslari; orgiitsel
bagliligin is gorene giiven ve aidiyet hissi verdigini, bu hislerin stresin negatif etkilerini azalttigini
saptamiglardir (Demirgil, 2008: 63).

2.1.12. Baghhk ve Is Basarim

Orgiitsel baglilik ve is basarimi arasinda zayif bir iliski vardir. Basarinin sartlar1 egitim, giidiilenme,
kabiliyet, olanaklar gibi cok sayida farkli etkenlerden olusmaktadir. Orgiitsel baglilik, basariy bir
yoniiyle etkileyebilir. Baglilik ile is basarimi arasinda gii¢lii bir iliski beklememekle beraber
baglhiligin ¢alisanlarin gayretlerini pozitif yonde etkileyerek basariya katkida bulunabilecegi
diistintilmektedir (Cirpan, 1999°dan aktaran; Demir, 2016: 42)

2.1.13.Baghlik ve ise Ge¢ Kalma

Angle ve Perry arastirmalarda, orglitsel baglilikla ise ge¢ kalma arasinda oldukca kuvvetli ve
negatif bir iligski oldugunu belirlemislerdir. Buna gore orgiitsel baghiligi fazla olan is gorenin isine
daha az ge¢ kaldig1 saptamistir (Demirgil, 2008: 63).

2.1.14.Baghlik ve Devamsizhik

Kurumuna baglilik seviyeleri giiclii olan is gorenlerin ise devam etme konusunda ¢ok daha istekli
olacaklar1 ve bundan dolay1 da 6rgiite olan bagliligin ise devam etmeyi saglayan onemli bir faktor
oldugu ileri siiriilmektedir. Kurumlara olan baglilhik seviyesinin artmasiyla is gorenlerin
devamsizliklarini diisiirdiigii diisiincesi ekseriyetle kabul gérmektedir. Orgiitiine bagl olmak ile ise
devam arasinda kuvvetli olmamasina ragmen bir iligki vardir ancak orgiitsel bagliligin is gorenlerin
devamlilik gostermelerindeki tek faktdr olmadigi yapilan ¢alismalarda goriilmektedir (Demirgil,
2008: 62).

2.1.15.0Orgiitsel Baghlk ve Orgiitsel Vatandashik Davrams



Orgiitsel baglhilig: yiiksek olan bireyler; orgiitiin yasamasi i¢in géniillii eyleme (Katz ve Kahn, 1977:
436), isten ayrilma davraniglarindan sakinmaya (Sagie, 1998: 156) ve ¢ok zor sartlarda bile 6rgiitiin
basarisi i¢in katkida bulunmaya devam ederler (Uygur, 2007: 74). Literatiir incelendiginde, 6rgiitsel
baglilik ve Orgiitsel vatandaslik davranisi arasindaki iliskiyi ele alan calismalarda Orgiitsel
vatandaslik davraniglarin1 etkileyen onemli degiskenlerden birisinin Orgiitsel baglilik oldugu
goriilmektedir. O'Reilly ve Chatman (1986) ve Becker (1960) gibi alanda ciddi calismalar yapan
arastirmacilar Orgiitsel bagliligin, orgiitsel vatandashik davraniglarimi pozitif yonde etkiledigini
belirlemislerdir. Mesleklerine bagl ¢alisanlarin, bagl bulunduklari kurumlarinda iyi bir vatandas
olacaklar1 ve mesleki gelisimlerine karsi ¢ok daha duyarli olacaklar1 6ngoriilmektedir (Meyer vd.,
1993: 548). Yapilan bir arastirmada ilkokullarda gorev yapan dgretmenlerin, orgiitsel bagliliklart ve
orgiitsel vatandashik davramislarina iliskin algi ortalamalarinin yiiksek diizeyde oldugu tespit
edilmistir. Yine ayni arastirmada elde edilen sonuglara gore; orgiitsel baglilik ile oOrgiitsel
vatandaslik davraniglar1 arasinda orta diizeyde ve pozitif yonde anlaml bir iligki vardir. Ayrica
orgiitsel baglilik, orgilitsel vatandaglik davraniglarinin yordayicisidir (Kara ve Avci, 2022: 2432).

2.1.16.0Orgiitsel Baghlik ile lgili Yapilan Calismalar

Yesilyurt (2015) yapmus oldugu “Okul Miidiirlerinin Etkilesimci Liderlik Stilleri Ile Ogretmenlerin
Okula Baglilik Diizeyleri Arasindaki iliski” adli tez ¢aligmasinda miidiirlerin etkilesimci liderlik
stilleri ile 6gretmenlerin okula baglilik diizeyleri arasindaki iliski incelenmistir. Calismadan elde
edilen sonuglara gore 6gretmenlerin okula bagliliklarinin duygusal baglilik boyutunda en yiiksek
diizeyde oldugu ve okul midirlerinin etkilesimei liderlik sitilleri ile 6gretmenlerin okula baglilik
diizeyleri arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki oldugu belirlenmistir.

Nayir (2013) tarafindan yapilan “Ilkogretim Okulu Y®éneticilerinin Orgiitsel Baglilik Diizeyi” isimli
makale ¢alismasinda, yoneticilerin orgiitsel baglilik diizeyleri cinsiyet, brans, medeni durum, okul
tiirli, kidem, 6grenim durumu, okul biiyiikliigli ve okulun bulundugu bolge degiskenleri acisindan
incelenmistir. Olgekte drgiitsel baglilik uyum, 6zdeslesme ve igsellestirme drgiitsel bagliligin uyum
boyutunun yoneticilerin goriisleri, okul tirii ve cinsiyete gore anlamli farklilik gosterdigi ve
orgiitsel bagliligin icsellestirme ve 6zdeslesme boyutlarinda yonetici goriisleri, okul tiirii, medeni
durum, kidem ve 6grenim durumuna gore anlamli farklilik gosterdigi gortilmiistiir.

Karacaoglu ve Giiney (2010) “Ogretmenlerin Orgiitsel Bagliliklarinm, Orgiitsel Vatandaslhik
Davramslar1 Uzerindeki Etkisi” konulu ¢alismalarinda elde edilen bulgulara gore 6gretmenlerin
orgiitsel bagliliklar ile orgiitsel vatandashik davranislar: arasinda pozitif yonde fakat diisiik bir iligki
oldugu goriilmiistiir.

Olgungiil (2017) tarafindan “Orgiitsel Baglilik ve Calisma Siiresi liskisi Uzerine Bir Arastirma:
Devlet ve Ozel Ortadgretim Okullarinda Gorev Yapan Ogretmenler Ornegi” ismiyle yapilan
doktora tez caligmasinda is gorenlerin Orgiit igerisindeki c¢aligma siliresine gore Orgiitsel
bagliliklariin nasil sekillendigi belirlenerek, duygusal-tutumsal, davranigsal, devam, normatif
orgiitsel baglilik diizeyleri ile ¢alisanlarin calisma siiresi arasindaki iliskinin ortaya c¢ikarilmasi
amaglanmistir. Bu calisma ile is gorenlerin orglitsel baglilik seviyelerinin, calisma yilina baglh
olarak stirekli artis veya azalmadan ziyade, farkli ¢caligma yillarinda farkli egilimler gosterdigi, bu
degisimlere gore is gorenin calisma hayatinin evrelere ayrilabilecegi tespit edilmistir.

Uygur (2007) yapmus oldugu “Orgiitsel Bagllik ile Is géren Performanslar1 Arasindaki Arastirmaya
Yoénelik Bir Alan Incelemesi” adli makale ¢alismasinda Tiirkiye Vakiflar Bankasi’nin Istanbul,
Izmir ve Ankara’da bulunan 118 subesinde calisan toplam 323 is gérenin &rgiitsel bagliliklar ile
performanslar1 arasinda bir iliskinin olup olmadigi incelenmistir. Sonug¢ olarak bu kurumda
caliganlarin orgiitsel baglilik ve performanslari arasindaki pearson korelasyon katsayisi 0,145 olarak
bulunmustur. Ortaya ¢ikan bu sonug, diisiik seviyede zayif bir iliski oldugunu gostermektedir.

Bulug (2009) tarafindan yapilan “Sinif Ogretmenlerinin Algilarma Gére Okul Miidiirlerinin Liderlik
Stilleri ile Orgiitsel Baglilik Arasindaki Iliski” makale ¢alismasinda ise elde edilen sonuglara gére
doniistimcti liderlik davraniglar ile orgiitsel baglilik arasinda pozitif yonde ve anlamli bir iligki



vardir. Aragtirmanin bir diger 6nemli bulgular ise orgiitsel baghlik ile etkilesimci liderligin boyutu
olan kosullu 6diil arasinda pozitif yonde ve anlamli bir iligki bulunmaktadir.

Allen ve Meyer (1990) tarafindan yapilan “The measurement and antecedents of affective,
continuance and normative commitment to the organization” isimli ¢aligmasinda is gorenin
orgiitiine olan duygusal, devam ve normatif baglilik iizerine bir ¢calisma yapmuslar. Orgiitsel baglilik
ile ilgili olarak Allen ve Meyer’in gelistirmis oldugu ¢ok boyutlu orgiitsel baglilik modeli genel
olarak kabul gérmiistiir. Meyer ve Allen (1991: 67) yaptig1 ¢alismalarda 6rgiitsel baglilig: ii¢ temel
ogeye dayandirarak incelemislerdir. Bu ii¢ temel baglilik 6gesi; Isteklilik ve arzu temeline dayanan
“duygusal baglilik”, algilanan maliyet temeline dayanan “devamlilik baglilig1” ve kendini zorunlu
hissetme temeline dayanan “normatif baglilik” olarak isimlendirilmistir.

Katz ve Kahn (1977), orgiitsel bagliligi olusturan temel faktoriin liyelerin Orgiit icerisinde
yiikiimliiliiklerini yerine getirirken alacagi ddiillerden kaynaklandigi belirtmislerdir. Orgiit iiyesi,
orglit icindeki davranislar dogrultusunda dis ddiiller (aragsal) ve i¢ ddiillerle (anlatimsal) karsilagir
ve olusan baglilik bu ddiiller sonucunda olusur. Bu baglamda diisiiniildiigiinde 6diil bir motivasyon
kaynagidir ve orgiit liyelerinde baglilik olusturmaktadir.

O’Reilly ve Chatman (1986) yapmis olduklar1 caligmalarinda orglitsel bagliligi, is gorenlerin
kurumlarma olan psikolojik baglilik olarak tanimladilar. O’Reilly ve Chatman (1986: 493)’e gore
orgiitsel baglilik, is gorenlerin kurumlarina psikolojik olarak duyduklari baghliktir. Sonug¢ olarak
bireyin drgiitiine olan bu psikolojik baglanmasinin ii¢ boyutta ele alinabilecegini belirtmislerdir:

1.Spesifik, digsal ddiiller i¢in uygunluk veya aragsal katilim.
2.Uyelik istegine dayanan tanimlama veya katilim.

3.1s gorenin bireysel ve orgiitsel degerler arasindaki uyumu esas alan igsellestirme veya katilim.

3.ARASTIRMANIN AMAC VE ONEMI

Bu arastirma yapilmadan Once literatiir taramasi yapilmig olup orgiitsel baglilik ile ilgili olarak alti
farkli okul tiirlinde hem &gretmenler hem de okul yoneticileri {izerinde yapilmis olan bagka bir
caligmaya rastlanilmamistir. Bu baglamda yapilan bu arastirma, alt1 farkli okul tiiriinde, 6gretmen,
midiir yardimcist ve miidiirler {izerinde yapilan ilk ¢alisma olmasi bakimindan olduk¢a 6nemlidir.
Bu ¢alismanin, ortaya ¢ikacak sonuglari itibariyle alandaki bir boslugu doldurmasi beklenmektedir.
Ayrica arastirma, alanda ¢alisma yapacak olan akademisyenlere de onciiliik edecektir. Bu arastirma
okullarimizin gelisimi, dgretmen ve Ogrencilerimizin basarili ve mutlu bir yasamlarinin ortaya
cikmasi ile ilgili olarak alana katki sunmak amaciyla yapilmistir. Bu baglamda yapilan bu
aragtirmanin temel amaci alt1 farkli okul tiirlinde gorev yapan 6gretmenlerin ve okul yoneticilerinin
orgiitsel baglilik diizeylerinin belirlenmesidir.

Bu temel amag dogrultusunda asagidaki sorulara cevaplar aranmustir:

1-Alt1 farklh okul tiiriinde gorev yapan 6gretmen ve okul yoneticilerinin drgiitsel bagliliklar: hangi
diizeydedir?

2-Ogretmenlerin orgiitsel baglilik diizeyleri okul tiirlerine gore anlamli bir farklilik gdstermekte
midir?

3-Ogretmenlerin orgiitsel baghlik diizeyleri cinsiyetlerine gore anlamli bir farklilik gdstermekte
midir?
4-Ogretmenlerin orgiitsel baglilik diizeyleri mezuniyetlerine gore anlamli bir farklilik gdstermekte
midir?

5-Ogretmenlerin orgiitsel baglilik diizeyleri gdrev unvanlarina gére anlamli bir farklilik gdstermekte
midir?

6-Ogretmenlerin orgiitsel baghlik diizeyleri yasina gére anlamli bir farklilik gostermekte midir?



7-Ogretmenlerin orgiitsel baglilik diizeyleri meslek yilina (kidemine) gore anlamli bir farklilik
gostermekte midir?

4. YONTEM

Bu boéliimde arastirmanin modeli, evren ve Orneklemi, veri toplama yontemi, veri toplama
araclarinin 6zellikleri belirtilmis, verilerin ¢oziimlenmesi ile ilgili calismalar agiklanmustir.

4.1. Arastirma Modeli

Bu arastirmada, 6gretmenler ve okul yoneticilerinin orgiitsel baglilik diizeylerinin incelenmesi
amaglandigindan dolay1 aragtirmada nicel arastirma “tarama modeli” kullanilmigtir. Genel tarama
modelleri, ¢ok sayida elemandan olusan bir evrende, evren hakkinda genel bir yargiya varmak
amaciyla, evrenin timii ya da ondan alinacak bir grup ya da drneklem iizerinde yapilan tarama
diizenlemeleridir (Karasar, 2003: 79).

4.2. Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin evrenini 2018-2019 egitim dgretim yilinda Istanbul ili Tuzla ilgesinde bulunan alt:
farkli okul tiiriinde gorev yapan 2305 (iki bin {i¢ yiiz bes) 6gretmen, 166 (yliz altmis alt1) okul
miidiir yardimeisi ve 63 (altmis ii¢) okul miidiirli olusturmaktadir.

4.2.1. Arastirma Orneklemine Ait Ogretmen Tablosu

Okul Tiirii Arastirma oOlceklerini dolduran 6gretmen
Sayilarn

Ilkokul 124

Ortaokul 94

Imam hatip Ortaokul 82

Anadolu Lisesi 70

Anadolu Imam Hatip Lisesi 51

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 66

4.2.2. Arastirma Orneklemine Ait Okul Yoneticisi Tablosu

Yéneticini Gorevi Arastirma oOlceklerini dolduran yonetici
sayilari

Okul Miidiirii 42

Okul Miidiir Yardimcist 40

4.3. Veri Toplama Araglar
4.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Kisisel bilgi formu, 6gretmenlerin ve yoneticilerin cinsiyet, yas, mezuniyet durumu, mesleki kidem,
calistig1 okul tiirii gibi bilgilerin ortaya konulmasina yonelik maddeleri icermektedir.

4.3.2.0rgiitsel Baghhik Olgegi

Arastirmada veri toplamak amaciyla kullanilan form, iki boliimden olugmaktadir. Birinci boliimde,
dgretmenlere ait kisisel bilgilerin soruldugu “Kisisel Bilgi Formu” yer almaktadir. Ikinci boliimde,
Orgiitsel Baglilik Olgegi yer almaktadir.

Ogretmenler ile okul yéneticilerinin orgiitsel baglilhik diizeylerinin &lgiilmesi igin Ustiiner, M.
(2009) tarafindan gelistirilmis olan “Orgiitsel Baglilik Olgegi” kullamlmustir. Bu 6lgek iki farkl
ogretmen grubu ile yapilan gecerlilik ve giivenirlik ¢aligmalar sonucunda Olgegin i¢ tutarlilik
katsayis1 “.96” test tekrar test korelasyon katsayisi ise “.88” olarak hesaplanmistir. Bu deger,
Olcegin Ogretmenlerin Orgiitsel baglilik diizeyinin 6lgmede gecerli ve giivenilir bir Ol¢iim



yapabilecegi kanit1 olarak kabul edilmistir. Bu dlgek 5°1i likertli bir 6l¢ek olup 17 madde ve tek alt
boyuttan olugmaktadir.

4.5. Verilerin Analizi

Arasgtirmada elde edilen veriler, “SPSS 15.0 for Windows” programina aktarilarak ¢oziimlenmis ve
asagidaki islem sirasina gore yapilmistir.

5.BULGULAR
Tablo 1.

Orneklem Grubundaki Demografik Ozelliklere Iliskin Frekans ve Yiizde Dagilimlari

Kisisel Bilgiler f %
o Kadin 285 58,5

Cinsiyet

Erkek 202 41,5

Tlkokul 124 25,5

Ortaokul 94 19,3

Imam Hatip Ortaokul 82 16,8
OKkul Tiirii Anadolu Lisesi 70 14,4

A.nad.olu Imam Hatip 51 105

Lisesi

Mesleki ve Teknik

Anadolu Lisesi 66 136

Lisans 402 82,5
Egitim Diizeyi

Lisansiistii 85 17,5

0-5 Yil 81 16,6

6-10 Y1l 121 24.8
Hizmet Siiresi 11-15 Y1l 79 16,2

16-20 Y1l 95 19,5

21 ve Uzeri 109 24,9

Tablo 1’1 incelendigimiz zaman arastirmaya katilan 6gretmenlerin 285’inin kadin, 202’sinin ise erkek
oldugu goriilmektedir. Okul tiirii degiskenlerine baktigimizda arastirmaya katilan O6gretmenlerden
124’iiniin Ilkokul, 94’{iniin Ortaokul, 82’si Imam Hatip Ortaokulu, 70’i Anadolu lisesi, 51’inin
Anadolu Imam Hatip Lisesi ve 66’smin ise Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesinde gorev yapmakta
oldugu goriilmektedir. Egitim diizeyindeki degiskenlerine baktigimizda arastirmaya katilan
ogretmenlerin 402’sinin lisans mezunu, 85 6gretmenin ise lisansiistii mezunu oldugu goriilmektedir.
Hizmet siiresi degiskenlerinde ise aragtirmaya katilim saglayan 6gretmenlerin 81°inin 0-5 yil, 121’inin
6-10 yil, 79’unun 11-15 yil, 95’inin 16-20 yil, 109’unun ise 21 yil ve iizeri ¢alisma yillar1 araliginda
oldugu goriilmiistir.

Ogretmenlerin  okula baghilik diizeylerinin cinsiyetlerine gore anlamli farkliik gosterip-
gostermediginin belirlenmesi amaciyla yapilan bagimsiz gruplar t testi sonuglart Tablo 2’de
verilmistir.

Tablo 2

Okula baghlik ol¢egi puanlarinin cinsiyete gore t-testi sonuglart



t testi

Degiskenler  Gruplar N X SS . o 0
Orgiitsel Kadimn 285 3.48 .86

2 -6.592 485 .001
Baghhik Erkek 202 4.01 .89

Tablo 2 incelendiginde 6gretmenlerin okula bagliliklarina yonelik algilari cinsiyete gore anlamli bir
farklilik gostermektedir (t[485]=-6.59; p<.05). Orgiitsel baglilik diizeyinde erkek 6gretmenlerin
(X=4.01) kadin o6gretmenlerimize (X=3.48) gore daha fazla orgiitlerine (Okullarina) bagh olduklar
goziikkmektedir.

Ogretmenlerin 6rgiitsel baglilik diizeylerinin mezuniyet durumuna gére anlamli farklilik gosterip-
gostermediginin belirlenmesi amaciyla yapilan bagimsiz gruplar t testi sonuglari Tablo 3’te
verilmistir.

Tablo 3

Okula baghlik 6l¢egi puanlarinin mezuniyetine gore t-testi sonuglart

t testi
Degiskenler  Gruplar N X SS : o 0
Okula Lisans 402 3.66 .92
i -2,11 4 .
Baglilik Lisans 85 3.89 88 ! 85 035
Ustii

Tablo 3 incelendiginde 6gretmenlerin orgiitsel bagliliklart mezuniyetlerine gore anlamli bir farklilik
gostermektedir (t[485]=-2.78; p<.05). Mezuniyetleri lisansiistii olan 6gretmenlerimizin (X=3.89)
orgiitsel baglilik diizeyleri mezuniyetleri lisans olan (X=3.66) ogretmenlerimizden daha yiiksek
oldugu goriilmiistiir.

Ogretmenlerin ~ Orgiitsel  baglillk  diizeylerinin  okul tiirlerine gdre anlamhi farklilasip
farklilagmadigimin belirlenmesi amaciyla yapilan tek yonlii varyans (ANOVA) analiz sonuglari
Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4
Okula baghlik él¢egindeki puanlarin okul tiirlerine gore ANOVA sonuglart

Okul Varyansin

Tiirii N X Ss Kaynag KT sd KO F p Anlamhhk
ilkokul
(1) 124 3,778 .827 G. Arasi 12.169 5 2454
Ort(az‘;k“' 94 3633 929 G.ici 307.67 481 827
"H('g)rta 82 3856 .805 Toplam  409.94 486 16:
. 3-1,2,4,6;
And.lis. o oo g 2968 012 A
(4)
An.L.H.L
51 3,846 .945
(5)
Mesl. Lis

66 3,352 1.036
(6)

Toplam 487 3,735 .918




Tablo 4 incelendiginde 6gretmenlerin orgiitsel baghliklarina yonelik algilarinda okul tiirlerine gére
anlamli bir farklihgin oldugu goriilmektedir (F=2.968; p<.05). Ogretmenlerin &rgiitsel
baglhliklarina yonelik algilarinin hangi okul tiirleri arasinda farklilik gosterdigini belirlemek
amactyla yapilan LDS testi sonuglarma gore Ilkokul dgretmenlerinin orgiitsel baghlik diizeyleri
(X=3.77), Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi dgretmenlerinden (X=3.35); Imam Hatip Ortaokulu
dgretmenlerinin baglilik diizeyleri (X=3.85), Ilkokul (X=3.77), Ortaokul (X=3.63), Anadolu Lisesi
(X=3.70) ve Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 6gretmenlerinden (X=3.35); Anadolu Imam Hatip
Lisesi dgretmenlerinin baglilik diizeyleri (X=3.74), Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi (X=3.50)
ogretmenlerinin baglilik diizeylerinden daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Ogretmenlerin &rgiitsel baglilik diizeylerinin gérev unvanlarina gére farklilasip farklilasmadigim
belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans (ANOVA) analizi sonuglar1 Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5
Orgiitsel baghlik 6lgegi puanlarinin gérev unvanina gére ANOVA sonuglar

Okul N X Ss vamwamsmooo g ko F P Anlamlihik
Tiirii Kaynagi
Og(rf)‘e” 405 3,564 911 G.Arast 46913 2 23.45
Mid.Yrd. .

40 4261 580 G.ici 363.030 484 750 ]
(2) “ 31273 o001 ot
M;‘;;“r 42 4500 587 Toplam  409.943 486

Toplam 487 3,735 .918

Tablo 5 incelendiginde Ogretmenlerin Orgiitsel bagliliklarina yonelik algilar1 arasinda goérev
unvanma gore anlamli bir farkhiligin oldugu gériilmektedir (F=31,273; p<.05). Ogretmenlerin
orgilitsel bagliliklarina yonelik algilarinin gorev unvanlari arasinda farklilik gosterdigini belirlemek
amactyla yapilan LDS testi sonuglarina gore okul miidiirlerinin (X=4.50) orgiitsel baglilik
diizeyleri, 6gretmenlerin (X=3.56) orgiitsel baglilik diizeylerinden; miidiir yardimcilarinin (X=4.26)
orgiitsel baghlik diizeyleri, 6gretmenlerin (X=3.56) orgiitsel baglilik diizeylerinden daha yiiksek
oldugu tespit edilmistir. Midir (X=4.50) ile midiir yardimcilarinin (X=4.26) Orgiitsel
bagliliklarina yonelik algilarinda anlamli bir farklilik géziikmemektedir.

Ogretmenlerin &rgiitsel baglilik diizeylerinin dgretmenin yasina gore farklilasip farklilasmadigini
belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans (ANOVA) analizi sonuglar1 Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6
Orgiitsel baghilik dlcegi puanlarimn yasina gére ANOVA sonuglart

Varyansin

Yas N X Ss o KT sd KO F p  Anlamhhk
Kaynagi

i’\?tlYa@ 9% 3,645 874 G.Aras 1913 3 638

3140 511 3667 892 Gl 408.030 483 .845

Yas YOK

3;;50 141 3865 971 Toplam  400.943 486 155520

S0Yasve 50 3700 973

Uzeri

Toplam 487 3,735 .918




Tablo 6 incelendiginde dgretmenlerin orgiitsel bagliliklarina yonelik algilar1 arasinda yasma gore
anlamli bir farkliligin olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan Tukey testi sonucuna gore
Ogretmenlerin ve okul yoOneticilerin okula baglilik diizeyleri arasinda yasina gore anlamli bir
farklilik goriilmemistir (F=.755; p>.05).

Ogretmenlerin &rgiitsel baglilik diizeylerinin kidemine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek
amaciyla yapilan tek yonlii varyans (ANOVA) analizi sonuglart Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 7
Orgiitsel baghlik dlcegi puanlarimn kidemine gére ANOVA sonuglart

Varyansin

Yas N X Ss o KT sd KO F p  Anlamhhk
Kaynag

0-5 Y1l 81 3.649 .797 G. Arasi 5846 5 1.169

6-10 Yl 121 3.603 .909 G.lici 404.097 481 .840

11-15

Yil 79 3,825 .891 Toplam 409.943 486

YOK
W a5 3702 945 1392 226

21 Yil ve

S 109 3.740 .999
Uzeri

Toplam 487 3.702 .918

Tablo 7 incelendiginde 6gretmenlerin Orgiitsel bagliliklarina yonelik algilari arasinda kidemine
gore anlamli bir farkliligin olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan Tukey testi sonucuna gore
ogretmenlerin ve okul yoneticilerinin okula baglilik diizeyleri kidemine gore anlamli bir farklilik
gostermemektedir (F=1.392; p>05).

6. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

6.1. Sonu¢ ve Tartisma

Bu arastirma ile Istanbul ili Tuzla ilgesinde gérev yapan 6gretmen ve okul ydneticilerinin drgiitsel
baghlik diizeyleri belirlenmeye calisilmistir. Bu arastirma, alti farkli okul tiirlinde gorev yapan
ogretmenler, miidiir yardimcilar1 ve miidiirler lizerinde yapilmasi ve literatiirde daha 6nce yapilmis
boyle bir ¢alismaya rastlanilmamasi bakimindan olduk¢a onemlidir. Calismada elde edilen
sonuglara gore 0gretmenlerin Orgiitsel baglilik diizeylerinin iyi seviyede oldugu goriilmiistiir. Bu
bulgu, Ozdayr (1991), Bulu¢ (2009) ve Karatas & Giiles (2010) arastirma bulgulariyla
ortiismektedir.

Elde edilen diger bir sonuca gore dgretmenlerin ve okul yoneticilerinin orgiitsel bagliliklarina
yonelik algilar1 okul tiirlerine gore anlamli bir farklilik gostermektedir. Imam hatip ortaokullarinda
gérev yapan Ogretmenlerin orgiitsel baglilik diizeyleri; ilkokul, ortaokul, Anadolu lisesi ve meslek
liselerinde gorev yapan dgretmenlerden daha yiiksek oldugu gériilmiistiir. Ilkokullarda gérev yapan
ogretmenlerin Orgiitsel baglilik diizeyleri, Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 6gretmenlerinden daha
yiiksektir. Anadolu Imam Hatip Lisesi &gretmenlerinin baglilik diizeyleri Mesleki ve Teknik
Anadolu Liselerinde gorev yapan 6gretmenlerin baglilik diizeylerinden daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir. Meslek liselerinde gorev yapan dgretmenlerin orgiitsel baglilik diizeylerinin ise en diisiik
seviyede oldugu sonucuna ulagilmistir. Ayrica calismada ortaya ¢ikan baska bir sonuca gore okul
miidiirii ve miidiir yardimecilarinin orgiitsel baghilik diizeyleri 6gretmenlerden daha yiiksek oldugu
gorilmiistiir.

Ogretmenlerin ve okul yoneticilerinin drgiitsel baghiliklarina yonelik algilari cinsiyetlerine gore de
anlaml bir farklilik géstermektedir. Erkek ogretmenlerin orgiitsel bagliliklarina yonelik algilarinin



kadin 6gretmenden daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ortaya ¢ikan bu sonug, Kara ve Aver (2022:
2440) tarafindan ilkokullarda yapilan arastirmada elde edilen sonuglar ile aynidir. Kara ve Avci
(2022: 2440), cinsiyete gore orgilitsel baghlik diizeylerine iliskin erkek o6gretmen algilarinin kadin
ogretmenlere gore daha yiiksek oldugu sonucuna ulagmistir. Ayrica Kursunoglu, vd. (2010: 110)
tarafindan yapilan c¢alismada yine erkek Ogretmenlerin Orgiitsel baglilik seviyelerinin kadin
ogretmenlerin baglilik seviyelerinden daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Ogretmenlerin orgiitsel bagliliklart mezuniyetlerine gore de anlamli bir farklilik gostermektedir.
Mezuniyetleri lisansiistii olan 0gretmenlerimizin orgiitsel baghilik diizeyleri mezuniyetleri lisans
olan 6gretmenlerimizden daha yliksek oldugu goriilmiistiir.

Ogretmenlerin orgiitsel baghliklar1 gdérev unvanina gore de anlamli bir farklilik gostermektedir.
Calismada elde edilen sonuglara gére okul miidiirlerinin ve midiir yardimcilarinin 6rgiitsel baglilik
diizeyleri 6gretmenlerin Orgiitsel baglilik diizeylerinden daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.
Miidiir ile miidiir yardimcilarinin rgiitsel bagliliklarina yonelik algilarinda ise anlamli bir farklilik
goziikmemektedir.

Arastirmada Tukey testi yapilarak elde edilen baska bir veriye gore 6gretmenlerin Orgiitsel
bagliliklarina yonelik algilarinda yasina ve kidemine gore anlamli farklilik gériilmemistir. Bu sonug
Kursunoglu, vd. (2010: 110) tarafindan elde edilen verilerle drtiismektedir. Ancak Yal¢in ve iplik
(2007) tarafindan yapilan arastirmada elde edilen verilerden farklidir. Yal¢in ve iplik (2007: 489)
caligmasinda elde ettigi verilere gore 46 yas ve lizeri 6gretmenlerin okul bagliliklarinin 35 yas ve
alt1 6gretmenlerin bagliliklarindan daha yiiksek oldugunu tespit etmislerdir.

Baglilig1 yiiksek olan yoneticiler orgiitsel amaclar1 cok daha fazla igsellestirir ve 6gretmenleri de bu
ama¢ dogrultusunda destekleyerek onlarin da oOrgiitsel baglilik diizeyini ytkseltirler. Bunun
sonucunda ise yoneticiler ¢agin gerektirdigi degisimlere uygun olarak okullarinda gereken degisim
ihtiyacin1  belirleyebilir, degisime uygun vizyon olusturabilir ve Ogretmenleri bu vizyon
dogrultusunda yonlendirebilir. Yoneticilerin Orglitsel baglilik diizeyini artirmak ic¢in Oncelikle
yoneticilerin egitimsel ihtiyaglar tespit edilmelidir (Nayir, 2013: 188).

Ogretmenlerin okullarmdaki baglhliklarnin yiikseltilmesi igin okullar, Milli Egitim Bakanlhig
(MEB) ve iiniversitelerden yardim talep ederek 6gretmenlerin kapasitelerini gelistirmeye yonelik
programlar diizenleyebilir. Ayrica okul miidiirleri, sosyal sorumluluk anlayiginda topluma hizmet
etmeyi bir gorev bilmelidir. Bununla ilgili okul midirleri, kiltir ve sanat etkinlikleri
diizenleyebilir. Yine MEB ve okul miidiirleri 6gretmenlere giivenli ve saglikli ¢calisma kosullar
olusturabilir. MEB 06gretmenlerin {icretlerini ve ozlikk haklarimi diizenleyebilir. Yine okullarda
sosyal biitiinlesme ve demokratik ortam gelistirilerek 6gretmenler ¢ikar bagliligindan yani uyum
baghligindan 6zdeslesme bagliligina ¢ekilebilir. Okullarda sosyal biitiinlesme, sosyal sorumluluk,
demokratik ortam, is goren kapasitesinin gelistirilmesi, gilivenli ve saglikli calisma kosullar
saglanarak Ogretmenlerin bagliliklar1 icsellestirme diizeyine c¢ekilebilir. Diger yandan yine
ogretmenler, hizmetlerinin karsiliginda uygun ve adil olduguna inandig1 bir karsilik alabilirse igsel
baglik diizeyine dogru bir gelisim gdsterecektir (Erdem, 2010: 533 ).

Orgiitsel baghlig yiiksek diizeyde olan ¢aliganlara sahip &rgiitler daha etkindir. Ciinkii drgiitsel
bagliliklar1 yiiksek olanlarin isten ayrilma, devamsizlik, ise ge¢ kalma gibi olumsuz davraniglar
sergileme olasilig1, baglilig1 zayif olanlara gore daha diisliktlir. Kurumlarin tiretimleri, is gorenlerin
sahip oldugu emek, bilgi ve becerinin ise yogunlastirilmasiyla gerceklestirilir. Mal ya da hizmet
olarak gerceklestirilen {iretim siirecindeki nitelik, is gdrenlerin dncelikle yeterligi ile ilgilidir. Ancak
is gorenin yeterliginin yaninda orgiitsel baglhiliginin olmas1 da gereklidir. Cilinkii Orgiitlerde is
gorenin iyi se¢ilmesi ve yetistirilmesi, ¢agdas ve etkili bir donanimla donatilmasi, onun igini nicelik
ve nitelik olarak daha iyi yapmasi i¢in yeterli degildir (Uygur, 2007: 72).

Yapilan ¢alismada ortaya ¢ikan sonuca gore Orgiitsel baglilik ile i gdren performansi arasinda bir
iliski oldugu goriilmistiir. Buna gore asagidaki degerlendirme ve oneriler yapilabilir:



Is gorenler, kurumlarma baglilik duymalarina ragmen yapmis olduklari islere daha fazla baglilik
gostermektedirler. Ciinkii yapmis olduklari islerin iyi 6grenilmesi ve is deneyiminin artirilmasi is
gorenin gelecekte daha nitelikli olanaklar sunan kurumlara ge¢mesini saglayacaktir. Is gorenler
yapmis olduklar islerin kendilerini daha fazla temsil ettigini diistinmektedir (Uygur, 2007: 82).

6.2. Oneriler

Yapilan bu arastirma Istanbul Tuzla’da bulunan alti farkli okul tiiriinde gorev yapan dgretmenler ile
siirlt oldugu icin benzer bagka calisma farkli il ve ilgelerde yapilabilir. Alt1 farkli okul tiirtinde
gorev yapan 6gretmenlerin orgiitsel baglilik diizeylerini belirlemek i¢in yapilan bu arastirma 6lgek
uygulamasi ile sinirli kalmistir. Yapilacak yeni arastirmalarda gozlem ve goriisme yontemlerinin de
kullanilmasi ile daha ayrintili bilgilere ulasilabilir.

Orgiitsel baghlik tiim kurumlarda oldugu gibi egitim kurumlarinin etkin ve basarili olabilmesinde
cok Onemli yere sahip bir kavramdir. Bu anlamda orgiitsel bagliligin egitim kurumlarinda
gelistirilmesi icin ¢aba sarf edilmelidir. Arastirmadan elde edilen analiz sonuglarina gore; erkek
Ogretmenlerin  okullarina olan baghliklarinin  kadin  6gretmenlerden daha fazla oldugu
goriilmektedir. Bu baglamda; kadin ogretmenlerin okullarmma olan baghligimi daha c¢ok
giiclendirecek caligsmalarin yapilmasi okullarimizin basarisina biiyiik katki sunacaktir.

Ayrica o6gretmenlerin Orgiitsel baglilik diizeylerinin en diisiik oldugu okul tiirii Mesleki ve Teknik
Anadolu Liseleri oldugu goriilmektedir. Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesinde gorev yapan
ogretmenlerin Orglitsel baghlik diizeylerinin diisiik seviyede olma sebepleri farkli caligmalar ile
tespit edilerek gerekli tedbirler alinmalidir. Yapilacak olan yeni bir arastirma ile Mesleki ve Teknik
Anadolu liseleri ile ortaokullardaki 6rgiitsel baglilik diizeyinin diisiik olma sebepleri ayrintili olarak
incelenip ¢6ziim Onerileri olusturulmalidir.

Arastirmada Ogretmenlerin Orgiitsel baghiliklarinin mezuniyetlerine gére de anlamli bir farklilik
gosterdigi sonucuna ulagilmistir. Mezuniyetleri lisansiistii olan 6gretmenlerimizin orgiitsel baglilik
diizeyleri mezuniyetleri lisans olan 6gretmenlerimizden daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bu
baglamda Ogretmenlerin yiiksek lisans egitimlerini tamamlamalar1 okullarima olan bagliliklarini
giiclendireceginden dolayr Milli Egitim Bakanlig1 tiniversiteler ile protokoller yaparak iicretsiz veya
ciddi indirimlerle 6gretmenlerin yiiksek lisanslarini tamamlamalarina destek olmasi gerekmektedir.

Etkili ve verimli bir egitim Ogretim ortaminin hazirlanmasinda 6gretmenlerin sahip olduklari
orglitsel bagliliklarinin yiiksek olmasi kritik bir rol oynayacaktir. Bu bakimdan kurumlardaki
orgiitsel baghiligin gelistirilmesi ve bu konu ile ilgili ¢alismalarin yapilmasi son derece onemli
oldugu agiktir. Ogretmenlerin orgiitsel baglhiliklarinin artirilmasi igin Milli Egitim Bakanlig
tarafindan yeni politikalar gelistirilmelidir. Ayrica okul yoneticilerinin de dgretmenlerin okullarina
olan baghliklarinin giiclendirilmesi hususunda ekstra caba sarf etmeleri okullardaki egitim ve
ogretimdeki kalitenin yiikselmesi acisindan olduk¢a onemlidir. Ogretmenlerin ¢alismis olduklar
kurumlarinda etkili ve basarili olmalar1 gorev yaptiklar1 okullarmin basarisimi yiikseltecektir.
Orgiitsel baglilik diizeyleri yiiksek olan egitim ortamlarinda 6gretmenlerin bagarilarinin yiikselecegi
ve egitim kalitesinin artacagi muhakkaktir.
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