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Ofke, catisma icerisinde ve sosyal iliskilerde en yaygm ve en yogun gériinen bir duygudur.
Bu da dfkeyi toplumsal anlamda sosyolojik olarak ¢alisilmasi gereken onemli konulardan biri
haline getirmektedir. Sosyal iliskilerde seri ve yogun bir sekilde yayilabilen dfke duygusunun
toplumsal olgu ve olaylara sebep olma ya da bunlarin sonucu olma ihtimali de yiiksektir
denilebilir. Sosyal catisma ve toplumsal dfkenin ortak bir yani her ikisinin de olumsuz
sonuglarla beraber olumlu sonuclarn olabilmesine ragmen toplum icinde ve insanlar arasi
iliskilerde derhal ¢oziime kavusturulmas: gereken konular olarak Qoriilmeleridir. Bireylerin
karsi tarafta bir hak iddia etmeleri, kendi ozgiirliiklerinin kisitlanmas: gibi daha birgok
sosyolojik faktorden kaynakli olarak baska bireye veya gruba dfke duymalari sosyal catismanin
toplum icerisindeki seyrini hatirlatmaktadir. Bu baglamda, sosyal ¢atisma ve toplumsal dfke
cou zaman i¢ icedir. Burada ele alinmast gereken nokta, toplumsal ofke ve sosyal ¢atismanin
bir araya gelmesi durumunda sosyal siire¢ ve olasi toplumsal sonuglardir. Bu anlamda, bu
calismada  toplumsal ~ dfke, sosyal catisma  kuramu  baglaminda  teorik  agidan
degerlendirilmektedir.
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Anger is the most common and most intense emotion in conflict and social relationships. This
makes anger one of the essential issues that need to be studied sociologically in the social
sense. Anger, which can spread rapidly and intensely in social relations, is likely to cause or
result in social phenomena and events. A common aspect of social conflict and social anger is
that they are seen as issues that need to be resolved immediately in society and in
interpersonal relations, although both can have positive consequences an negative
consequences. The fact that individuals have anger to another individual or group due to
many sociological factors such as claiming a right on the other side, restriction of their own
freedom, reminds the course of social conflict in society. In this context, social conflict and
social anger are often intertwined. The point to be addressed here is the social process and
possible social consequences when social anger and social conflict come together. In this sense,
in this study, social anger is evaluated theoretically in the context of social conflict theory.

* Tezli Yiiksek Lisans Ogrencisi, Istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisti, Sosyal Yapi Sosyal Degisme ABD,
isayesildag02@gmail.com, ORCID ID: 0000-0003-3300-8466


https://doi.org/10.5281/zenodo.8077737

Isa YESILDAG

Giris

Klasik sosyal teoride gatisma teorisinin kokleri 6zellikle Karl Marx ve ayn1 zamanda Max Weber
ve Karl Polanyi'ye kadar dayanmaktadir (Prechel & Berkowitz, 2019: 54). Bu 6nemli diisiintirler
catismaya neyin sebep oldugu, catismanin normalligi ve toplumlar {izerindeki etkisi tizerinde
durmuslardir. Catisma teorisi toplumdaki olaylar1 sosyal smuf gibi yapisal gii¢ boliinmeleri agisindan
incelemeyi vurgular (Nickerson, 2021). Bu teori, baskin gruplarin toplumdaki daha az giiclii gruplar
somiurmek igin ellerindeki gticlerini nasil kullandiklarini agiklamakta fayda saglamaktadir. Catisma
teorisi toplumsal diizenin en 6nemli yoniiniin bazi gruplarin digerleri tarafindan tahakkiim altina
alinmasi oldugunu, toplumda fiili veya potansiyel catismalarin her zaman var oldugunu
savunmaktadir (Doda, 2005: 23-24). Catismaci perspektif acisindan toplumsal davrams, yarisan
gruplar veya ¢ikar catismasi iginde olan bireyler arasindaki gerilim (siddet gerektirmez) agisindan
daha iyi anlasilabilir (Bozkurt, 2018: 48). Bu baglamda, sosyal ¢atisma teorisinde temel dinamikler
somiirii ve bireylerin kendi ¢ikarlaridir. Dezavantajli konumda olan bireyler veya siflar, genellikle
bu somiiriilerin ve kendi cikarlarinin varligini, onlari somiiren kisiler ve smiflar arasinda bir

kiyaslamaya gittiklerinde fark etmektedirler.

Catisma teorisi sadece bir biitiin ve uyumla biitiinlesmis bir toplumun var olabilecegi ve
varligim siirdiirebilecegi diistincesini tartismaya daha da agik bir hale getirmistir. Nitekim catisma
teorisi toplumsal sistemin vazgecilmezi olarak catismay1 kabul etmistir. Ayrica toplumsal sistemde
¢atismanin var olmasi ile beraber toplumsal hareket ve degisimlerin miimkiin olabilecegini ifade
etmistir. Bireyler ve gruplar arasindaki ¢atisma, onlara birbirlerini elestirme ve dolayisiyla birbirlerini
koruyabilmesi acisindan 6nem teskil eder. Toplum igerisinde genis toplumsal gruplar arasinda var
olan catismalar da bir siire sonra sosyal bag ve duygusal bag ile varligim stirdiirebilmektedir.
Gercekten de catismanin olmadig: bir iliski, grup ve toplum diistincesi neredeyse bir {itopyadir. Aym
sekilde, catismanin her tuirliistintin yarar saglayabilecegi, sosyal baglar1 ve toplumsal diizeni miimkiin
kilacag1 dustincesi de hayalidir. Bir toplumda catismadan faydalanabilmenin en ©6nemli yolu
catismadan kaynaklanan olumsuz sonuglar1 en aza indirebilmektir. Ote yandan, sosyal catismalarda
biitiin diger duygulardan daha ¢ok yaygin ve yogun olan toplumsal nefretin varligi da yadsimamaz.
Toplumsal nefret gercegi yalnizca catisma anlari ve durumlarinda degil aym: zamanda stirekli

biittinlesmis ve diizenli bir yapida varligim stirdiirmektedir.

ﬂgili literatiir (Sciheman vd., 2006, Aurbey, 2019; Japer, 2014; Bericat, 2016; Fischer & Roseman,
2007; Kemper, 1987) sosyal catismada oldugu gibi toplumsal nefret ve bireysel nefret aninda
kendilerini dezavantajli konumda hisseden veya cikar catismast oldugunu iddia eden gruplar
arasinda nefret duygusunun yaygin ve yogun bir sekilde hissedildigini gostermektedir. Fan vd.
(2020), duygularin insanlar arasindaki iletisim ve etkilesim yoluyla baska bireylere aktarilmasini,

bagkalarinin benzer duygularmi deneyimlemesine yol acan durumu “duygu bulasmasi” seklinde
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belirtmis ve kolektif davranisi tetikledigini ifade etmislerdir. Bu baglamda, duygularin hizli ve yogun
bir sekilde aktarimini anlamak toplumsal davranis kaliplarini ortaya cikarabilir (Fan vd., 2020: 1).
Coser’a gore, catismanin ortaya ¢ikisindan oOce bireyler arasinda baglhlik zayif ise, catisma bir
toplumda veya grupta ¢oziilmeyi hizlandirir (Wallace & Wolf, 2020: 190-191). Bu noktada, mikro ve
makro diizeyde catigmalar, iglerinde ya nefreti barindirabilir ya da nefretle sonuglanabilir. Sosyal
catismadan kaynakli ¢oziilmenin hizlanmas: aslinda toplum icinde nefret duygusunun
koriiklenmesinden kaynaklanmaktadir. Dikkat edilmesi gereken bir diger husus ¢atismanin bir grup
veya toplum icinde sadece bir kisiye yonelik olarak ortaya ¢ikmasi durumunda toplumsal nefretin
bireyler arasinda yogun ve yaygin olmasidir. Burada bireyler sonu¢ odakli olmalarindan otiirti
catismanin olumlu veya olumsuz sonuglanmasi onlar i¢in 6nem arz etmeyecektir. Nitekim elde
edilmek istenen aslinda o kisinin elinde bulundurdugu giiciin elinden alinmasi ve onu smif

degisimine zorlamak olacaktir.

Duygular sosyolojik agidan ele alindiginda duygulara etki eden sosyal faktorler 6nem arz
etmektedir (Yildiz, 2007: 133). Toplumsal faktorlerle iliskisi kacimilmaz olan duygularin sosyolojik
analizi duygulara yonelik giidiisel bakis acisindan oldukca farklidir. Toplumsal baglam, duygunun
bireyin yasami tizerindeki etkisi, duygu asamasinda ve sonrasinda bireyin diger bireylerle olan sosyal
iliskisi ve kiiltiirtin de bu duygunun ifade sekli tizerindeki etkisiyle ilgilenmektedir (Yildiz, 2007: 133).
Sosyal anlamda, toplumsal aglar aracaligiyla gelistirilen ortak duygular her toplumda veya toplulukta
kesin aymu stireci ve sonuglar1 gerektirmez. Nitekim duygusal deneyim yapilarinin farkli toplumlarda
farkli sekillerde ortaya cikabilmesinden dolayr duygular sosyal stireclerin bir sonucu ya da etkisi

seklinde ele alinabilir (Yildiz, 2007: 133).

Bu baglamda, bu ¢alismada, makro ve mikro konulari ilgilendiren ¢atisma ile ilgili unsurlar, catisma
stireci ve sonuglar1 toplumsal nefreti de hesaba alarak degerlendirilmektedir. Amag, toplum iginde

beslenen bir duygunun (6fkenin) sosyal catisma ile iliskisini sosyolojik anlamda ele almaktur.
1. Catisma Teorisi

Catismaci kuram, toplumun diizenli olarak bir uyuma ve biitiinlesmis bir yapiya sahip oldugu
goriistine kargit bir kuramdir (Ozen, 1992: 123). Sosyal catisma siklikla kotii bir durum olarak
algilandigindan derhal ¢6ziime kavusturulmas: gerektigi diistincesi bulunmaktadir. Bu baglamda,
sosyal catisma ile ilgili yapilan tanimlar, genel olarak catismayi, bireyler ve gruplar icin olumsuz
sonuglara yol actig1 diistincesini igerisinde barmdirir (Oguz Tagbas, 2019: 10). Ote yandan igbirligi ve
catisma, her toplumun iki 6nemli ozelligidir. Kiigiik, homojen ve birbirine bagh toplumlarda bile
catisma vardir. Catisma evrensel bir olgudur, kaginilmazdir ve toplumsal degisimin onemli
kaynaklarindan biridir (Mir, 2006: 7). Ozen (1992), catismanin devamli ve kaginilmaz olmasim
toplumu meydana getiren bireyler, gruplar ve smiflarin genel kosullar cercevesinde ortaya ¢ikan
degisik cikarlar ve deger yargilarindan kaynaklandigimi belirtmistir. Ona gore gatisma, yikict veya

dismanca olmaktan ziyade toplumda iliskileri giiclendirir, degisime tesvik edebilir ve olumlu
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anlamda sonuglara neden olabilir. George Simmel ([1908] 1956) catismanin, sosyal sistemlerde belirgin
bir ozellik oldugunu belirtmis ve ¢atismanin, sadece ¢ikarlarin catismasi durumunu yansitmadigini

ayrica, karsit iggtidiilerin ¢atismasindan kaynaklandigini da ifade etmistir (Akdag, 2020: 5235).

Catisma, diismanlar arasindaki amansiz yiizlesme degildir; bir tarafin kazancinin diger tarafin
kaybi oldugu sifir toplamli bir oyun da degildir (Wieviorka, 2013: 3). Catisma teorisi, tiim toplumlarin
ve gruplarin catisan ¢ikarlara sahip olmasma yol acan yapisal gii¢ boliinmelerine ve kaynak
esitsizliklerine sahip oldugunu varsayar (Nickerson, 2021). Ornegin, genel goriis, hukukun, toplumu
sorunsuz ve giivenli bir sekilde isletmek igin gerekli olan temel sosyal normlar, ahlak ve ortak ¢ikarlar
tizerindeki genel bir toplumsal anlasmanin sonucu olarak olustuguna inanmaktadir. Catismaci
perspektif agisindan yasalar, toplumda bulunan giigliilerin ihtiya¢ ve c¢ikarlarini karsilamak igin
meydana getirilmistir (Magalla, 2017: 12). Catismanin gruplar ve toplumlar icin olumlu sonuglar
getirebilmesi agisindan temel kosul, var olan krizi firsata gevirebilmektir. Fakat bazi durumlarda
insanlar ne krizin, ne ¢catismanin ne de firsatlarin farkindadirlar. Bu durumda, ¢atisma basta yikici bir
etkiye sahipmis gibi gelebilir. Toplum icinde var olan sosyal baglarin derinligi catismay1 goriinmez
hale getirebilir, bu tiir durumlarda catisma mevcut iliskileri giiclendirmis gibi goriinse de iliskileri
giiclendiren ¢atismanin gormezden gelinmesidir. Toplum nihayetinde ¢atisma s6z konusu olsa bile

sosyal baglarimi koparmamaya odaklanmaistir.

Coser (1957)'a gore, tatminsizlik duygularmin bastirilmadigi durumlarda, toplumda yeni
gruplasmalar meydana gelirse hakiki degerlendirmelerin ortaya c¢ikabilecegini belirtmistir.
Catismanin olmadig zamanlarda bireyler toplum icinde veya gruplar icerisinde verimsizligi fark
etmeyebilir (De Dreu & Weingart, 2003: 741). Catismanin oldugu ve verimsizligin de farkinda
olundugu durumlarda ise geriye catismanin bireyler ya da toplum tarafindan nasil ve ne yonde
kullanilacagt ©nem kazanir. Van der (2005) catismayr tim cikarlarin, amaclarin, degerlerin,
gereksinimlerin ve beklenti ile ideolojilerin uyumsuzlugu seklinde agiklamistir. Ona gore, ideolojik
(fikirsel) catismalar 6zellikle koti niyetli olma egilimi gosterir. Burada ideolojik catismalar, bariz bir
sekilde sosyal catismalara neden olabilir. Bireyler en ¢okta ideolojileri ve daha sonra toplumsal uyum

i¢in catisma egilimindedirler.

Toplumsal uzlasmanin zitt1 olarak ele alinan catisma toplumsal yapi, sosyal hareketlilik ve
degisimin temellerinden birisi olarak ele alimir (Aydinalp, 2010: 189-190). Nitekim gercek cikar
catismalar1 bireyler, gruplar ve toplumlar arasinda vazgegilmez rekabetin temel niteliklerindendir.
Marx (1976), catismay1 sinuf ayrimi gergevesinde ele alarak gelisen tiretici giiglerin tiretim iligkileri ya
da faaliyet gostermis olduklar1 miilkiyet iliskileriyle catismalar1 seklinde aciklamistir. Bu baglamda,
uretici giicler icin prangalara dontisen bu iligkiler toplumsal devinimi baglatir. Sosyal gatismanin
islevsel ve islevsel olmayan sonuglart oldugu genel bir kabuldiir. Toplumsal sistemin mevcut
catismadan yararlanabilmesi i¢in, catismanin olumsuz etkilerinin en aza indirgenmesi ve olumlu

etkilerinin artirilmasi gerekmektedir (Yang vd., 2013: 84).
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“Dahrendorfa gore toplum icinde bir catisma egilimi mevcuttur. Giiclii toplumlar kendi cikarlarim
giigstiz olanlar kendi ¢ikarlarini kollayacaklardir; bunlarn ¢ikarlar: zorunlu olarak farklidir. Er geg gtic ve onun
karsiti arasindaki denge bozulacak ve toplum degisecektir Boylece insan tarihinin biiyiik yaratict kuvveti
catismadir” (Wallace & Wolf, 2020: 176). Catisma olciilii bir sekilde yerine getirildiginde, olumlu
sonuglar getirebilir. Catisma, bir tarafin digeri kabul edilebilir (ikna olana kadar ¢ikarilmigtir)
uzlasmaya varmasi durumuna kadar devam ettiginde insanlarin yasal c¢ikarlarinda uzlasmaya
varilmasini kolaylastirabilir (Pruitt, 2007: 1). Her iki taraf iginde gegerli sonuclar elde edildiginde

catisma asirilik gerektirmez.

Sosyal catisma, iki veya daha fazla kisi arasinda, bir tarafin diger tarafi yok ederek veya
glivensiz hale getirerek siyrilmaya calistigl bir sosyal siirectir. Bu stirecte catisma, uzlastirilmaya
calisilan veya ortak bir yaninin bulunmast zor olan farkliliklar (zeka, fiziksel 6zellikler, bilgi, inanclar
ve gelenekler vb.) neticesinde ortaya cikar (Oktavia & Asri, 2021: 222). Catisma fikri bireylerin sosyal
varliklar olduklarini, fakat ayn1 zamanda birbirlerine karsi koyabilme ve birbirleriyle miicadele etme
istegine de sahip oldugunu savunur. Catisma, bireylerin ya da gruplarin sahip olduklar: ¢ikarlar zit
oldugunda, giic ve statii icin cakistiklarinda ortaya ¢ikan seydir (Wieviorka, 2013: 3). Simmel (1904),
cikar topluluklari, beraberlik ve oOrgiitler tirettigi ya da degistirdigi icin ¢atismanin sosyolojik bir
oneme sahip oldugunu ifade etmistir. Ona gore, eger bu diuirtiilerden catisma ¢iktiysa, gercekte ikiligi
ortadan kaldirmanin ve taraflardan birinin ortadan kaldirilmasi yoluyla bile olsa bir birlige ulasmanin

yolu budur.
2. Sosyal Bir Olgu Olarak Ofke

Ofke, sosyalligin (giic) etkilesimli boyutundaki merkezi duygulardan biri olmakla birlikte
hakaret, adaletsizlik, esitsizlik ve basarinin oniindeki engeller veya saldirganlik tarafindan uyarilir
(Bericat, 2016: 502). Ayrica, ofke rahatsiz edici bilisler ve duygulanimlar, fizyolojik tepkiler ve sosyal
sonuglar tarafindan belirlenir (Schieman, 2009). Fischer & Roseman (2007), 6fkenin toplumsal islevini
baska birey veya bireylerin davranislarinda degisimi zorlayarak daha iyi bir sonuca ulasilacagi
seklinde aciklamistir. Bu islevin diismanca davranislarin her tiirliisiinii igererek yerine getirilebilme

ihtimali bulunmaktadair.

Birey, giicinii veya statiisiinii kaybettigi zaman ve bagka birey veya gruplar bu durumdan
sorumlu olarak kabul edildiginde 6fke meydana gelir. Olumsuz ya da haksiz bir sonugtan sorumlu
oldugu diistiniilen bu kisiye kars: ortaya ¢ikan 6fke, benligin diismanhg: ya da saldirganligi olarak
giic boyutunu harekete gegirebilir (Bericat, 2016: 502). Bireyler ofke aninda, diger bireylerin
davraniglarinin yaratmis oldugu meydan okumay: ortadan kaldirmak adma harekete gecerler
(fizyolojik tepki, yliz ifadesi veya kuvvet seklinde) fakat bu fiziksel davranislar digerleriyle olan
iliskinin sadece bir yontidiir (De Rivera & Grinkis, 1986: 352).
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“Ofkenin dort bicimi bulunmaktadir: hayal kinkligi (istenmeyen sonuclar nedeniyle), icerleme
(baskalarimin yararma olan sonuclar nedeniyle), sitem (suglamay: baskalarina yiiklemek) ve dfkenin kendisi

(suglamanin bagkalarna atfedildigi istenmeyen sonuclar igin)”" (Bericat, 2016: 502).

Bu baglamda, toplumsal bir olgu olan tfkeye, gercek hayatta, sahnede veya medyada diger
bireyler arasinda tanik olmak olagandir. Ofkenin kisisel ve sosyal olarak yikici olabilecegine dair gok
stiphe olsa da -¢ok yogun, kalic1 ve yanlis yonlendirilmisse- 6fke giinliik yasamin adaletsizliklerine
karsi cabalar1 harekete gegirebilir (Schieman, 2009). Sosyal hareketlere veya cikislara (protestolar ve
isyanlar dahil) katilimda bireyleri motive eden duygularin basinda 6fke gelmektedir (Barbalet, 1998;
Solak vd., 2012: 682). Ofke, organizmay: tehlike ve bagkalarindan gelebilecek tehditle karsilastiginda
hayatta kalabilme hedefiyle harekete gegmeye yonlendirir (Kemper, 1987: 268-269). Ofke, sosyal
hareketlenmelerin bir¢ok yonii igin ¢ok onemlidir. O, yalnizca katilimi tesvik etmekle kalmaz, aym
zamanda sosyal sorunlar igin suglamay1 yonlendirerek bireyler veya gruplar arasinda sempati yaratir
(Van Stekelenburg & Klandermans: 2013). Bir grubun tiyeleri grup disindaki bireylere yonelik aym
duygular besler. Bireye ya da gruba kars1 paylasilan 6fke, karsilikli duygular: pekistirerek bireylerde;
onlar da benim hissettiklerimi hissediyorlar, iyi insanlar olmalilar fikrini uyandirir (Jasper, 2014: 208).
Bu noktada, 6fke ve diger duygular da dahil toplumsal alanda ve sosyal aglar araciligiyla neredeyse
grip veya nezle gibi hizli yayilma ihtimali ¢ok fazladir (Aurbey, 2019). Ote yandan, 6fke yine de
modern toplumlarda genellikle onaylanmayan saldirganlikla iliskilendirilir (Jasper, 2014: 208).

3. Sosyal Catisma ve Toplumsal Ofke

Sosyal catisma, duygu, dislince ve davranislarda psikolojik ve sosyolojik engelleme haliyle
agiklanmus, farkli amag ya da arzularin ayriliklar iginde miicadele etmesi seklinde tanimlanmistir
(Aydmalp, 2010: 189). Ofke toplumsal bir olgudur. Gergek hayatta, sahnede veya medyada diger
bireyler arasinda ofkeli ifadelerin degis tokusuna tanik olmak olagandir. Ofkenin sosyolojik analizi
onemlidir, ¢tinkii bizi sosyal hayatin niianslar1 hakkinda - sosyal iligkiler, sosyal kosullar, normlar ve
beklentiler ve toplumdaki gatismalar- bilgilendirir (Schieman, 2009). Ozellikle catisma ve kirginlik
donemlerinde yogun olarak yasanan duygulardan biri 6fkedir ¢tinkii bu gibi durumlarda altta yatan
duygular, anlagilmama veya incinme gibi tfkeye neden olan birincil duygulardir (Donat Bacioglu,
2020: 314). Ote yandan, sosyal yasamin idame ettirilebilmesi agisindan, toplumun ve toplumsal

kurumlarin 6fkeyi kontrol etmesi gerekmektedir (Bal Tastan, 2014: 162).

Catisma bagka bir birey, grup veya topluma duyulan nefretle meydana geldiginde degisim
meydana gelebilir. Baska bir deyisle, toplumun kendi iginden bir bireye veya gruba duydugu nefret o
toplumun kendi icinde degisime yol acar. Fakat bu her zaman muimkiin olamayabilir. Toplumsal 6fke,
catismaya neden oldugunda, olast ciddi siddet ve sug¢ olaylarini barindirdiginda toplumsal
dayanismada catlaklara ve toplumsal gelisimde durgunluga sebebiyet verebilir. Sosyal ¢atismanin
meydana getirdigi ikilemler elbette ilk olarak toplumsal nefretle giin ytiziine ¢ikar ardindan

catismanin olumlu sonuglar1 ve getirileri toplumda basat gostermeye diinden hazirdir. Degisim -
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gruplar icinde ve bireyler arasinda var olan kiiciik capli degisimler dahil- ve gelisim, toplumsal nefreti
yerinden etmek icin sosyal hareketlilik (calisma ve yenilige agiklik) beklemeden hazir olusuyla
varligini gosterir. Pruitt (2007), catismanin kotii bir tine kavusmasinin temelinde yatan nedenleri agir
tehditler, siddet veya sozli siddet icerecek olabilmesi seklinde siralamaktadir. Bu tiir ¢atismanin
sonucunda insanlara ve mallara zarar gelebilir. Fakat Pruitt, bu durumda sorunun kendi basina

¢atisma olmadigini ve ayni zamanda ¢atismanin tirmanmasinin da bir sorun teskil ettigini belirtmistir.

Sosyal gatismanin tirmanmasi siireci grup icinde olumlu bir duygu (dayamisma) seklinde
algilansa da aslinda bu duygu bagka bir gruba veya bireye duyulan tfkedir. Ote yandan, catismamn
iki tarafli olabilmesi i¢in her iki tarafin hissettikleri 6fke duygusunu disa vurmasi zorunluluk degildir.
Bazen toplumsal nefret, sosyal catisma sonrasinda diger gruplarin ya da bireylerin sahip olduklarin
elde etmekle giin ytiztine ¢ikabilir. ““Cok sayida duygu arasinda “dfke”, toplumsal yasamn bir tiriinii oldugu
icin 6zel bir toplumsal oneme sahiptir. Bireylerin haksizli§a ugradiklarinda veya baskalar1 bir toplumsal
sozlesmeyi yerine getirmediginde ya da yeterli sosyal destek ve sosyal biitiinlesme hissetmediginde dfkelendikleri
belirtilmektedir’”” (Bal Tastan, 2014: 162). Catismanin, igerisinde toplumsal nefreti barindirma olasilig
diger duygular1 barindirma olasiligina gore nispeten daha fazladir. Bu baglamda, toplumsal nefretten

kaynakli catismalarin geceklesme olasilig1 veya ortaya ¢ikma hizi da daha fazladir.

Unfried vd. (2021), gerceklestirdikleri calisma sonucunda, kithk zamanlarinda ortaya g¢ikan
catismalarin basinda sosyal catismanin oldugunu belirtmistir. Bu ttir durumlarda, sosyal catismadan
once toplumsal ofke meydana gelir. Bireyler toplum iginde, farkli sebeplerden dolay1 birbirlerine
duyduklar1 veya toplum icinde sadece bir kisiye (yonetici veya halktan bir kisi olabilir) duyduklar
toplumsal ofke sonucunda sosyal catisma kaginilmaz hale gelir. Burada, catisma siddet ve sug
icerebilse de asil olan gatismanin siddet icermeden getirdigi olumlu sonuglardir. Sosyal anlamda aymn
duyguya veya ayni algiya (nefret) sahip olan toplum, farkliligin degil aymligin ortaya cikardig:
catismaya dahil olmaktadir.

Catismanin degisimin dinamiklerinden biri olmasi, bazi durumlarda toplumsal nefreti
igerisinde barindirsa da onu toplumsal acidan gerekli kilmaktadir. Bireyler bir grup halinde aym
duyguya sahip olduklarinda duygunun yogunlugunu yatistirmak zor bir durum haline gelmektedir.
Farkli catisma ortamlarinda var olabilen toplumsal 6fke, kitlik, kaos ve sug gibi ortamlarda asirilaga
yol agabilir. Sosyolojik agidan ¢atismanin olumsuz sonuglar1 toplumsal iliskiler icerisinde bu sekilde
var olan ortak bir sosyal duygu (toplumsal 6fke) nedeniyle etkisini arttirmaya meyilli hale gelir.
Bireylerin zamana ve mekana gore anlam yiikleyebidikleri toplumsal 6fke bireyler tarafindan zaman
ve mekan gibi kavramlar énemsiz hale geldikten sonra sosyal ¢atisma igerisinde olumsuz izlenimlere
sebep olabilir. Nitekim buradaki 6fke durumu gruplar ve bireyler arasinda daha hizli bir yayilma
gosterir. Ote yandan toplumsal 6fke olumsuz yasam kosullarinda ve toplumu ilgilendiren olumsuz
durumlarda (sug, kithik vb.) toplumsal hareketliligi ve toplumsal degisimi beklenmedik bir sekilde

hizlandirabilir. Hareketlilik ve degisimin sonucu (olumlu veya olumsuz) toplumun kiltiird,
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gelenekleri ve diger bircok sosyal faktor de etkili olabilecek bir sekilde toplumsal ofkenin

yonlendirilme bi¢imine baglidir.

Catisma, iki veya daha fazla insanin birbiriyle etkilesime girdigi andan itibaren toplumun bir
unsuru olarak var olmustur. Baska bir deyisle, yoneten (ezen) ve yonetilen (ezilen) artik deger
tizerinde siirekli bir miicadele icindedirler ve bu miicadele ya toplumun devrimci bir sekilde yeniden
kurulmasiyla ya da her iki tarafin ortak yikimiyla sonuglanabilir (Guiglii, 2014: 152-155). TenHouten
(2018), daha ytiksek statiide (smifta) bulunan bireylerin sosyal statiisiine bagh olarak tfke ifade etme
durumlarinin da degistigini belirtmistir. Bu anlamda, yiiksek statiideki bireyler diisiik stattideki
bireylere gore daha fazla dftke gostermektedir (TenHouten, 2018; Tiedens vd 2000). Catisma, hiisrana
ugramus gesitli gruplarin ve bireylerin haz paylarini artirma ¢abalarinda ortaya ¢ikar. Bu gruplarin ve
bireylerin talepleri de 6ncesinde belirli bir onur, zenginlik ve gtic dagilimi cercevesinde "kazanilmis
cikar" olusturmus olan diger kisi ve gruplarin direnisiyle karsilasacaktir (Coser, 1957: 203). Coser,
samimi ve yogun iliskilerde sevgi ve nefretin bir arada olusuna dikkat ¢ekmektedir. Ona gore,
glicenme duygusunun gelisimi yakin olmakla iligskili olup catisma ve anlasmazliklar, dengesizlik
durumu ya da iliskinin hiisrana ugramasi belirtisi degil, insan iliskilerinin vazgecilmez unsurudur

(Wallace & Wolf, 2020: 190).

Birbirlerine cok yakin iki birey ya da grup arasindaki ¢atisma daha sonra birbirlerinin degerini
anlamaya yonelik bir ¢atisma olabilir. Fakat bu tiir catismalar genel anlamda, basladiklar1 ilk
dakikalarda nefretten kaynakl ¢atismalar degildir. Aslinda bu tiir catismalar varliklarini direkt olarak
o ana borcludurlar. Dolayisiyla bir stire¢ dahilinde gerceklesen ve siiren catismalar gercek sosyal
catismalardir ve bunlarin iclerinde nefret duygusunu barindirmalar: da yiiksek bir olasiliktir. Bu
catismalarin muhtemel getirileri de biiytik olasilikla uzun stiren dengesizlik ve anlasmazliklardir. Tam
da bu sekilde degerlendirildiginden &tiirti catisma, toplumsal 6fkenin koriikledigi kaginilmaz son da
olabilir. Bazen saniyelerin bazen de senelerin koriikledigi veya gizledigi toplumsal ofke, catisma
varligim hissettirdigi an ortaya ¢ikabilir (nasil ki degisim ve hareketlilik zaman aliyorsa toplumsal
ofkenin ortaya ¢ikmas: da bu sekilde olabilir). Sosyal ¢atismanin sonucu ister tiim bir dmiir boyunca
olumlu duygulara ve olumlu etkilere sahip olsun ister bu duygular1 kisa stireligine topluma ve bireye

hissettirsin, gatismanin temel dinamigi bazen toplumsal 6fkedir.
SONUC

Toplum Marx'taki gibi sinuflara ayrilmis bir sistem ve bu sistemin icerisinde tiretim, tiiketim,
sermaye ve somiirii gibi kavramlarla ele alindiginda toplumsal sistemin elbette tamamen robot
siiflardan ibaret oldugu anlami cikarillamaz. Marx, bu durumu ozellikle catisma kuramuyla,
insanlarin her zaman ayni bir toplumsal sisteme bagl kalamayacaklarini ve bu yonde simiflar arasinda
(tiretici-tiiketici cekismesi) bir catisma sonucu degisimin miimkiin oldugunu belirtmistir. Dahrendorf,

Marx'in smif ¢oziimlemesinden hareketle “giti¢” kavramini da genisleterek bu toplumsal sistemde
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smiflarin sonsuza kadar ayni bir sistemde takili kalmadiklarini savunmustur. Bu noktada, toplumda

giicsiiz konumda olan sinif giiclii konumda bulunan sinifla mutlaka bir ¢ikar ¢atismasina girecektir.

“Dahrendorf, Marx'tan ayr1 bir bicimde tiretim araclarimin miilkiyetini degil, daha ¢ok baskalarina
hiikmetmenin megru bicimi olan otoriteye sahip olmay: ifade eder. Dahrendorf'a gére biitiin ¢agdas toplumlarda,
stnif miicadelesi, otoritenin kontrolii cercevesinde sekillenir. Dahrendorfun teorisi kismi bir toplumsal teoridir.
Bu teori orgiitlerin simif catismasindan dolay1 neden ve nasil ortaya ¢ikhigim gosterir. Kismi olmasi sosyolojinin
insanmin  psikolojik, ekonomik vb boyutlarimi ihmal ederek onu sadece sosyal insan olarak incelemesinden

kaynaklanmaktadir’” (Bozkurt, 2018: 52).

Bu baglamda, ortaya ¢ikan ve gelistirilen bu ¢atisma kurami, toplumu ¢ok genis terimlerle ve
mikro diizeydeki sosyal gercgeklikleri ihmal ederek analiz etmesi yoniinde elestirilmistir (Doda 2005:
24). Fakat toplumsal sistemin veya toplumsal yapilarin 6zelliklerini dikkate almamak, 6rnegin bazi
bireylerin toplumdaki esit olmayan gelir ve servet dagilimi konusunda neden yogun o6fke ve sikinti
hissettiklerini digerlerinin ise ayni esitsiz diizenlemelerden neden memnun oldugunu anlamay1
imkansiz hale getirmese de zorlagtirir (Solak vd., 2012: 675). Ote yandan, Coser catisma ile ilgili
goriislerinde bireylerin psikolojik ve bireysel durumlaria deginerek catisma kuramimi daha ¢ok
insanin psikolojik davramislar1 agisindan da agiklamaya calismistir. Coser’a gore catisma, kapali
toplumlarda daha ok siddetlidir; Coser, catismanin birbirine yakin veya birbirine uzak iliskilerde
(toplumsal anlamda) farkli ilerledigini ve farkl getirilere sahip oldugunu vurgular. Bu anlamda;
“birbirleri ile cakismayan topluluklara béliinmiis olan toplumlarda boliicii ¢atismalar beklentisini daha da
arttirtr. Bu gibi catismalar sevgi ve nefretin bir arada oldugu yakin iliskilerde yogundur” (Wallace & Wolf
2020: 195). Simmel de Marx’tan farkli bir yol izleyerek gatismanin anlasmazlik kadar, toplumsal

biitiinlesmeyi saglayabilecegini de savunmustur (Bozkurt, 2018: 53).

Catismanin sonuglari, toplumun genelinde yaygin ve yogun bir duygunun sonuglar1 kadar
farklilasabilmektedir. Toplum igerisinde herkesin bir kisiye karsi veya bir grubun bagka bir gruba
kars1 ofke duygusunu besledigini varsaydigimizda catisma kagimilmaz olarak mevcut olacaktr.
Burada bireyler kendi g¢ikarlarmin baska birinin veya baska bir grubun cikarlarryla catistiginin
farkindadirlar. Siddet gerektirmeden hissedilen (toplumun genelinde mevcut olan) 6fke duygusu
agikca bir tartisma veya catismaya neden olarak mevcut diizende degisimin (sosyal hareketlilik
sayesinde) gerceklesmesiyle ya da catismaya ragmen ayniligin devam etmesiyle sonuglanabilir. Sosyal
catisma ve duygular toplumsal acidan ele alindiginda, birbirleriyle yakinliklar1 ¢ok daha giiglii bir
sekilde ortaya g¢ikmaktadir. Bu anlamda, ¢fke sadece bireysel veya psikolojik bir durum gibi ele
alindiginda ofkenin toplumsal olaylar veya durumlar (sosyal ¢atismalar) icermesi nedeniyle ofke ile
ilgili yarim kalmuis bir analiz ortaya gikar. Ayni sekilde toplumsal baglama ait olan sosyal ¢atismanin
nasil bir yol izleyecegini tahmin edebilme ihtimali de toplum icerisinde yaygin ve yogun olan

duygunun analizi yapilarak mtimkiin olabilir.
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